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Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa sosiaalialan ammattilaisille visuaali-
sen sosiaalisen median sivustojen Instagramin ja Snapchatin vaikutuksista nuor-
ten aikuisten hyvinvointiin. Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa Instagramin
ja Snapchatin vaikutuksia nuorten aikuisten sosiaaliselle ja psyykkiselle hyvin-
voinnille.

Instagramin ja Snapchatin psykososiaalisia vaikutuksia kasitteleva yleiskatsaus
auttaa ammattilaisia arvioimaan sitd, ketka voisivat hyotya sosiaalisen median
kuvanjako-ohjelmien kaytdsta. Tietoa voidaan hyddyntaé sosiaalialalla ohjatessa
asiakkaita sosiaalisen median kayttoon. Sosiaalinen media voi olla hyddyllinen
esimerkiksi niille asiakkaille, joilla on vahan sosiaalisia suhteita.

Opinnaytetydn menetelmana on narratiivinen kirjallisuuskatsaus. Aineisto hankit-
tiin tekemalla kirjallisuushaku neljassa tieteellisessa tietokannassa: EBSCOhost
Academic Search Premier, Sage Journals Online ja ARTO. Tutkittaviksi valikoitui
11 tieteellisisséa julkaisuissa julkaistua vertaisarvioitua tutkimusartikkelia, joista
kuusi l6ytyi systemaattisessa haussa ja viisi manuaalisessa haussa. Opinnayte-
tyon analyysimenetelmé& on aineistolahtinen sisallénanalyysi.

Instagramin ja Snapchatin todettiin vahentavan yksinaisyytta nuorilla aikuisilla.
Instagramin vaikutukset kehonkuvaan olivat negatiivisia nuoriin naisiin. Sosiaali-
nen vertailu oli valittavana tekijana useiden Instagramin sosiaalisten ja psyykkis-
ten vaikutusten osalta.

Asiasanat: sosiaalinen media, Instagram, Snapchat, kuvanjako, hyvinvointi, yksi-

naisyys, kehonkuva, sosiaalinen vertailu, nuori aikuinen



ABSTRACT

Viita, Shir. The power of visuality — A narrative literary review of the effects of the
visual social media on the well-being of young adults. Spring 2017. 45 p. 1
appendix. Diaconia University of Applied Sciences, Degree Programme in Social
Services, Bachelor of Social Service (BA)

The aim of this thesis was to produce information for social care professionals on
the effects of visual social media sites Instagram and Snapchat usage on the
social and psychological well-being of young adults. The purpose of this thesis
was to explore the effects of Instagram and Snapchat usage on the social and
psychological well-being of young adults.

An overview of the psychosocial effects of Instagram and Snapchat is beneficial
for professionals in determining who can benefit from using image-sharing social
media platforms. The information can be used for example in guiding clients to
the use of social media. Social media can benefit clients who lack in social
contacts.

The research method of this thesis is narrative literature review. The articles were
obtained by performing a literary search in four academic databases EBSCOhost
Academic Search Premier, Sage Journals Online and ARTO. Eleven peer-
reviewed scholarly research articles were selected for the literature review. The
analysis method for this thesis is data-driven content analysis.

Instagram and Snapchat were found to decrease loneliness in young adults.
Instagram has a negative effect on the body image of young women. Exposure
to upward social comparison mediated the negative effects of Instagram.

Keywords: social media, Instagram, Snapchat, image-sharing, well-being, loneli-

ness, body-image, social comparison, young adult



SISALTO

I @ ] 1 7 A 0 L 6
2 NUORI AIKUISUUS KEHITYSVAIHEENA........uutiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieinnees 8
3 NUORTEN AIKUISTEN SOSIAALINEN HYVINVOINTI......cuuumiiiiriiininiinninnnnns 11
3.1 Nuorten aikuisten sosiaaliset SUhteet............ooovvviiiiiiiiiiiiiiii e, 11
3.2 Nuorten aikuisten YKSINAISYYS ......ccuuuuiiiiieeeieeeiiiiiiieeeeeeeeeeesiineeeeeeeeeennns 12

4 NUORTEN AIKUISTEN PSYYKKINEN HYVINVOINTI.......ccoooviiiiiiiii, 14
4.1 Nuorten aikuisten ISETUNTO ........ccevvuiiiiie e e e e e eeeees 14
4.2 Nuorten aikuisten kehonkuva ... 15
4.3 Paihteiden kaytté nuoruuden ja nuoren aikuisuuden aikana ................... 17

6 VISUAALINEN VIESTINTA SOSIAALISESSA MEDIASSA .......c.coovevvvenene. 20
6.1 INSTAGIAIM .ttt e et e e e e e e e e e e e e e e e eenne 21
6.2 SNAPCNAL ... 23

7 NARRATIIVINEN KIRJALLISUUSKATSAUS.......outiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiieeinninnnnennes 24
7.1 KirfalliISUUSNAKU .....cccoiiiiiiiiieee e eeeeeeaens 26
7.2 Aineistolahtdinen sisallonanalyysi ... 29

8 OPINNAYTETYON TULOKSET ..oooiiiiie ettt et ee e eee e 32
8.1 Vaikutukset yKSINAISYYEEN .........vvviiiiii e 33

8.2 Vaikutukset sosiaalisiin SUhteisiin.................viiiiiiiiiiiiii e, 34

8.3 Vaikutukset mielialaan ............ooouuueiiiiiie e 35

8.4 Vaikutukset KehonKuvaan ..............ccooveeeiiiiiiiiiiiii e e e 36

8.5 Vaikutukset itSEtUNIOON .........cooviiii e 37

8.6 Vaikutukset alkoholin K&yttOON.............oeveviiiiiiiie e, 37

9 JOHTOPAATOKSET JA JATKOTUTKIMUSEHDOTUKSET ......coovveveeenne. 39
O @ 15 N 1 42
10.2 AMMAtliNEN KASVU ......iiiiiiiiiecceee e e 42

10.2 Opinnaytetydn luotettavuus ja €ettiSYYS .....ccccevvieiviiiiiieiiiii e, 43



LAHTEET

LITTEET

LIITE 1 Kirjallisuuskatsaukseen valitut tutkimukset ...............ccceeeeviiiiiiinnnnnn.



1 JOHDANTO

Sosiaalisen median kuvanjako-ohjelmien Instagramin ja Snapchatin kayttdja-
maara on noussut nopeasti. Ne ovat suosittuja etenkin nuorten ja nuorten aikuis-
ten keskuudessa. Ne tarjoavat mahdollisuuden valittbm&aéan, spontaaniin ja luon-
nolliseen kuvalliseen kommunikaatioon, joka muistuttaa kasvokkain tapahtuvaa
kommunikaatiota. Snapchatin valiaikaisuus mahdollistaa uudella tavalla kommu-
nikoinnin yksityisyyden. Myds Instagramin lanseeraama Stories-toiminto mahdol-
listaa hetkittéaisen tarinan jakamisen.

Sosiaalisen median kuvanjako-palveluita on tutkittu melko vahéan. Koska niiden
kayttd on yleistynyt nopeasti nuorten aikuisten keskuudessa, on niiden vaikutuk-
sia taman kayttajaryhman sosiaaliseen ja psyykkiseen hyvinvointiin aihetta sel-

Vittaa.

Ammattilaiset voivat hyddyntaa tietoa visuaalisen sosiaalisen median vaikutuk-
sista nuorten aikuisten hyvinvointiin. Tulokset auttavat ammattilaisia arvioimaan,
ketka ja millaisissa tilanteissa olevat ihmiset voisivat sosiaalisen median kaytosta
hyotya. Joillekin asiakkaille sosiaalisen median kaytto voi olla riski, ja he tarvitse-
vat ohjausta sen oikeanlaiseen kayttoon. Opinnaytetyon tulokset auttavat ammat-
tilaisia arvioimaan sosiaalisen median kayton riskeja ja ohjaamaan asiakkaita
kayttamaan palveluita oikein. Opinnaytetyon tuloksia voidaan hyddyntaa esimer-
kiksi oppilaitosten sosiaalitydssa ja terveydenhuollossa, korkeakoulujen opiskeli-

jaterveydenhuollossa ja mielenterveyspalveluiden yksikoissa.

Tarkastelen opinnaytetydssani Instagramin ja Snapchatin kaytdn vaikutusta
nuorten aikuisten psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin osa-alueisiin. Arnett
(2000, 469) kuvaa kasitteelld "muotoutuva aikuisuus” kuvaamaan noin 18-25-
vuotiaiden ikavaihetta. Havighurstin (1982, 83) mukaan nuoret aikuiset ovat 18—
30-vuotiaita. Tassa opinnaytetydssa nuorilla aikuisilla tarkoitetaan 18—30-vuoti-

aita henkiloita.



Opinnaytetyoni tarkoitus on selittédé Instagramin ja Snapchatin kuvaviestinnan yh-
teyttd nuorten aikuisten sosiaaliseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. Tarkoituksena
on myos selittaa, mitka tekijat ovat vaikutusten taustalla. Opinnéaytetyon tavoit-
teena on tuottaa tietoa ammattilaisille sosiaalisen median Instagramin ja Snap-

chatin kayton vaikutuksista nuoriin tai nuoriin aikuisiin.

Toteutan opinnaytety6n narratiivisena kirjallisuuskatsauksena. Tarkastelen nuor-
ten aikuisten sosiaalista ja psyykkista hyvinvointia kasittelevaa ajankohtaista ja
klassista kirjallisuutta, tutkimusartikkeleita ja verkkosivuja. Etsin tutkimusongel-
miin vastaavia tutkimusartikkeleita tieteellisia aineistoja sisaltavista tietokan-
noista. Analysoin aineiston laadullisen sisallonanalyysin menetelmalla ja rapor-

toin tulokset.



2 NUORI AIKUISUUS KEHITYSVAIHEENA

Marcian (1980, 111) identiteettiteorian mukaan nuoren identiteetin kehitysvai-
heet voidaan jakaa neljgén ryhmaan: identiteettidiffuusio, omaksuttu identiteetti,
moratorio ja identiteetin saavuttaminen. Omaksutun identiteetin vaiheessa olevat
eivat ole etsineet itse suuria valintojaan, vaan ovat enemmankin omaksuneet te-
kemansa valinnat vanhemmiltaan. ldentiteettidiffuusion vaiheessa olevat eivét
tieda, mitd haluavat elamallaan tehda eivatka ole sitoutuneet elamaansé koske-
viin ratkaisuihin. Moratorio-vaiheessa olevat nuoret ovat identiteettikriisissa ja
kamppailua sen suhteen, mitd aikovat elamallaan tehda. Saavutetun identiteetin
vaiheessa olevat nuoret ovat tehneet tarkeat elamaanséa koskevat paatokset ja
pyrkivat saavuttamaan itse valitsemansa uran. Identiteettidiffuusion vaihe voi joh-
taa kaikkiin muihin identiteetin kehityksen vaiheisiin. Moratoriovaiheesta voi siir-
tya ainoastaan saavutetun identiteetin vaiheeseen. Moratoriovaiheessa olevia on
eniten alle 20-vuotiaiden joukossa ja diffuusio-vaiheessa olevia yli 20-vuotiaissa
nuorissa aikuisissa. (Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila
2015, 167.) Meeuksen (2011) mukaan nuoren kehitys ei valttamatta etene loogi-
sesti vaiheesta toiseen. Monet nuoret aikuiset ovat vasta identiteettidiffuusion
vaiheessa. (Nurmi ym. 2015,167)

Tutkija Robert Havighurstin (1948) kehitystehtavateorian mukaan ihmisella on
kehitystehtavia, jotka ovat sosiaalisia, psykologisia tai biologisia tavoitteita, jotka
on saavutettava ennen seuraavaan kehitysvaiheeseen siirtymista. Kehitystehta-
van ratkaiseminen johtaa onnellisuuteen ja menestykseen seuraavien kehitysta-
voitteiden saavuttamisessa. Epaonnistuminen taas johtaa tyytyméattomyyteen ja
vaikeuksiin seuraavien kehitystehtavien ratkaisemisessa. Nuoren aikuisen kehi-
tystehtavia ovat Havighurstin mukaan muun muassa pysyvan parisuhteen muo-
dostaminen, ty6uran aloittaminen ja itsendinen asuminen. (Skaletz & Seiffe-
Krenke 2010, 72-75.)



Psykologi Erik Erikssonin mukaan ihmisen kehitys tapahtuu vaiheittain biologisen
kehittymisen, sosiaalisten suhteiden muodostamisen ja egon toiminnan tulok-
sena. Egon toiminta tarkoittaa biologisten ja sosiaalisten prosessien yhteen so-
vittamista, ja se johtaa identiteetin syntymiseen. ldentiteetilla tarkoitetaan persoo-
nallisuuden jatkuvuutta. Biologisten ja sosiaalisten muutosten vaikutuksesta syn-
tyy ihmisen kehityksessa psykososiaalinen kriisi, jonka seurauksena ihmisen on
muutettava toimintojaan. Kun kriisi ratkaistaan onnistuneesti, ovat seuraukset po-
sitiivisia kuten esimerkiksi parisuhteen muodostaminen. Kriisin epaonnistunut rat-

kaiseminen johtaa eristadytymiseen. (Nurmi ym. 2016, 188.)

Levinson (1986) kuvaa nuoruuden kehitysta elaméanrakennemallin kautta. Nuo-
ruuden kehitys voidaan Levinsonin mukaan jakaa elaménrakenteen kehityksen
jaksoihin. Elamanrakenne kuvaa sita, millaista ihmisen elama on, mitka elaman
osa-alueet ja ihmissuhteet ovat merkittavia ja mihin ihminen kayttaa elamassaan
eniten aikaa ja vaivaa. Elamanrakenne koostuu suhteista ulkomaailmaan kuten
toisiin ihmisiin, ryhmiin, instituutioihin ja kulttuuriin. Se sdatelee ihmisen ja ympéa-
riston vuorovaikutusta ja vaikuttaa ihmissuhteisiin. Elamanrakenne vaihtuu ika-
vaiheen mukaan, ja eri ikavaiheissa on eri elamanrakenteet ja niihin liittyvat ke-
hitystehtavat. Aikuisuuden kehitysvaiheet ovat elamanrakennetta rakentavia vai-
heita tai sitd muuttavia siirtymavaiheita. Siirtyméavaiheessa yksi elaméanrakenne
paattyy. Siirtymavaiheelle tyypillisid ovat muutokset, nykyisen elamanrakenteen
uudelleenarviointi ja seuraavan elamanrakenteen vaiheen perustan muodosta-
vien valintojen tekeminen. Levinsonin mukaan ikéavuodet 17-22 ovat siirtyma-
vaihe nuoruudesta varhaisaikuisuuteen. lkavuodet 22-28 ovat varhaisaikui-
suutta, jolloin tehdd&n merkittavid aikuisuutta koskevia ratkaisuja ja kehitetdén
aikuisten elamantapaa. (Nurmiym. 2015, 189-190; Levinson 1986, 6—7.) Levin-
sonin mukaan 22-28-vuotiaat nuoret aikuiset ovat etsintdvaiheessa, jossa he
kartoittavat mahdollisuuksiaan aikuisuudelle. He pyrkivat l16ytdma&an ratkaisuja
muun muassa ammatinvalintaan ja parisuhteeseen liittyen ja samanaikaisesti
valttavat kuitenkin vield sitovien ratkaisujen tekemista. (Lehtinen, Kuusinen &
Vauras 2007, 32.)



10

Koska nykyisin esimerkiksi koulutus kestaa pidempaan kuin aikaisemmin, nuo-
ruuden kesto on pidentynyt. Yhteiskunnalliset tekijat ovat vaikuttaneet siihen, etta
aikuisten roolit kuten tydelaméan siirtyminen saavutetaan aikaisempaa mythem-
min (Nurmi ym. 2015, 148.) Arnett (2000, 469-470, 473-475.) esittda termia
"muotoutuva aikuisuus” kuvaamaan noin 18-25-vuotiaiden nuorten kehitysvai-
hetta. Taman ikdiset nuoret ovat ohittaneet varhaisnuoruuden vaiheen mutta ei-
vat viela ole saavuttaneet varsinaista aikuisuutta. Muotoutuvan aikuisuuden vai-
heelle on ominaista identiteetin etsintd, omien mahdollisuuksien tutkiminen ja ko-
keilut tydssa, koulutuksessa ja ihmissuhteissa. Ikavaihetta leimaakin vaihtele-
vuus ja epavakaus. Muotoutuvan aikuisuuden vaiheeseen voi kuulua myaos ris-
kinotto, mika voi ilmeta erilaisena haitallisena tai vaarallisena kayttaytymisena.
Pysyvat elamaa koskevat ratkaisut tehddan usein vasta tdmén kehitysvaiheen
jalkeen. Suomalaiset nuoret kokevat merkittdvimmiksi aikuisuuden kriteereiksi
vastuun ottamisen paatoksistd, kyvyn elattaa itsensa seka sen, etta tietaa, mita
elamaltdan haluaa (Myllyniemi 2009, 138-139). Suomalaisista 21-vuotiaista nai-
sista jo yli puolet kokee itsensé aikuisiksi. Sen sijaan 25-29-vuotiaista miehista

viela neljasosa ei koe saavuttaneensa aikuisuutta. (Myllyniemi & Berg 2013, 16.)
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3 NUORTEN AIKUISTEN SOSIAALINEN HYVINVOINTI

Keyesin (1998) mukaan sosiaalisen hyvinvoinnin ulottuvuuksia ovat sosiaalinen
integraatio, sosiaalinen myoétavaikutus, sosiaalinen yhtenaisyys, sosiaalinen to-
teuttaminen ja sosiaalinen hyvaksynta. Sosiaalisella integraatiolla tarkoitetaan ih-
misen suhteiden laatua suhteessa yhteis6on ja yhteiskuntaan. Sosiaalisesti hyvin
integroituneet ihmiset tuntevat olevansa osa omaa yhteisgjaan ja yhteiskun-
taansa. Ihmiset, jotka kokevat tulleensa sosiaalisesti hyvaksytyiksi, luottavat toi-
siin ihmisiin. Sosiaalinen myodtavaikutus on oman sosiaalisen arvon arviointia. It-
sensa sosiaalisesti arvokkaaksi kokeva ihminen kokee olevansa téarkeé osa yh-
teiskuntaa. Sosiaalinen toteuttaminen on yhteiskunnan mahdollisuuksien ja kehi-
tyskyvyn arviointia. Sosiaalinen yhtenaisyys on sosiaalisen maailman laadun, jar-
jestyksen ja toiminnan havaitsemista. Siihen kuuluu myo6s tietoisuus ympéaroi-
vastd maailmasta. Sosiaalisesti hyvinvoivat ihmiset kokevat elaman mielekk&éaksi
ymparodivan maailman epataydellisyydesta rippumatta. (Keyes 1998, 122-123.)
Sosiaalinen paaoma tarkoittaa yksilon sosiaalisten suhteiden verkostoa, sosiaa-
lisia normeja ja luottamusta, jotka edistavét sosiaalisen verkoston toimivuutta.
Sosiaaliset suhteet ja rakenteet vaikuttavat ihmisen hyvinvointiin. Sitova sosiaa-
linen pAdoma tarkoittaa vahvoja sosiaalisia siteitd ihmisten valilla, joilla on monia
yhdistavia tekijoita. Se edistaa ihmisten valista toimintaa ryhman sisalla. Yhdis-
tava sosiaalinen paaoma tarkoittaa etdisempia sosiaalisia siteita. Se edistaa vuo-

rovaikutusta ryhmien valilla. (Ruuskanen i.a.)

3.1 Nuorten aikuisten sosiaaliset suhteet

Nuorille aikuisille ystavilla ei ole yhtéa suurta merkitysté kuin nuorille. He eivat née
ystavidan yhta usein kuin nuorempina, jolloin he nakivat ystaviaan koulussa péi-
vittéin. Nuorten aikuisten ystavyyssuhteissa on enemman syvyytta tunnetasolla
kuin nuorten ystavyyssuhteissa. Nuoret aikuiset myds keskustelevat ystaviensa

kanssa enemman itselle tarkeista aiheista. (Arnett 2007, 221.) Monet nuoret ai-
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kuiset aloittavat opiskelun korkeakouluissa ja saavat opiskelukavereista uusia ys-
tavia. Yhteydenpito nuoruuden ystaviin saattaa tuolloin vahentya. Osa nuoruuden
ystavyyssuhteista paattyy kokonaan. Fyysinen etéisyys nuoruuden ystaviin ei
nayta vaikuttavan siihen, sailyvatké nuoruuden ystavyyssuhteet nuoren aikuisuu-
den aikana. (Oswald & Clark 2003, 193-194.)

Nuoret aikuiset kykenevat muodostamaan laheisia kahdenvalisia suhteita ja ka-
sittelemaan niihin liittyvia ongelmia. Taméa on kuitenkin vain yksi edellytys pari-
suhteen muodostamiselle. Pitkdaikaiseen parisuhteeseen siirtyminen vaatii nuo-
rilta aikuisilta omien ja kumppanin elaman tavoitteiden ja suunnitelmien yhteen
sovittamista. Yhteiskunnallisten ja taloudellisten muutosten vuoksi nuorten ai-
kuisten elama on aikaisempaa epavarmempaa ja epavakaampaa. Monet nuoret
aikuiset kokevat, etteivat ole valmiita sitoutumaan pitkdaikaiseen parisuhteeseen,
ennen kuin ovat saavuttaneet koulutukseen ja tydelamaan liittyvia tavoitteitaan.
Nuori aikuisuus onkin monille aikaa, jolloin he pyrkivat luomaan edellytykset py-
syvélle parisuhteelle. (Shulman & Connolly 2013, 35.)

3.2 Nuorten aikuisten yksinaisyys

Peplaun ja Perlmanin (1982, 8) mukaan yksinaisyys johtuu toivottujen sosiaalis-
ten suhteiden ja todellisten sosiaalisten suhteiden valisesta epasuhdasta. Muutos
yksilon sosiaalisissa suhteissa, niiden tarpeessa tai toiveissa niiden suhteen lau-
kaisee yksindisyyden tunteen. Sosiaaliset tavoitteet ja toiveet vaikuttavat siihen,
millaisena yksilo kokee sosiaalisten suhteidensa tilan. Riippumatta sosiaalisten
suhteiden méaarasta yksilo saattaa tuntea olevansa yksindinen. (Laursen ja Hartl
2013, 1262.)

Korkeakouluun siirryttdessa monet muuttavat pois kotoaan, ja osa muuttaa eri
kaupunkiin opiskelemaan. Pois kotikaupungistaan muuttaneiden nuorten aikuis-
ten taytyy rakentaa kokonaan uusi sosiaalinen verkosto. Kontakti nuoruuden ys-

tavien kanssa vahenee, ja ystavyyssuhteet ja seurustelusuhteet saattavat tassa
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vaiheessa menettda merkitystaan tai paattyd kokonaan. Toisaalta uudet ysta-
vyyssuhteet saattavat jaada lyhytaikaisiksi. Monet nuoret aikuiset kokevat taman
siirtymavaiheen stressaavana ja myrskyisena aikana. (Shaver, Furman ja Buhr-
master 1985, 194, 202, 204.) Suomalaisista korkeakouluopiskelijoista noin puolet
kokee, ettei heilla ole ymparillaén riittavasti ihmisia. Noin 15 prosenttia suomalai-
sista korkeakouluopiskelijoista kokee laheisten ihmisten puutetta ja tuntee it-
sensa torjutuiksi. (Villa 2014,45) 18-24-vuotiaat nuoret aikuiset ovat Suomessa
yksinaisin ikdryhma. Heista 15 prosenttia kokee pitkaaikaista yksinaisyytta, ja 21
heista prosenttia ei tunne kuuluvansa mihinkaan ryhmaan tai yhteisoon. (Raha-

automaattiyhdistys 2015.)

Amerikkalaistutkimuksessa nuorten yksindisyyden yleisyytta tutkineet Clark, Lox-
ton ja Tobin (2015, 86—87) havaitsivat nuorten ja nuorten aikuisten subjektiivisen
eristaytymisen vahentyneen ja sosiaaliseen verkostoon liittyvan eristaytymisen
lisddntyneen. Nuorilla on entistd vahemman ystavid, mutta he eivat myoskaan
koe tarvitsevansa enempéé sosiaalisia kontakteja. Siksi yksinaisyyden kokemi-
nen on vahentynyt, vaikka sosiaalisia suhteita on entistd vahemman. Taloudelli-
set muutokset ovat tehneet yhteiskunnasta enemman yksilollisyyttéa korostavan.
Taman arvellaan nostavan ihmisten itsetuntoa, lisdavan ihmisten riippumatto-
muutta ja samaan aikaan vahentavan ihmisten kiinnostusta ystaviin ja vahenta-

van yksinaisyytta.
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4 NUORTEN AIKUISTEN PSYYKKINEN HYVINVOINTI

Ryffin mallin mukaan hyvinvoinnilla on kuusi ulottuvuutta: itsensa hyvaksyminen,
positiiviset suhteet muihin ihmisiin, autonomia, ymparistoén hallinta, elaman tar-
koitus ja henkilokohtainen kasvu. Inmisilla, jotka hyvaksyvat itsensa, on myontei-
nen asenne itseaan kohtaan. He tiedostavat ja hyvaksyvat itsensd monet puolet.
Ihmisill&, joilla on positiivisia suhteita muihin, on kiintymyksellisia, laheisia ja luot-
tamuksellisia suhteita toisiin ihmisiin. Autonomiset ihmiset ovat itsenaisia ja ky-
kenevat itsenaiseen paatoksentekoon. Ilhmiset, jotka tuntevat hallitsevansa ym-
paristonsa, hallitsevat useita ulkoisia aktiviteetteja ja osaavat hyddyntaa ympéa-
ristbnsa tarjoamia mahdollisuuksia. Ihmisilla, jotka kokevat, ettd heidan elamal-
la&n on tarkoitus, on tavoitteita ja paamaaria. Heilla on tunne siita, etta elamalla
on selkea suunta. lhmiset, jotka kokevat kasvavansa ihmisin&, on tunne jatku-
vasta kehityksestd. He nakevét itsensa kasvavina ja kehittyvina, ovat avoimia
uusille kokemuksille ja nékevat oman potentiaalinsa. (Ryff & Keyes 1995, 727.)

Mielen hyvinvointiin vaikuttavat monet yksilolliset, sosiaaliset, rakenteelliset, kult-
tuuriset seka biologiset tekijat. Yksilollisia mielen hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita
ovat identiteetti, kyky sopeutua ja itseluottamus seka sosiaalisia tekij6ita esimer-
kiksi perhesuhteet ja koulu. Yhteiskunnallisista rakenteellisista tekijoista mielen
hyvinvointiin vaikuttavia tekijoéita ovat palvelut ja yhteiskuntapolitiikka. Kulttuuri-
sista tekijoista yhteiskunnalliset arvot ja mielenterveyden sosiaaliset kriteerit vai-
kuttavat mielen hyvinvointiin. Mielenterveys on lapi elaman muuttuva tila. (Ter-

veyden ja Hyvinvoinnin Laitos 2014.)

4.1 Nuorten aikuisten itsetunto

Itsetunto on yksi mindkasityksen osa. Toinen minakasityksen osa on mindkuva.
Minakasitys sisaltaa ihmisen kaikki uskomukset siita, millainen h&n on. Minédkuva
kasittda sen, millainen ihminen on. Mindkuva kasittda esimerkiksi sukupuolen ja

ammatin. Itsetunto puolestaan kuvaa sitd, millaisiksi ihminen itse arvioi ndma
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ominaisuutensa. Toisen nakemyksen mukaan itsetunto on ihanneminan ja todel-
lisen mindn suhde. Taman nadkemyksen mukaan minédkuva on se, millaisena ih-
minen nakee itsensa. Ihanneminé heijastaa kaikkea sit&, millainen ihminen halu-
aisi olla. Kun ihanneming ja todellinen mina ovat tasapainossa, ihmisen itsetunto
on hyva. Sen sijaan kun ihanneminan ja todellisen minan valilla on suuri ero, ih-
misen itsetunto on heikko. Mrukin (1999) kaksiulotteisessa mallissa itsetunto ra-
kentuu itsearvostuksesta ja itsekompetenssista. Mallin mukaan itsetuntomme
riippuu omasta arvostuksestamme itseamme ja kykyjamme kohtaan. Jos ihminen
arvostaa itsedan, han kokee ansaitsevansa tulla kohdelluksi hyvin ja kunnioitta-
vasti muiden ihmisten taholta. (Miller & Moran 2012, 18-19, 37, 41.)

Itsetunto kasvaa nuoruuden ja nuoren aikuisuuden aikana. Nuorilla itsetunto kas-
vaa nopeammin kuin nuorilla aikuisilla. (Erol & Orth 2011, 607.) Itsetuntoa vah-
vistavia tekijoita nuorilla ja nuorilla aikuisilla ovat emotionaalinen tasapaino, ulos-
pain suuntautuneisuus ja tunnollisuus. Itsetuntoa heikentavia tekijoita ovat vas-
taavasti emotionaalinen epatasapainoisuus, sisddnpain kaantyneisyys ja tunnol-
lisuuden puute. Itsetuntoa nostavia tekijoitd ovat myds hallinnantunne, matala
riskinotto ja hyva terveys. Hallinnantunne on merkittava tekija itsetunnon kas-
vussa nuorilla ja nuorilla aikuisilla. Trzesniewskin ym. (2009) mukaan heikko it-
setunto nuoruuden ja nuoren aikuisuuden aikana on riski psyykkiselle ja fyysiselle
terveydelle, taloudelliselle hyvinvoinnille ja rikolliseen toimintaan ajautumiselle
nuorena aikuisena. (Erol & Orth 2011, 613-617.)

4.2 Nuorten aikuisten kehonkuva

Kehonkuvalla tarkoitetaan ihmisen kehon liittyvid havaintoja, ajatuksia ja tunteita.
Kehonkuva on subjektiivinen ja muuttuva. Siihen siséltyy havainnollisia ja asen-
teellisia tekijoitd. Havainnolliset tekijat liittyvat usein kehon koon vaaristyneeseen
arviointiin. Esimerkiksi syomishéiridinen voi arvioida vartalonsa suuremmaksi
kuin se on. Asenteelliset tekijat ovat kognitiivisia, affektiivisia tai toiminnallisia.
Kognitiivisia tekijoita ovat esimerkiksi kehoon liittyvat uskomukset ja affektiivisia

kehoon liittyvét tunteet. Toiminnallinen tekijd on esimerkiksi kehon nayttamisen
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valttaminen. (Grogan 2016, 21, 25; Waldman, Loomes, Mountford & Tchanturia
2016.) Kielteinen kehonkuva on tyytymattomyytta, kielteisia ajatuksia ja tunteita
omaan kehoon liittyen. Siihen liittyy usein epasuhta omasta kehosta muodostetun
arvion ja ihannevartalon valilla. (Grogan 2016, 21-22.) Naisilla on yleisesti ottaen
enemman tyytymattomyytta omaan kehoon kuin miehilld (Grogan 2016, 309).
Avalosin ym. (2005) mukaan kehon arvostus on tietoinen valinta hyvaksya oma
keho, kunnioittaa ja huolehtia siita terveellisilla elintavoilla sek& oman kehon suo-
jelua torjumalla epéarealistiset ja kapea-alaiset kauneusihanteet (Webb, Wood-
Barcalow & Tylka 2015, 131).

Sosiokulttuurisen teorian mukaan media, ystavat ja sukulaiset valittavat yksil6lle
yhteiskunnassa vallitsevia kauneusihanteita. Naiden ihanteiden omaksuminen
johtaa kielteiseen kehonkuvaan. Lansimaisissa yhteiskunnissa kauneusihan-
teena on usein hoikka tai lihaksikas vartalonmalli. (Grogan 2016, 22-23.) Sosi-
aalisessa mediassa esiintyy usein toisenlaista lihaksikkaampaa ja urheilullisem-
paa kauneusihannetta. Niin sanotuilla fitspiraatio-sivuilla on kuvia lihaksikkaista,
treenatuista ja hoikista ihmisista. Fitspiraatio-termi tulee englannin kielen sa-
noista fit, joka tarkoittaa hyvakuntoista, ja inspiration, joka merkitsee inspiraatiota
tai innoitusta. Boepplen ja Thompsonin (2015) mukaan treenattuja ja lihaksikkaita
naisia esittavat kuvat voivat toimia inspiraationa terveellisille elaméantavoille.
Fitspiraatio-sivustoilla kuitenkin syyllistetaan ihmisia painosta tai stigmatisoidaan
sitd. Niissa on myo6s esineellistavia ilmaisuja ja laihduttamista tai rajoittamista
koskevia viesteja. (Grogan 2016, 22 33—-34.) Media vaikeuttaa nuoren positiivi-
sen kehonkuvan yllapitamista esittamalla liiallisen laihuuden normaalina. Groesz,
Levine ja Murnen (2002) toteavat median laihuusihannetta esittavien kuvien hei-
kentavan nuorten ja nuorten aikuisten naisten kehotyytyvaisyyttd. Negatiivisin

vaikutus niilla on nuoriin naisiin. (Roberts, Henriksen & Foehr 2009, 332.)
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4.3 Paihteiden kayttd nuoruuden ja nuoren aikuisuuden aikana

Ongelmallisella paihteiden kaytolla on nuorille sek&a psyykkisia ettéa sosiaalisia
haittoja, mink&a vuoksi on aiheellista tarkastella nuorten ja nuorten aikuisten péaih-
teiden kayttdd hyvinvointiin liittyen (Pirskanen ym. 2011, 183). Alkoholin kaytto
voi olla osa nuoruuden kokeiluja ja rajojen hakemista. Kun se on kohtuullista eika
silla ole akuutteja negatiivisia seurauksia, ei siité tavallisesti ole haittaa nuoren
kehitykselle. IkAvaiheeseen kuuluvana normatiivisena toimintana alkoholin kaytto
Voi auttaa saavuttamaan nuoren kehitystehtaviin kuuluvia tavoitteita. Jos paihtei-
den kayttdé muuttuu kokeiluluontoisesta kehitystehtavia palvelevasta kaytosta sel-
viytymiskeinoksi, silla voi olla pitkaaikaisia negatiivisia seurauksia. Newcombin ja
Bentlerin (1988) mukaan marijuanan kaytolla ja runsaalla alkoholin kaytolla oli
negatiivisia vaikutuksia nuoriin aikuisiin. Naitd ongelmia olivat ongelmat per-
heessa ja parisuhteessa, terveysongelmat, psykosomaattisuus, stressi seka
huume- ja alkoholiongelmat. Paihteidenkaytolla voi olla haitallisia lyhytaikaisia
vaikutuksia arvostelukykyyn ja suorituskykyyn. (Schulenberg, Maggs & O"Malley
2003, 421-423; Chassin, Hussong & Beltran 2009, 732, 736.)

Identiteettikehityksen moratoriovaiheessa nuorella aikuisella on voimakas kokei-
lunhalu, ja tédsséa vaiheessa paihteiden kayttba voi olla enemman kuin muissa
identiteetin kehitysvaiheissa. Identiteettidiffuusiovaiheessa olevilla nuorilla aikui-
silla voi olla paihteiden kayttoa, joka on heille selviytymiskeino. Nuorten aikuisten
ikavaiheeseen kuuluu myds jannityksen hakemista ja sosiaalisen kontrollin puu-
tetta, mika voi lisata paihteiden kayttoéa. Kehitysvaiheeseen liittyy usein myds
epéavakautta ja vaihtelevuutta ihmissuhteissa, asuinpaikassa, opiskeluissa ja tyo-
paikoissa, mika voi aiheuttaa ahdistuneisuutta, mika voi saada nuoren turvautu-
maan paihteisiin. (Arnett 2005, 239-245.) Nuoret aikuiset kayttavat alkoholia
usein sosiaalisista syista. Alkoholin kaytto ei kuitenkaan heilla lisda ystavien maa-
raa. (Grant, Brown & Moreno 2013, 4). Alkoholin kaytté alkaa nuorilla aikuisilla
vahentya keskimaarin vasta 28-vuotiaana. Selittavina tekijoina pidetaan vakiintu-
nutta elamantilannetta ja tyéhon ja perheeseen liittyvia velvollisuuksia. (Pirska-
nen ym. 2011, 181.)
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5 SOSIAALINEN VERTAILU

Festingerin, (1954) mukaan ihmiset pyrkivat saamaan oikeita ja objektiivisia arvi-
oita kyvyistaan ja asenteistaan. Mikali objektiivisia vertailukohteita ei ole saata-
villa, ihminen ei pysty arvioimaan itseaan suoraan ja vertaa silloin itseaan muihin
ithmisiin. Ihmisella on Festingerin mukaan sisasyntyinen tarve verrata itseaan toi-
siin ihmisiin. (Festinger 1954, 1-2, Grogan 2016, 186.) Inmiset arvioivat asentei-
taan, uskomuksiaan ja toimintaansa yleisesti tunnustettuihin tai muiden ihmisten
antaman mallin mukaisiin standardeihin (Thoits 2011, 147). Itsen tarkoitukselli-
nen tai tahaton vertailu muihin voi vaikuttaa esimerkiksi mindkuvaan, tavoitteisiin
ja hyvinvointiin (Suls, Martin & Wheeler 2002, 159).

Sosiaalinen vertailu voi suuntautua ylds tai alaspain. Ylospain vertailu tarkoittaa
itsen vertaamista niihin, joilla vertailtavat kyvyt tai ominaisuudet ovat subjektiivi-
sesti arvioituna korkeammalla tasolla kuin itsella. Wheelerin ja Miyaken (1992)
mukaan ihmiset, joilla on hyva itsetunto ja jotka ovat onnellisia, vertailevat itsedan
usein alaspain. Sen sijaan ihmiset, joiden tunnetilat ovat kielteisia, vertaavat itse-
aan ylospain, mika lisdé heidan alemmuudentunnettaan. (Suls, Martin & Wheeler
2002,161.)

Ulkonakoaan toisiin ihmisiin ylospain vertailevilla henkil6illa vertailu kohdistuu yk-
siloihin, joita he itse pitavat ulkoisesti viehattdvampina. Etenkin naiset, joilla on
kielteinen kehonkuva, ovat taipuvaisia vertailemaan ulkonakéaan yléspain toisten
naisten ulkonakoon. Ulkon&kdon kohdistuvalla ylospain suuntautuvalla sosiaali-
sella vertailulla on negatiivisia emotionaalisia ja kognitiivisia seurauksia kuten
kielteiset tunnetilat, syyllisyys, kielteisen kehonkuvan lisdantyminen ja ajatukset
kuntoilusta. (Leahey, Crowther & Mickelson 2007, 139.) Median valittaméat kuvat
saattavat toimia sosiaalisen vertailun standardeina (Grogan 2016, 186). Kuviossa
1 sivulla 19 esitetdan esimerkki ylospain suuntautuvasta ulkonaon vertailusta ja

sen psyykkisista vaikutuksista.
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6 VISUAALINEN VIESTINTA SOSIAALISESSA MEDIASSA

Sosiaalinen media mahdollistaa tiedonkulun tapoja ja ihmisten valista kommuni-
kaatiota tavalla, johon mikddn muu media ei pysty (Ellison & Vitak 2015, 9). So-
siaalinen media koostuu sisélloistd, toisiinsa kytkdksissa olevista ihmisista ja
Web 2.0-teknologioista. Sosiaalisen median sovellukset ja palvelut pohjautuvat
kayttajien tuottamaan sisaltoon. Sosiaalisen median verkkopalveluilla tarkoite-
taan verkkopalveluita, joita kaytetddn sosiaalisessa mediassa sisaltdjen tuotta-
miseen ja jakamiseen, verkostoitumiseen tai keskusteluun. (P6nka 2014, 30-32.)

Kuviossa 2 nakyvat sosiaalisen median komponentit.

lhmiset

Sosiaali-

nen media

Teknologiat

Kuvio 2 Tekijat, joista sosiaalinen media koostuu. (Ponka 2014, mukailtu).

Treem ja Leonard (2012) ovat eritelleet viisi sosiaalisen median kayttomahdolli-
suutta, jotka erottavat sosiaalisen median muista verkossa tai sen ulkopuolella
tapahtuvan kommunikaation muodoista. Naitd ominaisuuksia ovat l&pinakyvyys,

pysyvyys, muokattavuus ja assosiaatio. Sosiaalisessa mediassa aikaisemmin
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nakymaton tieto on nakyvilla, mika helpottaa tiedon loytamista. Pysyvyydella vii-
tataan siihen, ettéa aikaisemmin julkaistu sisalté on usein katsottavissa uudelleen
sen alkuperdisessd muodossa. Muokattavuudella tarkoitetaan sosiaalisen me-
dian viiveella tapahtuvaa kommunikaatiota. Kayttajilla on mahdollisuus harkita ja
muokata viestiadn ennen sen lahettdmistd. Assosiaatiolla ovat yhteyksia seka

kayttajien valilla etta kayttajan ja sisallon valilla. (Ellison & Vitak 2015, 206.)

Sosiaalisen median sovellukset perustuvat kayttajien tuottamiin sisaltéihin. Sosi-
aalinen media myds mahdollistaa toisten ihmisten toiminnan seuraamisen ver-
kossa. Kayttajille tarkein syy kayttda sosiaalista mediaa onkin yhteydenpito ka-
vereihin ja tuttaviin. Sosiaalisen median sovellusten avulla voi I6ytdd my6s paljon
uusia tuttavuuksia. Netin kautta |0ytyneista tuttavuudet voivat kehittyd ystavyys-
suhteiksi tai jaada etdisemmiksi tuttavuuksiksi tai seuraamissuhteiksi. (Ponka
2014, 25-26)

Sosiaalisen median verkkoyhteisopalveluissa yllapidetaan ja vahvistetaan sosi-
aalisia suhteita ihmisten valisella kommunikaatiolla. Ellison ja Boyd (2013) maa-
rittelevat verkkoyhteisdpalvelun verkostoituneeksi kommunikointialustaksi, jossa
kayttajilla on tunnistettavia profiileita, joissa on kayttgjien tuottamaa sisaltéa ja
jarjestelman sisaltamaa tietoa. Verkkoyhteisopalvelussa jokainen voi julkisesti
nayttaa omia yhteyksiaan. Siella voidaan kuluttaa tai tuottaa kayttajien tuottamia

siséltoja tai olla niiden kanssa vuorovaikutuksessa. (Ellison & Vitak 2015,207)

6.1 Instagram

Instagram on mobiililaitteissa kaytettava verkkoviestintapalvelu, jossa kayttgja voi
lahettéaa kuvia ja videoita alypuhelimistaan filttereillda kuvia muokaten ja jakaa ne
valittdmasti Instagramissa tai muissa sosiaalisen median palveluissa. Kayttajat
katsovat kuvia ja videoita pdaasiassa Instagramin sivulta, jossa toisten kayttajien
kuvia ja videoita naytetdan "striimind”. Instagramissa kuviin voi lisata hashtagin #
merkkia kayttden kuvaamaan kuvia ja videoita. Toisen kayttdjan tai maininnan

toisesta kayttajasta voi lista kayttamalla @ merkkia, joka linkittaa kuvan merkityn
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kayttajan tilille. Instagramissa voi seurata toisia kayttajia rajattomasti. Instagramin
sosiaalinen verkosto on epasymmetrinen, eli siind voi seurata toista kayttajaa
myds yksipuolisesti. Instagram oletusasetuksissa tili on julkinen, mutta kayttaja
VoI asettaa sen yksityiseksi, jolloin sen seuraaminen vaatii kayttajan hyvaksyn-
taa. Kayttajien Instagramissa julkaisemat kuvat ovat padasiassa selfieita eli oma-
kuvia tai kuvateksteja tai kuvia ystavista, aktiviteeteista, lemmikeista, muodista,
elektroniikasta, tydkaluista tai moottoriajoneuvoista tai ruoasta. (Hu, Manikonda
& Kambhampati 2014, 595, 597.) Instagramissa kuvan yhteyteen voi lisata teks-

tia. Se on monille kuin virtuaalinen kuva-albumi (Sheldon & Bryant 2015, 94).

Vuonna 2016 Instagram lanseerasi uuden Stories toiminnon, joka mahdollistaa
véliaikaisten videoita ja kuvia sisaltavien kokoelmien julkaisun. (Shah 2017b.)
Vuonna 2017 Instagramilla on 600 miljoonaa aktiivista kayttajaa (Statista 2017a).
Vuonna 2016 Instagramin kayttgjista 55 prosenttia oli 18—29-vuotiaita nuoria ai-
kuisia (Karhoff 2016).

Instagramin kayton motiivit liittyvat paaasiassa tarkkailuun, dokumentointiin,
"coolina” pysymiseen. Nuorten aikuiset kayttavat Instagramia esimerkiksi ollak-
seen yhteydessa ystaviinsa, nahdakseen ystavien kuvapaivityksia, seuratakseen
ystavidan, ndhdakseen, mitd muut jakavat ja katsoakseen muiden kuvia. In-
stagramia kaytetaan myos oman elaméan visuaaliseen kuvaamiseen, tarkeiden
tapahtumien muisteluun ja elamén jakamiseen muiden kanssa. Osa nuorista ai-
kuisista kayttaa Instagramia tullakseen suosituksi tai lisatakseen omaa nékyvyyt-
taan. Osa haluaa nayttaa valokuvaustaitojaan tai tehda taidetta Instagramilla.
(Sheldon & Bryant 2015, 93, 95.) Instagramia kaytetdaan itseilmaisuun, esittami-
seen ja halutun vaikutelman antamiseen. Nuorilla on tarkedd saada tunnustusta
tai huomiota saamalla tykkayksia ja kayttavat Instagramin toimintoja tykkaysten
lisddmiseen esimerkiksi muokkaamalla kuvia kauniimmiksi filttereilla. (Dumas,
Maxwell-Smith, Davis & Giulietti 2017, 2.)
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6.2 Snapchat

Snapchatit on verkkoviestintapalvelu, jossa voi lahettdd kannykkékuvia ja vide-
oita muille kayttjille. Kuviin ja videoihin voi lisata tekstia ja animaatioita. (Sinto-
nen, Kynaslahti & Kairavuori 2014, 421.) Snapchatissa kommunikointi on valiai-
kaista ja hetkeen sidonnaista. Snapchatissa kayttaja voi valita, kuinka kauan ha-
nen viestinsa ovat nakyvilla. Julkaisu voi olla esilla enintdédn 10 sekunnin ajan.
(Katz & Crocker 2015, 1862.) Kuvista on mahdollista ottaa nayttokuvia. Snapchat
lahettda nayttokuvan ottamisesta ilmoituksen kuvan julkaisijalle. (Xu, Chang,
Welker, Barazova & Cosley 2016.) Snapchatin Story-ominaisuus mahdollistaa
pidempaan nékyvien kuvatarinoiden l&hettdmisen. Useat kayttgjat voivat sa-
massa paikassa olleessaan lahettdd myds yhteisia tarinoita. (Ponka 2014, 114.)
Snapchattia kaytetdan yhteydenpitoon usein valikoidusti ihmisten kanssa, jotka
ovat kayttajalle laheisia (Xu ym. 2016). Snapchatilla arvioitiin vuonna 2016 olevan
150 miljoonaa paivittain aktiivista kayttdjad. Sovellus on suosittu etenkin nuorten
keskuudessa. (Frier 2016.)

Snapchatin valiaikaisuus tekee vuorovaikutuksesta yksityista ja mahdollistaa luo-
van ja vapaan tavan kommunikoida. Kayttajien ei tarvitse miettid, mita seurauksia
kuvien l&hettdmisella Snapchattiin voi olla. Snapchatin kayttgjat lahettavat usein
ystavilleen hauskoja kuvia, joissa voi olla hauskoja ilmeitd, nayttavia poseerauk-
sia ja viittauksia aikaisemmin lahetettyihin kuviin. Vuorovaikutus Snapchatissa
pohjautuu usein ystavien keskindiseen ymmarrykseen ja viestit Snapchatissa
ovat usein vastaus aikaisempiin viesteihin. Snapchatissa tapahtuvaa viestittelya
voidaankin pitda visuaalisena keskusteluna, joka sisaltaa seka ensisijaisia mer-
kityksia ettd kokemukseen ja kayttoyhteyteen liittyvid toissijaisia merkityksia.
(Katz & Crocker 2015, 1862, 1868-1871.)
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7 NARRATIIVINEN KIRJALLISUUSKATSAUS

Kaytan opinnaytetytssa narratiivisen kirjallisuuskatsauksen menetelmaa. Narra-
tiivinen yleiskatsaus on sopiva menetelma opinnaytetyéhoni, koska se kokoaa
laajasti erilaista tietoa yhteen helposti ymmarrettavaksi synteesiksi. Opinnayte-
tyoni kasittelee laajasti Instagramin ja Snapchatin vaikutuksia hyvinvoinnin osa-
alueisiin. Narratiivinen kirjallisuuskatsaus sopii menetelmé&néa hyvin laajan ja abst-
raktin aiheen kasittelyyn. Narratiiviselle katsaukselle tyypillinen laadullinen ana-
lysointitapa sopii padasiassa laadullista aineistoa kasittelevaan opinnaytetyohoni

hyvin.

Narratiivisessa analyysissa aineistosta pyritddn tekemaan synteesi, jossa tuo-
daan tutkimuksen aiheen kannalta oleellinen tieto yhteen. Aineiston luokittelu ei
ole olennaista. (Heikkinen 2007, 149.) Narratiivinen kirjallisuuskatsaus on yksi
kuvailevan kirjallisuuskatsauksen muodoista, joka kasittelee tutkimusaihetta laa-
jasti. Narratiivisen kirjallisuuskatsauksen laajin muoto on yleiskatsaus, jonka tar-
koitus on tiivistaa aikaisempia tutkimuksia helppolukuiseksi, johdonmukaiseksi ja
ajantasaiseksi kokonaisuudeksi. Narratiivisen katsauksen tekemiseen ei ole tiuk-
koja sdanttja. Metodologiset saannot eivat rajaa aineiston valintaa, mika mah-
dollistaa laajan aineiston hankinnan. Narratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa tut-
kitaan tutkimuksen kohteena olevaa ilmioté laajasti ja tarvittaessa se voidaan luo-
kitella. (Salminen 2011, 6-8.)

Narratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa ei ole vaatimuksia sen suhteen, mita me-
netelmaa tai analyysia tulisi kayttad. Sen tulisi olla savyltaan kriittinen ja sisaltaa
kirjoittajan omia tieteeseen, reflektioon tai kokemukseen perustuvia arvioita. Kriit-
tisellda analyysilla pyritdéan reflektoimalla ja arvioimalla maarittelemaan asioiden
arvoa tai laatua. Siina pyritaan loytamaan tutkimuksen vahvuuksia ja heikkouksia
ja esittaméaan kirjoittajan nakemyksia siita, mita kehitettdvaa tutkimusten esitta-
missa ndkemyksissa tai teorioissa on. (Jesson, Matheson & Lacey 2011, 21, 26,
78, 98.) Taulukossa 1 sivulla 25 esitetdan narratiivisen kirjallisuuskatsauksen tun-

nuspiirteet.
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Taulukko 1 Narratiivisen kirjallisuuskatsauksen tunnusmerkit

Tunnusmerkki Narratiivinen kirjallisuuskatsaus
Tutkimuskysymys Usein laaja-alainen

Lahteet ja kirjallisuushaku Ei tarkkoja saantdja, olisi hyva doku-

mentoida, manuaalinen haku mahdol-
linen
Kirjallisuuden valinta Ei tarkkoja sdanttja, monenlaisia lah-
teita

pPaattely Toisinaan todisteisiin perustuva

Opinnaytetydni on muodoltaan aineistolahtdinen narratiivinen synteesi. Narratii-
viset synteesit eli yleiskatsaukset kokoavat kattavasti yhteen aikaisemmin julkais-
tua tutkimustietoa. Ne ovat hyddyllisia, koska ne kokoavat hajanaisen tiedon yh-
teen helppolukuiseksi kokonaisuudeksi. Narratiivisen yleiskatsauksen tulee esit-
taa tietoa hyvin strukturoidussa muodossa, syntetisoida aiheesta saatavilla oleva
aineisto ja valittaa selkea viesti. Sen tarkein osa on synteesi, jossa tulokset koo-
taan yhteen kattavasti tietoa sisaltaviksi kappaleiksi. Synteesin tekemiseen val-
mistaudutaan lukemalla huolellisesti jokainen tutkittava artikkeli ja tekemalla
muistiinpanoja niista. Muistiinpanojen avulla aineisto jarjestetaédn teemoiksi. Tau-
lukoilla voidaan luokitella aineistoa aiheiden mukaan. Muistiinpanoista ja taulu-
koista kootut havainnot integroidaan synteesiin selkedén ja helposti ymmarretta-
vaan muotoon. Slavinin mukaan narratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa tulisi
esittdd, mita aihetta koskevia yhtenevaisyyksia ja eroavaisuuksia katsaukseen
valitussa aineistossa oli. Katsauksessa olisi tarkasteltava valittua aineistoa kriitti-
sesti, jotta katsauksesta ei tulisi liian subjektiivista. (Green, Johnson & Adams
2006, 103, 105-106, 110-111.)
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7.1 Kirjallisuushaku

Tehokkain tapa hankkia narratiiviseen kirjallisuuskatsaukseen aineistoa on suo-
rittaa kirjallisuushaku elektronisessa tietokannassa. Tutkijan on tarkeaa doku-
mentoida haut ja niissa kaytetyt termit ja nayttaa ne lukijoille. Myds hakuosumien
maara haun eri vaiheissa voidaan esittaa raportissa. Narratiivisessa kirjallisuus-
katsauksessa tulee vahintaan nayttaa tietokannat, joista haku tehtiin ja hakuaika
kuukausien tarkkuudella. Tarkkojen hakusanojen maarittdmiseksi tutkijan tulee
tarkastella aiheen kannalta tarkeita kasitteita tai teemoja ja muuttaa ne yksittai-
siksi sanoiksi, joita voi kayttaa kirjallisuushaussa. Hakua rajaavia avainsanoja tu-
lee kayttdd kirjallisuushaussa, ja ne tulee raportoida tutkimuksessa. (Green,
Johnson ja Adams 2006, 107-109.)

Toteutin opinnaytetyoni kirjallisuushaun systemaattisesti ja manuaalisesti. Tie-
donhaun ensimmaisen vaiheen suoritin systemaattisesti. Finkin (2005) syste-
maattisen tiedonhaun mallin mukaisesti ensin valitaan hakutermit, jonka jalkeen
hakua rajataan. Sen jalkeen metodologisella seulonnalla valitaan tutkittavat artik-
kelit. Metodologisen seulonnan tavoitteena on valikoida tutkimukseen tieteelli-

sesti laadukkain aineisto. (Salminen 2011, 10.)

Rajasin kirjallisuushaun kielen ja vuosien perusteella rajaamalla kieleksi suomen
tai englannin ja sisallyttamalla hakuun viimeisen viiden vuoden aikana ilmesty-
neet tutkimukset. Metodologisen seulonnan vaiheessa kaytin sisaanotto- ja pois-
sulkukriteereitd rajaamaan aineiston valintaa. Valitsin hakutermeiksi sanat "hy-
vinvointi” ja sen englanninkielisen kaannoksen "well-being” seka "Instagram” tai
Snapchat”’. Hakusanat ovat taipumattomia, mink& vuoksi niitd ei haussa kat-
kaistu. Koehakuja tehdesséani havaitsin, etta aihetta koskevaa relevanttia tutki-
musta oli varsin vahan. Siksi ei ollut tarpeellista hakuvaiheessa lisata termeja
"nuori” tai “nuoret aikuiset” hakuun tai muuten tarkentaa hakua enemman. Opin-
naytetyoni aiheesta on saatavilla vain vahan tutkimuksia, mink& vuoksi valitsin
tiedonhakuun tietokannat, jotka siséltavat hyvin laajasti eri alojen tutkimusartik-

keleita. Kirjallisuushaussa kaytettiin tietokantoja EBSCOhost Academic Search
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Premier, Sage Journals online ja ARTO. Haut tehtiin 26.2.2017. Kirjallisuuskat-
saukseen valikoitui kuusi artikkelia EBSCO Academic Search Premier tietokan-
nasta. Narratiivisen kirjallisuuskatsauksen periaatteiden mukaisesti suoritin kirjal-
lisuushaun my6s manuaalisesti. Lisaksi etsin artikkeleita EBSCOhost Academic
Search Premier, Sage Journals Online sekd Science Direct tietokannoista. Ma-
nuaalisten hakujen kautta kirjallisuuskatsaukseen valikoitui kuusi sisaanottokri-
teerit tayttavaa vertaisarvioitua tutkimusartikkelia. Yhteensa tutkimukseen valikoi-
tui 12 tutkimusartikkelia. Valituista tutkimuksista kolme ké&sitteli Instagramin,
Snapchatin tai molempien vaikutuksia yksinaisyyteen, kaksi vaikutuksia kehon-
kuvaan, kolme vaikutuksia parisuhteeseen tai ystavyyssuhteisiin. Muut yksittaiset
tutkimukset kasittelivat vaikutuksia mielialaan, itsetuntoon ja alkoholin kayttoon.
Kaikissa tutkimusartikkeleissa on eritelty Instagram tai Snapchat tutkimuksen
kohteena. Tutkimusartikkelit, joissa kasiteltiin sosiaalista mediaa yleisesti eritte-

lemétta Instagramia tai Snapchattia, jatettiin pois.

Valikoin kirjallisuushaussa aineistoon vain sisaanottokriteerit tayttavia tutki-
musartikkeleita. Sisaanottokriteereita ovat: akateeminen tutkimusartikkeli, joka
on julkaistu tieteellisesti vertaisarvioidussa julkaisussa, alkuperaisartikkeli, suo-
men- tai englanninkielinen, kohdemaa OECD-maa, julkaistu vuonna 2012 tai sen
jalkeen ja kohderyhma on nuoret tai nuoret aikuiset. Aineiston tulee kasitella joko
Instagramia tai Snapchatia tai molempia ja niiden yhteytta psyykkisen tai sosiaa-
lisen hyvinvoinnin johonkin osa-alueeseen. Poissulkukriteereitéa ovat vertaisarvi-
oimattomat artikkelit, kirjallisuuskatsaukset, kirjat, arvostelut, muiden kuin OECD-
maiden artikkelit, julkaistu muulla kuin suomen tai englannin kielelld, julkaistu en-
nen vuotta 2012 ja kohderyhmana muut kuin nuoret tai nuoret aikuiset. Poissul-
kukriteerind on myos tutkimus, joka kasittelee yleisesti sosiaalista mediaa eiké&
tikkeleita ei rajattu haun ulkopuolelle. Osa maksullisista artikkeleista oli saatavilla
iimaiseksi Researchgatesta. Taulukossa 2 sivulla 28 nakyvat haussa kaytetyt tie-
tokannat, rajaukset ja tulokset. Liitteessd 1 nakyy kirjallisuuskatsaukseen valitut
artikkelit.



Taulukko 2 Kirjallisuushaku

Hakusanat

Ebsco
well-being AND Instagram
OR Snapchat

Sage Online Journals
well-being AND Instagram
OR Snapchat

ARTO
hyvinvointi/well-being AND
Instagram OR Snapchat

Rajaukset

2012-2017
kieli englanti
Akateemisen
vertaisarvioi-
dun julkaisun
tutkimusartik-
keli,
osallistujat
nuoria tai
nuoria aikui-
sia
2012-2017
kieli englanti
vertaisarvioitu
tieteellinen ar-
tikkeli
osallistujat
nuoria tai
nuoria aikui-
sia
2012-2017
kieli suomi tai
englanti
vertaisarvioitu
tieteellinen ar-
tikkeli

28
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7.2 Aineistolahtoinen sisallonanalyysi

Kaytin kirjallisuuskatsauksen analyysimenetelména aineistolahtdista sisal-
|[6nanalyysia, jossa tulkitaan aineistoa ja pyritddn muodostamaan siitéd aiheen
kannalta oleellisia kasitteitda, joiden pohjalta voidaan tehda paatelmia (Tuomi ja
Sarajarvi 2009, 112). Milesin, Hubermanin ja Saldafian (2014, 12—-14) mukaan
aineistopohjaisessa kvalitatiivisessa sisadllonanalyysissa on kolme vaihetta: kon-
densaatio eli tiivistdAminen, aineiston esittdminen ja johtopaatdosten tekeminen ja
niiden varmistaminen. Kondensaatioprosessissa aineisto valitaan, joka jalkeen
valintaa tarkennetaan. Aineistoa yksinkertaistetaan ja tiivistetaan. Tiivistamalla
saadaan aineistosta esiin oleellista tietoa, josta voidaan tehda johtopaéatoksia.
Havainnollistava malli auttaa hahmottamaan, miten aineistoa voisi edelleen tiivis-
taa. Lopulta mallista voi tehdé johtopaatoksia. Aineiston esittaminen on jarjestel-
mallinen ja tiivis tapa koostaa tietoa niin, etta siita voidaan tehda johtopaatoksia.
Aineiston esittamiseen voidaan kayttaa erilaisia kaavioita, kuvioita tai matriiseja,
jotka havainnollistavat aihetta ja kokoavat tiedon helposti saatavilla olevaan tiivii-
seen muotoon. Mallien avulla voidaan tehda johtopaatoksia aiheesta tai jatkaa
niiden viitoittamalla tavalla seuraavaan aiheeseen. Sisallonanalyysin viimeisessa
vaiheessa tehdaéan aineistosta johtopaatoksia ja varmistetaan ne. Aineistoa tul-
kitaan etsimalla selityksia, toistuvia malleja, syy-seuraussuhteita ja ehdotuksia.
Analyysin my6hemmissa vaiheissa johtopaéattkset varmistetaan. Kuviossa 3 si-
vulla 30 on kuvattu aineistolahtdisen sisallonanalyysin vaiheet Milesin, Huberma-
nin ja Saldafan (2014) mukaan.
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Kondensaatio

Johtopaatosten
tekeminen ja
varmistaminen

Aineiston
esittaminen

Kuvio 3 Aineistopohjaisen siscllonanalyysin vaiheet Milesin, Hubermanin ja Saldafian
(2014) mukaan

Analysoin kirjallisuuskatsaukseen valitut artikkeli aineistolahtoisen sisallénana-
lyysin periaattein tiivistamalla kirjallisuuskatsaukseen valituista artikkeleista tutki-
musongelman kannalta oleelliset tiedot yksinkertaiseen muotoon. Etsin aineis-
tosta selityksia ja samankaltaisia malleja seka analysoin aineiston syy-seuraus-
suhteita. Jaoin aineiston teemoihin. Arvioin teemoja ja pohdin niiden perusteluja
ja tarvetta uusille teemoille. Lopuksi esitin kirjallisuuskatsauksen tulokset teemoit-
tain. Taulukossa 3 sivulla 31 on esimerkki ilmaisujen tiivistdmisesta ja teemoitte-
lusta. Tiivistamalla on mahdollista yhdistéda useissa tutkimuksissa oleva tieto sel-
kedén ja lyhyeen muotoon, jonka jalkeen se voidaan teemoitella. Olen esittanyt
tulokset teemoittain.



Taulukko 3 Esimerkki ilmaisujen tiivistamisesta ja teemoittelusta.

limaisu

“Téissd tutkimuksessa tutki-
tuista kolmesta alustasta In-
stagram on uusin ja siksi sen
suhdetta internetin ulkopuo-
liseen hyvinvointiin on vdhi-
ten tutkittu. Kuitenkin tdmd
tutkimus osoitti sen vahvan
yksindisyyttd véhentdvdn
vaikutuksen.” (Pittman 2015,
83.)

“Tutkimuksessa havaittu In-
stagramissa tapahtuvan vuo-
rovaikutuksen yhteys vihen-
tyneeseen yksindisyyteen on
johdonmukainen aikaisem-
pien tutkimusten tulosten
kanssa ja osoittaa, ettd sosi-
aalisen median kdyttdminen
vuorovaikutukseen muiden
kanssa on yhteydessd parem-
paan psykososiaaliseen hy-
vinvointiin. ” (Yang 2016,
706.)

”Kuvapohjaiset alustat kuten
Snapchat ja Instagram vai-
kuttavat kéyttdjiin niin, ettd
heidén itseraportoitu yksindi-
syytensd vihenee merkittd-
vdsti.” (Pittman & Reich
2016, 164)

limaisut tiivistettyna

Instagramin ja Snapchatin on
todettu vahentdvan nuorten
aikuisten yksinadisyytta.

Teema

Yksindisyys

31
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8 OPINNAYTETYON TULOKSET

Instagramin ja Snapchatin sosiaalisia vaikutuksia ovat vaikutukset yksinaisyyteen
ja sosiaalisiin suhteisiin. Kuviossa 4 on kuvattu Instagramin ja Snapchatin sosi-
aaliset vaikutukset. Instagramin ja Snapchatin psyykkisia vaikutuksia ovat vaiku-
tukset mielialaan, kehonkuvaan, itsetuntoon ja alkoholin kayttoon. Kuviossa 5 si-
vulla 35 on esitetty Instagramin ja Snapchatin psyykkiset vaikutukset nuoriin ai-

kuisiin.

Vahentavat Snapchat

yksindisyytta parantaa
ihmissuhtei-
den laatua

Sosiaaliset
vaikutukset

Snapchat lisaa
sosiaalista

padomaa Snapchat

aiheuttaa
mustasukkai-
suutta
Snapchat parisuhteessa
vahvistaa
ihmissuhteita

Kuvio 4 Instagramin ja Snapchatin vaikutukset sosiaaliseen hyvinvointiin
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8.1 Vaikutukset yksindisyyteen

Instagramin ja Snapchatin tarjoama spontaanilla ja valittomalla kommunikaatiolla
vaikuttaa olevan positiivisia vaikutuksia nuorten aikuisten sosiaaliseen hyvinvoin-
tiin. Instagramin ja Snapchatin on todettu vahentavan nuorten aikuisten yksinai-
syytta (Pittman 2015, 83; Yang 2016, 706; Pittman & Reich 2016, 164). Seka
Instagramin sisallon kuluttaminen ettd sen tuottaminen vahentaa yksinaisyytta.
Mita positilvisempi asenne kayttajilla on Instagramiin, sitd vahemman he kokevat
yksinaisyytta. Instagramin kayton maara on yhteydessa yksindisyyden vahene-
miseen niin, etta sitd useammin kayttavat ovat vahemman yksinaisia. (Pittman
2015, 82).

Seka Instagramin aktiivisen etté passiivisen kayton on todettu vahentavan nuor-
ten aikuisten yksinaisyytta. Aktiivinen kaytté on esimerkiksi vuorovaikutusta mui-
den kanssa, kun taas passiivisella kaytolla tarkoitetaan esimerkiksi selailua. Poik-
keuksena on kuvien ja videoiden jakaminen, jonka todettiin lisaavan yksinai-
syytta. Sen arvellaan johtuvan siita, etta kuvia ja videoita jakavat henkil6t saatta-
vat hakea huomiota tai tukea jakamalla sisaltoa. Mikali seuraajat eivat noteeraa
jaettua sisalt6a, henkilot saattavat kokea, etteivat saa riittdvasti sosiaalista tukea
ja tuntea itsensa sosiaalisesti eristyneiksi. Usein toistuva ja huomionhakuinen si-
sallon tuottaminen voi olla merkki yksinaisyydesta ja avun tarpeesta. (Yang 2016,
706—707) Instagramin kayttd ei Yangin (2016, 706) mukaan vahentéanyt niiden
nuorten aikuisten yksinaisyytta, joilla oli taipumusta sosiaaliseen vertailuun. Yan-
gin mukaan on mahdollista, ettd nama henkildt seuraavat ystaviensa sosiaalisten
tapahtumien tai heidan julkaisujensa kommenttien maaraa. Taméa aiheuttaa tun-
teen siita, ettei heiddn oma sosiaalinen elamansa ole yhta rikasta kuin muiden,

eika Instagram siksi vaikuta samalla tavalla positiivisesti tahan kayttajaryhmaan.

Pittmanin ja Reichin (2016, 164) mukaan seka Instagramin ettd Snapchatin
kayttd vahentaa nuorten aikuisten yksinaisyytta. Pittman ja Reich arvelevat ku-
vanjakopalveluiden yksinaisyytta vahentavan vaikutuksen johtuvan siita, etta toi-
sen ihmisen kuvan tai videon nakeminen lisdéa tunnetta lasndolosta. Instagramin

ja Snapchatin tarjpaman kuvallisen kommunikaation on kaiken kaikkiaan todettu
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vahentavan nuorten aikuisten yksinaisyytta lukuun ottamatta henkil6ita, joilla on

taipumusta sosiaaliseen vertailuun.

8.2 Vaikutukset sosiaalisiin suhteisiin

Nuoret aikuiset kokevat Snapchatin valittomyyden ja nopean kommunikointimah-
dollisuuden parantavan heidan ihmissuhteidensa laatua. Bayerin, Ellisonin,
Schoenebeckin ja Falkin (2015, 971) mukaan Snapchat ei kuitenkaan vaikuta li-
saavan sosiaalista tukea nuorilla aikuisilla. Sen arvellaan johtuvan siita, etta
Snapchattia kaytetddn yleensa nopeisiin yhteydenottoihin |&heisten ystavien
kanssa. Yhteydenpito Snapchatin kautta mahdollistaa l&heisten ihmissuhteiden
vahvistamisen. Se saattaa my0s parantaa nuorten aikuisten sosiaalista yhteytta
suhteissa vanhempiin, ystaviin ja kumppaneihin (Vaterlaus, Barnett, Roche ja
Young (2016, 599). Piwekin ja Joinsonin (2016, 364) mukaan Snapchat lisaa si-
tovaa sosiaalista pddomaa. Sitova sosiaalinen pddoma tarkoittaa toisilleen |a-
heisten ihmisten vahvoja siteitd (Ruuskanen i.a.). Snapchatin sosiaalista paa-
omaa lisdavien vaikutusten arvellaan johtuvan Snapchatin yksityisyydesta ja
siina kaytavan vuorovaikutuksen keskustelevasta luonteesta. Snapchattia kayte-
taan myos yleensa kommunikointiin laheisten ystavien, kumppanien ja sukulais-
ten kanssa, mika osaltaan selittda sen sosiaalista paaomaa lisdavaa vaikutusta.
(Piwek & Joinson 2015, 364.)

Snapchatilla on myds negatiivisia vaikutuksia ihmissuhteisiin. Snapchatin kayt-
toon liittyy mustasukkaisuus parisuhteissa. Erityisesti yhteydenpito Snapchatissa
entisen kumppanin tai tuntemattoman vastakkaisen sukupuolen edustajan
kanssa aiheuttaa parisuhteissa mustasukkaisuutta. Seksuaalisesti provosoivien
kuvien lahettdminen Snapchatin kautta koettiin suurimpana sen uhkana parisuh-
teessa. Snapchatin mustasukkaisuutta aiheuttavan vaikutuksen arvellaan johtu-
van Snapchatin kommunikaation yksityisesta luonteesta. (Utz, Muscanelli & Kha-
lid 2015, 144-145.)
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Lisaavat
onnellisuu-
den tunnetta

Instagram
lisaa
tyytymatto- Lisaavat
myytta tyytyvaisyytt
kehoon 3 eldamaan

Psyykkiset
vaikutukset

Lisaavat
Voivat lisata myonteista
alkoholin mielialaa
kayttoa

Kuvio 5 Instagramin ja Snapchatin kédytén vaikutukset nuorten aikuisten psyykkiseen
hyvinvointiin

8.3 Vaikutukset mielialaan

Instagramin tihealla kaytolla on positiivisia seurauksia niiden nuorten aikuisten
mielialaan, jotka eivat Instagramissa seuraa suurta maaraa tuntemattomia ihmi-
sid. Sen sijaan niilla Instagramia kayttavilla nuorilla aikuisilla, jotka seuraavat
enemman tuntemattomia ihmisid, seuraukset mielialaan ovat negatiivisemmat.
Instagramissa enemman tuntemattomia seuraavilla Instagramia tiheasti kaytta-
villa henkil6illa esiintyy enemman sosiaalista vertailua Instagramissa ja enem-
man Instagramin kayttoéon liittyvid masennusoireita. Sosiaalinen vertailu myo6ta-
vaikuttaa masennusoireiden syntymiseen. Instagramilla seurattujen tuntematto-
mien ihmisten maara on yhteydessd masennusoireisiin. Vaikutuksen arvellaan
johtuvan siitd, ettd tuntemattomia paljon seuraavat vertaavat itsedan ylospain
heihin. Lahinna tuttuja henkilbita seuraavat ovat tietoisia siita, millaista elamaa
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nama ihmiset oikeasti elavat, mika vahentéaa sosiaalista vertailua. (Lup, Trub &
Rosenthal 2015, 250-251.)

Pittmanin ja Reichin (2016, 164) tutkimuksessa Instagramin ja Snapchatin kayton
todettiin lisdavan nuorten aikuisten onnellisuuden tunnetta seka tyytyvaisyytta
elamaan. Sen arvellaan johtuvan naiden palveluiden mahdollistamasta aidosta ja
valittomasta kommunikaatiosta. Bayerin ym. (2016, 971) mukaan Snapchatin

kaytto saattaa lisata positiivista mielialaa nuorilla aikuisilla.

Brownin ja Tiggemanin (2016, 42) mukaan kauniiden naispuolisten ystavien ja
julkisuuden henkildiden kuvien nakeminen Instagramissa altistaa nuoret naiset
negatiiviselle mielialalle. Sosiaalinen vertailu vaikuttaa valillisesti kuvien aiheut-
tamaan negatiiviseen mielialaan. Tiggemannin ja Zaccardon (2015, 65) mukaan
Instagramin fitspiraatio-kuvat naisista altistavat nuoret naiset negatiiviselle mie-
lialalle, vaikka niiden tarkoitus olisikin edistaa laihuusihannetta terveempéaa ihan-
netta. Niiden valittdma kiinted, lihaksikas ja suhteellisen laiha ihannevartalo on
kaukana keskivertonaisen vartalosta, mika saa naiset vertailemaan niita ylospain
suuntautuen. Sosiaalinen vertailu myotavaikuttaa negatiivisen mielialan syntymi-

seen.

8.4 Vaikutukset kehonkuvaan

Brownin ja Tiggemanin (2016, 42) mukaan kauniiden naispuolisten julkisuuden
henkildiden ja ystavien kuvien nakeminen Instagramissa lisasi nuorten naisten
tyytymattomyytta kehoonsa. Sosiaalinen vertailu lisdsi negatiivista vaikutusta.
Tiggemanin ja Brownin arvion mukaan laihuusihanteita esittavét kuvat voivat ai-
heuttaa tyytymattomyytta kehoon riippumatta siita, keita kuvissa esiintyy. Julki-
suuden henkildt nayttavat Instagramissa kuvia yksityiselaméastaan, mika saattaa
aiheuttaa yhteyden tunteen kuvien katsojissa. Tama voi lisata sosiaalista vertai-

lua ja kuvien negatiivista vaikutusta nuorten naisten kehonkuvaan.
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Tiggeman ja Zaccardo (2015) tutkivat tavallisten naisten Instagramiin laittamien
fitspiraatiokuvien vaikutusta naisiin naisten kehonkuvaan ja itsetuntoon. Instagra-
min fitspiraatiokuvilla todettiin olevan merkittava yhteys negatiiviseen kehonku-
vaan. Useimpien naisten on vaikea saavuttaa kuvissa esitettya kiinteaa, vahvaa
ja suhteellisen laihaa ihannetta. Naiset vertaavat ylospain suuntautuvasti itsedan
Instagramissa esiintyvien kuvien naisiin. Ulkonaon vertailu lisaa merkittavasti ne-

gatiivista vaikutusta kehonkuvaan. (Tiggeman & Zaccardo 2015, 65—66.)

8.5 Vaikutukset itsetuntoon

Stapleton, Luiz ja Chatwin (2017, 147) eivat loytaneet Instagramin kayton maaran
ja itsetunnon valiltd merkittdvaa yhteytta. Instagramia usein kayttavat nuoret, joi-
den itsearvostus riippuu muiden hyvaksynnasta, vertailevat muita ihmisia enem-
man itse&én toisiin ihmisiin. Heilla Instagram vaikutus itsetuntoon on negatiivi-
sempi kuin muilla. Sosiaaliseen vertailuun taipuvaiset nuoret saattavat paatella
kuvista, joissa on onnellisen nakoisia ihmisia, ettd nama ihmiset ovat onnellisia
ottamatta huomioon tilannetta, joissa ihmiset kuvissa ovat. Tallaisilla tulkintavaa-
ristymilla on negatiivinen vaikutus itsetuntoon. Sosiaalinen vertailu oli selittava
tekija nuorten henkildiden valisissa vaihteluissa itsetunnon suhteen. Sosiaalisen
vertailun vaikutus oli kuitenkin melko vahainen. Tiggemanin ja Zaccardon (2015,
65) mukaan Instagramin fitspiraatio-kuvien ndkeminen saattaa heikentaa naisten

itsetuntoa ulkonakoon liittyen.

8.6 Vaikutukset alkoholin kayttdon

Boylen, LaBrien, Froidevauxin ja Witkovicin (2015, 26) tutkimuksessa selvitettiin
Instagramin alkoholin kayttdd kuvaavien julkaisujen vaikutusta opiskelijoihin. In-
stagramissa esiintyvien alkoholin kaytt6a sisaltavien julkaisujen nédkeminen en-

simmaisten kuuden viikon aikana korkeakoulun aloittamisesta ennusti vahvasti
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seka nuorilla miehilla etta naisilla alkoholin kayttéa puoli vuotta myéhemmin. Al-
koholin kayttoa sisaltavien julkaisujen vaikutus miesopiskelijoihin oli selvasti vah-
vempi kuin naisopiskelijoihin. Boyle ym. (2015, 26). arvelivat sen johtuvan siita,
ettd miesopiskelijat kayttavat sosiaalista mediaa sosiaalisen tiedon hankkimiseen
ikatovereistaan ja saavat samalla tietoa opiskelukulttuurista enemman kuin nai-
set. Tahan saattaa liittyd kaunisteltuja kuvauksia alkoholin kaytosta. Toisaalta
nailla julkaisuilla saattaa olla miesopiskelijoille suurempi merkitys. He saattavat
kokea alkoholin kuuluvan opiskelijaelaméaan, ja alkoholin kayttoa sisaltavat julkai-
sut saattavat kuvata myds heiddn omia tapojaan ja asenteitaan. Alkoholin kayttéa
sisaltavat Instagram-julkaisut saattavat siis tutustuttaa uusia opiskelijoita opiske-

lijoiden alkoholikulttuuriin ja lisaté opiskelijoiden alkoholin kayttoa.
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9 JOHTOPAATOKSET JA JATKOTUTKIMUSEHDOTUKSET

Instagram ja Snapchat ovat osoitus digitaalisen kommunikaation visualisoitumi-
sesta. Kuvanjakopalveluissa pystyy uudella tavalla spontaanisti ja autenttisesti
kommunikoimaan muiden ihmisten kanssa kuvilla ja videoilla. Tdma kommuni-
koinnin tapa muistuttaa kasvokkain kommunikointia ja on siksi aidompaa kuin
muu internetin kautta tapahtuva kommunikointi. Snapchat tarjoaa my6s mahdol-
lisuuden kommunikoinnin valiaikaisuuden mahdollistamaan yksityisyyteen. Ku-
ten kasvokkain tapahtuvassa kommunikaatiossa, Snapchatissd tapahtuvasta
viestinnastakaan ei jaa jalkia, ellei toinen kayttaja ota kuvakaappausta. Snapchat
mahdollistaa jo olemassa olevien sosiaalisten suhteiden syventamisen, kun yh-

teytta pystyy pitamaan aidolla ja valittémalla tavalla etaisyydesta riippumatta.

Instagramissa tapahtuvan interaktiivisen kommunikoinnin ja selailun todettiin va-
hentavan yksinaisyytta muilla kuin sosiaaliseen vertailuun taipuvaisilla henkildilla.
Instagramin kayton muodoista ainoastaan sisalléon jakamisen todettiin lisdavan
yksindisyyttd. Sosiaaliseen vertailuun taipuvia henkiloita tulisi ohjata kiinnitta-
maan huomiota siihen, etteivat he vertaisi itseddn muihin kayttaessaan sosiaa-
lista mediaa, jotta he voisivat hyotya sen kaytosta (Yang 2016, 706—707). Sosi-
aalisen median kuvanjako-ohjelmilla on mahdollisuus lisata nuorten aikuisten so-
siaalista ja psyykkista hyvinvointia. Esimerkiksi yksindiset ihmiset voivat hyotya
sosiaalisen median kaytostd. Ammattilaisten tulisi ohjata heitd kayttamaan sosi-
aalista. Tietoisuus sosiaalisen median positiivisista ja negatiivisista vaikutuksista
auttaa ammattilaisia neuvomaan ja ohjaamaan asiakkaita sosiaalisen median

kaytossa.

Instagram ja Snapchat tuovat aikaisemmin kaukaiset julkisuuden henkil6t kuten
erilaiset mediapersoonat ja mallit lahelle muita ihmisia. Heidan yksityista ela-
maansa paasee Instagramin ja Snapchatin kautta ndkemaan lahietaisyydelta ku-
vien ja videoiden kautta. Sosiaalisen median kasiteltyjd, hohdokkaita ja kauniita
kuvia ja videoita valittavat palvelut voivat vaikuttaa negatiivisesti niiden ihmisten

hyvinvointiin, joilla on taipumusta verrata itseaan muihin ihmisiin.
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Instagramin vaikutukset kehonkuvaan nayttavét olevan paaasiassa negatiiviset.
Instagram saattaa olla tuhoisaa niiden nuorten naisten hyvinvoinnille, jotka ovat
alttita vertailemaan kuvien kauniita naisia itseensa. Nuoret tyt0t ovat erityisen
alttiita sosiaaliselle vertailulle ja sen vaikutuksille kehonkuvaan. Esimerkiksi sy6-
mishairidisten naisten kanssa tydskentelevien on hyva olla tietoinen Instagramin
vaikutuksista nuorten naisten kehonkuvaan. Sekéa kauniiden julkisuuden henki-
I6iden etta ikatoverien kuvien katselu voi olla haitallista nuorille naisille. He ver-
tailevat Instagramin kuvien kasiteltyjen kuvien kauniita naisia itseensé, mika hei-

kentaa tyytyvaisyyttd omaan kehoon ja altistaa negatiivisille tunnetiloille.

Vaikka Instagramin fitspiraatio-trendin tarkoitus olisi edistaé terveellisempéa ja
lihaksikkaampaa naisvartalon ihannetta, ovat niiden vaikutukset kuitenkin usein
haitallisia, koska niidenkin valittama ihanne on kaukana keskivertonaisesta. Tig-
gemanin ja Zaccardon (2015, 66) mukaan nuorille naisille on tavanomaista laittaa
fitspiraatio-kuvia motivaation lahteeksi kannykan tai tietokoneen taustakuvaksi.
Naisia tulisi heidan mukaansa varoittaa kayttamasta naita kuvia merkkina tavoit-

teistaan ja vertaamasta itsedan heihin.

Kuten Instagramissa esitetyt kuvat muutoinkin, ovat myo6s alkoholiin liittyvat usein
kuvat hohdokkaita ja alkoholin kayttéa kaunistelevia. Niissa ei nayteta alkoholin
kayton negatiivisia puolia. Snapchatin valiaikaisuus ja yksityisyys saattavat hou-
kutella kayttgjia lahettdmaan kyseenalaisia julkaisuja kuten seksuaalisia vies-
teistad tai lain vastaista toimintaa kuvaavaa materiaalia. Suuri osa kayttajista |a-
hettdd Snapchatin kautta kuvia itsestaan alkoholin vaikutuksen alaisena. (Utz,
Muscanell & Khalid 2015, 144). Nuoret aikuiset laittavat todennakoisimmin In-
stagramiin alkoholin kayttoa ihannoivia ja kaunistelevia kuvia ja videoita. Alkoho-
lin k&yton negatiivisia seurauksia nayttavia kuvia laitetaan eniten Snapchattiin.
Siella kuvat ndkyvat vain muutaman sekunnin eivatka jata jalkia alkoholin vaarin-
kaytostd ja sen negatiivisista seurauksista. (Boyle, Earle, Labrie & Ballou
2017,65). Esimerkiksi paihdevalistuksen parissa tydskentelevien henkildiden tu-
lisi olla tietoisia nuorten aikuisten tavasta julkaista paihteita ihannoivia ja kaunis-

televia kuvissa Instagramissa ja Instagramin vaikutuksesta alkoholin kayttoon.
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Snapchatilla ja Instagramilla on seké positiivi-
sia etta negatiivisia vaikutuksia nuorten aikuisten sosiaaliselle ja psyykkiselle hy-
vinvoinnille, ja sosiaalisen vertailun rooli on merkittava. Uskon, etta sosiaalisen
median kuvakommunikaation rooli tulee tulevaisuudessa entisestaan kasvamaan
ja saamaan yha uusia muotoja. lhmiset hakevat koko ajan aidompaa ja valitt6-
mampaa tapaa kommunikoida internetin kautta niin, ettd se muistuttaa kasvok-
kain tapahtuvaa kommunikointia. Uskon ihmisten kaipaavan yksinkertaista, no-
peaa ja valiaikaista kommunikointia, mink& Snapchatin kaltaiset palvelut mahdol-

listavat.

Instagramin ja Snapchatin vaikutuksia sosiaaliseen ja psyykkiseen hyvinvointiin
on kaiken kaikkiaan tutkittu hyvin vah&n. Tutkimusten kohderyhmana ovat la-
hinn& nuoret aikuiset. Vain yhdessa opinnaytetydéhoni valitsemassani tutkimuk-
sessa kohderyhméana ovat nuoret. Nuoret ovat kuitenkin yksi aktiivisimpia sosi-
aalisen median kuvanjako-ohjelmien kayttgjia. Instagramin ja Snapchatin vaiku-
tuksia nuorten hyvinvointiin tulisikin tutkia enemmén. Koska Instagramilla on to-
dettu olevan negatiivinen vaikutus kehonkuvaan, tulisi tutkia my6s sen yhteytta

syomishairiihin.
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10 POHDINTA

Sain vastauksia tutkimuskysymykseeni, mutta en saanut kovin kattavaa kuvaa
iimiosta. Instagramin ja Snapchatin vaikutuksia sosiaaliseen ja psyykkiseen hy-
vinvointiin on tutkittu vasta vahan, koska ne ovat melko uusia sosiaalisen median
palveluita. Instagram on perustettu vuonna 2010 ja Snapchat vuonna 2011
(Descremaux 2014; Nusca 2017). Opinnaytetyoni tarjoaa yleisluontoisen kat-
sauksen aiheeseen. Opinnaytetyon tekeminen auttoi minua ymmartamaan paitsi
Instagramin ja Snapchatin vaikutuksia, ja nuorta aikuisuutta kehitysvaiheena.
Opinnaytetyon tekeminen auttoi minua myos ymmartamaan ihmisen kasvua nuo-
resta aikuiseksi. Opin paljon myds siita, kuinka erilaiset tekijat kuten sosiaalinen
vertailu voivat valillisesti vaikuttaa ihmisen hyvinvointiin. Opin ymmartamaan so-
siaalisen median kuva- ja videovalitteistd kommunikaationa yhtena kommunikaa-

tion muodoista.

10.1 Ammatillinen kasvu

Voin hyddyntdd opinnaytetydstani saamiani tietoja ammatissani. On tarkeda
osata ohjata asiakkaita oikeanlaiseen sosiaalisen median kayttoon heidan hyvin-
vointinsa huomioiden. Opinnadytetyoprosessin my6ta osaan ajatella sosiaalista
mediaa ja etenkin Instagramin ja Snapchatin kaltaisia kuvavalitteisen kommuni-
koinnin palveluita mahdollisuutena auttaa yksinaisia ihmisia. Voin ohjata yksinai-
sid nuoria aikuisia kokeilemaan sosiaalista mediaa yhtené keinoa yrittad vahen-
taa yksinaisyytta ja hankkia uusia sosiaalisia kontakteja. Kynnys kayttaa sosiaa-
lista mediaa saattaa olla yksinaisille nuorille aikuisille matalampi kuin menna ulos
paikkoihin, joissa on paljon uusia ihmisid. Toki asiakkaita pitaa kannustaa tutus-
tumaan ihmisiin muuallakin kuin sosiaalisessa mediassa, mutta joidenkin yksi-
naisten asiakkaiden kohdalla sosiaalinen media on hyva tapa aloittaa ihmisiin tu-
tustuminen. Sosiaalisen median kaytté voi myods vahentéda koettua yksinaisyytta
ja siten vaikuttaa asiakkaiden hyvinvointiin. Toisaalta jos asiakas on nuori nainen,

jolla on taipumusta verrata itsedan ja ulkonakéaan muihin, asiakkaan kanssa on
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osattava ottaa puheeksi sosiaalisen median kaytto ja sen vaikutukset kehonku-
vaan. Opinnaytetyon tekeminen on tehnyt minusta tietoisen Instagramin ja
Snachatin kaytdn positiivisista ja negatiivisista ilmioista, ja voin hyddyntaa tata
tietoa toimiessani asiakkaiden kanssa. Voin tarvittaessa ottaa sosiaalisen median
puheeksi asiakkaan kanssa. Se voi olla asiakkaalle voimavara ja mahdollisuus
positiiviseen muutokseen sosiaalisissa suhteissa. Toisaalta sosiaalisen median
vaaranlainen kaytto voi joillakin nuorilla naisilla olla uhka heidan hyvinvoinnilleen.
Osaan opinnaytetyon tekemisen myota tiedostaa ndma tekijat toimiessani asiak-
kaiden kanssa ja voin hyddyntaa néaita tietoja asiakastydssa. Opinnaytetyoni ka-
sittelee laajasti hyvinvoinnin psyykkisia ja sosiaalisia vaikutuksia kokonaisuudes-
saan. Siksi tutustuin tyota tehdessani laajasti naita aihealueita kasittelevaan tie-

toon, josta opin paljon tulevaa ammattiani ajatellen.

10.2 Opinnaytetydn luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksessa kayttamani lahteet ovat luotettavia. Kirjallisuuskatsaukseen vali-
tut tutkimusartikkelit ovat kaikki ajantasaisia. Vanhimmat kirjallisuuskatsauksen
artikkelit ovat kolme vuotta vanhoja eli vuodelta 2014. Kaikki kirjallisuuskatsauk-
seen valitut artikkelit ovat vertaisarvioituja, tieteellisissa julkaisuissa julkaistuja
tutkimuksia. Teoria- ja menetelmaosuuksien lahteet ovat tieteellista tutkimuskir-
jallisuutta, kuten kirjoja tai vertaisarvioituja artikkeleita, tai ne on hankittu luotet-
tavilta internet-sivustoilta. Olen kayttanyt opinnaytetydssa paljon alkuperéaislah-
teitd. Padasiassa lahteeni ovat ajantasaisia. Vanhemmat lahteet ovat paaasiassa
klassisia hyvin tunnettujen teoreetikkojen teoksia, joiden kéaytto lahteena on pe-
rusteltua. Tiedonhaku on tehty systemaattisesti luotettavissa tieteellisissa tieto-
kannoissa. Olen kuvannut tiedonhaun niin, ettd sen voi tarvittaessa toistaa. Kat-
soin EBSCOhostin tiedonhakua kasittelevia videoita ja eri tietokantojen ohjeita ja
tein koehakuja ennen varsinaisen kirjallisuushaun suorittamista, mika lisda haun

luotettavuutta.

Sosiaalisen median kuvaviestintdohjelmia Instagramia ja Snapchattia on tutkittu

vield varsin vahan. Siksi aihetta kasittelevia artikkeleita on suhteellisen vdhan
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saatavilla. Tama voi heikentaa opinnaytetytn tutkimuksen luotettavuutta ainakin
niiden aiheiden osalta, joita kasittelevia tutkimuksia oli vain yksi. Olen opinnayte-
tydssani noudattanut kirjallisuuskatsauksen eettisia periaatteita. Tulokset on ra-
portoitu rehellisesti ja annettu tutkimuksista paikkansapitavaa tietoa. Tuloksia on
tulkittu rehellisesti. Olen kirjoittanut omin sanoin plagioimatta alkuperaistutkimuk-
sia. Referaateissa on annettu tunnustus alkuperadisille kirjoittajille ja kaikissa re-
feraateissa on asianmukaiset viittaukset. Opinnaytety® on puolueeton, objektiivi-
nen ja lapinakyvalla tavalla toteutettu.
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