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nyt osaamista ja uusi digitaalinen tyokalu opettajille, opiskelijoille ja tydharjoittelun oh-
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Abstract

The purpose of this development project was to implement a digital learning and rating
environment for simulation studies of paramedic education as well as to combine the
wide spread theory and bring it to the knowledge of the teachers. The objective of this
thesis is to develop a digital model simulation case from the check list which will be car-
ried out with Finland’s first ever fully equipped ambulance simulator given to South-
Eastern Finland University of Applied Sciences and will be documented with the
Workseed'’s digital application. The documentation and rating can be done either by a
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problem-based learning are new theories under research.
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SANASTO

Sanastossa kasitteet on avattu lukijalle helpottamaan kehittdmistehtavan luke-
mista. Kasitteet on selitetty siitd nakokulmasta, mita ne tassa tyossa tarkoitta-

vat.

Ajosimulaattori tarkoittaa ajo-opetukseen ja koulutukseen kaytettdvaa aidon-

kaltaista simulaattoria, jonka tarkoitus on jaljitella oikeaa ajotilannetta ja ajo-

neuvoa.

Digitaalinen arviointi tarkoittaa opinnon tai suoritteen digitaalisesti suoritetta-

vaa arviointia siihen tarkoitetussa palvelussa tai sovelluksessa.

Digitalisointi on toimintatapojen ja dokumentoinnin séhkoistamista ja teknolo-
gian yleistymista. Tassa kehittamistehtdvassa se tarkoittaa yksinkertaisimmil-

laan sita, etta siirrytdé&n paperiversioista sahkoisiin dokumentteihin.

Full scale eli kokonaisvaltainen tai taysimittainen.

Implementointi tarkoittaa uuden asian tai toiminnon juurruttamista kaytantoon

tai uuden asian kayttdonottoa.

Kehittava arviointi on opiskelijasta kerattavia tietoja ja havaintoja siitd, miten
kehittyminen etenee. Kehittavan arvioinnin avustuksella pyritdan nostamaan
esille ja mallintamaan positiivisia vaikutuksia, ilmidita ja kaytant6ja, jotka nou-

sevat esille oppilaanohjauksen kehittdmistydssa.

Mobiilioppiminen (mobiilipedagogiikka, m-oppiminen, mobile learning,
m-learning) tarkoittaa opettamista ja oppimista mobiililaitteilla, kuten alypuhe-

limella ja tabletilla, mutta ennen kaikkea tarkoitus on olla mobiili eli liikkuva.

Mobiilisti tarkoittaa verkkosovelluksen tai ohjelman kayttoa tabletilla tai alypu-

helimella.

Oppimisaihio tarkoittaa digitaalisia oppimisen resursseja eli materiaaleja,

jotka voivat olla simulaatioita, animaatioita tai vaikka pienimuotoisia peleja.



Osaamis- ja ongelmaperustaisessa oppimisessa oppimistavoitteet ovat
tydelamalahtoisia. Tarkoituksena ei ole suorittaa opintoja vaan ymmartaa ja

soveltaa oppimaansa.

Peppi on Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun kayttama opintojenhallinta-

jarjestelma.

Pilvipalvelu on digitaalinen palvelu, jota loppukayttdja kayttaa internetin
avulla sijainnistaan riippumatta ilman, ettd han itse lataa sita kayttoonsa tieto-

koneella tai mobiililaitteelle, esimerkiksi Office 365.

Reflektio on prosessi, jossa oppija tietoisesti tarkastelee ja kasittelee oppi-

maansa ja yhdistaa teorian kaytantoon.

Simulaatiopedagogiikka on opettamista simulaationharjoitusten awulla ja
opiskelijoiden ohjaamista vuorovaikutuksen keinoja kayttaen. Tassa kehitta-
mistehtavassa simulaatiopedagogiikka sisaltaa kasitteet simulaatio-oppiminen

seka simulaatio-opettaminen.

Skenaario tarkoittaa tiettyyn tilanteeseen ja paikkaan sijoitettua harjoitteen

kasikirjoitusta.

Skills & drills tarkoittaa yksittaisid pienimuotoisia kaytannon harjoitteita, 1a-

hinn& teknisten taitojen harjoittelua.

Twitter on maksuton yhteisdpalvelu internetissa, johon voi lahettdd omia pai-

vityksid seké lukemaan toisten paivityksia.

Twiitit on Twitteriin lahetettyja tekstipohjaisia viesteja.

Virtuaaliopinnot ovat opintoja, jotka tapahtuvat verkkopohjaisessa oppimis-

ymparistossa eli ne eivat ole paikkaan sidottuja.

Virve on keskeisten turvallisuusviranomaisten kaytdssa oleva viranomaisra-

dioverkko.



Xamk Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 1.1.2017 alkaen. Entinen Ky-

menlaakson ammattikorkeakoulu.

ZE121 Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ambulanssisimulaattorin yk-

sikkodtunnus.
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1 KEHITTAMISTEHTAVA PROJEKTINA

Kehittamistehtdvassa luodaan teoriaperusta digitaalisen oppimis- ja arvioin-
tiympariston implementointiin Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun Kotkan
toimipisteeseen. Kirjallinen tyd sisaltaa teoriaa kolmesta eri osasta: oppimisen
digitalisointi, osaamis- ja ongelmaperustainen oppiminen seké simulaatio-op-
piminen. Simulaatio-oppimista lukuun ottamatta nama ovat uusia asioita, joista
ei ole juurikaan Idydettavissa tutkimustietoa. Kirjallisen tyon lisaksi toteutetaan
mallisimulaatioharjoite yhteistydkumppani Workseedin verkkosovellukseen
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ensihoidon opetuksen kayttoon. Ku-
vassa 1 on esitetty tydn eteneminen. Vahaisen tutkimustiedon ja tydon loppu-

tuotteen muodon vuoksi opinnaytetyd on kehittamistehtava.

Touko-elokuu 2016 Syys-joulukuu 2016 Tammi-toukokuu 2017

Rl
‘e @ ° T
® @ Digitaalisen
° Teoriatiedon oppimis-ja
Aiheen valinta kasaaminen ja arviointiympé-
yhdistdminen riston sisallon
® ‘ & ‘ @ kehittiminen
@ @
sYhteistyokumppani eOsaamis- ja eAmbulanssisimulaattori
Workseed ongelmaperustainen n vuorotarkastuslistan
e Ambulanssisimulaattori oppiminen muokkaaminen ja
*Ambulanssin *Oppimisen digitalisointi syéttaminen
vuorotarkastuksen *Simulaatio-oppiminen digitaaliselle alustalle
tekeminen ja e Ambulanssin *Opiskelijan ndakékulma
dokumentointi vuorotarkastuksessa simulaatiotehtavan
huomioon otettavat dokumentoinnissa
asiat eOpettajan nakokulma
simulaatiotehtdvan
arvioinnissa

Kuva 1. Kehittamistehtavan projektikaavio

1.1 Tausta, tarkoitus jatavoite

Ambulanssisimulaattorin hankkiminen Kaakkois-Suomen ammattikorkeakou-
lulle antoi idean opinnaytetydn tekemisesta sen ympaérille. Ensihoidon lehtori

oli havainnut puutteen opiskelijoiden simulaatiosuoritteiden seurannassa. Kun
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lisdksi mukaan saatiin yhteistydtaho Workseed, syntyi idea digitaalisen oppi-
mis- ja arviointiympariston kehittdmisesta ja yhdistamisesta ambulanssisi-
mulaattoriin. Opinnaytetydssa syntyvélle lopputuotteelle on ollut tarvetta ensi-

hoidon simulaatio-opetuksessa.

Kehittamistehtavan tarkoituksena on kehittdé digitaalista oppimis- ja arvioin-
tiymparistdd niin oppimisen kuin opettamisen nakdkulmista ja osoittaa sen
teoreettiset hyddyt. Painopiste on vahvassa teoriassa, jonka pohjalta luodaan
mallisimulaatioharjoite yhteistydtaho Workseedin verkkosovellukseen. Verkko-
sovellusta kaytetddn paasaantoisesti mobiilisti, esimerkiksi tableteilla ja &lypu-
helimilla. Se on koko ajan seké opettajan ettd opiskelijan saatavilla erilaisissa
oppimisymparistdissa. Harjoitteiden digitaalinen dokumentointi tuo opiskeli-
joille tasavertaisuutta, koska opettaja padsee mobiilisti tarkistamaan suoritus-
ten ajantasaisuuden ja osallistamaan kaikki ryhman opiskelijat tasapuolisesti
harjoitteisiin. Merkinnat yksittaisista harjoitteista ja osaamisesta tallentuvat

verkkosovellukseen ja kulkevat opiskelijan mukana opintojen ajan.

Tyon tavoitteena on luoda mallisimulaatioharjoite digitaaliseen oppimis- ja ar-
viointiymparistoon ambulanssisimulaattorin opetuskayton tueksi. Mallisimulaa-
tioharjoitteeksi valikoitui ambulanssin vuorotarkastus, joka toteutetaan ambu-
lanssisimulaattori ZE121:ssa. Opiskelija dokumentoi harjoitteen suorittamisen
yhteistydétahon verkkosovellukseen mobiilisti, ja opettaja tarkistaa harjoitteen

suorittamisen omalla laitteellaan ja arvioi sen. Kehittdmistehtavan tarkoituk-

sena ei ole luoda valmista digitaalista oppimisymparistdd vaan implementoida
yhden mallisimulaatioharjoitteen avulla tydssa osoitetut teoreettiset tiedot kay-

tantoon.

1.2 Projektin maaritelméa

Projekti voidaan maaritelld joukoksi ihmisia tai resursseja, jotka ovat kokoon-
tuneet tai koottu yhteen suorittamaan tiettya valiaikaista tehtavaa, jolle on
maaritetty budijetti ja aikataulu. Projektilla on myos lopputulos, mika voi olla jo-
kin konkreettinen tuote tai vaikka ratkaisu ongelmaan. Lopputulos voi olla pro-
jektista riippuen hyvinkin erilainen. Opinnaytetyd voi olla kehittdmistehtava,
jonka tarkoituksena on rakentaa uusi tuote tai jarjestelma. (Ruuska 2012, 19—
20, 24.)
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Kehittamistehtavan lopputuotoksena tulee olemaan digitaalinen oppimis- ja ar-
viointiympariston mallisimulaatioharjoite ensihoidon opintoihin Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoululle. Tydéryhmé koostuu kolmesta ensihoitajaopiskeli-
jasta: projektipaallikkona toimii Riikka Virtanen, varaprojektipaallikkond Henna
Ukkola ja projektisihteerind Tommi Vaaherma. Projektin toimeksiantajana on
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Tyon ohjaaja on lehtori Juhani Sep-
pala ja liséksi seminaareissa ovat mukana opponentit. Yhteistydtahona on
Workseed, joka tarjoaa verkkosovelluksen oppimis- ja arviointipohjan sisallon
luomiseen. Tydelaman ohjaajana on Workseedin Markus Weiland. Liitteessa 1
on kuvattu projektiorganisaatio.

1.3 Suunnittelu, kaynnistys ja aikataulu

Projekti voidaan kaynnistdd, kun syntyy idea tai visio. Toisinaan loytyy tarve
uudistaa tai muuttaa vanhaa jarjestelmaa. Yhtena syyna voi olla myos ulko-
puolinen paine kehittyd ja pysyd mukana muuttuvassa tilanteessa. Valmistelu-
vaiheessa lopputulosta voidaan kéasitella viela melko kuvitteellisella tasolla,
mutta k&ynnistysvaiheessa lopputulos ja tavoitteet tulee olla tarkasti kuvattu.
Lisaksitulee esitellda suunnitelma tydn kaynnistymisesta ja etenemisesta. Yksi-
tyiskohtainen projektisuunnitelma ja projektin selkea rajaus auttaa projektin
hallinnassa. (Ruuska 2012, 35, 37.)

Projektin suunnitteluvaihe alkoi toukokuussa 2016, jolloin aiheena oli simulaa-
tioharjoitusten luominen ambulanssisimulaattoriin. Syksylla 2016 aihe muok-
kautui digitaalisen arvioinnin kehittamistehtavaksi, koska mukaan saatiin ulko-
puolinen yhteistydtaho Workseed, joka on luonut verkkosovelluksen digitaali-
seen arviointiin ja opintojen seurantaan. Varsinainen kaynnistysvaihe sijoittuu
loppusyksyyn 2016, jolloin tydn aihe jalostui digitaalisen oppimis- ja arvioin-
tiympéariston mallisimulaatioharjoitteen kehittamiseksi ja sen syottamiseksi
Workseedin verkkosovellukseen. Lopputulos on hakenut paikkaansa projektin
aikana ja aiheen rajaus on ollut tiiviin tarkastelun alla. Erillista projektisuunni-
telmaa ei ole tydn rinnalla pidetty. Suunnitelma on kulkenut tyon siséllysluette-

lon, aikataulun ja tyénjaon muodossa.
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Kehittamistehtava valmistuu toukokuussa 2017. Liitteena 2 on projektin tar-
kempi aikataulu. Projektin alkuvaiheessa ei ole tullut tietoon rahallisia kustan-
nuksia.

1.4 Projektin elinkaari

Aiemmin projekteissa tuotteen tai jarjestelman teknisten valmiuksien rakenta-
minen on ollut padasia; nykyaan on panostettu enemman maarittelyyn ja
suunnitteluun. Projektin maarittelyssa kuvataan, mita tuotteella tehdaan, ei
niinkaan perehdyta teknisiin ratkaisuihin. Taman jalkeen suunnitteluvaiheessa
mietitaan tekninen ratkaisu, jossa kuvataan, kuinka tuote toteutetaan. Toteu-
tusvaiheessa itse tuotteistus toteutetaan ja laaditaan siihen tarvittava doku-
mentointi. Testausvaiheessa tarkistetaan, etta tuote toimii, kuten pitaakin, ja
tehdaan tarvittavat korjaukset. Kayttoonottovaiheessa tulee huomioida uuden
tuotteen tai jarjestelman kayttdonoton ja kayttokoulutuksen tiedotuksesta.
(Ruuska 2012, 37, 39.)

Aiheen teoreettinen viitekehys sai punaisen lankansa Kataisen ja Sipilan halli-
tusohjelmista, joissa koulutuksen kehittamistavoitteena on olla osaavin kansa
maailmassa ja taata elinikainen oppiminen. Kehittamistehtavassa yhdistetaan
kolme isoa teoriaa toisiinsa. Oppimisen digitalisointi, osaamis- ja ongelmape-
rustainen oppiminen seka simulaatio-oppiminen luovat lopputuotteen teoriape-
rustan. Kehittdmistehtavan aikana tarkastellaan verkkosovelluksen toimivuutta
mallisimulaatioharjoitteen kaytettavyyteen opiskelijan ja opettajan nakokul-
masta. Kayttbonottovaihe jaa kehittdmistehtavan ulkopuolelle. Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulun ensihoidon lehtorit jatkavat tydkalun kehittamista ja

kayttoa jatkossa.

1.5 Projektin paatos

Projekti on aikataulutettu tehtava, jolla on selkea paatospiste. Toisinaan pro-
jekteilla on luontainen taipumus jatkua kehitysehdotusten myota, mutta ndma
jatkokehitysideat tulee projektoida erikseen. Projektin paattdmisen edellytys
on, ettd lopputuote ja sen vaatimukset on rajattu ja hyvaksytty jo projektin al-
kuvaiheessa. Paatoksen jalkeen tulee viela sopiajalkihoidosta, kuten kayttaja-

tuen jarjestamisesta. Projektin aikana kerdantynyt materiaali joko arkistoidaan
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tarpeen mukaan tai tuhotaan. Lopputuotteen yilapitoon ja kayttoon tarvittava

materiaali toimitetaan vastuuhenkildlle. (Ruuska 2012, 40.)

Kehittamistehtdvan haasteena on ollut aiheen rajaus ja tyon laajuuden pysy-
minen inhimillisissad raameissa. Kehitysideoita ja -ehdotuksia on irrotettu jatko-
kehitysideoiksi, jotka loytyvat tyon loppupuolelta (ks. 4.3.4). Kehittamistehta-
van kirjallinen osuus ja kehitetty lopputuote luovutetaan Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun ensihoidon lehtoreiden kayttoén helpottamaan digitaali-
sen oppimis- ja arviointiympariston suunnittelua ja kehitystyota. Tarvittaessa
projektiryhma voi opastaa verkkosovelluksen kaytbssa siind maarin, kun se on

resurssit huomioon ottaen mahdollista.

1.6 Menetelmén kuvaus

Kehittamistehtdvassa on kaytetty soveltaen kahta tutkimusmenetelmaa: sovel-
tavaa tutkimusta ja tutkivaa kehittamista. Soveltavassa tutkimuksessa voidaan
kayttaa hyvaksi tai edelleen kehittéda tieteen aiemmin tuottamia tuloksia. So-
veltaminen voi olla tieteellisen tiedon kayttdmista tavoitteellisesti esimerkiksi
muun ongelman ratkaisemiseen tai ongelmanratkaisukeinojen kehittamiseen.
Soveltavan tutkimuksen awulla kehitetdén ja tuotetaan menetelmia ja laitteita,
joiden kayttéonotto voi vaikuttaa laajaan toimijakuntaan. Menetelmaa kayte-
taan usein erilaisiin kehittamisprojekteihin, jotka ovat lahtdisin toiminnan, pal-
velujen tai tuotteiden kaytannon ongelmista. Lahtokohtana voi olla yhden ihmi-
sen havaitsema ongelma ja sen myota syntynyt muutostarve. (Heikkila ym.
2008, 20-21.)

Soveltavassa tutkimuksessa:

e sovelletaan uusinta tutkimustietoa yleisten ongelmien rat-
kaisemiseen

e syntyy osaamista ja tuloksia, jotka ovat valitttmasti hy6-
dynnettavissa uusien tutkimus- ja kehittamisprojektien 1ah-
tokohtana

e tutkimuksen hyodynnettavyyteen liittyy epavarmuutta

e tutkimuksen kayttajat ja hyodyntajat tiedetd&n etukateen.

(Heikkila ym. 2008, 20.)
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Tutkiva kehittdminen yhdistad kaksi eri asioita merkitsevaa kasitetta. Kasite
"tutkiva” viittaa tutkimukseen, toimintaan ja tietynlaiseen tapaan tai asennoitu-
miseen. Tutkimus voidaan ymmartda usealla tavalla. Tutkimus voi tarkoittaa
asennetta, tarkastelutapaa, oman toiminnan tai asioiden tarkastelua ja pohdin-
taa, uuden tieteellisen tiedon tai uusien sovellutuksien tavoittelua. Kasite "ke-
hittaminen” viittaa aktiiviseen toimintaan, jonka paamaarana on kehittyminen.
Kehittamisella tavoitellaan yleensd muutosta entisesta parempaan. (Heikkila
ym. 2008, 22-23.)

Tutkimus ja kehittdminen voivat sijoittua tutkivassa kehittdmisessa toisiinsa
ndhden kolmella eri tavalla. Ne voivat olla sisdkkaisia tapahtumia, osittain
paallekkaisia mutta osittain myos erillisia tai kokonaan perakkaisia tapahtu-
mia. Jotta paastaan oikeanlaiseen lahestymistapaan, tulee tutkimuskasitteen
monitahoisuutta tarkastella. Tutkimus voi olla niin sanotusti perinteista tutki-
mista, mutta se voidaan myds ymmartaa tiedon valittmiseksi tai siirtimiseksi
kaytannon toimintaan kehittdmisprojektissa. Tutkimustiedon pohjalta voidaan
luoda tyokaluja kehittamistyon kayttoon tai aiempi tutkimus voi toimia kehitta-
misprojektin lopputuotoksen kasitteellistamisen perustana. (Heikkila ym. 2008,
24.))

Tassa kehittdmistehtavassa tutkimus ja kehittdminen ovat osittain paallekkai-
sid mutta osittain erillisia asioita, koska teoreettinen viitekehys antaa valmiu-
det laajemmalle kehittdmiselle kuin mika projektin lopputuotos on. Laajan teo-
reettisen viitekehyksen tekeminen on ollut edellytys isojen aihekokonaisuuk-
sien ymmartamiseen ja yhdistamiseen toisiinsa. Varsinainen lopputuote on
vain pintaraapaisu ja esimerkki siitd, mihin teoreettinen viitekehys antaa mah-
dollisuuden. Teoreettisessa viitekehyksessa esiin nostetut asiat ovat tutkimuk-
sellista tiedon valittamista ja yhdistamista seka kehittamistehtavan lopputuot-
teen hyodyllisyyden perusta. Kehittamistehtdvan taustana on ollut soveltavan
tutkimuksen malliin kuuluva kaytdnnon ongelman havaitseminen ja muutos-
tarve. Heikkilan ym. (2008, 20) soveltavan tutkimuksen periaatteiden mukai-
sesti tassa kehittamistehtavassa on:

e sovellettu uusinta tutkimustietoa ongelman ratkaisemiseen
e syntynyt osaamista ja tuloksia, jotka ovat valitomasti hyédynnettavissa
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e tutkimuksen hyodynnettavyyteen liittyvad epavarmuutta siita saa-
daanko koko teoreettisen viitekehyksen antamat mahdollisuudet hy6-
dynnettya kaytantoon seka tiedetty tutkimuksen kayttajat ja hyodyntajat
etukateen.

2 ENSIHOIDON PALVELUJARJESTELMA

Vastuu ensihoitopalvelun jarjestamisesta siirtyi 1.1.2013 kunnilta sairaanhoito-
piireille. Terveydenhuoltolaki maaraa, etta sairaanhoitopiirien on suunniteltava
ja toteutettava ensihoitopalvelu yhdessa terveydenhuollon paivystavien toimi-
paikkojen kanssa niin, ettd se on laadukasta ja tarkoituksenmukaista. Laki an-
taa kuitenkin sairaanhoitopiireille vapauden jarjestdd ensihoitopalvelu halua-

mallaan tavalla. Ensihoitopalvelu voi néin ollen olla kokonaan sairaanhoitopii-
rin omaa toimintaa tai yhdistelma pelastustoimen, yksityisen ensihoidon tuot-

tajan ja/tai toisen sairaanhoitopiirin kanssa. (Kuisma ym. 2013, 14, 18.)

Sairaanhoitopiirit tekevat ensihoitopalvelun palvelutasopaatoksen, joka ohjaa
keskeisesti ensihoidon toimintaa. Tavoitteena on tuottaa alueellisesti mahdolli-
simman tasavertainen ensihoitopalvelu, joka palvelee vaeston tarpeita. Valta-
kunnallisella palvelutasopaatoksen rakenteella pystytddn seuraamaan ensi-
hoitopalvelun laatua, vaikuttavuutta ja kustannuksia koko maassa seka ver-
taamaan niitéa sairaanhoitopiirien valilla. Palvelutasopaatoksessa maaritellaan
tavoiteajat, joiden puitteissa alueen vaestoélle pyritaan tarjoamaan ensihoito-
palvelua seka ensihoitohenkilokunnan koulutusvaatimukset ensivasteyksi-
kossé, perustason ja hoitotason yksikdssa ottaen huomioon lain asettamat mi-
nimivaatimukset. Palvelutasopaatoksessa maaritellaan myods ensihoidon yksi-
koiden sijoittaminen maantieteellisesti sairaanhoitopiirin alueella. (Koskela
2011, 5-6.)

Ensihoitopalvelun ensisijainen tehtdva on huolehtia kansalaisten kiireellisista
hoitotoimenpiteista sairaalan ulkopuolella. Tehtaviin kuuluvat hoidon tarpeen
arviointi, hoitotoimenpiteiden aloitus ja tarvittaessa kuljetus jatkohoitoon. Hoi-
toprosessi lahtee liikkeelle, kun potilas itse tai hadan tunnistanut kansalainen
soittaa hatakeskukseen ja ilmoittaa mahdollisesta &killisesta hoidon tarpeesta.
Hatakeskuspaivystaja tekee riskinarvion ilmoittajan antamien tietojen perus-

teella ja halyttdd kohteeseen tarvittavat viranomaiset sekéa antaa hatdensiapu-
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ohjeita ilmoittajalle. Paikalle halytettdvat ensihoidon yksikot riippuvat avuntar-
peen kiireellisyydesta, laadusta ja laajuudesta. Ensivasteyksikkd voidaan ha-
Iyttad kiireellisissa tehtavissa paikalle, mikali se saavuttaa potilaan nopeimmin
tai on tehtdvan kannalta tarkoituksenmukainen lisayksikko. Ensivasteyksik-
kona voi toimia pelastuslaitoksen, poliisin, rajavartiolaitoksen tai meripelastuk-
sen yksikkd, jonka henkilokunta on koulutettu antamaan hataensiapua. Perus-
tason yksikkd hoitaa matalariskiset ja ei-kiireelliset potilaat, kun taas hoitota-
son yksikésséa on valmiudet vaativampaan hoidontarpeen arvioon ja itse hoi-
toon. Porrastettu vaste tarkoittaa sita, etta korkeariskiselle tapahtumapaikalle
halytetddn useita eritasoisia yksikoita, kuten perustason yksikkd, hoitotason
yksikko ja ladkariyksikké osaamisen varmistamiseksi. (Kuisma ym. 2013, 14,
23; Castren ym. 2012, 18, 20, 21, 25.)

2.1 Ensihoitajan ammattitaito

Ensihoitajille on maaritelty ammattitaitovaatimukset sosiaali- ja terveysministe-
rion asetuksessa ensihoitopalvelusta. Asetus on saadetty vuonna 2011. Ensi-
hoitopalvelussa on kolmenlaisia yksikoita, joihin jokaiseen on maaritetty niissa
tydskentelevien hoitajien vaatimukset osaamisesta ja ammattitaidosta. Ensi-
vasteyksikdssa tulee vahintaan kahdella tyontekijalla olla ensivastetoimintaan
soveltuva koulutus. Perustason ensihoidon yksikdssa vahintaan toisen ensi-
hoitajan tulee olla terveydenhuollon ammattihenkilo, jonka koulutus on suun-
tautunut ensihoitoon, ja toisen ensihoitajan on oltava vahintdén terveyden-
huollon ammattihenkil tai pelastajatutkinnon tai sité vastaavan aiemman tut-
kinnon suorittanut henkild. Kaytdnndssa perustason yksikdssa tydparin voivat
muodostaa kaksi lahihoitajaa tai l&hihoitaja ja pelastaja. Hoitotason yksikdssa
toisella ensihoitajalla pitda olla ensihoitaja AMK -tutkinto tai sairaanhoitaja
AMK -tutkinto, joka on taydennetty 30 opintopisteen laajuisella ensihoitoon
suuntautuvalla lisdkoulutuksella. Toisella hoitotason yksikdssa tyoskentele-
valla hoitajalla on oltava terveydenhuollon ammattihenkilon patevyys tai pelas-
tajatutkinto tai sitd vastaava tutkinto. TyOpari hoitotason yksikéssa voi siis olla
AMK-tasoinen hoitaja ja lahihoitaja tai AMK-tasoinen hoitaja ja pelastaja tai
kaksi AMK-tasoista hoitajaa. Sairaanhoitopiirit voivat kuitenkin p&attaa tiukem-
mista koulutusvaatimuksista kuin mitd asetuksessa vaaditaan. (Castrén ym.
2012, 20; Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta
6.4.2011/340.)
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Ensihoitajalta vaaditaan asiantuntijuutta, joka sisaltda vahvan nayttéon perus-
tuvan teoreettisen tietopohjan seka kaytannén osaamisen. Sité ei saa pelkalla
tutkinnolla vaan se vaatii myds usein pitkan tyokokemuksen. Ensihoidon asi-
antuntijalla on valmiudet tydskennella potilaan, hanen laheistensa sek&a mo-
niammatillisen tiimin jasenten kanssa yhteistydssa erilaisissa tilanteissa ja ym-
paristbissa. Asiantuntijuus vaatii jatkuvaa kouluttautumista, kehittymista ja uu-
distumista, koska ensihoidossa tarvittava tieto ja taidot muuttuvat jatkuvasti.
Ensihoitaja tarvitsee asiantuntijuutta hoidon tarpeen maarittelyssa, hoidon
suunnittelussa seka toteutuksessa, arvioinnissa ja jatkuvuuden takaamisessa.
Asiantuntijuuteen kuuluu myos henkilokohtaisia ominaisuuksia, kuten pai-
neensietokyky, joustavuus, muutoshalukkuus seka itsensé etta tyoyhteison
jatkuva kehittaminen. (Castrén ym. 2012, 764—-766.)

Ensihoitajan tehtaviin kuuluu tehda itsenaisesti tilannearvio akillisesti sairastu-
neesta tai vammautuneesta potilaasta, yllapitaa tai kaynnistda potilaan perus-
elintoimintoja seka helpottaa potilaan oloa. Lisaksi ensihoitajan tehtéava on pa-
rantaa potilaan ennustetta sek& maarittaa lopullisen hoidon kiireellisyys, jos
potilaan vointi edellyttdd kuljettamisen sairaalaan jatkotutkimuksiin ja hoitoon.
Ensihoitajan tekemat paatokset perustuvat hanen tekemaansa tyddiagnoosiin
ja hoidon tarpeen arvioon. Nain ollen ensihoitajalle tulee olla laaja tietamys
anatomiasta, fysiologiasta, patofysiologiasta, farmakologiasta seka ladketie-

teen erikoisaloista. (Opetusministerié 2006, 72, 75.)

Asiantuntijuuteen kuuluu vahvana osana moniammatillisessa yhteistydossa toi-
miminen. Tahan tiimiin kuuluvat muun muassa hatakeskus, poliisi, pelastuslai-
tos, erikoissairaanhoito ja sosiaalitoimi. Ensihoitajan tulee tietdd, miten eri yh-
teistydviranomaiset toimivat ja minkalaisia jatkotoimenpiteitd missékin tapauk-
sessa tarvitaan esimerkiksi jatkohoidon tai lastensuojelun kannalta. (Opetus-
ministerio 2006, 74.)

Ensihoidossa laitteisto ja teknologia kehittyvéat jatkuvasti, joten ensihoitajan tu-
lee paivittdéa osaamistaan usein. Tutkimus- ja hoitovalineiden seka kommuni-
kaatiovalineiden osaava kaytto tulee hallita, esimerkiksi Virve-viranomaisra-
dioverkko, sahkoiset tiedonsiirtomenetelmat, valvontalaitteet ja ajoneuvo péi-
vittyvat tihedan. Teknisten taitojen lisdksi ensihoitajan tulee hallita inhimilliset

kommunikointitavat potilaan omaisten seka mahdollisten tapahtumapaikalle
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saapuneiden sivullisten kanssa. Kaiken taman lisaksi ensihoitajan tulee osata
tyoskennelld eettisid periaatteita noudattaen ja taaten oma seka potilaan tur-
vallisuus kayttamalla oikeiksi havaittuja toimintatapoja seka valineitd. (Opetus-
ministerio 2006, 73-75.)

2.2 Ensihoitajan (AMK) koulutus

Suomessa ensihoidon koulutusohjelma on kahdeksassa ammattikorkeakou-
lussa. Nama koulut ovat: Arcada, Metropolia, Savonia, Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulu, Oulun ammattikorkeakoulu, Saimaan ammattikorkeakoulu,
Tampereen ammattikorkeakoulu seka Turun ammattikorkeakoulu. (Opetus- ja

kulttuuriministerio 2015.)

Ensihoidon koulutus on laajuudeltaan 240 opintopistetta, joka sisaltda 180
opintopisteen laajuisen yleissairaanhoitajakoulutuksen. Koulutusohjelmasta
valmistutaan kaksoistutkinnolla. Tutkintonimike on ensihoitaja, mutta sosiaali-
ja terveysalan lupavirasto Valvira myontaa ensihoitajalle ammatinharjoittamis-
oikeuden laillistettuna sairaanhoitajana. (Ensihoitaja (AMK), paivatoteutus s.a;
Opiskelupaikka.fi s.a.)

Koulutus koostuu ydinosaamisen opinnoista, jotka muodostuvat sairaanhoita-
jan ammatillisesta osaamisesta seka tadydentdvan osaamisen opinnoista,
joissa syvennetadn ja laajennetaan osaamista akuuttiin hoitotydhdn ja sairaa-
lan ulkopuolella tapahtuvaan hoitoprosessiin sekd ensihoidon asiantuntijuuden
kehittymiseen. Ammattikorkeakoulut saavat itse laatia opetussuunnitelmansa,
mutta ammattiopinnoissa keskeisimmat ydinosaamisen osa-alueet ovat: toi-
mintaa ohjaavat hoitotydon arvot, eettiset periaatteet, lait ja asetukset, ensihoi-
tojarjestelma ja viranomaisyhteistyd, ensihoitotilanteiden turvallisuus, ensihoi-
don teknologia, laitteisto ja valineistd, ensihoidon tutkimus- ja kehittamistyo
seka johtaminen ja eri-ikaisten ensihoidon tarpeen arviointi, peruselintoiminto-
jen turvaaminen, tyddiagnoosin tekeminen ja lIoydésten mukainen ensihoito.
(Opetusministerié 2006, 72—74; Ensihoitaja (AMK), paivatoteutus s.a; Opiske-
lupaikka.fi s.a.)
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Opinnoissa hyddynnetddn opiskelun eri muotoja. Opinnot koostuvat teo-
riaopiskelusta, toimenpide- seka simulaatioharjoituksista ja ohjatusta harjoitte-
lusta koulun ulkopuolella. Jatkuvaa osaamisen arviointia tehddén koko koulu-
tuksen ajan teoriakokein sekd osaamisen kaytannon nayttdina simuloiduissa
tilanteissa. Naista suoriutuminen on edellytys opintojen etenemiselle. Ensihoi-
tajaopiskelijat osallistuvat myos valtakunnalliseen nayttbkokeeseen opinto-
jensa loppuvaiheessa, jonka lapaiseminen on edellytys ensihoitaja-AMK  tut-
kinnon saamiseksi. Nayttokoe sisaltaa teoriaosaamisen seké kaytannén osaa-

misen osat. (Kymenlaakson ammattikorkeakoulu Soleops 2015.)

3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Kehittamistehtavan teoreettinen viitekehys muodostuu ensihoitajan koulutuk-
sessa kaytettdvasta simulaatiopedagogiikasta sekd osaamis- ja ongelmape-
rustaisesta oppimisesta, jota vahvasti ajetaan sisdéan ammattikorkeakouluihin
ja joka on lahellda simulaatiopedagogiikan periaatteita. Kehittava arviointi liittyy
vahvasti osaamis- ja ongelmaperustaiseen oppimiseen ja sen teoreettinen
tausta tulee tyGssa esiin. Tarkeimpana teoreettisena viitekehyksend tydssa on
oppimisprosessin ja arvioinnin digitalisointi ja mobilisointi, joka on uusi, tutki-
muksen alla oleva arvioinnin muoto Suomessa. Kuvassa 2 on havainnollistettu
kehittdAmistehtavan teorioiden yhdistaminen toisiinsa, Workseediin seka kayt-

tajiin.
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Kuva 2. Kehittamistehtavan teorioiden yhdistaminen
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Esitetyt teoriat ovat laajoja erillisia kokonaisuuksia, mutta niissa on paljon yh-
distavia tekijoitd. Kaikki esitetyt teoriat on myds saatu nivottua Workseediin ja
kayttajiin. Niin opiskelija, opettaja kuin harjoittelun ohjaajakin toteuttavat, tuot-
tavat ja arvioivat osaamis- ja ongelmaperustaista oppimista, simulaatio-oppi-

mista sekd oppimisen digitalisointia ja dokumentoivat suoritteet Workseediin.

3.1 Oppimisymparistojen ja arvioinnin digitalisointi

Tieto- ja viestintatekniikan (TVT) kayttd opetuksessa on 2000-luvun trendi ja
kasvava suuntaus. Valtioneuvoston periaatepaatoksen 21.6.2007 mukaisesti
kaynnistettiin pilottihanke, jonka tarkoituksena oli tieto- ja viestintatekniikan
hyodyntdminen laajasti opetuksessa seké sen kehittdmisessa. Uuden oppi-
miskasityksen luotsaamisen myota uudistetaan koulujen toimintakulttuuria ja
koko koulutusjarjestelméé. Valtakunnan tasolla tavoitteena on valtava muutos
oppimisprosessien kehittamisessa ja toteutuksessa, jonka tausta juontuu kan-
sainvalisiin tutkimuksiin Cicero Learning -selvitys 2008, OECD Nordic, Euro-
pean Schoolnet 2009 ja OEDC Ceri 2010. Kyseisissa tutkimuksissa Suomi oli
sijoittunut keskitasolle Euroopassa ja viimeiselle sijalle Pohjoismaissa TVT:n
opetuskaytossa. (Arjen tietoyhteiskunnan neuvottelukunta 2010, 2, 16.) Kui-
tenkin viela 2013 julkistetussa Euroopan laajuisessa ESSIE-tutkimuksessa
Suomi jai edelleen jalkeen digitaalisen oppimisen ja opettamisen asenteissa ja
valmiuksissa, vaikka tietotekniseltd varustelutasolta Suomi oli parhaimpien
joukossa. Osittain naista tuloksista johtuen vuonna 2013 Opetushallitus kayn-
nisti kansallisen koulutuksen pilvipalvelu -hankkeen, jonka tavoitteena on uu-
distaa suomalaista koulutusta nimenomaan kehittamalla digitaalista oppimista
seka pedagogiikkaa ja samalla nostaa Suomi kansainvalisesti huipputasolle
uusien oppimisymparistdjen ja -kulttuurin luojana ja kehittdjanad. (Koulutuspilvi-
jaosto 2014, 8-10.)

Jyrki Kataisen hallitus teki koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman
vuosiksi 2011 — 2016, johon on kirjattu tavoitteeksi nostaa suomalaiset maail-
man osaavimmaksi kansaksi vuoteen 2020 mennessa. TVT:n hyddyntdminen
opetuskaytdssa on kirjattu suunnitelmaan opetuksen uudistamisen yhteyteen.
(Opetus- ja kulttuuriministerio 2011, 2, 15.) Samalla linjalla jatkaa Juha Sipilan
hallituksen strateginen ohjelma vuodelta 2015. Sipilan ohjelmassa osaamisen

ja koulutuksen yhtenad tavoitteena on oppimisymparistdjen modernisointi seka
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digitalisaation ja uuden pedagogiikan mahdollisuuksien hyddyntaminen oppi-
misessa. Kehitystavoitteet lahtevéat jo peruskoulutasolta edeten aina yliopisto-
tasolle asti. (Valtioneuvoston kanslia 2015, 17.) Korkeakoulutasolla tavoit-
teena on lisdksi varustaa opetustiloja tukemaan digitaalisia opetusmenetelmia
seka monipuolistaa arviointikaytantba digitaalisin menetelmin. Tarkoituksena
on tehostaa opetusta ja laajentaa opiskelumahdollisuuksia. (Valtioneuvoston
kanslia 2016, 39.) Digitaalisten oppimisymparistdjen kayttdonoton tavoitetaka-

raja korkeakouluissa on tammikuu 2018 (Grahn-Laasonen & Rehn 2015, 8).

Oppimisymparistéjen digitalisointi mahdollistaa aktiivisen, ongelmakeskeisen,
henkilokohtaisen seké yhteistoiminnallisen oppimisen, koska tulevaisuuden
taitoja ei opita enda vastaanottamalla tietoa passiivisesti. Oppimisen on laa-
jennuttava luokkahuoneen ulkopuolelle niin fyysisesti kuin digitaalisestikin,
opetussisaltdjen sekd opetustapojen on muututtava, jotta ne tukisivat elin-
ikaista oppimista ja tulevaisuuden aikuiset parjaisivat digitalisoituvassa yhteis-
kunnassa. (Kaarakainen & Kivinen 2015, 60—61; Kumpulainen & Mikkola
2015, 12.) Digitalisaatio antaa rajattomasti uusia mahdollisuuksia oppijalahtoi-
seen oppimiseen. Erilaisten medioiden yhdistaminen, pelinomaiset harjoituk-
set, simulaatiot ja verkkomateriaalit luovat uudenlaisen monipuolisen mahdolli-
suuden oppimiseen paremmin kuin painettu kirjallisuus. (Kuuskorpi ym. 2015,
105.)

Digitalisaation vélineet ja sovellukset kehittyvat nopeassa tahdissa ja uusia
mahdollisuuksia opetuskayttoon luodaan jatkuvasti (Arjen tietoyhteiskunnan
neuvottelukunta 2010, 26). Opetushallituksen yllapitama verkkopalvelu edu.fi
tukee digitaalista oppimista, opettamista ja naiden kehittdmistd maksutta. Pal-
velussa on verkko-oppimateriaaleja ja oppimisymparistoja jaoteltuna aihepii-
reittéin ja kouluasteittain. Korkeakouluasteelle ei palvelussa ole viela mitdan

tarjolla. (Edu.fi — opettajan verkkopalvelu 2016.)

Kauniaisten kaupunki on lahtenyt mukaan HundrED:n projektiin testaamaan
erilaisia digitaalisia arviointisovelluksia peruskouluissa lukuvuodella 2016 —

2017 uuden perusopetuksen opetussuunnitelman lanseerauksen yhteydessa
(Arvioinnin kehittaminen digitaalisten tydkalujen avulla s.a). HundrED projekti

on perustettu tarkoituksenaan etsia 100 opetusinnovaatiota Suomesta ja 100
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maailmalta. Projekti on osa Suomen itsenaisyyden satavuotisjuhlavuoden oh-
jelmaa, ja tavoitteena on kehittd& opetuskaytantdja niin Suomessa kuin maail-
mallakin. (Etsimme ja jaamme innovaatioita K12 — koulutuksessa s.a.) Kauni-
aisten projektissa digitaalisia arviointitydkaluja kéaytetaan jatkuvasti itse- ja ver-
taisarvioinnissa, opettajan ja oppilaan valisten arviointikeskustelujen osana
seka kolmikantakeskusteluissa oppilaan, huoltajien ja opettajan tukena. Digi-
taalisen arvioinnin tavoitteena on seka vahvistaa oppilaan toimijuutta ja kehit-
taa itsearviointitaitoja, etté toimia opettajan palautteen saamisen ja tyon reflek-
toinnin tukena. Erilaisten oppimisymparistdjen kayttd tuo vahvasti mobilisaa-
tion yhten& vélineend oppimiseen ja nain arviointikin voi tapahtua reaaliajassa.
Projekti on kesken, eik& siita ole viela raporttia saatavilla. (Arvioinnin kehitta-

minen digitaalisten tydkalujen awulla s.a.)

Nykyaikaista oppimisen digitalisaatiota kehitetdan myds korkeakoulutasolla.
Oulun seudun ammattikorkeakoulun Terveysalan Oulaisten alueyksikkd on
kehittdnyt pelillisen ladkehoidon oppimisympariston VILHO:n, jonka avulla
opiskelija voi oppia ja testata osaamistaan ajasta ja paikasta riippumatta. (Pi-
nola ym. 2011.) Metropolian Sosiaali- ja terveysalan koulutusohjelmasta 6ytyy
digitalisaatiota ja simulaatiota yhdistavia oppimisymparistdja nelja: Health Pro,
PharmaPro, TaitoPro ja DigiPro (Metropolia s.a.). Jyvaskylan yliopisto on mu-
kana Euroopan Unionin rahoittamassa Horizon 2020 — hankkeessa, jonka ala-
hankkeen TeSLA:n (Adaptive Trust-based e-assessment System for Learning)
telm& koulutuslaitoksille. Mukana hankkeessa on 10 yliopistoa ympari Euroop-
paa seka muita yhteistybkumppaneita. Erilaisiin pilottitesteihin osallistuu yli

14 000 eurooppalaista opiskelijaa. (Jyvaskylan yliopisto 2016.) Turun ammatti-
korkeakoulu on mukana Erasmuksen rahoittamassa 2014 kaynnistetyssa Pal-
liare hankkeessa, jonka tavoitteena on kehittdd kokemukselliseen oppimiseen
perustuva virtuaalinen oppimisymparistd dementoituneiden henkildiden pal-
liatiivisen hoidon parantamiseksi. Hankkeessa on mukana seitseméan korkea-

koulua ympari Eurooppaa. (Turku amk 2015.)
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3.1.1 Digitaalinen oppimisympaéristd opettamisen ja oppimisen tydka-

luna

Digitalisaatio on noussut merkittavaksi trendiksi globaalisti ja sen myota suu-
reksi muutokseksi korkeakoulusektorille. Digitalisoitu oppiminen ja opetus ovat
kaikkea sita toimintaa, jossa teknologia integroidaan luovalla ja innovatiivisella
tavalla oppimisprosessiin. Talla pyritAdn parempaan opettamisen ja oppimisen
laatuun ja tuottavuuteen. Osa digitalisaatiota on jo vanha tuttu verkko-oppimi-
nen ja -opetus, jonka merkitys kasvaa jatkuvasti koulujen verkostoitumisen ja
kilpailun vuoksi. Verkossa suoritettavien opintojen maara on jatkuvassa nou-
sussa, ja haasteena onkin suunnitella ja toteuttaa tarpeeksi laadukkaita opin-
tojaksoja palvelemaan opiskelijan joustavaa opintojen suorittamista ja saada

opiskelija sitoutumaan opintoihin. (Haukijarvi, Salo & Sintonen 2016, 6—7.)

Teknologian kehittyminen tarjoaa koko ajan laajempia mahdollisuuksia oppi-
miseen ja opetukseen. Kehityksen tulee kuitenkin lahted pedagogiikasta ja
tekniikkaa voidaan kayttaa sen vélineena, mutta valineet itsessaan eivat siis
takaa laadukkaampaa opetusta eivatka paranna oppimista. Opetus ja sen
my6ta oppiminen riippuvat opettajan ja oppilaan valisesta vuorovaikutuksesta.
Kun mietitddn opetuksen viemista verkkopohjaiseen oppimisymparistéon, on
perusteltava, mihin verkkoa tarvitaan ja miten sita kaytetaan seka miten kysei-
sen opintojen suorittaminen onnistuu verkossa. Teknologian kaytolla tulee siis
olla perusteltu lisdarvo oppimiselle. Virtuaaliopintojen tarkoitus ei ole jattaa
opiskelijaa yksin puurtamaan opintoja, vaan tulee ottaa huomioon verkko vuo-
rovaikutus- ja yhteistydkanavana. Verkossa tapahtuvan yhteisen osallistumi-
sen tarkoitus on tukea yhteisollistd oppimista. (Tekniikka pedagogiikan tukena

s.a.)

Oppimisaihio kasitteend on maaritelty laajasti, ja méaarittelijasta riippuen se voi
merkita eri asioita. Yleisemmin oppimisaihioilla tarkoitetaan digitaalisia oppimi-
sen resursseja eli materiaaleja. Niille tyypillistd on muokattavuus ja jakamisen
mahdollisuus seka yhdistaminen ja kayttdé verkon kautta kulloisenkin tarpeen
mukaan. (Nurmi & Jaakkola 2008, 8.) Aiemmin oppimismateriaalien paapaino
on ollut kaytettavyydessa, ja nyt se on hiljalleen siirtynyt opiskelijoiden aktivoi-
miseen ja osallistamiseen. Paivittaisessa kielenkaytéssa oppimisaihio tarkoit-

taa lahinna rajattua oppimateriaalikokonaisuutta, jossa on oppijaa aktivoivia
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elementteja, ja ne soveltuvat tietynlaisiin oppimistilanteisiin. Oppimisaihiot voi-
vat olla simulaatioita, animaatioita tai vaikka pienimuotoisia oppimista auttavia
peleja. Jo vuonna 2011 Opetushallitus on tuonut muistiossaan esiin eri mah-
dollisuudet oppimisaihioiden kaytdsta, kuten mobiilit, lukulaitteet ja tabletit.
(Opetushallitus 2011, 17-18.)

Virtuaalisessa opettamisessa opettajan rooli muuttuu lahemmas tuutorointia ja
yhteistyota ja vaatii eri tavalla tietoteknisia ja verkkopedagogisia valmiuksia
kuin perinteinen opetus. Tarkeda on hyddyntdd monipuolisesti verkon mahdol-
lisuuksia ja luoda tatad kautta lisdarvo uudelle oppimisympaéristolle. Ohjauksen
tulee olla aktiivista ja saatavilla, jotta tuetaan opiskelijan oppimisprosessia
eika jateta opiskelijaa yksin oppimisen kanssa. Se vaatii myos opiskelijalta ak-
tiivisempaa roolia ja vastuunottoa opinnoistaan. Kun opinnot eivat ole sidottu
aikaan ja paikkaan, mahdollistaa se opiskelijalle vapaamman suunnittelun
opintojen aikatauluttamiseen mutta sen liséksi tarkempaa itseohjautuvuutta.

(Opettajan ja opiskelijan roolit s.a.)

Perinteisessa lahiopetuksessa opettaja saa koko ajan palautetta opiskelijan
tyoskentelystd, verkko-oppimisessa se on haastavampaa. Siksi verkossa ope-
tettava jakso kannattaakin suunnitella niin, ettd se on pilkottu pienempiin osa-
tehtaviin, jotta edistymistad pystyy seuraamaan jatkuvasti ja huomataan ajoissa
mahdolliset ongelmat. Myds opiskelijalla tulee olla mahdollisuus kysymyksiin
ja palautteen saamiseen. Opiskelija voi helposti ajatella, ettei opettaja ole saa-
nut tehtdvaa tai ehtinyt tutustua siihen, mikali palaute jaa saamatta. Opettajan
pedagogisia ohjaustehtavida suunnittelun lisdksi on muun muassa ohjaus ja ar-
viointi. Tekninen ohjaus koostuu ohjelmistojen ja oppimisalustan ohjeistuksista
ja hallinnollisiin tehtaviin kuuluu opintokokonaisuuden hallinta ja aikatauluista

huolehtiminen sekéa lopuksi opintosuoritusten kirjaus. (Ohjaus s.a.)

Virtuaaliopintojen tuotantoprosessia voidaan hyodyntad myos verkko-opetuk-
sen suunnittelussa. Verkko-opetuksen kehittdminen voidaan jakaa neljaéan eri
vaiheeseen; Suunnittele (Plan), Toteuta (Do), Tutki (Study) ja Kehita (Act)
(Moen & Norman, 2010, 27).

Suunnitteluvaiheessa (Plan) apuna voi kayttda kehittamissuunnitelmaa, joka

voi olla lista tai tarkempi dokumentti kehitteilla olevasta verkko-opintojaksosta.
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Tarkedé on yhteinen ndkemys seka hahmottaa, mihin suuntaan ja miten ol-
laan menossa, unohtamatta minkalaisia resursseja se vaatii. Myos opiskelijoi-
den osallistaminen kehitysprosessiin on toivottavaa. Suunnitteluvaiheessa tyo-
yhteison osaamisen hyddyntaminen ja yhteistyd on tarkeaa, nain valtytddn
kaksinkertaiselta tyolta ja saadaan olemassa olevista resursseista taysi hyoty
irti. Merkittadva osa suunnitteluvaihetta on valita jarkevin kurssin suoritustapa,
jonka tulee tukea opiskelijan kehittymista seka todentaa osaaminen. Osaami-
nen voi kehittyd projekteissa, perinteisilla tehtavilla tai vaikka videoilla, mutta

harvoin suoraan verkossa. (Haukijarvi ym. 2016, 21.)

Positiivinen kayttokokemus takaa onnistuneen oppimiskokemuksen, ja tassa
isoa roolia nayttelee kurssin design eli se, miltd kurssi tuntuu ja nayttaa kaytta-
jalle. Onnistuneen kurssin kayttd on vaivatonta seka opettajalle etté opiskeli-
jalle. Oppimateriaalien saavutettavuuteen tulee kiinnittdéa huomiota ja aineis-
ton tulee olla saatavissa internetin kautta ilman erillisia kirjautumisia. Kaikki
kurssimateriaali tulee loytya helposti, jotta opiskelijan aika ei mene materiaa-
lien tai tehtéavien ihmettelemiseen vaan kaytetty aika kuluu tehokkaaseen op-
pimiseen. Tulee muistaa, ettd opettajan nakdkulmasta aseteltu looginen ja sel-
ked sivusto ei ole sitd valttdmatta oppilaan mielestd. Tassakin on hyva ottaa
opiskelijat mukaan kehitystydbhtn. (Haukijarvi ym. 2016, 22.)

Ohjeistuksellisen designin tulee taata, etta opiskelijoiden ohjeet sijaitsevat hel-
posti saatavilla ja lahella kayttokohdetta. Tama on tarkea nakdkulma suunnit-
teluvaiheessa mutta saattaa jaada kiireessa huomiotta. Ohjeistusta voi olla
esimerkiksi tiedot kurssin suorittamisesta, tehtavista ja aikatauluista seka in-
formaatio liittyen esimerkiksi opintokaynteihin tai ryhméatéihin. Kurssiin voi liit-
tya myos verkkotehtavia tai videoita, ja ndiden liséksi voi olla mahdollisuus liit-
taa asioita blogeihin tai sosiaaliseen mediaan. Naiden ohjeistamisen lisaksi
myo6s teknologian kayttd voi vaatia ohjeistusta, mutta yleensa esimerkiksi so-
mevalineiden kayttbohjeet ovat loydettavissa internetista. (Haukijarvi ym.
2016, 22-23))

Toteutuksen (Do) aikana opiskelijaa ohjaa verkossa tapahtuva viestinta ja
saatu palaute, jolloin myds opettaja nakyy osallistujille. Todettua on, ettd moti-

vaatiota lisdd saatu palaute ja talloin myos arviointi tulisi siséltéa palautetta
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osaamisesta eika vain arvosanaa tai hyvaksytty/hylatty-arviointia. Verkko-op-
pimisen teknologiaan tulee olla saatavilla apua ja tukea mahdollisissa ongel-
matilanteissa: ohjeet voivat olla esimerkiksi linkkeja. Tassakin opiskelijalta

saatu palaute on merkittava. (Haukijarvi ym. 2016, 63—-64.)

Tutki-vaiheessa (Study) arvioidaan toteutunutta kurssia, jotta voidaan jatkossa
kehittda verkkototeutusta. Keskeisena palautekanava on opiskelijoilta saatu
palaute, jonka tulisi kattaa sek& kurssin design etta kulku ja tulokset. Uusia
verkkototeutuksia suunniteltaessa tulee arvioida sen vaatima tydmaara, mika

onkin osoittautunut haastavaksi. (Haukijarvi ym. 2016, 95-96.)

Kehittamisen vaiheeseen (Act) padstessaan opettajalla on takana suunnittelu
ja opetus seka palautteiden kerays. Kehittamisessa katsotaankin tulevaisuu-
teen, ja se on siksi osaltaan tarkea vaihe. Tutki-vaiheesta saatu palaute maa-

rittelee kehittamistarpeet tulevaan jaksoon. (Haukijarvi ym. 2016, 117.)

3.1.2 Mobiilioppiminen opettamisen ja oppimisen tytkaluna

Mobiilioppimisella tarkoitetaan opettamista ja oppimista mobiililaitteilla, kuten
alypuhelimilla ja tabletilla, mutta ennen kaikkea tarkoitus on olla mobiili (liik-
kuva). Mobiilioppimisesta voidaan kayttaa nimikkeitéa mobiilipedagogiikka, m-
oppiminen, mobile learning tai m-learning. Mobiililaitetta on tarkoitus kayttaa
monipuolisesti osana opetusta ja oppimista, jolloin laitteilla voidaan hakea tie-
toa, dokumentoida harjoitteita tai opittuja asioita, pitdé yhteytta toisiin opiskeli-
joihin tai opettajaan, antaa palautetta ja saada palautetta reaaliajassa. Myos
oman materiaalin tuottaminen on osa oppimisprosessia. Opetusministerion
mukaan mobiilioppiminen tarjoaa opiskelijalahtdisen, aktivoivan opetuksen ja
oppimisen tuottamisen. Tydelamalahtdinen mobiilioppiminen mahdollistaa
ajasta ja paikasta riippumattomuuden, ja tuo lisdarvoa oppimiseen. Mobii-
lioppiminen luo mahdollisuuden oppimiseen ja opettamiseen, joka tapahtuu ai-
dossa kontekstissa. Mobiililaitteet mielletadn oppimisen tyokaluiksi, jolloin op-
pimisprosessi voidaan vieda ainutkertaiseen oppimistilanteeseen luokkahuo-
neessa, luonnossa tai vaikkapa simulaatiotilassa ammattikorkeakoulussa. Mo-
biiliopettamisen yhteydessa puhutaan usein BYOD-menetelmastd, joka tulee
englanninkielen sanoista "Bring Your Own Device”. Vapaasti suomennettuna

tama tarkoittaa sita, etta opiskelija tuo oman laitteensa mukaan opetukseen.
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(Salmia, Michelson, Nuuttila, Siivola & Venho 2013, 10, 27; P6nka 2007; Ope-

tusministerio s.a.; Ensihoitaja hakijanopas, valintaperusteet 2016 s.a.)

Mobiililaitteita on paaosin tarjolla kolmella eri kayttojarjestelmalla, Windows eri
versioineen, Applen iOS ja Googlen Android. Apple tarjoaa Googlen tapaan
hyvin suuren valikoiman sovelluksia sovelluskaupoissaan. Naista kahdesta
Applen iOS kayttdminen on yksinkertaisempaa kuin Googlen Androidin. Win-
dowsin kayttojarjestelmat ovat hieman jaaneet suosiossaan Applen ja
Googlen jalkeen, jonka takia myds ohjelmavalikoima on huonompi. Table-
teissa Windows pohjaiset pystyvéat lahes samaan kuin kannettavat tietokoneet
ja useimmat laitteet pystytdan liitdmaan ulkoiseen nappaimistoon. (Microsoft
2017a; Statista 2017; Salmia 2013a.)

Kymenlaakson ammattikorkeakoulun (nykyinen Kaakkois-Suomen ammatti-
korkeakoulu) strategiassa 2014—2016 on panostettu mobiilioppimiseen (Ky-
menlaakson ammattikorkeakoulun strategia 2014—-2016). Mobiiliopettaminen
kehittyy koko ajan, ja hyvan vaylan ajankohtaiseen seuraamiseen tarjoaa
Twitter, hastagilla #mobiilioppiminen, jolloin "twiitit” saattavat sisaltda linkkeja
tuoreisiin digitaalista opetusta koskeviin tutkimuksiin ja uutisiin. Mobiilioppi-
mista on monena vuotena kokeiltu mobiilikesékoulussa, jossa opettajat paase-
vat testaamaan mobiilialustojen mahdollisuudet konkreettisesti. (Mobiilikesa-
koulu 2016.) Mobiilioppimista voidaan pitaa nykyaikaisena ja kehittdvana ope-
tustapana. Yhdysvalloissa Lawrencen vuonna 2012 tehdyn tutkimuksen mu-
kaan opiskelijarynman koetulokset paranivat 30 prosenttia verrokkiryhmé&an

verrattuna, kun he saivat kayttoonsa alypuhelimet. (Lawrence 2012.)

Opetushallituksen vuonna 2012 julkaisemassa raportissa Tieto- ja viestinta-
teknisten laitteistojen ja ohjelmistojen kayttd opetuksessa tuloksissa maini-
taan, ettd opettajista suurin osa kayttaa tietotekniikkaa téissa, mutta opetuk-
seen sitd hyddyntdd harva. Raportissa myos mainitaan haasteista, kuinka
vaihtelevaa eri koulujen valilla tietotekniikan hyddyntaminen on ja opettajista
osa Vvoi kokea haastavana uuden tekniikan opiskelun, mutta paaosin moni
suhtautuu positiivisesti uuteen teknologiaan. Kuitenkin raportin mukaan kol-
mannes opettajista hyddynsi mobiililaitteita opetuksessa viikoittain. (Kankaan-
ranta ym. 2012.)
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Hameen ammattikorkeakoulun kehittamispaallikkdé Johanna Salmia listaa Mo-

biiliopas 2 -internetsivulla hyvin kayttokohteet oppimisessa ja opetuksessa:

e Tiedon kerdaminen kuten muistiinpanot, kameralla otetut kuvat
ja videot

e Oppimisprosessin dokumentointi ja reflektointi: mobiilioppimis-
paivakirjat jossa reflektoidaan oppimista tai oppimistilannetta

e Kommunikointi kuten luonnollinen kommunikointi puheella, teks-
tiviestien ja viestisovelluksien valityksella tai mobiili videoneuvot-
telu

e Tiedon tai oppimateriaalin jakaminen: esimerkiksi. mobiilioppi-
misaihiot tai ohjeistuksen lahettdminen ryhmaviestina kaikille op-
pijoille

e Oppimisen tai ohjauksen ongelmatilanteessa tarvittaessa avun,
ohjauksen, saaminen ohjaajalta

e TyOkalu, jossa on aktivoivia ja reflektoivia kysymyksia

e Media oppimateriaalien kayttdmiseen kuten, mobiilioppimisai-
hiot, digitaaliset oppimateriaalit tai muut tietolahteet

e Tiedonhankinta

e Opiskelijan oma mediatuotanto, kuten esimerkiksi omien videoi-
den, kuvien tai oppimisaihioiden tuottaminen

e Oppimisprosessin ohjaus viestein, oppimistehtavin.
(Salmia 2013b.)

3.1.3 Digitaalinen arviointi ty6elaméan edustajan ty6kaluna

Ammattikorkeakouluissa sosiaali- ja terveydenhoitoalan opiskelija suorittaa
harjoittelua alan tydpaikoissa (Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala ammattikorkea-
kouluissa s.a.). Ammattikorkeakouluissa olisi nykyaikaista kayttda digitaalisia
arviointitydkaluja paperisten sijaan. Nykyiset digitaaliseen arviointiin soveltuvat
ohjelmat pystytadn integroimaan keskitettya kayttajatietokantaa kayttaen opin-
tojenhallintajarjestelmaan. Uusien menetelmien haasteena on ennakkoluulo-
jen vahentdminen uusia digitaalisia tydkaluja kohtaan oppimisessa, ohjaami-
sessa ja opettamisessa. Liséksi sosiaali- ja terveydenhoitoalan opiskelijan

harjoittelupaikkakunta voi olla maantieteellisesti kauempana kuin opiskelijan
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koulu ja ndin ollen harjoittelun seuranta voi tuottaa haasteita ohjaavalle opet-
tajalle. Uudet digitaaliset arviointitydkalut voivat paikata tata aukkoa. (Work-
seed 2017; Day-Black & Merril 2015, 72, 82; Mettiainen 2012.)

Ammattikorkeakouluissa on otettu kayttdon erilaisia digitaalisia arviointitydka-
luja tydharjoittelujaksoihin. Palveluiden awvulla opettajat pystyvat olemaan yh-
teydessa opiskelijaan ja hanen ohjaajaansa, mutta tarkoituksena ei ole pois-
taa opettajan tapaamiskaynteja tydharjoittelupaikassa. Opettajan tyd isojen
ryhmien tydharjoittelun ohjaamisessa helpottuu ja pysyy saanndllisena ja te-
hokkaana. Resurssien mukaan opettaja pystyy jopa paivittain seuraamaan
opiskelijoiden tybharjoittelua ja puuttumaan mahdollisiin opiskelijan kohtaamiin
hankaluuksin. Palveluihin keratyt tiedot toimivat opiskelijan itsearvioinnin seka
ohjaavan opettajan, ty6eldmaohjaajan ja opiskelijan valisen loppuarvioinnin
hyvana pohjana. Palvelun haasteina voidaan kokea uuden opetteleminen ja

aluksi aikaa vieva kayttoonotto. (Mettidinen 2012.)

3.2 Osaamis- jaongelmaperustainen oppiminen ammattikorkeakou-

lussa

Hallituksen tavoitteena on vahvistaa suomalaisen osaamisen kilpailukykya,
joka vaatii korkean osaamistason ja riittdvan tydvoiman sailyttdmisen. Taman
myota pyritaéan lisaamaan korkeakoulujen toiminnan laatua ja vaikuttavuutta
seka parantamaan koulutusjarjestelman tehokkuutta. Jyrki Kataisen hallituk-
sen tekemassa koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmassa vuosille
2011-2016 koulutuspolitiikka perustetaan elinikdiseen oppimiseen ja sen oh-
jauksen edistamiseen. Elinikainen oppiminen tarkoittaa oppimista kaiken ikai-
sena ja kaikilla elaménalueilla, ja talldin on tarkedd saada osaaminen naky-
vaksi ja annettava sille taysi arvo riippumatta siita, miten ja missa se on han-
kittu. Elinikaisen oppimisen politikkaan kuuluu, ettd siirtyminen koulusta ty6-
elamaan sujuisi mahdollisimman joustavasti eikd oppiminen lopu vain saatuun
tutkintoon vaan jatkuu koko aikuisian. Tama toisi helpotusta myos tulevien
vuosien osaavan tydvoiman saatavuusongelmiin, ja Suomi pysyisi edelleen
kansainvalisesti kilpailukykyisena korkean osaamistason ja sen my6ta inno-
vaatiokyvyn awvulla. Tydvoiman saatavuusongelma koskee myo6s sosiaali- ja

terveysalaa. Tydvoiman maaran tarve kasvaa, vaikka pystyttaisiinkin kehitta-
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maan uusia vihemman tydvoimaa vaativia hoitomenetelmid. Koulutuslainséa-
danté antaa mahdollisuuden muualla opitun osaamisen tunnistamiseen mutta
kaytannot vaihtelevat. Ensin tulee maaritella tavoitteena olevat tutkinnon
osaamisvaatimukset, jotta osaamisen arviointi on mahdollista ja opiskelijaa
hyodyttavaa. Koulutusjarjestelméa tulee kehittdd joustavammaksi, jotta erilai-
set oppijat ja oppimistyylit tulee huomioiduksi. Aiemmin opitun osaamisen tun-
nistaminen lisda koulutusjarjestelman toimivuutta. (Opetus- ja kulttuuriministe-
ro 2011, 5,9, 12, 14)

Ammattikorkeakoulujen tehtdvanad on antaa opetusta, joka vastaa tydeldman
vaatimuksiin ammatillisissa asiantuntijatehtavissa. Taman lisaksi pyritdan uu-
distamaan tydelamaa kehittamalla kilpailukykya ja innovaatiota. Tietojen, taito-
jen ja asenteiden kehittymisen myo6ta kehittyy myos ammatillinen osaaminen.
Kun siihen lisataan tilanteita, joissa paastaan testaamaan ja kokeilemaan,
kuinka olemassa olevan tiedon kanssa osataan toimia, puhutaan tiedon sovel-
tamisen taidoista. Tydelamasta saadun tiedon mukaan kuitenkin lopulta
asenne on tarkein. Yhtd tarke&aa on siis teoriatieto ja osaaminen kuin usko

omaan pystymiseen. (Kangastie & Mastosaari 2016a, 11-12.)

Osaamisperustaisuudessa oppimisen perustana olevat osaamistavoitteet ovat
tydelamalahtoisia. Tama nakemys perustuu tydelaman projekteihin ja ammat-
titaitovaatimuksiin, jolloin se antaa mahdollisuuden oppia ja nayttad osaami-
sensa kaytdnnossa. Talldin opittu teoriaosaaminen saadaan kulkemaan kay-

tAnndn tekemisen rinnalla. (Kangastie & Mastosaari 2016a, 12-13.)

Ongelmaperustaisuus perustuu tydelaman ongelmien ja ilmiéiden ratkaisuun
ongelmaratkaisuprosessin awvulla. Oppimisen lahtokohdat ovat todellisen tyo-
elaman tilanteet ja ongelmat, joille ei valttdmatta ole olemassa yksinkertaista
ratkaisua. Oivallus loppuraportin (2011, 23—24) mukaan tama tulee esiin myos
tydelaman ndkemyksessa. Tyot ovat nykyaan ja tulevaisuudessa enenevassa
maarin tydelaman ongelmiin tarttumista ja niiden ratkaisua. Raportissa todet-
tiin myos, ettd ongelman ratkaisun hakemisessa tapahtunut oppiminen voi olla
merkityksellisempaa kuin se, 16ytyyko siihen "oikea" ja aukoton ratkaisu. On
tarkedd pohtia omat oppimistavoitteet seka se, mita ongelmanratkaisuun liitty-
vaa jo osataan ja minkalaista tietoa on viela omaksuttavana. Tiedonhaun tulee

olla monipuolista niin teoriatiedossa kuin kaytannon tiedossa. Kun puhutaan
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kaytannon tydelamasta, myos asiakkaiden ndkemyksiin ja kokemuksiin tutus-
tuminen auttaa tilanteen hahmottamista ja omaksumista. Kokemustieto syntyy
vain oman kokemuksen kautta. Tassa voidaan esimerkiksi simuloida ammatil-
lista tyota tai tekemalla erilaisia testeja ja harjoitteita asian tiimoilta. Oppiminen
tapahtuu reflektoimalla ja arvioimalla omaa toimintaa ja kokemusta. Ongel-
manratkaisuprosessi on saatu paatokseen, kun ratkaisu on l6ytynyt ja oppi-
mistavoitteet saavutettu. Taméa kokonaisprosessi perustuu siis tydeldman vaa-
timuksiin ammatissa toimiessa, jolloin teoria-, kaytantd- ja kokemustieto ovat
yksi kokonaisuus. Ongelmaperustainen oppiminen kannustaa vuorovaikutuk-
seen ja tiimitydhon seka erityyppisen tiedon hankintaan ja prosessointiin. Se
myds aktivoi erilaisia oppimis- ja ohjausmenetelmid seké kehittavaa arviointia.
Taman kaltainen oppiminen vahvistaa itsendista ja kriittista ajattelua, joka
esiintyy vahvana osaamisvaatimuksena kaytannon tydelamassa. (Kangastie &
Mastosaari 2016a, 12-14.)

3.3 Kehittava arviointi ammattikorkeakoulussa

Ammattikorkeakouluissa eletadn muutokseen aikaa opetuksen suunnittelussa
ja toteuttamisessa. Yhteiskunnan antamilla suuntaviivoilla koulut kehittavat toi-
mintaansa ja pyrkivat valmistamaan osaajia tulevaisuuden tydelamaén, joka
vaatii ammattikorkeakouluilta tehtdvansd ymmartamista ja sen myota toimin-
nan organisoimista tehtavaa vastaavaksi. Taméa johtaa myds arviointikulttuurin
muutokseen, jossa oppimisen prosessin arviointi ja kehittavyys korostuvat ja
lopputuloksen mittaaminen jaa toisarvoiseksi. Lisdksi merkityksellistd on,
kuinka prosessin aikainen osaaminen tunnistetaan ja miten ammattikorkea-

koulu sen arvotuksen perustaa. (Arvola 2012, 9.)

Koulumaailmassa vanhanaikainen arviointi on perustunut nakemykseen tie-
don hallinnasta ja konkreettisten taitojen osaamisen arvioinnista. Koulussa
opettajat arvioivat teorian maaraa ja laatua; tydelama taas toimintaa ja teke-
mista tyoharjoitteluissa. Naméa kaksi tahoa kasittelevat asioita eri nakokul-
masta, jolloin teoria ja kaytantd eivat aina vastaa toisiaan. Silloin mydskaan
opiskelijan mielessa ne eivat yhdisty eika oppimista tapahdu. (Poikela 2013,
75.) Kun oppimisessa keskitytddn vain onnistumisen palkitsemiseen ja korkei-

siin arvosanoihin, aletaan pelatéa virheen tekemista. Virheen tekemisesta voi
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tulla kuitenkin yksi suurimmista oppimiskokemuksista, silloin kun siihen pala-
taan mybhemmin. Koulumaailmassa tenteissa materiaalin kayttd on kiellettya,
kun taas tydelamassa tiedon hakeminen ja sen soveltaminen on osa verkosto-
osaamista ja arvioinnin pitaisi keskittya siihen. Ristiriitaista on siis se, mika
koulumaailmassa on kiellettyd, on tydelamassa valttamattomyys. (Oivallus
loppuraportti 2011, 31.)

Kehittava arviointi on usean osapuolen prosessi, jolla on aina seka kontrol-
loiva tarkoitus etta kehittamistarkoitus. Perinteinen lopputulosta mittaava arvi-
ointi on oppijaa kontrolloiva ja valvova: se kohdistaa odotukset vain oppijaan.
kay lapi oppimiseen liittyvdn kokonaisprosessin. Arvioinnissa kaydaan lapi
koulutus, opetus ja oppiminen kaikkien osapuolten nakokulmasta. Oppija on
mukana koko arviointiprosessissa, jolloin saadaan tietoa mahdollisista kehitta-
mistarpeista ja siitd, vastaako opetussuunnitelma tyoelaméaéa. Koulumaail-
massa eri osapuolia ovat opiskelijat ja opettajat, tydelama seka kehittajat ja
paatoksentekijat, ja arvioinnissa saatu tieto antaa oman merkityksensa jokai-
selle toimijalle. Kehittdva arviointi tulee huomioida jo opetussuunnitelmaa teh-
dessa, silla kehittdva arviointi on osaamis- ja ongelmaperustaisen oppimisen
ydinseikka ja siina tuleekin huomioida seka oppimisen ettéd osaamisen arvi-
ointi. (Kangastie & Mastosaari 2016b, 59; Poikela 2013, 61-62, 72.)

Merkittava seikka oppimisessa on reflektio. Se on sek& oppimisen ohjaamisen
etta arvioinnin ymmartamisen valine ja lisaksi vayla opitun tiedon prosessoin-
tiin. Arvioinnissa reflektio on itsearvioinnin lahtokohta, kun tarkastellaan tavoit-
teita ja tuloksia kriittisesti. Ohjauksen yhtena tavoitteena onkin oppijan reflek-
tointitaitojen kehittdminen prosessin aikana. Reflektointi parhaimmillaan tar-
joaa tietoa ongelmanratkaisua, kehittamista ja innovaatiota varten, mutta jos
reflektointi puuttuu, ei tapahdu oppimista eika hiljainen tieto siirry eteenpain.
(Poikela 2013, 71, 73.)

Kehittava arviointi voidaan jakaa prosessi- ja tuotosarviointiin. Prosessiarvi-
ointi maarittdd henkilon kehittymista, jolloin oppija saa ja antaa sanallista ja
monimuotoista palautetietoa. Se vaikuttaa osaltaan itsearviointiin seka tavoit-
teisiin perustuvaan tuotosarviointiin. Prosessiarvioinnissa oppija peilaa suori-

tuksiaan ja suhdettaan muihin osapuoliin sekd myos arvioi itseaan ja omaa
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toimintaansa. Tuotosarviointi antaa numeraalisen kuvan oppijan osaamisen
tasosta asetettujen tavoitteiden ja arviointia varten luotujen kriteereiden avulla.
Opiskelijat voivat siis olla mukana tavoitteiden asettamisessa, tydn suunnitte-
lussa seka oppimisen arviointikriteerien laatimisessa. Arvola (2012, 91) toi tut-
kimuksessaan esiin, etté opiskelijan aktiivisuus ja sitoutuminen lisdéntyi, kun
han sai olla osallisena maarittelytyossa. Se myos lisdsi ymmarrysta arvioinnin
tavoista ja omasta osaamisesta. Tuotosarvioinnissa huomioidaan opiskelijan
kehitystaso tyoelamanvaatimuksiin ndhden. Kaikki kolme osapuolta, opiske-
lija, opettaja ja tydeldaman edustaja, kertovat oman ndkemyksensa opiskelijan
valmiuksista tydelaméaén. (Poikela 2013, 70-72.)

Prosessit ja tulokset kulkevat kasi kadessa, ja niistd syntyy osaaminen ja
laatu. Prosessin onnistuminen maarittaa oppimistulosten laadun. Opiskelijan
kehittymisen ja tulosten parantamiseksi palaute ja sen myota prosessiarviointi
ovat merkityksellisia. Oppiminen ja kehittyminen voivat olla jopa elinikainen
prosessi: jokainen voi itse paattad, millaiseen tydhén suuntautuu ja mihin
asettaa omat rajansa. (Poikela 2013, 77.) Arvola (2012, 90, 92) toteaa tutki-
muksessaan, etta kehittava arviointi on kasitteistoltadan viela epaselva. Opetta-
jien kesken tarvitaan keskustelua ja yhteisymmarrysta arviointikaytannoista ja
kokonaisuudesta. Kaikkien osapuolten tulee ymmartad arvioinnin menettelyta-
vat ja kasitteet samalla tavalla, jotta arviointia voidaan pitaa luotettavana.
Tama sitouttaa paremmin myos opiskelijoita mukaan prosessiin. Prosessiarvi-
ointi ja tuotosarviointi tulisi pitédé erillisind asioina, mutta tutkimuksessa tulee
esiin, ettei ndin ole. Molempia arviointiprosesseja toteutetaan, mutta proses-
siarvioinnin annetaan valitettavasti vaikuttaa arvosanana toteutettavaan tuoto-

sarviointiin, vaikka kyseessa on kaksi kriteereiltddn taysin erillista prosessia.

Edelleen arviointi jaa helposti vain opettajan vastuulle. Né&in ei kuitenkaan kuu-
luisi olla, vaan mukaan tulisi ottaa jatkuvasti kehittyva tydelama, jotta arviointi
perustuisi todellisuuteen ja olisi kehityskelpoista. Oppiminen ja sen arviointi ei
voi kuitenkaan perustua ainoastaan taman hetken tydelaman tarpeille, vaan
tulee ottaa huomioon lahitulevaisuuden tarvittavan osaamisen tuottaminen.
Kehittava arviointi suuntaa tulevaan. (Poikela 2013, 81.) Vaikka arvioinnin
paavastuu jad opettajalle, ei se tarkoita, ettéa sen tulee olla yhden opettajan
vastuulla. Ongelmaperustainen oppiminen ja sen myota kehittava arviointi aja-

vat tilanteeseen, jossa yhteisopettajuus on valttamatonta. Opettajien valisella
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tiimityolla voi olla positiivisia vaikutuksia tydhyvinvointiin ja tiedon jakamiseen
ja taten tiimityd voi olla hyvin palkitsevaa. (Arvola 2012, 90.) Oivallus-loppura-
portti (2011, 30) toi tahan hiukan toisenlaisen nakdkulman. Siina esitetaan,
etta asiantuntijuudessa pyritdén pitdméaan omat asiat itsellaan ja yhteisollisyys
voidaan kokea uhkana omalle asiantuntemukselle. Toisaalta jo koulun tulisi
kasvattaa oppilaita yhteisélliseen toimintakulttuuriin opettajien esimerkin
avulla. Kuitenkin kollektiivinen opettajuus nahdaan tulevaisuuden suuntauk-

sena.

3.4 Simulaatiopedagogiikka ensihoidon opetuksessa

Simulaatioharjoittelu on muun muassa terveydenhoitoalalla kéaytetty opetus-
muoto, jossa paastaan harjoittamaan kaytannon yksittaisia taitoja (skills &
drills), kuten hengitystien varmistamista simulaationukella tai taysmittaisia mo-
niammatillisia ryhmaharjoitteita (full scale) tietokoneavusteisilla ja audiovisu-
aalisilla laitteilla ja roolihahmoilla. Ensihoidon koulutusohjelmat ovat olleet
edellakavijoita simulaatiopedagogiikan kehittamisessa ja kayttdonotossa Suo-
messa. Opetussuunnitelmien muuttuessa osaamisperustaisiksi ja tydelama-
lahtoisiksi simulaatiopedagogiikan merkitys korostuu entisestaan. Opiskelijoille
tarjotaan nain tehokas keino harjoitella aitoja tydelaman tilanteita ja skenaa-
rioita. Pelastusopiston opettajan Ari Kivarin (2016, 171) mukaan oppimistavoit-
teet tulisi kirjata osaamisperustaisesti, koska tavoitteena on ymmartaminen.
Opiskelijan tulee osata perustella ja kuvailla opittavan asian merkitys ja kyet-
tava toiminnallaan osoittamaan osaamisensa soveltamisessa. Myos Raja- ja
merivartiokoulun opetussuunnitelmia on péivitetty osaamislahtoisiksi, joissa
opiskeltavat kokonaisuudet on rakennettu tyoelamalahtoisiksi ja monialaisiksi.
Simulaatiopedagogiikka on oivallinen menetelmé& naiden tavoitteiden saavutta-
miseksi. (Kinnunen 2016, 186—187; Oikarinen 2013, 28; Simulaatio-oppiminen
terveydenhuollossa 2013, 9-10; Hallikainen & Vaisanen 2007, 436.)

Simulaatioharjoitus voi olla tyypillinen ja rutiininomainen tilanne tai tilanne,
jossa on tarkoitus oppia ennakoimaan ja valmistautua odottamattomiin ja
muuttuviin tilanteisiin. Simulaatioharjoitteiden tarjoamilla eri mahdollisuuksilla
opetuksessa ja harjoittelussa terveydenhuollon alalla voidaan parantaa suori-

tuksia niin, ettd mahdolliset virheet ainakin tavallisimmissa tilanteissa vahene-
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vat. Kokemuksella ja kaytantdjen osaamisella tiettyja toimenpiteita suoritta-
essa tietyissa olosuhteissa voidaan potilasvahingoilta valttya lahes kokonaan.
(Simulaatio-oppiminen terveydenhuollossa 2013, 9-12.) Salosen (2013, 49)
tutkimuksen mukaan ensihoidon simulaatio-opetuksessa nousi esiin kolme
keskeista tekijaa, jotka ovat merkittavia ensihoitotydon hallinnan ja osaamisen
kannalta. Siséinen toimintamalli ja potilasturvallinen tydote opitaan erilaisten
skenaarioiden myota ja harjoittelemalla standardoituja toimintamalleja. Kolmas
keskeinen tekija on opetussuunnitelmaléhtéisyys, jolloin simulaatio-opetus on

resursoitua, suunnitelmallista ja tavoitteellista.

Imailualalla kaytettdvd CRM-menetelma (crew/crises resourse management)
on ollut lahtdékohta varsinkin ensihoidon ja pelastusalan potilasturvallisuuden
varmistamisen opettamiseen. CRM-menetelman kehittamisen taustalla on filo-
sofia siita, etta yksittainen ihminen ei kykene varmistamaan turvallisuutta vaan
siihen tarvitaan tyoparin ja muun henkilokunnan ammattitaidon hyddyntami-
nen. Jokaisella henkil6lla on vastuu ja velvollisuus puuttua havaitsemiinsa
vaaratilanteiden riskitekijat. Ensihoidon simulaatioharjoitukset suunnitellaan ja
toteutetaan CRM-menetelman mukaisesti, jolloin paastaan harjoittelemaan in-
tilanteissa. CRM:n harjoiteltaviin taitoihin kuuluvat muun muassa moniamma-
tillisen tydrynman johtaminen, tiimityd, tilannetietoisuus ja paatdksenteko. Tyo-
parin ja tiimitydn yksi kriittisimmista potilasturvallisuuden vaarantajista on kom-
munikaatio. Vaarin kuultu tieto tai kuulematta jdAdminen voi vaarantaa potilaan
turvallisuutta merkittavasti. CRM-menetelmén mukaisesti ensihoidon simulaa-
tioharjoituksissa harjoitellaan systemaattisesti suljettua viestintda, joka tarkoit-
taa sita, etta tydparin tai muun tydyhteisbn jasenen antama tieto toistetaan aa-
neen. Akillisissa tilanteissa osataan toimia ja kommunikoida oikein ja tehok-
kaasti, kun naita tilanteita on etukateen harjoiteltu ja toiminta niissa on suunni-
teltua ja organisoitua. CRM-menetelmaan kuuluu myos se, ettei mitaan tehda
muistin varassa. Terveydenhoitoalalla tama nakyy esimerkiksilaakkeiden tup-
latarkastuksena ja ensihoidossa tarkastuslistoina, esimerkiksi Dr ABC
ABCDEF -systemaattisen tutkimisen toimintamalli ja ISBAR-raportointi- ja kon-
sultointimalli. (Alanen ym. 2016, 15-18; Ronkainen & Sillanp&aa 2015; Simu-

laatio-oppiminen terveydenhuollossa 2013, 10.)
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Simulaatioharjoittelu tulisi aloittaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
opintoja, jotta opitaan heti alkuun oikeat toimintatavat. Simulaatio antaa ihan-
teelliset mahdollisuudet harjoitella turvallisuutta seka turvallista ja luotettavaa
ryhmétyota. Simulaatiota voidaan kayttdd ennen oppilaan siirtymisté teoriasta
kaytantoon, jolloin asioita ei tehda ensimmaista kertaa oikeilla ihmisilla ja ai-
doissa tilanteissa. (Simulaatio-oppiminen terveydenhuollossa 2013, 10-14.)
Kalalahden (2016, 152) tutkimuksesta selvida, ettd turvallisuusalan koulutuk-
sissa simulaatioharjoitusten vaativuustasot vaihtelevat riippuen, mihin kohtaan
opintoja ne osuvat. Opintojen alkuvaiheessa simulaation avulla harjoitellaan
osataitoja seka pienempia kokonaisuuksia ja usein simulaatio toimii teorian ja
kaytannon yhdistajana. Varsinainen skenaarioiden simulaatioharjoittelu on si-
joitettu opintojen jalkipuoliskolle ja suurempien kokonaisuuksien harjoitteluun,

jolloin opiskelijalla odotetaan jo olevan itsendisempaa toimintamallia.

Simulaatiolaitteet ja ymparistot eivat yksistaan riitd laadukkaaseen simulaatio-
opetukseen. Suurin merkitys on asiantuntevalla ohjaajalla, joka ohjaa oppija-
keskeisesti, toiminnallisesti ja teorian ja kaytannon yhdistavasti. Simulaatio-
opetukseen tarvitaan ammatissaan kokeneita seka pedagogisesti lahjakkaita
ohjaajia, jotka tukevat, kannustavat, antavat korjaavaa palautetta sekéa luovat
myonteisen ilmapiirin oppimiselle. Opiskelijan ei tarvitse piilotella omia virhei-
tdan eikd keskeneraisyyttdédn taitavan ohjaajan kasissa, vaan ne otetaan oppi-
misen lahtokohdaksi. (Simulaatio-oppiminen terveydenhuollossa 2013, 49,
51))

Simulaatiopedagogiikka yhdistad uuden teknologian opiskelijoita aktivoivaan
ohjaamiseen. Perinteinen opettaminen ei sovellu simulaatio-opetukseen. Oh-
jaajan tulee suunnitella skenaariot ja ohjata opiskelijoita CRM-menetelman
mukaisesti. Ohjaajan tulee osata ryhmadynamiikan perusteet ja osata hy6dyn-
tdd ne skenaarioiden potilasturvalliseen lapivientiin. Vuorovaikutustaitojen ke-
hittaminen onkin ohjaajan yksi merkityksellisimpia tehtavia simulaatio-opetuk-
sessa. Varsinainen oppiminen tapahtuu kuitenkin jalkipuinnissa (debriefing),
joten sen ammattitaitoinen vetaminen on simulaatiopedagogiikan kulmakivi.
Jalkipuinti on oppimistapahtuma, missa kaydaan lapi opitut asiat koko ryhman
kanssa. Siind opiskelija saa vastauksia kysymyksiin ja hdnen ajatuksensa ja

kasityksensa selkeytyvat. Jos palautetta ei tule, on vaara, ettéd simulaatiossa
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opitaan vaaranlaisia kaytantoja. Jalkipuinnin tarkoitus on myos kehittaa itsear-
viointia, oppia virheista ja viemaan opittu teoria kaytantoon, 10ytda uudenlaisia
nakodkulmia ja ratkaisuja seka asettaa uusia oppimistavoitteita. Taulukossa 1
on esitetty perinteisen "skills & drills” metodin ja CRM-menetelmé&éan pohjautu-
van simulaatio-opetuksen eroja. (Simulaatio-oppinen terveydenhuollossa
2013, 19, 51-53; Salakari 2010, 59-60.)

Taulukko 1. Inhimillisiin tekijéihin ja CRM:iin liittyvan simulaatioharjoittelun ja perinteisen "skills
& drills" periaatteiden vertailu (muokattu Simulaatio-oppiminen terveydenhuollossa 2013, 13)

Perinteiseen "skills & drills” pe-
rustuva harjoittelu, opettaja
opettaa.

Inhimillisiin tekijoihin perustuva
ryhmasimulointi ja CRM-menetel-
man mukainen jalkipuinti patevan
ohjaajan johtamana.

Kohdistuu teoreettiseen tietoon,
taitoihin ja suorittamisaikaan.

Kohdistuu systeemin turvallisuuteen,
inhimillisiin tekijoihin ja CRM:aan.

Keskittyy kysymykseen mita ja
ajankayttoon.

Keskittyy kysymykseen miksi ja syval-
lisempéaan ajatteluun, miksi asia toimi
tai ei toiminut

Opettaja on paras asiantuntija.

Ohjaaja johdattelee keskustelua ja
hyodyntaa osallistujien tietoa.

Opettaja sanoo mita tehdaan.

Ohjaaja auttaa osallistujia havainnoi-
maan, mita he olisivat wineet tehda ja
mika olisi paras toimintatapa.

Opettaja tietdd, mika on osallistu-
jille tarkeaa.

Ohjaaja kannustaa itsearviointiin ja li-
saamaan realistista tietoisuutta
omasta toiminnasta. Ohjaaja ohjaa
koti oleellisuuksia.

Opettaja on eniten danessa.

Ohjaaja aktivoi keskustelua osallistu-
jien kesken.

Opettaja on oppimisalueen asian-
tuntija.

Ohjaaja on CRM asiantuntija ja ohjaa-
misen asiantuntija.

Opettajalla itsellaan ei ole simu-
laatio-opetuskoulutusta.

Ohjaajalla on laaja simulaatio-ohjaajan
koulutus.

Videointia kaytetaan lahinna vir-
heiden tai ajan osoittamiseksi.

Videointia kaytetaan, jotta widaan sel-
\vittédd, miksi jotakin tehtiin tai ei tehty.

Opettaja tietdd mita on opittu tai ei
ole opittu.

Ohjaaja ei valttamatta tieda kaikkea,
mité osallistujat ovat oppineet.

Perinteinen “skills & drills” keskittyy lahinna yksittaisiin taitosuorituksiin ja nii-

hin kuluvaan aikaan. Menetelméssa opettaja on merkittavassa roolissa. CRM-
menetelm&&n pohjautuvassa simuloinnissa painotetaan inhimillisten tekijoiden
vaikutusta suoritukseen ja mietitddn syvallisemmin, miksi mitékin asiaateh-

daan. Opiskelija on menetelmassa merkittdvassa roolissa ja opettaja toimii la-

hinnd ohjaajana, joka aktivoi opiskelijaa.

Oppimistavoitteiden kirjaaminen osaamisperustaisesti antaa samalla arvioin-
nin kriteerit. Kun tavoitteena on ymmartaminen, opiskelija kykenee perustele-

maan opittavan asian merkityksen ja soveltamaan oppimansa kaytanndssa



38

eikéd vain ulkomuistista luettelemaan vaadittavia asioita. Simulaatioskenaa-
rioissa tulisi olla strukturoitu arviointilomake, jotta simulaatio-ohjaaja pystyy
tarkkailemaan ja arvioimaan toimintaa osaamistavoitteiden saavuttamisessa.
(Kivari 2016, 170-171.) Ensihoidon opinnoissa osaaminen arvioidaan simu-
loiduissa ensihoitotilanteissa, joissa osallistujan oman toiminnan lisaksi arvioi-
daan hanen kommunikointitaitojaan parinsa tai ryhman kanssa. Osaamisen
varmentamisessa kiinnitetdan huomiota muun muassa teknisiin ja ei-teknisiin
taitoihin, CRM- ja ryhmaéty6taitoihin, johtamiseen, paatdoksentekoon, kommuni-

kointiin ja tilanteenhallintaan. (Salonen 2013, 49-50, 60.)

Simulaatioharjoitusten tueksi toivotaan sahkdistad verkkopohjaista alustaa
Moodlen (verkko-oppimisymparisto) lisaksi, mika helpottaisi simulaatio-ohjaa-
jien tehtavid. Digitaalisella verkkoalustalla pystyttaisiin reaaliaikaisesti muok-
kaamaan sisaltdd ja mahdollisesti vakioimaan erilaiset skenaariot, nain valtyt-
taisiin paremmin virheiltd. Samalla verkkoalusta toisi opiskelijoille lisaarvoa,
silld informaatio ja tiedonhallinta olisivat yhdessa ja samassa paikassa. (Kin-
nunen & Utunen 2016, 195.)

3.4.1 Tiimioppiminen ja suurryhmapedagogiikka

Tiimioppiminen (englanniksi team learning) on opiskelijaa aktivoiva opetusme-
netelma, jossa opiskelijat oppivat pienryhmissa ja sita voidaan toteuttaa simu-
laatiotyoskentelyssa, draama-oppimisessa, luokkahuoneessa, verkko-opin-
noissa ja projektitydskentelyssa. Ryhmatyoskentely on luultavasti vanhin ja
tunnetuin yhteistoiminnallisista ja opiskelijaa kannustavista oppimismuodoista.
Tiimioppimisessa pienrynma jakaa yksilon tietoa muulle ryhmalle ja tuo eri na-
kokulmia esille. Tiimioppimisen myota tiimi voi hahmottaa toimintansa vahvuu-
det ja heikkoudet. Ryhméassa tydskentely edellyttad hyvia vuorovaikutustaitoja.
Tiimioppimista ensihoidon opiskelija voi hyddyntaa tulevaisuudessa tydssaén
toimiessa moniammatillisessa tydryhmassa, jolloin he pystyvat jakamaan ja

kasittelemaan tarkeaa tietoa tyoyhteisossa. (Kontkanen 2013, 83-93.)

Nykyadn korkeakouluopetuksen trendind on ollut ryhmékokojen kasvattami-
nen osittain rahoituksen niukkuudesta ja opiskeliamaarien kasvusta johtuen

tdAma on ajanut ammattikorkeakouluja miettimaan uusia pedagogisia ratkaisua
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opetukseen. Suurrynman kasitteena pidetaan yleensa 25-50 henkilon ryh-
maa. Suuryhmaopetuksessa opettajan pitdd pystya myos huomioimaan opis-
kelijat, jotka eivat suorita tehtavia muiden mukana. (Alanko-Turunen & Vanha-
nen-Nuutinen 2015, 166-175.)

Kehittdmistehtavassa kaytetty Workseed ohjelmisto tukee hyvin suurryhmape-
dagogiikkaa. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa simulaatiotiloista on
videoyhteys auditorioihin, joissa pystytaan harjoitteita seuraamaan ja isompi-

kin opiskelijaryhm& voi vahintaan osallistua seuraamalla simulaatiota (kuva 3).

60 hl auditorio, johon AMB SIMU videoyhteydet
« ohjaamo/potilastila seka toimintaympansto

A - T T = '
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LA T Y VTN T AN
IEERS SRR N B

T | |
16 B

M0 Ee St A ivorveokieu o
2udn Baswre Sk Unves by ol Ao b S
Www. xamk. 1T

Kuva 3. Xamk Ambulanssisimulaattoritilan pohjapohjapiirros (Seppala 2017a)

Ambulanssisimulaattoritilan yhteyteen on rakennettu debriefing-tila ja val-
vomo. Opettajat voivat seurata valvomossa simulaatioharjoitusten tapahtumia
videojarjestelmien valityksella seké& ohjata opiskelijoita tarpeen mukaan. Deb-
riefing-tilaa kaytetdan simulaatioharjoituksen jalkipuintiin. Tilassa opiskelijat ja
opettajat keskustelevat harjoitteesta ja tarkastelevat sita tallenteen awvulla. Vie-
reisessa auditoriossa isokin ryhma voi seurata simulaatioharjoituksia reaa-

liajassa videojarjestelmien kautta. (Xamk s.a.)
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3.4.2 Ajosimulaatio ensihoidon opetuksessa

Ensihoidon opiskelijoilta ei vaadita koulutukseen haettaessa ajokorttia, eika
talla hetkella ole lakia tai asetusta, joka maarittelisi ambulanssin kuljettamisen
koulutusvaatimuksia tai ajotaitoa. Sosiaali- ja terveysministerion ensihoitopal-
velun asetuksessa ei ole mainintaa ajotaidon kriteereista vaan maaritelmaét
koskevat vain ensihoitajan koulutustasoa. Tieliikennelain 48. §:n 1. momen-
tissa mainitaan halytysajoneuvon kuljettamisesta lyhyesti: 'Halytysajoneuvon
ja poliisiajoneuvon vetamaan saattueeseen kuuluvan ajoneuvon kuljettaja saa
kiireellisessa tehtavassa tarpeellista varovaisuutta noudattaen poiketa niista
lilkennesaanndista, jotka eivat erityisesti koske hanta. Hanen on kuitenkin an-
nettava esteeton kulku junalle ja muulle rautatiekiskoilla kulkevalle laitteelle.
Halytysajoneuvon ja saattuetta vetavan poliisiajoneuvon kuljettajan on annet-
tava saadettyja aani- ja valomerkkeja”. Ambulanssia saa kuljettaa henkilo,
jolla on kyseiseen ajoneuvoluokkaan ajo-oikeus. Kaakkois-Suomen ammatti-
korkeakoulun ensihoidon koulutuksen opetussuunnitelmassa mainitaan lyhy-
esti "Ensihoidon teknologian kayttd” -kurssilla, ettd "Osaa halytysajoon liittyvan
lainsdddannon, ennakoivan ajon periaatteet ja kayttaa ambulanssin turvalait-
teita”. (Xamk 2017a; Ajokorttilaki 29.4.2011/386; Sosiaali- ja terveysministe-
rion asetus ensihoitopalvelusta 2011/340; Tieliikennelaki 3.4.1981/267; Ensi-

hoitaja hakijanopas, valintaperusteet 2016 s.a.)

Ensihoidossa ja ensihoidon koulutuksessa on ollut aukko potilasturvallisuuden
toteuttamisessa ambulanssin kuljettamista koskien. Vastavalmistunut ensihoi-
taja paastetdan kuljettamaan ambulanssia ilman mink&anlaista ambulanssin
kuljettamisen tai halytysajon ajokoulutusta, vaikka tilastojen mukaan ambu-
lansseille sattuu vuosittain lahes 200 liikennevahinkoa. Ambulanssin on myds
tilastoitu olevan osallisena liikenneonnettomuuksissa, joissa vuositasolla kuo-
lee 1 — 2 ihmista ja loukkaantuu 20 — 30 ihmista. Kun joudutaan ensimmaista
kertaa aidossa tilanteessa tekemaan nopeita paatoksia ja ratkaisuja oikeasta
toimintatavasta, toimitaan usein virheellisesti. Lahes jokainen halytysajo sisal-
tad useita vaara- ja lahelta piti — tilanteita, jotka voivat vaarantaa ensihoitajien
tyoturvallisuutta seké aiheuttaa vakavia potilasturvallisuus- ja liikenneturvalli-
suusriskeja tai viivastyttaa kiireellistd ensihoitoa vaativan potilaan saavutta-
mista. Jos tilannetta on paasty harjoittelemaan etukateen simulaattorissa,

mahdollisuus oikean toimintatavan valintaan todellisessa tilanteessa kasvaa.



41

Ajosimulaattoreilla voidaan harjoitella tilanteita, joita ei voi oikealla autolla har-
joitella. Tallaisia ovat esimerkiksi risteyksissé esiintyvat vaaratilanteet ja ohi-
tustilanteet. Kun ajotilanteita simuloidaan, on huomioitava, kuinka autenttinen
simulaatio on. (Seppéla 2017b, 5-7; Salakari 2007, 116, 131.)

Yksi ajoneuvosimulaattoreiden eduista on se, etta niilla voidaan harjoitella esi-
merkiksi ajovirheista johtuvia vaaratilanteita riskittomasti. Ajoneuvosimulaat-
tori on turvallinen ja yksinkertaistettu ymparisto, jossa tehtavista suoriutumi-
nen on helpompaa kuin todellisessa ymparistéssa. Tama voi antaa oppijoille
liialisen osaamisen tunteen. Siksi oppimisskenaarioissa tulee olla virheille al-
tistavia tilanteita, silla ajovirheet edistavat oppimista ja vahentavat liiallista it-
seluottamusta. (Salakari 2007, 130-132.)

3.4.3 Ambulanssisimulaattori ensihoidon opetuksessa

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun Kotkan kampukselle valmistui helmi-
kuussa 2017 taydellisesti varusteltu ambulanssisimulaattori ZE121. Tallainen
oppimisymparistd on Suomessa ensimmainen laatuaan. Euroopasta loytyy
kaksi ambulanssisimulaattoria. Yksi sijaitsee Puolassa simulaatiolaboratori-
ossa Laboratorium Symulacji Medycznych w Suwalkiach:ssa ja on valmistunut
sinne maaliskuussa 2014. Norjassa Gjgvikissa on toinen ambulanssisimulaat-
tori. (Xamk 2017b; Gimmestad Cule, A. 2013; Symulator ambulansu, to je-

dyne tego typu urzadzenie w Europie s.a.)

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun simulaattori on rakennettu VW Ama-
rokin alustalle. Kyseessa on Tamlans Oy:n valmistama uusi malli VW Amarok
Negea, jonka erikoisuutena on hoitomoduuli, joka pystytdan helposti vaihta-
maan ajoneuvon rungosta toiseen, mikali esimerkiksi ohjaamo vaurioituu kola-
rissa. Simulaattori on toimitettu koululle ilman moottoria, akselistoa ja likaisia
osia (polttoainejarjestelmat, nesteet). Ajosimulaatio-ohjelmistojen ja liikealus-
tan valmisti ja integroi Creanex Oy. Kuljettajalle heijastuu aidonnakdinen tuuli-
lasinakyma ja simulaattorin liikealusta reagoi ajoliikkeisiin samoin kuin oikeas-
sakin ajossa, jolloin ajoliikkeet tuntuvat todellisilta niin auton ohjaamossa kuin
hoitotilassakin. (Seppéla 2017b, 10; Partanen 2016a; Partanen 2016b, 15;
Tamlans Oy 2016.)
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Ambulanssisimulaattori on taydella varustuksella varusteltu ambulanssi, jossa
on mukana uusinta hoitotekniikkaa, kuten paineluelvytyslaite, hengityskone
seka sahkoinen kartta- ja potilastietojarjestelma. Liséksi ambulanssisimulaat-
toritilaan rakennettiin auton takapuolelle virtuaaliymparistd, jossa voidaan har-
joitella esimerkiksi liikeonnettomuuspaikalla toimimista aina potilaan kohtaami-
sesta ensihoitotoimenpiteisiin ja ambulanssiin siirtamiseen seka kuljettami-
seen asti. Ambulanssisimulaattorilla voi ajaa erilaisissa liikenneoloissa, vuo-
denajoissa, sdaolosuhteissa ja vuorokaudenajoissa normaaliajoa tai haly-
tysajoa. Yllattaviakin tilanteita voi tulla, esimerkiksitielle voi yhtakkid juosta
hirvi tai ihminen. Vaaratilanteista, akkijarrutuksista ja tormayksista aiheutuvat
liikemuutokset tuntuvat auton sisatiloissa. Ajamisen lisaksi opiskelijat saavat
harjoitusta hoitotoimenpiteiden suorittamisesta ja potilaan valvomisesta liikku-
vassa autossa seka voivat harjoitella esimerkiksi vaativia vastasyntyneen hoi-
tolaitossiirtoja keskoskaapin kanssa. Simulaation osana voi olla radioliiken-
teen ja navigoinnin vaikuttaminen hoitotoimiin hoitotilassa. (Seppala 2017b,
10; Partanen 2016a; Partanen 2016b, 15; Puhakka 2016.)

3.4.4 Ambulanssin vuorotarkastus

Laaketieteellisessa julkaisussa Surgical Endoscopy, Requirements for the de-
sign and implementation of checklists for surgical processes ovat E.G.G. Ver-
daasdonk, L. P. S. Stassen, P. P. Widhiasmara ja J. Dankelman tutkineet tar-
kastuslistan kayttba sairaalaymparistossa leikkaussalissa. Tarkastuslistan
suunnittelussa pitaisi huomioida, mihin tarkoitukseen tarkastuslista tehdaan.
Tutkijat tuovat esille, etté ilmailussa tarkastuslistat jaetaan kolmeen kategori-
aan: normaali-, poikkeustilanne- (non-normal) ja hatatilannetarkastuslista
(emergency checklist). Esimerkiksi normaalissa tarkastuslistassa tarkastetta-
vien kohteiden jarjestyksella ei ole valia, kun taas poikkeustilanne- ja hatati-
lannetarkastuslistalla edetaan kohtakohdalta tarkeysjarjestyksessa. Tarkas-
tuslistan luomisessa pitaa ottaa huomioon, kuinka paljon tarkastettavia koh-
teita listassa tulee olemaan. Talloin voidaan tehda pitka lista, jossa on kaikki
tarkastettavat kohteet tai mahdollisesti lyhyempi ja nopeammin suoritettava
lista, jossa on tarkeimmat kohteet. Lyhyemmalla tarkastuslistalla voi syntya
vaaratilanteita, esimerkiksijos jokin hoitovaline on tarkastuslistan ulkopuolella
ja hoitotilanteessa havaitaan toimimattomuus tai virhe. (Verdaasdonk ym.
2009, 718.)
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Tarkastuslistojen kaytélla voi olla kaksi suoritustapaa. Ensimmaisessa tyopari
lukee kohta kohdalta aaneen tarkastettavan kohteen ja tyopari vahvistaa ta-
man aaneen (call-do-response), jolloin kohta merkitdén tarkastetuksi. Toinen
vaihtoehto on, etta tyontekija tarkistaa itse kohta kohdalta ja merkitsee ne lis-
taan (do-verify). Ensimmaisessa (call-do-response) varmennetaan kahden toi-
mesta kaikki tarkastuslistassa oleva ja toisessa vaihtoehdossa (do-verify) toi-
mitaan yksin, jolloin tydntekija kay itsenaisesti tarkastuslistaa lapi. Talldin osia
voi jaada tarkastamatta, mutta se sdastaa aikaa. Mahdollisesti voidaan myos

luoda ndiden kahden tavan yhdistelma. (Verdaasdonk ym. 2009, 719.)

Ensihoidossa tyontekijalla on vastuu tydvuorokohtaisista valineista ja ajoneu-
von kunnosta. Paivittainen tarkastus jakaantuu ajoneuvon ja hoitotilan tarkas-
tamiseen, jolloin kaydaan lapi ajoneuvon ja hoitovalineiden kunto. Ensihoi-
dossa puhutaan yleensa niin sanotusta hoitaja-kuljettajamallista tai hoitaja 1 ja
hoitaja 2 -mallista. Tarkoituksena on liséksi katsoa ajoneuvon ulkoinen puh-
taus, jolloin se erotetaan liikenteessa paremmin. Tydvuorossa kuljettajalla tai
hoitaja 2:lla on vastuu ajoneuvon kunnon tarkastamisesta ja vastaavasti hoita-
jalla tai hoitaja 1:lla on vastuu hoitovélineiden tarkastuksesta. Hoitovélineet
ovat pakattu hoitovalinelaukkuihin, joita suositellaan olevan kaksi. Toinen
laukku sisaltda hengityksen hoidon ja hengitysteiden aukipitamisen valineet ja
toinen laukku siséltaa tutkimusvalineet ja muut hoitovalineet, kuten laakkeet.
Ambulanssin varusteista ja ambulanssin rakenteista on EU-standardien mu-
kaiset kansallisesti hyvaksytyt vahimmaisvaatimukset. Sairaanhoitopiirit voivat
ohjeistaa oman vaatimustasonsa vahimmaisvaatimustason liséksi. (Alanen
ym. 2016, 15; Castrén ym. 2014, 54-57.)

3.5 Yhteisty6kumppani Workseed

Workseed on suomalainen tuore yritys Lappeenrannasta, jolla on pilvipalvelu
verkossa kayttajalahtdisen tyon- tai opintojenkulun digitalisointiin. Workseed
on helppokayttdinen pilvipalvelu, joka toimii kaikilla mobiililaitteilla ja tietoko-
neilla selaimen kautta. Palvelua voivat kayttdd opettajat, oppilaat ja tydharjoit-
telunohjaajat. Opettaja voi maarittaa palveluun kurssin tutkintorakenteen mu-
kaiset tutkinnon osat. Workdseediin luodaan harjoitepohjia, joihin maaritelladn
yksityiskohdat oppimistehtavan suoritukseen ja tarkat dokumentointiohjeet,

esimerkiksi valokuvat tai videot. Harjoitepohjiin voidaan luoda useita tehtavia,
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jotka opiskelija suorittaa. Arviointikohteisiin voidaan méaaritella harjoitteelle op-
pimis- ja taitotavoitteet, jotka perustuvat tutkinnon ammattitaitovaatimuksiin tai
kouluttaja voi itse maaéritella ne suoritetta varten. Arvioinnin voi suorittaa opis-
kelija (itsearviointi), opettaja ja tydharjoittelunohjaaja. Workseed on yhteenso-
piva nykyisten oppimisymparistdjen (Moodle) ja esimerkiksi Peppi-jarjestel-
man kanssa, joita suurin osa ammattikorkeakouluista kayttad. (Peppi 2017;
Workseed 2016a; Workseed 2016b; Tyo- ja elinkeinoministerio 2015.)

Opiskelija voi tayttaa tyoharjoittelun aikana palveluun oppimispaivékirjaa, joka
tukee opiskelijaa tydharjoittelun aikana. Paivékirjan avulla opiskelija voi rapor-
toida harjoittelun tapahtumia, oppimistaan, osaamistaan ja sitd voidaan myos
kayttaa tydajan raportointiin. Tyoharjoittelun ohjaaja voi myds nahda merkin-
nat ja tehd& omia arvioitaan palveluun, vaikka hanella ei olisikaan tunnuksia
Workseedin sovellukseen. Ohjaaja padsee lukemaan paivéakirjaa sahkopos-
titse saatavalla linkilla. (Workseed 2016d.)

Workseedin verkkosovellusta voidaan tehokkaasti kayttdd myos ryhméassa.
Sovellukseen voidaan luoda yksilotehtavien lisdksi ryhmatehtavia, jolloin opis-
kelijat tekevat pienrynméssa tehtavan yhteen jaettuun dokumenttiin. Ryhma
voi toimia hajautetusti kommunikoiden Workseedin verkkosovelluksen valityk-
sella esimerkiksi kdytanndn ongelmanratkaisutehtavissa tai simulaatioharjoit-
teissa, mikd myos edistaa rynmaytymista. Workseedissa on liséksi mahdolli-
suus vertaisarvioinneille, joten muu opiskelijaryhma voi antaa arviointia ja pa-
lautetta suoritteesta ja ndin taydentda opettajan antamaa arvioita. Vertaisarvi-
ointi on taysin automatisoitu Workseediin ja edistaa opiskelijoiden yhteistoi-

minnallisuutta ja opiskelijan osaamisen kehittymista. (Weiland 2017.)

4 KEHITTAMISTEHTAVAN PROSESSIJA LOPPUTUOTOS

Kehittdmistehtavan eteneminen on kuvattu liitteessa 3 Kehittamistehtavan
prosessikaavio ja se raportoidaan kaavion mukaisesti tassa luvussa. Kehitta-
mistehtava eteni projektin elinkaarimaaritelman mukaisesti lukuun ottamatta
lopullista kayttéonottovaihetta (ks. 1.4). Lopputuotos ja kirjallinen raportti luo-

vutettiin tyon tilaajalle, mutta kayttoéonottovaiheeseen kuuluvat tiedotus ja kayt-
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tOkoulutus jaivat tilaajan vastuulle. Nama oli rajattu kehittdmistehtavan ulko-
puolelle jo projektin suunnitteluvaiheessa. Testausvaiheen jalkeen tydéryhma

arvioi prosessin ja lopputuotteen onnistumista.

4.1 Kaynnistaminen ja suunnittelu

mielenkiinnosta Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoululle tulevaan ambulans-
sisimulaattoriin. Ensimmaisissa neuvotteluissa ohjaajan kanssa keskusteltiin
ajosimulaatioharjoitteiden tekemisesta. Varsinaisesti tyd kaynnistyi alkusyk-
systa 2016, jolloin aihekin muokkautui digitaalisen oppimis- ja arviointiympa-
riston kehittdmiseksi ensihoidon simulaatio-opetukseen yhteistydtaho Work-
seedin mukaantulon myo6ta. Aihe haluttiin kuitenkin pitda ambulanssisimulaat-
toriin kytkettynd, joten lopulliseksi kehittamistehtavaksi muodostui mallisi-
mulaatioharjoitteen tekeminen ambulanssin vuorotarkastuksesta, joka suorite-
taan ambulanssisimulaattorissa seka dokumentoidaan ja arvioidaan Worksee-

din verkkosovelluksella digitaalisesti.

Kehittamistehtavaa suunniteltiin tekijéiden kesken ja ohjaustapaamisissa.
Suunnitelman runkona pidettiin siséllysluetteloehdotelmaa seka suunniteltua
aikataulua (liite 2). Aikataulussa pysyttiin muutamaa muutosta lukuun otta-
matta hyvin. Aiheen ajankohtaisuudesta johtuen siséllysluetteloehdotelma péi-
vittyi tihedan tahtiin, koska kehittamistehtavaan liittyvan teoriatiedon kasaami-
nen oli haasteellista. Projektin alussa ei ollut tiedossa rahallisia kustannuksia

eika niita tullut projektin missaan vaiheessa.

daan digitaalisesti, koska aihekin liittyi digitalisaatioon. Tydrynma hyodynsi
Xamkin tarjpamaa Office 365 -pilvipalvelua, johon kuuluu OneDrive-palvelu.
OneDriveen luotiin kansioita, joiden alle kerattiin aihealueeseen kuuluvaa ma-
teriaalia, jota kaikki tyorynman jasenet paasivat yhtaaikaisesti kayttamaan

seka tydstamaan varsinaista kirjallista raporttia (kuva 4).
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OneDrive H [y Vaaherma Tommi ‘
L+ uusi v T Lataa palvelimeen £) Jaa @ Hae linkki |5 Lajittele H ®
® Kaaviot, taulukot 29. tammikuuta  Virtanen Riikka £ Jaettu
® Kuvat ja videot 2. helmikuuta Vaaherma Tom... £ Jaettu
® Lahteita torstai kello 4:10  Virtanen Riikka £ Jaettu
® Muistiinpanot, tapaamiset keskiviikko kell... Ukkola Henna £ Jaettu
® Opinnaytetoita 23.9.2016 Vaaherma Tom... £ Jaettu
® Opparin vanhat versiot keskiviikko kell... Ukkola Henna £ Jaettu
#® Seminaarit 23.9.2016 Vaaherma Tom... £ Jaettu
® Simulaattorikuvat keskiviikko kell... Ukkola Henna £ Jaettu
® Tarkastuslista torstai kello 4:12  Virtanen Riikka & Jaettu
@° OPPARI_XAMK_VERSIO.docx 5 minuuttia sitt.. Vaaherma Tom... 1.99 Mt £ Jaettu

Kuva 4. Nakyma OneDriveen luoduista kehittamistehtavan osa-alueista

OneDrive -palvelua kayttdamalla tyoryhma valttyi edestakaiselta sdhkdpostin
liitetiedostojen lahettelylta ja sekaannuksilta siitd, mik& on tydn viimeisin ver-

sio.

OneDrive tarjoaa verkkotallennustilaa, johon viedyt tiedostot ovat kaytossa
ajasta ja paikasta riippumatta. Tiedostojen lataaminen, hallinta ja jakaminen
on helppoa, ja kaikki tydrynman jasenet paasevat kasiksi niihin reaaliaikaisesti
internetyhteyden myo6ta kaikilla selaimilla ja erilaisilla laitteilla, kuten tietoko-
neilla ja mobiililaitteilla. OneDrive toimii PC- ja Mac tietokoneissa, Androidissa
ja i0Sissa. Ohjelmistossa tiedoston muokkaaminen samanaikaisesti tydryh-
man muiden jasenten kanssa on mahdollista Wordissa, Excelissa, PowerPoin-
tissa ja OneNotessa. Muutokset tiedostossa nakyvat kaikille tekijoille reaaliai-
kaisesti. (Microsoft 2017b.)

Aiheen ajankohtaisuudesta johtuen myos lahteet olivat padasiassa digitaa-
lista. OneDriven avulla lahteet saatiin koko tydryhman hyodynnettavaksi yhta-

aikaisesti (kuva 5).
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OneDrive EEE 9 Vaaherma Tommi ‘

O+ Uusi v 7 Lataa palvelimeen £ Jaa @ Hae linkki I= Lajittele H ®

Tiedostot > Opinndytetyd > Lahteitd

v Nimi Muokattu Muokkaaja ~  Tiedoston koko Jakaminen
& DIGITALISOINTI 14.11.2016 Virtanen Riikka £ Jaettu
® KIRJALAHTEITA 23. helmikuuta  Virtanen Riikka L Jaettu
® KOULUTUSUUDISTUS keskiviikko kell... Ukkola Henna & Jaettu
® MOBIILIOPPIMINEN 23. helmikuuta  Virtanen Riikka £ Jaettu
# SIMULAATIO 28.11.2016 Virtanen Riikka £ Jaettu

IMG_0756.jpg 23.9.2016 Vaaherma Tom... 4.67 Mt L Jaettu

Lataa tiedostot palvelimeen vetamalla ne tahan

Kuva 5. Nakyma OneDriveen luodusta Lahteita — kansiosta

Lahteet jaettiin teoriakokonaisuuksien mukaan omiin kansioihin. Tydryhman
jasenet lisasivat lahteitd oikeisiin kansioihin aina niitd I6ydettyd&n. Nain toimit-
tuna kaikki paasivat valitomasta tarkastamaan lahteen siséallon ja hyddynnet-

tavyyden.

Tyoryhman valista yhteydenpitoa helpotti ajasta ja paikasta riippumaton Face-
bookin maksuton Messenger-viestipalvelu, jossa tekijat vaihtoivat ajatuksia ja
pohtivat yhdessa tydohon liittyvia asioita. Pitkatkaan valimatkat eivat nain ollen

esténeet tydn etenemista.

4.2 Toteutus

Kehittamistehtavan toteutus tehtiin neljassa vaiheessa, joita projektiryhmé

tydsti osittain samaan aikaan.

Vaihe 1: Teorian kasaaminen ja yhdistaminen

Tybn alussa aiheen paapainon ollessa simulaatioharjoitteiden tekemisessa
teoriatiedon hakeminen koettiin suhteellisen helpoksi. Kun aihe muuttui digi-
taalisen oppimis- ja arviointiympariston luomiseksi, tilanne muuttui haasteelli-
semmaksi. Kyse on uusista teorioista, joista ei l6ydy viela tutkimustietoa, ja
l[ahteiden I6ytaminen oli erittain vaikeaa. Tyoryhma kavi myds Xamkin kirjas-

ton jarjestamassa tiedonhaun koulutuksessa mutta merkittdvaa apua siita ei
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ollut. Tietokantahakujen kautta ei loytynyt juurikaan aiheeseen liittyvad materi-
aalia, joka olisi ollut kayttokelpoista tdssa kehittdmistehtavassa. Lahes kaikki

teoriatieto loydettiin Google-hakukoneen kautta suoraan tai valillisesti.

Kehittamistehtavan lahteet pyrittiin pitamaan uudempina kuin vuodelta 2010,
muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta. Tatéa vanhempien lahteiden ajantasai-
suutta ja kayttdtarkoitusta pohdittiin tarkkaan, mutta laadullisesti hyvien lahtei-
den pois jattdaminen tekovuoden perusteella ei tuntunut jarkevalta. Lahteiden
ajantasaisuutta tuki myods se, etta paateoriat ovat uusia asioita koulumaail-

massa, eikd vanhempaa tietoa ollut saatavissa.

Teoria- ja tutkimustiedon niukkuuden vuoksi kaytiin lapi myos kansainvalisia
lahteita. Haasteita tAhan toi oikeiden hakusanojen l6ytaminen. Digitaalinen op-
pimis- ja arviointiymparistd seka kehittava arviointi ovat kasitteitd, joita on vai-
kea kaantda englanniksi tai l6ytaa niille englanninkielistéa vastinetta. Loydetty
suomenkielinen materiaali oli toisinaan vaikeasti luettavaa ja ymmarrettavaa,
koska aiheet ja kasitteistd ovat uutta Suomessa. Niinpa aiheen kasittely vie-
raalla kielella ja lahteen kaytettavyyden arviointi osoittautuivat vaikeammaksi
ja enemman aikaa vievaksi kuin oli osattu ennakoida. Tydssa kaytetyt tutki-

mukset on koottu tutkimustaulukkoon (liite 4).

Tybryhma otti yhteyttd myos kahteen ulkopuoliseen henkildon saadakseen
apua ja vinkkeja lahteiden loytamiseen. Oulun ammattikorkeakoulun ammatilli-
sen opettajankoulutuksen lehtori Sanna Brauer tekee vaitoskirjaa Lapin yli-
opistossa aiheesta Osaamisperusteinen arviointi digiajassa — Kohti ajantasai-
sia arviointikéytantdja ja aktivoivia pedagogisia malleja. Haaga-Helian amma-
tillisen opettajankoulutuksen lehtori ja NTM-asiantuntija Petja Sairanen tyos-
kentelee paivittdin osaamisen arvioinnin kanssa. Molemmilta saatiin ideoita

hakusanojen kayttoon ja teoriatiedon kasaaminen lahti etenemaan.

Projektin edetessa huomattiin, etta lahteita onkin loytynyt kohtalaisesti ja teo-
riatietoa eri osa-alueista oli saatu koottua varsin hyvin. Tydryhman jasenet kir-
joittivat tyota tahoillaan ja jossain vaiheessa jouduttiin hakemaan keinoa,
kuinka saada laajat teoriat nivoutumaan yhteen hallituksi kokonaisuudeksi.
Teoriat yhteen liittdva punainen lanka loytyi viimein hallitusohjelmasta, jonka

lapikaynti oli suurtdistd mutta lopulta palkitsevaa.
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Vaihe 2: Vuorotarkastuslistan muokkaaminen

Kehittamistehtavan osana oli tehdéa ambulanssin vuorotarkastusta varten mal-
lisimulaatioharjoite digitaaliseen oppimisymparistoon. Xamkin opetuskayttoon
tulevasta vuorotarkastuslistasta ja mallisimulaatioharjoitteesta haluttiin tehda
mahdollisimman realistinen ja autenttinen. Tarkastuslistan pohjana kaytettiin
Varsinais-Suomen pelastuslaitokselle tehtyd vuorotarkastuslistaa, joka muo-
kattiin Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoululle ensihoidon opetuskayttéon
soveltuvaksi. Ambulanssisimulaattori sisaltdéa ensihoidossa kaytettavat varus-
teet, mutta todennékoisesti hoitovalineiden maara ja sijoittelu sek& ajoneuvon
rakenne eroavat Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen ambulanssista. Vuoro-
tarkastuslistasta ei tehty paperista versioita lainkaan vaan ainoastaan digitaali-

nen versio kehittamistehtavan luonteen vuoksi.

Mallisimulaatioharjoitteeseen tarkistettaviksi kohteiksi valikoitui hoitajan ja kul-
jettajan valmius tyévuoroon, hoitoreppu ja happireppu sisaltdineen, defibril-
laattori sisaltdineen, Virve-puhelimet, ambulanssin ulkoinen kunto sekéa valot
ja nesteet. Reppujen ja defibrillaattorin sisaltdjen sijoittelussa kaytettiin Kaak-

kois-Suomen ammattikorkeakoulun ensihoidon opetuksen ohjeistusta.

Vaihe 3: Tiedon sy6ttdminen Workseediin

Soveltuvan vuorotarkastuslistan kehittdmisen jalkeen ambulanssisimulaattoria
varten luotu tarkastuslista syotettiin Workseediin. Harjoitteen luomisesta teh-
tiin vuokaavio helpottamaan tiedon sy6ttdmisen eri vaiheita ja kokonaisuuden

hahmottamista (kuva 6).
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WORKSEED HARJOITTEEN LUOMINEN

OPINTOPOLUN LUOMINEN

pus
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LISAMATERIAALIN
LISAAMINEN (kuvat, web-
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N\ l .
' wmmmes | VASTAUSTYYPIN VALITSEMINEN
VAADITTAVIEN
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Kuva 6. Harjoitteen luomisen wokaavio

Harjoitteen luominen on monivaiheinen prosessi, ja opettajan tyota helpottaak-
seen tyoryhma naki tarpeelliseksi luoda prosessia selkiyttavan vuokaavion.
Vuokaavion vaiheet kaydaan lapi tdssa kappaleessa.

Harjoitteiden luominen on Workseedin helppokayttdisyyden vuoksi selkeaa ja

kayton oppii nopeasti. Kerran luotua harjoitetta voidaan kayttaééd useamman
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opiskelijaryhman kanssa, minka lisaksi harjoitteen paivittaminen tai muuttami-
nen on yksinkertaista. Ennen harjoitteiden luomista ohjelmaan on pitdnyt maa-
ritellda opintopolku. Tassa tapauksessa sinne on luotu ensihoidon koulutusoh-

jelmaa vastaava opintopolku. Kohdasta harjoituspohjat luodaan uusia harjoit-

teita Workseediin (kuva 7).

Hae Lisad Muokkaa Poista

Ensihoitotydn osaaminen ja operatiivinen toiminta Simulaatiot Kédentaidot ja ensihoidon tegnologia

1. Perustason ensinoito Tuo harjoitepohja @

KAYTANNON HARJOTTELU KAYTANNON HARJOTTELU
Ambulanssin vuorotarkastus

702, tajuttomuus 703, Hengitysvakeus
AMB SIMU HARJOITUS ®

ity

Avaa

2. Hottotason ensihofto Tuo harjoitepohja @

Kuva 7. Harjoituspohjan luominen Workseediin

Harjoituspohjan voi nimeté vapaasti, jonka jalkeen valitaan harjoitteen tyyppi.

Mallisimulaatioharjoitteen nimeksi valittin AMB-SIMU HARJOITUS.

Workseediin voidaan luoda tarkat ohjeet harjoitteen suorittamisesta ja doku-
mentoinnista. Harjoitepohjaan voidaan luoda useampia tehtavanosia, joista jo-

kainen nakyy omalla sivullaan (kuva 8).

475 workseed

Lis&a uusi tehtavaryhma

Tenhtavan nimi EN || SV
Riittava uni ennen tyévuoroa

Lisatiedot
Laadukasta unta riittavésti 6-10h (<] o -] o Y 0|

Vastauksen tyyoo! Vastauxsen litteet Vastaus on pakolinen
Tekstin sy6ttd Taulukko  Tarkistuslista Kuva Video Tiedosto Adnitys n

Kuva 8. Tehtavan luominen
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Mallisimulaatioharjoitteessa tehtavanosat muodostavat aina kokonaisuuden,
jotka ndkyvat omina sivuina tarkastuslistaa lapikaydessa. Luodut tehtavanosat
ovat: hoitajan vireystila, kuljettajan vireystila, hoitoreppu, happireppu, defibril-
laattori sek& ambulanssin hoitovalineet ja kuntotarkastus. Opettajan on mah-
dollista taydentaa lisatietoja kuvin, web-linkein tai dokumentein. Neljastd maa-
ritellysta vastaustyypistd (tekstinsyottd, taulukko, valinta ja tarkastuslista)
opettaja valitsee yhden. Opettaja voi maarittaa tietyt tehtavanosat pakollisiksi
ja opiskelijalla on mahdollisuus liittdéa kuvia, videota tai aantd opettajan toiveen
mukaisesti. Esimerkiksi opettaja vaatii kuvan suoritettavasta tehtavasta, jolloin
Workseed kaynnistdd matkapuhelimen kameran ja opiskelija voi sitéa kautta
liittdd kuvan ohjelmaan. Mallisimulaatiosuoritteen syottamisessa tehtavatyy-
peiksi valittiin "valinta” ja "tarkastuslista”. Opettajalla on my6s mahdollisuus
esikatsella harjoitetta ja samalla arvioida sen toimivuutta esimerkiksi simulaa-

tioharjoitteen suorittamisessa.

Harjoitepohjien luonnin lopuksi opettaja maarittelee tehtavan arvioijat ja arvi-
ointikriteerit (kuva 9). Opiskelija voi arvioida harjoituksen itse asteikolla: osaan
erinomaisesti, osaan hyvin, osaan vahan ja en osaa. Opettajalla on mahdolli-
suus maarittad, onko arviointi asteikolla O - 5 tai pelkastaan "Arvioitu — A” ja
"Arviointi kesken — K. Myos mahdollinen tydeldméohjaaja voi arvioida opiskeli-
jan suoriutumista harjoitteesta opettajan maarittamalla arviointiasteikolla. Mi-
kali harjoite on julkaistu koko opiskelijaryhmaélle, myds vertaisarviointi on mah-
dollista. Talloin opiskelijat antavat arvion asteikolla 1 - 5 ja lisaksi voivat kom-

mentoimalla antaa vapaamuotoista palautetta.

Se anvioinnin suortiajat

. h, =

Opiskelija Opettaja Ohjaaja Vertaisarviointi

)
)

Opiskelija suorittaa Opettaja ja ohjaaja Ohjaajan yhteystiedot tulee Vertaisarviointi on

itsearvioinnin asteikolla: suorittavat arvioinnin médrittad oppimispaikan mahdollinen ainoastaan

Osaan erinomaisesti, osaan asteikolla: Arvioitu - A, tietoihin harjoitteen harjoitteissa, jotka on

hyvin, osaan vahin, enosaa  Arviointi kesken - K julkaisun jalkeen. Mikali julkaistu opiskelijaryhmille.
ohjaajalla ei ole Workseed- Opiskelijaryhman jasenet
tilia, suorittaa ohjaaja arvioivat toistensa
arvioinnin sahkopostitse. harjoitteet asteikolla 1-5 ja
Varmista, etta olet antanut antamalla vapaamuotoista
oikean sahkopostiosoitteen. palautetta.

Seuraava

Kuva 9. Anioijien madarittaminen
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Mallisimulaatioharjoitteeseen valittiin suoritteen arvioijaksi opettaja ja arviointi-
asteikoksi, hylatty, keskenerdinen, hyvaksytty. Opiskelija suorittaa lisaksi it-

searvioinnin.

Vaihe 4: Tuotteen itsenédinen testaaminen

Tuotetta testattiin tekovaiheessa useaan otteeseen eri laitteilla. Lopullinen tes-
taus tehtiin, kun mallisimulaatioharjoite oli saatu syotettyd Workseedin sovel-
lukseen kokonaisuudessaan. Testaus suoritettiin itsendisesti seka opiskelijan
ettd opettajan nakdkulmasta. Vuorotarkastuksen mallisimulaatioharjoite simu-
loitiin alusta loppuun konkreettisesti ambulanssisimulaattorissa ja dokumentoi-
tiin Workseedin verkkosovellukseen tabletilla. VVuorotarkastus toteutettiin tyo-
parina CRM-menetelman mukaisesti kayttaen suljettua viestintda seka Call-
Do-Response-menetelmaa. Aluksi suoritettiin hoitovalineiden tarkastaminen,
jolloin kuljettaja (hoitaja 2) luetteli sovelluksesta tarkastettavat kohteet, hoitaja
(hoitaja 1) tarkasti valineet, vahvisti ne &aneen ja kuljettaja dokumentoi ne mo-
biilisti. Jos tarkastettavassa kohteessa oli puutteita, kuljettaja dokumentoi
my0ds ne. Ajoneuvoa tarkastettaessa osat vaihtuivat: kuljettaja tarkasti auton
kunnon ja hoitaja luetteli ja dokumentoi tarkastuksen ylos. Jos tarkastettava
kohde oli puutteellinen tai viallinen, se dokumentoitiin ja kirjoitettiin lisdselvitys.

Koko simulaatioharjoituksen ajan tydpari kommunikoi keskenaén ja vahvisti

toistensa sanomiset. Harjoitteen paatyttya sovelluksesta nakee listana puut-
teelliset/korjattavat kohdat (kuva 10).

e

¢ workseed
Laakesetti
Adrenalin x3 Kyla -
Tarkista paivéimédrét
ASA x4 E L 28—
Atrodual W Kyla - g Do
louprofeiini HE -
Paracetamol 500mg x4 W Kyla -
Levosetiritsin mE -
1mi ladkeruisku X3 [ = -
2ml |aakeruisku x2 E -
5ml laskeruisku x2 W Kyla [ ] g Do iskeliia
10m! |a8keruisku x2 [ 1= [ ]

1 nakymaan

Perfuusori
Perfuusori B Kyla -

Laite bty ja akku on tysi 2 P

Kuva 10. Harjoiteyhteenwveto
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Harjoiteyhteenvedosta luettavissa olevat puutteet ndkyvat yhdella silmayk-
sella. Niihin puuttuminen helpottuu ja esimerkiksi taydennyksia ei tarvitse
tehda muistin varassa tai erillista listaa ei tarvitse kirjoittaa.

Harjoitteen jalkeen tydryhma testasi sovelluksen toimivuuden opettajan nako-
kulmasta ja arvioi suorituksen tietokoneella, matkapuhelimella ja tabletilla.
Testausvaiheessa esiin tulleet epékohdat korjattiin. Mallisimulaatioharjoite ku-
vattiin ja siita tehtiin tuotteen esittelyvideo kehittamistehtavan julkaisuseminaa-
riin. Vuorotarkastuksen mallisimulaatioharjoitteesta tehtiin myds vuokaavio,
jotta harjoitteen suorittamisen ohjeistaminen ensihoitajaopiskelijoille helpottuu
(kuva 11). Vuokaaviosta on hydtya myos opiskelijoille, koska siitd nakee yh-
della silmayksellda simulaatioharjoitteen oikeaoppinen suorittaminen ja tyopari-
tydskentely.
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AMBULANSSISIMULAATTORIN VUOROTARKASTUS

XAMK AMB SIMU ZE121 KAYTTO WORKSEED KAYTTO
e perehdytys e  tunnukset
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DOKUMENTOINTI WORKSEEDIIN

Kuva 11. Vuorotarkastuksen wokaavio

Mallisimulaatioharjoitteeseen tehtiin muutos vield viime metreilld. Ambulanssin
nesteiden, valojen ja ulkoisen tarkastuksen seka Virve-puhelimien tarkastami-
nen ja tydparin valmiudet tyévuoroon tehdaan do-verify-menetelman mukai-

sesti, toisin kuin alun perin oli suunniteltu. Vuokaavion mukaisesti kuljettaja ja

hoitaja suorittavat itsenaisesti valmiutensa tyovuoroon ja kuljettaja tarkastaa
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itsenaisesti ambulanssin ulkoisen kunnon, nesteet, valot seka Virve-puheli-
met. Muut tarkastuskohdat kadydaan call-do-response-menetelman mukaisesti.
Vuokaaviossa esitetyt XAMK AMB SIMU ZE121 kayttéohjeet, Workseedin
kayttobohjeet seka XAMK ZE121:n varustelista eivat kuuluneet tahan kehitta-

misty6hdn vaan ne kehitetddn muissa tyoryhmissa.

4.3 Arviointi

Tyoryhma arvioi kriittisesti lopputuotteen seka koko kehittamistehtavan pro-
sessin onnistumista. Jokainen tydryhman jasen arvioi kokonaisuuksia itsenéi-
sesti, jonka jalkeen esiin nousseita asioita pohdittiin yndessa ja tehtiin tarvitta-
via muutoksia seka saatiin kaikkia tyydyttavat ratkaisut aikaiseksi. Arviointia
suoritettiin koko prosessin ajan ja viimeisen kerran viela tydén valmistumisen
loppumetreilla. Lopputuote ja koko prosessi oli osattava saattaa paatokseen,

vaikka muokkauksia ja kehittdmista olisi voinut tehda loputtomiin.

4.3.1 Lopputuotteen onnistuminen

Mallisimulaatioharjoitteen tekemisessa hyodynnettiin virtuaaliopintojen tuotan-
toprosessi Plan-Do-Study-Act-menetelman Plan-vaihetta (ks. 3.1.1). Toteutus-
(Do), tutki- (Study) ja kehittamisvaihe (Act) jaivat tAman kehittamistehtavan ul-
kopuolelle ja ensihoidon lehtorit jatkavat Workseedin digitaalisen oppimis- ja
arviointiympariston tyéstamista. Suunnitteluvaiheessa (Plan) tydryhma pyrki
paadsemaan yhteisymmarrykseen lopputuotteesta ja sen tulevasta digitaali-
sesta muodosta. Yhteisen suunnan l6ytymisen jalkeen tuotteen suunnittelu
saatiin kunnolla kaynnistettyd. Varsinaista kehittdmissuunnitelmaa ei tehty,
vaan tydryhma hyddynsi osaamistaan ja Varsinais-Suomen pelastuslaitokselle
tehtya vuorotarkastuslistaa sekd Xamkin ensihoidon opetuksen yleista ohjeis-
tusta happi- ja hoitoreppujen seka defibrillaattorin sisélldista. Tietojen syotta-
miseen Workseedin verkkosovellukseen tydrynma sai apua tydelamaohjaaja

Markus Weilandilta.

Tyorynma koki voimavarakseen suunnittelussa sen, etta ovat itsekin opiskeli-

joita. Tydéryhma pyrki tekeméaan digitaalisesta mallisimulaatioharjoitteesta sen
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nakoisen ja oloisen, mita olisi opiskelijan helppo ja mielekas kayttda. Suunnit-
telussa oli kuitenkin otettava huomioon myds opettajan ndkdkulma ja mietit-

tava, minkalaista ndkymaa opetushenkilostd arvostaisi.

Suunnitteluvaiheessa tehtiin vuokaaviot mallisimulaatioharjoitteen suorittami-
sesta (kuva 11, s. 57) ja Workseedin harjoitteen luomisesta (kuva 6, s. 52),
mutta varsinaisia ohjeistuksia ei tehty. Ne koettiin tarpeettomiksi, koska ensi-
hoidon lehtoreilla on simulaatio-opettamisesta niin vahva kokemus, etta varsi-
naista kirjallista ohjetta ei tarvita. Myodskin Workseediin harjoitteen tekemi-
sestd, julkaisusta, seurannasta ja arvioinnista on selkeéat ohjeistukset jo ole-

massa yrityksen internetsivuilla (Workseed 2016c).

Lopputuote on tydryhman mielesta hyvin onnistunut. Tuotteen rakenne on sel-
keda seké johdonmukainen. Siind on helppo navigoida, ja eteneminen on loo-
gista ja noudattelee realistisesti vuorotarkastuksen simulaatioharjoitetta. Opis-
kelijan on vaivatonta dokumentoida tehtavaa ja itsearvioinnin suorittaminenkin
on yksinkertaista. Opettajan ndkdkulmasta opiskelijan suoritus on helposti ar-
vioitavissa ja suorituksesta ndkee nopeasti, jos se on esimerkiksi vajavainen.
Mallisimulaatioharjoitetta on myds helppo muokata jalkikateen, jos kayttoon-
oton jalkeen ilmeneekin joitain puutteita. Suurin tyd on Workseedin kayttoon-
otossa ja opintopolkujen seka harjoitteiden luomisessa, mutta nekin ovat lo-
pulta suhteellisen helposti omaksuttavissa. Harjoitepohjat ovat myéskin kopioi-

tavissa.

Lopputuotteen onnistumisen arviointi on tekijoidensa subjektiivinen kokemus,
vaikka Kriittistd arviointia suoritettiinkin. Luotettavamman arvioinnin olisi saa-
nut, jos kehittdmistehtavaan olisi sisaltynyt myods Do-, Study- ja Act-vaiheet.
Nain olisi voitu arvioida lopputuotteen kokonaisonnistumista ja saatu myos
laajemman kayttdjakunnan kokemuksia niin opiskelijan kuin opettajankin na-

kokulmista seka tehda tarvittavia kehittamistoimenpiteita.

4.3.2 Prosessin onnistuminen

Prosessin onnistuminen on ollut tydryhmén tavoitteena alusta asti. Prosessin

alku oli haastava, mutta samalla kuitenkin aarimmaisen mielenkiintoinen sen
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ajankohtaisuuden ja ainutlaatuisuutensa vuoksi. Mitd pidemmalle teorian ka-
saamisessa paastiin, sitd varmemmaksi tydryhma tuli siita, ettd kehittamisteh-

tavasta tulee suunnannayttaja ja siind haluttiin onnistua erityisen hyvin.

Tybryhma osasi hyddyntaa jasentensad erikoisosaamista ja jakoi eteen tulleita
tehtdvid sen mukaisesti. Ketdén ei kuitenkaan jatetty yksin, vaan vaikeita asi-
oita pohdittiin yhdessa joskus eriavistakin mielipiteista huolimatta. Merkittavat
paatokset tehtiin yhdessa, pienempia paatoksia jokainen jasen sai tehda va-

paasti. Tydon etenemisesta osattiin myds nauttia, ja iloita ja erinaisten valietap-

pien saavuttaminen nosti tekemisen motivaatiota entisestaan.

Prosessin tekemisessa yhtena lahtékohtana oli saattaa kehittdmistehtavan
teoriapohja kaytannon tasolle. Lopputuote ja sité kautta uusi digitaalinen oppi-
mis- ja arviointiymparistd onnistuttiin integroimaan luovalla ja innovatiivisella
tavalla oppimisprosessiin, johon on yhdistetty Kaakkois-Suomen ammattikor-
keakoulun ensihoidon koulutuksessa jo vuosia kaytdssa ollut simulaatio-oppi-
minen seka& uusi konkreettinen oppimisymparistd ambulanssisimulaattori. Mal-
lisimulaatioharjoitteeksi kehitetty ambulanssin vuorotarkastus ja sen simuloi-
minen on simulaatio-oppimisen liséksi osaamis- ja ongelmaperustaista oppi-
mista, koska osaamistavoitteet ovat tydelamalahtéisia. Oppiminen tapahtuu
oman toiminnan, reflektoinnin seka itse- ja opettaja-arvioinnin kautta. Tyoela-
masséa ensihoitajat tekevat ambulanssin vuorotarkastuksen paivittain jokaisen
vuoron alussa ja puutteet korjataan tai taydennetaan. Ensihoidon opiskelijat
paéasevat ndin oppimaan konkreettisesti oikeita tydelaman kaytantdja jo kou-
lussa ja ratkomaan eteen tulleita ongelmia seka dokumentoimaan niita digitaa-
lisesti. Simulaatiopedagogiikassa tehdaan jo itsessaan kehittdvaa arviointia,
silla siind arvioidaan opiskelijan koko oppimisprosessia ja teorian soveltamis-
taitoa kaytantoon, ei pelkdstadn valmista tuotosta. Arvioijina toimivat kaikki
osapuolet: opiskelija, opettajat sek& myds mahdolliset vertaisarvioijat. Kehitta-
van arvioinninkin tavoitteena on yhdistaa tydelama ja koulumaailma, jotta arvi-
ointikaytanndt saataisiin yhtendisiksi ja molemmissa arvioitaisiin seka teo-
riaosaamista etta kaytdnnon osaamista ja ennen kaikkea soveltamista. Kehit-
tavan arvioinnin arviointiprosessissa ovat mukana niin ikédan opiskelija, opetta-

jat sekd mahdolliset vertaisarvioijat ja tydelaman arvioija.
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Tybryhma on todella tyytyvainen prosessiin kokonaisuutena. Kehittdmistehta-
van teoriaosuudesta saatiin tehtya kattava ja tydrynma osasi hyodyntaa oike-
anlaisia lahteitd, joiden etsimiseen meni yllattavan paljon aikaa ja voimava-
roja. Erityisen iloisia tydryhman jasenet ovat uuden ja hajallaan olevan teo-
riatiedon yhdistamisen onnistumisesta toisiinsa ja niiden integroimisesta lop-
putuotteeseen (kuva 2, s. 20). Lopputuotteena tehdysta digitaalisesta mallisi-
mulaatioharjoitteestakin saatiin luotua sen nakdinen kuin suunniteltiin, ja sen
toimivuus on hyva. Tybéryhma paasi tavoitteiseensa ja tuotti Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoululle merkittavan lisaarvoa tuovan teoriapaketin sekd imple-
mentoi uuden digitaalisen oppimis- ja arviointiympariston ensihoidon simulaa-

tio-oppimiseen.

4.3.3 Haasteet

Kokonaisuudessaan projekti eteni ilman suurempia vastoinkaymisia. Alkuvai-
heessa aiheen muuttuminen ei aiheuttanut ongelmia, vaikka se sellainen olisi
voinutkin olla. Painvastoin, sekin mahdollinen haaste kaantyi positiiviseksi ja
innostavaksi lisdarvoksi. Kuitenkaan ilman haasteita ei tasta tyosta selvitty,

haasteet ovatkin olleet hiukan erilaisia, mita tydryhméa ehka odotti.

Aiheen muuttumisen haasteena oli sen ajankohtaisuus. Teoria- ja tutkimustie-
don niukkuus koettiin hetkittain turhauttavaksi eika lahteitd paassyt ehka tar-
peeksi vertailemaan ja arvioimaan. Hetkittain tuntui, etta oli kirjoitettava siita,
mitd loytyi. Aina lahteet eivat liittyneet suoraan ammattikorkeakoulun terveys-
alan koulutukseen, mutta soveltaen lahteen tietoa saatiin ydinasiat koottua jar-
kevaksi kokonaisuudeksi. Aiheen laajuus pakotti rajaamaan teoriaa ydinasioi-
hin, vaikka jokaista tydssa esiintyvda kolmea teoriaa olisi voinut kasitella laa-
jemmin ja syvéllisemmin. Hetkittdin mieleen tuli ajatus, ettd onko aihe lilan
vaativa, olisiko ollut helpompaa tehda tyo jo olemassa olevasta ja tutkitusta,
ns. tutusta asiasta. Mutta todellisuudessa tydryhman jasenet kaipaavat haas-

teita ja itsensa ylittamista, joten aiheen vaativuus sopi ryhmaélle.

Vuodenvaihteessa Kymenlaakson ammattikorkeakoulun yhdistyminen Mikke-

lin ammattikorkeakoulun kanssa Kaakkois-Suomen ammattikorkeakouluksi ai-
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heutti sen, etteivat syksylla lahteind kaytetyt koulun www-sivujen linkit toimi-
neet endd kevaalla tydon valmistuessa. Loppuvaiheessa oli vaikeuksia muo-

kata tekstia, kun lahteet olivat vanhentuneet.

Tybryhma oli laatinut tiukan aikataulun kehittdmistehtdvan etenemiselle, ja se
piti tydryhman osalta hyvin. Aikataulua hidastivat seikat, joihin tydryhma ei itse
voinut vaikuttaa. Alun perin ambulanssisimulaattorin piti tulla koululle marras-
kuussa 2016, mutta todellisuudessa toimitus viivastyi, ja se saapui vasta tam-
mikuun lopussa 2017. Tama aiheutti sen, ettei lopputuotosta, mallisimulaatio-
harjoitetta paasty tekemaan sille suunnitellussa aikataulussa. Kehittamistehta-
van ohjaava opettaja oli merkittavassa roolissa ambulanssisimulaattorin  suun-
nittelussa ja rakentamisessa, mika tietenkin vei hanen aikaansa. Tama heijas-
tui myos taman projektin aikatauluun. Ohjaava opettaja ei pystynyt paneutu-
maan kehittdmistehtdvadn sen vaatimalla intensiteetilla eikd sovittuja asioita
hoidettu toivotussa aikataulussa. Tama aiheutti harmitusta ja ylimaaraista
stressia tydryhmassa, vaikka ambulanssisimulaattorin arvon tarkeys toki ym-
marrettiin. Tydrynméan piti myos saada kayttoonsa ensihoidon lehtorien tyds-
tama ZE121:n varustelista, joka olisi helpottanut mallisimulaatioharjoitteen
suunnittelua. Varustelista ei valitettavasti ehtinyt valmistua ajoissa, joten sita
ei voitu hyddyntad. Tydryhman aikataulun mukaan kehittamistehtavan julkai-
suseminaari olisi ollut helmi-maalikuussa. Vaikka ty6 tdahan aikatauluun val-
mistuikin, seminaarin pito jai toukokuulle. Tama toi lisdhaastetta, koska silloin
tyoryhma oli eri puolilla Etela-Suomea tyoharjoittelussa ja keskittyminen pro-

jektiin oli hankalaa.

Kehittamistehtavassa oli mukana ulkopuolinen yritys Workseed. Yrityksen mu-
kaan tuloa pidettiin alusta asti lahes varmana, mutta virallinen sopimus saatiin
tehtya vasta helmikuussa 2017. Tama vaikutti myds aikatauluun, koska tyo-
ryhmé joutui odottelemaan, milloin paésee taysipainoisesti paneutumaan so-
velluksen kayttoon ja tietojen syoton suunnitteluun. Workseedin sovellus ei ole
myo6skaan suunniteltu ammattikorkeakoulun vaan ammatillisen oppilaitoksen
kayttoon. Tarvittavia muutoksia esimerkiksi arviointiasteikkoon ei voitu tehdéa

ennen sopimuksen varmistumista.
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Tybryhman kesken tehtavanjako oli hetkittain hiukan haastavaa: osaltaan sii-
hen vaikuttivat henkildiden erilainen tydskentelytyyli ja eri elaméantilanteet. Yh-
della henkilolla oli alussa vahva visio tekemisesta ja tekstia syntyikin melko
vauhdilla. Toinen henkild k&rsi pitkan harjoittelujakson aiheuttamasta uupu-
muksesta ja tuskaili samaan aikaan, kun ei saanut aikaiseksi riittdvan nopeasti
riittdvan paljon tekstia. Kolmannen henkilon keskittyminen oli muissa elaman-
alueissa tyon alkuvaiheessa. Lopulta kuitenkin kaikki kirjoittivat teoriaosuutta
melko tasapuolisesti ja olivat mukana lopputuotoksen tekemisessa. Tyon veto-
vastuu on vaihdellut henkildiden valilla, ja jokaisen vahvuudet ovat tulleet
esille. Alun haasteet tyéryhman sisélla osoittautuivat lopulta ryhmén voimava-

raksi.

4.3.4 Jatkokehitysideat

Kehittamistehtava sisaltda kolme isohkoa teoriaa: osaamis- ja ongelmaperus-
tainen oppiminen, simulaatio-oppiminen ja oppimisen digitalisointi. Teorioiden
laajuuden myodta tydtd on jouduttu rajaamaan ja osa asioista on jatetty jatko-
kehitysideoiksi. Kehittamistehtavassa kasitellaan vain ensihoidon opintoja,
mutta esitettyja teorioita on mahdollisuus kayttdd myds muilla ammattikorkea-

koulun koulutusaloilla soveltuvin osin.

Osaamismerkit

Osaamismerkit kuuluivat aluksi osaksi kehittdmistehtdvaa, mutta se rajattiin
pois tydn laajuuden vuoksi. Osaamismerkit ovat myos itsessaan laaja ja mer-
kittava asia, joten perehtyminen niihin ja niiden kehittdmiseen voisi olla koko-
nainen opinnaytetyd. Kuitenkin aihe sivuaa laheltd kehittamistehtavan yhta
paateoriaa, oppimisen digitalisointia, joten tdssa on esitelty tarkemmin osaa-

mismerkkien perusperiaatetta ja siihen liittyvaa tutkimustietoa.

Osaamismerkkien kaytté6 on Suomessa viela uutta ja taten myos tutkimusnayt-
t0d on vahan. Digitaaliset osaamismerkit ovat sahkoisesti siirrettavia yksittai-
sid osoituksia tai suurempia kokonaisuuksia henkilon osaamisesta. Ne mah-
dollistavat opintojen reaaliaikaisen seurannan ja siirtavat vastuuta opiskelijalle.
Osaamismerkein (Open Badges) voidaan osoittaa visuaalisesti henkilén osaa-
mista. Osaaminen koostuu tunnistekuvasta seka siihen liittyvasta sisallosta.

Osaamismerkille tulee maaritella merkin nimi, myontajan tiedot (organisaatio,
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hanke tai jarjestd), merkin saamiseen tarvittavat osaamistavoitteet, joiden pe-
rusteella tehd&&n osaamiskriteerit, sek& kuvaukseen vaadittavat todisteet. To-
diste voi olla esimerkiksi verkkosovelluksen linkki tai kuvakaappaus. Lisaksi
osaamismerkista tulee ilmet&, miten osaaminen tullaan kaytanndssa osoitta-
maan. Merkin saaja voi itse maaritellda, mihin tarkoitukseen ja kenelle merk-
keja jakaa, mutta niita voidaan kayttdd esimerkiksi osana ansioluetteloa tai ja-
kaa sosiaalisessa mediassa, kuten Facebookissa tai Twitterissa. Merkkeja
voidaan kayttad myds kuvaamaan opintojen edistymista, ja taten jakaa esi-
merkiksi Moodlen kaltaisissa suljetuissa verkko-oppimisymparistoissa. Tule-
vaisuudessa osaamismerkkien kayttdé yhtendistdd osaamisen tunnistamista eri
verkostojen ja organisaatioiden valilla. (Moilanen 2016, 1, 29; Brauer & Ruha-
lahti 2014, 87, 90-91.)

Moilasen (2016, 85, 86, 91) tutkimuksessa todetaan, etta uutta asiaa markki-
noidessa tulee tuoda esiin sen lisdarvot. lman lisdarvoja on vain haittateki-
joita. Yksi lisaarvotekija tulee esiin jo osaamismerkkien suunnittelussa, jolloin
opettajat joutuvat miettimaan osaamisvaatimuksia ja arviointia. Tutkimuksessa
tuli esiin viitteita siita, ettd osaamismerkkien suorittaminen lisdé opiskelijoiden
motivaatiota ja kannustaa vaativampien taitotasojen suorittamiseen. Tama tu-
los jai kuitenkin hypoteettiseksi, silla kaytannén kokeilua ei tehty. Joseph
Barry (2012) on kuvannut kuusi lisdarvoa tuovaa ominaisuutta osaamismerk-
kien kayttoon oppimisessa. Osaamismerkki on vaihtoehto perinteisille tenteille
ja kokeille. Lisdarvoiksi koetaan myds oppimisen pelillistiminen, oppimissuun-
nan ohjaaminen, elinikdisen oppimisen mahdollisuus, eri oppimisymparistdjen
laaja kayttomahdollisuus sek& koulutuksen demokratisoituminen. Oppimisen
pelillistaminen osaamismerkkien kautta ja sen myota halukkuus vaativimpien

taitotasojen suorittamiseen tuli esiin myos Moilasen (2016, 86) tutkimuksessa.

Abramovich, Schunn ja Higashi tekivat 2013 tutkimuksen aiheena Are badges
useful in education?: it depends upon the type of badge and expertise of
learner. Tutkimus osoittaa, ettd osaamismerkeilla on seka positiivisia etta ne-
gatiivisia vaikutuksia opiskelijan motivaatioon. Osaamismerkkien ansaitsemi-
nen voi luoda odotuksia paremmasta menestymisesta mutta myos lisata hai-
tallista tavoitteiden asettamista: osaamismerkkeja voidaan ajatella palkintoina.

Tutkimus osoittaa kuitenkin, ettéd oppijan motivaatioon vaikuttaa, milla tasolla
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osaaminen on, millainen oppija on ja millainen osaamismerkkityyppi on. Li-
séksi tutkimus osoittaa, ettd osaamismerkkien vaikutuksesta motivaation on
viela vahan tutkimustietoa, ja jotta ymmarretaan taysin osaamismerkkien ja
motivaation valinen hyoty, tulisi tutkimuksia tehda lisda. (Abramovich, Schunn
& Higashi 2013.)

Digitaalisen oppimisympariston luomisessa kannattaa jo suunnitteluvaiheessa
alustavasti miettia osaamismerkkien kayttdonottoa tulevaisuudessa. Osaamis-
merkit eivat kuulu Workseedin tarjoamaan palveluun, mutta osaamisen saavu-
tukset, jotka on tallennettu Workseedin sovellukseen, voi viedd osaamismer-
keiksi toiseen verkkosovellukseen. Workseedin verkkosovellukseen tehtavat
harjoitteet voisi tulevaisuudessa koostaa osaamismerkeiksi, joita voisi kayttaa
osana opintojen etenemisen hahmottamista ja valmistumisvaiheessa osana
ansioluetteloa. Oppiminen ambulanssisimulaattorin avulla on mainittava lisa-
arvo Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun opiskelijalle verrattuna opiskeli-
jaan, joka on tehnyt vastaavat harjoitteet tavallisessa koululuokassa. Osaa-
mismerkista nakisi kriteerit, joilla opiskelija on merkin saavuttanut, ja se aut-
taisi tydelamaa ymmartamaan myos ambulanssisimulaattorin lisaarvon ope-
tuksessa. Se avaisi opiskelijan taitotasoa ja antaisi tasa-arvoisen naytbn opis-

kelijan osaamisen tasosta.

Workseedin opintomerkinnat Peppiin

Workseedin digitaaliseen oppimisympaéristoon keraantyy todennakoisesti jat-
kossa paljonkin erilaisia osaamisennayttoja ja -merkintéja. Jotta opettajat valt-
tyvat kahdesti suoritteen kirjaamiselta, voisi jatkokehityksen myo6ta saada
Workseediin syotetyt opintomerkinnat siirrettyd keskitettya kayttajatietokantaa
hyodyntden Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun kayttdmaan opintojen-
hallintajarjestelmaan Peppiin. Talloin ne rekisterodityisivat suoraan opiskelijan

opintosuoritteeseen, eika niita tarvitsisi syottda sinne erikseen.

Tyoelama mukaan kehittavaan arviointiin

Viela tallakin hetkella teorian ja kaytanndn osaamisen arviointi ovat ristirii-
dassa: opettajat arvioivat teoreettista osaamista ja harjoittelupaikoissa arvioi-
daan kaytannon osaamista. Tama aiheuttaa ristiriitaa ja vaikeuksia opiskelijan

sisdistaa ja yhdistaa nama kaksi asiaa. Koulujen on kuitenkin tarkoitus valmis-
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taa tyontekijoita suoraan tulevaisuuden tydelamaan ja, taten osaamisen Kri-
teerit tulisi olla samat tydelaméssa ja kouluissa. Yhtena jatkokehitysideana on-
kin pohtia, kuinka tydelama saataisiin mukaan jo opetussuunnitelmien laatimi-
seen ja sen kautta mukaan seuraamaan opiskelijan koko koulutuksen kestava
oppimisprosessia. Onnistuessaan tdma loisi loistavat l1&htokohdat sille, etta
ty6eldma voisi saada valmiita tyontekijoita niilla osaamisenkriteereilld, jotka

tydelama itse on asettanut.

Ty6harjoittelun ohjaus Workseediin

Nykyaan ensihoidon harjoitteluita tehdéaéan paljon eri puolilla Suomea, eika oh-
jaava opettaja paase valttamatta paikan paalle arviointikeskusteluihin. Myds
paperiset arviointilomakkeet alkavat olla mennyttéa aikaa, ja tulevaisuuden na-
kyméana on digitalisoida myos harjoittelun arviointi. Yhtena jatkokehitysideana
onkin luoda digitaalinen tydharjoittelun arviointipohja. Opiskelija ja harjoittelun
ohjaaja voivat tayttaa arviointia koko harjoittelun ajan, ja opettaja paasee seu-
raamaan harjoittelun etenemistd, vaikka ei paase fyysisesti paikan paalle. Ar-
vioinnin tayttaminen ei olisi aikaan ja paikkaan sidonnainen. Arviointipohjaan
voisi kerata esimerkiksi "rasti ruutuun" -menetelmalld, millaisia tehtavia on en-
sihoidon harjoittelussa ollut ja mita hoitotoimenpiteitd on paassyt tekemaan.
Naissa kohdissa voisi olla myés mahdollisuus kommentoida, kuinka opiskelija
koki tehtdvdn menneen, ja sama kommentoinnin mahdollisuus olisi myds oh-
jaajalla. Opettaja pysyisi koko ajan reaaliajassa mukana, miten harjoittelu ete-
nee, eika kaikkien asioiden lapikaynti jaisi vaan 1 - 2 tapaamisen tai puhelun
varaan. Anviointipohjassa voisi olla myds oppimispéaivakirjamainen osio, jossa
opiskelija voisi sanallisesti pohtia oppimiaan asioita tai seikkoja, jotka saatta-
vat tulla mieleen vasta vuoron loputtua. Joskus voi olla myds helpompi Kirjoit-
taa mieltd painavia asioita omassa rauhassa kuin kesken tydvuoron muiden

seurassa kahvitauolla.

Kadentaitojen hallinta ja erityisosaaminen Workseediin
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa on maaritelty joitakin ensihoidon
koulutukseen liittyvia pakollisia suoritteita. Naitd ovat mm. kahden viikon syn-
nytys- ja leikkausaliharjoittelut seké kanyloinnit ja intuboinnit. Intubointi tulee
suorittaa koulussa harjoitusnukelle 30 kertaa toisen opiskelijan valvonnassa,
jonka jalkeen tulee antaa naytté osaamisesta ensihoidon lehtorille. Taman jal-

keen paasee kahden viikon anestesia-intubaatio -harjoitteluun leikkaussaliin.
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Taman harjoittelun aikana tulee saada merkintd 10 onnistuneesta intubaa-
tiosta, merkinndn onnistumisesta antaa anestesialaékari. Koulussa annetut
naytot voisi kirjata Workseedin sovellukseen, josta saisi tulosteen, ja sen voisi
ottaa mukaan harjoitteluun. Téahan samaiseen tulosteeseen voisi pyytdad mer-
kinnat onnistuneista intuboinneista, ja sen voisi jalleen skannata takaisin so-
vellukseen. Nain suoritukset olisivat tallessa ja opettajan nahtavilla. Nain opet-
tajan olisi myos helppo hyvaksya harjoittelu. Talla hetkella opiskelijan itsensa

tulee pitaa suoritteet tallessa.

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ensihoidon opetuksessa on myos
muita lisdarvoa tuovia erityispiirteitéa. Naitd ovat esimerkiksi ambulanssisi-
mulaattori, jolla voidaan harjoitella halytysajoa tai vaikka ambulanssisynny-
tystd ahtaissa ja sen myota realistisissa tiloissa. Ensihoidon opiskelijat paase-
vat myds Kuopion Pelastusopistolle harjoitusviikolle, jolloin harjoitellaan yh-
dessa pelastajaopiskelijoiden kanssa moniviranomaistehtavia harjoitusalu-
eella. Nama kaikki voisi laittaa Workseedin sovellukseen, josta saisi esimer-
kiksi linkin CV:hen tai tulosteen osoittamaan koulutuksen aikana saatua eri-

tyisosaamista.

Opettajien perehdytys Workseedin sovelluksen kayttoon

Digitaalisen oppimis- ja arviointiympariston kayttéonotto vaatii, etta siité saa-
tava lisdarvo tuodaan kaikkien kayttajien tietoisuuteen ja ymmarretd&n uuden
ympariston hyodyt. Tama vaatii opettajilta ymmarrysta myds uuden jarjestel-
man kayttoonoton tuomista haasteista. Jotta uusi jarjestelma ja oppimisympéa-
ristd implementoituvat toivotulla tavalla, tulee opettajat ja mahdollinen muu
henkilokunta kouluttaa sen kayttoon ja antaa heille kayton tukea. Koulutuksen
ja kayttboppaan suunnittelusta ja tekemisesta voisi saada yhden jatkokehitys-
idean. Tassa tulee huomioida myos uusien tyontekijdiden perehdytys tulevai-

suudessa.

Ambulanssisimulaattorin raportit Workseedin sovellukseen
Ambulanssisimulaattorilla suoritettavasta ajoharjoittelusta voidaan tallentaa ra-
portti, josta nahdaan tarkempaa tietoa ajon suorittamisesta. Talla hetkella ra-
portti tallentuu ambulanssisimulaattorin Creanexin SimTrainer -ohjelmaan.

Jatkokehitysideana voisi miettia raportin tallentumista Workseediin, jotta se
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saataisiin osaksi yhtendistd osaamisenarviointia eika suoritteita olisi useassa

eri paikassa.

4.4 Mallisimulaatioharjoitteen kayttd ensihoidon koulutusohjelmassa

Kehittamistehtavan lopputuotoksena tehty mallisimulaatioharjoite on tarkoitus
ottaa kayttoon sellaisenaan ensihoidon koulutusohjelmassa. Tybelamassa
ambulanssin vuorotarkastus on jokapaivainen toimenpide, ja nyt sitd paastaan
harjoittelemaan jo opiskeluaikana koulussa. Vuorotarkastuslistan siirtdminen
paperiversiosta digitaaliseen helpottaa kaikkien osapuolten ty6ta. Simulaatio-
harjoitteen yhteydessa ei opiskelijan tarvitse kasitella ylimaaraisia papereita
eikéd huolehtia niiden tallessa pysymisesta ja palautuksesta opettajalle. Vuoro-
tarkastuksen voi tehdéa suoraan omalla kannykalla tai tabletilla Workseedin so-
vellukseen, ja se nakyy opettajalle reaaliajassa. Opettajan ei siis myoskaan
tarvitse kasitelld papereita ja mahdollisesti odotella opiskelijoiden palautuksia
ja huolehtia paperien séilytyksesta. Opettaja nakee sovelluksesta myos hel-
posti, ovatko kaikki tehneet tarvittavat suoritteet ja ovatko opiskelijat toimineet
tasapuolisesti kaikissa rooleissa. Samoin opiskelija nédkee, mita suoritteita ha-

neltd mahdollisesti viela puuttuu.

Mallisimulaatioharjoite on nimensa mukaisesti malliesimerkki: sovellukseen
voi syottaa erilasia skenaarioita tarpeen mukaan. Mallisimulaatioharjoite on
vain pintaraapaisu ja esimerkki siitd, millaisia mahdollisuuksia sovelluksella
on, jotta maksimaalinen hyoty saadaan kayttoon. Kaytdnnéssa se madaltaa
kynnysta simulaatioharjoitteisiin, mikali opiskelija jannittdaa simulaatiotilan-
teissa. Vuorotarkastusharjoitteella on hyva aloittaa tutustuminen ambulanssisi-
mulaattoriin, jolloin sen toiminta ja hoitovalineisto tulevat opiskelijalle tutuiksi.
Kehittamistehtdvassa luotu harjoite myos tutustuttaa opiskelijan Workseed oh-

jelmiston kayttoon.

5 POHDINTA

Ammattikorkeakoulussa opintojen loppuvaiheessa opiskelija tekee opinnayte-
tyon. Sen tarkoitus on koota opitut asiat yhteen ja osoittaa opiskelijan valmiu-

det soveltaa opittuja taitoja. Kehittdmistehtévan teoria oli ensihoitoa ja simu-
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laatio-oppimista lukuun ottamatta uutta koko projektirynmalle. Teorioiden si-
saistamisen jalkeen oli helppoa soveltaa niita ja saada ne nivottua yhteen jar-
kevéksi ja loogiseksi kokonaisuudeksi. Vaikka teoriat olivatkin hetken irrallisia

toisistaan, ne kuitenkin sivusivat toisiaan ja kulkivat lopulta k&si k&dessa.

Projektiryhmén saama teoriaosaaminen kehittamistehtavan myota on erittéin
laajaa. Jatkuvasti muuttuvan koulutuksen uusi suuntaus on selkiytynyt kehitta-
mistehtavan myota, ja vaikka projektiryhméa onkin valmistumassa pian, saatu
teoria palvelee varmasti mahdollisissa myohemmissa opinnoissa tai vaikka

opiskelijaohjauksessa tulevaisuuden tydelamassa.

Projektista saatava hyoty tulee esiin erityisesti Xamkin ensihoidon opettajille;
toivottavasti myohemmin myds muiden alojen opettajille. Kehittamistehtavaan
on koottu laaja ajankohtainen teoria, jota on katsottu nimenomaan ammatti-
korkeakoulun ensihoidon opintojen ndkdkulmasta. Laaja teoria on nain ope-
tushenkilokunnan kaytdssa ja valmiina sovellettavaksi tarpeen ja tahtotilan
mukaan. Uusi oppimiskasitys (osaamis- ja ongelmaperustainen oppiminen
seka kehittava arviointi) ja simulaatio-oppiminen tukevat tulevaisuuden taitojen
oppimista seka elinikaistd oppimista yhdessa digitalisaation kanssa. Tydsséa
toteutetaan Xamkin strategiaa digitalisaatiosta seka pedagogiikasta kaytannon
tasolla, joten sen sovellettavuus saa tukea myos sieltd (Xamk 2015). Tyon
ajankohtaisuus, vai voisiko sanoa perati edelldkavijyys, auttaa Xamkia pysy-
m&aan mukana jatkuvassa muuttuvassa koulutusmaailman uudistuksessa ja
kilpailukykyisend muihin kouluihin ndhden. Oppimisymparisttjen digitalisoitu-
minen yhdistettynd Suomessa ainutlaatuiseen ambulanssisimulaattoriin antaa

merkittavaa lisdarvoa Xamkin ensihoidon koulutukseen.

Tyoelaman edustajana Workseed antaa oman ndkemyksensa ja osaamisensa
oppimisen ja arvioinnin digitalisoimisesta. Yrityksen tarjoaman uuden tydkalun
implementointi opetukseen ja oppimiseen saa alkusysayksen tdman kehitta-
mistehtavan lopputuotoksen awvulla. Mallisimulaatioharjoitteen antama kuvaus
tyokalun kaytostd antaa toivottavasti halua sen muokkaamiseen ja soveltami-
seen niin ensihoidon kuin muidenkin koulutusalojen kayttéon. Vaikka uuden
tyokalun kayttoonotto saattaakin tuntua alkuun ty6laala, on Workseedin tar-
joama sovellus kuitenkin tarkoitettu helpottamaan ja tukemaan niin opettajan

kuin opiskelijankin tyota.



68

Osaamismerkit on esitelty kehittdmistehtavassa jatkokehitysideana. Worksee-
din tarjoamasta oppimis- ja arviointiymparistosta tulisi olla mahdollisuus saada
opintosuoritteet osaamismerkeiksi sen jalkeen, kun osaamismerkkien kriteerit
on maaritelty. Osaamismerkkeihin olisi hyva panostaa jo nyt, silla ne voivat
olla jo lahitulevaisuudessa melko laajastikin kaytdssé esimerkiksi curriculum
vitaessa. Xamk pysyisi aallon harjalla hyvin alkaneessa oppimisen ja arvioin-
nin digitalisoinnissa, kun osaamismerkkien kehittamiseen ja suunnitteluun tar-
tuttaisiin nyt. Kriteerien maarittelyn myota myos tydelama saisi selkeédn kuvan
opiskelijan taito- ja osaamistasosta, varsinkin kun Xamekilla on tarjota muihin
kouluihin verrattuna erilaisia ja suurta lisdarvoa tuovia oppimisymparistoja
muun muassa ambulanssisimulaattori. Tydeldama nékisi myos kirjattuna sen,
ettd Xamkista valmistuu alansa parhaita osaajia erityisosaamisella varustet-

tuna.

6 LOPUKSI

Opinnaytetyoprosessin my6ta opimme paljon muutakin kuin vain taman tyon
teoriat. Opimme tieteellisen teoriatiedon hakua, sen tulkitsemista ja sovelta-
mista oman tydmme tarpeisiin. Taman my6td myds oma asiantuntijuute mme
kehittyi, mik& onkin opinndytetydn yksi tavoite ja tarkoitus. Vaikka ryhmamme
on ollut tiiviisti tekemisissa jo ennen taman kehittamistehtavan tekoa, niin yh-
dessa tydskentely oli uusi asia. Saimme myds huomata, etta tydoskentelyta-
pamme ovat melko erilaiset, mutta sen mydtd opimme uudenlaisia yhteistyo-

ja tiimityotaitoja, jotka antavat lisaa valmiuksia myos tyoelamaan.

Kokonaisuudessaan koemme tydn onnistuneen hyvin. Henkilékohtaiset tavoit-
teet oli alun alkaen nostettu korkealle, mutta koemme niiden tayttyneen odote-
tusti. Pidamme mahdollisena, ettd myds tulevaisuudessa saamme olla osalli-
sina projekteissa, joissa luodaan uutta ja ollaan suunnannayttéajia kehityksen

aallonharjalla.
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PROJEKTIAIKATAULU
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TEHTAVA
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Projektiryhman perus-
taminen ja aiheen vali-
kointi

Henna, Tommi, Riikka

vko 35 Aiheen ja ohjaajan vah- | Henna, Tommi, Riikka
vistaminen

vko 34-36 Suunnitelman laatimi- Henna, Tommi, Riikka
nen ja teoriaosan aloi-
tus, lahteisiin perehty-
minen

vko 37-44 Teoriaosuuden kirjoitta- | Henna, Tommi, Riikka
minen

vko 43 Opponenttien valinta Henna, Tommi, Riikka

vko 44 [deaseminaari ma Henna, Tommi, Riikka
31.10.

vko 44-49 Teorian kirjoittaminen Henna, Tommi, Riikka

vko 49 Suunnitelmaseminaari Henna, Tommi, Riikka

pe 9.12.

vko 49/2016-3/2017

Palautteen analysointi
ja tydon muokkaaminen

Henna, Tommi, Riikka

vko 3-8 Tiedon syottAminen Henna, Tommi, Riikka
Workseediin ja testaa-
minen

vko 9 Videon kuvaaminen jul- | Henna, Tommi, Riikka
kaisuseminaaria varten

vko 10-18 Tuotteen ja raporttiosan | Henna, Tommi, Riikka
viimeistely

vko 21 Julkaisuseminaari Henna, Tommi, Riikka
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e DIGITAALINEN OPPIMIS- JA
ARVIOINTIYMPARISTO

e OSAAMIS- JA
ONGELMAPERUSTAINEN
OPPIMINEN

e KEHITTAVA ARVIOINTI

. SIMULAATIOPEDAGOGIIKKAJ

:

VAIHE 2

e ™
VUOROTARKASTUSLISTAN
MUOKKAAMINEN

Soveltaminen
XAMK:n ensihoidon
ovetuskdvttoon

:

VAIHE 3

-

MUOKATUN
VUOROTARKASTUSLISTAN
SYOTTAMINEN WORKSEEDIIN

. vireystila

. hoitoreppu

. happireppu
defillibraattori
. ambulanssi

VAIHE 4
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LOPPUTUOTTEEN ONNISTUMINEN
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[ JATKOKEHITYSIDEAT ]
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TULO JA WORKSEEDIN
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o

TARKOITUS: DIGITAALISEN
OPPIMIS- JA
ARVIOINTIYMPARISTON
KEHITTAMINEN SIMULAATIO-
OPETUKSEEN

TAVOITE:
MALLISIMULAATIOHARJOITTEEN
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OPPIMIS- JA
ARVIOINTIYMPARISTOON
AMBULANSSISIMULAATTORIN
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e OPETUSTAJA OPPIMISTA
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IMPLEMENTOINTI

e LAAJAN TEORIATIEDON
SAATTAMINEN
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SOVELLETTAVAKSI

e AJANKOHTAISUUS

e XAMK:n STRATEGIAN
TOTEUTTAMINEN
KAYTANNOSSA

e  EDELLAKAVIIYYS

OPPIMISYMPARISTOJEN JA

DIGITALISAATION
/KOHDERYHMA:

/
~

YHDISTAMISESSA

o
~

. OPETTAJAT: KAYTTO
ARVIOINTITYOKALUNA

. OPISKELUJAT: KAYTTO
OPPIMISYMPARISTONA JA
ITSEARVIOINTITYOKALUNA

. HARJOITTELUN OHJAAJAT:

KAYTTO KAYTANNON

HARJOITTELUN ARVIOINTIIN/
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Tekija(t), 1ahde ja

maa

Tutkimuksen tarkoitus

Aineisto/otos

Menetelma

Paatulokset

Kalalahti, 2016,
Suomi

1) Selvttaa, miten simulaa-
tioita kaytetddn SM:n
hallinnonalan oppilaitos-
ten ja koulutusorganisaa-
tioiden perustutkintokou-
lutuksissa.

2) Selvittdd mihin vaiheisiin
simulaatioharjoituksetsi-
joittuvat eritutkinnoissa.

3) SelvittAd minkalaisia hy-
via kaytantoja simulaati-
oiden toteutuksesta nou-
seeesiin.

Aineiston keruu:

1) havainnointi
2) haastattelu
3) 2kyselya

Aineisto kerattiin Poliisiam-
mattikorkeakoulusta, Pelas-
tusopistosta, Kriisinhallinta-
keskuksesta sekd Raja-ja

merivartiokoulusta.

Tapaustutkimus.

Kvalitatiivinen tutki-

mus.

Simulaatioharjoitukset ovat kaytannon kokemuksen
kautta muotoutuneetvastaamaan simulaatio-opetuksen
hywiéd kaytantdja. Simulaatioharjoituksen erivaiheiden to-
teuttamistavoissa on kuitenkin vaihtelua ja niiss& on eni-
ten kehittdmista, etenkin tavoitteiden asettelussaja pa-
lautteen toteuttamisessa.

Uutenatietona saatiin orientaatiovaiheesta erotettavissa
oleva turvallisuusorientaatio.

Simulaatioharjoitusten vaativuustaso kasvaa opintojen
edetessa.

Kyselyyn vastanneista opettajista 73 % koki tarvitsevansa

lisdkoulutusta simulaatio-opetukseen.

Moilanen, 2016,

Suomi

Digitaalisten osaamismerkkien
kayttdonoton kannattavuuden tut-
kiminen toisen asteen ammatilli-

sessa koulutuksessa.

Kysely opiskelijoille
(n=232), loppuun asti vas-
tanneetn=115, vastauspro-
sentti 50.

Tapaustutkimus.

Kvantitatiivinen tutki-

mus.

Soslaalinen media ja pelillisetelementitolivattuttuja
mutta digitaaliset osaamismerkit toivat paljon "en osaa

sanoa’—vastauksia.

Abramovich, Schunn
& Higashi, 2013,
USA

Ovatko osaamismerkithyddyllisia
oppimisessa?

Kysely 36:lle 7-luokan seka
15:lle 8-luokan opiskelijalle.
Tutkimus tehtiin matalatu-
loisten asuinalueen kou-

lussa.

Kyselytutkimus

Osaamismerkkien saamisella ja erilaisilla osaamismerkki-
tyypeilla on vaikutus oppijan motivaatioon.
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Tekija(t), lahde ja _ _ o
Tutkimuksen tarkoitus Aineisto/otos Menetelma Paatulokset
maa
Salonen, 2013, Mita simulaatio-opetusmetodilla Ensihoidon ja simulaatio- Ryhmateemahaastat- | Ensihoidon simulaatiokoulutuksen tulee olla suunniteltua
Suomi tulisiensihoidossa opettaajamil- | opetuksen asiantuntijoita telu x2 ja tavoitteellista. Se on saatava nakyiin opetussuunnitel-

laisia potilasturvallisuuteen liittyvia
asioita huomioidaan simulaatio-
opetusmenetelmaa hyddynnetta-

essa.

(n=13) eri puolilta Suomea

miin.

Simulaatio-oppimisessa keskeista on tavoitteen asettami-
nen. Keskeinen tavoite on sisaisen toimintamallin oppimi-
nen.

Potilasturvallisuus tulee huomioida simulaatio-opetuk-
sessa. Myds pari-ja ryhmatydtaitojen harjoittelu on tar-

keaa.

Anvola, 2012, Suomi Millaisia arviointiin liittyvia haas-
teita ongelmaperustaisen pedago-
giikan soveltaminen on tuottanut
kontekstiperustaisen arvioinnin

nakokulmasta?

Kysely Ramkin opettajille,
jotka toimivatpilottihank-

keissa

Teemahaastattelut

Kvalitatiivinen tutki-

mus

Kontekstiperustaisen arvioinnin perusteettiedostetaan,
mutta arvioinnin kasitteiden ja kaytantdjen ynmartdminen
vaatii viela tydté opettajien keskuudessa. Opiskelijattar-
vitsevat vield palautteenannon harjoittelua itse- ja proses-
siarvioinnin alueilta. Opiskelijattulee osallistaa kriteerien
ja tavoitteiden asettamis een systemaattisemmin. Tydela-
ma&n panos arvioinnin kaikkiin vaiheisiin vaatii paljon ke-
hittdmistyota. Prosessi- ja tuotosarvioinnin eroavaisuus

on selkeytettdva, jotta arviointi kohdistuu oikein.




