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AJONEUVOKORTISTO JA
HUOLTOSUUNNITELMA

- Turun Kiinteistddssa Oy

Tassa opinnaytetydssa kartoitetaan Turun Kiinteistdassa Oy:lle sopivaa ajoneuvokortistoa, sen
luomista, sekd kehitetddn ajoneuvoille sopiva huoltosuunnitelma. Turun Kiinteistdasséan
ajoneuvokalusto on kasvanut lyhyessa ajassa melko paljon, eika henkildkunnalle ole jarjestetty
tarkkaa ohjeistusta ajoneuvojen kunnossapidosta. Tavoitteena on luoda toimiva ajoneuvokortisto
séahkdisella huoltokirjalla ja parantaa ajoneuvojen toimintavarmuutta.

Tydssa tehtiin Turun Kiinteistdassalle réataloity ajoneuvokorttipohja ja tietokanta, johon koko
yrityksen ajoneuvokalusto lisatiin. Huoltosuunnitelmaa laadittaessa kéaytettiin omaa pohdintaa ja
kaytiin keskusteluja tydnjohdon kanssa. Keskusteluissa listattiin asioita, jotka olisivat tarkeita
huoltosuunnitelman luomiselle, jottei siitd tule liian raskasta kayttda ja se olisi toteuttamis-
kelpoinen.

Tyon tuloksia on viela vaikea arvioida, kun jarjestelma on ollut vasta lyhyen ajan kaytossa.

Tuloksia voidaan arvioida n. vuoden kulutta paremmin ja kuulla henkildkunnalta palautetta, kun
kaikki ovat jarjestelméa kayttaneet.
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VEHICLE CARD INDEX AND MAINTENANCE PLAN

- Turun Kiinteistbassa Oy

This thesis surveys suitable vehicle card index, its creation and the development of a maintenance
plan for Turun Kiinteistédssa Oy. Turun Kiinteistbéassa fleet of vehicles has grown in a short time
considerably and the staff has not been arranged a precise guidance on the maintenance of the
vehicles. The aim was to create a functional vehicle card index with electrical maintenance
document and improve the reliability of the vehicles.

Turun Kiinteistbdssa was made a tailored vehicle card index and a database which includes the
entire company fleet of vehicles. Creating the maintenance plan was used a personal reflection
and discussions were held with the management. During the discussions issues were listed which
are important in the creation of the maintenance plan in order not to make it too heavy to use.

The result of the work are still difficult to assess as the system has been used for a short time.

The results can be evaluated better within one year and feedback can be obtained from the staff
after everyone has used the system.
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JOHDANTO

1.1 Tausta

Opinnaytety6n aihe syntyi, kun toimeksiantajayrityksen Turun Kiinteistoassa Oy:n auto-
ja konekanta on kasvanut melko lyhyessé ajassa, eika sille ole ollut mitdéan tarkkaa oh-
jeistusta huolloista ja yllapidosta. Tahan mennessa yllapito on ollut hyvin pitkélti muuta-
man ihmisen muistin varassa, eiké autoista ole pidetty ylla kustannuslaskelmia ja kor-
jaukset ovat suoritettu yleensé vasta, kun jotain on mennyt rikki. My6s ajoneuvokortisto
puuttuu kokonaan. Tydssa péaétettiin, etta aluksi keskitytdan pelkastaan henkild- ja pa-

kettiautoihin ja mahdollisesti sovelletaan sita jatkossa myés muuhun konekantaan.

1.2 Tavoite

Tavoitteena on saada mahdollisimman yksinkertainen ja helppokéayttdinen ajoneuvokor-
tisto ja huoltosuunnitelma, jota kayttdjien on helppo hallita ja yllapitaa. Toimeksiantaja
halusi, ettéa ajoneuvoille tulisi joka vuosi perushuolto ja etta niiden katsastukset tulisi hoi-
dettua ajallaan. Ajoneuvokortistoon haluttin myos lisata huoltohistoria, josta voidaan
seurata korjaus- ja huoltokustannuksia. Tarkoituksena on my6s kartoittaa mahdollisesti
jo olemassa olevia ajoneuvoille tarkoitettuja ajoneuvokortisto/kunnossapito-ohjelmistoja,

pohtia niiden mahdollisuuksia seka tutkia, miten hyvin ne palvelisivat kayttétarkoitusta.
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2 TURUN KIINTEISTOASSA OY

Turun Kiinteistbassa Oy on vuonna 1989 perustettu perheyritys, joka tarjoaa kokonais-
valtaista kiinteistéhuoltopalvelua. Paatoimipaikka sijaitsee Turussa Orikedolla osoit-
teessa Riimukatu 12, jossa on toimisto, ajoneuvo- ja kalustovarikko, sekéa korjaustilat.
Toinen varikko sijaitsee mydskin Orikedolla ja se toimii kylmana kalustovarikkona. Yri-
tyksen toiminta keskittyy Turun, Raision ja Liedon seudulle ja taloyhtidasiakkaita on talla
hetkelld yhteensa n. 140 kpl, seka yritysasiakkaiden liiketoimintakiinteistoja 5 kpl. Toi-
mialaan kuuluu tekninen kiinteistonhuolto, ulkoalueiden hoito, siivouspalvelut, paivystys
24 h, talonmiehen sijaisuudet ja paivystys sekéa séhkd- ja automaatiotyot 24 h. Vakituisia

tyontekijoita on 30 kpl. Yrityksen toimipiste esitetty kuvassa 1.

Kuva 1. Kiinteistbdssa Oy:n toimipiste Turussa Orikedolla.
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3 NYKYINEN TOIMINTAMALLI

Jokaisella tyontekijalla on paasaantdisesti henkilokohtainen tydauto, ja han on vastannut
sen kunnosta ja katsastuksen suorittamisesta. Jos vikoja on ilmennyt, auton kayttaja on
ilmoittanut suullisesti tai paperille kirjoittaen viankuvauksen ja toimittanut sen tydnjoh-
dolle. Suullisesti ilmoitettu ongelma autossa ei ole kovinkaan hyva kaytanto ja sen jatko-
toimenpiteet helposti unohtuvat. Tall6in vika pitkittyy turhaan ja aiheuttaa mahdollisesti

jo liséda ongelmia.

Nykyaan autojen huollot on suoritettu samalla, kun autoihin on tullut jotain vikaa ja ne
ovat menossa korjaamokaynnille. Suurin osa autoista on myds sen ikaisia ja arvoisia,
ettd ei ole katsottu kannattavaksi kayttéaa vuosittain merkkihuollossa huolto-ohjelmaa
noudattaen. Autoihin ei mydskaan tule vuositasolla kovinkaan paljon ajokilometreja, jo-
ten monella ajoneuvolla kilometriperusteinen maaraaikaishuolto voisi venya helposti

kahteenkin vuoteen.

Pienemmat ja joskus myos vahan isommat korjaukset/huollot tehddén omalla henkild-
kunnalla, aikataulujen salliessa. Jos aikataulut eivat salli, tai jos vikaa ei itse kyeta kor-
jaamaan, kaytetaan useimmiten pienta, hyvin joustavaa ja tutuksi tullutta autokorjaamoa
ja tarpeen vaatiessa merkkihuoltoa. Huoltohistorian yllapito ja merkinta eivat toteudu,
kun korjaukset suoritetaan omalla henkilékunnalla. Ongelmaksi muodostuukin, etta ei
tiedeta eikd muisteta, mitd korjauksia autolle on tehty. Osasta autoista puuttuu myos

huoltokirjat, joten merkinnat jadvat silloin korjaamollakin tekematta.

Nykyinen toimintamalli ei ole kayttajaystavallinen ja tasta johtuen tarpeettomia vahinkoja
sattuu liikaa. Esimerkkind yhden Ford Transit -pakettiauton jakopaan huolto oli jaanyt
suorittamatta ja jakopaanhihna katkesi aiheuttaen moottorin hajoamisen. Ongelmaksi
muodostuu niin pitkissa kuin lyhyissakin korjauksissa aina sijaisauto. Erilaiset tyotehta-
vat yrityksessa edellyttavat autoilta tiettyjd ominaisuuksia ja tarvikkeita esim. teknisten
huoltomiesten kohdalla, kun autot ovat erikoisvarusteltuja ja niissa pitaa olla kiinnityste-

lakat avainkaapeille (kuva 2).
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Kuva 2. Teknisen huoltomiehen auton avainkaapin kiinnitystelakka

Aikaisemmin ajoneuvojen korjaustdista ei ole pidetty mitdan kustannuslaskelmia ylla, jo-
ten ajoneuvon vuosittaisia kuluja ei ole pystytty arvioimaan etukateen ja ottamaan huo-
mioon budjetissa.
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4 AJONEUVOKORTISTO

Ajoneuvokortiston kehittdmisen tarkoituksena on luoda tytkalu kunnossapitosuunnitel-
malle ja samalla saadaan ajan tasalla pysyva lista kaikista yrityksen henkil6- ja paketti-

autoista.

Suunnittelu aloitettiin pitamalla kokous, jossa mietittiin, mita ajoneuvokortistolta vaadi-
taan ja mité tietoja siité halutaan I6ytaa. Sen tulisi olla helppokéyttdinen tietokanta, johon
on helppo lisaté kunkin auton huoltomerkinnat, sek& uudet ajoneuvot. Ajoneuvokortista

tulisi 16ytyd auton perustiedot, sek& huoltohistoria.

Alussa tutkittiin jo olemassa olevia ajoneuvokortistoksi sopivia ohjelmistoja. Suomenkie-
lisia ja riittdvan yksinkertaisia vaihtoehtoja ei 16ytynyt, joten vaihtoehdoiksi jai kayttotar-
koitukseen sopivan Excel-pohjaisen kortiston kehittdminen, taikka nykyisesta tyénoh-

jausohjelmistosta |0ytyvat mahdolliset ratkaisut.

4.1 AVUX tydnohjausohjelmisto

Avux on Kupari Solutionsin kehittdma kiinteistéhuollon tydnohjausjarjestelma. Tieduste-
lin Kupari Solutionsin yhteyshenkil6lta, mitéd mahdollisuuksia heilla on tarjota ajoneuvo-

jen seurantaan.

Suoraan kyseiseen kayttétarkoitukseen olevaa ohjelmaa heiltékaan ei 16ytynyt, mutta

vastauksessa oli kaksi eri mahdollista vaihtoehtoa, joista voi soveltaa.

Ensimmainen vaihtoehto oli trukkien hallitaan ja yllapitoon suunniteltu ohjelma, jota voisi
muokata ja yksinkertaistaa ajoneuvokayttoon. Reilusti karsimalla ominaisuuksia ohjel-
mistosta saisi varmasti sopivan ja siina oli selvasti hyvia pointteja, kuten historia-valilehti,
seka erikseen dokumentit-valilehti, johon saisi ladattua esim. pdf tiedostoina mahdolli-
sesti korjaamokuitteja tai ohjekirjoja. Ohjelman muokkaaminen kuitenkin aiheuttaisi
melko suuret kustannukset ja koko lisdosan hankkiminen nostaisi nykyisen tyénohjaus-

jarjestelman hintaa (kuvat 3 ja 4).
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SOlUHONSf

Trukit (ndytetddn 1-6/6)
N o Ryhma

Tydmadrdinten luonti
i Tila Omistaja/kayttsja

Varaosatilaukset

Uusi varaosatilaus Oas kvt jaksoja 0 Nayta kaiki _f_-\ D ﬂ

Trukit

Hae || Edelliset 50 | Seuraavat50 | Tyhjenna hakuehdot

Uusi trukki
Asiakkaat B T S T

Uusi asiakas Sarjanumero Konenumero 5|_||nt| : Omistaja
Toimittajat JUNGHEINRICH DFG25BK TYVASKYLA Asiakas Oy Asiakas Oy

Uusi toimittaja NISSAN WGS5432 TT4325 TYVASKYLA Kupari Testiasiakas Kupari Testiasiakas
Vatagsal ROCLA TTS20TREV4300 5047754 12 Lahettama Yritys Oy Ab Vritys Oy Ab

Uusi varaosa 5
Raportit ROCLA KTKL8 Iyvaskyla Kupari Testiasiakas Kupari Testiasiakas
Yilipito TOYQTA 02-7FDF25 11263 18 Maalaamo Yritys Oy Ab Yritys Oy Ab

Asteri-tiedosto Toyota TFEMFSD 10632 52 Jarvenpa Yritys Oy Ab Kupari Testiasiakas

Inventaario
Tiedotteet
Raportit
Kytti
Valintalistat
Tydtyypit
Tableview
Valikot

Edelliset 50 | Seuraavat 50

Joonas
Kirjaudu ulos
Jarjestelmapalaute

Kuva 3. Trukkiohjelmiston ajoneuvoluettelo

Kuvassa kolme on ndkyma, millaisena listauksena ajoneuvot olisivat taman jarjestelman

toteutuessa.

f.. "
SOLUTIONS

Trukki: TOYOTA, 18 | Muvkkaa lieloja - [

Perustiedot Historia Varaosat Dokumentit Huoltesuunnitelma
Muckkaa tictoja
Varaosatilauksct Trukld =
Uusi varaosatilaus r
Trukit ?I'IIF[& a :
Uusi Lrukki i Huasiy
Aslakkaat Aika =
Uusi asiakas Selite
Tamittajat Kayttaja Yritys Oy Ab
Uusi toimittaja Tviskyla
Varaosat
Uusi varaosa
Raportit
Yilipito 18
Asleri-liedusto 07-7F0FIS
Invenlaario et B, =
Thecrbont Sarjamumeny 1R
ET Masbon nunery

KAy

Valintalistat -
Tyatyypit Sijainks *
Tableview Ryhmé
Valikot

Moottenn numers

Wayttdvoima
Yo L. kayttoonottopaiva
Kirjaudu ulus Takin paattyy
Jarjestelmapalaute o
Hankintahinta {eur)

MNostokarkeus (mm)

Ayokorkeus (mm)
Chjaama

Haarukkakelkka

AG2? v

Kuva 4. Ajoneuvon perustiedot- valilehti
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Kuvassa nelja on klikattu auki yhden ajoneuvon tiedot ja nakyma olisi tietyn ajoneuvon
kohdalla ja teknisia tietoja voitaisiin muokata paremmin autokantaan sopivaksi. Ylareu-

nassa nakyy myds valilehdet, josta saisi mm. auton korjaushistoriatiedot esille.

Toinen vaihtoehto oli toteuttaa ajoneuvokortisto suoraan tyénohjausjarjestelman Laitteet
-valilehdelle, joka kuuluu jo nykyiseen kaytdssa olevaan lisenssiin. Jarjestelmaan voi-

daan tehd& Autot -kansio, jonka alle luotaisiin kaikki ajoneuvot. (Kuva 5)

HINTESIO
dsth or

l Kiinteistst > MUUT KIINTEISTOT > laitteet

» Kiinteistopen hallinta

Perustiedot | Kuvaus | Kiinteistdinfo | Asunnot | Tiedostot | Mittarit [EETHEESE
» HuoltokiriaTalohaku e — P o .
almistaja ijainti anumero ankintavuosi
» Kulwtusseuranta : L : %
e TNY-457 olkswagen Transporter Pakeitiauto WV1ZZZTHZBHO15611
PRRRERPEEY) GHL331 Ford Transit Connect Pakettiauto WFOUXXTTPUTCTS059

Uusi [aite

Joanas Ruuskanen
1D: Say

Kuva 5. Avux tydnohjausjarjestelman laitteet -luettelo

Rekisterinumeron paaltad painettaessa saataisiin ajoneuvokortti nakyviin, joka ei kuiten-
kaan olisi nimityksiltaan taysin oikea, mutta ymmarrettavissa. Kuvaus -kenttdan pystyt-
taisiin kirjaamaan tarkentavia tietoja autosta ja se olisi myds ainoa paikka, johon huolto-
historia voitaisiin luoda. Huoltohistorian kirjaamiseen tama jarjestelma on huono, eika

siihen saa suoraan luotua esim. kokonaiskustannuksia.

Etuna jarjestelmassa olisi, etta jokaiselle autolle saataisiin luotua tydémaarain. Tyomaa-
rain voisi esimerkiksi olla muistutus katsastuksesta. Tydomaaraimelle voidaan luoda aika,
jolloin se automaattisesti tekee tyon katsastuksista vastaavan tyolistalle, eik& turhia myo-

hastymisia tulisi (kuvat 6 ja 7).
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KIMTESA
w Kiinteistét > MUUT KIINTEISTOT > Laitteet > TNY-457 I

» Kinteistojen hallinta

Nirmi S
» Huoltokiria Taiohaku o
5 evstsaoey Valmislaja Vekzwagen Transporter
» loicn Kasitey Tunnus | tunniste 23 101 [ oW
» Haportt Trypoi Pakethautn
Sarianumers WY LTI HIS0I56LL
Hanlantavuos
Spaint
Ryhma <Naltse> v
Kuvaus Ensirek. paivamaara: 19.07.2007
”f‘ Moottorin tlavuus: 2461 cmi
SOLUTIONS Pultcsine: Divsel

Tallenna &

.Uusih"?j'..
Kuva 6. Avux tydnohjausjarjestelméan ajoneuvon perustiedot

Tyén tiedot

Kirjattu: , Muokattu: ,

Talo MUUT KIINTEISTGT 5 Kohde NY-457 O, [y Asukashaku
Volkswagen Transparter
Pakettiauto
WV1ZZZ7HZEH015611
Tilaajan nimi Tilaajan puh
Yleisavain O
Laskutetaan O Laskutettu
Kaanteinen ALV O
Suoritusosoite ‘ Tilaajan ‘ ‘ ]
Shkdpostiosoit
sahkdpostiosoite ‘Emtte!e { sahképostiosoi = ,,.}
Tehtavan kuvaus
Tyiseloste
Sisainen kommentti
Tydtyyppi MULT TYGT ]
Vastuuhenkils ‘ Hae | Tyhjend | Otaitselle Laheta vastuuhenkilole O & O sms O Email

(Muiden tekij6iden valinta i ole sallittua uudelle tyélle. Talleta ja pysy tiedoissa valitaksesi muita tekijoita.)

ke

Ajat
Tyén ajat Omat tydtunnit 30.3.2017
Toivottu aika (353917 Bmn |© (tybajanseuranta ei kaytissd)
el — -
it —— @0

O Tyd on valmis

Valmis

Kuva 7. Avux tydnohjausjarjestelman ajoneuvon tyomaarays

Kuvassa kuusi nakyy tyonohjausjarjestelmén nakyméa ajoneuvon teknisista tiedoista,

seka kuvas -kenttd, joka toimisi ajoneuvon huoltohistoria kohtana.
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Kuvassa 7 on avattu uusi tyd ajoneuvolle esim. katsastusmuistutusta varten. Tehtavan
kuvas -kohtaan voidaan kirjoittaa tarkentavat tiedot ja alas tydn ajat -kenttdan syottaa

tyon haluttu ilmestymisajankohta.

4.2 Excel-pohjainen ajoneuvokortisto

Toinen toteutusvaihtoehto oli Excel-pohjalle tehtdvéa ajoneuvokortti, johon saataisiin vain
tarpeelliset tiedot ajoneuvoista. Excel-pohjaisesta ajoneuvokortista ei aiheutuisi kustan-

nuksia yritykselle ja sen kayttdminen olisi yksinkertaista.

Tyo6njohdon kanssa pidettiin kokous, jossa pohdittiin, mitkd ovat tarpeellisia tietoja ajo-
neuvokorttiin ja niiden perusteella aloitettiin tekemaan sommittelua Excel-pohjalle. Lo-
pulta paatettiin toteuttaa koko ajoneuvokortisto Excel-taulukolla. Silloin saadaan kirjattua
vain ne tiedot, joita talla hetkella kaivataan. Tietokanta ladattaisiin yrityksen jo kayttssa

olevaan Google Drive -pilvipalveluun, jolloin se on aina saatavilla.

Excel pohja tehtiin A4-kokoiseksi, jolloin se voidaan tarpeen vaatiessa tulostaa ja antaa
auton vuosihuollon tekijalle paperilla, jolloin hdn ndkee siita suoraan tarvittavat osat ja

niiden toimittajat.

Tiedoston toiselle sivulle luotiin huoltokirja, johon kirjataan huollon paivamaara, toimen-
pide, kilometrilukema ja aiheutuneet kustannukset. Huoltokirjan alle luotiin viela laskuri,

joka kertoo huoltojen/korjausten kokonaiskustannukset (kuva 8).

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Joonas Ruuskanen



Sivu 1 TNY-457
KIINTEISTOASSA OY
ID / Rek. Nro: TINY-457

Tekniset tiedot: Voiteluaineet:
Merkki: Volkswagen Kohde: Viskositeetti/ Tyvpp: | Maari:
Mlalli: Transporter Moottori 5W-30 7.4l
VIN: WVIZZZ7HZ8HO15611 Vaihteista 7.0l
Kiyttddmottopiivi: 17.9.2007 Ohj. Tehostin
Moottorin tilavuns: 246lcm? Jaahdytysneste Punainen Fall
Teho: 961 Jarruneste DOT4 1.0l
Polttoaine: Diesel

Huolto-ohjelma:

Toimenpide: Tarvildeeet [ Varaosat: HUOM!
hlootton Sy Mohbil Super 3000 5W-30
. e Moottoridljyn suodatin
Vuosihuolto /15 000Lkm P —
Imansuodatin
Osien toimittajat:
Yritys: Puh. / Toimipisteen osoite
Ad-Turku 020-7463860 / Kuloistentie 3, 21280 Raisio

Kuva 8. Excel-pohjainen ajoneuvokortti ja ajoneuvon tekniset tiedot
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Kuvassa 8 nahdaan ajoneuvon tekniset tiedot, voiteluaineet ja méarat, sekd vuosihuol-

toon tarvittavat varaosat. NAma tiedot helpottavat ja nopeuttavat omalla henkilokunnalla

toteutettavia huoltotoimenpiteitd. Kuvassa 9 on esitetty ajoneuvon huoltohistoria -vali-

lehti.

Kuva 9. Excel-pohjainen ajoneuvon huoltohistoria -valilehti

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Joonas Ruuskanen

Sivu 2 TNY-457
Huoltohistoria:
Paiva: Toimenpide: Km-lukema: €
Huolto kustannukset yhteensa: 0 €
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5. HUOLTOSUUNNITELMA

Huoltosuunnitelman tavoitteena on vahentdd ajoneuvojen liikenteesta poissaoloja, pa-
rantaa niiden yleiskuntoa ja saada toimintavarmuutta. Yleisimpia syita ajoneuvojen kayt-
tokatkoihin ovat my6hastynyt katsastus, sekd mahdollinen tarvittava korjaustoimenpide

ja akuutit ongelmat.

Vikatilanteiden sattuessa, eri tyotehtavista riippuen, sopivan sijaisauton saaminen on
hankalaa tai mahdotonta, jolloin se aiheuttaa tydén organisoinnissa aina ylimaaraista

tyota ja sekoittaa useamman tyontekijan paivarytmin.

Yrityksen uudemmat ajoneuvot huolletaan paasaantdisesti merkkiliikkeessa huolto-oh-

jelman mukaan, jotta takuu ja mahdolliset takaisinkutsut tulevat suoritetuiksi.

5.1 Maaraaikaishuoltojen merkitys

Autoala on ollut huolissaan heikentyneen taloustilanteen vaikutuksista liikennekayttssa
oleviin autoihin. Ajoneuvot ovat monelle yritykselle suuri menoera jo ennestéan ja siita
voidaan helposti tinkia pitkittamalla huoltovaleja taikka jattamalla ne kokonaan valiin.
Maaraaikaishuoltojen tarkoituksena on ennaltaehkaista seurannaisvahinkojen synty-

mista.

Kuluttajalautaariitakuntaan vieddadn huomattava maara autoihin liittyvid ongelmia, jotka
oltaisiin voitu valttaa paremmalla huolenpidolla autosta. Esimerkiksi jakoketjujen kesta-
vyysongelmat saattavat osittain johtua laiminlyddyistd maaraaikaishuolloista. Jotta jako-
ketjut kestavat valmistajan maaritteleméan ajan, tulee 6ljyn laadun ja maaran vastata val-

mistajan ohjeistusta.

Valtuutetussa merkkihuollossa varmistetaan, etta autolle laadittua huolto-ohjelmaa nou-
datetaan ja ajoneuvo toimii moitteetta. Auton elinkaari ei ole sama huoltamattomalla ja
valmistajan huolto-ohjelman mukaisesti huolletulla autolla. (Autoalan tiedotuskeskus
2014.)

Maaraaikaishuoltojen suorittaminen merkkiliikkeessé olisi varmasti autojen toimivuuden

kannalta hyva, mutta merkkiliikkeet herkasti myds suosittelevat kallita remontteja, jotka
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eivat kuitenkaan olisi vield aivan ajankohtaisia. Tama kay ilmi Talouselaméan -lehtiartik-
kelista, jossa merkkiliike oli suositellut auton takajarrulevyjen ja palojen vaihtoa, mutta
lAhes vuoden padasta katsastuksessa jarruista ei tullut mitd&n mainintaa. (Talouselama
2012)

5.2 Huoltojen ja katsastusten aikataulutus

Vuosihuoltojen aikataulutus ajateltiin toteutettavaksi niin, etta se varataan n. kuukautta
ennen ensimmaista katsastuspaivad, jolloin autot voidaan tarkastaa ja korjata hyvissa
ajoin ennen katsastukseen menemista. Jos tarkastuksessa ilmenee suurempia remont-
tia vaativia toimenpiteitda, on katsastusajassa pelivaraa, jolloin remontti saadaan aikatau-
lutettua paremmin, esim. kyseisen auton kayttajan loma-ajalle. Tall6in saastyttaisiin yli-
maardisilta tyojarjestelyilta ja olisi myds taloudellisesti kannattavampaa, kun autoa ei tar-

vitsisi kayttéaa uusintatarkastuksessa.

Huoltojen varauksen hoitaa tyénjohto, mutta auton kayttajalla on vastuu muistaa tehda
tydtilaus huollosta. Jokaiseen autoon tullaan teettdmaan ja liimaamaan tuulilasin sisa-
puolelle huolto- ja katsastusmuistutustarra. Tarrat (kuvat 10 ja 11) uusitaan aina vuosit-

tain huollon jalkeen tulevalle vuodelle, seké katsastuksesta seuraava aikavali.

Varaa huolto viimeistaan:

Kuva 10. Huoltomuistutustarra
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Katsastus

suoritettava:

Kuva 11. Katsastusmuistutustarra

5.3 Tyomaarays

Kiinteistéassa Oy:lla ei aikaisemmin ole ollut kaytossa tydmaaraysta, joten se piti tehda
(kuva 12). Tytmaarayksella tarkoitetaan tilaajan ja huollon tekijan valista sopimusta,
josta loytyy auton tiedot, sille tehtavat toimenpiteet, huomiot ja aiheutuneet kustannuk-

set.
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Ajoneuvon merkki:
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Viankuvaus:

Rek. Nro.:

Paivamaara:

Korjaamolla suoritetut toimenpiteet:

Huomiot:

Kokonaiskustannukset: €

Tydn suorittaja

Tilagja
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Kuva 12. Tyémaarays
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Kun huolto on ajankohtainen, auton kayttgja tayttda tyomaarayslomakkeen vuosihuol-
losta ja toimittaa sen tyonjohdolle. Tyonjohto selvittdd mahdollisen jakohihnan vaihdon
tarpeen huoltohistoriasta ja tekee lisdmerkinnat tydmaaraykseen. Taman jalkeen vara-
taan huolto autolle ja paiva ilmoitetaan kayttajalle. Yleensé huollot saadaan suoritettua
tutulla korjaamolla hyvin joustavasti ilta-aikaan, jolloin kayttaja toimittaa auton korjaa-

molle paivan paatteeksi ja jattada tyomaarayksen nékyvalle paikalle autossa.

Huollon jalkeen auton noutaja varmistaa, etta tydmaaraykseen on tehty merkinnat ja toi-
mittaa taytetyn tydmaaraimen tydnjohdolle. Tybnjohto téyttaa suoritetut toimenpiteet

huoltokirjaan ja aiheutuneet kustannukset.

Tybémaarainta tullaan kayttamaan myos akuuteissa vikatilanteissa, jotta kaikki merkinnat

tulevat tehtya huoltokirjaan samalla tavalla.

5.4 Henkilokunnan koulutus

Jotta uusi huoltosuunnitelma saadaan toimimaan, vaatii se koko henkilokunnan koulut-
tamista ja perehdyttdmisté asiaan. Henkilokunnalle tullaan jarjestamaan tiedotustilaisuus

ja kirjallinen ohjeistus uuden jarjestelman toimintatavoista.

Viimeistd&n vuoden paasta pidetaan uusi koko henkildkunnan kokous, jossa kuullaan
henkilokunnan mielipiteité ja kokemuksia toimintasuunnitelmasta, seka mahdollisia ke-

hitys/parannusehdotuksia.
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6 YHTEENVETO

Tyo6n aiheena oli selvittda mahdollisia vaihtoehtoja tai kehittaa ajoneuvokortisto ja huol-
tosuunnitelma Turun Kiinteistbdssa Oy:n henkildautokalustolle. Tarve tydlle tuli, kun alet-
tiin miettimaan, miten voitaisiin parantaa ja lisatd ajoneuvojen toimintavarmuutta, sek&

haluttiin henkilokunnalle selkeé ohjeistus ajoneuvojen yllapidosta.

Ajoneuvokortisto toteutettiin itsesuunnitellulla Excel-pohjaisella taulukolla, jonka tieto-
kanta ladattiin yrityksen Google Drive -pilvipalveluun, jossa se on aina kaikkien ulottuvilla

ja paivittyy reaaliajassa, kun huoltoja tai korjauksia tehdaan.

Kaikkien ajoneuvojen ensimmaisestéd ajoneuvokortiston sivusta voidaan mygs tarvitta-
essa tehda koko laminoitu vihko, joka sijoitetaan yrityksen huoltotiloihin, josta voidaan

helposti tarkastaa esim. auton nesteiden lisdys tarpeessa oikea nesteen laatu.

Tuloksia kehityskohteista on viela vaikea arvioida, kun jarjestelman kaytto on vasta aloi-
tettu. Ajoneuvokortiston laajentamista tyokoneille ja pienkoneille (ajettavat ruohonleikku-
rit yms.) on myos mietitty, jolloin kalustosta saataisiin tarkka listaus ja kaikki koneet tulisi

yksilditya.
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