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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tilaaja on Auta Lasta ry:n hallinnoima Veturointi-hanke. Veturoin-
ti-hanke toteutetaan Auta Lasta ry:n, Vuolle Setlementti ry:n ja Oulun kaupungin
yhteistyéna vuosina 2015-2017 (Vaisénen & Ylilehto 2016). Veturointi on
STEA:n tuella toteutettava kehittamishanke, jossa lastensuojelun sijais- ja jalki-
huollon asiakkaina aiemmin olleet nuoret aikuiset, eli hankkeen kokemusasian-
tuntijat, toimivat itsenaistymisen portaalla lastensuojelussa olevien nuorten tu-
kena itsenaistymisen elamanvaiheessa. STEA on sosiaali- ja terveysministerion
yhteydessa toimiva itsenainen valtionapuviranomainen. STEA hallinnoi Veik-
kaus Oy:n pelituotoista saatuja varoja sosiaali- ja terveysjarjestdjen yleishyodyl-
lisiin seka terveytta ja hyvinvointia edistaviin hankkeisiin kohdistettavia avustuk-
sia. (STEA 2017.) STEA tukee toiminnallaan niitd ihmisid, joiden hyvinvoinnin
edistamista toiminnalla tavoitellaan ja keskeisimpia elementteja ovat ennaltaeh-
kaiseva toiminta seka avun ja tuen tarjoaminen sita tarvitseville. Hankkeen koh-
deryhma, eli jalkihuollosta itsenaistyvat, siina olevat tai siihen siirtyvat nuoret
tarvitsevat tunnetta yhteisollisyydesta ja omasta osallisuudestaan yhteiskuntaan
tai muuhun toimintaan. Hankkeen tarjoama ryhma- seka yksilotoiminta nuorille

toteuttaa tata osallisuutta ja tukee nuorten sosiaalisia tarpeita.

Veturointi -toiminta kaynnistyi alkuvuodesta 2015 ja ensimmaiset kokemusasi-
antuntijat koulutettiin tehtavaan loppuvuodesta 2015. Hankkeen toimintaa jar-
jestetdan Oulun seudulla. Hankkeessa kehitettdvan toiminnan tarkoituksena on
tukea lastensuojelun jalkihuoltoon siirtyvan tai jalkihuollossa mahdollisesti jo
olevan nuoren itsenaistymista, seka vahvistaa osallisuutta nuorten omassa
elamassa ja yhteiskunnassa. Veturointi-toiminta mahdollistaa nuorten keskinai-

sen tuen ja kokemusten jakamisen. (Veturointi-hanke 2017.)

Hankkeessa kehitettava ja toteutettava Veturointi-toiminta on nuorelta nuorelle
tapahtuvaa luottamuksellista arjen ja vapaa-ajan toimintaa, jossa yhdistellaan
elementteja vertaistuesta ja mentoroinnista. Veturi-valmennuksen |apikaynyt
nuori aikuinen voi toimia itsenaistymisen kynnyksella olevalle tai jo omillaan
asuvalle nuorelle tukiparina, kaverina tai mentorina. Veturointi-toiminta voi olla

joko kahdenkeskista- tai ryhmatoimintaa. Veturointi-toiminnassa mahdolliste-



taan vertaistuen saanti ja samankaltaisten kokemusten jakaminen. Veturointiin
osallistuva itsenaistyva nuori, ialtdan 16—21-vuotias, saa ammatillisen tuen, eli
hankkeen tyoryhman, rinnalle koulutetun kokemusasiantuntijan tukea, kannus-
tusta ja rohkaisua yksilollisesti esimerkiksi arjen asioihin, vapaa-aikaan, tulevai-
suuden pohdintoihin tai muihin hanelle tarkeisiin asioihin (Veturointi-hanke
2017). Opinnaytetydssani tulen viittaamaan hankkeen toimintaan osallistuviin,
itsenaistymisen portaalla oleviin nuoriin sanalla toimintaan osallistuva nuo-
ri/nuori ja hankkeen kokemusasiantuntijoista, eli Vetureista, puhuttaessa tulen

kayttamaan termia kokemusasiantuntija.

1.1 Tavoitteet

Kun saimme hankkeen tyOoryhman kanssa paatettya opinnaytetyoni aiheen,
pohdimme millaisia tavoitteita silld olisi. Opinnaytetydni aihe, eli kasikirja koke-
musasiantuntijoiden tyon tueksi, mahdollistaa avun seka nykyhetkeen etta tule-
vaisuuteen. Oppaan ollessa valmis, syksylla 2015 seka talvella 2016 koulutetut
kokemusasiantuntijat saavat sen kayttoonsa. Tulevat kokemusasiantuntijat voi-
vat myos perehtya kasikirjaan ja saada samalla katsausta tulevasta tyostaan.
Kasikirjan tavoitteena on tukea kokemusasiantuntijoiden tyota ja tarjota apua
seka pulmallisissa ettd moraalisissa ja eettisissa ongelmissa. Kasikirja on koottu
yhdessa kokemusasiantuntijoiden kanssa, ja he ovat antaneet oman panoksen-
sa ja persoonansa kasikirjalle, jotta se olisi helposti lahestyttava ja ajankohtai-
nen. Koen, ettd kokemusasiantuntijoiden antamat nakokulmat kokemusasian-
tuntijan tyosta ovat kallisarvoista tietoa opinnaytetyolleni. Mahdollisuuksien mu-
kaan kasikirjaa saa myos levittdd muualla Suomessa toimiville vastaaville hank-

keille.

1.2 Taustaorganisaatiot

Auta Lasta ry on Oulussa toimiva lastensuojelulain mukaisia sijais-, avo- ja jal-

kihuollon palveluja seka varhaiskasvatuksen palveluja tarjoava yhdistys. Yhdis-
tyksen palvelukeskus sijaitsee Oulun Hietasaaressa. Yhdistys yllapitaa lasten-



suojeluyksikkd Heinasalmikotia, 21 paikkaista paivakoti Evasreppua seka 28
paikkaista paivakoti Laululintua (Auta Lasta ry 2014).

Vuolle Setlementti ry on voittoa tavoittelematon yleishyodyllinen yhdistys. Vuol-
teen toimintamuodot tarjoavat mahdollisuuden elinikdiseen oppimiseen, ihmi-
syyteen kasvamiseen ja elamanhallintaan ja Vuolle Setlementti toteuttaa myds
hyvinvointi-, yhteiso- ja koulutuspalveluja. Vuolle-opisto tarjoaa yleissivistavaa
koulutusta seka erilaisia kulttuuri- ja harrastusopintoja. Opisto tuottaa myos se-
ka kansalaisopisto- ettd kansanopistokoulutusta. (Vuolle Setlementti ry 2016.)

Veturointi-hankkeen ohjausryhmaan kuuluu hankkeen projektipaallikko, hanke-
tyontekija, Auta Lasta ry:n johtoryhman edustajat, hankekumppaneiden ja si-

dosryhmien edustajat seka kokemusasiantuntijat.

2 LASTENSUOJELU

Lastensuojelu alkaa siita, etta jokaisella lapsella on oikeus turvalliseen lapsuu-
teen. Kaikille lapsille kuuluu oikeus kasvaa ja kayda koulua seka leikkia ja osal-
listua ja jokaisella lapsella on oikeus myds suojeluun seka huolenpitoon. (Las-
tensuojelu.info 2017.) Kaikki lasten oikeudet hyvasta ja turvallisesta elamasta
on koottu YK:n lapsen oikeuksien yleissopimukseen. Sopimus on yleisesti hy-
vaksytty kasitys siita, mitd oikeuksia kaikilla lapsilla pitaisi olla siita riippumatta,
mika on heidan taustansa, kuten kansallisuus, uskonto tai perheen varallisuus
ja sopimus koskee kaikkia alle 18-vuotiaita. (Lastensuojelu.info 2017.) Sopi-
muksen ovat hyvaksyneet melkein kaikki valtiot ja Suomessa yleissopimus tuli
voimaan vuonna 1991. Lapsen oikeuksien sopimus toimii seka ennaltaehkaise-
vana lastensuojelutyona, ettd jo huostaanotettujen nuorten puolestapuhujana.
Lastensuojelun palvelujarjestelma on laaja kokonaisuus, jonka tehtavana on

tukea lapsen ja nuoren kasvua seka kehitysta.

Lastensuojelu kasitteend on monialainen ja se kattaa monta eri tarkoitusta.
Tassa opinnaytetyossa keskityn lastensuojelun kasitteisiin huostaanotto, las-
tensuojelulaki seka jalkihuolto. Kun puhutaan lastensuojelusta, yleinen kasitys



on lapsen huostaanotto. Ennen huostaanottoa voidaan kuitenkin tehda ehkai-
sevia tukitoimia perheisiin, jotka toimivat ikaan kuin interventiona. Ehkaisevalla
lastensuojelulla edistetaan ja turvataan lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia
seka tuetaan vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua voi olla tuki ja erityinen
tuki, jota annetaan esimerkiksi opetuksessa, nuorisotydssa, paivahoidossa, aiti-
ys- ja lastenneuvolassa tai muussa sosiaali- ja terveydenhuollossa. (Terveyden
ja hyvinvoinninlaitos 2016.) Ehkaisevan lastensuojelun vastuun voi siis sanoa
olevan jokaisella tyontekijalla ja toimijalla, joka toimii ylla mainituissa ymparis-
téissa. On tarkeaa huomioida jo varhaisessa vaiheessa lapsen ja perheen tuen
tarpeet ja osata toimia niiden mukaisesti. Tuki voi olla esimerkiksi sosiaalihuol-
lon puolesta kotikaynteja, joissa autetaan arjen askareissa ja jaetaan sen tuo-
maa taakkaa. Erityistd tukea tarvitsevat perheet voivat saada ennaltaehkaise-
vaa apua esimerkiksi neuvolasta perhetyon muotona tai koulusta sosiaalioh-

jauksena.

Yleensa perhe ja lapsi paatyvat lastensuojelun asiakkuuden piiriin, kun jollain
laheisista tai muista henkildista on noussut huoli lapsen terveydesta ja turvalli-
suudesta. Tyypillisia lastensuojelun tarvetta aiheuttavia tekijoita ovat vanhem-
pien paihteiden kayttd, mielenterveyden ongelmat, uupumus, kasvatusvaikeu-
det seka perheristiridat kuten perhevakivalta, avioero ja lapsen huoltoa ja ta-
paamista koskevat kysymykset (Korhonen 2012, 32). Jokaisella ihmisella on
ilmoitusvelvollisuus lapsesta, jonka havaitsee olevan hadassa tai muulla tavoin
kaltoin kohdeltu. Lastensuojelulain 40§ mainitaan, etta lapsi on otettava sosiaa-
lihuollosta vastaavan toimielimen huostaan ja jarjestettava hanelle sijaishuolto,
jos puutteet lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti
vaarantaa lapsen terveytta tai kehitysta, tai lapsi vaarantaa vakavasti terveyt-
taan tai kehitystaan kayttamalla paihteita, tekemalla muun kuin vahaisena pidet-
tavan rikollisen teon tai muulla niihin rinnastettavalla kayttaytymisellaan. (Las-
tensuojelulaki 2007.)

Jos lapsi on yllamainituista syista valittbmassa vaarassa, voidaan suorittaa Kii-
reellinen sijoitus. Kiireellinen sijoitus voi kestaa enintaan 30 paivaa. Kiireellisen
sijoituksen tarve voi syntya esimerkiksi silloin, kun kodin olosuhteet tai puutteet
lapsen huolenpidossa valittomasti vaarantavat lapsen terveytta tai kehitysta tai

silloin, kun lapsen huoltajat ovat valiaikaisesti kykenemattomia hoitamaan las-



taan ja tama valittomasti vaarantaa lapsen terveytta tai kehitysta. Lapsen van-
hemmat voivat olla paihteiden vaikutuksen alaisina tai eivat akuutin mielenter-
veysongelman syntymisen takia kykene huolehtimaan lapsesta. Kyse voi olla
myoOs vanhempien onnettomuudesta tai sairastumisesta, jos tasta aiheutuu lap-
selle valiton vaara. Koska kiireellinen sijoitus on vakava puuttuminen ihmisen
elamaan, se on viimeinen toimenpide, kun lapsen turvaamiseksi ei ole muita
vaihtoehtoja. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2016.) Kiireellisen sijoituksen voi
tehda ainoastaan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen maaraama ammatilli-
sen kelpoisuuden omaava sosiaalityontekija. Paatoksen Kkiireellisesta sijoituk-
sesta voi siis tehda myoOs lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Vaikka
kiireellinen sijoitus on nimensa mukaan tehty kiireellisesti ja usein myds virka-
ajan ulkopuolella, on seka lasta ettd hanen perhettdan kuultava. Ennen paatos-
ta tulee selvittad mielipide Kkiireellisesta sijoituksesta, sijoituksen jatkamisesta
seka sijoituksen lopettamisesta. Mielipiteen selvittdminen ei ole sama kuin hal-
lintolain mukainen kuuleminen. Mielipiteen selvittdmiselld on tarkoitus paasta
selville esimerkiksi siita, mihin lapsi tulisi sijoittaa tai miten lapsen hoito voidaan
valiaikaisesti jarjestdd muulla tavoin. Esimerkiksi selvitetddn lapsen mahdolli-
suus menna hetkellisesti hanelle 1aheisen henkilon luokse, joka voi olla esimer-
kiksi toinen vanhempi tai muu aikuinen ja onko kiireellinen avohuollon sijoitus
lapsen edun mukainen ja riittdva turvamaan lapsen tilanne. (Terveyden ja hy-
vinvoinninlaitos 2016.) Kun kiireellinen sijoitus tehdaan, lapsi voidaan sijoittaa
perhehoitoon, lastensuojelulaitokseen tai terveydenhuollon laitokseen. Joissakin
tilanteissa lapsi voidaan sijoittaa myds muun perheenjasenen tai sukulaisen

luokse.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (2017) on kuvannut huostaanoton prosessin

vaiheittain seuraavasti:

1. Huostaanotolle on oltava lain mukaiset edellytykset lastensuojelulaki 40
§:n mukaisesti. Huostaanoton valmistelussa on arvioitava muun muassa
lapsen kasvuolosuhteita, lapsen etua, lapsen elamantavan vahingolli-
suutta seka mahdollisuutta avohuollon tukitoimiin.

2. Lapsen asiassa tulee jarjestaa neuvotteluja lapsen ja perheen laheisten
kanssa (lastensuojelulaki 31 §). Perheen kanssa sovitaan, keitd kutsu-

taan mukaan. Lopullisen arvion kutsuttavista tekee kuitenkin lapsen asi-



oista vastaava sosiaalityontekija. Tarkoitus pyrkia hyvaan yhteistyohon
asiantuntijoiden kanssa, jotta neuvottelulla paastaisiin toivottuun tulok-
seen.

. Sijaishuoltopaikan valinnassa huomioitava lapsen tarpeet ja huostaan-
oton perusteet. Vaihtoehtoja ovat sukulaissijoitus, perhehoito, ammatilli-
set perhekodit, lastensuojelulaitokset ja koulukodit. Ennen lapsen sijoit-
tamista kodin ulkopuolelle on selvitettava laheisten mahdollisuudet ottaa
lapsi luokseen asumaan tai muutoin osallistua lapsen tukemiseen (las-
tensuojelulaki 32 §).

. Tehdaan asiakassuunnitelma (lastensuojelulaki 30 §) yhteistydssa lap-

sen ja hanen perheensa kanssa.

. Asianosaisille on annettava tilaisuus tulla todisteellisesti kuulluk-

si (lastensuojelulaki 42 §) ja ilmaista mielipiteensa huostaanotosta ja si-
jaishuoltopaikasta.

. Suostumukseen perustuva huostaanotto: tehdaan kirjallinen paatos
huostaanotosta ja sijaishuoltoon sijoittamisesta. Jos huoltaja tai 12 vuotta
tayttanyt lapsi eivat vastusta huostaanottoa, sen valmistelee sosiaalityon-
tekija ja paatoksen tekee johtava viranhaltija (lastensuojelulaki 43 §).
Paatos annetaan tiedoksi kaikille asianosaisille ja heilla on oikeus hakea
siihen muutosta hallinto-oikeudelta.

. Tahdonvastainen huostaanotto: Jos 12 vuotta tayttanyt lapsi tai hanen
huoltajansa vastustaa huostaanottoa, on johtavan viranhaltijan tehtava
siitd hakemus hallinto-oikeudelle (lastensuojelulaki 44 §). Hakemus an-
nettava tiedoksi kaikille asianosaisille.

. Sijaishuoltoon sijoittamisen yhteydessa on tarkistettava lapsen tervey-
dentila, joko ennen huostaanottoa tai valittomasti sen jal-
keen (lastensuojelulaki 51 §). Terveydentilaa ei tarvitse tutkia, jos lapsel-
le on tehty laakarintarkastus kolmen viimeisen kuukauden sisalla ennen
huostaanottoa, tai jos se on muutoin ilmeisen tarpeetonta.

. Huostaanotto voidaan muutoksenhausta huolimatta panna heti taytan-
toon, kun siitd on suostumukseen perustuvissa tilanteissa johtavan vi-
ranhaltijan tekema paatos, jossa huostaanotto maarataan heti taytan-
toonpantavaksi tai tahdonvastaisissa tilanteissa hallinto-oikeuden valiai-
kainen maarays, jossa hallinto-oikeus maaraa lapsen olinpaikasta ja sii-

ta, miten lapsen hoito ja kasvatus on jarjestettava tuomioistuinkasittelyn



aikana tai hallinto-oikeuden paatos huostaanotosta. Akuuteissa vaarati-
lanteissa lapsi voidaan sijoittaa Kiireellisesti jo ennen hallinto-oikeuden
maaraysta tai paatosta. Huostaanottopaatds raukeaa, ellei sen taytan-
toonpanoon ole ryhdytty kolmen kuukauden kuluessa siita, kun paatos
on saanut lainvoiman. Taytantéonpanoon ryhtyminen kasittaa esimerkik-
si tietymattomissa olevan lapsen etsinnan kaynnistamisen.

10. Huostaanotto on voimassa toistaiseksi. Paatos huostaanotosta raukeaa
viimeistaan lapsen taytettya 18 vuotta. Huostassapito on lopetettava, kun
siihen ei enaa ole perusteita (lastensuojelulaki 47§). Paatdés huostaan-
oton lopettamisesta ei saa olla lapsen edun vastaista (Taskinen 2007,
54-56).

Huostaanotettu lapsi tai nuori sijoitetaan siis joko sukulaissijoitukseen, perhe-
hoitoon, ammatilliseen perhekotiin, lastensuojelulaitokseen tai koulukotiin. Yleis-
ta on, etta ensisijainen sijoituspaikka olisi sijaisperhe, eritoten pienemmilla lap-
silla. Sijaisperhe tarjoaa mahdollisimman kodinomaisen paikan lapselle kasvaa
ja kehittya ja samalla opetella, millainen on perheen malli. Tilanteen ollessa
kriittinen ja lapsen kaytoksen tai mielenterveyden vaikuttaessa huostaanottoon,
sijoituspaikkana toimii lastensuojelulaitos tai koulukoti. My6s aiemmin sijaisper-
heeseen sijoitettu lapsi voidaan uudelleen sijoittaa esimerkiksi lastensuojelulai-
tokseen, jos sijaisperheessa ilmenee ongelmia, jotka heijastuvat lapseen. Oli
lapsen sijoituspaikka mika hyvansa, sen tulee tarjota ja taata lapselle turvalliset
kasvuolosuhteet terveiden aikuissuhteiden ymparilla. Lapsella tulee olla oikeus
omaan huoneeseen ja tavaroihin, paivittdiseen hygieniaan ja ruokailuun seka
mahdollisuuksien mukaan yhteydenpitoon huoltajien kanssa. Huoltajan asema
lapsen edunvalvojana seka lapsen huoltajana sailyy ennallaan huostaanotosta
huolimatta. Huoltajalla on edelleen oikeus kayttaa lapsen puolesta puhevaltaa
kaikissa lapsen omaisuutta ja taloudellisia asioita koskevissa asioissa ja esi-
merkiksi nostaa varoja lapsen pankkitiliitéd. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos
2017.) Myds uskontokuntaan seka lapsen kansallisuuteen koskevissa asioissa

on vain lapsen huoltajalla oikeus.

Lastensuojelulaki turvaa jokaisen lapsen oikeuksia, oli elamantilanne mika hy-
vansa. Lapsi on lastensuojeluasiassa aina asianosainen, mutta hanen itsenais-

ta puhevaltansa kayttoa on eri tilanteissa rajoitettu ikarajoja koskevilla sdannok-



silla. Lapsen yleinen puhevalta on 15 vuotta tayttaneella lapsella mutta taman
lisaksi lastensuojeluasioissa puhevalta on myds 12 vuotta tayttaneella lapsella.
(Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2017.) 12 vuotta tayttaneella lapsella on siis
oikeus hakea huostaanoton tai kiireellisen sijoituksen lopettamista, valittaa Kkii-
reellista sijoitusta koskevasta paatoksesta, vaatia sijaishuollon muutosta ja valit-
taa niita koskevista ratkaisuista, vaatia avohuollon tukitoimena jarjestettavia
sosiaalipalveluja ja muita tukitoimia sekad hakea muutosta yhteydenpidon rajoit-
tamista koskevaan paatokseen. 12-vuotias lapsi voi siis hakea muutosta edella
mainituissa asioissa, mutta hanella ei kuitenkaan ole muutoksenhakuoikeutta
kaikista hanta koskevista lastensuojelupaatoksista ilman huoltajaa, vaikka ha-

nelld on niissa asioissa puhevalta (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2017).

2.1 YK:n lapsen oikeuksien sopimus ja julistus

Yhdistyneiden Kansakuntien lapsen oikeuksien sopimus on kaikkia alle 18-
vuotiaita lapsia koskeva ihmisoikeussopimus. Se kertoo lapsille kuuluvat oikeu-
det ja asettaa valtioille ensisijaisen vastuun toteuttaa ne. Lapsen oikeuksien
sopimus on maailman laajimmin ratifioitu YK:n ihmisoikeussopimus ja ratifioi-
malla sopimuksen valtio sitoutuu muuttamaan lakinsa ja toimintansa sopimusta
vastaaviksi. (Unicef 2017.) Sopimuksen ulkopuolella on ainoastaan yksi maa,
Yhdysvallat. Sopimuksen nelja yleista periaatetta ovat syrjimattomyys, lapsen
edun huomioiminen, oikeus elamaan ja kehittymiseen seka lapsen nakemysten
kunnioittaminen. Lapsen oikeuksien sopimus hyvaksyttiin Yhdistyneiden Kan-
sakuntien yleiskokouksessa 20.11.1989. Sopimusta kehitetdan edelleen sopi-
maan muuttuvan maailman haasteisiin, jonka vuoksi siihen on lisatty kolme va-
linnaista poytakirjaa. Valinnaiset poytakirjat ovat lasten osallistuminen aseellisiin
konflikteihin, lapsikauppa ja lasten hyvaksikaytto prostituutiossa ja pornografi-
assa seka valitusoikeus. Suomi on ratifioinut kaikki kolme valinnaista poytakir-

jaa.

Lapsen oikeuksien sopimuksen noudattamista valvoo YK:n lapsen oikeuksien
komitea. Sopimuksen allekirjoittaneet maat raportoivat komitealle lapsen oi-
keuksien tilanteesta viiden vuoden valein. (Unicef 2017.) YK:n lapsen oikeuk-

sien sopimus tuli Suomessa voimaan vuonna 1991. Lapsen oikeuksien sopimus



sitoo valtioita oikeudellisesti, mutta lapsen oikeuksien julistus ei. Sopimus ja
julistus eivat ole sama asia, ja tata kasittelen seuraavassa kappaleessa.

Lapsen oikeuksien julistus astui voimaan 20.11.1959. Julistus on hyvin yleis-
luontoinen eikd se sido valtioita oikeudellisesti, toisin kuin YK:n lapsen oikeuk-
sien sopimus. Lapsen oikeuksien julistus kattaa kymmenen periaatetta. Alla on

listattu periaatteet tiivistetysti.

Periaate 1 maarittaa sen, etta jokaisen lapsen, katsomatta hanen tai hanen
perheensa rotuun, ihonvariin, sukupuoleen, kieleen, uskontoon, poliittiseen va-
kaumukseen, kansalliseen tai sosiaaliseen alkuperaan, varallisuuteen tai synty-
peraan, tulee saada nauttia kaikkia julistuksessa maaritettyja oikeuksia.
Periaatteessa 2 maaritetaan lapsen oikeus erityiseen suojeluun. Lapselle tulee
lainsdadanndlla tai muulla tavoin suoda edellytykset ruumiillisesti, henkisesti,
moraalisesti, sielullisesti ja sosiaalisesti terveeseen ja normaaliin kehitykseen
vapaissa ja ihmisarvon mukaisissa oloissa.

Periaate 3 maarittaa lapselle oikeuden nimeen ja kansalaisuuteen heti synty-
mastaan alkaen.

Periaate 4 kasittaa lapsen oikeuden sosiaaliseen turvaan. Lapsen tulee saada
kasvaa ja kehittya terveena. Lapsen ja aidin tulee saada erityistd huolenpitoa
seka ennen synnytysta, etta sen jalkeen. Lapsella tulee olla oikeus myds ravin-
toon, asumiseen, virkistykseen ja laakintahuoltoon.

Periaate 5 maarittaa, etta lapsen, joka on ruumiillisesti, henkisesti tai sosiaali-
sesti vajaakykyinen, tulee saada erityista tilansa edellyttdmaa erikoishoitoa, -
kasvatusta ja -huolenpitoa.

Periaate 6 painottaa lapsen oikeutta rakkauteen ja ymmartamiseen. Lapsen
tulee saada kasvaa vanhempiensa hoidon alaisena, tai muussa ilmapiirissa,
missad han saa kokea hellyyttd seka moraalista ja siveellista turvallisuutta. Yh-
teiskunnan ja viranomaisten vastuulla on osoittaa erityista huolenpitoa lapsille,
jotka ylla mainituista jaavat paitsi. On myds suotavaa tarjota suurten perheiden
lasten yllapitoon valtion avustuksia.

Periaate 7 maarittaa lapsen oikeuden koulutukseen. Lapsen tulee saada koulu-
tusta, joka edistaa hanen yleissivistystaan ja suo jokaiselle yhtalaisen mahdolli-
suuden kehittda kykyjaan, yksilollistd arvostelukykyaan seka moraalista ja sosi-

aalista vastuuntuntoaan tullakseen hyodylliseksi yhteiskunnan jaseneksi. Lap-



sella tulee olla myos riittavat mahdollisuudet leikkiin seka virkistykseen, jotka
ohjaisivat kohti samoja paamaaria kuin koulutus.

Periaate 8 maarittaa lapsen ensisijaiseen asemaan apua annettaessa.

Periaate 9 suojelee lasta vaarinkaytoksilta, laiminlyonneilta seka julmuudelta.
Lasta ei saa asettaa kaupankaynnin kohteeksi eikd lasta saa ottaa tyohon en-
nen vaadittua minimi-ikaa. Lapsi ei myoskaan saa tehda tyota, josta on haittaa
hanen terveydelleen, koulutukselleen tai kehitykselleen.

Periaate 10 maarittaa, etta lasta tulee suojella toiminnoilta, jotka mahdollisesti
kasvattaisivat hanessa taipumuksia syrjintaan. Lasta on kasvatettava ymmar-

tamykseen ja suvaitsevaisuuteen hanen tietdessa ja tuntiessa omat kykynsa.

Hyvasta sisallosta huolimatta edella mainittu lapsen oikeuksien julistus oli puut-
teellinen, koska se ei sitonut valtioita oikeudellisesti. Julistuksesta kolmekym-
menta vuotta myohemmin jasenvaltiot ratifioivat lapsen oikeuksien sopimuksen,
joka on kaikkia alle 18-vuotiaita lapsia koskeva ihmisoikeussopimus ja se perus-

tuu edella mainittuun lapsen oikeuksien julistukseen.

2.2 Uudistettu lastensuojelulaki

Lastensuojelulaki maarittaa lastensuojelun kasitteen tarkasti ja antaa sille suun-
taviivat ohjeistukseksi. Lastensuojelua on lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu
ja sita toteutetaan tekemalla seka asiakassuunnitelma, etta jarjestamalla avo-
huollon tukitoimia. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua ovat myos lapsen
kiireellinen sijoitus ja huostaanotto seka niihin liittyva sijaishuolto ja jalkihuolto.
(Lastensuojelulaki 2007.) Vastuu lapsen hyvinvoinnista on aina ensisijaisesti
lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla. Lapsen tullessa sosiaalihuollon tai las-
tensuojelun asiakaspiiriin, vanhempien ja muiden huoltajien tulee turvata lapsel-
le tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi siten kuin lapsen huollosta ja tapaamisoi-
keudessa annetussa laissa saadetaan. (Lastensuojelulaki 2007.) Jokainen las-
tensuojelulaitos, seka sijoituspaikka toteuttaa toimintaansa pohjautuen lasten-
suojelulakiin. Se antaa selkeat suuntaviivat toiminnalle ja sen eettisyydelle.

Lastensuojelulakia uudistettiin vuonna 2009 ja uusitut saannokset tulivat voi-
maan 1.3.2010 alkaen. Alla Sami Mahkosen (2010, 35) tekema taulukko, joka



kuvaa seka muutoksia sen jalkeen, kun vuoden 2007 lastensuojelulaki tuli voi-

maan, etta tilannetta vuonna 2009 uusittujen saanndsten voimaan tulon jalkeen.

Lyhenne LSL tarkoittaa taulukossa kasitetta lastensuojelulaki.

Taulukko 1

LSL 1.1.2008-28.2.2010
e 17 erilukua

e kaikkiaan 95 pykalaa

LSL 1.3.2010 ->
e 17 erilukua

e kaikkiaan 107 pykalaa

Uudistuksia verrattuna vuoden 1983
LSL:aan

e edunvalvoja-maarays

e asiakkuuden alkaminen

e lastensuojelutarpeen selvitys

e |aheisverkoston kartoittaminen

e kiireellinen sijoitus

e paatoksentekojarjestelma

e hallinto-oikeuden asema

e rajoitustoimet sijaishuollossa

e oikeus jalkihuoltoon

Uudistuksia verrattuna vuoden 2007

LSL:aan
e kasittelyn nopeuttaminen hallinto-
oikeuksissa

o kiireelliset sijoitukset

e viliaikaismaaraykset

e vankien lapset; paatoksenteko sijoit-
tamisesta

e pyynto lastensuojelutarpeen selvit-
tamiseksi

e ennakollinen lastensuojeluilmoitus

e erityinen huolenpito ja minimi-ika 12

vuotta

Kiireellinen sijoitus
o kriteerit
e max.kesto joko 30 tai 45 paivaa
e hallinto-oikeus tekee sijoituksen jat-
kamispaatoksen
e viranhaltijan velvollisuus vaatia valiai-

kaismaaraysta

Kiireellinen sijoitus
e kriteerit ennallaan
e samat maaraajat (30pv)
e kunnallinen viranhaltija tekee sijoi-
tuksen jatkamispaatoksen
e hallinto-oikeuden / korkeimman hal-

linto-oikeuden oma-aloitteisuus

Lastensuojeluilmoitus
e lastensuojelutarpeen selvittdminen
e ilmoitusvelvolliset
e ilmoitusvelvollisuus / -oikeus salassa-

pitovelvollisuuden estamatta

Lastensuojeluilmoitus
e padkriteerit ennallaan
e ilmoitusvelvolliset; laajennus
e ennakollinen lastensuojeluilmoitus

e pyynto lastensuojelutarpeen arvioi-




e rekisteri miseksi

e ilmoitus poliisille

Mahkonen (2010, 35) kirjoittaa, ettd on jossain maarin hankalaa menna totea-
maan, mika on todella muuttunut 1.3.2010 alkaen. Tama johtuu siita, etta kysy-
mys ei ole ainoastaan vastaan sanomattomista tosiasioista vaan suurelta osin
my0s itse kunkin subjektiivisista arvioinneista.

Taulukkoa tarkastellessa keskeisimmat uudistukset liittyvat Mahkosen (2010,
36) mukaan kiireellisiin sijoituksiin, valiaikaismaarayksiin, vangitun henkildn lap-
sen asemaan, lastensuojeluilmoitukseen, suljettuna hoitona toteutettavaan eri-
tyiseen huolenpitoon ja lapsen kuulemiseen hallintotuomioistuimessa. Seuraa-

vassa kappaleessa tulen avaamaan ylla mainittujen kasitteiden uudistuksia.

Kiireellisen sijoituksen jatkopaatds on siirretty hallinto-oikeudelta kunnalliselle
viranhaltijalle, ja sama viranhaltija ei voi tehda seka kiireellista sijoitusta etta sen
jatkamista koskevaa paatosta. Kiireellisen sijoituksen maksimikesto jatkuu sa-
mana, enintdan 30 paivaa. Jos 30 paivaa ei ole riittava aika lapsen huostaan-
oton tarpeen selvittamiseksi, viranhaltija voi tarvittaessa jatkaa kiireellista sijoi-
tusta enintaan 30 paivalla. Yksi edellytyksista kuuluu, etta valttamattomia lisa-
selvityksia ei ole saatu 30 paivassa kiireellisen sijoituksen alkamisesta.

Valiaikaisen maarayksen hakeminen on muuttunut. Valiaikaisen maarayksen
lapsen olinpaikasta ja lapsen hoidosta voi antaa asiaa kasitteleva tuomioistuin.
Kunnallisen viranhaltijan ei tule enaa vaatia hallinto-oikeudelta valiaikaista maa-
raysta kiireellisen sijoituksen jo tapahtuessa ja huostaanoton ollessa jo vireilla
hallinto-oikeudessa. Hallinto-oikeus ja korkein hallinto-oikeus voivat antaa vali-
aikaisen maarayksen omasta aloitteestaan tai lapsen ja hanen vanhempansa

tai huoltajansa vaatimuksesta (Mahkonen 2010, 36).

Paatoksenteko liittyen vankilassa olevasta lapsesta, jonka vanhempi on van-
keus- tai tutkintavankeusrangaistuksessa, on siirretty vankeinhoitolaitokselta
lastensuojeluviranomaisille. Lapsi voidaan sijoittaa myos vankilan perheosastol-

le valiaikaisella maarayksella hallintotuomioistuimelta.




Lastensuojeluilmoituksen tekeminen perinteiseen tapaan on uudistunut. Uudis-
tunutta on tehda pyynto lastensuojelutarpeen arvioinnista ja velvoite tehda en-
nakollinen lastensuojeluilmoitus. Aiemmin laissa saadettyjen ilmoitusvelvollisten
lisaksi rikosseuraamuslaitoksen henkilokunta seka palo- ja pelastustoimen hen-
kilokunta on lisatty ilmoitusvelvollisten piiriin. Pyynto lastensuojelutarpeen arvi-
oimiseksi on uusi tapa saattaa lastensuojeluasia vireille ja se voidaan toteuttaa
yhdessa lapsen tai hanen vanhempansa kanssa. Pyyntda tehtaessa on ilmoitet-
tava sen syyt ja se tulee toteuttaa valittomasti, toisin kuin perusmuotoinen las-
tensuojeluilmoitus. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus tulee tehda ennen lapsen
syntymaa, jos on syyta epailla, etta lapsi tulee synnyttyaan tarvitsemaan lasten-
suojelun tukitoimia. Itse lastensuojeluasiakkuus alkaa vasta lapsen syntyman

jalkeen.

Sijaishuollon rajoitustoimenpiteet ovat sinallaan pysyneet likimain entisina, mut-
ta suljettuna hoitona annettava erityinen huolenpito on rajattu koskemaan 12
vuotta tayttaneitd lapsia (Mahkonen 2010, 37). Erityistd huolenpitoa voidaan
jarjestaa, jos muun muassa rikos- ja paihdekierteen katkaisemiseksi tai jos lapsi
omalla kayttaytymiselladn vaarantaa seka omaa, ettda muiden turvallisuutta ja
henkea. Erityisen huolenpidon jarjestamisen ehtona on, etteivat terveydenhuol-
lon palvelut sovellu kaytettavaksi lapsen kanssa erityisen huolenpidon sijaan.
Uutta on myods, etta rajoitustoimenpiteiden kirjaukset on lahetettava kuukausit-

tain lapsen asioista huolehtivalle sosiaalityontekijalle.

Lapsen kuulemista koskevia sdannoksia on uudistettu tilanteissa, joissa lasta
kuullaan hallintotuomioistuimessa. Saannoksilla pyritddn tuomaan esiin lapsen
oikeutta tulla kuulluksi ja ottamaan huomioon lapsen omia nakemyksia. Myos
lapsen koskemattomuutta suojellaan asioissa, joissa lasta kuullaan henkilokoh-
taisesti hallinto-oikeudessa tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa.

2.3 Toteutus lastensuojeluyksikossa

Lastensuojelulain mukaista, seka lapsen tarpeita huomioiden sijaishuoltoa jar-

jestetaan lastensuojelun yksikoissa. Kappaleessa 2 olen kuvannut eri sijaishuol-

topaikkoja ja tassa kappaleessa keskityn sijaishuoltopaikkana toimivaan lasten-



suojelun avo- ja sijaishuollon tukitoimia tarjoavaan laitokseen. Heinasalmikoti on
Auta Lasta ry:n yllapitama yksityinen lastensuojelulaitos Oulussa. Heinasalmi-
koti on 14 paikkainen lastenkoti, jonka Saraheinan osasto kattaa kahdeksan
lastenhuonetta ja Rantaheinan osasto nelja. Rakennusten yhteydessa on nelja
harjoitteluasuntoa, joissa opetellaan arkea itsenaisesti ja valmiuksia itsenaiseen
elamaan sijaishuollon paatyttya. Jokaisella lapsella on kaytdssaan oma huone
tavaroineen, seka yhteiset tilat kuten olohuoneet. Molemmilla osastoilla on kay-
tettavissa myos omat sauna- ja keittiotilat.

Ty lastensuojelulaitoksessa on aina ihmislahtdista. Tehtaviinsa koulutetut so-
siaali- ja terveysalan ammattilaiset tekevat tyota omalla persoonallaan lakeihin
nojaten. Tyo lasten ja nuorten parissa, erityisesti lastensuojelulaitoksessa, on
sensitiivista ja vaatii hyvaa ihmistuntemusta. Tyontekijalla tulee olla taito kohda-
ta lapsi tai nuori seka hanen vanhempansa ja luoda sen kautta pohjaa ammatil-
liselle suhteelle, jonka kautta rakennetaan pohja lapsen tai nuoren sijoitusajalle.
Lastensuojelutydn ytimessa ovat tyontekijoiden kontaktit asiakkaisiin. Tyontekija
ja asiakas maarittavat yhdessa perusteet asiakkuudelle ja tavoitteet seka kei-
not, joilla naihin tavoitteisiin pyritdan. Sen jalkeen alkaa yhteinen taival kohti
tavoitteiden saavuttamista ja asiakkuuden paattymista. Yhteistyohon vaikuttavat
sangen monet seikat, kuten tyOyhteison ja tyontekijoiden inmiskasitys seka ka-
sitykset vuorovaikutuksesta ja lasten ja vanhempien valisista suhteista. Naiden
lisaksi ratkaisevia ovat kaytdssa olevat konkreettiset palvelut sekd menetelmat
ammattilaisten tyokalupakissa. Menetelmat ja niiden taustateoriat ohjaavat tyon-
tekijoiden tapoja olla vuorovaikutuksessa. (Kaikko & Friis 2009, 76.) Lastensuo-
jelulaitosten tyontekijoiden yksi yleisimmista tyoskentelymenetelmista on oma-
hoitajuus. Omahoitaja pyrkii turvaamaan lapselle yksilollisen hoidon seka lap-
sen ja aikuisen valisen tiiviin ja jatkuvan vuorovaikutussuhteen. Omaohjaaja on
toisin sanoen lapsen asioiden erityisasiantuntija. Omahoitajuus takaa lapselle
myo6s mahdollisuuden turvalliseen ja luotettavaan kiintymyssuhteen aikuiseen.
Omahoitajamenetelmallad tarkoitetaan nimetyn hoitajan sitoutumista lapsen tai
nuoren suunnitelmalliseen ja pitkdjanteiseen hoitamiseen ja kasvattamiseen
lastensuojelulaitoksessa (Karppinen 2000, 14). Omahoitajamenetelmaa pide-
taan yksilollisena hoito- ja kasvatusmenetelmana, koska sita toteutetaan yksilon
tarpeiden mukaan. Taman tydmenetelman tarkoitus on toteuttaa lapsen yksilol-

lisia hoidon tarpeita ja hahmottaa entista perusteellisempi hoito- ja kasvatustyo.



Omabhoitajalla on jokaisen lastensuojelulaitoksen maaraamissa rajoissa vastuu
lapsesta ja haneen kohdistuvista paatoksenteoista, mutta omahoitaja ei kuiten-
kaan tyoskentele yksin. Omahoitaja tydskentelee yhteisty0ssa tyoryhmansa
sekad muiden lapsen hoidossa mukana olevien ammattilaisten kanssa. Nama
muut ammattilaisen voivat olla muun muassa sosiaalityontekija, terapeutti, opet-

taja ja laakari.

Omahoitajamenetelma ja lapsen minda tukeva terapeuttinen tyd on vaativa hoi-
tomuoto ja se vaatii aikuiselta paljon itsekuria ja kestavyyttd. Omahoitaja edis-
taa toiminnallaan ja kayttaytymisellaan lujan, mutta hyvantahtoisen hoidollisen
ilmapiirin syntymista lapsen kanssa: han ei suhtaudu lapsen kielteisiin tunneil-
maisuihin, vihaisuuteen tai pahaan oloon vihamielisesti eika impulsiivisesti.
Melkein jokainen, joka aikaisemmin on ollut tekemisissa epasosiaalisen lapsen
tai nuoren kanssa, on vastannut hanen sopimattomaan kayttaytymiseensa joko
rankaisemalla hanta tai hylkaamalla hanet. Siksi omahoitajan tarkein tehtava on
pystya kestamaan nuoren provokaatiot ja vastustaa houkutusta olla vihamieli-
nen, rankaiseva tai hylkdava. (Karppinen 2000, 15-18.) Menetelman seka sen
tavoitteiden saavuttamiseksi omahoitajan tukena tulee olla kannustava ja moti-
voiva tydymparisto. Lastensuojelulaitokseen tullessa lapsella tai nuorella saat-
taa puuttua elamastaan luotettavia aikuisia, ja han ei valttamatta osaa ilmaista
tunteitaan aikuisen lasna ollessa. Omahoitaja aloittaa tyonsa luomalla kontaktin
lapseen tai nuoreen ja se on edellytys koko hoitoprosessin onnistumiselle. Kun
kontakti lapseen tai nuoreen on luotu, omahoitaja voi tarkastella lapsen tai nuo-
ren kayttaytymista, oireita ja suhtautumista kanssaihmisiin. Yhdessa lapsen tai
nuoren kanssa etsitaan syita kayttaytymismalleille ja autetaan hanta tunnista-
maan syyt seka seuraukset omalle kayttaytymiselleen.

Yleisesti ottaen suurin osa lastensuojelulaitoksista toteuttaa omahoitajamene-
telmaa ja sen tueksi on toteutettu toimintarakenteet, joita usein ovat lapsen al-
kuarviointi, hoidon suunnittelu, hoitosuunnitelman muodostaminen ja lapsen
kanssa tyOskentely seka lahtdtilanteen arviointi. Alkuarvioinnissa lapseen tutus-
tutaan ja omahoitaja suorittaa lapselle alkuhaastattelun. Muu tyéryhma havain-
noi lapsen kayttaytymista ja sopeutumista uuteen ymparistoon. Alkuarviointiin
kuuluu my6s muun muassa laakarin tekema tulotarkastus, mahdollisen opetta-

jan tekemat havainnot kouluymparistdssa, arvioit lapsen kanssa aiemmin toimi-



neilta viranomaisilta ja asiantuntijoilta sekd mahdollinen lapsen psykologinen
tutkimus. (Karppinen 2000, 17.) Alkuhaastattelu on erityisesti omahoitajalle tar-
kea tilanne, jossa hanella on mahdollisuus tutustua lapseen tai nuoreen ja ottaa
haneen kontaktia. Lapsen tullessa laitokseen hanelle laaditaan omahoitajan
johdolla hoito- ja kasvatussuunnitelma. Suunnitelma kattaa sen, miten lasta tue-
taan elaman eri osa-alueilla, lapsen vahvuudet seka heikkoudet, lapsen sosiaa-
lisen seka psyykkisen kehityksen ja perhesuhteiden yllapidon. Suunnitelmaa
paivitetdan puolivuosittain lapsen kanssa yhdessa. Hoito- ja kasvatussuunni-
telman perimmainen tarkoitus on turvata lapselle mahdollisimman hyva ja tar-
koituksenmukainen hoito ja kasvatus samalla tukien omahoitajaa tyossaan.
Lapsen tai nuoren lahtiessa lastensuojelulaitoksesta joko itsenaiseen elamaan
tai vaihtoehtoisesti toiseen sijoituspaikkaan, suoritetaan lapsen loppuarviointi.
Loppuarviointiin sisaltyy useimmiten lapsen lahtohaastattelu, mahdollisten van-
hempien haastattelu, seka lahtoneuvottelu, jossa kaydaan lapi toteutunutta hoi-

to- ja kasvatussuunnitelmaa.

2.4 Jalkihuolto

Jalkihuoltoa jarjestetaan nuoren sijaishuollon paattymisen jalkeen. Sen edelly-
tyksiin kuuluu, ettd nuoren sijoitus kestanyt yhtajaksoisesti vahintaan puoli vuot-
ta ja kohdistunut lapseen yksin, tai sijoitus on kokonaan paattynyt. Nuorelle voi-
daan jarjestaa jalkihuoltoa myds, vaikka hanta ei olisi aiemmin sijoitettu kodin
ulkopuolelle tai sijoitus olisi kestanyt alle puoli vuotta. (Terveyden ja hyvinvoin-
ninlaitos 2017.) Jalkihuolto toteutetaan tukemalla sijaishuollossa ollutta lasta tai
nuorta, hanen vanhempiaan ja huoltajiaan, sekad henkil6d, jonka hoidossa ja
kasvatuksessa lapsi tai nuori on. Lapsen tai nuoren sosiaalityontekija huolehtii,
etta asiakkaalle laaditaan jalkihuoltosuunnitelma.

Jalkihuoltoa rakennetaan aina yksilokohtaisesti, jokaisen omia tarpeita tukien.
Perusedellytyksia selviytymiseen ovat jalkihuollon tarjoamat riittava toimeentulo
ja asumisen jarjestaminen. Koska jalkihuollon palveluita tarjotaan asiakkaan
yksilollisen tarpeen mukaan, sen muotoja voi olla esimerkiksi nuoren tulevai-
suuden miettiminen yhdessa asiantuntevan tyoryhman kanssa, psykososiaali-

sen tuen antaminen, eli henkilOkohtaisen tuen ja neuvonnan antaminen arkisiin



asioihin ja itsenaisen elaman taitoihin seka ohjausta yhteiskunnan palveluihin.
Muita tukemisen muotoja ovat muun muassa apu asunnon hankintaan, tuki kou-
lunkayntiin ja siitd selviytymiseen, tukea harrastuksiin, sekd mahdollisuuksia
osallistua vertaistukiryhnmaan. Nuoren siirtyessa sijoituksesta jalkihuoltoon on
aarimmaisen tarkeaa tarjota nuorelle tukea ja apua itsenaistymisen eri vaihei-
siin. MyOs vertaisten tuki on tarkeaa ja Veturointi-hanke osoittaa omalla toimin-
nallaan, kuinka mentoroida ja tukea itsenaistyvaa nuorta vertaistuen kautta. Si-
joituksen paattyminen ja uuden elaman alkaminen voi olla pelottavaa ja henki-
sesti kuluttavaa, joten nuoren on tarkeaa kuulla, ettd myos joku toinen on kay-

nyt saman prosessin lapi.

2.5 Siirtyminen jalkihuollosta itsenaiseen elamaan

Sijaishuolto seka jalkihuolto tulisi nahda yhtena kokonaisuutena, ikdan kuin
luontevana jatkumona. Sijaishuoltopaikasta 1ahdon valmistelu ja siihen valmen-
taminen on aloitettava riittdvan varhaisessa vaiheessa. Nain voidaan paremmin
turvata myonteisen kehityksen jatkuminen ja arvioida sitd, mita ja minkalaisia
tukirakenteita, I0yhempia tai tiiviita, nuori tarvitsee elamaansa sijoituksen paa-
tyttya. Onnistuneen jalkihuollon perusedellytyksena on, ettd nuori kokee tarvit-
sevansa tukea ja on halukas myoOs vastaanottamaan sita. Yhteistydssa nuoren,
hanen vanhempiensa, sosiaalityontekijan seka sijaishuoltopaikan tyontekijan
kanssa laaditun jalkihuoltosuunnitelman tulee taata nuorelle luotettava koko-
naisuus, jonka turvin han tietda, kenen puoleen voi milloinkin kdantya avun tar-
peineen. (Kankanen 2009, 238.) Itsenaistymisen vaiheessa aikuisen tulee kay-
da lapi nuoren kanssa myos hanen omia velvollisuuksiaan ja opettaa hanta ot-
tamaan vastuuta omasta elamastaan. Tilanteen sen salliessa, aikuinen voi kayt-
taa havainnointikeinoina kaavioita tai kuvia, jotka selventavat nuorelle elaman

eri osa-alueita ja niita asioita, mita itsenainen elama hanelta vaatii.

Kuva 1



ITSENAISTYVAN NUOREN ROOLIKARTTA

Viisi keskeista osa-aluetta

- arvomaailman muodostaja
- penaatteiden pohtija

- oikean ja vaaran tunnistaja - nstintojen sietdja ja

- pastvsten tekijs S = selvittaja

- pettymysten sietdja ELAMASTA OPPIJA SUHTEIDEN HOITAJA - neuvottelutaitojen kehitt3ja
- tulevaisuuteen suuntautuja - markkinoija

- pitkajanteisyyden kehittaja - toisten ihmisten kunnioittaja
- laheisyerkon vaalija

- ihmissuhteiden kehittdja
- sosiaalisten taitojen kehittaja

- itsensd kunnioittaja

- kokemuksista oppija

- itsensa suojelija

- saantdjen ja sopimusten nou-
dattaja

-omien rajojen tunnistaja

- tunteiden tunnistaja ja
hyvaksyja

- hellyyden
vastaanottaja ja antaja

- itsensa kanssa vilhtyja

ITSENSA ARVOSTAJA RAJOJEN ASETTAJA

it e ey o s
o -ein sanoja

ARKIPAIVAN
PYORITTAJA

- juuriensa tietaja
- itsensa rakastaja
- ulkonakonsa

hyvaksyja
= - ruuan laittaja - terveyden vaalija
l@ VARSINAIS-SUOMEN -vuorokauden rytmittajd - raha-asioiden hottaja
LASTENSUOJELUKUNTAYHTYMA - kodin kunnossa pitaja - avun pyyt3ja ja vastaanottaja
- puhtaudesta huolehtija - koulunftydn hoitaja
- sinnittelija - itsensa innostaja

Varsinais-Suomen Lastensuojelukuntayhtyma (2013)

Ylla oleva kuva kuvaa itsenaistyvan nuoren roolikarttaa. Roolikartta on sovellet-
tavissa monissa eri tahoissa ja ymparistdissa ja eritoten se soveltuu nuorten
kanssa tehtavaan tyohon. Sen viisi keskeista osa-aluetta, jotka ovat elamasta
oppija, suhteiden hoitaja, rajojen asettaja, arkipaivan pyorittaja seka itsensa
arvostaja, sisaltavat kaikki niita asioita, joita kaydaan jalkihuollosta itsenaistyvan
nuoren kanssa lapi. Nama viisi keskeista osa-aluetta herattelevat nuorta aihei-
siin ja pohtimaan oman elamansa tarkeita asioita. Ne toimivat myods hyvana
muistuttajana siitd, missa asioissa itsenaista elamaa elavan nuoren tulee ottaa

vastuuta ja olla valmis kehittamaan.

Kénkanen (2009, 232) kirjoittaa, ettd siirtymavaiheet ovat haavoittuvia alueita
lastensuojelussa, kun liikutaan muutoksen maaperalla ja usein myods “ei-
kenenkaan-maalla”. Siirtymavaiheet vaativat elamassa navigointitaitoja ja erityi-
sesti karikoiden tunnistamista ja vaistamista. Aikuisen tehtavana nuoren siirty-

mavaiheissa on pitda nuoren kurssi hanelle suotuisassa suunnassa seka ohjail-



la nuorta pehmeasti pahimpien karikkojen yli. Sijoitusaikana opitut itsenaiset
taidot ja itsetunnon vahvistuminen ovat hyvia maaperia lahted rakentamaan
itsenaista elamaa sijoituspaikan ulkopuolella. Pelkkd nuoren oma tietoisuus
omista taidoistaan ja voimavaroistaan ei riitd, vaan han tarvitsee vierelleen ai-
kuisia, jotka osaavat kannatella hanta alamakien sattuessa kohdalle ja tarvitta-

essa myos nostamaan uudelleen yl0s.

Kuten sijoituksen alkuvaiheessa, nuorella on sijaishuollon paattymisessa edes-
saan kaksi tunnetason prosessia — luopuminen ja uudelleen aloittaminen. Sijoi-
tuksen paattyessa nuori luopuu itselleen tutusta ymparistosta ja aikuisista ja on
valmis ottamaan askeleen kohti uuden, itsenaisen elaman aloittamista. Prosessi
voi olla hyvinkin tunteikas eritoten silloin, kun sijoitus on ollut pitkakestoinen ja
suhteita ymparilla oleviin aikuisiin ja nuoriin on keretty luoda. Nuoren tulee sijoi-
tuksen paattyessa pohtia myos sita, millaisena hanen ja sijoituspaikan tyonteki-
joiden seka muiden nuorten kanssa solmitut toveruussuhteet jatkuvat. Tapauk-
sessa, jossa nuori muuttaa mahdollisesti toiselle paikkakunnalle ja joutuu eroa-
maan pitkaaikaisista ystavistaan, han tarvitsee aikuiselta paljon henkista tukea.
Aikuisen antama tuki tulee olla tarpeeksi konkreettista ja tavoitteita vastaavaa,
jotta nuoren irrottautuminen ja itsenaisen elaman alkaminen olisi mahdollisim-

man hyva.

3 KOKEMUSASIANTUNTIJUUS

Kokemus voi olla valiton, omakohtainen, eletty tai henkilokohtainen, jotakin mita
meil- le tapahtuu. Erilaisten kokemusten kautta muodostuu uutta tietoa ja ko-
kemuksen sanotaan opettavan. Sosiaali- ja terveydenhuollossa on pyritty viime
vuosina tuomaan kokemusasiantuntijuutta ammatillisen asiantuntijuuden rinnal-
le. Kokemusasiantuntijuus koostuu henkilon tietdmyksesta ja asiantuntijuus
ymmarretdan olevan seurausta valittomasta kokemuksesta eikd pohjaa aka-
teemisiin opintoihin tai ammatilliseen koulutukseen ole. Kokemukset ovat ar-
vokkaita itsessaan. (Beresford & Salo 2008, 39.) Kokemustietoon pohjautuen
on perustettu yhdistyksia, esimerkiksi syopayhdistys, sydanyhdistys ja muita
vertaistukea sairastuneelle ihmiselle tarjoavia yhdistyksia. Kokemustietoa tarvi-



taan yhteiskunnassa seka kehittdamaan palveluita asiakkaiden tarpeita parem-
min vastaaviksi ja tehokkaammiksi, ettda muuttamaan asenteita ja lisaamaan

ymmarrystd (Muotialan asuin- ja toimintakeskus ry 2016).

3.1 Kokemusasiantuntija

Kokemusasiantuntijoiden ty0 sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla vaatii tuekseen
ammattilaisten avun. On yleista, ettd kokemusasiantuntijat toimivat osana tiimia,
jossa on mukana alan ammattilaisia. Sosiaali- ja terveydenhuollossa kokemus-
asiantuntijat toimivat ammattilaisten rinnalla alueille, joilla ty6skenteleminen
edellyttaa ammatillista koulutusta. Kokemusasiantuntijat eivat voi hoitaa tehta-
via, jotka kuuluvat tietyn ammattiryhman tyonkuvaan ja vastuualueelle, vaan he
toimivat yhteistydsuhteessa ammattilaisiin seka naiden tyota taydentavissa roo-
leissa. (Hietala & Rissanen 2015, 19.)

Erityisesti lastensuojelun kentalla kokemustieto on arvokasta tietoa ja hyodyllis-
ta apua. Kokemusasiantuntijat kykenevat parhaiten ymmartamaan avun tar-
peessa olevan henkildn tilanteen ja samaistumaan henkilon kokemiin tunnetiloi-
hin. Lastensuojelun asiakkuus voi olla sita kokevalle henkildlle arka ja hyvin
henkilokohtainenkin asia. Asiakkuuteen voi liittya hapeaa ja epaonnistumisen
tunteita seka itsesta ettd omasta perheestaan, jotka voivat johtaa tilanteeseen,
jossa henkilo ei osaa kasitella tilannettaan ja kasilla olevaa elamantilannettaan.
On ensisijaisen tarkead, etta tallaisella henkildlla on mahdollisuus saada apua
ja tukea henkildlta, jolla on samankaltaisia kokemuksia takanaan ja joka osaa
oikeilla keinoilla vieda asiakkuuden piirissa olevaa henkiloa eteenpain. Par-
haassa tapauksessa kokemusasiantuntija pystyy auttamaan tyoskentelemaan
esimerkiksi hapean tunteiden kasittelyssa seka vaikeiden asioiden lapi kaymi-
sessa. Lastensuojelutaustan omaava on saattanut kayda lapi paljon rankkoja
kokemuksia seka ennen asiakkuutta ettd sen aikana. Kokemusasiantuntija tuo
parhaillaan tukea, toivoa selviytymiseen ja kuulluksi tulemisen kokemuksia.

3.2 Kokemusasiantuntijat sosiaali- ja terveysalan kentalla



Kokemuksia, vertaisuutta ja sen hyddyntamista tydelamassa arvostetaan yha
enenevissa maarin. Sosiaali- ja terveysalan tyOkenttd on yksi suurimmista ko-
kemusasiantuntijoiden tyollistajista. Kokemusasiantuntijuutta kaytetdan usein
yleisnimityksena ja kattotermina kokemusasiantuntijoiden tehtavista seka erilai-
sista vertaistuen ja — toiminnan muodoista. Kokemusasiantuntijat toimivat jarjes-
toissa ja palvelujarjestelmassa hyvinkin erilaisissa rooleissa ja tehtavissa, esi-
merkiksi kouluttajina, tiedottajina, kehittajina ja arvioijina tai oman palvelukoke-
muksensa perusteella, esimerkiksi toimeentulotuen asiakkaana. Osa kokemus-
asiantuntijoista toimii ryhmien ja yksildiden kanssa, ja kutsuu itsedan toiminnan
tasa-arvoisuutta korostaen vertaisohjaajiksi. (Hietala & Rissanen 2015, 19.)
Toiminnan tasa-arvoisuus korostuu eritoten sosiaalialan tyotehtavissa, joka na-
kyy myoOs Veturointi-hankkeessa. Haastatellessani kokemusasiantuntijoita kavi
ilmi, ettd suurin osa heista kokee toiminnan tasa-arvoiseksi, mutta ei halua miel-
taa itseaan taysin vertaiseksi toimintaan osallistuvaa nuorta kohtaan. Asiaa sel-
vennettaessa kokemusasiantuntijat ilmaisivat, etta lapikaymallaan oman lasten-
suojeluhistoriansa ja oman tarinan tyostonsa, he kokivat olevansa askeleen pi-
demmalla. Kokemusasiantuntijat korostivat kuitenkin, etta kyse ei ole ylemmyy-
den tunnosta tai arvottamisesta itseaan korkeampaan asemaan, vaan puhtaasti
siita, etta he olivat jo kayneet lapi sen tarkean vaiheen elamassaan, jossa tulee
kasitella oma historiansa ja hyvaksya se.

Kokemusasiantuntijuuden ollessa kattotermi puhuttaessa kokemusasiantuntijoi-
den tehtavista ja toiminnan muodoista, on olemassa eri termeja, nimikkeita seka
tehtavia, jotka kuvaavat kokemusasiantuntijuutta. Alla olevassa kappaleessa
kasittelen niista kolme.

Kokemuskouluttaja on nimensa veroisesti kouluttajan roolissa. Kokemuskoulut-
tajat pitavat luentoja ja alustuksia sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille seka
ammattilaisille. He voivat kertoa sairaus- ja kuntoutumiskokemuksista, asiak-
kaana seka potilaana olemisesta tai palveluihin liittyvista kokemuksista. Koke-
muskouluttajien esitykset voivat auttaa opiskelijoita ja tyontekijoita hahmotta-
maan seka ymmartamaan, millaista on elaa mielenterveys- ja paihdeongelman
tai muun sairauden kanssa, miltd se tuntuu, mita kuntoutumiseen sisaltyy ja

miten ammattiauttajat voivat toimia edistddkseen kuntoutumista. (Hietala & Ris-



sanen 2015, 20.) Kokemuskouluttajia tilaavat tahot ovat mm. Sosiaali- ja ter-
veysalan oppilaitokset, lukiot, seurakunnat, jarjestot ja yliopistot.

Kehittaja. Kokemusasiantuntijat osallistuvat mielenterveys- ja paihdepalveluiden
kehittamiseen mm. Palveluita suunnitteleviin ja kehittaviin tyoryhmiin, hankkei-
den ohjausryhmiin, henkilokunnan rekrytointiin seka jarjestojen kehittamistehta-
viin. Kehittaja-termia peilatessa Veturointi-hankkeeseen, nousee esiin muuta-
mia yhteensopivuuksia. Hankkeessa kokemusasiantuntijat ovat omalla osallaan
kehittamassa seka hankkeen etta vertaistoiminnan kenttaa. Hankkeen koke-
musasiantuntijat ovat osa hankkeen ohjausryhmaa, johon kuuluu heidan lisak-
seen projektipaallikko, projektisuunnittelija, Auta Lasta ry:n johtoryhman edusta-
jat sekéd hankekumppaneiden ja sidosryhmien edustajat. Sosiaalitydon kehittami-
sessa kokemusasiantuntijoista puhutaan usein kokemus- tai kehittajaasiakkai-
na. He tuntevat sosiaalityon palveluita ja heilld on omakohtaista kokemusta sii-
ta, millaista on olla asiakkaana sosiaalitoimessa, esimerkiksi aikuis- sosiaali-
tyossa tai lastensuojelussa. Kokemus- tai kehittajaasiakkaat haluavat kayttaa
paitsi vaikeuksiin ja niiden voittamiseen my0s asiakkuuteen liittyvia kokemuksi-
aan vaikuttaakseen sosiaalipalveluiden suunnitteluun, toteuttamiseen, kehitta-
miseen ja arviointiin. (Hietala & Rissanen 2015, 21.) Tassa kontekstissa koke-
musasiantuntijuus tulee laajasti esille. Eritoten halu auttaa ja vaikuttaa omien
kokemusten kautta ajaa suurta osaa kokemusasiantuntijoista eteenpain. Kes-
kusteltaessa hankkeen kokemusasiantuntijoiden kanssa, moni nosti esille ja piti
tarkeana omia voimavaroja ja niiden jakamista muiden auttamiseen. He kokivat,
etta omalla esimerkillaan ja toiminnallaan heilld voi olla mahdollisuus vaikuttaa

sosiaalialan kehitykseen erityisesti lastensuojelun ja jalkihuollon kentalla.

Tukihenkil6. Kokemusasiantuntijat voivat toimia myos tukihenkil6ina. Kokemus-
asiantuntija voi olla tukihenkilona esimerkiksi laitoshoidosta kotiutumisessa, ku-
ten lastensuojelussa jalkihuoltoon ja siita itsenaistymiseen siirryttdessa, tai sii-
hen valmistauduttaessa. Tukihenkilona toimiessa kokemusasiantuntija toimii
yleensa myos yhteistydssa alan ammattilaisen kanssa, ja saa talta tukea omaan
tyohonsa. Kokemusasiantuntija voi tukea ammattilaisen tekemaa tyota kerto-
malla asiakkaalle hoidon, toipumisen ja kuntoutumisen mahdollisuuksista omien
kokemustensa kautta. Lastensuojelun kentalla tukihenkilona toimiva voi jakaa

omia kokemuksiaan esimerkiksi itsenaistymisen eri vaiheista, sen kulmakivista



sekad mahdollisista tukipalveluista. Yleista tukihenkilon ja asiakkaan suhteessa
on se, etta tukisuhde perustuu kokemusasiantuntijan omien kokemusten, tun-
teiden ja ajatusten jakamiseen, eika siina arvioida tai maaritella toisen henkilon
tilannetta eika jaeta ohjeita tai neuvoja. Myos tukihenkilon yksityisyyden rajoista
(esimerkiksi puhelinnumeron antamisesta sekd yhteydenottotavoista), tukisuh-
teen intensiteetista ja kestosta on hyva sopia selkeasti jo etukateen. Tama siksi,
ettei tehtavan hoitaminen kaanny horjuttamaan kokemusasiantuntijan omaa

hyvinvointia ja toipumista. (Hietala & Rissanen 2015, 27.)

Toiminnan eettisia ja moraalisia kysymyksia pohdittaessa nousee esille, kuinka
pitkalle kokemusasiantuntija on valmis menemaan auttaakseen asiakastaan.
Yksityisyyden raja voi olla hailyva, ja on kokemusasiantuntijan itsensa tehtava
asettaa nama rajat tyélleen. Oman puhelinnumeron ja yhteydenottotapojen sel-
vittaminen ja niiden kayttamisen rajoista tulee keskustella avoimesti. On tarke-
aa, etta kokemusasiantuntija huolehtii omasta jaksamisestaan ja hyvinvoinnis-
taan, jotta myos tyo olisi mielekasta ja auttavaa. Veturointi-hankkeessa on poh-
dittu toiminnan eettisyytta ja aiheita sen ymparilla. On keskusteltu siita, kuinka
toimia tilanteissa joissa kokee oman yksityisyytensa rajojen ylittyvan seka siita,
millaiset rajat haluaa asettaa tyolleen. Eteen saattaa tulla tilanteita, joissa toi-
mintaan osallistuva nuori esimerkiksi pyytaa kokemusasiantuntijan henkilokoh-
taista puhelinnumeroa tai vaikkapa viettamaan hanen kanssaan iltaa alkoholin
merkeissa. Pohdittaessa asiaa jokainen hankkeen kokemusasiantuntijoista oli
sitéd mielta, etta tallaisia rajoja ei tule ylittaa. Oli selvaa, ettd kokemusasiantunti-
jat halusivat pitaa tyon siind maarin ammatillisena, etta esimerkkina yllamainittu-
ja asioita ei jaeta nuoren kanssa. Rajojen asettaminen ja yksityisyydesta kiinni-
pitaminen luo tukisuhteelle myds luotettavan pohjan.

4 VETURI-VALMENNUS

Veturointi-hankkeessa lastensuojelun lapikayneet nuoret aikuiset toimivat ko-
kemusasiantuntijoina nyt lastensuojelun asiakkuuden piirissa oleville, pian it-
senaistyville nuorille. Ensimmaiset hankkeen kokemusasiantuntijat koulutettiin

tehtavaan syksylla 2015 jarjestetyssa Veturi-valmennuksessa, jonka sisaltoa



kuvaan seuraavissa kappaleissa. Hankkeen uusimmat kokemusasiantuntijat
koulutettiin tehtavaan syksylla 2016. Ensimmainen koulutus kasitti viisi koulu-
tuskertaa ja itsenaisen tehtavan. Koulutuksen sisalté on kuvattu taulukossa 1.
Hankkeen ensimmainen Veturi-valmennus jarjestettiin syksylla 2015. Yhteistyo
kehittamistydssa vaikuttaa ja muuttaa seka kokemusasiantuntijoita etta ammat-
tilaisia ja asiantuntijoita. Jotta yhteiskehittaminen voisi onnistua, on kaikkien
osapuolten opittava muokkaamaan kayttamaansa kielta ja kasitteita. Tata hel-
pottaa jo kehittamistyon alkuvaiheessa toteutettu koulutus tai valmennus, johon
osallistuu sekd ammattilaisia ettd kokemusasiantuntijoita. (Hietala & Rissanen
2015, 21.)

Valmennukseen osallistui 7 innokasta nuorta aikuista, joilla jokaisella oli oma
henkilokohtainen kokemuksensa elamasta lastensuojelun piirissa. Valmennuk-
seen osallistuvat nuoret aikuiset tavoitettiin mukaan toimintaan seka sosiaalisen
median kautta, ettd yhteisten kontaktien avulla. Valmennuskerroilla kasiteltiin
muun muassa oman tarinan tyostoa, arvokkaan kohtaamisen opettelua, ryhma-
ja yksilétoimintojen suunnittelua, seka tutustumista Oulun alueen nuorille suun-
nattuihin paikkoihin. Valmennuksessa tulevat kokemusasiantuntijat saivat tyos-
taa omaa lastensuojelun tarinaansa turvallisessa ja ammattitaitoisessa ymparis-
t0ssa, ja he saivat tyokaluja kayttad omaa tarinaansa tyovalineena tulevassa
tyossaan. Ryhmien alkupaan valmennuskerrat sisalsivat myos paljon ryhmayt-
tamista, silla osa ihmisista oli toisilleen tuntemattomia. Valmennuskerroilla kay-
tiin 1api tarkeita ja ajankohtaisia asioita, ja mietittin yhdessa, millaista toimintaa
kokemusasiantuntija, eli Veturi, ja hanen toimintaan osallistuva nuori voisivat
toteuttaa. Valmennuksissa keskusteltiin paljon toiminnan eettisyydesta ja rajo-
jen asettamisesta seka itselle ettd toiminnalle. Omat henkilékohtaiset rajat ja

oikean ja vaaran erottaminen olivat useasti keskusteluaiheena.

4.1 Ensimmainen valmennuskerta

Ensimmainen koulutuskerta koostui paaasiassa toisiin tutustumisesta ja hank-
keesta kertomisesta. Hankkeen projektipaallikkd ja hanketyontekija kertoivat,
mista hanke on saanut alkunsa ja mita heidan tavoitteet toiminnalle ovat. En-

simmaisella kerralla kaikki saivat myds mahdollisuuden tutustua toisiinsa tai



vaihtoehtoisesti vaihtaa kuulumisia vanhojen tuttujen kanssa. Hankkeen toimin-
nan tavoitteet sekd kokemusasiantuntijoiden roolit ja tehtavat tulivat myos tu-

tuksi kaikille, ja idea kokemusasiantuntijana toimimisesta selkeni.

4.2 Toinen valmennuskerta

Toisella koulutuskerralla lahdimme yhden yon kestavalle reissulle Pikku-
Syotteen maisemiin. Paasin itse tutustumaan porukkaan bussissa menomatkal-
la seka Pikku-Syotteella jarjestettavan toiminnan kautta. Matkalla mukana oli
myds hankkeen tuleva uusi hanketydntekija sekd Oulun kaupungin sosiaalioh-
jaaja.

Toisen koulutuskerran teemoina oli vuorovaikutus, oma tarina ja ryhmaytymi-
nen, joita kaytiin Iapi toiminnallisten harjoitusten seka keskustelun kautta. Saat
sallivat meita toimimaan ulkona ja kokemaan erilaisia ryhmaytymisleikkeja. Ko-
kemusasiantuntijoille suunnattu oman tarinan tyostaminen kaytiin oman ela-
manjanan tarkastelemisen kautta lapi, josta jokainen sai vuorollaan kertoa toisil-
le. Palautteesta paatellen elamanjanan piirtaminen selkeytti kokemusta omasta
tarinasta ja auttoi ymmartamaan sen moninaisuutta. Osalle oman tarinan lapi-
kayminen ja siita puhuminen oli selvasti vaikeaa, mutta ketaan ei painostettu

jakamaan asioita, joita ei halunnut jakaa.

4.3 Kolmas valmennuskerta

Kolmas koulutuskerta sijoittui Oulun Tytt6jen talolle ja illan teemana oli lasten-
suojelu, jalkihuolto, itsenaistyminen seka yhteistyo eri tahojen kanssa. lllan ai-
kana keskustelimme jalkihuollosta ja siihen liittyvista asioista, esimerkiksi sosi-
aalitukien saamisesta ja niihin liittyvista haasteista. Mukana keskustelussa olivat
Oulun kaupungin sosiaaliohjaaja ja Heinasalmikodin silloinen vastaava ohjaaja.
Oulun kaupungin sosiaaliohjaajan kommentit ja puheenvuorot olivat arvokkaita
ja hyodyllisia, koska han kasittelee jalkihuollon asioita paivittain. lllan viimeisena
tehtavana kokosimme paperille asioita, joita voisi tehda tulevan toimintaan osal-

listuvan nuoren kanssa, ja mukana oli muun muassa harrastustoimintaa, kult-



tuuria, tapaamisia eri tahojen kanssa seka arkipaivan apua. Kolmas koulutus-
kerta oli ensimmainen, jolloin tulevat kokemusasiantuntijat alkoivat suunnittele-
maan toimintaa tulevien nuorten kanssa, ja miettimaan oikean ja vaaran eroa
seka eettisyytta. Tuleville kokemusasiantuntijoille tiedotettiin myos yhteistoimin-
tasopimuksesta, joka tulee tayttaa yhdessa toimintaan osallistuvan nuoren
kanssa, kun toiminta alkaa. Ks. Liite 2. Kokemusasiantuntijoille esiteltiin myos

toimintaan osallistuvan nuoren tietopaketti. Ks. Liite 1.

4.4 Neljas valmennuskerta

Neljannella koulutuskerralla teemoina olivat vertaissuhde, omat voimavarat se-
ka ohjaajuus. Vertaissuhdetta ja sen merkitysta pohdittiin paljon ja sita vertailtiin
muuhun samankaltaiseen toimintaan. Toiminnan eettisyys nousi myds puheen-
aiheeksi, josta keskusteltin muun muassa ihastumisen ja rahan lainaamisen
kautta. Myos omista vahvuuksista kokemusasiantuntijana toimimisesta keskus-
teltiin ja siita, milla tavoin itse kokee voivansa olla avuksi nuorelle, joka on me-
nossa kohti itsenaistymista. Tulimmekin kaikki siihen tulokseen, etta tulevaa

tyota saa ja pitaa tehda omalla persoonalla.

4.5 Viides valmennuskerta

Viides ja viimeinen koulutuskerta jarjestettiin Oulun Bystromin nuorisotalolla.
Teemoina olivat nuorten palvelut seka jokaisen omat tavoitteet ja mahdollisuu-
det kokemusasiantuntijana toimimisessa. Bystromin nuorisotalon tyontekija oli
kertomassa meille talon tavoista ja toiminnasta seka yleisesti Oulun alueen nuo-
rille suunnatuista palveluista. Esittelysta sai paljon hyvaa tietoa aina harrastus-
mahdollisuuksista velkaneuvontaan. Kokosimme illan aikana yhteen kaikkea
oppimaamme seka tulevat kokemusasiantuntijat saivat todistuksen koulutuksen

suorittamisesta hyvaksytysti. Ks. Liite 3.



Taulukko 2. Valmennuskertojen sisallGista

Veturi-koulutus,
kesto yht. 30h

1. koulutuskerta
5.10.2015, klo
17-20, Poikien
Talo

2. koulutuskerta
10.-11.10.2015,
Pikku-Syote

3. koulutuskerta
15.10 klo 17-
20, Tyttojen Ta-
lo

4. koulutuskerta
29.10 klo 17-
20, Hyvan Mie-
len Talo

5. koulutuskerta
5.11 klo 17-20,
Bystrom

Itsendinen tyo
koulutuskerto-
jen valissa 6h

Teemat

Infoa toiminnasta, esitte-
lya, tutustumista

Ryhmaytyminen, oma
tarina, vuorovaikutus

Lastensuojelu, jalkihuol-
to, itsendistyminen,
yhteistyo

Vertaisuus ja omat voi-
mavarat, ohjaajuus ja
ryhmadynamiikka

Nuorten palvelut, tavoit-
teeni ja mahdollisuuteni
Veturina

Oma tarina,
vahvuuteni ja
voimavarani

Tarkempia sisdltoja

Kuka kukin on? Mista
Veturointi-hanke sai
alkunsa, missd mennaan
nyt? Tavoitteet, Veturin
roolit ja tehtavat, koulu-
tuksen runko, kaytannon
asiat, toiveet ja pelot

Luottamuksellinen ilma-
piiri, elaméantarina-
tyoskentely, vuorovaiku-
tustaidot

Lastensuojelu ja jalki-
huolto, itsendistyminen
elamanvaiheena, ela-
mankaari ja kriisit, yh-
teisty6 eri toimijoiden
kanssa ja oman tarinan
reflektointia

Kartoitetaan omia vah-
vuuksia ja voimavaroja.
Itsereflektio (millainen
olen, miten reagoin).
Mitka asiat tukevat jak-
samistani? Vertaisuus —
mitd merkitsee vertai-
suus suhteessa toisiin
vetureihin tai veturoita-
viin? Millainen mina olen
ohjaajana/Veturina?

Tietoa nuorille suunna-
tuista palveluista — mihin
voi ohjata veturoitavan
tarvittaessa? Omat ta-
voitteeni ja toiveeni
Veturina toimimisesta
seka vapaaehtoistoimin-
ta

Menetelmia

Tutustumista, jaanmur-
tajia, Veturin tehtavat ja
rooli yhdessa keskustel-
len, rakennetaan Veturi
eri elementeista

Tiimitehtavat ulkona,
ymparisto- ja yhteisotai-
de, elamyspedagogiikka,
draama, keskusteluhar-
joitukset, sovelletaan eri
menetelmia

Keskustellen, kysellen,
kaikkia osapuolia osallis-
taen. Jadnmurtajia he-
rattelemaan sopiviin
valeihin.

Rentoutuminen, mieli-
kuvat, hengitys. Itsenai-
sid tehtdvia seka pariteh-
tavia, jotka puretaan
yhdessa.

Palataan ensimmadisen
kerran toiveisiin ja pel-
koihin — onko jokin to-
teutunut?




Koulutta-
jat/toiminnan esit-
telya

Poikien Talon tyontekija
esittelee paikan. Kaikki

kynnelle kykenevit toi-

mijat mukaan.

Nuori mukaan koulutta-
maan (erityisesti oma-
tarina osio)

Sosiaaliohjaaja ja lasten-
suojelun vastaava ohjaa-
ja. Tyttdjen Talon tyon-
tekija esittelee paikan
koulutuskerran aluksi.

Bystromin tyontekija
esittelemassa toimintaa

Palaute + arviointi,
dokumentointi

”"Mieleen jaanyt tilan-
ne”-palauteharjoitus

Palautteen keruu toi-
minnallisesti ja kirjalli-
sesti

Palautteen keruu toi-
minnallisesti ja kirjalli-
sesti

Palautteen keruu toi-
minnallisesti ja kirjalli-
sesti

Palautteen keruu koko
koulutuksesta lomak-
keella

Huomioitavaa

Jokaiselle koulutettavalle
Veturi-kansio, johon
kerdtaan materiaaleja,
vaitiolosopimus jne. Info
Pikku-Syo6tteen koulu-
tuskerrasta.

Kotitehtdava omaan tari-
naan liittyen

Kotitehtdvia omiin vah-
vuuksiin ja voimavaroi-
hin liittyen

Kotitehtdva liittyen
omiin tdmanhetkisiin
tavoitteisiin Veturina




5 TUOTOS JA TULOKSET

Kehittamistyoni tuloksena syntyi kasikirja Veturointi-hankkeen kokemusasian-
tuntijoiden tyon tueksi, joka sisaltaa esimerkiksi erilaisia toimintamalleja, ohjeita
kriisitilanteisiin, tarkeitd puhelinnumeroita seka vinkkisivuja. Aiheet kasikirjaan
nousivat yhdessa hankkeen tyoryhman kanssa. Heilla oli visiota siita, millaisen
kasikirjan he toivoisivat saavansa, ja mina sain vapaasti myos kertoa omia na-
kemyksiani ja mielipiteitani. Koin helpoksi kasikirjan ideoimisen eritoten siksi,
etta sain paljon hyvaa tietoa kokemusasiantuntijoilta ja he avoimesti kertoivat,
millaista tukea he kasikirjalta odottavat. Se selvensi kasikirjan tekoprosessia
huomattavasi ja loi samalla tilaa uuden luomiselle. Kokemusasiantuntijoiden
kayma Veturi-valmennus tarjosi myos hyvan pohjan lahtea rakentamaan kasikir-
jan aiheita. Kasikirjan tekeminen on ollut osittain haastavaa, sen tiivistetyn sisal-
tonsa takia. On selvaa, etta kaikki asiat eivat mahdu yhteen kasikirjaan ja jois-
takin sisalldista on taytynyt luopua. Kasikirja on kehittamistyoni konkreettinen
tulos, joka on hankkeen kaytettavissa seka pdf-muotona, ettda Power Point-
tiedostona. Hankkeen toiminnan laajennuttua seka rahoituksen jatkuttua aina
vuoteen 2020 asti, hanke saa vapaasti muokata kasikirjaa uudelleen sopivaksi.

5.1 Aineiston keruu ja sen toteutus

Opinnaytetyoni aineistonkeruumenetelmana olen kayttanyt kvalitatiivista eli laa-
dullista tutkimusmenetelmaa, teemahaastattelua. Teemahaastattelu on keskus-
telunomainen tilanne, jossa kaydaan lapi ennalta suunniteltuja teemoja. Teemo-
jen puhumisjarjestys on vapaa, eika kaikkien haastateltavien kanssa valttamatta
puhuta kaikista asioista samassa laajuudessa. Haastattelussani oli selkeasti
tulkittavissa, etta osa haastateltavista halusi itse puhua tietyistda teemoista
enemman, kuin osa. Tutkijalla on haastattelussa mukanaan mahdollisimman
lyhyet muistiinpanot kasiteltavista teemoista, jotta han voisi keskittya keskuste-
luun, ei papereiden tavaamiseen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)
Koin teemahaastattelun kaikista tehokkaimmaksi ja hyodyllisimmaksi keinoksi
kerata aineistoa tyotani varten. Teemahaastattelu antaa haastattelijalle tilaa
keskustella haastateltavien kanssa avoimemmin ja se jattaa tilaa keskustelulle.



Laadullisessa tutkimuksessa tutkimussuunnitelma parhaimmillaan elaa tutki-

mushankkeen mukana (Eskola & Suoranta 2014).

Haastattelun teemat olivat melko selkeat, ja aiheiksi olin valinnut lastensuojelun,
jalkihuollon, oman tarinan seka vertaissuhteen, eettisyyden, omat voimavarat ja
hyvan kokemusasiantuntijan piirteet. Haastattelun teemoissa nousivat esille
myOs konkreettiset tavat toteuttaa kokemusasiantuntijoiden toimintaa, ja yksi
teemoista oli myos vapaa-ajanviettotavat. Teema kasittaa siis sen, mita Veturit
kokevat voivansa tehda toimintaan osallistuvan nuorensa kanssa aina vapaa-

ajanvietosta esimerkiksi sosiaalitoimiston kanssa asioimiseen.

Haastateltavinani toimi nelja Veturointi-hankkeen kokemusasiantuntijaa ja haas-
tattelu toteutettiin maaliskuussa 2016, jolloin kaikki kokemusasiantuntijat ol
koulutettu tehtaviin. Hankkeessa toimi jo haastatteluni aikana kaikki 7 koulutet-
tua kokemusasiantuntijaa, mutta nelja heistd halusi osallistua haastatteluuni.
Haastattelutilanne oli rento ja helppo osallistujille. Tilannetta edesauttoi se, etta
olimme ennestaan tuttuja toisilemme ja keskustelu sujui sen vuoksi sujuvasti.
Kasittelimme teemoja yksi kerrallaan, ja toisista teemoista puhuimme enemman
kuin toisista. Jokainen sai vuoron sanoa mielipiteensa ja asiansa, ilman tunnetta

painostamisesta.

Haastattelutilanteen aanitin alypuhelimeeni, josta kuuntelin sen |api haastattelu-
jen paatteeksi. Haastattelutilanne itsessaan kesti lahes kaksi tuntia, ja aanite piti
sisalladn myos paljon opinnaytetyolleni turhaa keskustelua. Turhalla keskuste-
lulla tarkoitan sita, etta teemoista puhuttaessa keskustelu saattoi lahtea lentoon
ja aiheen vierestakin poikettiin. Kun olin kuunnellut haastattelun Iapi kertaalleen,
aloin kirjottamaan siita tarkeimpia asioita ylos. Koin haastavaksi kirjoittaa jokai-
sen sanan ylos, joten paadyin nostamaan vain opinnaytetyolleni tarkeimmat
asiat esille, joista kokosin tulokset. Anonymiteetin jokaiselle haastateltavalle

suojatakseni en kayta tulevassa tulosten analysoinnissa haastateltavien nimia.

5.2 Tulokset



Teemahaastattelun tuloksista oli selkeasti huomattavissa kokemusasiantuntijoi-
den yhtenainen linja kasitellyista asioista. Aiheiden sisalla osalla haastateltavis-
ta omat nakemykset erkanivat valtaosasta vastauksista, mutta suurista linjoista
puhuttaessa kaikki haastateltavat olivat samalla linjalla asioiden suhteen. Haas-
tattelun teemoja oli aiemmin kasitelty kokemusasiatuntijoiden koulutuksissa se-
ka yhteisissa palavereissa, joten aiheet olivat heille tuttuja ja niista oli helppo
puhua. Haastattelun teemoiksi olin valinnut lastensuojelu ja jalkihuolto, oma
tarina ja sen hyodyntaminen tyossa, toiminnan eettisyys, omat voimavarat, va-
paa-ajanviettotavat, hyvan kokemusasiantuntijan piirteet seka vertaissuhde.
Tuloksia tarkastellessa nousee esille, etta erityisesti eettisyys aiheutti suurta

keskustelua haastateltavien joukossa.

Ensimmaisen teeman, eli lastensuojelun ja jalkihuollon aiheista puhuttaessa
nousi esille, ettd hankkeen kokemusasiantuntijat kokivat jaéneensa vahalle jal-
kihuollon piirissa ollessaan. Yksi kokemusasiantuntijoista ei ollut myoskaan ot-
tanut tarjottua jalkihuoltoa vastaan. Haastattelun edetessa ilmeni, etta suurin
osa haastateltavista oli saanut jalkihuoltoa vain sosiaalitukien ja avustusten
merkeissa, seka noin kerran vuodessa tapahtuvassa sosiaaliohjaajan tapaami-
sessa. Kysyttaessa, kokivatko he jadneensa jostain silloin paitsi, vastaukset
olivat selkeita. Haasteltavat kokivat, etta he olisivat toivoneet syvaluotaavampaa
jalkihuoltoa, joka olisi kohdistettu juuri heihin. He kokivat rahallisen tuen olevan
iso asia siina elamanvaiheessa, mutta henkisen puolen auttaminen jai turhan

vahalle.

Omasta tarinasta ja lastensuojelun kokemuksista osalla haastateltavista oli risti-
ritaisia ajatuksia. Nousi esille, etta osalla oli negatiivisia ajatuksia koskien omaa
sijoitusaikaa, ja koki sind aikana tapahtuneiden asioiden olevan niin henkilokoh-
taisia, etteivat he olleet valmiita jakamaan niita toimintaan osallistuvien nuorten
kanssa. Suurin osa oli sita mielta, etta riippuen suhteesta nuoreen, oma tarina
ja sen avulla kokemusten jakaminen oli positiivinen ja hyvaksyttava asia. Luot-
tamussuhteen nuoren kanssa taytyi haastateltavien mielesta olla puolin ja toisin
vahva. Mielenkiintoiseksi keskusteluaiheeksi teeman ymparille nousi myos ky-
symys, voiko oman tarinan kanssa olla ikina sujut. Suurimmalle osalle haasta-
teltavista oma aika lastensuojelun piirissa oli jo kaukainen ja kokemukset osit-

tain jo sysatty sivuun menneisyyteen. Se ei tarkoittanut haastateltaville sita, etta



aihe olisi unohdettu vaan sita, ettd se ei nayttaydy enaa arjessa negatiivisena
asiana. Elama on jatkunut jokaisella haastateltavalla eteenpain menneisyydesta
huolimatta, vaikka oman varjonsa lastensuojelu jokaiseen on jattanyt. Keskus-
tellessamme oman tarinan hyddyntamisesta tyossa, nousi esille myos salassa
opittu taito kohdata samankaltaisia kokemuksia kokenut nuori sensitiivisesti ja
olla normaalia hienovaraisempi siina, miten ja mita hanelta kysya. Esille nousi
myOs haikea toive siita, etta itselle olisi toivottu samankaltaista aikuista rinnalle
oman jalkihuollon vaiheissa. Teeman aiheen kiteytti hienosti yksinkertainen to-

teama, olla ihminen ihmiselle.

Toiminnan eettisyys oli varmasti teema, josta keskustelimme eniten. Jokaisella
kokemusasiantuntijalla oli selkea kuva niista rajoista, joita toiminta seka edellyt-
taa, ettd mista jokainen itse pitda kiinni. Herattelin keskustelua ottamalla esi-
merkiksi baarissa kaymisen toimintaan osallistuvan nuoren kanssa. Kaikki olivat
yhta mielta siita, ettd alkoholin merkeissa baariin ei menna nuoren kanssa, mut-
ta muita hyvia pohdintoja nousi esille. Kokemusasiantuntijat toivat esille hyvia
ajatuksia siita, millaista paihdekuvaa haluaa antaa itsestaan nuorelle ja onko
baari vain tarkoitusperiltdaan humalahakuista juomista. Esille nousi pointteja, etta
jos nuori on taysi-ikainen osallistuessaan toimintaan, ja han haluaisi menna ko-
kemusasiantuntijan kanssa esimerkiksi keikalle baariin, onko se ok? Pohdimme
paljon aihetta, ettd baari voi olla myos paikka missa luodaan sosiaalisia suhtei-
ta, seurustellaan ystavien kanssa, kaydaan keikoilla ja pelataan esimerkiksi lau-
tapeleja. Eteen saattaa myods mahdollisesti tulla tilanne, jossa toimintaan osal-
listuva, 18 vuotta tayttanyt, nuori haluaisi menna ensimmaista kertaa baariin,
eika uskalla sita itse tehda ja pyytaa kokemusasiantuntijaa seurakseen. Oli sel-
vaa, etta jokainen kokemusasiantuntija osasi rajata toiminnasta ulos alkoholin-
kayton, mutta pohdittavaksi jai, onko sita mahdollista toteuttaa esimerkiksi kei-
kan tai lautapelien merkeissa. Virallista johtopaatdosta emme aiheeseen saa-
neet, mutta vastauksista on selkeasti tulkittavissa kokemusasiantuntijoiden yh-
tenainen linja siita, etta alkoholi ei kuulu osaksi toimintaan osallistuvan nuoren
kanssa tehtavaa tyota, vaikka molemmat olisivatkin taysi-ikaisia. Puhuimme
eettisyys-aiheen rinnalla my0s toiminnan sensitiivisyydesta. Yksi haastateltavis-
ta nosti mielestani hyvin esille sen, etta ei itse toisessa samankaltaisessa tyos-
saan tee aloitetta tervehtidkseen tuettavaa nuortaan, vaan odottaa mahdollisen

aloitteen tulevan nuoren puolelta. Talla taataan se, etta nuoren ei tarvitse mah-



dollisesti selitellda seuralaisilleen kuka tervehtija oli ja miksi han tuntee juuri ta-
man henkildon. Tama on verrattavissa esimerkiksi siihen, etta terveydenhoi-
toalan ammattilainen ei tervehdi potilastaan ensin, vaan antaa potilaan itse teh-
da aloite tervehtimiseen. Mielenkiintoista oli myos kuulla muutaman haastatel-
tavan omia kokemuksia vastaavista tilanteista. Yksi esimerkeista oli, etta haas-
tateltava oli tormannyt entisiin lastensuojelulaitoksen ohjaajiin, jotka eivat ter-
vehtineet haastateltavaa. Haastateltava kertoi, etta tilanteessa hanelle tuli tun-
ne, etta ovatko ohjaajat koskaan olleetkaan aidosti kiinnostuneita haastatelta-
van silloisesta elamanvaiheesta. Ymmarrysta annettiin kuitenkin myos ohjaajien
suuntaan ja myonnettiin se, etta osa ihmisista haluaa erottaa tyon ja vapaa-ajan

selkeasti toisistaan.

Vertaissuhde-aiheesta keskusteltaessa pohdimme, onko kokemusasiantuntija
toimintaan osallistuvaa nuorta ylemmassa asemassa, samalla tasolla, vai ma-
daltaako kokemusasiantuntija omaa asemaansa tarvittaessa ja nostaa nuorta
jalustalle. Tama oli aihe, josta oli syntynyt aiemmin keskustelua valmennusker-
roilla. Haastateltavien puheesta kavi ilmi, etta vertaissuhde ei voi olla puhtaasti
tasavertainen, vaikka se ideaali tilanne olisikin. Kukaan haastateltavista ei ha-
lunnut nostaa itsedan ylempaan asemaan, mutta he kokivat omien kokemus-
tensa tuovan heitd kokemusten tasolla kokeneempaan asemaan, jonka he na-
kivat vain etuna. Haastateltavat nakivat myos madaltavansa omaa asemaansa
tarpeen mukaan, jos nuoren tilanne sita vaatisi. Auktoriteetista keskusteltaessa

oli selvaa, ettei haastateltavat kokeneet omaavansa auktoriteettiasemaa.

Omien voimavarojen teeman koin tarkeaksi aiheeksi haastattelussa, koska tyo
on ihmisten kanssa tehtavaa osittain myos raskasta tyota. Kysyin haastateltavil-
ta suoraan, millaisia keinoja heilla on omien voimavarojen kannattelemiseen.
Tyon ja vapaa-ajan rajaaminen oli ensimmainen asia, johon kaikki tarttuivat ja
allekirjoittivat. Haastateltaville oli tarkeaa, etta toita ei vie kotiin ja osaa sulkea
tybasiat mielestaan vapaa-ajalla. Omien rajojen ja heikkouksien tunnistaminen
nousi myoOs tarkeana esille, ja sen kautta haastateltavat kokivat hallitsevansa
omien voimavarojen yllapitamisen. Yksi haastateltavista nosti esille myos itse-
tuntemuksen, ja kertoi, etta mitd paremmin tuntee itsensa seka omat vahvuudet
ja heikkoudet, sitéd onnistuneemmin tyota voi tehda ilman pelkoa henkisesta va-

symisesta. Yksinkertaiset asiat, kuten harrastukset, urheilu, elaimet, lukeminen



ja niiden asioiden tekeminen jotka tuottavat onnellisuutta havaittiin myos hyviksi
keinoiksi irtaantua toista. Keskusteluapua pulmallisiin tilanteisiin haastateltavat
kokivat saavansa hankkeen tyoryhmalta sekd mahdollisesti toisiltaan. Haasta-
teltavat eivat myoskaan sulkeneet pois vaihtoehtoa keskustella asioista omien

ystaviensa kanssa, vaitiolovelvollisuuden mielessa pitaen.

Viimeinen teema, eli vapaa-ajanviettotavat oli jokaiselle tuttu aihe. Aiheen ym-
parilla oli keskusteltu valmennuskerroilla useasti ja haastateltavat kokivat ai-
heen sellaiseksi, josta riittaisi loputtomasti ideoita. Teemasta keskustelu aloitet-
tiin silla, etta pohdittiin mita kaikkea voi tehda ja minka puitteissa, mita halutaan
tehda ja mita ei haluta tehda. ldeoita aina keilaamisesta laskuvarjohyppaami-
seen nousi esille. Haastateltavat olivat kuitenkin sita mielta, etta nuoren ehdoilla
mennaan ja nuori saa olla se, joka ensimmaisena mielipiteensa ilmaisee. Myos
omalta mukavuusalueelta poistuminen nousi esille esimerkissa, olisiko haasta-
teltava valmis hyppaamaan laskuvarjohyppya nuoren kanssa. Esimerkki oli hy-
vin karjistetty ja hieman eparealistinen, mutta ideana oli se, etta on hyva poistua
omalta mukavuusalueelta toki omia rajoja kunnioittaen. Haastateltavat kertoivat
myos, etta mahdollisesti niitd omia vahvuuksiakin voisi paasta toteuttamaan
toiminnassa, ja mahdollisesti opettaa nuorelle uusia asioita. Osa toimintaan
osallistuvista nuorista saattaa myos karsia sosiaalisten tilanteiden pelosta, joten
mietimme yhdessa haastateltavien kanssa sopivia paikkoja tapaamisille. Esiin
nousi nuoren omat harrastuspaikat, neutraalit tapaamispaikat jotka eivat ole
julkisilla paikoilla seka nuoren oma koti. Tarkeimpana haastateltavat pitivat sita,
etta nuorella on helppo ja rento olla, eikd hanen tarvitse pelata.

5.3 Tyon merkitys

Opinnaytetydni merkitys lastensuojelun ja erityisesti jalkihuollon kentalle on tar-
kea. Pidan tarkeana sita, ettd olemassa olevaa tietoa ja taitoa jaetaan eteen-
pain ja sen avulla voidaan auttaa erilaisissa ja vaikeissa elamantilanteissa ole-
via ihmisia. Mielestani Veturointi-hanke on onnistunut tehtavassaan ja opinnay-
tetyoni tukee sen tarkoitusta ja toimintaa. Hankkeen onnistuneesta toiminnasta
kertoo se, etta jatkorahoitusta on saatu vuoteen 2020 saakka ja toimintaa saa-

daan laajentaa yhdelle paikkakunnalle paakaupunkiseudulla.



Valmista kasikirjaa voivat kayttaa kaikki Veturi-koulutuksen lapikayneet nuoret
aikuiset, ja sitd on mahdollista muokata mahdollisten muutosten varalta. Hank-
keen toiminnan laajentuessa myos kasikirja tulee mahdollisesti kokemaan muu-
toksia ja uudistuksia, jonka koen positiivisena asiana. On tarkeaa luoda alusta
jollekin, jota voi muutosten tapahtuessa muokata ja soveltaa. Olemme keskus-
telleet hanketiimin kanssa myo0s siita, ettd tulevaisuudessa samankaltaiset
hankkeet voivat my6s hyddyntaa opasta tydssaan ja saada siité vinkkeja. Opas
tulee olemaan myoOs pdf-muodossa, joka helpottaa sen kayttda esimerkiksi pu-
helimella.

Koen, etta olen opinnaytetyollani antanut panokseni vertaissuhteiden seka ko-
kemustiedon jakamiselle. Palautetta olen saanut myos itse kokemusasiantunti-
joilta, ja he kokivat oppaan olevan hyva heidan tyon tuekseen.

6 POHDINTA

Yhteisopedagogin ammatillisesta nakokulmasta tarkasteltuna opinnaytetyoni
aihe on ammattialalle tarkea. Lastensuojelu ja sen eri kasitteet seka kokemus-
asiantuntijuus ovat yha nousevia trendeja yhteisopedagogin tyokentalla. Yhtei-
sOpedagogin osaaminen on pateva lastensuojelun kentalla ja opinnaytetyoni

my0s osoittaa sen.

Opinnaytetydni tulosten merkittavyys korostuu mielestani ajan saatossa. Kun
valmis kasikirja saadaan hankkeen kayttoon ja se on konkreettisesti mukana
kokemusasiantuntijoiden tydssa, sen merkitysta voi analysoida. Koen, etta olen
luonut kasikirjalle toimivan pohjan, joka ajan saatossa on muokattavissa. Tule-
vaisuutta ajatellen, koen etta kasikirja-tyyppiset tyon tueksi toteutetut teokset
ovat kaytannollinen osa mita tahansa tydymparistoa. Ne mahdollistavat seka
olemassa olevan tiedon jakamisen vertaissuhteiden kautta, ettd uuden osaami-
sen luomisen. Anonymiteetti on sensitiivisten asioiden parissa toimiessa tarkea

0sa, enka koe sen vuoksi opinnaytetyoni jadneen mistaan paitsi. Hankkeen ko-



kemusasiantuntijat olivat hyvin avoimia seka haastattelussa etta valmennusker-

roilla, eivatka he kokeneet epamukavaksi jakaa vaikeita asioita.

Opinnaytetyoni tavoitteena oli koota kokemusasiantuntijoiden tyon tueksi kasi-
kirja, joka tarjoaa apua seka pulmallisissa etta moraalisissa ja eettisissa ongel-
missa. Tavoitteiden toteutumisen analysoinnin voi tehda vasta sitten, kun itse

kasikirja on kokemusasiantuntijoiden kaytossa. Hankkeen palautteesta paatel-
len kasikirja on ollut toivottu osa hankkeen toimintaa ja sen tyon tuen menetel-

mia.

Tulevaisuutta ja kehittamisideoita ajatellen koen, etta Veturi-valmennuksessa
voitaisiin syventya entista enemman koulutettavien kokemusasiantuntijoiden
ryhmayttamiseen. Mita suurempi ryhma on, sita helpommin siita ajan kuluessa
tippuu ihmisia pois. Yhtenainen ryhma on onnistuneen ryhmaytymisen tulos,

joka heijastuu suoraan myos ryhman seka yksildiden toimintaan.

Lastensuojelun ollessa sensitiivinen ja yleisesti normaalia arempi aihe, on tar-
keaa muistaa toivon yllapitaminen. Aiheet ja teemat, joita lastensuojelun ympa-
rilla kasitellaan heijastavat usein negatiivista varjoa ylleen ja yleinen yhteiskun-
nallinen keskustelu on luonut sille negatiivisen leiman. On tavallista ajatella, etta
lastensuojelun asiakkaina olleet lapset ja nuoret ovat kovia kokeneita ja usein
my0Os sosioekonomiselta seka yhteiskunnalliselta asemaltaan normaalia alem-
pana, kun ei ole raapaistu pintaa syvemmaita. On toki totta, ettd matka lasten-
suojelun asiakkaasta taysipaivaisen ja kokemusrikkaan elaman elamiseen on
suurilta osin pitka ja karikkoinenkin, mutta se ei tarkoita automaattisesti sita,
etta elamassa on epaonnistuttu. Suuria onnistumistarinoita on tapahtunut ja
monet niista ovat nayttaytyneet Veturointi-hankkeessa. Hankkeen kokemusasi-
antuntijat ovat nuoria aikuisia, jotka ovat lapikayneet lastensuojelun asiakkuu-
den ja nousseet sen jalkeen takaisin jaloilleen. Vaatii seka suurta rohkeutta etta
valmiutta oppimaan uutta olla mukana hankkeen toiminnassa ja toimia koke-

musasiantuntijana roolissa, jossa oma tarina on jatkuvasti lasna.

Lastensuojelun stigmassa on yleisesti lasna avuttomuus, toivottomuus seka
epaonnistuminen. On jokaisen lasten ja nuorten parissa tyoskentelevan aikui-

sen vastuulla pohtia, miksi juuri nama asetelmat ovat niin suuressa asemassa



tehtavassa tyossa, ja kuinka niihin voisi puuttua. Erityisesti lastensuojelutyota
tekevien aikuisten on oltava valmiita olemaan nuoren kanssakulkijoita niin hy-
vassa kuin pahassa, ja valmiita kannattelemaan heita Iapi sen hetkisen elaman
mullistusten. Moni lastensuojelun asiakkuudessa olevista nuorista on heittanyt
toivonsa hukkaan ja turtunut siihen, etta hanen suhteensa on luovutettu. Nama
aikuiset, jotka naiden nuorten kanssa tyoskentelevat, ovat vastuussa toivon yl-
lapitamisesta seka siita, ettd nuori uskaltaa tuntea olonsa turvalliseksi ja arvok-
kaaksi. Hankkeessa toimivat kokemusasiantuntijat ovat tata asiaa pohdittaessa
ensisijaisen tarkeassa asemassa. Heilla on omakohtaista kokemusta lastensuo-
jelusta, josta he ovat selvinneet, ja he ovat parhaimmillaan niita nuoria aikuisia,

jotka voivat omalla esimerkillaan luoda toivoa paremmasta.
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Liite 1: Toimintaan osallistuvan nuoren tietopaketti
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Tervetuloa Veturointi-toimintaan!
Tassa sinulle tietopaketti Veturointi-toiminnan kaytannon asioista.

Aluksi:

Tayta Veturointi-toiminnan ilmoittautumislomake osoitteessa:
www.autalasta.fi/veturointi

Samalta sivulta I0ytyy Veturointi-toiminnan rekisteriseloste, jossa kerro-
taan, mihin tietosi tallentuvat ja miten niita kaytetaan. Tiedot ovat luotta-
muksellisia ja tulevat vain hankkeen tyontekijoiden kayttoon.

Kutsumme sinut starttitapaamiseen, jossa jutellaan ja kysellaan sinulta,
mita toivot Veturoinnilta. Tapaamisessa allekirjoitetaan suostumus tieto-
jen tallentamiseen.

Jarjestamme sinulle ja Veturillesi tutustumistapaamisen. Tapaamisessa
tehdaan yhteistoimintasopimus sinun, Veturisi ja hankkeen valille.
Vaihdatte yhteystietoja ja sovitte Veturisi kanssa yhdessa, miten pidatte
yhteytta ja milloin tapaatte

Kay tykkdamassa Veturointi-hankkeen Facebook-sivusta. Siella tiedote-
taan Veturoinnin tapahtumista ja toiminnasta.
www.facebook.com/veturointi

Huom! Hankkeen jarjestamiin tapahtumiin ja ryhmatoimintaan voi osallis-
tua, vaikka ei olisikaan tayttanyt Veturointi-toiminnan ilmoittautumisloma-
ketta nettisivuilla. Muista kuitenkin ilmoittautua jokaiseen tapahtumaan ja
ryhmatoimintaan suoraan kokemusohjaajille.

Toiminnan aikana:

Pidatte Veturisi kanssa yhteytta ja tapaatte sopimallanne tavalla.

Voit osallistua hankkeen jarjestamiin tapahtumiin ja ryhmatoimintaan
oman kiinnostuksen mukaan.

Vastaat itse omista kuluista, jos esimerkiksi harrastatte yhdessa Veturisi
kanssa. Jalkihuollon kautta voi olla mahdollista saada harrastusrahaa.
Veturisi voi auttaa sinua selvittamaan asiaa.

Sinulta pyydetaan palautetta toiminnasta n. 2 kertaa vuodessa sahkaise-
na kyselyna. Kysely on meille tosi tarkea, joten ala jata tayttamatta!
Sinua voidaan myods pyytaa joskus kdymaan juttelemassa Mervin tai An-
na-Stiinan kanssa, tai voit itse pyytaa tapaamista.



Veturisi tayttaa jokaisesta tapaamisestanne toimintapaivakirjamerkinnan,
jossa han kertoo, milloin tapasitte, mita teitte ja miten tapaaminen hanen

mielestdan meni. Toimintapaivakirjassa ei kerrota luottamuksellisia asioi-
ta ja tiedot tulevat vain hankkeen tyontekijoiden kayttoon rahoittajalle teh-
tavaa raportointia ja toiminnan kehittamista varten.

Jos haluat jaada pois Veturointi-toiminnasta tai vaihtaa Veturia:

Veturointi on vapaaehtoista toimintaa, voit olla mukana niin kauan kuin
itse haluat.

Veturointi voi kestdd max. 23-vuoden ikdan saakka (huom! Veturi voi
vaihtua). Talla hetkella toimintarahoitusta on vuoden 2017 loppuun saak-
ka.

Jos haluat jaada pois toiminnasta, juttele asiasta Veturisi kanssa tai ota
yhteytta Merviin tai Anna-Stiinaan.

Jos sinusta tuntuu, etta ette tule juttuun Veturisi kanssa, ota yhteytta
Merviin tai Anna-Stiinaan. Voimme miettia yhdessa, voisiko joku toinen
Veturi olla sinulle sopivampi.

Huom! limoitamme yhteistydtahoille (ilmoittautumislomakkeella ilmoitta-
millesi yhteyshenkiléille: sosiaalitydntekija/ohjaaja ja/tai huoltajat) Vetu-
roinnin paattymisesta.

Jos haluat itse toimia Veturina, voit ilmoittautua Veturi-valmennukseen,
kun jalkihuoltosi on paattymassa tai paattynyt (n.21-29-v).

Ohjeet kriisitilanteisiin:

Kaikki Veturimme ovat saaneet nama ohjeet kriisitilanteissa toimimisesta. Jos
Veturisi on kovasti huolissaan sinusta, han toimii nain:

Miten toimin kriisitilanteessa, esim. silloin kun heraa kova huoli nuoren tervey-

desta tai turvallisuudesta?

Tarvittaessa soita hatanumeroon 112

Jos nuori on alaikdinen, ota yhteyttd hanen huoltajiinsa (esim. vanhem-

mat, sijaisvanhemmat, ohjaaja).

Arkisin klo 8-16, ota yhteytta Merviin tai Anna-Stiinaan.

Viikonloppuisin ja arkena klo 16 jalkeen tai silloin, kun et saa Mervia tai

Anna-Stiinaa kiinni, ota yhteyttd Heinasalmikodin ohjaajaan.

Niin pian kuin mahdollista, asia kasitellaan Veturoinnin tyontekijan kans-
sa.

Yhteystiedot



Mervi Vaisanen, projektipaallikko
mervi.vaisanen@autalasta.fi

puh. 044 5629805

Anna-Stiina Effe, projektisuunnittelija

anna-stiina.effe@vuolleoulu.fi
puh. 0400 832 344

Niina Jaaskelainen, kokemusohjaaja
puh. 044 5629802

Anni Vaittinen, kokemusohjaaja
Puh. 044 5629824

Kumppanuuskeskus

Katuosoite: Kansankatu 53, 1 krs.
90100 Oulu
veturointi@autalasta.fi
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YHTEISTOIMINTASOPIMUS

1.

2.

3.

Talla sopimuksella sovimme yhteisesti Veturointi-tukisuhteen aloittamisesta. Veturi on saanut

Veturin nimi:

Toiminnassa mukana olevan nuoren nimi:

Toiminnan koordinointi ja yhteyshenkil6t: Auta Lasta ry, Veturointi -hanke, Mervi Vdisanen,

044 5629805, Vuolle Setlementti ry, Veturointi -hanke, Anna-Stiina Effe, 0400 832344

toimintaan valmennusta ja toimii nuoren tukena omin tiedoin ja taidoin.

Sovimme yhteisestii ettd tapaamme n.

le yhteyshenkiloille: sosiaalityéntekijid/ohjaaja ja/tai huoltajat) Veturoinnin paattymisesta.

Sitoudumme olemaan tasmallisid ja pitamaan kiinni sopimistamme tapaamisajoista. [Imoitamme toisil-

lemme mahdollisimman hyvissa ajoin, jos joudumme perumaan tapaamisen.

Toiminnan yleiset ehdot

Veturi ja nuori toimivat molempien itsemaardaamisoikeuksia, yhdenvertaisuutta, us-
konnonvapautta ja yleistd ihmisyyttd kunnioittaen. Molempien tulee saada olla oma
itsensd ja tuntea ettd hanta arvostetaan sellaisena kuin han on. Veturin ja nuoren tu-
lee kunnioittaa toistensa maailmankatsomusta eivdtka he saa korostaa omia uskon-
nollisia, poliittisia tai muita ndakemyksidan Veturointi-toiminnassa.

Veturi ei korvaa lastensuojelun ammattity6td, vaikka voi tukea sitd. Nuorella on oi-
keus saada myds lastensuojelun palveluja oman kotikuntansa kautta.

Seka Veturi ettd toiminnassa mukana oleva nuori ovat sitoutuneet luottamuksellisuu-
teen ja paihteettomyyteen Veturointi-toiminnan aikana. Veturilla on velvollisuus sa-
lassapitoon Veturointi-toiminnassa saamiensa tietojen osalta toiminnan aikana ja
toiminnan jalkeen. Kriisitilanteissa (kun Veturi on huolissaan toimintaan osallistuvan
nuoren terveydestd ja turvallisuudesta) Veturilla on oikeus toimia kriisitilanteisiin
luodun toimintaohjeen mukaisesti ja ottaa tarvittaessa yhteytta hatdkeskukseen,
toiminnan yhteyshenkil66n tai virka-ajan ulkopuoliseen pdivystykseen (Auta Lasta
ry, Heindsalmikoti) sekd nuoren huoltajaan tai ldhityontekijaan.

Veturi on toiminnan aikana vakuutettu tyénantajan tapaturma- ja ryhmahenkivakuu-
tuksella. Toimintaan osallistuva nuori huolehtii itse vakuutusturvastaan. Veturointi-
hankkeen ryhméatoiminnoissa ja tapahtumissa on voimassa ryhmatapaturmavakuutus.

Paikka ja aika:

Veturin allekirjoitus ja nimenselvennys:

Koordinaattorin allekirjoitus ja nimenselvennys:

ja nimenselvennys:

krt./kuukaudessa. Sovimme tapaamisajat yhdessa. Voim-
me halutessamme muuttaa tapaamistiheyttd. Voimme myds lopettaa tapaamiset, jos toinen meista niin
haluaa. Mahdollisista muutoksista tai tapaamisten lopettamisesta tdytyy aina ilmoittaa toiminnan
yhteyshenkil6lle. imoitamme myds yhteistyotahoille (ilmoittautumislomakkeella nuoren ilmoittamil-

Nuoren allekirjoitus ja nimenselvennys:

Alle 18-vuotiaan huoltajan allekirjoitus
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TODISTUS

on suorittanut

Veturi -valmennuksen

Valmennusta jarjestettiin 14.11, 19.-20.11, 23.11, 28.11 ja 8.12 ja 13.12.2016
(34h)
Valmennus antaa valmiudet toimia nuorten kokemusohjaajana ja/tai tukihenkildna.

Keskeiset valmennussisallot:

e Tutustuminen Tyttéjen- ja Poikien talo -toimintaan
e Tutustuminen Hyvan mielen talo -toimintaan
e Tutustuminen Bystrémin nuorten palvelut -toimintaan

e Tutustuminen Kumppanuuskeskuksen toimintaan

e Oman elamantarinan tydstdminen

e Lastensuojelun jalkihuollon palvelut

e Omat voimavarat ja toisten tukeminen
e Itsetuntemus ja tunnetaidot
e Ryhmaytyminen ja sosiaaliset taidot

Oulussa 13.12.2016

Mervi Vaisanen Anna-Stiina Effe

Projektipaallikké, Auta lasta ry Projektisuunnittelija, Vuolle Setlementti ry
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VETUROINTI-
HANKE

TYOKIRJA HANKKEEN
KOKEMUSASIANTUNTLJOILLE

Tyon nimi’ Tydkirja Veturcintihankkeen
kokemusasiantuntyjoiden tyon tueks:

Tekija’ Sanna-Maija Saarikko

N



Mistéd kaikki
sal alkunsa?
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Veturomti on STEA:n tuella toteutettavo kehittdmishanke, josso kastensuoselun
sjois- jo jalkihuolilon asiokkaing aiemmin offeet nuoret aikuiset toimivat nuorten
tukena itsendistymisen elimanvaiheesso. Honkkeessa kehitettdvl Veturointi-
toiminta on nuorelta nuorelle tapahtuvaa luottomuksellisto arjen jo vapaa-ajon
toimintaa, joko yhdistdd elementtejd vertaistuesto jo mentoromnista. Veturi-
valmennuksen kdynyt nuoriaikuinen on itsenaistymisen kynnykselld olevalle tai
jo omilleen muuttaneele nuorelle tukipari, kaveri ja mentori, Veturonti voi olla
kohdenkeskistd toi ryhmdssd topohtuvoo toimintoo.

Veturointi-hanke toteutetoon Auta Lasta ry:n, Vuolle Setiementtiry.n ja Oulun
Koupungin yhtelstydnd vuosing 2015-2017. Honketta rahoittoo STEA
Hankkeessa kehitettiva Veturointi-toiminto tukee sekd jalkihuoftoon
sirtymdssa ofevien nuorten ettd Veturemo
(tukihenkilo/mentori/kokemusohjoaia) toimivien nuorten itsendistymista jo
osalisuutto omassa eldmdassddn fa yhteiskunnassa. Veturomnisso
mahdollistetaan nuorten keskindinen tuki ja kokemusten jokaminen. Veturointi
on nuorille vapooehtoisto toimintao, joka kulkee lokisddteisten palvelujen
rinnalla parhaimmillaan tdydentden ja tukien nita.



Sanastoa

Veturi

Veturi on Veturointi-toimintaan saapuva nuori, joka on hakenut
vapaaehtoisesti Veturcinti-hankkeen jarjestamaan Veturi-valmennukseen,
Veturina voi toiméa lastensuojelutaustan omaava nuori, joka haluaa toimea
tolsen thmisen tukena, kokemusasiantuntijana ja olla mukana kehittamassa
tolmintaa. Veturina toimiva nuori alkuinen on valmis kayttamadn omia
yoimavaroja toimiakseen toisen nuoren tukena, Voimavaroja ja vahvuuksia
rakennetaan ja vahwvistetaan Veturi-valmennuksessa, Veturi on suorittanut
hyvaksytysti Veturi-valmennuksen, joka on kestoltaan 34h. Veturina toimiva
nuori aikuinen on valmis kdsittelemaan omaa eldmaansd seka
lastensuojeluhistoriaansa.

Hoyrytiimi

Hayrytamit ovat Veturi-valmennuksen suorittaneiien nuorten
"hayryjenpaastely™ -tapaamisia. Hoyrytiimissa voi tavata muita Vieturina
toimivia nuoria. Hoyrytame]d jarjestetdan n. 1 krt/kk ja ne ovat teemallisia
tapaamisia. Teemoja votvat olla esim. virkistys, tydnohjaus, toiminnan
kehittaminen tai koulutukselliset kerrat, Hoyrytiimeihin osalistuu Vetureina
toimivat nuoret aikuiset, hankkean parissa tyGskentelevat seka Vetureiden
tukemiseen ja ohjaamisean osalistuvat jalkihuolion ohjaajat.
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-
Veturin - Veturointi-hanke
.. k . - Mervi Vaisanen: 044 562 9805 (arkena ko 8-16)
tar eat - Anna-Stina Effe: 0400832 344 |arkena klo 8-16)
-
- Hedndsalmikoti
puhelinnume - s
- Hednasalmikoti, ohjaajat: 044 562 9807 {muina aikoina)
rot- - Qulun aupuni, iikihuolon asa
- AriTowvola 0447034739
- Rlitta Jurvansuu 044703 4906

- Nuorten Ystdvat, jalkihuollon asiat
- Kasa Hitunen 0447341625




Ohjeet
kriisitilanteis
1in
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Tarvittaesss soita hthomsmeroon 112

Jos nuorion alalkdinen, ota ydteyttd Rinen huoltajiinsa {esim, vanhemmat, sijatsvanhemenat,
ohjsaja)

Vot soittaa myds sosisalipvystykseen, Arkisinklo 8-10, p. 081 703 6235, Sosbaalipdivystyksen
tebtivih ovat mm, Milliset s odottamattomat keriisitianteet, |Esubhdeyikivaltatibnteet, lapsion
phityneen searasss tal hosdosss tal |53 Sman asianenakaista hoitoa, absikiinen on
rikoksentekipind tal pdihtyneens

Vakavisss fa Skillisth pdivystyloseliinth hortoa vastivissa tilantessss (vakava, ¥illinen psyykkinen
sarastuminen tal Rsemurbavaara) vol ottas suoraan yhteyttd mielenterveystoimiston
phrrystykseen, Ma-To klo 3-16 ja Pe 3-15. Lishksi pubelinohjaus arkisin klo 21 saakka, La-Su ko
12-20, muulloin puhelinvastaags, jossatoimintaohjeet.

Virka-alkanamaanantaista toestaihin klo 3-16 ja perjantaisin ko 3-15 vol mennd woranomn
mmlnliesﬂm Virka- ajn‘owolelayﬂmyﬁwwm e
1303 terveysneuvont s groon p, 08 315 265 Myﬂwhwnlm M‘em,
sisEinkSymtl AL, (www, oukes, Ffouda /e rveyspa ivelutSatatiantest - [a-palvystys)

Arkisinklo 3-16, ota yhteytth Mervim tal Anma-Stimaan

Vvikonloppuisin jaarkenaklo 16 flkeen tal silloin, ken ot =38 Mervih tal Anma-Stimaa kiend, ota
yhteyttd Helinbsalmikodn objaagsan.

Softtaessasi Heindsalmeen esittele itsesd jakero, etth soitat Vetwoint-tolminresta. Kerro tilanne,
josta obet huolissast. Helnbsalmikodin objaaj swttas siows pohtenaan, mitd tilanteesss kanmattais
tehdd,

Niin plam kouin mahdoliista, asia kisiteltidn Vetwoinnin tytntekijdn kansss, Tarvittaesss saat myds
tytinohjawsta tilanteen parkamiseen,



Mihin voin
ohjata
nuoren?

Kriisitilanteissa:

MLL, Nettinappd, Mielsrterveyden keskus itto trs. Miele mersypssauran krispubeain
Sekasin-chatt! htips:aska

Erest ={a turvakot! OQulu, Turvakodin pavystavd puheiin 2ah 0300 381 000

Oulun krisikeskus, 044 365 0500
www . ouiun ket ke sk u s &

Red! 63, 032 703 6100
Natsten linj, 0300 02400

Vopas-ajan asicissa:

Tytigjen Talo, (8-555 4073
www lida

Poileen Talo, 044 726 1264
Hywin Mialan Tale, 041 463 5712
Bystrdenin Talo, 050 599 2293 |
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Mihin voin
ohjata
nuoren?

— Kun nuori kaipaa muuta tekemista:

— Kumppanuuskeskus Qulu

"in

- VARES-verkosto http://wwwvaresverkosto.f
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Mihin voin
ohjata
nuoren?

Kriisitilanteissa:

MLL, Nettinappd, Mielerterveyden keshous itto trrs. Mislente rveyssauran krispubein
Sekasir-chatt! hiips: sk

Erest —{a turvakot! Oulu, Turvakodin pavystavs puheiin 23h 0300 381 009

Oulun kriisikeskus, 043 365 0500

www . outun kit ke sk us. &

Red| 64, 032 703 6100

Natsten linj, 0300 02400

Vopas-ajon asioissa:

Tytidjen Talo, (8-555 4073
www ikt

Poikeen Talo, 044 726 1264
Hywin Mialan Talo, 041 463 5712
Bystrdenin Talo, 050 599 2243 |
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TOIMINTATAVAT,
Kuinka toimia hyvini ja
luotettavana Veturina
toimintaan osallistuvalle
nuorelleen? Kuinka olla
empaattinen ja samaistua
toisen tunteisiin, mutta
pitéd samalla omat
rajansa? Vuoden 2015-2016
CAIKRAIS 8 bolminsatapos

Ja tormintatapoja
helpottamaan tiukkoja
tilanteita;
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Ei tehdd kaikkeo nuoren puolesta

Olla avoin, rehellinen, kunnioittava ja arvostava

Tunnistao omaot rofonso Jos €l 0sao outtoa.

Lahdetdan yhdessda etsimadn, mistd sao opua/vastausto,

Toimintaan osallistuvaa nuorta ei saa jattda pulaan.

Ei myohdasty tal iimoittoa jos myohdstyy, pitad kilnni sovituista ofoista.
Ei kanna kaunaa, jos on tehty oharit. Selvittda asian nuoren kanssa.
Neutraali asennoituminen.

Ef lahde nuoren mukaon houkkumaoan viconomaoisia, mutto i
myoskadn tuomitse nuorta.

Miettii omat rajat yhteydenpidossa.esim. facebook, puhelin,
whatsapp, yhteydenpidon ajonkohdat.

Luottamus, ei huudella kylilld nuoren asioita



Qlla yitelstydkykyinen, lolnen, positivinen jo kennustave
£l luovuta, vaikka olsi mikd ongelma nuorta kohtean, mutte tuntee omat rojanse.

£ onneta fplkidmiskokemusto -> pyritdtin kiisittefemdadin lopettomista kiisittefeviit
osict nuoren kanssa Mpl

Pitktipintaisuus on hywdstd

Ongelmatiantelssa vol ottao yiteyttd Merviin, Anne-Stilnaen tai nuoren
fEhitydntekijiian,

Selvitetddn imoitusvelvolisuus.

Rofkea, wafdn wlospéinsuuntoutunut

Luota omaon persoonaesi, Hyded tehdiidn omolla persoonola,

Tasaisen ravhallinen, tarvitteessa ravhollsuutto voativissa thanteisso.
Kuuntefevoinen, empoattinen, Jrkevd jo huomaovainen

Osea lukea thmistd, on jonkinkainen (hmistuntemus ja omea fywdn smoltalk —taidon
Kannustoa omoan sosiaoNsio verkostojo

Harkitsee ennen kwin arviol, avovakatseinen, ndkee ihmisen feiman olta,

Halvae ymmértdd erllaisuutta ja enfolsic mieflipiteltd.
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VINKKISIVUT
'}Il‘gvlliigliwl/lulle on koottu
avaittuja
ajanviettovinkkejé,
vinkkeji erilaisia
tilanteita varten seki
tietoa esimerkiksi
harrastuksiin, tyohon,
asumiseen seka
eliméanhallintaan

liittyen.

HARRASTUKSEY

Selvits tiydantiviin harrastustoiminnan rahoitusmahdolisuus
Yhdassi harrastaminen

limaisat harrastuk=at

Tyttdjen- ja pokien talot

Bystrdenin talo

Elokava, taide, kisitylt, kuntosali ovat byvis kaskustalun viriteidjid
Seurabannan tominta

Omiin harrastuksin mukanas kokellemaan

Kerhot, rybendt

ALKOTTOMAT AJANVIETTOIDEAT

Maksuttomien ja alkottomian hamrastustan Mytimisassll austtaminen
Yhdistystoiminta

Vapaaehtoistominta

Nuokkar

Kirkon raceisoilian
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ELAMANHALLINTA
Vorskofpksan ko tukeavuorokauskytmnylipidossa
Mulstuttas papertasionts |a bskusts

Koulun tuki

Ollacppaana, j0s NUOM on Muttanut vudelio paidakurnalio
Sostyaisten subteden ylidpito

TUEVAISUUDEN-SUUNNMTTELY

Mitd koulun jalkoan?

->Tolhin? Opintojen jatkaminan?

Menniin tyovosma keskuksaen yhdess) nuoren kansss
Otetaan yhtayttd jalkihuolon tydetakimin
Taloussuunninteda

Josrwsorella on kova masenows, vols pobtis minksbyista apua rwoet kalpss
Ruokavalion tarkeys

Lilkanenan madrd alamdsss

Unen mdie

Nuornivol tarvittassss kysyd omaita soseal tyontelo) St apujs
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Valmennuksesta
tukea

— Josoman tarinan ja kokemuksien tydstaminen on
kesken, ja Veturi kokee tarvitsevansa niihin vahvistusta,
on olemassa hyvia keinoja oman tarinan tyostoon

— Omaa tarinaa voi tydstda seka yksin etta ryhmassa

— Seuraavalle sivulle on koottu hyviksi havaittuja ja
mielenkiintoisia harjoitteita oman tarinan tyostoon;
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Menetelmiia oman
tarinan tyostidmisen
ja rKh_mﬁytynpsqn
tueksi Veturointi-
valmennukseen;
Harjoituksiin
osallistuvat yhdessa
niin valmennettavat
kuin valmentajatkin

Mieleni musiikkia

Tavoite; Oman elamantarinan tarkastelu ja tydstaminen, ryhmaytyminen,
luottamuksellisen ilmapiirin luominen

Materiaalit: Musakintolstoon vaadittavat valineet. Helpointa tehda soittolista
esamerkiksi Spotify:hin. Muslikintosto onnistuu esimerkikst littdmans
kaluttimet alypuhelimeen tal tablettun, jossa on Spotify.

TyGskentelyvaiheat: Osallistujia pyydetain miettimaan kotitehtavand ennen
seuraavaa valmennuskertaa elamansa varrelta pari tarkeaa musakkikappaletta,
jotka ovat olleet merkityksellisiad jossakin menneessd elamanvalheessa.
Jokainen dmoittaa kappaleet valmentajalle sovittuna ajankohtana ennen
seuraavaa valmennuskertaa. Valmentaja kokoaa kappaleista soittolistan.
Kappaleat kuunnellaan yhdessa ja ryhmaliiset kertovat, mihin
elamanvaiheesean kyseiset kappaleat kuuluvat ja miten kappakeet ovat
vaikuttaneat omaan eldmaan, Harjoituksen jalkeen soittolistaa vosdaan kayttaa
musden harjoitusten taustamusiikkina.

Huomsoita, vinkkeja: Kappalesden kuuntelu vol kirvoittaa keskusteduun ja
musdenkin kuin ennalta sovittujen kappaleiden kuunteluun, Harjoitukselle on
hyva varata aikaa, Parhaiten kuunteluun ja yhteiseen jakamiseen soveltuu
tunnelmalinen tila, Tunnedmaa voiluoda esimerkiksi valaistuksella,
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ElimEni puu

Tavnite: Oman elimdatarinan tarkastalu ja tySstiminan. Ellmda kipubkohtien ja
onnenhetkien jakaminen toisten kans=a. Omien rajojen tutkiskebs mitd olen valmis
jakamaan omasta eldm3stini toisten kanssa,

Matariaalin: koja, vilhintaia A3 kokoisia paperoita tai karonkoja. Vaeikynil tai tusseja.

Tybskentalyvaiheat:  Ryhmiliisis pyydatasa pohtimaan omaa elimilines, armtyisasti
lap=utta jaa rucruutta, Maks ovat ollest elimisss merktyksallisis tapahtumis ta
tatekohtia? Taustalla vol solda musiikkl, Taustamusikking vol hyddyntas rybendliiisten
valitsemista tirkaisti kappaleista koottua soittolistaa.

Jokainan piirtdd eldmistingd puun, jossa puun alacsa kuvaa syntymidi ja lapsoasta. Puun
vartta yidspdin mertiesss elimd etenee i vuodet bubrat. Merkityksellisé
alimintapahtumia kuvataan esimarkiksi oksilla ja cksanpadoilla. Puun latwastossa on
tulevaisuss ja koreimpin oksin voi bavata tulsvaisuaden hasvaita, tolveita ja plimileil.

Huomioita, vinkke|s:  Juurlin vol halutes=aan buvats sukunss historias, karissa volvat
nikyd esimerkik=l omat vanhemmat, sovanhemmat e, On t8rkedS muistuttas osallistujia
SHtl, 1t jokainen jakaa toisten kanssa juard nin paldjon kuin on valmis sils hothalls
jakamaan. Jokaisen tapa osallistua harjoituksesn on yhtl olea. Tirkess on muistultas myls
=8, etth puun muodolls tal omilla plirustustaidoiils e ole tebtdvis =8 merkitysts,
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Tarkea esine

Tavoite: Oman eldmantarinan tarkastelu ja
tydstaminen. Ryhmaytyminen.

Materiaalit: Itselle merkitykselliset esineet.

Tyoskentelyvaiheet: Osallistujia pyydetaan
kotitehtdavana miettimaan elamansa varrelta,
lapsuudesta tai nuoruudesta tarkea esine. Esine
otetaan mukaan seuraavalle valmennuskerralle.
Jokainen esittelee itselleen tarkedn esineen ja kertoo
sen merkityksesta elamassaan.

Huomioita, vinkkeja: Harjoitukselle on hyva varata
aikaa.
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Vehvuuksien peili

Tavoite; Omien voimavarojen ja vahvuuksien tunnistaminen, oman itsen ja
elaman tarkastelu lempeasti,

Materiaalit: Pellipaloja (yleenss saatavissa esim. rakennustarvikekirpputorellta),
askartedutarvikkeita; lemaa, kuumaliimaa, plkkukwid, hekkaa, nappeja,
paljetteja, tarroja jne. Tydstdmisessa vol kdyttda erdlaisia kierrdtysmateriaaleja
i3 luonnonmateriaaleja monipuokisasti,

TyGskentelyvaiheat: Jokainen pohtd oman elamansa voimavaroja ja omia
vahvuuksiaan. Seuraava askel on meettld, mitka materiaalit volsivat symbolosda
ja kuvata naitd valwuuksia ja voimavaroja. Tydta vol halutessaan luonnostella
ensin lyljykyndla paperille. Oma pellipala tyostetadn materiaalien avulla.

Huomaoita, vinkkeja: Mikali pedipaloja ei ole saatavissa, voi korvikkeena kayttaa
esimerkiksi pahvia ja peilipintaista kontaktimuovia, Erivarisia kynsilakkoja voi
hyodyntaa tyoskentelyssa myos.
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Arvot

Ohjaaja voi kertoa aluksi oméen arvojen tydstdmisestd ja ndyttdS esimerkked siits,
millaisia arvot voivat esimerkiksi olla {ystavyys, luotettavuus, ymparistiystavallisyys,
kauneus, totuus, vapaus, viisaus...) 2. Omien arvojen tydstdmisen val aloittas
pohtimalla omien anvojen merkitysts yvinvoinnille ja sita, miten omaa ajan- ja
voimavarajen kdyttdd kannattaa arvioida suhteessa omiin arvastuksan,

Seuraavaksi jokainen voi Kiroittaa paperille kaikki itselesn merkityksediset arvot,
joita pystyy keksim38n. Anakin 10.

Taman jakeen Bstastavalitaan seitsemin, jotka Kigoitetaan kukin omalle Postit -
lapulleen.

Sen jalkeen nama seitsemidn arvoa laitetaan vield tirkeysjdrjestykseen, ja lopuksi
kukin valitsee kalme arvoa, -> miten itse kukin m&&rittelisi onnistumisen tdmin arvon
suhteen.

Kaytankd lilkaa aikaa toissijaisin asioihin? Olisinko onnellisempi, jos arvostukseni
ndkyisivit enemmén eldminvalinnoissani? Vol olla myds voimaannuttavas huomata,
ettd oma eAamansisaltd itse asiassa heijastedeskin omaa arvomaailmaa varsin hyvin,
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Onnistumistarina (15min)

Harjoituksen ohjaaja pyytaa osanottajia |3hettdmain hinelle pienen
onnistumistarinan, joka voi olla kertomus tapahtumasta tai tilanteesta, jossa
henkild on kokenut onnistumisen elamyksid. Kirjoittaja vod eritelld tilannetta esim.
seuraavasti:

Mistd ol kyse?

Mita tapahtui?

Millaista toimintaa tilanteeseen Rttyi?
Kestd oll palkalla?

Mitd tuntedta herasi?

Mihin tilanne johti?

Muut kirjoittavat tarinan edetessa lapulle yios vahvuuksia, joita kokevat tarinan
kertojalla tuossa tllanteassa olevan ja vahvuudet kerrotaan tarinan kertojalle,
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Millaista Veturoinnin
ryhmatoiminta voisi olla?

— Veturointi-hankkeen ensimmaiset koulutetut kokemusasiantuntijat laittoivat viisaat paansa yhteen,
ja pohtivat hankkeen ryhmatoimintaa yhdessa. Alla listattuna vinkkeja, joita esiin nousi;

— Rentoa hauskanpitoa ja erilaisia aktiviteetteja, seka sisalla etta ulkona
— Toisiin tutustumista ja jaan murtamista

—  Ruuanlaittoa

— Improvisaatiota, menna intuition mukana

— Syvallisia keskusteluja

— Urheilua eri muodoissa, esim. Talvella laskettelu, pulkkamaki ja luistelu kun taas kesalla SUP-lautailu,
frisbeegolf ja jalkapallo

— Ryhmialiikuntaa kuntosalien ilmaisilla kokeilukerroilla, esimerkiksi kaupungin kuntosalit, Citydance,
Liikuntakeskus Hukka, Voitto, Liikku, EasyFit
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Vinkkeja
ilmaisiin
liikuntamahdol
lisuuksiin

Lilkkukko Naa? — opas, jossa on tietoa mm. ravinnosta, terveydesta
ja liikuntareiteista Oulun alueella

Luistelumahdollisuus ulkokentilld seka Oulun eteld — etta
pohjoispuolella:

Hiihtomahdollisuus mm. linatin, Sankivaaran, Auranmajan,
Ahvenojan ja Kiekonlenkin laduilla

Kunnossapitojen seurantajarjestelma:
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Vinkkeja kulttuurimahdollisuuksiin

— Kulttuuritapahtumia, mm. Oulun kaupunginteatteri, Oulun kaupunginkirjasto, Oulun
taidemuseo, Kulttuuritalo Valve, keikat

— Valve: nayttelyt, elokuvat, konsertit, teatteriesitykset, tanssiesitykset
— Keikkoja loytyy mm. ,

— Stand-up keikkoja :

— Kattava tapahtumakalenteri online:

— Elokuvateatterit Star ja Finnkino

— Keilaus ja biljardi esim. Heindapaan keilahalli ja Citybiljardi

— Karppapelit ja OPS-pelit

— Virpiniemen urheiluopisto
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TOIMINNAN
LOPETTAMINEN

Seka ryhma- etta yksilotoiminnasta tulee tarkea osa sekd ryhmalaisten etta
kokemusasiantuntijoiden elamaa. Lopetusprosessin aloittaminen ajoissa auttaa
molempia osapuolia vapauttamaan energiaa muihin elaman osa-alueisiin, ja se
mahdollistaa mahdollisimman luonnollisen toiminnan lopettamisen.

Toiminnan lopettaminen ja toisista erkaantuminen voivat herattdd molemmissa
osapuolissa seka negatiivisa ettd positiivisia tunteita, ja niille tulee antaa tilaa
nayttdytya. Tunneskaala saattaa vaihdella eroahdistuksesta ja ikdavasta
helpotuksen tunteeseen ja iloon.

Jotta toiminnan lopettaminen olisi mahdollisimman luonnollinen, voi
kokemusasiantuntija omalla toiminnallaan auttaa prosessia.

Alla koottuna kolme vaihetta, joilla kokemusasiantuntija voi tukea toiminnan
lopettamista:

Auttaa ryhmalaisia padstamaan irti annetusta tuesta ja toiminnasta seka
ryhman muista jasenista

Auttaa ryhmalaisia ottamaan ryhman tuottamat kokemukset itsendiseen,
oman elaman kayttéon

Auttaa ryhmalaisia kohti realistisempaa kuvaa omasta elamasta,
tulevaisuudesta seka itsesta
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