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eritoten projektin vaikutusta siihen. Se kartoittaa asiakkaiden yksinaisyyden
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Tyo6ta tehdessa ja erityisesti materiaalia keratessani koin hieman haasteita.
Namé haasteet paaosin liittyivat kielellisiin ymmartamisvaikeuksiin.

Aineistoa keratessani kaytin strukturoitua kyselylomaketta ja teemahaastattelua.
Kyselylomakkeita taytettdessa olin usein mukana selittaméassa mita epaselvat
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The aim of my thesis was to examine the loneliness of clients of the Mikseri pro-
ject and especially the effects of the project on it. It measures the loneliness of
the clients and examines experiences on it. While doing so it also gathers in-
formation about the experiences gained from the project itself. Working on the
thesis has given me great experience about doing official research.

| encountered few challenges while gathering the data. These challenges were
mainly about the linguistic incapability that some of the clients had.

To collect the data | used a structured questionnaire and theme interviews. |
often helped the clients to understand and fill in my questionnaire. | was able to
gather 38 questionnaires and four interviews.

According to the data, the project has many visitors and it positively increases
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as with Finns. The project is clearly helpful and it is important.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni kartoittaa Mikseri-projektin asiakkaiden yksindisyytta. Se tarkas-
telee ilmidta ja projektin vaikutuksia siihen kerddmieni materiaalien ja omien

pohdintojeni kautta. Heijastan pohdintani teoriaosion tietoihin.

Valitsin taman aiheen opinnaytetyoni aiheeksi, koska koen sen kiinnostavaksi.
Haluaisin tyoskennella maahanmuuttajien parissa valmistuttuani. Tutkimukseni
kautta pystyn syventdam&an osaamistani silla sektorilla. Koin aiheen olevan
myo6s ajankohtainen. Erilaiset kriisit ympari maailmaa aiheuttavat jatkuvasti hu-

manitaarista maahanmuuttoa.

Itse Mikseri-projektin 16ysin omien ohjaajieni kautta. Kerroin heille innostukses-
tani tehda opinnaytetyd maahanmuuttajien parissa ja he esittelivat taman vaih-
toehdon minulle. Itse projekti antoi minulle erittdin vapaat kadet aiheen valin-

nassa ja sain valita minua kiinnostavan kohteen.

Ty6 on selvitystyd Mikseri-projektin asiakkaiden yksindisyydesta. Sen tarkoitus

on yksinkertaisesti kerata tietoa asiakkaiden kokemuksista.

Rajaan tutkimukseni paaasiallisesti yksinadisyyteen. Tarkastelen myos asiakkai-

den sosiaalista aktiivisuutta ja Mikserin vaikutuksia tahan.



2 KASITTELYOSA

Aloitan tyoni tarkastelemalla tutkimukseen liittyvia kasitteita. Tarkastelen myds

ilmi6ita eri teorioiden valossa.

Osion loppupuolella kerron Mikseri-projektista ja sen toiminnasta. Sen jalkeen

kerron vield maahanmuuttajista yleisesti.

2.1 Yksinaisyyden kéasite

Opinnaytetyoni keskeinen teema on tutkia yksinaisyytta. Yksinaisyys on sosiaa-
linen tila missa ihmisella ei ole lasna muita ihmisia. Pelkkd yksin oleminen ei
riitd tayttdmaan yksinaisyyden termia. Se voi olla pitkakestoista tai ohimenevaa,
mutta tarkeintd on subjektiivinen kokemus sen ahdistavuudesta. Yksinaisyys
koetaan nimenomaan negatiivisena ja ahdistavana. (Mielenterveyden keskusliit-
to 2017.)

Ihminen tarvitsee sosiaalista vuorovaikutusta toisen ihmisen kanssa. Han halu-
aa olla tarkea ja kokea toisen ihmisen itselle tarkeaksi. (Mielenterveyden kes-
kusliitto 2017.)

Yksinaisyytta voi olla sosiaalista tai emotionaalista. Sosiaalinen yksinaisyys on
seuraus sosiaalisen verkoston puuttumisesta. Emotionaalinen yksinaisyys taas
johtuu tarkeimman ihmissuhteen heikosta laadusta. Yksilolla ei siis ole ystavaa,

jonka kanssa han voisi puhua mista vain. (Mielenterveyden keskusliitto 2017.)

Maahanmuuttajan saapuessa uuteen maahan on héanella mita luultavimmin yk-
sindisyyden kokemuksia uudessa ymparistdéssa. Varsinkin pakolaiset ja turva-
paikanhakijat, jotka saapuvat Suomeen erityylisesta kulttuurista. Kulttuuri ja kie-

lierot luovat haasteita uusiin ihmisiin tutustuttaessa.

Ihmissuhteiden luonti on vaikeaa. Koulunkaynti on usein helppo tapa verkostoi-
tua suomalaiseen yhteis66n. Moni maahanmuuttaja kuitenkin saapuu Suomeen

peruskouluian jalkeen, eikd sen vuoksi valttdmatta loyda tietadn kouluun tai
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kouluun missa olisi suomalaisia. Tama voi altistaa ihmisen yksinaisyydelle ja

syrjaytymiselle.

Humanitaarisista syistd mahanmuuttanut on myds voinut kokea ihmissuhteiden

menetyksia viimeaikoina.

Yksinaisyys voi olla sidoksissa tilanteisiin tai tietyn kaltaisiin hetkiin. Talloin yk-
sindisyyden tunne ilmenee lahinnd naissa tilanteissa. Ihminen voi kokea itsensa
yksindiseksi esimerkiksi kotona. Kodin hiljainen ymparistd saa yksinaisyyden
tunteen helposti esille, koska siella ei ole muita ihmisia lasna. Juuri tutkimuk-
sessani mietin tata. Mikserin asiakkaista osa voi tuntea yksinaisyytta erityisesti
kotonaan. (Nevalainen 2009, 13-16.)

Ihminen voi nauttia yksinolosta. Modernin maailman nopeasta tahdista on valilla
hyva erottautua ja viettéaa aikaa yksin. Yksin vietetty aika antaa tilaa itsetutkiske-
lulle. Ajatukset kirkastuvat monille yksin kiireettdmassa ajattelussa. Ajatusten
selvittely suurten elamé@nmuutosten aikana voi luoda vapaavalintaisella yksinai-
syydelle sijaa. Toinen taas haluaa harrastaa vapaa-ajallaan jotain ilman muiden
arvostelua ja seuraa ilman sen suurempia muutoksia elaméassa. Yksinainen har-
rastaja voi kuitenkin haluta seuraa aina valilla, mutta sen I6ytdminen normaalisti

yksin viihtyvélle ei valttamatta ole niin helppoa. (Nevalainen 2009, 18-21.)

2.2 Teoriat

Maahanmuuttajien integroitumista yhteiskuntaan usein tuetaan kotoutumispal-
veluilla. Naista hyvana esimerkkiné toimii juuri Mikseri-projekti. Palvelu on hy-
vaa ja tarpeellista, mutta usein se lahinn& auttaa yksil6& verkostoitumaan mui-
den maahanmuuttajien kanssa. Taman vuoksi Mikserikin yrittda tukea kotoutu-

mista molempiin suuntiin. (Nevalainen 2009, 16-17.)

Maahanmuuttajien yksinaisyyden tunne voi olla erittéain vahvaa, jos he ovat jat-
taneet oman yhteisonsé ja se hylkii heitd. Samalla he eivat ole viela paasseet
kunnolla sisdén uuteen yhteisoonsa. Talléin he ovat yksindisyyden kannalta

vaikeassa tilanteessa. (Nevalainen 2009, 16-17.)
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Maahanmuuttajia kohtaan muodostetuista asenteista on kaksi teoriaa. Konflikti
ja kontaktiteoria selittdvat kantavaestbn asenteiden muovautumista maahan-
muuttajia kohtaan. Konflikti teorian mukaan kantavaestdn asenteet muuttuvat
kielteisempdan suuntaan, kun maahanmuuttajien maara kasvaa ja kontaktit
naiden ryhmien valilla lisdantyvat. Kielteiset asenteet lisdantyvat, koska ryhmat
joutuvat kamppailemaan sosiaalietuuksista, tyOpaikoista ja muista rajallisista
etuuksista. Kamppailu ei valttamatta ole realistista, mutta se voi silti tuntua silta.
(Jaakkola 2000, 28-30.)

Toisen eli kontakti teorian mukaan vaikutus on pdainvastainen. Kun maahan-
muuttajien maara kasvaa, kontakteja tulee enemman. Tama auttaa yhteistja
tutustumaan toisiinsa ja oppimaan toistensa toimintamalleja. Toiseen tutustumi-
nen vahentdd tuntemattoman pelkoa ja siten negatiivisia asenteita. Projektin
asiakkaat joutuvat varmasti kokemaan erilaisia asenteita heita kohtaan. Maa-
hanmuuttajien méaara on ollut nousussa viime aikoina, joten ehka aika nayttaa
kumpaan suuntaan asenteet muovautuvat. Uskoisin itse ettd molemmat teoriat

toimivat yhté aikaa ja vaikutukset riippuvat yksilosta. (Jaakkola 2000, 28-30.)

Yksinaisyyteen johtavia teorioita on useita. Sitad tarkastellaan yleisesti neljan
paateorian valossa. Nama ovat: psykodynaaminen, eksistentiaalinen, kognitiivi-
nen ja interaktionistinen teoria. Psykodynaaminen teoria selittdd yksinaisyytta
kyvyttomyydella solmia ja yllapitaa ihmissuhdetta. Teoria selittaa tata kyvytto-
myyttd usein lapsuuden aikana koetuilla ep&onnistumisilla ja turvattomuuden
tunteilla. Nama epéaonnistumiset koetaan traumaattisina ja ne siten estavat ih-
mista toimimasta kunnolla aikuisialla. Se pitaa laheisyyden tarvetta ihmiselle
valttamattomyytena ja sen puuttuminen voi aiheuttaa yksinaisyytta. (Tiikkainen
2011, 59-76.)

Eksistentialistinen teoria selittaa yksinaisyytta hieman eritavalla. Sen mukaan
yksindisyys on luonnollinen osa elamaa ja ihminen on vaistamatta yksin ela-
massaan sen eri vaiheissa. Syntyma ja kuolema ovat tasta esimerkki tilanteita.
Ihminen ei voi teorian mukaan saavuttaa taydellistd kommunikointia toisten ih-
misten kanssa, koska ajatusten ja tunteiden luku on mahdotonta. (Tiikkainen
2011, 59-76.)
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Elaméan erilaiset muutoskohdat aiheuttavat yksinaisyyden uhkaa. Juuri ndiden
tilanteiden tyostdminen on teorian mukaan olennaista yksilon yksinaisyyden
kokemuksen kannalta. Se jakaa yksindisyyden kahteen ilmioon. Yksindisyyden
pelkoon, mik& ajaa ihmista tutustumaan muihin ihmisiin ja itse yksinaisyysahdis-
tukseen. Tama ahdistus on juuri negatiivinen kokemus yksinaisyydesta. (Tiik-
kainen 2011, 59-76.)

Kognitiivisen teorian mukaan yksindisyys on psyykkinen tila. Sen mukaan yksi-
naisyyteen vaikuttaa, nykyhetki, menneisyys, persoonallisuus ja ympaériston ta-
pahtumat. Yksindisyytta koetaan, kun oma toivekuva omista ihmissuhteista ei
ole todellisuuden kanssa samanlainen. Teorian mukaan yksinaisyytta voidaan
lievittda ja ennaltaehkaista siihen johtaneilla syilla, kuten sosiaalisten taitojen
kehittamisella. Teoria n mukaan yksinaisyys voi olla myds sattuman syyta. On-
nettomuudet ja muut itsesta riippumattomat tekijat voivat riistaa laheisen kenelta
vain. (Tiikkainen 2011, 59-76.)

Interaktionistinen teoria jakaa yksindisyyden kahteen osaan. Se selittdaa sita
emotionaalisesta ja sosiaalisesta nakokulmasta. Emotionaalinen yksinaisyys on
ihmisen oma kokemus tunnetason yksindisyydestd, vaikka muita ihmisia olisi
lasna. Sosiaalinen yksindisyys taas on maarallistd yksindisyyttd. Teoria pitaa
sosiaalisten suhteiden vahyytta tai huonoa laatua negatiivisena ilmiéna. Sen
mukaan yksilo tarvitsee itselleen vuorovaikutussuhteita. Teoria pyrkii selitta-
maan yksinadisyytta, eika sinallaan pohdi siihen johtaneita syitd. (Tiikkainen
2011, 59-76.)

2.3 Tutkimuskohde

Tutkimuksessani tarkastelen yksinaisyytta juuri Mikseri-projektin asiakkaiden

nakokulmasta. Projektin asiakkaat ovat maahanmuuttajia.

Mikseri on Meri-lapin alueella toimiva maahanmuuttajaprojekti. Projekti on ollut
toiminnassa vuoden 2014 alusta. Sen rahoitus tulee RAY:lta ja sita hallinnoi
Toivola-Luotolan setlementti RY. Sen alkuperainen toiminta oli suunniteltu vuo-
sille 2014-2016. Projekti kuitenkin sai jatkoa 2016 vuoden lopussa. (Mikseri
esite, liite 2)
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Mikseri tarjoaa asiakkailleen matalankynnyksen kohtaamispaikan ja muita pal-
veluita. Palveluihin kuuluu muun muassa palveluohjausta, ryhmatoimintaa ja
neuvontaa arjen asioissa. Liséksi siella voi opiskella suomen kielta. Mikserissa
kokoontuu erilaisia ryhmid niin projektityontekijéiden, kuin vapaaehtoisten ve-

tamana. (Mikseri esite, liite 2)

2.4 Yleistd maahanmuutosta

Kemissad on ulkomaalaistaustaisia ihmisia 4.6 % vuonna 2015. Ulkomaalais-
taustaisella ihmiselld tarkoitetaan sellaista, jonka molemmat vanhemmat ovat

syntyneet Suomen ulkopuolella. (Tilastokeskus 2016.)

Maahanmuuttoon on useita eri syitd, mutta sen viisi yleisinta syyta ovat nama:
EU:n mukanaan tuoma vapaa, perhesiteen kautta tapahtuva, Opiskelu, tyo ja
humanitaarinen liikkuvuus. Mikserin asiakkaat ovat humanitaarisista syista
muuttaneita. Vuonna 2011 humanitdarinen maahanmuutto kattoi 8 % kaikesta

pysyvasta ja véliaikaisesta liikkuvuudesta. (Vaestoliitto 2017a.)

Tutkimukseen osallistuneiden lahtdmaissa on meneillaan konflikteja ja ne ovat
erittdin levottomia. Nama levottomuudet ovat suuri syy maahanmuutolle noista

maista. (Ulkoasiainministerié 2017a.) (Ulkoasiainministerio 2017b)

Ulkomailla syntyneitd maahanmuuttajia Suomessa oli vuonna 2014 5.9 % vées-
tosta. Luku on 321 977. Mista suurin osa on entisesta Neuvostoliitosta, Virosta
ja Ruotsista. Luku on suhteellisen pieni verrattuna muihin Euroopan maihin,

mutta se on nousussa kokoajan. (Vaestoliitto 2017b.)
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3 TUTKIMUSMETODIEN ESITTELYA

Kerasin opinnaytetyoni materiaalit vuoden 2016 joulukuussa. Kaytin kahta eri-
laista tiedonkeraysmetodia. Paaasiallinen materiaalin keraykseni tapahtui struk-
turoidun kyselylomakkeen kautta, johon vastasi 38 henkiléa. Strukturoidun ky-
selylomakkeen |oydat liitteista (liite 1). Haastattelin myds neljdd henkilod. Haas-

tattelut etenivat kyselylomakkeen mukaisesti.

Kyselylomakkeeseen vastaaminen tapahtui nimettdmasti, eikd vastaajia voida

jaljittaa taytettyyn lomakkeeseen. Haastattelut toimivat samalla periaatteella.

Kyselylomake koostuu 22 kysymyksesta. Kysymyksiin vastaaminen tapahtuu
paaosin kahdella tavalla. Kylla ja ei vastausvaihtoehdot, seka arvo asteikko
yhdesté viiteen. Arvo asteikko kysymykset kasittdvat kymmenen vaittamakysy-
mystd, jonka totuudenmukaisuutta vastaaja arvio. Lomakkeen alusta |0ytyy
kolme vastaajia kategorisoiva kysymys. Nama kysymykset kattavat vastaajan

sukupuolen, ian ja lahtémaan.

Kyselylomakkeen tarkoitus on kartoittaa mikserin toiminnan vaikutuksia sen
asiakkaiden yksinaisyyteen. Tasta johtuen kysymysten teemat tarkastelevat tata
eri puolilta. Kysymyksia on Mikserissa kaynnin tiheydesta aina itse yksinaisyy-

den subjektiivisenkokemuksen arviointiin.

Lomake on tarkoitettu maahanmuuttajille ja se on sen vuoksi pyritty tekemaan
mahdollisimman selke&ksi ja helpoksi ymmartaa. Tasta huolimatta lomakkeen
tayttd tuotti usein ongelmia ja minun lasn&oloni lomakkeen tayttamisessa ol
tarvittua lahes poikkeuksetta. Olin lomakkeiden tayton yhteydessa melkein aina
mukana ja kerroin samalla opinnaytetydstani tai opastin kysymyksiin vastaami-

Sessa.

Haastatteluni eivéat ole nauhoitettuja ja kerdsin niista muistiinpanot itse. Projekti
oli lahenemassa loppuaan eiké materiaalin kerdaysaikana ollut viela tietoa saako
projekti jatkoa seuraaville vuosille. Haastateltavien saanti oli mielestani haasta-
vaa myos aihealueen vuoksi. Yksinaisyys on varmasti vaikea aihe puhua lahes

kenelle tahansa. Naiden syiden vuoksi jatin nauhurin pois ja madalsin haastat-
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teluun liittymiskynnysta. Kaikki haastatteluni olivat yksiléhaastatteluja. Valitsin
yksilohaastattelun, koska koin sen olevan sopiva tapa saada yksil6llisia n&ko-
kulmia aiheesta. Uskon sen myds olevan hyva tapa lahestya aihetta, josta on

vaikea puhua vieraalle ihmiselle.

Halusin haastatteluilta vapaamman kuvauksen yksinaisyyden kokemuksista ja
muista kyselylomakkeen teemoista. Sain aikaiseksi hyvaa keskustelua lahes
kaikkien haastateltavieni kanssa, mutta tasta huolimatta haastattelujen tulokset
olivat lahinna kyselylomakkeiden tuloksia tukevia. Haastattelu tehtiin padosin
suomen kielella valilla englantia hyodyntaen. Juuri heikko kielitaito saattoi mah-
dollisesti johtaa yksinkertaiseen kerrontaan ja tama selittaa osittain haastattelu-

tulosten suppeuden.
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4 TULOKSET JA ANALYYSI

Kyselylomakkeet ja haastattelut tehtiin joulukuussa 2016. Kerasin aineistoa itse
paikanpaalla olevana. Tuin vastaajia tayttamaan lomakkeita. Avun tarve oli
vaihtelevaa, mutta apua saatiin usein joko minulta tai toisilta tayttajilta heidan

omalla aidinkielellaan.

Kerron ensin kyselylomakkeiden tuloksia ja sen jalkeen palaan haastatteluihin
tarkemmin. Haastattelut tukevat kyselylomakkeiden tuloksia, mutta kuvailevat

myos yksilolliset elaméantilanteet.

4.1 Vastaajat

Kyselylomakkeeseen vastasi 38 vastaajaa. Vastaajista 30 on miehid, 8 naisia ja
0 muu vastausta. Lomakkeen toinen kysymys kartoittaa vastaajien ikdja-
kaumaa. 0—15-vuotiaita vastaajia oli kolme kappaletta, se on noin 8 %. 16—-25-
vuotiaita oli 19 mikd on 50 %. 26—40-vuotiasta oli 12 kappaletta, joka vastaa
noin 32 %. Vastaajissa ei ollut yhtaan yli 64-vuotiasta. Vastaajat olivat siis paa-

osin nuoria aikuisia. Ikdjakauma nékyy selvasti projektissa kaydessa.

Kuviossa 1 nakyy kaikki kyselylomakkeen vastaajat eriteltynd lahtdmaan mu-
kaan. Selvasti suurin osa vastaajista on Afganistanista noin 38 %. Somalia on
toiseksi suurin vastaajaryhma 18 %. Muut vastaaja maat ovat seuraavat: Iran
11 %, Irak 8 %, Syyria 5 %, Kurdistan3 % ja epamaarainen Finland 3 %. 11 %
vastaajista jatti kyseisen kohdan tyhjaksi. Kaytanndssa kaikki vastaajamaat ovat

islaminuskoisia. (Kuvio 1)
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Vastaajien lahtomaa

7. Finland; 3%

Kurd?.;,tan; B 1. Afganistan
>% M 2. Somalia
m3.Iran
m 4. Irak
W 5. Syyria

6. Kurdistan
= 7. Finland

m 8. Ei vastausta

Kuvio 1 Vastaajien lahtomaa

Kysymys numero nelja: "Kuinka usein kayt mikserissa?” sai seuraavanlaiset
vastaukset. Joka paiva 14, pari kertaa viikossa 14, kerran viikossa kuusi, kerran
kuussa yksi ja satunnaisesti kolme. Joka pdaiva ja pari kertaa viilkossa vastaus-
vaihtoehdot kattavat noin 73 % vastaajista. Tahan lisattyna kerran viikossa vaih-
toehtojen vastausprosentti on melkein 90 %. Luvut kuvaavat selvasti kuinka
usein vastaajat kayvat Mikserissa. Projekti on selvasti tarkea asiakkailleen, kos-
ka kayttd on nain runsasta. On toki totta ettéa kyselyyni vastaajat ovat suurella
todennakoisyydelle Mikserin aktiivisempia kayttajia. Kerasin aineistoa kuitenkin

reilun viikon ajan, joten ajanjakso mahdollisti monenlaisen vastaajan.

4.2 lhmissuhteiden lisdantyminen

Kysymykset viidestd kahdeksaan kattavat seuraavat kysymykset: ”5) Oletko
tutustunut Mikserin kautta suomalaisiin?”, ”6) Oletko tutustunut Mikserin kautta
maahanmuuttajiin?” "7)Oletko tutustunut suomalaisiin Mikserin toiminnan ulko-

puolella” ja "8) Oletko tutustunut maahanmuuttajiin Mikserin toiminnan ulkopuo-
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lella?” Kysymykset kartoittavat Mikserin vaikutusta uusien ihmissuhteiden luon-
tiin. Luonnollisesti ihmiset tutustuvat toisiinsa arjen toiminnoissa ja tassa ta-
pauksessa Mikserin toiminnan ulkopuolella. Vastaajat olivat tutustuneet suoma-
laisiin noin samassa suhteessa Mikserin toiminnassa, kuin kaikkialla muualla.
Mikseri on siis lisdnnyt positiivisia vuorovaikutussuhteita huomattavasti. Noin
73 % vastaajista kertoi tutustuneensa suomalaisiin Mikserissa ja sen ulkopuolel-

la.

Maahanmuuttajiin tutustumisluvut eivat olleet aivan samanlaisia keskenaan.
Kaikki paitsi yksi vastaajista kertoi tutustuneensa maahanmuuttajiin mikserin
toiminnassa. Vastaus on looginen, koska toiminnassa on mukana paljon ihmisia
ja uusiin maahanmuuttajiin tutustumiselta on vaikea valttya. Noin 24 % vastaa-
jista kertoi, ettei ole tutustunut toisiin maahanmuuttajiin Mikserin toiminnan ul-
kopuolella. Mikseri on siis ollut positiivinen kontaktien luoja my6s tassakin suh-

teessa.

Kysymykset kymmenesta yhteentoista kysyvat vapaa-ajasta Mikserin toiminnan
ulkopuolelta. "10) Minulla on Mikserin toiminnan lisdksi mielekasta tekemista
vapaa-ajalleni.” ja "11) Minulla on harrastuksia Mikserin toiminnan ulkopuolella.
Luonnollisesti 24 ja 27 vastaajaa vastasi kysymyksiin "kylla” vastausvaihtoeh-
dolla. Vastaukset ovat tassakin suhteessa loogiset, silla ihmisella on yleensa

monipuolista tekemistéa ajalleen tyon, opiskelun ja harrastusten muodossa.

On tarked huomioida naiden kysymysten ei ja en osaa sanoa tulokset. Vain
kymmenennessa kysymyksessa on "en osaa sanoa vaihtoehto”. Nama vas-
tausvaihtoehdot saivat hieman yli 30 % ja alle 30 % vastauksista. Yksi vastaaja
oli jattanyt vastaamatta kysymykseen 11. Luvut ovat huomattavan suuret. Us-
koisin lukujen olevan valtavaestda suuremmat. Harrastusten kautta on luonte-
vaa solmia uusia ihmissuhteita tai verkostoitua harrasteyhteis66n. Niiden uu-

puminen voi lisata yksinaisyyden kokemuksia.

Naita kysymyksia on myos hyva verrata vastaajien Mikserissa kaynti tiheyteen.
Kuten aiemmin mainitsin, Mikserissa kaynti on erittédin suosittua. Projektin toi-
minta siis luultavasti koetaan mielekk&éksi. Osalle kavijoistdan se voi olla ainut

mielekas harrastus ja kohtaamispaikka.
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4.3 Kielitaito

Vastaajat kokevat osaavansa suomea jonkin verran. Vastaukset jakautuvat mie-
lestani realistisesti. Taysin samaa mieltd vaittaman kanssa oleminen on vas-
tauksissa harvinaista, myds suomenkielen taysi osaamattomuus on harvinaista

ja noin 15 % vastaajista edusti aaripaita. (Diagrammi 1)

He kokevat parjgavansa suomenkielen keskustelussa melko hyvin, mutta koke-
vat oman kielitaitonsa kuitenkin haittaavan uusiin ihmisiin tutustuttaessa. Ehka
tama johtuu heidan yleensd kaytavan keskustelun luonteesta. Yksinkertaisia
keskusteluita voi usein kdydd muun muassa Mikserissd, kaupassa tai paivittai-

sissa palveluissa. (Diagrammi 1)

Kaikki kolme kysymysta saivat noin neljasosan vastaajista vastaamaan “neut-
raalin” tai "en osaa sanoa” vaihtoehtoon Tama voi kuvata juuri edelle mainitse-
maani tilannetta. Keskustelun luonteen mukaan kielitaito on vaihtelevasti riitta-

vaa ja sen vuoksi arviointi on vaikeaa. (Diagrammi 1)

Kielitaidon koetaan vaikeuttavan erittain paljon ihmissuhteiden luontia, vain
kolme vastaajaa oli erimielta tai vahvasti erimielta. Kielitaito on erittdin suuressa
osassa uusien ihmissuhteiden luomisessa uudessa maassa. Maahanmuuttajal-
la on mahdollisuus olla tilanteessa, jossa hén ei puhu samaa kielta valttamatta
kenenkdan kanssa. Mikserissa opetetaan eritasoisesti suomenkieltd. Uskon
taman vahentavan opetukseen osallistuvien asiakkaiden yksinaisyytta merkitta-
vasti. Kielitaito tukee myds kotoutumista kokonaisvaltaisesti. (Diagrammi 1)

Moni haastateltavakin koki suomalaisiin tutustumisen vaikeaksi. He osoittivat
selvaa halukkuutta kuitenkin tutustua suomalaisiin, mutta kokivat sen haasteel-
liseksi. Jopa hyvaa suomenkieltd puhuvat kokivat sen vaikeaksi, joten siihen

liittyy laajasti my6s muita haasteita kielellisten vaikeuksien lisaksi.



20

Diagrammi 1 Kielitaito

16

14

12 T | ” H By

W ”12) Osaan suomenkielta

10 —

g - B ”13) Koen parjaavani
suomenkielisessa

6 keskustelussa”
”14) Heikko kielitaitoni

4 vaikeuttaa uusiin ihmisiin
tutustumista”

2 . L

O i T T 1

Diagrammissa vaakarivin arvot ovat seuraavat: "1” Taysin samaa mielta, "2”
samaa mielta, "3” en osaa sanoa tai neutraali, "4” eri mielta ja "5” taysin erimiel-
ta. Pystyrivi kuvaa vastaajien maaraa. Kaaviossa kysymykset ovat kysymyslo-

makkeen kysymyksia ja ne edustavat niiden tuloksia.

4.4 Sosiaaliset suhteet

Suoraan yksindisyyden teemaan liittyva kysymys: ”"15) Minulla on kavereita”. On
positiivista huomata ettéd noin 74 % vastaajista vastasi kysymykseen joko "tay-

sin samaa mielta” tai “samaa mielta” vaihtoehdolla.

On kuitenkin tarke&aé ajatella kolmea muuta vastausvaihtoehtoa. noin 26 % vas-
taajista koki olevansa “eri mielta” tai "taysin erimieltd”, prosenttiosuus sisalta
myds “neutraalin en osaa sanoa vaihtoehdon”. Mielestani on kuitenkin outoa,
ettei vastaaja osaisi arvioida onko hanella kavereita. Ehka tdma johtuu ymmar-

tamisvaikeuksista tai neutraalista tuntemuksesta omaan kaveri tilanteeseen.

Interaktionistinen yksindisyys teoria kasittdd yksindisyyden emotionaalisen ja
sosiaalisen tason kautta. Sen mukaan kaikilla tulisi olla vuorovaikutussuhteita,

etteivat he kokisi itseaan yksinaisiksi. Suhteiden tulisi olla niin méaarallisesti kuin
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laadullisesti riittavid. Vuorovaikutussuhteita voi olla monenlaisia, mutta kaverit
ovat suuri osa sitd. Kuusi vastaajista vastasi kielteisesti, ettei heilla olisi kaverei-
ta. Teorian sosiaalinen yksinaisyys voi tayttya heidan kohdallaan, mikali heilla ei

ole muita vuorovaikutus-suhteita. (Tiikkainen 2011, 59-76.)

Kysymys 16) "saan tukea ystaviltani” ja 17) "saan tukea sukulaisiltani”. antoivat
hyvan kuvan tuesta. 76 % vastaajista saa tukea ystaviltaan. 60 % vastaajista
koki saavansa tukea sukulaisiltaan. Vastaajat siis kokivat saavansa tukea hie-
man enemman ystaviltd kuin sukulaisilta. Mikseri on mahdollisesti auttanut |0y-

tamaan naita ystavia.

Tuki kuitenkin tuntui uupuvan osalta. 21 % vastaajista vastasi kielteisesti ystavil-
ta tulevan tuen saantiin. Loput 3 % vastasi "en osaa sanoa kohtaan”. Vastaajis-
ta 30 % koki sukulaisilta saatavan tuen uupuvan ja 10 % vastasi "en osaa sa-
noa” kohtaan. En osaa sanoa kohta voi selittya epaselvilla yhteyksilla sukulai-

siin tai muuten vain kysymyksen ymmartamisvaikeuksilla.

Haastateltavista moni koki saavansa tukea perheeltdan. Kaikilla heista oli oma
perhe joten tama selittédd sitd. Olisi ollut mielenkiintoista haastatella myo6s per-
heettomia.

Maahanmuuttajien sukulaisilta saatavan tuen uupuminen tai vahyys suhteessa
kavereihin voi selittya usealla eri tavalla. Heidan sukulaiset ovat voineet jaada
kotimaahan. Pitka valimatka vaikeuttaa tuen antamista. Se voi myods selittya
huonoilla valeilla tai vahaisella yhteydenpidolla.. Selityksid on varmasti myos
muita. Erot eivat kuitenkaan olleet liian suuret, joten en paattelisi tuloksista ko-

vinkaan paljoa.

Vastaajat saivat kaikesta huolimatta runsaasti tukea. Ystavien ja sukulaisten
tuki ei myodskaan sulje pois toinen toistaan. Td&man vuoksi saatava tuki voi olla

vieldkin laajempaa. Vastaajilla on myds positiivisen paljon kavereita.

Kaksi neljasta haastateltavistani koki saavansa erityista tukea Mikserista. Tuki
oli heidan mukaan syvaéllista ja kaytannonlaheista millaista ei saa mistaan muu-
alta. (Haastattelu 1 & 2)
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4.5 Yhteisoihin kuuluvuuden tunne

Eri kulttuurien valilla hyppaéava ihminen voi kokea itsensé yksinaiseksi, koska ei
koe kuuluvansa kunnolla mihinkdan yhteisoon. Oman maan vanha yhteisd on
voinut jAdda taka-alalle tai poistua ihmisen elamasta syysta tai toisesta. Juuri
maahanmuuttaja voi kokea yksindisyyttd ennen integroitumistaan uuteen yhtei-

s6on ja yhteiskuntaan. (Nevalainen 2009, 16-17.)

Taman vuoksi kysyin kyselylomakkeessani juuri tdsta kuuluvuuden tunteesta.
Kysyin siitd kysymyksissa 19 ja 20. Kysymys 19) "Koen olevani osa Mikseri
ryhmaa” ja 20) "koen olevani osa suomalaista yhteiskuntaa”. Mikserin osallisuu-
den kokemukset olivat selvasti myonteisia ja 60 % vastaajista vastasi taysin
samaa mieltd tai samaa mielté vaihtoehdolla. Vain 13 % vastasi kielteisesti.
Vastaukset olivat mielenkiintoisia silla 27 % vastaajista vastasi "neutraalisti tai

en osaa sanoa” vaihtoehdolla.

Omasta suomalaisen yhteiskunnan osallisuuden tunteesta 40 % vastasi myon-

teisesti ja 20 % kielteisesti. 40 % vastasi "en osaa sanoa” vaihtoehdolla.

"Taysin samaa mieltd” vaihtoehto sai selvasti enemman vastauksia kysymyk-
sessa 19. Pieneen yhteisdon liittyminen ja kuuluvuuden tunteen saaminen on

varmasti nopeampaa.

Mikseri selvasti lisaa positiivista kuuluvuuden tunnetta asiakkaissaan. Kuulu-
vuuden tunne voi auttaa vastaajia I6ytamaan myos suomalaisen yhteiskunnan

osallisuuden ennen pitkaa.

Mielestani yllattavan moni vastasi "en osaa sanoa” kohtaan. Nama kysymys
aiheutti paljon hdAmmennysta sanojensa kanssa. "osa mikseri ryhmaa” ja osa
suomalaista yhteiskuntaa” olivat monelle vastaajalle haasteellisia hahmottaa.
Tata voi mahdollisesti selittaa maahanmuuttajan viimeaikaisella saapumisellaan
Suomeen tai Mikseriin. Lyhyen ajan jalkeen voi hankala hahmottaa omaa rooli-

aan yhteisossa.
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4.6 Yksinaisyys ja yksin vietetty aika

Tassa osiossa tarkastelen juuri yksinaisyytta kasittelevia kysymyksia. Kysymys
numero yhdeksan on kysymys kylla ja ei vastausvaihtoehdoilla. 18 ja 21 kysy-

mykset ovat Mielipidevaittdmia ja niihin vastattiin asteikolla 1-5.

9) "Olen kokenut yksindisyyden tunnetta Suomessa asuessani”’ sai 57 % Kylla
vastauksia ja 42 % Ei vastausta. Yksi vastaaja oli jattanyt kysymyksen tyhjaksi.

Kylla vastaus sai mielestani yllattavan paljon vastaajia.

Yksinaisyyden kognitiivisen teorian valossa tarkasteltuna se on kuitenkin ym-
marrettavaa. Teoria pitdd yksinaisyyttd psyykkisena tilana, johon vaikuttaa
menneisyys, nykyhetki, persoonallisuus ja ympariston tapahtumat. Maahan-
muuttajalla voi siis helposti olla yksindisyydelle altistavia tekijoitd. Teorian mu-
kaan yksinaisyyttad koetaan, kun oma toivekuva ihmissuhteista ja sen realistinen
tilanne ovat ristiriidassa. Namé& kokemukset voivat kysymyksen mukaan olla
vdliaikaisia. (Tiikkainen 2011, 59-76.)

Kysymys 18) "Mikserissa kaynti on vahentanyt yksin viettdmaani aikaa”. 65 %
vastasi tdhan Taysin samaa mielta tai samaa mieltd ja 13 % valitsi kielteisen
vaihtoehdon. 19 % vastaajista valitsi "en osaa sanoa” vaihtoehdon ja yksi vas-
tagjista oli vastannut kysymykseen niin epaselvasti, ettd en voinut tulkita sita

vastaukseksi ollenkaan.

Yksinaisyyden tunne luultavasti vahenee, jos vietéat aikaasi Mikserin kaltaisessa
ymparistossa, tyhjan kodin sijaan. Vastaajista 42 % vastasi olevansa taysin sa-
maa mieltd. Tuntemukset ovat siis vahvoja. On myds mahdollista, ettd osa vas-
taajista kokee korostunutta yksindisyyden tunnetta juuri tyhjassa kodissa yksin
ollessaan. Tallaisessa tilanteessa kotoa pois paasy lieventdad luultavasti yksi-
naisyyden kokemuksia vahvasti. Tulosten perusteella Projektin toiminta on sel-

vasti ollut positiivinen vaikuttaja. (Nevalainen 2009, 16-17.)

Koko kyselylomakkeen ehka tarkein kysymys 21) "Koen yksinaisyytta” sai mie-
lenkiintoiset vastaukset. Kaikki vastausvaihtoehdot saivat tasaisesti vastaajia.
Taman vuoksi kerron jokaisen vaihtoehdon erikseen. Taysin samaa mielta sai

21 % ja samaa mielta 15 %. En osaa sanoa/neutraali vaihtoehto sai 18 %. Eri
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mielta sai 13 % ja taysin eri mieltd 30 %. 3 % jatti vastaamatta kysymykseen

kokonaan.

On mukava huomata taysin erimielta vaihtoehdon saaneen eniten vastaajia. On
kuitenkin tarkeda huomioida myonteisesti vastanneet. He kattavat 36 % kaikis-
ta. Luku on suuri. Yksinaisyys on siis ennakko-olettamuksieni mukaan osa Pro-

jektin asiakkaiden elamaa.

Haastateltavat kertovat selvasti kuinka he kokevat saavansa seuraa ja tukea
Mikseristd. Kolme haastateltavista mainitsi erikseen projektista saamansa kay-
tannonlaheisen tuen ja seuran. Ne antavat vahvistusta toiminnan tarkeydesta.

Positiivinen kuva projektin toiminnasta oli selva.

Kysymys 22) "Voit viela halutessasi kertoa omia ajatuksia yksindisyydesta” sai
vastaajilta vahan huomiota. Siihen vastasi kolme ihmistd. Kaksi heistd kertoi
siitd kuinka mukavaa olisi tutustua suomalaisiin. "Musta tule tosi parempi jos
olisi joku paika kuin Mikseri etta kavivat suomalaiset ja ulkomaalaiset yhdessa
ja voisivat tutustua toisiin.” Haastatteluissa oli usein puhe siita, kuinka mukavaa
olisi tutustua suomalaisiin paremmin. Lomakkeiden tayton aikana syntyneiden
keskusteluiden perusteella suomalaisiin tutustuminen koetaan haastavaksi. Sita
vaikeuttavat muun muassa pitka talvi, jolloin ihmiset liikkuvat vahan ulkona ja

Suomalainen kulttuuri.

Yksi vastaajista kuvasi lyhyesti kuinka on hieman ikavaa olla yksin. "Olen vahan
surullinen kun olen yksin” Vastaus ei ole hirvean laaja, mutta silti kuvaa yksinai-

syyden olemassa oloa projektin asiakkaiden keskuudessa.
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5 HAASTATTELUT

Haastattelin tutkimuksessani neljdd eri henkil6d. Haastatteluilla halusin saada
syvéllisempaa tietoa aiheesta. Itse keskustelut etenivat kyselylomakkeen tee-
mojen mukaan suhteellisen vapaassa jarjestyksessa. Pyrin tukemaan rentoa
ilmapiiria ja annoin heidan kertoa vapaasti teemoista, mista heilla oli paljon sa-

nottavaa.

Kielitaidon puutteet olivat l1ahinna rajoittavia vain ensimmaisessa haastattelus-
sa. Viimeisessd haastattelussa hyodynsin omaa englannin kielen taitoa paik-

kaamaan selityksia. Han osasi sujuvaa englantia, joten tartuin tilanteeseen.

Yksindisyys voi olla hankala ja kiped aihe puhua. Taman vuoksi madalsin kyn-
nysta osallistua haastatteluun. Haastattelut eivat ole nauhoitettuja ja vastaajat
saivat vastata siilhen anonyymisti. He kertoivat minulle paikoittain erittainkin
tarkkoja tietoja heidan koulutuksestaan ja olostaan Suomessa. Pyrin kertomaan

asioista kuitenkin siten, etta vastaajat eivat ole tunnistettavissa kertomuksistani.
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5.1 Haastateltava 1

Ensimmainen haastateltava oli haastateltavista ainoa nainen. Han oli asunut
Suomessa jo kauan. Han kertoi kdyneensa Mikserissa ja sitd edeltavissa pro-
jekteissa noin kuuden vuoden ajan. Alun perin han oli kuullut toiminnasta kave-

reiltaan.

Héanen kielitaitonsa oli melko heikko joten haastattelu oli erittain lyhyt. Han oli
opiskellut suomea muutaman vuoden. Han ymmarsi kyselylomakkeen kysy-
mykset hyvin, mutta ei kuitenkaan oikein osannut luoda omia kattavia vastauk-

sia, vaikka yritin niita kalastella.

Han koki saavansa erityisen syvallista apua Mikserista kaytannon asioihin. Apu

oli my6s hanen mukaan uniikkia, eika samanlaista ole tarjolla muualla.

Projekti aktivoi hanta, muuten hén olisi yksin kotona vapaa-aikanaan. TA&méa on
tarked asia juuri tutkimukseni kannalta. Uskoisin tdméan olevan samalla tavalla
useammankin asiakkaan kanssa. Passivoituminen lisda yksinaisyytta ja altistaa

helposti myds muille sosiaalisille ongelmille.

Projektin jatkuminen oli epavarmaa haastattelun aikaan. Han ei halunnut toi-

minnan paattyvan, koska han koki sen hyddylliseksi.

5.2 Haastateltava 2

Toinen haastateltava on nuori mieshenkild. Han on aktiivinen Mikserin kayttaja

ja kertoo kayvansa siella noin pari kertaa viikossa.

Han on ollut Suomessa alle kaksi vuotta perheensa kanssa. Han on myos Kii-

reinen koulujensa vuoksi, koska han kay kahta erikoulua.

Aivan kuten ensimmainen haastateltava han kertoi saavansa paljon kaytannén
laheistd apua Mikserista. Tukea han saa myos perheeltdan. Mikseri on selvasti

tarkeda hanelle.

Omat ystavyyssuhteet han kokee pinnallisina. Seuraa riittdd hyvin koulussa ja

Mikserissa, mutta niiden ulkopuolella ei kavereita oikeastaan ole. Han kokee
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Mikserista saamansa seuran miellyttavaksi, mutta haluisi kuitenkin tutustua
enemman kanta suomalaisiin ja eritoten oman ikaisiin. Han kokee syvallisem-

man tutustumisen suomalaisiin vaikeana.

Koulu antaa hénelle hyvat mahdollisuudet tutustua ihmisiin paremmin. Hanen
kielitaitonsa paranee entisestaan ja han voi verkostoitua sita kautta eri yhteisoi-
hin.

Yleisesti ottaen han kertoi aloittaneensa koulun jo kuukauden Suomessa olon
jalkeen, joten hanella ei ollut paljoa passiivista aikaa. Tiukan aikataulunsa vuok-
si han ei koe olevansa yksinainen. Toisaalta vélilla han kokee yksinaisyytta ys-

tavien puutteen vuoksi.

Passiivinen tekemattdmyys on varmasti vaikeaa yksinaisyytta kokevalle. Yksi-
naisyys voi talléin tuntua tilanteelta, josta ei ole ulospaasya. Taman vuoksi olisi

tarkeaa paasta mukaan johonkin toimintaan.

5.3 Haastateltava 3

Kolmas haastateltava on noin samanikainen mies, kuin toinenkin haastateltava.
H&an kertoi asuneensa Suomessa nelja vuotta. Hanen suomenkielen taitonsa oli

erittain sujuvaa.

Mikseristd han kokee saavansa hyvin seuraa, mutta aivan edellisen haastatel-
tavan tavoin han haluaisi tutustua enemman suomalaisiin. Hankin kokee sen
kuitenkin vaikeana. Hanen mukaan se olisi tdrke& osa kotouttamisen nopeutta-
miselle. Mika on totta. Useampi haastateltava kertoi selvasti kaipaavansa suo-
malaisia kontakteja. Mikserin toiminta periaate tukee juuri tata. Ehka toiminnas-
sa on viela kehitettavaa, koska useampi kokee suomalaisten kontaktien vahyy-

den negatiivisena.

Han kday ammattikoulua. Koulukaverit ovat hanen mielestaan ihmeellisen etai-
sid. Han osaa erittdin hyvaa suomen kieltd, mutta silti he tuntuvat etaisilta. Ehka

koulun edetessa kaverit muuttuvat laheisimmiksi.

Tasta huolimatta han ei koe itsedaan yksinaiseksi, koska hanella on perhe ja si-

saruksia lahialueilla.
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Koulun jalkeen han haaveilee tyfelamaan paasemisesta. Tydelamaan paase-
minen tukee yksilon verkostoitumista ja vahentdd yksinaisyytta huomattavasti.
Koulun kayminen on siis toimiva suunta suomalaiseen yhteiskuntaan verkostoi-

tumiselle.

5.4 Haastateltava 4

Viimeinen haastattelu tehtiin suomen kielella, mutta englannin kielta kaytettiin

paikkaamaan kielivajeita. Tama oli ainoa haastattelu, jossa toimin nain.

Haasteltava oli ollut Suomessa noin vuoden, mutta osasi suomen kielta yllatta-
van hyvin. Han halusi kayttdd suomen kieltd mahdollisimman paljon, ettd oppisi

sitd nopeasti lisaa.

Vapaa aikaansa han kuvailee tylsaksi kotona vietettyna, mutta Mikserissa ha-
nella on kivaa ja mielekasta tekemista. Han koki vahvasti olevansa osa Mikserin
yhteis6a.

Hankin kay talla hetkella kahta erilaista koulua. Han haaveilee lukiosta ja sielta
paremman suomenkielen oppimisesta. Juuri kielen oppiminen tukee verkostoi-
tumista ja itse kotoutumista. Huomasin Kielitaidon tarkeyden kaikkien haastatel-

tavien kanssa

Hanella on vaimo ja lapsi. Muutamia suomalaisia ystavid lukuun ottamatta ha-

nella ei ole paljoa kavereita.

H&an kokee etta oma tulevaisuutensa on paljon parempi, kuin hanen lahtémaas-
saan. Han kuvailee, ettei osaa sanoa kuinka kiitollinen on saamastaan avusta.
Tasmentaakseen tata tunnelmaa lainaan hanen kommenttiaan mikserista suo-
raan. "Mikseri tosi paras paikka”. Lausahdus ilmaisee selvasti hanen kokevan

projektin toiminnan hyoddylliseksi.
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POHDINTA

Mikserin asiakkaiden keskuudessa ilmenee yksindisyytta. Verkostoituminen ja
kielen oppiminen vahentaa yksinaisyytta. Kouluun tai téihin paasy on tarkeassa
roolissa verkostoitumisessa. Mikserin toiminta on siis monipuolisesti hyodyllista

ja ennaltaehkaisevaa.

Koin saavuttaneeni tyolleni asettamat tavoitteet. sain monipuolisesti keréttya
aineistoa ja aineiston tulokset ovat mielestani realistisia. Vastaajat siis luulta-

vasti ymmarsivat kysymykset suhteellisen hyvin.

Yksindisyys on vaikea aihe. Ketdan ei voi pakottaa ystavyys suhteeseen ja se
on yksi syy mika tekee siité niin haastavan. Ihmiset eivat valttamatta arjessaan
etsi aktiivisesti uusia kaverisuhteita, mika niita etsivalle voi tuntua kiusalliselta.

Heikko kielitaito vaikeuttaa vahvasti kaverisuhteiden luontia.

Tybhon on tarkeaa liittdd myos tutkimuseettistd pohdintaa. Eritoten maahan-
muuttajien kanssa tehtavassa tutkimuksessa on hyva hahmottaa tutkimusjou-
kon ymmartamisvaikeudet. Osa vastaajista on voinut vastata kysymyksiin ilman
niiden ymmartamista. Osa kysyi selvasti, mutta joku on voinut haluta lomak-
keesta eroon mahdollisimman nopeasti. Tallin vastaukset voivat olla vaaria.
Huomasin vastauksissa my0s hieman ristiritaisuutta. Tama voi kertoa ymmar-

tamisvaikeuksista. Tata ei ollut kuitenkaan paljoa.

Olin myos paikalla lahes jokaisessa kyselylomakkeen taytéssa. Onko mahdollis-
ta, ettd oma lasnéoloni vaikuttaisi tuloksiin? Ehk& osa vastaajista halusi miellyt-
tda minua ja vastasi heidan mielestddn minua miellyttdvat vastaukset. Tasta
hyvana esimerkkind on mielestani vastaus lahtomaa kysymykseen. "Finland”
vastausvaihtoehto ei oikein kuulosta realistiselta. Oma lasn&oloni oli tosin tar-
peellista, eika tutkimus olisi onnistunut ilman sitd. Asiakkaat tulkkasivat myo6s
kyselylomaketta toisilleen muutamia kertoja. En voi olla varma ovatko he alun
perin ymmartaneet kysymysta oikein. Tama voi hieman laskea tutkimuksen luo-
tettavuutta.

Omaa tyota on myds hyva arvioida. Tutkimus oli prosessina minulle ensimmai-

nen ja huomasin sen selkeasti. Onnistuin mielestani hyvin kyselylomakkeiden
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toteuttamisessa. Itse haastattelut toisaalta olisivat voineet olla syvallisempia.
Olisi ollut viisaampaa tehda haastatteluille oma runko. Talla tavoin jokainen
haastateltava kertoisi tarkemmin samoista aiheista. TAman helpottaisi tulosten

analysointia.

Tyota tehdessani sain paljon arvokasta kokemusta itselleni. Opin niin tutkimus-
prosessin tekemisestd, kuin maahanmuuttajien kanssa vuorovaikuttamisesta.
Toivottavasti voin hyddyntda naitd vuorovaikutus taitoja tulevaisuuden tyoela-

massani.

Tyo kartoittaa tilannetta melko yleisella tasolla pienen projektin sisalla. Jatko
tutkimukselle on tilaa. Tutkimuksestani voidaan vetaa hieman johtopaatoksia,
mutta se ei kuitenkaan tavoita kaikkia maahanmuuttajia tai Mikserin asiakkaita.
Juuri nama tavoittamattomat voivat olla alttiita yksindisyydelle. Tulokset voivat

siis sen vuoksi olla hieman vaaristyneita.
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LAPIN AMK

Lapland University of Applied Sciences

Hei! Olen Ville Tolonen. Opiskelen Lapin ammattikorkeakoulussa sosionomin tutkin-

toa. Opinndytety0o on osa sosionomin tutkintoa.

Teen opinndytetydtani Kemissa Toivola-Luotala setlementti ry:n Mikseri-projektissa.
Tutkin Mikserin toiminnan vaikutusta asiakkaiden yksindisyyteen. Keraan tietoa opin-

ndytetyohoni taman kyselylomakkeen ja Mikserissa tekemieni haastattelujen avulla.

Tama kyselylomake on osa opinndytetyoni tiedonkeruuta. Lomakkeeseen vastataan

nimettomasti. Pyydan sinua vastaamaan kysymyksiin rehellisesti.

Kyselyyn vastaajat valitaan satunnaisesti. Kysely on vapaaehtoinen ja tarjolla halukkail-

le joulukuun 2016 aikana.

Opinnaytetydn kyselylomake

1. Yleiset kysymykset

Ympyroi vastauksissa oikea vaihtoehto.

1) Sukupuoli
Mies/Nainen/Muu
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2) Ik
0-15

16-25
26—-40
41-63

64+

3) L&dhtomaa

2. Mikserikysymykset

4) Kuinka usein kdyt mikserissa?
Joka péiva

Pari kertaa viikossa
Kerran viikossa
Kerran kuussa

satunnaisesti

5) Oletko tutustunut mikserin kautta suomalaisiin?
Kylla Ei

6) Oletko tutustunut Mikserin kautta maahanmuuttajiin?
Kylla Ei

7) Oletko tutustunut suomalaisiin Mikserin toiminnan ulkopuolella?
Kylla Ei
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8) Oletko tutustunut maahanmuuttajiin Mikserin toiminnan ulkopuolella?
Kylla Ei

9) Olen kokenut yksindisyyden tunnetta Suomessa asuessani
Kyll3 Ei

10) Minulla on mikserin toiminnan lisdksi mielekasta tekemista vapaa-ajalleni.
Kylla Ei En osaa sanoa

11) Minulla on harrastuksia Mikserin toiminnan ulkopuolella.
Kylla Ei

3. Mielipide vaittamat

Seuraaviin kysymyksiin vastataan ympyrdimalla yksi numeroista. Arvot ovat seuraavat:

”1” Taysin samaa mieltd, ”"2” samaa mieltd, ”"3” en osaa sanoa tai neutraali, "4” eri mielta ja
”5” taysin erimielta.

12) Osaan suomen kielta
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14) Heikko kielitaitoni vaikeuttaa uusiin ihmisiin tutustumista

15) Minulla on kavereita

16) Saan tukea ystaviltani

17) Saan tukea sukulaisiltani

19) Koen olevani osa Mikseri ryhmaa
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21) Koen yksindisyytta
1 2 3 4 5
22) Voit vield halutessasi kertoa omia ajatuksia yksindisyydesta
4. Lopetus

Lomakkeista saatu tieto ei vaikuta vastaajiin henkilokohtaisesti, eika tuloksia py-
ritd yhdistamaan vastaajaan missdan vaiheessa.

Kiitos vastaamisesta!
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