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Taman opinnaytetydn aiheena on pienyrityksen strateginen budjetointi. Budjetointia
on Kkritisoitu tydladksi prosessiksi, ja varsinkin pienyritysten omistajilla aika kuluu
usein pelkastaan ydinliiketoiminnan pydrittamiseen. Budjetin laatiminen on helpot-
tunut nykyaan saatavilla olevien sahkoisten tydkalujen ansiosta, ja se koetaan hyo-
dylliseksi myds pienyrityksisséd. Opinnaytetydn tarkoituksena on selvittdd, mitka te-
kijat vaikuttavat vaatetusalan mikroyrityksen budjetointiin. Tydn tavoitteena oli laatia
suunnitteilla olevalle vaatetusalan osakeyhtidlle budjettipohja ja -ohjeistus.

Opinnaytetydn teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan budjetointia pk-yrityk-
sen nakokulmasta seka vahittédiskaupan alaa vaatetusalan nakékulmasta. Teoreet-
tinen viitekehys on pohjana tdméan opinnaytetydn tutkimusosiolle.

Tutkimus tehtiin kvalitatiivisena tutkimuksena. Aineiston keruumenetelmana kaytet-
tiin teemahaastattelua. Empiirista osiota varten haastateltiin kahta kohdealueen
pienyrittajaa, naista toisen yrityksen tyontekijaa, paikallista uusyrityskeskusta seka
kohdealueella toimivaa rahoittajaa. Haastatteluihin valitut pienyritykset toimivat vaa-
tetusalalla, ja ne on perustettu kuluvan vuosikymmenen aikana. Tutkimuksen tulok-
sia kaytetaan tyodssa budjettiohjeistuksen laatimiseen.

Tutkimustulokset osoittivat, etta pienyrittajat budjetoivat erityisesti perustamisvai-
heessa, jos he hakevat yritystoiminnalleen rahoitusta. Apua haetaan usein paikalli-
selta uusyrityskeskukselta. Tarkeimpina budjettiin vaikuttavina tekijéind nousi esiin,
etta kaikki kulut tulee huomioida seka kayttopadoman tarve ja investointitarpeet ar-
vioida. Kohdealueella on haastattelujen mukaan tapahtumassa muutoksia, joilla
saattaa olla vaikutusta budijettiin.

Tama tyo osoitti, miksi budjetointi kannattaa myds pienyrityksessa. Tutkimus osoitti,
mitd kannattaa kartoittaa ennen budjetin laatimista ja mitd budjetissa kannattaa ot-
taa erityisesti huomioon. Tyon tuloksia voivat hyddyntda kohdeyrityksen lisaksi eri-
tyisesti alkavat pienyrittdjat, mutta myds pienyritykset, jotka eivat viela budjetoi.

Avainsanat: budjetointi, budjetti, pienyritys, pk-yritys, taloussuunnittelu, strategia,
yrittajyys, vahittaiskauppa, vaatetusala



SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Thesis abstract

Faculty: Business and Culture

Degree programme: Business Management
Specialisation: Financial Management

Author: Pauliina Mantyla

Title of thesis: Strategic budgeting at small businesses: Creating a budget frame
and budgeting instructions for a new limited liability company in the clothing industry

Supervisors: Aapo Lansiluoto, Erkki Kytonen

Year: 2017 Number of pages: 66  Number of appendices: 4

The topic of this thesis is strategic budgeting at a small business. Budgeting has
been criticized as a difficult process, and the working hours of especially small-busi-
ness owners are used to running the core business. Today, electronic tools help
draw up budgets, and budgeting is also found useful by small businesses. This the-
sis aims to find out what factors influence the budgeting of a micro enterprise in the
clothing sector. The goal of the thesis was to create a budget base and budgeting
instructions for a planned limited liability company in the clothing industry.

In the theoretical framework of this thesis, budgeting is presented from an SME’s
perspective and retail trade from the clothing industry’s perspective, respectively.
The theoretical framework forms the basis for the empirical study of the thesis.

The empirical study was conducted with semi-structured interviews with two small
business entrepreneurs, one small-business employee, the Finnish Enterprise
Agency, and a financier operating in the target business area. The small businesses
selected operate in the clothing industry, and they were founded during the current
decade. The findings of the study would then be used for preparing the budgeting
instructions.

Based on the results, if small-business entrepreneurs apply for funding, they make
budgets especially while establishing a company. Help is often sought from the local
service point of the Finnish Enterprise Agency. According to the results, the most
important factors to be considered in a budget are all the expenses, the need for
working capital, and needs for investment. There are also changes taking place in
the target business area that might also have an impact on the budget.

This thesis proved why budgeting is worth the effort also at small businesses. It
showed what should be researched before budgeting and what should be taken into
account when drawing up a budget. The results of the thesis can be exploited by
the target enterprise as well as future small business entrepreneurs and companies
that do not make budgets yet.

Keywords: budgeting, budget, small business, SME, financial planning, strategy,
entrepreneurship, retail trade, clothing industry
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Budjetointi

Budjetti

Kassabudjetti

Taloushallinnon prosessi, jonka tuloksena laaditaan raha-
maarainen lyhyen aikavalin toimintasuunnitelma eli bud-

jetti.

Rahamaarainen, budjetoinnin tuloksena laadittu taloudelli-
nen suunnitelma pidempiaikaisen strategian toteutta-

miseksi.

Rahoituslaskelman muotoon maksuperusteisesti laadit-
tava budjetti. Kassabudjetissa esitetaan kaikki tuloslaskel-

man kassaliikkeet.

Kvalitatiivinen tutkimus

Laadullinen tutkimus, jolla pyritdan selvittamaan ilmiota il-
man tilastollisia tai muita maarallisia menetelmid. Sen
avulla ilmiéta pyritaan ymmartamaan, kuvaamaan ja tulkit-

semaan sanallisin keinoin.

Kvantitatiivinen tutkimus

Liukuva budjetti

Rullaava budjetti

Maarallinen tutkimus, joka pyrkii kuvaamaan ja tulkitse-
maan kohdetta tilastojen ja numeeristen menetelmien
avulla. Kassabudjetti osoittaa yrityksen kyvyn toteuttaa po-

sitiivista kassavirtaa.

Budjetointivaihtoehto, joka muuttuu toiminta-asteen mu-
kaan. Budjettiin lisatdan kiinteat kulut vakiomaaraisena,
mutta muuttuvat kulut jatetddn riippumaan toiminta-as-

teesta.

Budjetointivaihtoehto, joka laaditaan ennen tilikauden al-
kua, mutta budjetoitavan kauden paatosta siirretadn aina

tietylla ajanjaksolla eteenpain.



Strateginen budjetointi

Strateginen budjetointi yhdistaa strategisen suunnittelupro-
sessin ja budjetoinnin. Sen avulla laadittu budjetti pyrkii to-

teuttamaan yrityksen strategiaa.

Tarkistettava budjetti Budjetointivaihtoehto, joka laaditaan kokonaisuudessaan
ennen tilikauden alkua, mutta siihen tehdaan tarkistuksia

tilikauden kuluessa.

Vuosiperusteinen (perinteinen) budjetti

Vuosiperusteinen budjetti laaditaan nimensd mukaisesti ti-
likaudeksi kerrallaan, eika siihen tehda muutoksia tilikau-

den aikana.



1 JOHDANTO

1.1 VYleista

Taloussuunnittelussa on jo pitkdan keskusteltu perinteisen budjetoinnin jaykkyy-
destd, seka pienyritysten budjetoimattomuudesta. Suuremmat yritykset ovat budje-
toinnissa edellakavijoita, silla ne hyddyntavat erilaisia budjetointimenetelmia ja ta-
poja. Pienyrityksissa yrittdjien aika menee usein liiketoiminnan paivittaiseen pyorit-
tamiseen, mutta strateginen budjetointi voi antaa pienyrityksillekin mahdollisuuden

tehostaa toimintaa seké parantaa kilpailukykya.

Opinnaytetyon toimeksiantajana on suunnitteilla oleva, pieni vaatetusalan erikois-
like, joka keskittyy lasten ja nuorten vaatteisiin. Yritys on tarkoitus perustaa 2-5
vuoden kuluttua kohdealueelle. Yritys tulee olemaan yhtiomuodoltaan osakeyhtio.
Yrityksen perustajat miettivat verkkokaupan perustamista kivijalkaliikkeen lisaksi.
Kohdeyrityksen perustavat kaksi naishenkilda ja yritykseen ei ole tarkoitus palkata

ulkopuolista tyévoimaa.

Yrityksen strategista taloussuunnittelua kehittamalla yritys saa jo ennen perusta-
mista vinkkeja budjettisuunnitteluun, seka hyvan kuvan alasta, kohdealueesta ja nii-
den kehityksesta. Se voi parantaa yrityksen kehitystd, kasvua ja kilpailukykya, seka
antaa paremmat mahdollisuudet sopeutua nopeasti muuttuvassa muodin vahittais-

kaupan toimintaymparistossa.

1.2 Aikaisempia tutkimuksia

Tama opinnaytetyt kasittelee budjetointia pienyrityksen ndkdkulmasta, mutta suo-
raan siihen liittyen ei l16ydy aikaisempia tieteellisia tutkimuksia. Sen sijaan sita si-
vuavista aiheista on tutkimuksia tehty - esimerkiksi strategisesta budjetointiin, bud-
jetoinnin kehittdmiseen ja eri budjetointimenetelmien vertailuihin liittyen. Pienyrityk-

sen budjetoinnista tai sité sivuavista aiheista on kirjoitettu lisdksi opinnaytetoita.
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Ekholm ja Wallin (2000, 519-521, 526) ovat tutkineet perinteisen budjetoinnin Kritii-
kin kautta suomalaisten yritysten budjetoinnin kehitysta ja tilaa. Heidan tutkimuk-
sensa taustalla oli, ettd maailmalla ei perinteinen budjetointimenetelma enada ollut
kaytdssa, joten akateemisen yhteison tulisi myés Suomessa kiinnittda huomiota pe-
rinteisen budjetoinnin kritiikkiin. Heidan tutkimuskohteenaan oli 650 suomalaista yri-
tysta, joiden liikevaihto oli yli 100 miljoonaa markkaa eli hieman alle 17 miljoonaa
euroa. He lahettivat naille yrityksille 33 kohdan kyselyn tarkoituksena, etta yritysten
talousjohtajat niihin vastaisivat. He saivat takaisin 168 vastausta, joihin olivat vas-

tanneet talousjohtajien enemmiston liséksi myds yritysten muut johtotason henkil6t.

Ekholm ja Wallin saivat tutkimustulokseksi (2000, 527), etta 85,7 prosenttia vastan-
neista yrityksista joko pitaytyy vuosiperusteisessa budjetoinnissa tai pyrkii kehitta-
maan sita hiukan vastaamaan uusia vaatimuksia. Toinen merkittava ryhma oli 14,3
prosenttia vastanneista yrityksista, jotka olivat joko ajatelleet hylkaavansa vuo-
siperusteisen budjetoinnin, olivat juuri hylkdamassa sen tai olivat jo hylanneet sen.
Tasta Ekholm ja Wallin toteavat, etta radikaaliselle budjetointimenetelman muutok-
selle on vastustusta, silla harvat yritykset olivat valmiita luopumaan perinteisestéa

vuosiperusteisesta budjetointimenetelmastaan.

Armitage, Webb ja Glynn (2014, 32, 41,) tutkivat johdon laskentatoimen tekniikoiden
kayttoa kanadalaisissa ja australialaisissa pk-yrityksissa. He tarkoittavat johdon las-
kentatoimen tekniikoilla esimerkiksi budjetointia ja suorituskyvyn mittausta. He ke-
rasivat perusteellisella kenttahaastattelumenetelmalla tietoa tekniikoiden kaytosta
22lta yritykselta, joista puolet (11) sijaitsi Kanadan Waterloon alueella ja puolet (11)
Australian lllawaran alueella. He kertovat, ettd nama alueet oli valittu niiden saman-
kaltaisuuksien vuoksi. Kaikki haastateltavat toimivat heiddn mukaansa laskentatoi-

men ja rahoituksen ylimmissa johtotehtavissa.

Yksi Armitagen ym. (2014, 50-51) budjetoinnin kayton tutkimustuloksista oli, etta
paabudjettien laatiminen, rullaava budjetointi ja neljdsosavuosittaisten budjettien
laatiminen olivat vastaajien mukaan joko paljon tai jonkun verran kaytdssa. Sen si-
jaan joustavaa budjetointitapaa ja padoman budjetointia kaytettiin vain harvoissa
haastatelluissa yrityksissd. He toteavat, etta tulokset osoittavat pienempien yritysten
keskittyvan budjetoinnissaan eniten kassanhallintaan. Tulokset osoittivat heidan

mukaansa mydgs, etta budjettien laatiminen ja kayttdé ovat suhteessa pk-yrityksen
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kokoon. Armitage ym. (mp.) kertovat, etta osa vastaajista kayttivat budjettia suun-
nittelun tyokaluna, mutta osa kayttaa budjetteja vain hallinnollisiin tarkoitusperiin.

Strategisesta budjetoinnista 16ytyy aikaisempana tutkimuksena Kemppisen (2012)
tekema pro gradu -tutkielma. Se kasittelee strategisen budjetoinnin vaikutusta yri-
tyksen suorituskykyyn epéavarmassa toimintaymparistossa. Kemppinen tutki kvanti-
tatiivisen eli maarallisen tutkimuksen avulla strategisen suunnittelun ja budjetoinnin
valistd suhdetta seka toimintaympariston epavarmuuden vaikutusta naihin. Hanen
tutkimuskohteenaan olivat suomalaiset pk-yritykset ja tavoitteensa loytaa strategian
vaikutuksia yritysten budjetointiin ja suorituskykyyn yleensa. Tarkeimpana tutkimus-
tuloksena Kemppinen l0ysi strategisella budjetoinnilla olevan positiivista vaikutusta
yrityksen suorituskykyyn, mikali strateginen suunnittelu ja budjetointi toteutetaan yh-

tendisena prosessina.

Budjetoinnista on tehty myds monia opinnaytetdita. Esimerkkind Tommiskan (2009)
kirjoittama opinnaytetyd, joka kasittelee pienyritysten budjetoimattomuutta. Tom-
miskan tavoite oli lisata myo6s pien- ja mikroyritysten tietoutta budjetoinnista, jotta
pienimmissakin yrityksissa tiedettaisiin budjetoinnin edut ja tarpeellisuus. Han sel-
vitti kvalitatiivisen tutkimuksen avulla, kuuluuko budjetointi heidén yrityksensa ta-
loussuunnitteluun. Tommiska haastatteli tutkimustaan varten kuutta pienyrittgjaa.
Tarkeimpana tutkimustuloksena Tommiska esittelee sen, ettd budjetointi koettiin

pienyrityksissa hankalaksi ja aikaa vievaksi.

Toisena opinnaytetydéna voidaan mainita Stenbackan (2016) opinnaytetyd, jossa
han on vertaillut perinteista vuosibudijettia ja rullaavaa budjetointimenetelmé&é. Sten-
backa kaytti kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelméaéa selvittddkseen perin-
teisen ja rullaavan menetelméan eroavaisuuksia ja hyotyja. Han haastatteli kolmea
henkil6a, joista kaksi toimivat Wartsilassa business controllerin tehtavissa — toinen
Suomessa, toinen Ruotsissa. Kolmas haastateltava toimi talousjohtajana Optino-
valla. Hanen tutkimuksensa osoittivat, etta rullaava budjetointi koetaan parempana
vaihtoehtona, koska se antaa enemman vaihtoehtoja ja vapautta. Hanen mukaansa
perinteisessd budjetoinnissa painotettin enemman huonoja puolia ja rullaavassa

menetelmassa hyvia.
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1.3 Opinnaytetyon tavoitteet, rajaukset ja rakenne

Opinnaytetyon tavoite on laadullisen, eli kvalitatiivisen tutkimuksen avulla selvittaa,
mité tietoa aloittavat pienyritykset hyédyntavat strategia- ja taloussuunnittelussaan
ja miten he tata tietoa saavat. Lisdksi tarkoituksena on selvittda, laativatko pienyri-

tykset budjetteja ja ovatko he kokeneet budjetoinnin hyddylliseksi.

Tutkimuksen tuloksena laaditaan taulukkolaskentaohjelmalla budjettipohja koh-
deyrityksen ensimmaista tilikautta varten. Budjettipohjan liséksi laaditaan ohjeistus
talle suunnitteilla olevalle kohdeyritykselle tulevan budjetointiprosessin avuksi. Tu-
losbudjettipohjan lisaksi laaditaan kohdeyrityksen pyynndsta ennustepohjat budje-
toidulle taseelle, kassabudijetille seka osabudjeteista myynti-, osto-, ja varastobud-
jeteille. Budjettipohjat laaditaan siten, ettd ne ovat helposti muokattavissa ja laske-
vat myohemmin budjetoitavat luvut automaattisesti yhteen. Budjettipohjien perus-
tana kaytetaan budjetoinnin, sekd kohdealan toimintaympariston teoriaa. Ohjeistus
perustuu naiden liséksi teoriaan strategian vaikutuksista budjettiin, seka teema-

haastatteluihin.

Koska kyseessa on pieni yritys, teoriasta jatetaan pois suurten yritysten budjetointiin
ja strategiaan liittyvia seikkoja, tai niita kasitelladn suppeammin. Koska tarkoitus on
tehda budjettipohja, tydssa tarkastellaan sen laatimisen kannalta olennaisesti stra-

tegisen johtamisen teoriaa.

Opinnaytetyon johdanto-osuudessa (luku 1) kuvataan kohdeyritys seka esitellaan
opinnaytetyon tavoitteet ja rajaukset. Siind kaydaan lisaksi lapi tutkimusongelma,
seka tutkimuskysymykset. Teoreettinen viitekehys (luku 2) koostuu budjetoinnin
seka kaupan- ja erityisesti vaatetusalan toimintaymparistosta. Luvussa kolme esi-
tellaédn empiirisen osuuden taustalla olevaa teoriaa strategisesta budjetoinnista ja
sen hyddyntamisesta pk-yrityksessa. Luvussa esitelladn myos erilaisia budjetointi-
menetelmid, -tapoja ja -vaihtoehtoja. Empiriaosuudessa (luku 4) tarkastellaan kva-
litatiivista tutkimusta, seka teemahaastattelua tutkimusmenetelmana. Luvussa esi-
telladn teemahaastattelun tutkimustulokset sek& niiden ja teoriaosuuden pohjalta
laaditut budjettipohjat seka ohjeistus budjettien laadintaa varten. Luvussa 5 on yh-

teenveto koko opinnaytetydsta.
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2 BUDJETOINTI JA VAHITTAISKAUPANALAN
TOIMINTAYMPARISTO

Budjetti on yksi yrityksen siséisen laskentatoimen ja talousjohtamisen tyokaluista
(EKlund & Kekkonen 2014, 166). Parhaimmillaan budjetti on Eklundin ja Kekkosen
mukaan rahamaarainen toimintasuunnitelma, jolla pyritaan paasta tulevaisuuden ta-
voitteisiin. Yleisimpia budjetteja ovat tulos- tase ja kassabudjetit. Edella mainitut kir-
joittajat toetavat, ettd budjetointiprosessiin tulisi aina kuulua myés budjettitarkkailu,
jossa seurataan tavoitteiden toteutumista ja katsotaan, miten hyvin asetetut tavoit-

teet ovat toteutuneet.

Tassa luvussa esitellaan opinnaytetydn teoriakehys, joka kattaa budjetoinnin ja va-
hittdisvaatekaupan toimintaympariston. Ensiksi luvussa avataan budjetti ja budje-
tointi kasitteena ja kaydaan lapi budjetointiprosessin kulku. Toiseksi luvussa tarkas-
tellaan vahittaiskaupanalan toimintaymparistéd erityisesti vaatekaupan nakokul-

masta.

2.1 Budjetointi ja budjetti kasitteena

Jarvenpaa ym. (2013, 235, 238) maarittelevat budjetoinnin olevan prosessi, jota
suunnitellaan ja ohjataan. Budjetoinnin tarkoituksena on luoda lyhyen aikavélin
suunnitelmia ja tavoitteita tukemaan yrityksen pitempiaikaista strategiaa. Budjetointi
kytketaan johtamisen keskeisiin osa-alueisiin: strategiseen suunnitteluun, ohjauk-
seen ja valvontaan (mp.). Budjetoinnin avulla yrityksen johto maarittaa toimintaoh-
jelman, asettaa taloudelliset tavoitteet seka pystyy seuraamaan ja sita kautta kehit-
tamaan yrityksen toimintaa. Eklund ja Kekkonen (2014, 166) lisaavat tahan, etta
budjetoitaessa tulee aina keskustella yrityksen tavoitteista, seka siita, miten niihin
paastaan. Glenn Welsch, Ronald Hilton ja Paul Gordon (1988, 30—31) kertovat kir-
jassaan Budgeting: profit planning and control, ettd budjetointia ajateltiin ennen vain
tietokoneohjelmoijien kehittamé&na matemaattisena mallina yrityksille. Tallainen
ajattelu heidan mukaansa jattaa kokonaan huomioimatta budjetoinnin kolme tar-

keinta asiaa. Ensimmaiseksi budjetointi siséltaa laajan yritysjohdon tekemén suun-
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nitteluprosessin. Toiseksi se sisdltaa kokonaisvaltaisia yritysjohdon toimintaa kont-
rolloivia seikkoja ja kolmanneksi tunnistaa kriittisia kaytannoén seurauksia koko or-

ganisaatiossa.

Budjetoinnin tuloksena laaditaan budjetti, jolla tarkoitetaan tavoitteellista rahamaa-
raista toimintasuunnitelmaa (Jarvenpaa ym. 2013, 235). Sen avulla pyritaan paase-
maan tietyn ajanjakson kuluttua mahdollisimman hyvaan taloudelliseen suoritusta-
soon. Budjetilla kasitetaan yleensa tilikausi- tai vuosikohtaista suunnitelmaa, jossa
nakyvat myos kuukausi-, kvartaali-, tai puolivuotiskausien tavoitteet (mp.). Jos bud-
jettia ei laadita, yrityksen toiminta perustuu kirjanpidon tuottamaan tietoon, joka an-
taa oikean kuvan yrityksen toiminnasta vasta tilinpaatoksen jalkeen (Syvanpera &
Lindfors 2014, 10).

2.2 Laatimisprosessi

Dickeyn (2010, 14) mukaan budjetin laatiminen on sosiaalinen prosessi. Budjettia
ei hanen mukaansa tulisi laatia yksin tietokoneella, vaan keskustelemalla eri tahojen
kanssa. Dickey ehdottaa, etta ainakin yrityksen ulkoisten sidosryhmien, muiden yri-
tysten, omien tyontekijoiden ja ulkopuolisten ihmisten ja yritysten kanssa tulisi kes-
kustella. Sidosryhmista esimerkiksi rahoittajien ja sijoittajien ndkemys ja vaatimuk-
set yrityksen budjetista on Dickeyn mielesta tarke&a. Muiden ja saman alan yritysten
kanssa keskusteleminen auttaa myds budjetin laatimisessa. Muilla yrittdjilla saattaa
olla tietoa alaa koskevista tarkeista seikoista ja heilla saattaa olla samankaltaisia
tavoitteita seka ongelmia. Omien tyontekijoiden kanssa keskustelu voi antaa hyvia
nakokulmia suunnitteluun. Myds ulkopuolisten henkildiden ja yritysten, esimerkiksi
asiakkaiden, tavarantoimittajien ja kilpailijoiden haastattelu on hanen mielestaan
tarkeaa. Lisaksi paikalliset ja kansalliset trendit ja alan uutiset antavat budjetin laa-
dintaan tarkeaa tietoa. Dickey huomauttaa (mp.), ettd muiden tahojen osallisuus on
eri asia kuin kontrolli. Jokaisen yrittdjan tulee kontrolloida omaa budjettiaan; kont-

rollia ei koskaan tule antaa kenellekdan muulle.
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Farine Clarke ja Laurence Slavin kertovat budjetointiprosessista kirjassaan How to
Manage Your GP Practice (2011, 76—77). Heidan mukaansa yrityksen koosta riip-
puen prosessi voi alkaa kuukausia tai vuotta ennen seuraavan tilikauden alkua. Sen
jalkeen prosessi seuraa tarkkaan laadittua aikataulua. Clarke ja Slavin korostavat,
ettd hyva budjetti on avain menestykseen, joten budjetointiprosessi on otettava va-
kavasti. Eklundin ja Kekkosen (2014, 168) mukaan tarkea osa budjetointiprosessia
on luoda sille toimintaedellytykset, eli valitaan yrityksesta budjetoinnista vastuussa
olevat henkildt. He vastaavat prosessin etenemisesta luoden sille aikataulun ja laa-
timalla tarvittavat dokumentit. Prosessin suunnittelu on yleensa yrityksen talous-
osaston vastuulla ja budjetointiprosessi koostuu heiddan mukaansa suunnittelusta,
itse budjettien laatimisesta, seka tarkkailusta. Kuviossa 1 on mukailtu Eklundin ja
Kekkosen (mp.) esittamat budjetointiprosessin vaiheet. Kuvan vaiheita kasitellaan

tarkemmin alla.

SUUNNITTELU BUDJETOINTI TARKKAILU

Seuranta, analysointi ja korjaus

Menneisyyden Tulevaisuuden

analysointi tavoitteet Budjetointi

Kuvio 1. Budjetointiprosessin vaiheet (mukailtu Eklund & Kekkonen 2014, 167).

2.2.1 Budjetin suunnittelu

Eklund ja Kekkonen (2014, 168) huomauttavat, ettd budjetointiprosessi aloitetaan
yleensé edellisten vuosien toiminnan arvioinnilla lukuun ottamatta kaytannéssa ai-
noastaan uusia yrityksia. Menneisyyden analysoinnin lisaksi he pitavat yhta tar-
kedna tutkia toimintaympariston muutoksia ja tulevaisuuden nakymia, joilla voi olla
vaikutusta yrityksen tavoitteisiin seka toimintaan. Kun menneisyys ja toimintaympa-
ristd on analysoitu, voi yritysjohto heidan mukaansa keskittyd asettamaan tavoitteet

budjetoidulle kaudelle.
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Jarvenpaa ym. (2013, 246-247) vahvistavat prosessin kulkevan kuvion 1 mukai-
sesti, silla heidan mukaansa budjetin laatimisen tulisi aina aloittaa tavoitteista ja nii-
den saavuttamiskeinojen pohdinnasta. Sen jalkeen voidaan siirtyd numeerisiin bud-
jettisuunnitelmiin ja niiden tydstamiseen. Heidan mukaansa budjettia ruvetaan kui-
tenkin tekemdaan liilan usein edellisen vuoden budjettia korjaamalla, jolloin tulevan
tilikauden budjetti ei tue uusia ideoita ja innovaatioita tai kyseenalaista nykyisia toi-

mintatapoja.

2.2.2 Budjettien laatiminen

Yrityksen budjettijarjestelma koostuu eri budjeteista ja budjettijarjestelma riippuu
esimerkiksi yrityksen koosta ja toimialasta (Jarvenpaa ym. 2013, 240-241). Budjet-
tien laatiminen aloitetaan osabudjeteista. Osabudjettien tietojen perusteella laadi-
taan tulos- ja tasebudjetit, sekd kassabudjetti. Budjetti ei yleensa valmistu ensim-
maisella laadintakerralla, joten se vaatii korjauksia ja tdydennyksia (mp.). Tulosbud-
jetissa esitetaan budjettikauden ennakoidut tuotot ja kulut. Kassabudjetissa esite-
téaan, miten yritys on hankkinut varoja ja miten hankitut varat on kaytetty budjettikau-
den aikana. Eklundin ja Kekkosen (2014, 169, 178) mukaan kassabudjetti voi olla
vahennyslaskumuotoisena kassavirtalaskelmana esitetty. Heiddan mukaansa sen
tarkoituksena on laatia budjettikautta lyhyemman aikavalin laskelma, jolla varmiste-
taan yrityksen rahojen riittdvyys. Se osoittaa heidan mukaansa yrityksen kyvyn tuot-
taa positiivista kassavirtaa. Kassabudjetin seké tulosbudijetin lisaksi voidaan heidéan
mukaansa laatia myos tasebudjetti, jossa esitetdén yrityksen ennakoitu taloudelli-
nen asema budjettikauden lopussa.

Osabudjettien kohdalla keskitytddn Syvaperan ja Lindforsin (2014, 27) mukaan en-
simmaisena toimintaan eniten vaikuttavaan osa-alueeseen, mika monessa yrityk-
sessa tarkoittaa myyntia. Myynti jakautuu eri tuotteisiin, palveluihin tai erityyppisiin
asiakkaisiin ja se vaikuttaa suoraan yrityksen kustannusrakenteeseen, esimerkiksi
markkinointiin tai henkilostéresursseihin. Myyntibudjetin rakentamiseksi yrityksen
on yleensa hankittava informaatiota myynnin osatekijoista esimerkiksi kokonais-
markkinoista, kilpailijoista, asiakkaista, hinnoittelusta, tuotevalikoimasta ja omasta

kapasiteetista. Yritykset pyrkivat Syvaperan ja Lindforsin (mp.) mukaan tekemaan
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myyntibudjetista yksityiskohtaisen. Se voidaan laatia esimerkiksi tuotteittain, tuote-
ryhmittéain tai asiakkaitten tai asiakasryhmien perusteella. Yritys voi myds myyda
toiselta yritykseltd ostamiaan tuotteita. Ostobudjetti laaditaan yleensa liikevaihdon

ja muuttuvien kulujen erotuksen, myyntikatteen tavoitteluksi. (mp.)

Liikevaihdosta suuri osuus saattaa muodostua henkilostokustannuksista. Syvape-
ran ja Lindforsin (2014, 27-29, 33) mukaan palkkojen ja palkkioiden lisaksi henki-
|6stokustannuksiin on huomioitava niiden sivukulut. He kertovat, etta henkilostokus-
tannusbudjettia tehdessa kannattaa palkat sivukuluineen kirjata samalla tavalla,
kuin kirjanpidossakin. Tama tarkoittaa sita, ettd ne kirjataan samalle kuulle, jona
palkka on ansaittu ja lomapalkkojen jaksotus kirjataan kuukausittain. Syvapera ja
Lindfors huomauttavat (mp.), etta yrityksen tehdessa pitempiaikaisia kayttoon tar-
koitettuja investointeja on investointibudjettia laadittaessa huomattava suunnitel-
man mukaisten poistojen kirjaaminen. Pienyritykset saavat kayttdd suunnitelman-
mukaisina poistoina elinkeinoverolain (L 24.6.1968/360) maksimipoistomaaraa. Sy-
vapera ja Lindfors (emt. 37) mainitsevat myds, etta pienyritykset voivat kirjata vuo-
tuisen maksimipoiston, vaikka hankinta olisi tehty kesken vuotta, ellei suunnitelman-
mukaisten poistojen maara vuotuisia maksimipoistoja kirjatessa olennaisesti vaa-
risty. Kirjanpitolaissa (L 30.12.1997/1336) pienyrityksella tarkoitetaan yritysta, jolla
paattyneen ja sita edeltéaneen tilikauden aikana enintéaan yksi kolmesta raja arvosta
ylittyy  tilinpaatéspaivana. Kirjanpitolakiin ~ tehdyn  lakiuudistuksen (L

30.12.2015/1620) mukaan rajat ovat lain mukaan seuraavat:

1. Taseen loppusumma 6 000 000 euroa
2. Liikevaihto 12 000 000 euroa

3. Yrityksen palveluksessa tilikauden aikana olleet henkilot keskimaarin 50

Lakiuudistuksen (L 30.12.2015/1620) my6td mikroyritys maaritelladn samalla ta-
valla, mutta raja-arvot ovat seuraavat:

1. Taseen loppusumma 350 000 euroa

2. Liikevaihto 700 000 euroa

3. Yrityksen palveluksessa tilikauden aikana olleet henkilot keskimaarin 50

Tulosbudjetti laaditaan Eklundin ja Kekkosen (2014, 171) mukaan samaan muotoon

kuin tuloslaskelma. He huomauttavat, ettd mikali yrityksessa on tehty osabudjetteja,
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voidaan niista tuoda suoraan luvut vastaaville tulosbudjetin riveille. Eklund ja Kek-
konen kertovat, ettd tulos budjetoidaan joka vuosi uudelleen, mutta apuna proses-
sissa voi kayttaa edellisen kauden toteutuneita lukuja. Tama auttaa heidan mu-
kaansa hahmottamaan yrityksen olemassa olevaa kulurakennetta. Eklund ja Kek-
konen kertovat, ettd osabudjeteista myyntibudjetti voidaan siirtdaéa suoraan liikkevaih-
toon ja ostobudijetti ostoihin. Investointibudjetti heidan mukaansa vaikuttaa poistojen
maaraan ja markkinointibudijetti liikketoiminnan muihin kuluihin. Jarvenpaan ym.
(2013, 239) mukaan kassabudjetin tarkoitus on osoittaa yrityksen maksuvalmius
budjetoidulla ajanjaksolla. He kertovat, ettéd sen avulla pyritadn pagsemaan mahdol-
lisimman edullisiin rahoituksen kustannuksiin. Kassabudjetti laaditaan Jarvenpaan
ym. mukaan maksuperusteisesti, kuten kassavirtalaskelmakin. He kertovat, etta ta-
sebudjetissa on kaksi puolta: vastaavaa ja vastattavaa. Jarvenpaa ym. (mp.) totea-
vat, etta vastattavaa puoli kertoo, miten yritys on hankkinut pd&domaa ja vastaavaa
puoli osoittaa, mihin hankittu padoma on sidottu. Tasebudjetti laaditaan heidan mu-

kaansa tulos- ja kassabudjettiin perustuen.

Budjetointistandardit poikkeavat Dickeyn (2010, 16) mukaan kirjanpitostandardeista
olemalla hieman vapaamuotoisempia. Dickey kertoo, ettéd budjetin tarkkuus vaihte-
lee eri yritysten kesken suurestikin. Hanen mukaansa toiset yritykset pydristavat
budjeteissaan luvut lahimpaan tuhanteen, toiset lahimpaan miljoonaan samalla jat-
téden budjetoimatta joitakin yksittaisia pienempia tileja. Dickey huomauttaa, etta toi-

set yritykset kirjaavat budjettiin jokaisen tilin ja jokaisen euron.

2.2.3 Budjettitarkkailu

Jarvenpaan ym. (2013, 235, 251-252) mukaan budjetoinnissa asetetut tavoitteet,
budjetin toteutumisen tarkkailu ja analysointi, seka korjaavien toimenpiteiden suun-
nittelu ja toteutuminen ovat tarkea osa budjettiohjausta. Se on osa yrityksen koko-
naisohjausmallia, milla pyritdén taloudellisten tavoitteiden ja organisaation toimin-
nan ohjaamiseen. Tarkkailun avulla saadaan tietoa, miten hyvin suunniteltu budjetti
on toteutumassa ja tarvitaanko korjaavia toimenpiteita. Tarkkailua voidaan tehda

seka paa- etta osabudjettitasolla ja tarkkailun jarjestaminen on yleensa budjetin laa-
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tijoiden vastuulla. Jarvenpdan ym. (mp.) mukaan budjettia seurataan samalla ajan-
jaksofrekvenssilld, kuin laadittua budjettiakin — yleensd kuukausikohtaisesti. Tark-
kailun avulla arvioidaan pitkdaikaisen strategian toteutumista seka varmistetaan,
etta tilikauden tavoiteltu tulos toteutuu. Tarkkailu on néain korjaavien toimenpiteiden

tukena, jos jommassakummassa edella mainitussa havaitaan ongelmia.

Eklundin ja Kekkosen (2014, 169) mukaan budjetointiprosessi vaatii tasmallista seu-
rantaa. Heidan mielestaan budjetointi on myos oppimisprosessi, jossa analyysien ja
seurannan avulla opitaan budjetoimaan entista paremmin. He korostavat, etta kor-
jaustoimia tulee tehd& budjettikaudenkin aikana, silla virheellinen budjetti voi hei-
kentaa siihen sitoutumista. He kertovat, ettd monissa yrityksissad on kaytossa rul-
laava budjetti, jotta seurantaa voitaisiin tehda helposti tilikauden aikana. Eklund ja
Kekkonen (emt, 198) kertovat, ettd budjetointiprosessi vaatii tarkkailua onnistuak-
seen. Heidan mukaansa tarkkailussa olennaista on tarkkailuperiodin pituus. He huo-
mauttavat, ettd vuoden mittainen ajanjakso on liian pitk&, koska eroihin ei vuoden
jalkeen voida enaa puuttua. He kertovat, etta tarkkailuajanjaksot ovat vuosikymme-
nen kuluessa pienentyneet ja yleisimpana tarkkailuvalina he arvelevat olevan yhden

kuukauden mittaisen ajanjakson.

Clarke ja Slavin (2011, 76—77) kertovat, ettd budjettia yleensa tarkastellaan ja pro-
sessin aikana useita kertoja ennen hyvaksyntaa, ja monet yritykset laativat proses-
sin aikana useita budjetteja erilaisten skenaarioiden varalle. Skenaarioista nakyy,
mit& voitolle tapahtuu, jos yhté tai useampaa budjetin avaintekijada muutetaan. Esi-
merkiksi muutokset liikevaihdoissa tai palkoissa voivat aiheuttaa muutoksia. Tallais-
ten vaihtoehtoisten budjettien laatiminen auttaa havaitsemaan niin liiketoiminnan
vaaravythykkeet kuin tilaisuudetkin, mutta myos helpottaa valttamaan liian optimis-
tisen budjetin laatimisen. Useimmiten lilan optimistinen budjetti syntyy tuottoja yliar-
vioimalla ja menoja aliarvioimalla. Clarke ja Slavin (mp.) kertovat pienyritysten bud-
jetoivan usein alakanttiin. Pienyrittdjien mielesta on parempi laatia pessimistinen
budjetti ja todellisuudessa saada enemman voittoa, kuin laatia optimistinen budjetti

ja epaonnistua.
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2.3 Vahittdiskaupanalan toimintaymparisto

Santasalon ja Koskelan (2015, 8) mukaan vahittaiskaupan tehtava on palvella ku-
luttajaa valittamalla tuotteita tuotannosta, teollisuudesta tai ulkomailta tukkujen ja
maahantuojien avustuksella. He jaottelevat vahittaiskaupan kolmeen paaryhmaan:
paivittais- ja tavaratalokauppoihin, erikoiskauppoihin ja autoalan vahittaiskauppoi-
hin. Vaatetusala kuuluu naista kategorioista vahittaiskauppoihin.

2.3.1 Vahittdiskauppa Suomessa

Santasalo ja Koskela (2015, 6) kertovat, etta vahittdiskauppa on Suomessa tasai-
sesti kasvanut 2000-luvun alusta vuoteen 2008. Heidan mukaansa vuonna 2009
puhjennut finanssikriisi katkaisi taman kehityksen, jonka seurauksena kaupan alalla
kasvu pyséhtyi tai hidastui. Santasalo ja Koskela huomauttavat, etté tallaiset muu-
tokset nakyvat nopeasti kaupan toiminnassa, mikali kauppa on riippuvainen yksityi-
sen kulutuksen kysynnasta. He toteavat, ettd vahittaiskauppa on keskittynyt kau-
punkeihin ja keskuksiin, silla paaosa kaupasta tehdaan yha siella, missé ihmiset
asuvat. Vahittaiskaupanalalla suurin muutos heiddn mukaansa on verkkokaupan
osuuden kasvu. Santasalo ja Koskela (mp.) kertovat, etta verkkokaupan osuutta on
kuitenkin myyntikanavana vaikeaa tilastollisesti seurata, silla osa verkkokaupoista

on taysin ulkomaalaisia ja osa on kivijalkaliikkeiden yhteyteen perustettuja.

Vahittaiskauppa on Santasalon ja Koskelan (2015, 12, 15-16) mukaan merkittava
osa yhteiskuntaa ja kansantaloutta. He toteavat, etta kaupan ala on Suomen kan-
santalouden ndkokulmasta ollut enemmankin tasapainottava tekija, kun taas muut
toimialat ovat sita heiluttaneet. He toteavat hintatason Suomessa kasvaneen vaih-
televasti vuosina 2000-2011, mutta hintojen kehityksen olleen viime vuosien aikana
kuitenkin edellisvuosia hitaampaa. Santasalo ja Koskela (mp.) kertovat, etta kan-
sainvalisesti katsottuna Suomen hintataso on korkea, mutta sité selittaa osaksi kor-

kea arvonlisdverotus.
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2.3.2 Muodin vahittaiskauppa ja sen kehitys

Santasalon ja Koskelan (2015, 97) mukaan vaatekaupassa kehitys on ollut nousu-
johteista; kilpailu on koventunut, mallistot vaihtuvat nopeasti ja sesongit eivat rajoitu

enaa vain perinteisiin aikoihin.

Muotikauppa on yksi suurimmista erikoiskaupan toimialoista ja se koostuu vaattei-
den, kenkien, laukkujen ja asusteiden kaupasta. Suomessa ketjujen osuus muoti-
kaupasta on kasvanut voimakkaasti 1990-luvun alusta ja osasyy voimakkaaseen
ketjuuntumiseen on ulkomaisten ketjujen rantautuminen Suomeen. Suomessa muo-
tikaupan markkinoiden arvo on noin kolme miljardia, josta erikoisliikkeiden ja ketju-
jen osuus on vahan yli puolet. Toisen puolen tayttavat marketit ja tavaratalot (30 %),
urheilukauppa (yli 10 %) ja ketjuihin kuulumattomat verkkokaupat (6 %). Tavarata-
lojen ja markettien vaatemyynti on ollut laskussa viimeisen parin vuoden ajan, kun

taas verkkokaupan osuus on kasvussa. (Santasalo & Koskela 2015, 96.)

Muotikauppoja Ioytyy yleensa kaupungin keskeisiltd kauppapaikoilta, kuten ostos-
keskuksista ja kaupungin keskustasta. Ne sijoittuvat usein muiden vaatekauppojen
laheisyyteen, koska se on koettu hyddylliseksi. Kauppakeskuksiin houkutellaan
muotiliikkeita, silla niissa on huomattu, ettéd vaatekaupat kasvattavat kauppakeskuk-
sien vetovoimaa. Muotiliikkeissé shoppaillaan, mutta myo6s vertaillaan valikoimaa,
ja niihin tullaan katsomaan myo6s uusia tuotteita. Verkkokauppa, joka on viime ai-
koina kasvanut voimakkaasti muotikaupan vaihtoehtoisena myyntikanavana, tar-
joaa my0s asiakkaille mahdollisuuden vertailla tuotteita. Markkinoille onkin tullut ul-
komaisia ja kotimaisia muodin verkkokauppoja, jolla ei ole lainkaan perinteista kivi-
jalkamyymalaa. Verkkokaupan kasvun vuoksi myos kotimaiset yritykset ja ketjut

ovat panostaneet verkkokauppaan. (Santasalo & Koskela 2015, 97.)

Muotikaupan myymalakonsepteissa on eroja. Isot liikkeet ja suuret ulkomaiset ketjut
panostavat edulliseen hintatasoon, kun taas korkeaan laatuun panostavat merkki-
likkeet toimivat usein pienissa myymalbissa. Suomessa on téalla hetkella véahan
merkkituotteita myyvia liikkeita, jos verrataan Keski-Euroopan markkinoihin. (San-
tasalo & Koskela 2015, 97.)



22

Heinimaki kertoo (2006, 29), etta vahittaiskaupat kilpailevat kauppapaikkojen lisaksi
alueen asukkaiden ostovoimasta. Menestystekijand Heiniméki mainitsee kilpai-
luedun muihin saman alan toimijoihin ndhden. Kilpailuedun voi saavuttaa, kun tar-
jonta on mahdollisimman lahella kuluttajien odotuksia. Santasalo ja Koskela (2015,
97) kertovat, ettd osasyy kilpailuun ovat ulkomaiset ketjut, jotka ovat kasvattaneet
osuuttaan vaatekaupan myynnissa. Liséksi ne ovat yleensa sijoittuneet kaikkein
parhaimmille ostospaikoille kaupunkien kavely- ja kauppakaduille sek& ostoskes-

kuksiin.
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3 STRATEGINEN BUDJETOINTI PIENYRITYKSESSA

Budjetointi on koettu tyodladksi, silla se vaatii prosessina paljon resursseja. Liséksi
pienyrityksessa johdon aika menee usein yrityksen liiketoiminnan pyorittamiseen.
Nykyaikaisten ohjelmistojen avulla budjetoinnista on kuitenkin saatu vaivattomam-
paa. Nain ollen myds pienyrityksilla olisi mahdollisuus toteuttaa strategiaansa laati-

malla budjetteja.

Tassa luvussa kerrotaan tydon empiirisen osion taustalla olevista aiheista: miksi pien-
yrityksenkin kannattaa budjetoida, seka budjetin suhteesta strategiaan. Luvussa
avataan myos tarkemmin Kemppisen (2012) tutkimustuloksia pk-yrityksen strategi-
sesta budjetoinnista ja Armitagen ym. (2014) havaintoja pk-yrityksen laskentatoi-
men tydkalujen hyddyntamisesta. Lisdksi luvussa esitellaan erilaiset budjetointime-
netelmat, -tavat ja -vaihtoehdot seka budjetoinnin apuvélineet erityisesti pk-yrityk-

sen nakdkulmasta.

3.1 Miksi pienyrityksen pitaisi budjetoida?

Dickey (2010, 7) kertoo, etta budjettisuunnittelu koetaan tydlaaksi, mutta siitd huoli-
matta yritykset pitavéat sitd hyvana sijoituksena. Han listaa nelja tarkeaa syyta, miksi
budjettisuunnittelu on tarkeaa. Ensimmainen syy on kontrolli. Yrityksen toiminnan
kontrolloimiseksi on tehtava suunnitelmia — ilman kontrollia yritykset joutuisivat kaa-
oksen valtaan. Toisena syyna Dickey mainitsee resurssien kohdentamisen. Yrityk-
set menestyvat, kun osaavat kohdentaa kaytdssé olevia resursseja tehokkaasti. Hy-
vat suunnitelmat muuttavat resurssien kayttéa yrityksessa, jolloin tuotto kasvaa.
Kolmantena han mainitsee yrityksen vastuun ulkopuolisia tekijoita kohtaan. Esimer-
kiksi pankit, sijoittajat ja osakkeenomistajat vaativat hyvan suunnitelman, silla ku-
kaan ei halua sijoittaa rahojaan sellaiseen yritykseen, jolla ei ole vakaata tulevai-
suudensuunnitelmaa. Viimeisena Dickey (mp.) mainitsee tehokkuuden. Suunnittelu
saastaa aikaa, vaivaa ja rahaa, seka antaa yritysjohdolle mahdollisuuden tehdéa vir-
heita paperille. Suunnitellessa syntyy lista tehdyista paatoksista, keskustelluista asi-

oista seka ratkaistuista vaittelyistd. Ne yritykset, jotka suunnittelevat ovat enna-
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koivia, keskittyneita ja tavoiteorientoituneita. Ne kohtaavat hdnen mukaansa va-
hemman vastoinkaymisia ja kayttavat vahemman aikaa yllattavien tilanteiden rat-

kaisemiseksi.

Armitage ym. (2014, 32, 41, 50-51) tutkivat johdon laskentatoimen tekniikoiden
kayttoa australialaisissa ja kanadalaisissa pk-yrityksissa. He haastattelivat 22 yri-
tystd, 11 kummastakin maasta. Yritykset sijaitsivat Kanadassa Waterloon alueella
ja Australiassa lllawaran alueella. Alueet olivat heiddn mukaansa valittu niiden sa-
mankaltaisuuksien vuoksi. Tutkimustulokseksi budjetoinnin osalta he saivat, etta va-
lituissa yrityksissa paabudjetteja, rullaavaa budjetointia ja neljdsosavuosittain jaet-
tua budjettia hyodynnettiin joko usein tai kohtalaisesti jokaisessa yrityksessa. Sen
sijaan harvat yritykset kayttivat joustavaa budjetointitapaa tai padoman budjetointia.
Yksi merkittdva tulos heidan tutkimuksessaan on, ettd pienemmat yritykset keskit-
tyvat taloussuunnittelussaan enemman kassanhallintaan, kuin suuremmat yritykset.
Toinen merkittava tulos on, ettéd budjettien laatiminen ja kayttd ovat suhteessa pk-
yrityksen kokoon. Yhdessa pienyrityksessa laadittiin budjetti neljasosavuosittain,
mutta kuukausittaista tarkastelua tehtiin budjettiin. Suuremmassa heidan haastatte-
lemassaan pk-yrityksessa budjettiin asetettiin kuukausittaiset tavoitteet ja niita ver-

rattiin tuloslaskelmaan.

Fallon (2015) kertoo artikkelissaan, etté pienyrityksen omistajille on todennékdista
toimia suhteellisen rajallisella budjetilla. Han kertoo, etta mikali on aloittamassa yri-
tystoimintaa tai maksamassa yrityksen perustamiseksi ottamaa lainaa takaisin, niin
rahaa kannattaa saastaa keinolla milla hyvansa. Hanen mukaansa ilman huolellista
budjettisuunnittelua voi olla hankala hoitaa ja pitda kirjaa raha-asioista. Han kertoo,
ettd tma nakyy erityisesti tilanteissa, jossa yritykselle tulee odottamattomia kustan-
nuksia, niin kuin usein kay. Han mainitsee artikkelissaan Headway Capitalin vuonna
2015 suorittaman tutkimuksen, jonka mukaan 57 prosenttia tutkimuksen kohteena
olevista pienyrityksista ennakoivat kasvua ja 19 prosenttia yrityksista olivat huolis-
saan odottamattomien kustannusten vaikutuksista yritystoimintaan. Han kertoo, etta
mikali yritystoiminta halutaan joskus toimimaan velattomasti, niin kiinteisté ja suun-
nittelemattomista kustannuksista on oltava tietoinen. Fallon (mp.) korostaa, etta sen

jalkeen tulee laatia budjetti ja pyrkia pysymaan siina.
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Tommiska (2009, 26-27, 34) tutki opinnaytetydssédan pienyritysten budjetointia.
Han haastatteli kuutta pienyrittdjdd tarkoituksenaan selvittaa, budjetoidaanko
naissa yrityksissa ja jos ei budjetoida, mitka ovat syyt siihen. Han mainitsee tarkeim-
pana tutkimustuloksenaan pienyritysten kokevan budjetointiprosessin hankalaksi,
aikaa vievaksi ja tarpeettomaksi. Han toteaa, ettd pien- ja mikroyrityksissa budjetoi-
daan harvoin. Yrittajat eivat osanneet nimetd hanen mukaansa ketaan yrittajatutta-
via, jotka budjetoisivat. Tommiska kertoo, etta yrittajat eivat valttdmatta osaa arvi-
oida budjetoinnista koituvia hyotyja yritykselle, vaan ajattelevat sen pelkastaan ai-
kaa vievana prosessina. Ratkaisuna Tommiska ehdottaa avun hakemista tilitoimis-
tolta, jotta budjetointi helpottuisi ja aikaa saastyisi.

Auktorisoidun tilitoimisto Talousplussan artikkelissa Budjetit hydtykayttoon Pk-yri-
tyksissa (2016) vaitetaan, etta alle puolet suomalaisista pk-yrityksista budjetoivat.
Artikkelin mukaan syité budjetoimattomuudelle on lukuisia. Toiset kokevat budjetin
turhana muodollisuutena tai ajattelevat, ettéd vain toimitusjohtajan taytyy tietaa asi-
oista. Budjetointi koetaan yleisesti myds todella tyolaaksi, silla sen tekeminen vie
paljon aikaa ja seuranta on haasteellista. Pienyrittdjien aika menee Talousplussan

mukaan usein ydintoiminnan pydrittamiseen.

Talousplussan artikkelissa kerrotaan my@s, ettéa budjetointi on yritystoiminnan hyo6-
dyllisimpia tyokaluja ja antaa pk-yrittajalle valmiudet arvioida toiminnan tehokkuutta
ja kannattavuutta seka strategian kannalta tarkeita liiketoiminta-alueita. Artikkelissa
kerrotaan suunnittelun olevan edellytys yrityksen menestymiselle ja kasvulle. Bud-
jetti antaa mahdollisuuden vakuuttaa sidosryhmat konkreettisella naytolla yrityksen
tulosennusteesta sen sijaan, ettéa visiot olisivat ainoastaan yrittajan paassa. Artikke-
lissa korostetaan, ettd budjetista on todella hyotya pk-yritykselle; sen avulla talou-
den hallinta ja johtaminenkin helpottuvat. Nykyaan taloushallinnon palvelut ovat pit-
kalti sahkdisia, joten budjetoinnista on tullut helpompaa ja nopeampaa. Sahkdiset
palvelut helpottavat budjetin toteutumisen seuraamista, mutta myds vertailua aikai-
sempiin tilikausiin. Yrityksen toimintaa pystytdan séahkoisen palvelun avulla seuraa-
maan reaaliajassa, mika tukee paatdoksentekoa. (Budjetit hyotykayttéon PK-yrityk-
sissa, 2016.)
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Syvanpera ja Lindfors kertovat (2014, 9-10) budjetoinnin olevan olennainen osa
taloussuunnittelua. Se antaa esimerkiksi omistajille tarke&a tietoa yrityksen talou-
dellisesta kehityksestd. Suunnittelun tarkoituksena on nayttaa, miten yrityksen ta-
voitteet toteutuisivat saatavissa olevilla resursseilla. Jos toiminta ei tuota haluttua
tulosta, voidaan asioihin puuttua ajoissa muuttamalla esimerkiksi resurssien koh-
dennusta ja hinnoittelua. Jarvenpéaan ym. (2013, 235-236) mukaan resurssien koh-
dentamisen lisaksi budjetointi asettaa ja viestittéaa tavoitteita, auttaa kehittdméaan ja
koordinoimaan yrityksen toimintaa seka selkeyttaa vastuualueita. Se ohjaa maksu-
valmiutta, vakavaraisuutta ja kannattavuutta, auttaa tehostamaan yrityksen toimin-
taa seka johdon suoritusarviointia. Liséksi se pyrkii motivoimaan henkilostoa ja var-

mistaa yrityksen toiminnan tulevaisuudessakin.

Tasta voidaan paatella, etta ulkomailla pk-yritykset hyodyntavat jo erilaisia budje-
tointimenetelmia ja tapoja, joten myds suomalaisessa pienyrityksessa kannattaa
budjetoida. Olemassa olevien resurssien mahdollisimman tehokkaasta kohdentami-
sesta on hyotya erityisesti nykyisessa huonossa taloudellisessa tilanteessa. Voi-
daan myo6s todeta, ettéa budjetointi on helpottunut ajan mittaan. Sita on pyritty hel-
pottamaan tekemalla ohjelmia, jotka avustavat johtoa koko prosessin ajan. Ohjelmat
tuottavat lisdksi automaattisesti dataa ja laskelmia yrityksen taloudellisesta tilasta.
Nain ollen pienyrittajakin voi jo pienella panostuksella saada ajankohtaista tietoa

omasta liiketoiminnastaan ja pitaa siten yrityksensa kilpailukykyisena ja kehittyvana.

3.2 Budjetin tulee perustua strategiaan

Matti Hakanen kertoo kirjassaan Pk-yrityksen strategiatyd (2004, 27-29), etta yri-
tystoiminnan tulee perustua tosiasioihin. Han kertoo, etta strategiatyéhon kuuluu
perusteellinen toimintaympariston ja nykyisen toiminnan analysointi ja ymmartami-
nen. Strategisen toiminnan on perustuttava tietoon, sen huolelliseen analysointiin,
seka ymmarryksen hyddyntamiseen. Hanen mukaansa ilman tietoa ei voida saada

tarvittavaa ymmarrysta tulevaisuuden hallintaan.

Hakanen (2004, 29) korostaa, etté yrityksen on varmistettava saadun tiedon ajan-
tasaisuus ja kayttokelpoisuus, jotta se voi menestya. Tiedosta on tullut hanen mu-

kaansa talouden avainresurssi, johon yritysten menestys perustuu yhd enemman.
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Tietoa hankkiva, oppiva organisaatio pystyy Hakasen mukaan paremmin sopeutu-
maan, muuttumaan ja uudistumaan ympariston asettamien vaatimusten mukaisesti.
Hanen mukaansa tarvittavan tiedon laatu riippuu toimialasta, seka yrityksen koosta.
Esimerkiksi alueellisesti toimivan yrityksen ei ole kannattavaa keskittya koko maail-
maa koskevan tiedon keraamiseen, mutta esimerkiksi teknologian kehitys ja muut

muutokset ovat senkin kannalta oleellisia.

Tiedon kerddminen saattaa Hakasen (2004, 23—-33) mukaan auttaa yrittajaa kehit-
tdmaan uusia ideoita ja innovaatioita omaa liiketoimintaansa varten. Olennaista tie-
don hankinnassa ei ole hanen mielestdan tiedon maara, vaan se, miten nopeasti
sen avulla voidaan luoda ja toteuttaa strategiaa yrityksessa. Pk-yrityksen tulisi ha-
nen mukaansa hankkia tietoa systemaattisesti, eikd vain kerran vuodessa. Jarven-
paa ym. kertovat (2013, 236), etta strategiassa maaritellaén lilkketoiminnan mission
tai vision mukainen toiminta seka valitaan tuote ja markkinaosa-alueet, jossa yritys
haluaa vaikuttaa. Se méaarittelee myos, miten yritys pyrkii tyydyttdmaéan asiakkaiden
tarpeet kilpailijoita tehokkaammin. Strategian toteuttaminen vaatii osaamista, varo-
jen kasvattamista ja resurssien hyvaa hallinnointia seké tehokasta prosessijohta-

mista.

Hakanen (2004, 143) kertoo, ettéd mikali strategiatyo ja budjetointi eivat ole yhtey-
dessa toisiinsa, yritys voi epaonnistua strategiansa toteuttamisessa. Budjetin avulla
voidaan kohdentaa resurssit strategian kannalta olennaisille alueille ja asettaa ly-
hyen aikavéalin tavoitteet tukemaan pitkan aikavalin strategiaa samalla kehittéaen yri-
tyksen kilpailukykya. Hakasen mukaan strategiaprosessi ja budjetointiprosessi ovat
yhteydessa toisiinsa, ne voivat yrityksen toiminnassa olla ajallisesti kaukana toisis-
taan. Tassa tilanteessa yhteys vuosisuunnittelun ja budjetin seka strategian valilla
saattaa jadda ohuemmaksi. Han kertoo, etta jos budjetti on vahvasti samassa lin-
jassa strategian kanssa, se voi my6s vaikuttaa strategian tdsmentamiseen korjaa-
villa toimenpiteilla. Talldin budjetin avulla voidaan myds tunnistaa uusia strategisia

mahdollisuuksia.

Jarvenpaa ym. (2013, 236-238) kertovat, ettd budjetointi on strategisen johtamisen
tukena, kun se keskittyy strategian ainutlaatuisuuden kehittdmiseen, strategisten ta-
voitteiden kehittdminen on sen keskeisena osana ja se tukee tata kehittamistyota
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epavarmuustekijoiden analysoinnin ja tarkkailun avulla. He korostavat, etta strate-
giaa tukeakseen budjetoinnin on mygs tuotettava reaaliaikaista informaatiota erityi-
sesti markkinamuutoksen vaikutuksista yrityksen toimintaan, seka saatava aikaan
keskustelua liiketoiminnan muutostarpeista ja uusista strategisista mahdollisuuk-
sista. Heidan mukaansa budjetin pitaisi olla myds yritysjohdon strategisen ymmar-
ryksen ja oppimisen tukena.

Kosken (2014, 11) mukaan yrityksen liiketoiminnan suunnittelu ja taloussuunnittelu
ovat toisiinsa linkittyneité prosesseja, missa liiketoiminnan suunnittelu ohjaa talous-
suunnittelua ja joskus myas toisin pain. Tasta han mainitsee esimerkkiné kassavirta-
ja likkevaihtoennusteet, jotka perustuvat myyntibudjettiin, joka taas perustuu myyn-
tiprosessin suunnitteluun. Toisena esimerkkind han mainitsee yrityksen rahoitustar-
peen arvioinnin, jota arvioidaan esimerkiksi yrityksen kasvutavoitteiden kautta. Han

kuvaa liiketoiminnan suunnittelun ja tilinpaatoksen valista yhteyttd seuraavasti:

Tuote ja teknologia

v

Kilpailija- ja markkina-

analyysi

v

Myyntiprosessi

v

Kassavirtalaskelma,

tulos ja tase

?

Rahoitus

Kuvio 2. Talouslaskelmien ja liiketoiminnan suunnittelun yhteys (mukailtu Koski
2014, 12).

Kuviossa 2 tunnistetaan aluksi liiketoimintamahdollisuus tuotteena ja siihen liitty-
vana teknologiana, sitten kartoitetaan markkinat ja kilpailutilanne (Koski 2014, 12—
13.) Voidaan péaatella, ettéa budjetointi on hyvin keskeinen osa strategiaa, silla tulos-

laskelma ja tase ovat keskeisessa osassa yrityksen strategiasuunnittelua.
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Jarvenpaan ym. (2013, 246) mukaan budjetin laadinnan tueksi tulee hankkia paljon
informaatiota eri lahteista seka erillisanalyysien avulla. Tahan Dickey (2010, 34) li-
saa strategiaan ja sita kautta budjettiin vaikuttavia yrityksen sisaisia ja ulkoisia teki-
joita. Jarvenpaan ym. (emt. 247) ja Dickeyn (emt. 34) mainitsemia yrityksen strate-

gisesti merkityksellisia ulkopuolisista tekijoita on listattuna alla.

— Markkinat: kokonaismarkkinat, markkinatrendit, asiakaskunnan kasvu,
asiakkaiden odotusten kehitys, kilpailijoiden kayttaytyminen, hintojen kehi-
tys kansainvalistyminen

— Teknologia: teknologian muutokset, automaatio

— Toimiala: kilpailuymparisto, kilpailijat ja heidan tulevaisuudennakymansa,
suunnitelmansa ja trendinsa, uudet innovaatiot, toimialan kehityksen
kdannepisteet, ymparistovaatimukset, kilpailevien tuotteiden vaikutus tuo-
tevalikoimaan, tuotteiden elinkaari

— Kulttuuri: yhteiskunnan toiminta, tavat, muoti, ndkdkulmat, mielipiteet

— Talous ja vaestd: talouden suunta ja trendit, bruttokansantuote, korkoke-

hitys, inflaatio, investoinnit, ihmisten tulotaso ja ika

Yrityksen sisdaisten tekijoiden kartoittamiseksi Dickey (2010, 35) ehdottaa, etta yri-
tyksen heikkoudet ja vahvuudet tulisi laittaa tarkeysjarjestykseen. Han kehottaa
miettimaan vahvuuksien ja heikkouksien kautta erilaisia skenaarioita yritykselle. Esi-
merkkiskenaarioina han mainitsee jonkun liiketoiminnan osa-alueen laajentamisen,
supistamisen ja uudelleen méaarittelyn, tavarantoimittajien maaran lisaamisen ja toi-
sen toimipisteen avaamisen. Jarvenpéaa ym. (2013, 247) seka Dickey (emt. 35) lis-
taavat yrityksen siséisia asioita, joilla on strategian kautta merkitysta budjetoinnin

kannalta seuraavasti:

— Nykyinen liiketoiminta: markkinaosuus, toteutunut likevaihto, katteet,
kustannusryhmat, tulos, investointitarpeet

— Markkinointi: mainostaminen, henkiloéstonhallinta, innovaatiot, yrityksen
sopeutumiskyky

— Rahoitus: rahoittajat, maksut ja raportointi tulevaisuuden kannalta seka
mahdolliset muutokset, kasvun kontrollointi sekd muutokset paaomara-
kenteessa

— Tuotanto: tavarantoimittajat, uudet tehtaat ja niiden sijainti
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— Hallinto: johtohenkildston heikkoudet
— Henkilokunta: tyontekijalainsaadanto, tyontekijoiden moraali, kannusti-
met ja palkkiojarjestelmat, johdon ja tyontekijéiden kehittaminen, palkka-

vertailu paikallisilla tydmarkkinoilla

Listattujen asioiden aikaisempiin tietoihin, kehitykseen seka tulevaisuuden ennus-
teisiin olisi Jarvenpaan ym. (2013, 247) seka Dickeyn (2010, 34) mukaan hyva kiin-

nittdd huomiota.

Kemppinen (2012, 74-75) on tutkinut kvantitatiivisella, eli maarallisella tutkimusme-
netelmalla strategian ja budjetoinnin yhteyttd epavakaassa toimintaymparistossa.
Héanen tutkimuksensa kohteena oli satunnaisotanta suomalaisista pk-yrityksista
poissulkien mikroyritykset. Tastd huolimatta Kemppinen toteaa, etta strategisen
budjetoinnin informaatiota ja koordinointietuja pystytaan hyédyntamaan myds kaik-
kein pienimmissa yrityksissa. Han lahetti kyselyn 350 eri alan suomalaiselle pk-yri-
tykselle ja sai takaisin 75 vastausta, joista kayttokelpoisia oli 74. Hanen kyselynsa
(emt, 110) osa-alueita oli strateginen suunnittelu, budjetointi, ympariston epavar-
muus, strateginen budjetointi ja yrityksen tavoitteiden toteutuminen. Kemppinen
(emt, 84-85) kertoo, etta tutkimukseen vastanneet toimivat kaikki johtotehtavissa.
Tutkimustulokset osoittavat, ettd suurin osa vastanneista kuului teollisuuden ja kau-
pan alaan. Molemmat toimialat kattoivat ynden kolmasosan tutkimustuloksista. Pie-

nia yrityksia oli vastanneista noin 20 % ja keskisuuria noin 70 %.

Kemppisen (2012, 92-93) mukaan tutkimuksesta selvisi, etta strategisella suunnit-
telulla on vaikutusta suunnitteluprosessien toteutumiseen, mutta tuottaakseen ta-
loudellista tehokkuutta sen taytyy mukautua ymparistoon ja yrityksen todelliseen toi-
mintaan. Han toteaa, etta pk-yrityksissa strateginen suunnittelu ei toimi tarkoituk-
senmukaisesti, silla tutkimuksessa sille ei I6ydetty positiivista vaikutusta kannatta-
vuuteen. Toisena havaintona han mainitsee, etté budjetoinnilla ei koettu olevan suo-
rituskykyd parantavaa vaikutusta. Kemppinen (mp.) toteaa, etta itsenainen budje-
tointiprosessi nahdaan pk-yrityksena heikkona. Sen sijaan strategisella budjetoin-
nilla oli tutkimuksen mukaan suora yhteys yrityksen suorituskykyyn. Kemppisen mu-
kaan strategisen suunnittelun ja budjetoinnin yhdistaminen yhdeksi prosessiksi saa
aikaan hyvid tuloksia suorituskykyyn. Viimeisena tutkimustuloksena Kemppinen

mainitsee, ettd ympariston epavarmuus ei vahvista strategisen budjetoinnin yhteytta
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suorituskykyyn. Hadn huomauttaa, etta tutkimuksessa tarkasteltiin sen vaikutusta
strategisen budjetoinnin kohdalla, joten yrityksen siséisessa rakenteessa tulisi jo

etukateen olla ajatus ymparistotekijoiden huomioonottamisesta.

Voidaan todeta, ettd budjetin tulee liittya strategiseen suunnitteluprosessiin. Voi-
daan péaatella, etta ensin on laadittava yritykselle strategia ja selvitettava siihen vai-
kuttavat tekijat. Naiden tietojen avulla voidaan laatia yritykselle budjetti, mink& avulla

lahdetaan toteuttamaan yrityksen pitkdaikaista strategiaa.

3.3 Budjetointimenetelmat ja tavat

Budjetointi voidaan Jarvenpaan ym. (2013, 242-246) mukaan toteuttaa eri mene-
telmia kayttaen riippuen siitd, milla perusteella yritys organisoi budjettisuunnittelun
seka niiden laadintavastuut. Budjetointimenetelmia on tavallisen jaottelun mukaan
kolme: autoritaarinen, demokraattinen ja yhteistydmenetelma. Jarvenpaa ym. luet-
televat budjettiohjauksen tyyleja niin ikdan kolme: tiukka, joustava seka harkinnan-
varainen ohjaus. Budjetointitavaksi yritys voi valita joko kiintedn budjetin, tarkistet-
tavan budijetin, rullaavan budjetin tai liukuvan budjetin (Syvanpera & Lindfors 2014,
15).

Autoritdaristda menetelmaa kayttavat Jarvenpaan ym. (2013, 243-245) mukaan esi-
merkiksi pienyritykset ja aloittavat yritykset. He huomauttavat, etta sité voidaan kayt-
taa myos, jos yrityksen toimintaa halutaan kontrolloida tarkemmin, esimerkiksi krii-
sitilanteissa. He kertovat, ettd menetelmassa yritysjohto laatii strategiapohjaisesti
budjetin perusteet ja paakohdat. Budjetti laaditaan Jarvenpaan ym. mukaan erityi-
sesti kohdentamaan resursseja niin, ettd toiminnasta tulee kannattavampaa. He
mainitsevat autoritaarisen menetelman olevan nopea verrattuna muihin menetel-
miin. Heiddn mukaansa siina korostuu erityisesti yrityksen strategia ja se on vah-
vasti koordinoitua. He huomauttavat, etta toisaalta vahvasti koordinoitu budjetti voi
aiheuttaa ongelmia johdon ja tydntekijoiden vdlille, silla se saattaa aiheuttaa tyonte-
kijoiden keskuudessa tyytymattomyytta ja motivaatio-ongelmia, esimerkiksi sitoutu-
mattomuutta tavoitteisiin. Jarvenp&a ym. (mp.) korostavat, ettd mikali yrityksessé on
eri osastoja, menetelma ei hyddynna osastojen sisalla olevaa tietoa. Tama saattaa

heiddn mukaansa vaikuttaa negatiivisesti budjetin saavutettavuuteen.
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Seka demokraattinen etta yhteistydmenetelma on tarkoitettu Jarvenpaan ym. (2013,
234-245) mukaan isommille yrityksille. He kertovat niiden olevan usein ty6ladmpia
kuin autoritdarinen menetelma. Demokraattinen menetelma hyoédyntaa heidan mu-
kaansa osasto- toiminto- ja tulosyksikkokohtaista tietoa. He kertovat, ettéa budjetti
kootaan yrityksen vastuuhenkildiden laatimien osabudjettien perusteella ja sita kayt-
tavat esimerkiksi keskisuuret ja hajautetut organisaatiot. Demokraattinen mene-
telma vaatii Jarvenpaén ym. mukaan yleensa hyvan taloudellisen pohjan ja my6n-
teiset tulevaisuudenndkymat. Yhteistyomenetelméa on heidan mielestaan kaikkein
yleisin budjetointimenetelma, jota kayttavat esimerkiksi suuret ja monimutkaiset or-
ganisaatiot. Se on autoritddrisen ja demokraattisen menetelmén valimuoto, jossa
johto asettaa tavoitteet yhdessa vastuuhenkildiden kanssa. Yhteistydmenetelmaan
usein paadytaan Jarvenpaan ym. (mp.) mukaan, jos paras tieto yrityksen toimin-
nasta, resursseista ja tulevaisuuden nakymista on hajallaan eri puolilla organisaa-

tiota.

Tapa, jolla budjetin laatimista ohjataan, vaikuttaa ilmapiirin lisdksi tavoitteiden aset-
tamiseen ja seurantaan. Tiukka budjettiohjaus ei ota lainkaan huomioon muutoksia,
jota budjetin seurantakaudella on saattanut tapahtua. Seurantakauden tavoite on
tiukasti maaratty ja sen saavuttamiseksi johdon suoritusta arvioidaan ja palkitaan.
Tavoitteesta jaaminen koetaan huonoksi, vaikka olosuhteet huomioon ottaen toi-
minta olisikin ollut erittdin hyvaa. Olosuhteet huomioidaan tarvittaessa joustavassa
budjettiohjauksessa. Joustavaan ohjaukseen kuuluu myds johdon pitkaaikaiseen
suorituskykyyn heikentavasti tai parantavasti vaikuttaneiden toimenpiteiden arvi-
ointi. Joustavassa ohjauksessa budjettitavoitetta voidaan korjata ja nain ollen yritys-
johtoa palkita, jos esimerkiksi tulostavoitteesta on jaaty, mutta pitkaaikaista suori-
tuskykya on pystytty parantamaan. Harkinnanvaraisessa ohjauksessa tavoitteita
voidaan muuttaa nimensa mukaan poikkeuksellisissa oloissa. (Jarvenpaa ym. 2013,
244, 246.)

Voidaan todeta, etta aloittava pienyritys kayttad budjetoidessaan autoritdarista me-
netelmada. Alkuvaiheessa olevalla yrityksella voidaan myo6s olettaa tapahtuvan pal-
jon muutoksia ensimmaisen tilikauden aikana. Tasta johtuen voidaan paatella, etta
paras budjetointitapa aloittavalle pienyritykselle on joko joustava tai harkinnanvarai-

nen budjettiohjaus.
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3.4 Budjetointivaihtoehdot

Budjetoida voi monella tavalla, mutta yleisimpia ovat kiinted, tarkistettava, rullaava
ja liukuva budijetti (Syvapera & Lindfors 2014, 15).

Syvaperan ja Lindforsin (2014, 15) mukaan kiintea budjetti laaditaan ennen tilikau-
den alkua koko tilikaudeksi. He kertovat, ettd toteutunutta tilikauden tulosta talldin
verrataan budjetoituun tilikauden paatyttyd. Tarkistettava budjetti laaditaan heidan
mukaansa myos ennen tilikauden alkua. Syvapera ja Lindfors huomauttavat, etta
ero kiinteaan budjettiin on, etta siihen tehdaan tarkistuksia tilikauden kuluessa, jol-
loin tama budjetointitapa ottaa huomioon yrityksen ulkopuoliset muutokset. Tarkis-
tuksia budjettiin voidaan tehd& esimerkiksi neljannesvuosittain. Syvaperéa ja Lindfors
(mp.) kertovat, etta rullaava budjetti sopii erityisesti muuttuvilla markkinoilla toimiville
yrityksille, silla se laaditaan aina tietyksi ajaksi kerrallaan. Tyypillisesti se laaditaan
heidan mukaansa kuukaudeksi tai neljannesvuodeksi kerrallaan siten, ettd budje-
toitavan kauden paatosta siirretddn koko ajan eteenpain. He tdsmentavat, etta kuu-
kauden jalkeen rullaavaan budijettiin lisataan uusi kuukausi tai neljannesvuoden jal-
keen uusi neljannesvuosi. Heidan mukaansa liukuva budjetti sopii yrityksille, joiden
toiminta-aste vaihtelee. He kertovat, etta tassé budjettivaihtoehdossa kiinteat kulut
budjetoidaan vakiomaaraisena, mutta muuttuvat kulut ovat riippuvaisia kausittai-
sesta toiminta-asteesta. Pk-yrityksissa tehdaan Syvaperan ja Lindforsin (mp.) mu-

kaan usein kiinted budjetti, koska toteutuneet luvut yleensa poikkeavat budijetista.

Syvéapera ja Lindfors (2014, 15-16) toteavat, ettd kiintea budjetti laaditaan koko tili-
kaudeksi ja sitd verrataan tilikauden lopuksi toteutuneeseen. He kertovat, etta tar-
Kistettavaan budjettiin tehddén nimensa mukaisesti tarkistuksia tilikauden aikana,
jolloin esimerkiksi ulkoisissa olosuhteissa tapahtuneet muutokset voidaan ottaa
huomioon. Rullaava budjetti on heidan mukaansa hyvin saman kaltainen, kuin tar-
kistettava budjetti, mutta siihen siséllytetaan jokaisen budjetoidun kauden jalkeen
uusi saman mittainen kausi. He kertovat, etta liukuvan budjetin tarkoitus on muuttua
toiminta-asteen mukaisesti. Syvapera ja Lindfors huomauttavat, etté budjettiin sisal-
lytetd&n kiinteat kulut vakiomaaraisena, mutta muuttuvien kulujen osalta budjetti ja-
tetdan riippumaan toiminta-asteesta. Liukuvaa budjettia suositellaan heidan mu-

kaansa yrityksille, joissa toiminta-aste vaihtelee kuukausittain. He kertovat, etta pk-
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yrityksissa suositaan yleensa kiinteaa budjettia. He huomauttavat, etta yleensa to-
teutuneet luvut melkein aina poikkeavat budjetista. Taman takia pk-yrityksissa on
Syvéaperan ja Lindforsin (mp.) mukaan syyta tehda erillinen ennuste tilikauden ai-

kana, joka ottaa huomioon tapahtuneet muutokset ja ennakoi tulevaa tilinpaatosta.

Auktorisoidun tilitoimisto Talousplussan artikkelissa Millainen budjetti sopii sinun yri-
tykseesi? (2016) tarkastellaan budjetointivaihtoehtoja pk-yrityksen kannalta. Artik-
kelissa kerrotaan, ettéa budjetointi on pk-yrityksissa alihyddynnetty taloushallinnon
osa. Siina selvennetaan, etta erilaisia budjetointivaihtoehtoja on lukuisia ja pk-yri-
tyksissa budjettikausi on yleensa jaettu kuukausi- tai neljannesvuosibudjetteihin. Ar-
tikkelissa kaydaan lapi rullaava budjetti ja perinteinen vuosibudietti, jonka yhtey-
dessa myoskin tarkistettava budjetti. Vuosiperusteinen budjetti voidaan Talousplus-
san mukaan laatia joko kiintedna tai tarkistettavana ja se on suosituimpia budjetoin-
tivaihtoehtoja yksinkertaisuutensa vuoksi. Rullaava budjetti auttaa artikkelin mu-
kaan ennakoimaan odottamattomia vastoinkdymisid. Se laaditaan artikkelin mu-
kaan esimerkiksi aina neljdnnesvuosi eteenpain. Artikkelissa kerrotaan, etta viela
kymmenen vuotta sitten rullaavan budjetin ei ole arveltu sopivan pk-yrityksiin, koska
sita taytyy paivittdd usein ja vaatii nain paljon yrityksen voimavaroja. Talousplus kui-
tenkin kumoaa tdméan vaitteen toteamalla artikkelissaan, etta nykyadan sahkoiset ta-

loushallinnon palvelut on keksitty helpottamaan rullaavankin budjetin laatimista.

Perinteinen kiinted budjettimalli on saanut runsaasti kritiikkia ja muut budjetointime-
netelméat koetaan paremmaksi. Stenbackan (2016, 48) mukaan rullaava budjetointi
koetaan parempana vaihtoehtona, koska se antaa enemmaén vaihtoehtoja ja va-
pautta. Hanen mukaansa perinteisessa budjetoinnissa painotettiin enemman huo-
noja puolia ja rullaavassa menetelméssa hyvia. Hanen mukaansa vaitteet siita, etta
perinteinen budjetointimenetelma pyrkii vain saavuttamaan budjetoinnin tavoitteet
pitdé paikkansa. Hanen mukaansa tutkimukset osoittivat, etta perinteinen budjetoin-
timenetelma ei kannusta yritystd parempaan suorituskykyyn, eika se myoskaan
auta yritysta hyodyntaméaan kaytettavissa olevia resursseja tarpeeksi tehokkaasti.
Stenbackan (mp.) mukaan vaitteet rullaavan menetelman kaytosta myos vahvistui-
vat tutkimuksen tuloksena. Han kertoo, etté rullaavan budjetoinnin koettiin antavan
tarkempaa tietoa ja sen koettiin antavan enemman arvoa yritykselle olemalla osa

jokapaivaista tyontekoa.
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Talousplussan artikkelissa Millainen budjetti sopii sinun yritykseesi? (2016) kerro-
taan, ettd vuosibudjettia on kritisoitu siitd, etta se ei ole toiminnallinen, tehokas tai
kannustava. Se sopii artikkelin mukaan yrityksille, joiden toiminta on vakaata. Good-
richin (2013) mukaan perinteinen budjetti pyrkii siihen, etta yrityksella on tilikauden
paatyttya rahaa jaljella. Tama antaa hanen mielestaan yrityksen johdolle ja tyonte-
kijoille mielikuvan, ettd rahaa voidaan kayttaa, kunhan kulut eivat ylita voittoja. Han
kertoo, ettd monet yritykset tasta johtuen kayttdvat enemman rahaa, kuin on tarve,

eivatka yritykset nain ollen kerryté varoja taloudellisesti heikompia kausia varten.

Vaikka pk-yritykset kayttavat yleensa perinteista kiintedd budjetointivaihtoehtoa,
voidaan todeta, etta rullaava tai tarkistettava budjetointivaihtoehto voisi olla yrityk-

selle hyddyllisempi.

3.5 Budjetoinnin apuvalineet

Tassa luvussa kasitelldadn budjetoinnin apuvalineista nollapohjabudjetointia, seké
lyhyesti edelliseen tilikauteen perustuvaa budijetointia ja budjetointiohjelmia.

3.5.1 Nollapohjabudjetointi

Syvapera ja Lindfors (2014, 16) maarittelevat, ettd nollapohjabudjetti laaditaan, mi-
kali aikaisemmasta liiketoiminnasta ei ole tietoa. Budjetti perustuu talléin heidan mu-
kaansa eri puolilta hankittuun tietoon ja arvioihin. Tietoa voidaan Syvaperan ja Lind-
forsin mukaan hankkia esimerkiksi asiakkailta, tavarantoimittajilta, toimialatilastoista
ja kaupparekisteristd saatavista kilpailevien yritysten tilinpaatoksista. Nollapoh-
jabudjetoinnin tarkoitus heidan mukaansa on hylata rutiinit ja kehittdé jokaista liike-
toiminnan osaa. Myos Welsch, Hilton ja Gordon (1988, 43—-44) kertovat nollapoh-
jabudjetoinnista. Heidan mukaansa nollapohjabudjetissa jokainen budjetoitu
summa on perusteltava. Jotkin organisaatiot pitavat kuitenkin nollapohjabudijetointia
epérealistisena. Dickey (2010, 12.) kertoo nollapohjabudijetoinnista erilaisena bud-
jetointimenetelménd. Hanen mukaansa nollapohjabudjetit koostuvat yleensa kol-

mesta budjetista: tdamanhetkisen toiminnan tason budjetista, seka positiivisesta ne-
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gatiivisesta budjetista. Hanen mukaansa positiivinen budijetti ylittaa yleensa taman-
hetkisen toiminnantason 20 %:lla ja negatiivinen alittaa sen 20 %:lla. H&n huomaut-

taa, etta prosentit voivat myos vaihdella.

Goodrich (2013) kertoo artikkelissaan nollapohjabudjetoinnin olevan kassanhallin-
nan tyokalu. Koska se pakottaa yritykset tarkastelemaan ja perustelemaan kaikki
kulut, niin se hanen mukaansa lisdé kilpailukykyéa ja auttaa muotoilemaan yrityksen
kulurakenteen uudelleen. Goodrich kertoo, etta nollapohjabudjetointi auttaa tunnis-
tamaan yrityksen kehityskohteet, mutta myos valttamattémat tarpeet. Turhien kulu-
jen karsiminen ja samaan aikaan suorituskyvyn kasvattaminen auttaa hanen mu-
kaansa kohdentamaan resurssit parhaalla mahdollisella tavalla. Nollapohjabudje-
toinnin tarkein tehtava on Goodrichin mukaan vahentaa turhia kuluja alentamatta

samalla kuitenkaan yrityksen arvoa.

3.5.2 Budjetointi edelliseen tilikauteen perustuen

Syvaperan ja Lindforsin (2014, 16—17) mukaan budjetin perustana on sille tehty toi-
mintasuunnitelma seka siiné esitetyt lyhyen ja pitkén aikavalin tavoitteet. Budjetoin-
tityo aloitetaan heidan mukaansa lisaamalla budjettipohjiin aikaisempien tilikausien
toteutuneita lukuja, jotka auttavat budjetin laatijaa tekemaan budjetin seuraavalle
tilikaudelle. Tamé& voidaan heidan mukaansa tehda esimerkiksi niin, etta siirretdén
kirjanpito-ohjelmasta luvut Exceliin valmiiseen budjettipohjaan ja tehdaan uuden ti-

likauden budjetti niiden viereen.

3.5.3 Budjetointiohjelmat

Syvapera ja Lindfors (2014, 17) kertovat, etta joissain kirjanpito-ohjelmissa on bud-
jetointia helpottavia toimintoja. Ne auttavat heiddn mukaansa esimerkiksi jaottele-
maan koko vuoden budjetoituja lukuja kuukausikohtaisesti kaavojen avulla. He ker-
tovat, ettd ohjelmiin on mahdollista sy6ttdd budjettitiedot myds Excel-taulukkona,

mutta ensin on syyta tarkistaa missa muodossa lukujen tulee olla. Kyseisen tau-
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lukko-ohjelman kanssa on myds heiddn mukaan oltava tarkkana, etta kaikki lasku-
kaavat tulevat oikein. Liséksi he ohjeistavat kayttdmaan tarkistuslaskentaa budjetin

laatimisen jalkeen.

Budjetointia varten on Syvaperan ja Lindforsin (2014, 17) mukaan tehty myds omia
ohjelmia. Ohjelmat tarjoavat heidan mukaansa budjetointisimulaatiota, joten kayt-
tdja pystyy osatekijoita muuttamalla tarkastelemaan muutoksia kaikissa budje-

teissa.
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4 BUDJETOINTIIN VAIKUTTAVIEN TEKIJOIDEN TUTKIMINEN
KOHDEALUEELLA

Tybn empiirinen osuus on toteutettu kvalitatiivisena, eli laadullisena Case -tutkimuk-
sena haastattelemalla viitta eri tahoa pienyrityksen taloussuunnitteluun liittyen.
Haastattelujen taustalla on kaytetty tyon teoriaosuutta ja varsinkin luvussa kolme
mainittua strategisen budjetoinnin teoriaa. Tutkimuksessa on pyritty selvittamaan
pienyrityksen budjetointiin vaikuttavia strategisia seikkoja kohdealueella, pienyrityk-
sen taloussuunnittelun erikoispiirteitd ja mista paikalliset pienyritykset hakevat neu-

voja taloussuunnittelua varten.

4.1 Tutkimusmenetelméa

Kvalitatiivisella tutkimuksella tarkoitetaan laadullista tutkimusta, jonka avulla pyri-
taan ilman tilastollisia tai muita maarallisia keinoja erilaisiin 16ydoksiin (Kananen
2014, 18-19). Kananen kertoo, etta tutkimusmenetelmalla tutkitaan yksittaista il-
miota, jota pyritdan kuvaamaan, ymmartamaan ja tulkitsemaan. Han kertoo, etta
laadullisessa tutkimuksessa paneudutaan tutkimuksen kohteena olevaan ilmi6éon
perusteellisesti, mutta ilmiéta ei voida silti yleistaa. Kananen huomauttaa, etta kva-
litatiivisen tutkimus ei ole suoraviivainen prosessi, vaan se tapahtuu sykleissa. Ka-
nanen kertoo, ettd laadullisen tutkimuksen viimeinen vaihe ei ole analyysi, vaan tut-
kimusprosessin eri vaiheissa oleva toiminta, joka ohjaa tiedonkeruuta ja koko pro-
sessia. Hanen mukaansa on vaarin analysoida kvalitatiivista tyota vasta lopuksi.
Kananen vaittaa (mp.), ettd aineiston analyysin jalkeen voidaan vasta maarittaa,
onko tietoa keréatty riittavasti. Han kertoo, etta kvalitatiivisessa tutkimuksessa etuka-
teen ei voida tietaa, miten paljon ja mita tietoa kerataan. Tarkoitus on Kanasen mu-

kaan se, etta tutkija ymmartaa ilmion ja tutkimusongelma ratkeaa.

Kanasen (2014, 19) mukaan kvalitatiivisella tutkimuksella pyritd&dn selvittamaan sel-
laisia prosesseja, joiden tutkiminen méaarallisen tutkimuksen keinoin on lahes mah-
dotonta. Kananen kertoo, ettd laadullisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita

merkityksesta, eli ihmisten nakemyksista. Kanasen mukaan tutkijan tekeman tie-
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donkeruun ja analysoinnin kautta kvalitatiivisessa tutkimuksessa ihmisten nakemyk-
set hahmottuvat tutkimustuloksiksi. Kananen kertoo, etta tutkijalla ja tutkittavalla il-
mi6lla on suora kontakti, silla tutkija menee itse ilmion pariin tekemaan haastatteluita

tai havainnoimaan.

Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn Kanasen (2014, 16-17) mukaan selvitta-
maan, mista jossain ilmiéssa on kyse. Han kertoo, etta tutkimusmenetelmassa ei
pystyta laatimaan yksityiskohtaisia kysymyksia. Laadullista tutkimusta voidaan kayt-

taa Kanasen mukaan seuraavissa tapauksissa:

[Imidsta el ole tietoa, teorioita tai tutkimusta
Halutaan saada ilmiosta syvallinen nakemys
Luodaan uusia teorioita ja hypoteeseja

kaytetaan triangulaatiota, eli aineistoa kerataan monilahteisesti

o bk 0N PE

Halutaan ilmiosta hyva kuvaus

Kananen (2014, 17) kertoo, etté laadullinen tutkimus on aina pohjana uusille mal-
leille ja teorioille. Se tarjopaa hdnen mukaansa mahdollisuuden hyvélle sanalliselle

kuvaukselle ilmiodsta.

Kanasen (2013, 30—-31) mukaan kvalitatiivinen tutkimus on ylakasite joukolle tutki-
musmenetelmia. Yksi niista on tapaustutkimus, eli case-tutkimus, jossa ty6lla on
rajattu kohde. Hanen mukaansa kohteeseen liittyvaa tutkimusaineistoa kerataan
case-tutkimuksessa kayttaen monia tiedonkeruumenetelmia, kuten kirjallisia lah-
teitd, havainnointia, teemahaastattelua, raportteja ja muistioita. Kananen kertoo,
ettd teemahaastattelu itsessaan luetaan Suomessa yhdeksi tutkimustyypiksi, mutta
se voidaan usein katsoa puhtaasti tiedonkeruumenetelmaksi, kuten esimerkiksi ha-
vainnointi. Case tutkimusta ei voida Kanasen (emt, 54) mukaan tehda menneesta
ilmidsta, vaan tutkimuksen kohteena on oltava taméanhetkinen ilmid. Han kertoo, etta
tutkimuksen kohteena tulee olla yksi tai useampi ilmio, josta pyritddn saamaan sy-

vallinen ymmarrys.

Kanasen (2014, 76—77) mukaan teemahaastattelua kaytetdan usein kvalitatiivisen

tutkimuksen tiedonkeruumenetelméana. Kananen tasmentaa, etta teemalla tarkoite-
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taan laajempaa aihealuetta, kuin yksittdinen kysymys. Tarkoituksena on hanen mu-
kaansa saada haastateltava keskustelemaan jostain ilmiéstd. Kananen huomaut-
taa, etta tutkija laatii teemat, kun hanella on jo jokin ennakkonékemys ilmiosta. Han
kertoo, etta haastattelutilanteessa haastattelijan ja haastateltavan on molempien ol-
tava fyysisesti lasnad. Haastattelun tulee Kanasen mukaan edeté haastateltavan eh-
doilla niin, ettd han saa vapaasti kertoa aiheeseen liittyvaa kertomusta. Han toteaa,
ettd aluksi teemat tulee kayda haastateltavan kanssa lapi ja haastattelun aikana voi
teemaan liittyen tehda tasmentavia kysymyksia, seka antaa haastateltavan vapaasti
kertoa my6s uusista aihealueista. Aineisto tulee analysoida hanen mukaansa ke-
ruutilanteen jalkeen mahdollisimman pikaisesti. Nain haastattelijan tieto ilmiosta Ka-
nasen (mp.) mukaan kasvaa ja uusia kysymyksia aiheeseen liittyen voi nousta esiin.
Han kertoo, etta teemahaastattelussa usein tehdaan uusintakierros, kun haastatte-
lijalla on parempi ymmarrys aiheesta. Han huomauttaa, etta aloittelevalla tutkijalla
haastattelut jaavat usein yhteen kertaan.

Kananen (2014, 98) kertoo, ettd kvalitatiivisessa tutkimuksessa haastattelujen
maara riippuu tutkijasta. Materiaalia kerataan niin paljon, kuin sita tarvitaan ilmion
selventamiseksi. Han kertoo laadullisen tutkimuksen voivan jatkua ikuisuuksiin, jo-

ten aineiston keruu on jossain kohtaa lopetettava.

Tassa opinnaytetydssa on hyddynnetty kvalitatiivista case-tutkimusta, jossa tietoa
on hankittu pienyrityksen taloussuunnittelusta kirjallisten lahteiden ja teemahaastat-
telujen avulla. Tassa tyossa pyritaan vastaamaan tutkimuskysymykseen: mitka te-
kijat vaikuttavat vaatetusalan mikroyrityksen budjetointiin? Teemahaastattelut on to-
teutettu kohdealueella siten, etta haastattelija on mennyt kohdeorganisaatiohin pai-
kanpaalle. Haastattelut on nauhoitettu ja litteroitu ainoastaan haastattelijaa varten,
joten litteroituja haastatteluja ei ole tydssa esilla. Litteroidusta aineistosta on kuiten-

Kin esitetty opinnaytetydssa useita katkelmia paremman ymmarryksen saamiseksi.

4.2 Teemahaastattelut kohdealueella

Haastattelumenetelmana kaytettiin luvun 4.1 mukaista kvalitatiivista yksiléteema-

haastattelua. Haastatteluiden pohjana kaytettiin luvussa 3.2 mainittuja strategiaan
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ja sité kautta budijettiin vaikuttavia siséisia ja ulkoisia tekij6ita, sek& budjetoinnin teo-
riaa. Haastattelut toteutettiin viidelle eri taholle, jotta saadaan selville mahdollisim-
man hyva kuva siita, milla tekijoilla on strategisesti vaikutusta vaatetusalan pienyri-
tyksen budjetoinnissa ja mita vaatetusalan pienyrityksen pitéisi erityisesti huomioida
taloussuunnittelussaan. Kohdeyrityksen toiveesta haastatteluissa kaytiin 1api erityi-
sesti pienyrityksen rahoitukseen ja sen hakemiseen liittyvia seikkoja. Rahoituksen
tarkempi tarkastelu otettiin tutkimukseen mukaan erillisend, koska silla on uuden
yrityksen perustajien mukaan suuri vaikutus heidan toiminnalleen alkuvaiheessa.
Pienyritysten, uusyrityskeskuksen ja rahoittajan haastatteluissa kaytettiin seuraavia

teemoja:

1. Mita pienyrityksen taloussuunnittelussa tulee ottaa huomioon?
Mita pienyrityksen tulee ottaa huomioon rahoitusta hakiessaan?
3. Mitka strategiset seikat talla alalla ja alueella vaikuttavat yrityksen talous-
suunnitteluun?
Pienyrityksen tyontekijan haastattelussa keskityttiin strategiaan ja sitd kautta bud-
jettiin vaikuttaviin seikkoihin, silla han ei osallistu aktiivisesti tyollistavan yrityksen
taloussuunnitteluun, eika nain ollen tieda siitd. Hanen kanssaan keskusteltiin seu-
raavista teemoista:
1. Mita muutoksia on tapahtunut alueella viime vuosien aikana?

2. Oletko huomannut toimialalla muutoksia viime vuosien aikana?

Kaikkiin teemoihin kaytettiin liitteessa 1 mainittuja apukysymyksia tarvittaessa. Niita
esitettiin, mikali haastateltavat eividt osanneet suoraan avata teemaa haastatteluti-

lanteessa.

Seka tyontekija etta yrittaja haastateltiin erikseen niin, etta he eivat voineet kuulla
toistensa vastauksia. Ennen vaatetusalan yrityksen 1 haastattelua oli tiedossa, etta
yrityksen 1 tyontekijd ei osallistu yrityksen talousjohtamiseen. Siksi tyontekijaa
haastatellessa valitsin budjettiin vaikuttavista strategisista tekijoistéd ne, mihin han
voisi vastata. Rahoittajan naktkulma saatiin haastattelemalla kahta kohdealueen

pankin virkailijaa samanaikaisesti.
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4.2.1 Uusyrityskeskus

Uusyrityskeskus auttaa nimensa mukaisesti alkavia yrityksia saamaan liiketoimin-
tansa vauhtiin. Se tukee uusia yrittdjid avustaen esimerkiksi liiketoimintasuunnitel-
man laatimisessa ja muissa alun kaytannon perustamisjarjestelyissa. Kohdealueen

uusyrityskeskusta haastateltiin 19.4.2017 luvussa 4.2 mainituilla teemoilla.

Kohdealueen uusyrityskeskus tarjoaa neuvonnan liséksi yrittdjalle sahkoisia tyoka-
luja yritystoimintansa aloittamisen tueksi. Heidan kauttaan alkava yrittdja saa tun-
nukset jarjestelmaan, missa han voi laatia esimerkiksi liiketoimintasuunnitelman tai
selvittaa yritysidean toimivuutta kannattavuuslaskelmalla. Virkailijan kanssa keskus-
teltiin ensin pienyrityksen taloussuunnittelusta. Hanen mukaansa pienyrittajan kan-

nattaa miettid ensin kulujen kautta sita, kannattaako yritysta lahted perustamaan.

"Ma naytan sulle mitd me pienyrittdjan kannalta katotaan. Esimerkiksi
talla kannattavuuslaskelmalla. Mita se yrittaja haluaa ittelle kuukaudes
kéateen, etta se lahtee ylipaatadan tahan hommaan. Jos se yrittaja halu-
ais 1800 euroa, nii tda rupee laskeen tarvittavaa liikevaihtoa, ku laite-
taan ne kulut tahan paalle. Sitte katotaan, etté paljonko siind kuukaudes
pitais olla se myynti ja paivamyynti. Ja jos sitte kuus tuntia olis laskutet-
tavaa, niin mika se tuntitaksa pitais olla.”

Alkava yritys voi uusyrityskeskuksen virkailijan mukaan hakea neuvoja taloussuun-
nittelua varten heiltd, mutta myos kunnallisilta elinkeinoasiamiehilta tai tilitoimis-
toilta. Hanen mielestaan uuden yrityksen perustajan tulisi laatia budjettinsa itse,
mutta uusyrityskeskus mielellaan opastaa prosessin aikana. Pienyrityksen talous-
suunnittelussa uusyrityskeskuksen virkailija korosti, etté kaikki kulut tulisi ottaa huo-

mioon.

"Silla ei 0o niin merkitysta, ettad ne on siina budjetis just oikealla kohtaa,
vaan on huomioitu kaikki kulut ja etta rahat riittaa. Koskaan ei oo on-
gelma aloittavalla yrittdjalla tai yritystoimintaa suunnittelevalla, etta silla
olis liilan paljo rahaa t4han hommaan. Yleensé se on se, etté siina ei oo
huomioitu esimerkiksi kayttbpadaoman tarvetta. Sitte yllattavia odotta-
mattomia menoja varte pitaa olla aina tarpeeksi rahaa.”

Uusyrityskeskuksen virkailijan mukaan taloussuunnitteluun on yrityksen toimialalla
suuri merkitys. Hanen mukaansa joillain toimialoilla kassavirta alkaa vasta esimer-

kiksi muutaman kuukauden kuluttua, vaikka yrittaja joutuu jo tekemaan toéita sen
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ajan. Vaateliikkeen toimialasta han huomautti, etta yrittaja tarvitsee seka alkuvaras-
ton, ettd rahaa seuraavan sesongin vaatteisiin. Toisena asiana virkailija korosti bud-
jettiseurannan tarkeyttd. Hanen mukaansa aloittavalle yrittajélle budjettiseurannasta

on itselleen paljon hyotya.

Toisena teemana keskusteltiin pienyrityksen rahoituksesta. Rahoittajat virkailijan
mukaan vaativat taloussuunnitelman, mikali yrittdja hakee velkakirjalainaa. Rahoit-
tajat haluavat nain varmistua siitd, etta saavat rahansa takaisin. Lisdksi budjetti an-
taa yrittdjasta hdnen mielestdédan ammattimaisen kuvan. Taloussuunnitelmassa ei
tulisi hAnen mukaansa unohtaa kayttopddoman tarvetta. Rahoittajana nousi esille
erityisesti Finnvera. Budjetti oli rahoituksen hakemisessa erittain tarkeaa, silla Finn-
vera vaatii rahoittajana uudelta yritykselta kolmen vuoden budjetin. Uuden pienyri-

tyksen rahoituksessa huomioitavista asioista virkailijalla kertoi seuraavaa:

"Se, mitd rahottajat vaatii, niin on liiketoimintasuunnitelma. Se kannat-
taa olla kainalos, kun menee pankkiin. Monesti monet kiertaa kysele-
mas korkoja, jos jostaki saa 0,05 % halvemmalla, nii silla ei oo mitaa
merkitysta. Sitte ehka sellanen, etta paljoko on valmis riskeeraamaan,
et siind on yritysmuodollaki vaikutusta sitte tan rahotuksen riskiin. Esi-
merkiksi Finnveralta, jos sieltd hakee maksimialkutakauksen 100 000,
Finnvera takaa 80 000 sun pankkilainaa, niin soot ite siina vastuus vaan
24 000 eurosta, jos sulla on osakeyhtié. Mut jos sulla on toiminimi, niin
se koko 100 000 kaatuu sun niskaan, ettd siind voi optimoida vahan
tata riskiaki.”

Han kertoi myds, etta rahoitusta hakiessa tulee miettia vakuuksia. Finnvera on héa-
nen mukaansa nuorille yrittgjille takaajanakin hyva vaihtoehto, silla heille ei ole

yleensa kertynyt tarvittavaa vakuusmassaa.

"Kun alottava yrittdja hakee rahoitusta, niin siind aina ensimmaisena
nousee se, etta minkalaiset vakuudet siind on. Monesti ne alkavat yrit-
tajat on hyvin nuoria. Sita ei oo viela kertyny sita vakuusmassaa, niin
sillon mietitaan, etté haluaako sitte &itin ja isdn nimia ja kotia siihen sitte
pantiksi. Monesti nuoret haluaa olla itsenaisia. Sillon mietitdan Finnve-
raa, joka ei sinne halua ulkopuolisia takauksia, elikk& yrittaja saa omalla
nimellansa 50 000. Sit Finnvera voi myontaa mydski naita takauksia,
elikka alkutakaus. Se on tosi kaytetty, se takaa 80 % pankkilainasta.”

Vaihtoehtoisena rahoittajana virkailija mainitsi innovaatiotoiminnan rahoittaja Teke-
sin. Tekesilta voi saada alkuvaiheeseen rahoitusta, mikali yritystoiminnassa on jo-

tain innovatiivista, esimerkiksi jokin palveluinnovaatio. Aloittavat yrittajat eivat hanen
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mukaansa yleensd saa paaomasijoittajaa, silla he yleensa sijoittavat kehittyviin ja

kasvaviin yrityksiin.

Haastattelua jatkettiin keskustellen vaatetusalan ja kohdealueen kehityksesta ta-
loushallinnon nakdkulmasta. Virkailija ehdotti, etté alkavan yrittajan kannattaisi kat-
soa kaupungin infoa tutustuessaan kohdealueeseen. Hanen mielestdan lasten ja
nuorten vaateliikkeen perustavan yrittajan tulisi katsoa, paljonko kohdealueella asuu
kyseista ikaryhmaa. Liséksi hanen mielestaan tulisi katsoa vaeston kehitysta silta

nakotkannalta, etta onko tama ikaryhma juuri se, joka kohdealueella kasvaa.

"Vaestd kasvaa kohdealueella silta osin, niin siin& voi tietysti talous-
suunnittelussaki budjettia vaha laittaa, etta se kasvaa. Toisaalta sitte
miettid ihan tata vaatetusalaa, ettd kuinka paljon siella ostetaan netista.
Kompensoiko ne toinen toisiansa? Jos vakimaara lisaantyy, niin bud-
jettikdyrd menee ylospain, mut sitte taas nettikauppa on siella, etta jos
se onki sitte hyvin tasaista tai alamakea?"

Kohdealueen vaestosta keskustelua jatkettiin. Virkailijan mukaan kohdealueelle on
tullut viime vuosina niin paluumuuttajia, kuin muista kaupungeista ja kunnista muut-
taneita. Hanen mielestaan tama muuttoliike tuo mukanaan tuulahduksen hieman
erilaisesta, joskus modernimmastakin kulttuurista, mika ei kohdealueelle viela ole
ominaista. Hanen mukaansa muutokset kohdealueella tulevat hiljalleen, ehka vasta
seuraavan sukupolven myo6ta. Ihmisten ostokayttaytymisesta virkailija kertoi, etté
yleensa ei enda nykyaan osteta ostamisen ilosta, kuten 15-20 vuotta sitten oli ta-

pana.

"Nyt on tullut allaset arvot, etta ei turhaa kuluteta ja rasiteta sita kautta
sitd ymparistdd. Vaatepuolellahan, oli juttuaki tos lehdis, ettd kun ei
tieda mita niille vaatteille tekee. Koko ajan ostetaan edullisesti uutta
vaatetta, esimerkiksi Englannishan on jo vaateketju, joka myy kerta-
kayttdsia vaatteita, etta niita ei oo tarkotettukaan, ettd ne pestaan ja
kayteta&n toisen kerran. Ne on edullisia, pannaan péaélle t-paita ja hei-
tetéaan sitte roskiin. Taalla sitte taas yritetaan talla laadulla ja kestavyy-
della ja tallasella. Uskonpa, etta se trendi tulee tannekki, mutta se tulee
hitaasti.”

Vaatetusalasta virkailja huomautti, ettéa pienyritysten kannattaa erikoistua. Trendit
tulevat hanen mukaansa Suomeen Tukholmasta ja Tallinnasta, joten han kehotti

kohdeyrityksen perustajia vierailemaan naissa kaupungeissa.
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4.2.2 Vaatetusalan pienyritys 1

Ensimmainen pienyritys on vaatetusalan erikoisliike, joka on perustettu kohdealu-
eelle kuluvan vuosikymmenen aikana. Sen omistavat kaksi henkil6a, jotka molem-
mat tyoskentelevat yrityksessa. Lisaksi yritys tyodllistdéa yhden muun henkilon. Yri-
tyksella on kivijalkamyymald kohdealueen keskustan kauppakeskuksessa. Silla ei
ole verkkokauppaa. Toista yrityksen omistajaa haastateltiin 20.4.2017. Haastattelun
teemana kaytettiin luvun alussa mainittuja kolmea teemaa: pienyrityksen talous-
suunnittelu, rahoitus seka toimialan ja alueen kehitys. Lopuksi kaytiin viela vapaata
keskustelua teemoihin liittyen. Yrittaja ei halunnut haastattelua nauhoitettavan, joten
haastattelija laati haastattelutilanteessa muistiinpanoja. Valittbmasti haastattelun

jalkeen laadittiin muistio haastattelun tuloksista.

Haastateltavan mukaan aloittavan yrittajan tulisi ottaa taloussuunnittelussa huomi-
oon ensisijaisesti se, ettd rahaa menee paljon kaikkeen muuhunkin, kuin suoraan
liketoimintaan liittyviin asioihin. Yrittdjan tulisi selvittdd ennen lilkketoiminnan aloitta-
mista esimerkiksi alueen kilpailutilanne, seka tuotteiden ja palveluiden katteet. Han
totesi, etta alussa rahaa menee erilaisiin maksuihin yllattavan paljon. Teemaan liit-
tyen keskusteltiin siitd, mista aloittavan yrittdjan tulisi hakea apua taloussuunnitte-
lussaan. Yrittaja kertoi, ettd hanen mielestddn ammattilaisen apu on tassa todella
tarkeaa. He olivat itse yritysta perustaessaan saaneet apua paikalliselta Uusyritys-
keskukselta, ja han suositteli sité. Lisdksi hdn mainitsi myohemmin sen, ettd hyva
kirjanpitdja kannattaa olla, joka ohjaa, neuvoo ja seuraa koko ajan. Yrittajalla on
hanen mukaansa niin paljon muuta tekemista. Han myos mainitsi, etta erilaisiin yrit-
tajille suunnattuihin koulutuksiin kannattaa osallistua. Tiedustelin haneltd, tekevatko
he budjettia ja han kertoi, ettd he yrittajina tekevat budjetit itse. Budjetin toteutumi-
sen suhteen hanen mukaansa valilla jotkin kustannukset menevat yli budjetin, mutta

tarkeaa on, etta varasto ei kasva liikaa.

Rahoituksesta keskustellessa yrittdja nosti esiin Finnveran rahoituksen, silla he oli-
vat itse saaneet rahaa perustamisvaiheessa sen kautta. Han totesi, ettd pankeilta
voi myds tiedustella, mutta arveli Finnveran rahoituksen tulevan edullisemmaksi.
Han korosti, etta yrittdjan kannattaa miettia rahoituksen takaisin maksussa jarkeva
kuukausiera. Hanen mielestaan yrittajan ei kannata asettaa itseaan takaisinmaksun

kanssa aluksi liian ahtaalle, vaan pienemmasté kuukausierasta on parempi aloittaa.
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Rahoitusta hakiessa yrittajat olivat kokeneet hyvaksi budjetin. "Pitaa olla mustaa

valkosella”, yrittaja totesi.

Alueesta keskustellessa nousi esiin alueen tamanhetkinen kasvu. Yrittaja totesi,
ettd alueella on talla hetkella hyvin ostovoimaa, joten heilla on yrittdjina luottoa, etté
toimina ei ainakaan l&hivuosina lakkaa. Maakunnasta, seka kauempaa Suomesta
on myos ollut asiakkaita. Myohemmin keskusteltin myds siitd, ettéa alueen veto-
voima on myo6s hyva, varsinkin kesalla, silla kohdealueella jarjestetaan paljon ta-
pahtumia. Tapahtumat houkuttelevat ostovoimaa kaupunkiin myds kauempaa. Li-
séksi han totesi, ettd aluetta markkinoidaan nykyaan paljon enemmaéan. Negatiivi-
sena asiana nousi esiin se, ettd alueelle on suunnitteilla uusi iso ostoskeskus, joka
ei tule sijaitsemaan keskustan alueella, mutta kuitenkin sen lahettyvilla. Tama huo-
lestutti yrittajaa, silla hanen mielestaén se saattaa aiheuttaa ostovoiman heikkene-
mistd keskustan alueella. Han arveli, etta varsinkin maakunnista tulevat ihmiset
saattavat mieluummin poiketa uuteen isompaan kauppakeskukseen, silla keskustan
alueella kaikki parkkipaikat ovat maksullisia. Yrittdjan mukaan tama aiheuttaa kysy-
myksen siitd, kannattaako yritys muuttaa uuteen kauppakeskukseen vai ei. Keskus-
telimme teemaan liittyen myos kuluttajista ja heidan ostokayttaytymisestaan. Yrittaja
oli sita mielta, etta alueella on kaiken ikaisia ihmisia "laidasta laitaan”. Hanen mu-
kaansa selvaa piristymista on tapahtunut alueen ostokayttaytymisessa. Kuluttajat
keskittyvat talla hetkella hanen mukaansa enemman laatuun, seka luonnon saasta-

miseen. Lisaksi kotimaisuus on hdnen mukaansa my6s suosiossa.

Toimialasta han totesi, ettd talla hetkella pienyritykselld erikoistuminen on tarkeaa.
He ovat valinneet tuotteet niin, ettd isot ketjuyritykset eivat niitd helposti saa vali-
koimiinsa, silla heidan myymansa tuotemerkit suosivat pienyrityksia ketjuliikkeiden
sijaan. Keskusteltiin toimialaan liittyen teknologiasta ja yrittdja totesi, ettd verkko-
kauppa tyollistaisi vahintdan yhden ihmisen lisaa, miké on kallista. Verkkokauppaan
littyen han totesi: "Siitd on tehty sellainen tilaa tasta, maksa kuukauden paasta”.
Suurimpana kilpailijana han naki isot verkkokaupat, joista saa kaiken. lhmiset tule-
vat hanen mukaansa tarkastelemaan tuotteita heiddn myymaéalaansa ja sen jalkeen
ostavat saman tuotteen verkkokaupasta. Han kertoi, etta mikali asiakas kysyy jotain
tuotetta lahetettavaksi kauemmas, he postittavat sen. Sosiaalisen median yrittaja
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kokee todella hyodylliseksi; sen kautta voi tavoittaa ihmisen joka etsii jotain tiettya
tuotetta, ja joka heidan pienessa myymalasséaéan sattuu olemaan.

Tulevaisuus nayttaa yrittdjan mukaan positiiviselta uudesta kauppakeskuksesta

huolimatta. "Sen nakee sitten mita se vaikuttaa”, han totesi.

4.2.3 Vaatetusalan pienyritys 2

Vaatetusalan pienyritys 2 on myds erikoisliike. Sen on perustanut yksi henkild
vuonna 2010 ja yrityksessa tyoskentelee yrittdjan lisaksi yksi tyontekija. Yrityksella
on kivijalkamyymala kohdealueella ja liséksi verkkokauppa. Yrittajaa haastateltiin

9.5.2017 ja teemoina kaytettiin luvun alussa mainittua neljaa aihetta.

Haastattelun ensimmaisena teemana oli pienyrityksen taloussuunnittelussa huomi-
oitavat asiat. Yrittaja kertoi, etté isoimpia investointeja aluksi olivat alkuvarasto seka
liketilan pintaremontti. Oman kokemuksensa kautta han totesi, ettd maahantuojat
myyvat tuotteita todella tehokkaasti ja han oli aluksi ostanut omasta mielestaan lii-
kaa. Se kasvatti varaston kokoa ja varaston kiertoaika kasvoi.

"No jos miettii, mita virheita ite teki, nii maahantuojalta ostettiin tavarat
ja ite oli aika nuori sillo eika tienny mik& meidan linja on eika tienny mika
juttu talla hetkella se juttu mita pitdd myyda. Kuuntelin ehka liikkaa niit
maahantuojia ja ne puski aika paljo tavaraa. Me ostettiin sillon liikaa
ensimmaiset pari vuotta kamaa sisaan. Sita kautta sitte tietysti oppi sen
ja oppi tuntemaan sen, ettd missa ajassa me myydaan, etta se varasto
kiertaa tarpeeksi nopeeta. Se varaston kierto ja se, etta valikoima pysyy
fressing, niin se on tosi tarkee varsinki meilla, miksei muussaki.”

Han korosti, etta pienyrittdjan tulisi tehda mahdollisimman paljon itse. Esimerkkina
han mainitsi liiketilan remontoinnin, markkinoinnin ja logojen suunnittelun. Aluksi
yrittéjakin oli kayttanyt mainostoimiston palveluja, mutta han oli todennut ne kalliiksi
ja opetellut itse tekemaan osan markkinointimateriaalista. Nain yritys voi hanen mie-

lestaan saastaa jopa tuhansia euroja.

Neuvoja taloussuunnitteluun yrittdja oli hakenut paikalliselta uusyrityskeskukselta ja

koki sieltd samaansa neuvot hyvaksi.
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"Se oli sen takia, ku sielta saa lausunnon starttirahaan. Se helpotti en-
simmaisen vuoden omaa palkkaa. Sielta sai sit rahotuksen hakemiseen
ja muuhun vinkkii ja neuvoo. Tehtiin se suunnitelma yritystoiminnasta.
-- Se oli hyva, ne kyseenalaisti sitéd touhuu ja piti miettii itekki ku laatikon
ulkopuolelta tuli kysymyksii. Se oli hyvaa sparrausta.”

Yrittgja oli uusyrityskeskuksen avustamana laatinut budjetin, jotta sai rahoituksen
Finnveraa varten. Lisaksi han oli pohtinut vaihtoehtoisena rahoittajana pankkia,
mutta koki Finnveran maksusuunnitelman joustavammaksi ja lainan halvemmaksi.
H&an muisteli, ettd Finnveralla on mahdollisuus noin vuoden verran maksaa pelkkia
korkoja, mikali liiketoiminta ei olisi lahtenytkaan rullaamaan heti aluksi. Yrittdja on

myo6hemmin hakenut lyhytaikaista lainaa myds pankilta.

"Tas alas noi tilaukset, kun ne tehdaan talla hetkella melkein vuotta en-
nen jo ja sit esimerkiks kevaan tavarat rupee tuleen tammi-helmi-
kuussa, ku kaupallisesti on alyttéman hiljasta. Siihen tarvitaan sesonki-
rahotusta, ettd saadaan ne kamat sisaan ja sit maksellaan ne saman
tien pois ne lyhyet pikalainat.”

Toimiala elaa yrittdjan mukaan ”sykleissa ja buumeista”. Esimerkiksi julkisuuden
henkil6iden asuvalinnat voivat vaikuttaa suurestikin jonkun tietyn tuotteen myyntiin.
H&an korosti, ettd muutoksissa taytyy pysyad mukana, koska muuten voi jadda isoja-
Kin tuottoja saamatta. Han kertoi myos, ettd toimialalla on havaittavissa paikallisten
pienyritysten tukemista, varsinkin paakaupunkiseudulla, ja arveli taman trendin pian
leviavan ympari Suomen. Yhtena suurena toimialaan vaikuttavana tekijana yrittaja

mainitsi verkkokaupan.

"Ja tietysti verkkokauppa on iso, joka vie Suomesta rahaa pois ihan
alyttomat maarat, niinku Zalandot ja muut vastaavat. Nykyaan se on
vaha helpottunu, et ku bréandit aika pitk&lti maarittelee jalleenmyyntihin-
nat, nii ei pysty kilpailemaan noi isot niilla hinnoilla. Joskus pari vuotta
sitte tuntu valilla, et kattoi itell&, mitd meille oli sanottu, suositeltu jal-
leenmyyntihinta, et saa siihen oikeen katteen siihen. Meet kattoo net-
tiin, nii Zalando myy kaks kymppii halvemmalla. Nykypaivana ihminen
on niin hintatietonen, et ne tilaa sielta, mista halvemmalla saa.”

Haastattelussa keskusteltin myds sosiaalisen median vaikutuksesta pienyrityksen
taloussuunnitteluun. Yrittaja koki sosiaalisen median todella hyvaksi markkinointika-
navaksi ja kertoi sen olevan paljon halvempi markkinointikanava, kuin esimerkiksi

printtimedia.
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"Kylla ma positiivisena sita pidan. Jos mietitaan, jos ei somea olis ja me
mainostettais. Mitka olis sit kanavat missa mainostettais, nii ne olis var-
maan printtimedia, lehdet ja muut tammadset. Niihin menis aiva hirveesti
rahaa ja se on se yks paiva ku se nakyy paikallislehdessa. Tulitikkuas-
kin kokonen mainos saattaa maksaa 300 euroo. Mitd mé& saan 300 eu-
rolla vaikka Facebookissa somemainontaa, nii se on kuukauden
ekstranakyvyytta. Aiva alyttoman hyva asia toi some yrityksille. Siihen
saa kulumaan rahaa, mutta myos ilman isoja panostuksia sa saat tosi
hyvaa nakyvyytta ja helppoa nakyvyytta.”

Seuraavaksi keskusteltiin alueen ostovoimasta. Yrittdjan mukaan viimeisen kahden
vuoden aikana asiakaskunta on laajentunut sekd nuorempaan ettd vanhempaan
ikdluokkaan. Hanen mukaansa on paljon esimerkiksi sellaisia kenkamalleja, joita

voivat kayttaa niin nuoret kuin vanhemmatkin.

Yrittaja kertoi sijainnilla olevan jonkin verran vaikutusta taloussuunnitteluun. Hanen
mukaansa seka sijainti kauppakeskuksessa, etta erillisessa toimitilassa keskustan

alueessa tarjoavat omat hyvat ja huonot puolensa.

"Joo siis me oltiin aluks pienemmassa kauppakeskuksessa vuosi. Siina
ei vuokratasollisesti, se oli samaa hintaluokkaa, mutta jos ma nyt oon
tds meidan kivijalkaliikkees ja kadun toisella puolella on ostoskeskus,
missé on puolet kallimpi vuokra. Plus ettd sun pitda maksaa jotain
markkinointirahaa. Ja se markkinointi saattaa olla niin, etta se ei taval-
laan ees kosketa meita. Ne saattaa olla jossain tarjouskampanjoissa,
missé pitaa olla vakisin mukana, vaikka meilla ei oo sellanen sesonki
menos, et halutaan myyda alennuksella tavaraa. Ma oon todella tyyty-
vainen itsenaiseen Kkivijalkalikkeeseen. Varmaan seka ettd, varmasti
on hyotyy, et jotku ketjut on kauppakeskuksis ja sit ne vetaa porukkaa
sinne silla ketjumarkkinoinnilla ja muulla. Jos siin& on vieres yksityinen
like, niin ne varmaan saattaa poiketa siindki. Vuokratasollisesti talla
hetkelld on edullisempi olla tdssa ja naan parempana. En sano niin, etta
me ei tulla ikina olemaan kauppakeskukses, ei sita voi ikina tietaa.”

Haastattelussa nousi esiin myds uuden ostoskeskuksen rakentuminen kohdealu-
eelle. Se ei yrittdjaa huolettanut, painvastoin, silla han koki sen tuovan yha enem-

man ostovoimaa kohdealueelle ja mahdollisesti myds keskustan alueelle.
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4.2.4 Pienyrityksen 1 tydntekija

Vaatetusalan pienyrityksen 1 tyontekijaa haastateltiin 20.4.2017. Han on tydsken-
nellyt yrityksessa vuodesta 2014 lahtien vakituisena tyontekijana. Han on 24-vuotias
ja on asunut kohdealueella koko elaméansa ajan. Teemoina olivat luvun alussa mai-
nitut kolme asiaa: toimialan ja alueen muutokset, kulttuurin ja vaeston muutokset,
seka teknologian muutokset. Sen jalkeen kaytiin viela vapaata keskustelua teemoi-
hin liittyen. Haastattelua ei nauhoitettu pienyrityksen yrittajan pyynnésta, mutta
haastattelun aikana haastattelija teki muistiinpanoja ja kokosi ne valittémasti haas-

tattelun jalkeen muistioksi.

Alueella tapahtuneista toimialan muutoksista keskustellessa tydntekijalla tuli ensim-
maisena mieleen, etta alueen kasvusta johtuen myés muut saman toimialan liikkeet
ovat loytaneet kohdealueelle. Tama, seka verkkokauppojen lisaantyminen ovat li-
sanneet hanen mukaansa kilpailua. Tulevaisuudessa talla hetkella suunnitteilla

oleva ostoskeskus tulee lisaamaéan kilpailua merkittavasti.

Kulttuurissa seka vaestdssa hanen mukaansa on tapahtunut seka toimialalla, etta
alueella enemmankin muutoksia. Varsinkin nuoret seuraavat sosiaalisen median
avulla timan hetken trendeja. Inmisilla on hdnen mukaansa nykyaan yleisesti enem-
man rahaa kaytettavissa, ja he kayttdvat enemman aikaa ostoksilla kaymiseen. Han
oli huomannut, etta aikuiset panostavat ostoksilla kdydessaan enemman lapsiinsa,
kuin ennen. Myos lapset ja nuoret kayvat hanen mielestddn enemman ostoksilla,
kuin hanen nuoruudessaan ja ovat hyvin merkki- ja laatutietoisia. Han mainitsi, etta
heidéan asiakkaansa suosivat talla hetkella laatua, seka kotimaisuutta ostopaatoksia
tehdessaan. Han kertoi, ettd monet asiakkaista tulevat liikkeisiin vain tarkastele-
maan tuotteita, ja ostavat ne sen jalkeen verkkokaupasta. Lisaksi han totesi, etta
niin yrittajille, kuin tydntekijoillekin on tarkeaa pysya ajan hermoilla, jotta he tietavat,

mit& kuluttaja haluaa.

Tyontekija koki, ettd sosiaalinen media on auttanut markkinoinnissa merkittavasti.
Ihmiset ovat hanen mukaansa nykyaan sosiaalisen median vuoksi hyvin innokkaita

etsimaan tietoa tuotteista sosiaalisen median kautta.
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Lopuksi tyontekija totesi, etta sijainnilla on suuri merkitys liikkeen houkuttelevuuden
kannalta. Han totesi, etta erillaan oleviin liikkeisiin asiakkaat menevat tarkoituksella,
mutta ostoskeskuksissa he saattavat poiketa sattumalta. Toisena tarkeana asiana
han totesi, ettéd likkeen laheisyyteen tulisi olla helppoa pysakoéida. Viimeisena han
totesi, etté ostoskeskuksissa liikkeilla on tukea toisistaan. Niissa on myds hyvat tur-

vallisuusjarjestelmat, seka vartiointipalvelu.

4.2.5 Rahoittaja

Rahoittaja on kohdealueella pitkaan toiminut pankki, joka tarjoaa yrityksille rahoitus-
mahdollisuuksia ja muita palveluita. Rahoittajan nakdkulmaa haettiin haastattele-
malla kahta pankin virkailijaa samanaikaisesti 11.5.2017. Tarkoituksena oli saada
rahoituksen saamisen kannalta nakokulma yrityksen taloussuunnitteluun. Teemoina
kaytettiin luvun alussa mainittuja kolmea kysymysta yrityksen taloussuunnitteluun,
rahoitukseen ja toimialan seka alueen kehitykseen liittyen. Haastattelu on avattu
siten, etta haastateltavia kuvataan termein virkailija A ja virkailija B.

Haastattelun aikana nousi monessa kohdassa esille liiketoimintasuunnitelman teke-
minen, seka toimialan, asiakasryhman ja kohdemarkkinoiden tunteminen rahoituk-
sen saamisen kannalta. Myds yrittajan oma kiinnostus vaikuttaa rahoituksen saami-

seen.

"Eli se on tarkeaa, mita lahtee tekemaan ja sitte se yrittajan vahvuudet
elikk&d mink&dmoinen se yrittdja on. Onko se innostunu siihen asiaan ja
onko se valmis satsaamaan taysilla siihen. Sitte sen alan toimialatun-
teminen, eli tuntee sen toimialan ja sen haasteet ja riskit.”

Tarkedna asiana virkailija A korosti, etta taloussuunnittelua varten on nykyaan ole-
massa sahkaisia palveluita, mihin voi valmiiksi sy6ttaa haluamansa tiedot. Han ker-
toi, etta esimerkiksi paikallinen uusyrityskeskus tarjoaa séhkoista palvelua, jonka
avustuksella voi laatia liiketoimintasuunnitelman ja laskelmat sen yhteyteen. Toi-

saalta myds laskelmien tekemisen tyolays tuli hanen kauttaan esille.

"Ne on kaikki sellasia asioita, mitka rahottajaa kiinnostaa, mita siela on.
Kaikkista helpointa meille on se, etta asiakas olis jo tdnne tullessaan
tehny sen. Se antaa sellasen vaikutelman, ettd se on paneutunu ja
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miettiny valmiiksi jo kaikkia n&ita asioita. Sitte siel& on ne tietyt laskel-
mat, mita sield on, esimerkiksi kannattavuuslaskelmia. Varsinki, et jos
sa perustat uuden yrityksen, niin se on hankala arvioida mika se on,
mutta joku arvio pitaa olla. Niin me ku Finnveraki, niin se pitdé olla se
liketoimintasuunnitelma ja sinne pitaa olla mietittyna. Ei se tarkota, et
se menee just niin, mut se osottaa sita, et sa oot kuitenki miettiny. Sa
oot laskenu vuokrakuluja ja vaikka palkkakulut, etta ne nayttaa silta, et
ne olis realistiset ja siita tulis vaha sellasta suuntaa antavaa. Tietysti se
on tyolasta tehda niita laskelmia.”

Virkailija B jatkoi tastd, etta laskelmien tulee olla ajan tasalla ja realistisia. Han ko-
rosti, ettéd esimerkiksi seuraavat kaytannon asiat tulee huomioida: kayttépaaoman
tarve, toimitilojen vuokrat, markkinointikulut seka oma toimeentulo ja mahdolliset

tyontekijoiden palkat.

Haastattelun ensimmainen varsinainen teema oli pienyrityksen taloussuunnittelu.
Tarkeimpana asiana taloussuunnittelusta Virkailija B nosti esiin erityisesti liiketoi-

minnan kannattavuuden mittarit ja erityisesti nollatuloksen selvittaminen.

"Ja sitte tietenki pitais olla mietittyna niis laskelmis, ettd milla myynti-
maaralla vaikka se lastenvaateliike, niin milla myyntimaaralla se olis
viela kannattavaa. Milla paastéaéan siihen, etta saadaan viela palkat mak-
settua, vuokrat maksettua. Milla paastaan siihen nollatulokseen, etta
olis joku sellanen mittari. Niita kuluja osaa kuitenkin arvioida aika hyvin
etukateen niita kaikkia kiinteitd kuluja: vuokraa, palkkaa, tallasta. Niin
pystyy laskee sen, ettd paljonko pitda myyda, ennenku tda menee tap-
piolliseksi. Siihen on helppo sen yrittjan, jos se tietaa viikkotasolla ja
kuukausitasolla, etta nyt on menny jo pari kuukautta niin, etta ei riita
edes kulujen kattamiseen, niin sitte tietaa ja pitda reagoida, etta nyt pi-
taa tehda jotakin.”

Myds hyvasta kirjanpitajasta kaytiin keskustelua. Toiset kirjanpitdjat auttavat virkai-
ljoiden mukaan yrityksi& taloussuunnittelussa ja toiset eivat. Molemmat olivat sita
mieltd, ettd hyva kirjanpitgja ei valttamaétta ole halvin, mutta saastda voi tulla sitten
toisaalla.

Taloussuunnittelusta keskustellessa nousi esiin my6s sijainnin vaikutus. Molemmat
virkailijat olivat sitd mielta, etta sijainti on tarkead. Kohdealueella on talla hetkella
rakennustyOmaita pitkin keskustaa, joten l&hivuosien aikana keskusta ei valttamatta

ole virkailjoiden mukaan ideaalisin paikka aloittaa yritystoimintaa. Vuokran maara
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ja sijainti kulkevat heidan mukaansa yleensa kasi kadessa; mita paremmalla pai-
kalla yritys sijaitsee, niin sen kalliimpi vuokra.

Pienyrityksen taloussuunnittelu -teeman yhteydesséa haastattelija tiedusteli virkaili-
joiden nadkemysta budjettiseurantaan laatimisen jalkeen. Virkailijat kertoivat, etta
budjettiseurantaa kannattaa tehda aluksi kuukausittain. Virkailija B kertoi, ettd uu-
della yrityksella tulee aluksi paljon kuluja, mutta ensimmaiset kuukaudet eivat viela

kerro totuutta liiketoiminnan kannattavuudesta.

"Yleensakin se seuranta siihen budjettiin, se kannattaa aina. Siita sen
sitte ndkee, ettd missé se rupeaa heittamaan. Jos se on uuski yritys,
ettd siella ei oo mitaa tilinpaatoksia taustalla, niin kannattaa seurata
ihan vaikka kuukausittain. Useammin, kuin neljannesvuosittain. Joka
kuukausi, ettd miten se viimekuu meni. Aluksi on tietysti niita kuluja
paljo. Joutuu markkinointiin satsaamaan ja takuuvuokria kolmen kuu-
kauden ajalta. Siina on yliméaarasia kuluja. Ne kolme ensimmaista kuu-
kautta ei valttamatta kerro sitd totuutta, mita se tulee olemaan ja ne
tulee olemaan huonoja kuukausia, mutta sitte ku se rupeaa tasaantu-
maan, niin sitte. llman muuta koko ajan seuranta paalla, sillon tietaa
misséd mennaan ja pystyy reagoimaanki ajoissa.

Virkailija B jatkoi tasmentamallg, etta sita tietoa ei tarvitse rahoittajalle joka kuukausi
toimittaa, vaan se on yrittajalle itselleen hyddyksi. Varsinkin alussa, kun ei ole edel-
lista tilikautta mihin verrata — talldin yrittajalla on vain se tieto menneista kuukau-

sista.

Seuraavana teemana oli rahoituksessa huomattavat asiat. Virkailija A kertoi, etta
rahoitusneuvotteluun tultaessa tulee olla selvilla esimerkiksi mista vaatteita ostaa,
milla hinnalla ja miten paljon ostetaan, seka mahdollinen kassa-alennuksen maara
ja maksuaika. Taman lisaksi tulee hanen mukaansa huomioida se, etté laina pitaa
maksaa takaisin. Pankkirahoitus voi hdnen mukaansa aluksi olla lyhennysvapaalla
puoli vuotta, jopa vuodenkin niin, ettd yrittajd maksaa vain korkoja. Yrittajan tulisi
hanen mielestaan varautua budjetilla myds lainan lyhentamiseen. Lisdksi han mai-
nitsi, ettd mikali liiketoiminta on ollut pitkdan tappiollista, kannattaa liiketoiminnan
jatkamista harkita tarkkaan, ettei ota turhaan lisaa kayttopadomaa kannattamatto-
malle toiminnalle. Virkailija A kertoi liséksi, etta rahoitusta hakiessa tulee huomioida

kaksi asiaa: maksukyky ja vakuus.
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"Sitten tietysti me rahoitusneuvottelujen yhteydessa aika akkia sen luo-
ton vakuudet otetaan puheeksi. Kun meidat on saatu vakuutettua sen
likeidean kans, ja se maksukyky loytyy sieltd liiketoimintasuunnitel-
masta, etta miten sita aiotaan hoitaa. Ne on tarkeita asioita.”

Rahoituksesta keskustellessa nousi esiin investointitarpeet perustamisvaiheessa,
seka yritystoimintaa laajentaessa. Erityisesti varastosta keskusteltiin, silla se oli vir-

kailjan B mukaan yksi suurimpia investointeja.

"Sitten tuohon vaatekauppaan ajattelee, etta ei voi alkuun mitdan isoja
eria niit vaatteita tilata. Sitte jos huomaa, etté liikkkees kay paljon asi-
akkaita ja aina kun on tilannu, niin ne heti menee. Mut ei oo valttamatta
rahaa tilata niitd isompia erid, kun se raha tulee vasta, kun ne on myyny.
Siihen tarvitaan rahaa, niin on hirveen kiva, kun nékee sen, etta taa
toimii hyvin. Ymmarretaén sekin, etta silla kassalla on aika hankala laa-
jentaa sita toimintaa, etta siihen sita rahoitusta tarvitaan. Sellaseen sita
mielelldan sitten mydnnetaanki.”

Virkailija A mainitsi tdssa kohtaa, etta liiketoiminnan laajennusinvestointia voidaan
perustella esimerkiksi silla, ettd toteutunut tilikausi oli huomattavasti parempi, kuin
budjetoitu. Han kertoi, etté esimerkiksi kausirahoitusta voi pankin kautta hakea toi-

sellakin tapaa:

"Sitten mietitdan, mitd se kayttbpaaoma olis, ettad tehdaanka tiliin pieni
limiitti, etta voi tarvittaes ostaa isompia erid. Mietitdan sita rahoitusmuo-
toa, sen ei tarvitse aina olla sita velkakirjalainaa, voi olla tilissa vahan
limiittia, mink& puitteissa voi ostaa. Se on silloin millon tahansa kaytet-
tavissa ja kun tilille tulee sita rahaa, niin se lyhenee aina pois. Ja korkoa
menee vaan kaytetystéd osasta ja provisio menee koko siitd summasta
mutta se ei oo mitaan hirvittavan kallista.”

Viimeisena keskusteltiin alueen ja vaatetusalan kehityksen vaikutuksista talous-
suunnitteluun. Virkailijat olivat yhta mielta siita, etta alue kasvaa, mutta rakennusty6t
haittaavat keskustan yrityksia. Virkailija B mainitsi lisaksi, etta taloudessa on muu-
tenkin tapahtunut virkistymisté, joka vaikuttaa esimerkiksi yritysostoihin ja asunto-
kauppoihin, mutta ei osannut arvioida sen vaikutusta pienyrityksiin. Hanen mukaan
alueella on kilpailevia lasten- ja nuortenvaateliikkeitd, mutta I&hinna ketjuja seka
iIsompia tavarataloja. Virkailija B korosti, etta kilpailu aina kannattaa kartoittaa, sekéa

selvittaa, miten kilpailijoista erottuu.
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Vaatetusalaan liittyen keskusteltiin verkkokaupasta. Se oli virkailijan A mielesta
merkittdva asia vaatetusalalla. Virkailija B lisasi, etta tietad talla hetkella olevan
kaksi aaripaata: ihmiset, jotka ostavat kaiken kaytettyna ja ihmiset, joilla kaikki on

viimeisimman muodin mukaista.

Lopuksi virkailijat viela lisasivat, ettéa hyvalla maineella pienet erikoisliikkeet saavat
alueella helposti ilmaista mainosta:

B: "Kylla tan kokosessa ja isommassakin kaupungissa vaikuttaa se yrit-
t4ja ja sen oma persoona ja se, saako sielta hyvaa palvelua, onko sinne
likkeeseen kiva menna. Siindkin juttu kulkee. Vaittaisin, etta asiakkaat
sitten suosittelee. Kun on joku, mistéa se tiedetadn ja muistetaan. Se on
se tekija, milla pienet erikoisliikkeet voi erottua. Vaikka ne tuotteet mak-
saaki enemman, mutta kun se laatu on hyva ja sielta saa hyvaa palve-
lua.”

A: "Kylla se ensimmainen kaynti ja se asiakaskuva. Ja se, oliko onnis-
tuneet ostokset.”

4.3 Tutkimustulokset

Tutkimustulokset osoittavat, etté tarkeimpana asiana budjettisuunnittelussa tulee
huomioida kaikki kulut, myds sellaiset jotka eivéat lity suoraan liiketoimintaan. Toi-
sena tarkeédna asiana nousi esiin kohdealalle tyypillinen varastonhallinta. Varaston
kiertoa kannattaa tarkkailla, eika sen saa antaa kasvaa liikaa. Tutkimuksen mukaan

varasto on yksi suurimmista investoinneista vaatetusalalla.

Huomionarvoista on myo6s se, ettd molemmat yritykset ovat alkuvaiheessa tehneet
budjettinsa itse ja seké rahoittaja, ettéa uusyrityskeskus kannustavat siihen. Molem-
mat kuitenkin ovat valmiita neuvomaan uusia yrittajia tarvittaessa. Lisaksi seka uus-
yrityskeskus, etta rahoittaja mainitsivat, ettéa budjetoidessa kannattaa selvittda miten

yritys paasee nollatulokseen, eli milla myyntimaaralla toiminta on viela kannattavaa.

Apua haetaan tutkimustulosten mukaan taloussuunnittelussakin paikalliselta uusyri-
tyskeskukselta. Lisaksi hyvasta kirjanpitdjastd on myéhemmin paljon apua talous-

suunnittelussa.
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Budjettiseuranta ja budjetointimenetelman valinta tulivat myds uusyrityskeskuksen
ja rahoittajan puolelta esille. Uutta yritysta kannustetaan seuraamaan budjettiaan

kuukausittain ja laatimaan budjettinsa siten, etta sitd voidaan seurata ja muokata.

Yhtena merkittdvana tutkimustuloksena voidaan todeta, etta uuden yrityksen tulee
laatia ennen yritystoiminnan aloittamista budjetti saadakseen rahoitusta. Rahoitusta
hakiessa tulee tutkimuksen mukaan huomioida erityisesti vakuudet ja maksukyky.
Yrittgjien, rahoittajan ja uusyrityskeskuksen haastatteluissa tuli kaikissa esiin seka
rahoittajana, etta lainantakaajana Finnvera. Esiin nousi mygs, ettd Finnveralla on
naisyrittajille kohdennettua palvelua. Yrittdjien mukaan rahoitusta ei kannata mak-
saa takaisin liian isolla kuukausierélld, ja Finnveralta on mahdollista saada lainalle

maksuvapaata jopa vuodeksi, mikali yritystoiminta ei kaynnisty toivotulla tavalla.

Vaatetusalalla on tutkimustulosten mukaan tapahtunut muutoksia ja se muuttuu kai-
ken aikaa. Alalla on viime aikoina noussut tarkeaksi kestavan kehityksen ajattelu.
Laatua arvostetaan, eivatka ihmiset kay ostoksilla ostamisen ilosta. Vaatetusalan
yritysten on pysyttava mukana kehityksessa ja tarkkailtava jatkuvasti uusimpia tren-
deja. Verkkokauppa voi vieda pienyrityksilta asiakkaita, mutta mahdollista on my®6s,
ettd Helsingissa jo oleva trendi pienyritysten tukemisesta rantautuu myods kohdealu-
eelle. Myds pienyritykset voivat kilpailla perustamalla oman verkkokaupan. Tekno-
logian kehitykseen liittyen nousi esille myds sosiaalinen media, joka auttaa yritysta

markkinoimaan lilkketoimintaansa, seké saamaan asiakkaita kauempaakin.

Kohdealueen kehityksesta selvisi haastatteluiden perusteella, ettd alue on kasva-
massa. Talla hetkella siella sijaitsee rakennustydmaita ja suunnitteilla on uusi kaup-
pakeskus, joka ei tule sijaitsemaan keskustassa. Ostovoimaa tulee haastatteluiden
perusteella kohdealueelle maakunnista ja myds muuttoliikettd kohdealueelle tapah-
tuu. Kohdealueen yhtena piirteena nousi esille, etta trendit saapuvat sinne hieman

myOh&ssa.

Tutkimustulokset on koottu yhteen kuviossa 3 selventamaan yrityksen sisdisia ja

ulkoisia strategisia seikkoja, joilla on vaikutusta yrityksen budjetointiin:
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Kuvio 3. Vaatetusalan pienyrityksen budjetointiin vaikuttavat tekijat kohdealueella

4.4 Budjettipohjaja ohjeistus

Tassé luvussa esitellaan lyhyesti budjetoinnin teorian pohjalta laadittu budjettipohja.
Liséksi lukuun on koottu kohdeyrityksen kannalta olennaiset ohjeet helpottamaan
budjetin laadintaa. Tyon tutkimusosion tulokset, seka budjetoinnin ja muodin véhit-
taiskaupanalan teoriaosuus auttavat yritystéd hahmottamaan, mitka asiat vaikuttavat
budjettiin, mita vaatetusalan yrityksen tulee erityisesti huomioida ja mistéa kannattaa

kysya neuvoa taloussuunnitteluun.
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4.4.1 Budjettipohja

Koska aloittava yritys tulee olemaan luvussa 2.2.2 mainitun lain mukainen mikroyri-
tys ja budjetoidessa kannattaa kayttdd samaa tulos ja tasekaavaa, kuin kirjanpi-
dossa, on tulos- ja tasebudjetti laadittu valtioneuvoston asetuksen (A
30.12.2015/1753) mukaisesti. Asetuksessa saadetaén pien- ja mikroyrityksen tilin-
paatoksessa esitettavat tiedot. Tulos ja tasebudjetti on laadittu mikroyrityksen Kir-
janpitovaatimusten mukaiseksi ja niihin on lisatty pienyrityksen kirjanpidossa vaadit-
tavia erid helpottamaan tulkintaa. Budjetteihin on lisatty Syvaperan ja Lindforsin
(2014, 15) ehdottama tilikauden jakaminen neljanneksiin. Tallgin yrityksen on mah-
dollista budjettia laatiessaan tehda luvussa 2.4 mainittu tarkistettava tai rullaava
budjetti.

Osabudjeteista on laadittu myynti- ja osto-, ja varastobudjettipohja, koska niilla on
haastattelujen ja luvun 2.2.2 mukaan eniten vaikutusta yrityksen liiketoiminnan kan-
nalta. Myyntibudjettipohja (lite 3) on laadittu Syvéperan ja Lindforsin (2014, 27) eh-
dottamalla tavalla tuoteryhmittain. Kohdeyritys ostaa tavaransa maahantuojalta, jo-
ten ostobudjettia (lite 2) laatiessa huomioitiin haastatteluissa esiin tullut maahan-
tuojan asettama ostohinta ja suositusmyyntihinta. Koska hinnat tulevat maahan-
tuojalta valmiina, voidaan ostobudjettia kayttaa katteiden ja kassa-alennusten seu-
raamiseen. Varastobudjettipohja (liite 2) laadittiin siten, etta loppuvarastoa voidaan

tarkkailla ja varaston liialliseen kasvuun voidaan varautua.

Kassabudjettipohja on laadittu mukaillen Eklundin ja Kekkosen (2014, 182) mallia.
Siind on huomioitava, etta se on laadittu maksuperusteisesti. Rahoitusbudjettiin ke-
rataan kaikki tulosbudijetin kassaliikkeet. Se on laadittu kuukausikohtaisesti, jotta
joka kuukausi pystytadn seuraamaan, paljonko rahaa on kaytettavissa. Taméa auttaa
esimerkiksi laskujen ja lainan maksun arviointiin. Lisaksi rahoitusbudjetin avulla voi-
daan varautua huonompien kuukausien varalle ja sen avulla ndkee, milloin kannat-
taa tehda investointeja ja milloin tarvitaan haastatteluissa esiin tullutta sesonkirahoi-

tusta.

Kaikki budjettipohjat on laadittu Excel-taulukko-ohjelmalla, joten budjetoidut luvut

voidaan mahdollisesti sy6ttdd mydhemmin kirjanpito-ohjelmaan.
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4.4.2 Ohjeistus

Budjetointiprosessia (kuvio 1) ei voida aloittaa hyodyntamalla edellisten tilikausien
lukuja, joten yrityksen on kaytettava luvussa 2.5.1 mainittuja nollapohjabudjetoinnin
keinoja, eli tarkat luvut budjettiin on hankittava useista lahteista. Kohdeyrityksen
budjettia varten voi esimerkiksi vertailla kohdealueella sijaitsevien saman alan yri-
tysten tilinp&atostietoja, tehda asiakasanalyyseja seka tiedustella tavarantoimitta-
jilta tuotteiden sisdénostohinnat ja ohjemyyntihinnat. Kohdeyrityksessa budjetti laa-
ditaan kayttaen luvussa 2.3 mainittua autoritédaristd menetelmaa, koska kyseessa

on aloittava yritys. Budjetin laativat siis yrityksen omistajat.

Tarkeimpana asiana budjetissa haastattelujen perusteella on huomioida aivan
kaikki kulut. Kun osataan arvioida kulut, voidaan uusyrityskeskuksen haastattelutu-
losten perusteella arvioida, miten paljon myyntia taytyy tehda, etta yrityksen perus-

tamista voidaan edes ajatella.

Varaston koko ja kierto voivat haastattelujen mukaan vaikuttaa paljon vaatetusalan
pienyrityksen budjetointiin. Varastoa (liite 2) ei kannata budjetoida liian suureksi,
jotta valikoima pysyy tuoreena ja varaston kiertonopeus on riittava. Liian suuri va-
rasto kasvattaa tulosbudjetissa ostoja huonontaen tilikauden tulosta ja taseessa
silla on kasvattava vaikutus vaihto-omaisuuden maaraén seka vieraan paddoman
maaraan. Jos varasto ei kierra tarpeeksi nopeaa, voidaan paatella, etta yrittaja jou-

tuu myymaan tuotteita alennuksella, mika vahentad myods myyntituottoja.

Jokaisen pienyrityksen budjettiin vaikuttava seikka on haastattelujen perusteella
markkinointi. Markkinointi aiheuttaa kuluja tulosbudjettiin (lite 3), mutta voidaan
paatella, etta yrityksen markkinoinnilla on budjetoitaessa suora positiivien vaikutus
myynteihin ja sita kautta tulosbudjetin liikevaihtoon. Pienyrityksen 2 haastattelun
mukaan markkinointikuluja voidaan pienentaa tekemalla mahdollisimman paljon
itse. Mikali markkinointi aiotaan hoitaa mainostoimiston avulla, on haastattelun mu-

kaan budjettiin lisattava jopa tuhansia euroja kuluja lisaa.

Vaatetusalalla yksi suurimpia toimialaan vaikuttavia tekij6itd on verkkokauppa. Se
on ollut kasvussa niin luvun 2.6.2, kuin haastatteluidenkin mukaan. Kuitenkaan kum-

pikaan haastatelluista kohdeyrityksista ei ollut perustanut verkkokauppaa heti
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aluksi, joten kohdeyrityksen perustajan tulee ajatella verkkokauppaa kahdelta kan-
tilta: se voi laajentaa asiakaskuntaa, ja siten kasvattaa myyntia ja nain tulosbudjettiin
voidaan kasvattaa liikevaihtoa, mutta se vaatii myos yritykselta resursseja. Verkko-
kaupan yllapitaminen voi haastattelujen mukaan vaatia tyontekijan palkkaamisen,
mikali yrittajalla itsellaan ei ole sita aikaa pyorittdd. Tama lisaa tulosbudiettiin (liite
3) henkilostokuluja. Voidaan myds paatella, etté yritys ei perustamisvaiheessa ilman
tehokasta markkinointia ole tunnettu, joten verkkokaupan perustaminen lisaa enti-
sestdan markkinointikuluja tulosbudijettiin. Lisaksi voidaan todeta, etta verkkokau-
pan seka kivijalkaliikkeen yhtaaikainen yllapitaminen voi vaatia suurempien vaate-
erien tilaamisen, joka lisaa ostoja tuloslaskelmassa, seka vieraan pddoman maaraa

taseessa (liite 4).

Toisena tarkeana asiana haastatteluista nousi esiin nopeasti vaihtuva mucoti ja tren-
dit. Muodin tarkka seuraaminen voi nopeuttaa varaston kiertoa (liite 2), jolloin vaihto-
omaisuutta jaa taseeseen (lite 4) vahemman seka kasvattaa myyntituottoja tulos-

laskelmassa (liite 3).

Budjettiin vaikuttaa yrityksen sijainti. Mikali yritys tulee sijaitsemaan kohdealueen
keskustassa, nousevat tuloslaskelmassa (liite 3) vuokrakulut verrattuna siihen, jos
yritys olisi kaupungin reuna-alueella. Sijainti kauppakeskuksessa voi olla haastatte-
luihin perustuen vuokratasollisesti vield kallimpaa, kuin sijainti keskustassa erilli-
sessa liikkeessa. Liséksi haastattelujen mukaan sijainti kauppakeskuksessa voi li-
satéa markkinointikuluja tuloslaskelmassa. Jos liike perustetaan kauppakeskukseen,
voi yritykseen haastattelujen mukaan asiakkaita poiketa myds sattumalta. Tata vah-
vistaa luvussa 2.6.2 mainittu sijoittuminen keskustaan ja kauppakeskuksiin. Voi-
daan paatella, etta keskeisella kauppapaikalla sijaitseva yritys voi budjetoida enem-
man myyntiin. Kohdealueelta on kuitenkin huomattava, ettéd mikali yritys tulee pe-
rustamaan kivijalkamyymalan lahitulevaisuudessa, on syyta ottaa huomioon haas-
tattelujen aikana esiin tulleet rakennustydmaat sek& uuden kauppakeskuksen ra-

kentuminen kohdealueelle.

Budjettiseurantaa tulee tutkimustulosten mukaan tehda kuukausittain ja budjetti
kannattaa laatia rullaavaksi niin teorian kuin tutkimuksenkin perusteella. N&in voi-
daan tarvittaessa korjata tilikauden aikana budjettia tai muuttaa toimintatapoja vas-

taamaan strategiaa.
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4.5 Johtop&atokset tutkimuksesta ja sen tuloksista

Laadullinen tutkimus ja teemahaastattelu tutkimusmenetelméné sopivat pienyrityk-
sen budjettiin vaikuttavien strategisten tekijoiden selvittdmiseen, silla vastaukset
suhteutuivat teoriaan ja aikaisempiin tutkimuksiin. Tutkimus suoritettiin lahes suun-
nitellusti viidelle taholle kohdealueella. Ainoastaan kahden haastattelun nauhoitta-
mattomuus seka rahoittajan kohdalla kahden henkilon haastattelu yhta aikaa poik-
kesivat alkuperaisesta tutkimussuunnitelmasta. Tutkimuksen teemat perustuivat
tyon teoriaosuuteen ja ne osoittautuivat haastattelutilanteissa hyviksi, silla teemojen

apukysymyksia tarvitsi harvoin kayttaa.

Tutkimuksessa selvisi, ettd pienyrittdjien tulee laatia budjetti yrityksen perustamis-
vaiheessa, mikéli he hakevat rahoitusta yritystoiminnalleen. Budjetti laaditaan
osana liiketoimintasuunnitelmaa, jonka perusteella rahoituspaatos yleensa tehdaan.
Tutkimuksen mukaan tarkeinta aloittavien pienyritysten budjetoinnissa on huomi-
oida kaikki kulut, myds ne kulut, jotka eivat ole suoraan yhteydessa yrityksen liike-
toimintaan. Kulut huomioimalla pienyrittaja voi myos arvioida yritystoimintansa kan-
nattavuutta. Yrittdja voi nain selvittda esimerkiksi, milla tuotoilla paastaan nollatu-

lokseen.

Vaatetusalan pienyrityksen budjetoinnissa tulee tutkimuksen mukaan huomioida
erityisesti varastoinvestointi. Se on tulosten mukaan vaatetusalan pienyrityksen
suurimpia alkuvaiheen investointeja. Varaston koko ei saa kasvaa liilan suureksi,

jotta varaston kiertoaika pysyy tarpeeksi nopeana.

Kohdealueella kannattaa tutkimuksen mukaan huomioida sen kasvu ja sen seu-
rauksena talla hetkella nakyvat tydmaat keskustassa. Kohdealueelle on myés tu-
lossa uusi ostoskeskus. Molemmiilla tekijoilla on mahdollisuus vaikuttaa seka nega-

tiivisesti, etta positiivisesti yrityksen taloussuunnitteluun.

Tutkimuksen mukaan yrittajan taytyy pysya mukana vaatetusalan trendeissa, silla
alan trendit muuttuvat nopeasti. Ajan hermoilla pysyminen vaikuttaa alalla n&in ollen
myo6s taloussuunnitteluun. Alaan on tutkimuksen mukaan vaikuttanut teknologian

kehitys, silla verkkokaupat ovat vallanneet suuren osan Suomen vaatetusalan mark-
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kinoista. Verkkokaupan perustamisesta vaatetusalan pienyritykseen tuli tutkimuk-
sessa seka puoltavia etta kieltdvia argumentteja. Molemmilla valinnoilla on vaiku-
tusta tutkimuksen mukaan myés yrityksen taloussuunnitteluun. Myds sosiaalisella
medialla on strategista vaikutusta yrityksen budjetointiin, silla se toimii tehokkaana

markkinointikanavana.

Tutkimuksella oli selva yhteys opinnéaytetyon teoriaan, silla budjetoinnissa huomat-
tavia strategisia seikkoja nousi esille. Myds vahittdiskaupanalan ja vaatetusalan eri-

tyispiirteita nousi esille esimerkiksi sijainnin ja kilpailun, seké verkkokaupan osalta.

Teorian ja tutkimustulosten pohjalta voitiin helposti rakentaa budjettipohja ja ohjeis-
tus strategisesti vaikuttavien seikkojen osalta kohdeyritykselle. My6s teknisesti bud-

jettiin vaikuttavia tekijoita nousi tutkimuksessa esille ja ne lisattiin ohjeistukseen.
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5 YHTEENVETO

Taman opinnaytetyon aiheena oli pienyrityksen strateginen budjetointi. Budjetoin-
nista, sen kaytosta ja tarpeellisuudesta on keskusteltu yritysmaailmassa jo pitkaan.
Budjetointia on kritisoitu ty6ladksi ja aikaa vievaksi prosessiksi, eika sen hyotyja ole
valttamatta tunnistettu jokaisessa yrityksessa. Varsinkin pienyritysten omistajilla
aika menee usein ydinliiketoiminnan pydrittdmiseen, joten tyon taustaoletuksena
on, etta harvat pienyritykset laativat budjetteja sdanndéllisesti. Budjetin laatiminen on
helpottunut nykyaan saatavilla olevien sdhkoisten tydkalujen ansiosta. Niiden avulla
pienyrittajankin on mahdollista saada ajan tasalla olevaa tietoa omasta liiketoimin-
nastaan ja hyédyntdd myods muitakin budjetointivaihtoehtoja, kuin perinteista bud-

jettimallia.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd mitka tekijat vaikuttavat vaatetusalan mik-
royrityksen budjetointiin. Tutkimusongelmia tydssa oli kaksi: milla tekijdilla on stra-
tegisesti vaikutusta vaatetusalan pienyrityksen budjetoinnissa ja mita vaatetusalan
pienyrityksen pitéisi erityisesti huomioida taloussuunnittelussaan. Tyon tavoitteena
oli laatia suunnitteilla olevalle vaatetusalan osakeyhtidlle tulos-, tase-, ja rahoitus-
budjettipohjat sekd osabudjeteista pohjat myynti-, osto-, ja varastobudjeteille. Bud-

jettipohjien laatimisen liséksi tehdaan ohjeistus budjettien laatimista varten.

Opinnaytetydn teoreettisessa viitekehyksessa tarkasteltiin budjetointia pk-yrityksen
nakokulmasta, sekéa vahittdiskaupan alaa vaatetusalan ndkokulmasta. Siina kaytiin
l&pi budjetoinnin teorian perusteita, seka tarkasteltiin vahittdiskaupanalan ja erityi-
sesti vaatekaupanalan erityispiirteitd. Teoreettinen viitekehys toimi pohjana opin-

naytetyon tutkimusosiolle.

Tutkimuksen kohteena oli strateginen budjetointi pienyrityksessa, joten strategiaa,
sen kytkeytymista budjetointiin, seka pk-yrityksen budjetoinnin teoriaa on tydssa tar-
kasteltu. Tarkastelun kohteena olevaan aineiston tueksi |0ytyi muutama tieteellinen
tutkimus. Tutkimuksia pienyrityksen strategiseen budjetointiin liittyen 10ytyi vahan,

joten tydssa on hyddynnetty myos sita sivuavia aiheita.

Tutkimus tehtiin kvalitatiivisena, eli laadullisena tutkimuksena ja aineiston keruume-

netelmana kaytettiin teemahaastattelua. Empiirista osiota varten haastateltiin kahta
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kohdealueen pienyrittajaa ja toisen yrityksen tyontekijaa, paikallista uusyrityskes-
kusta, sek& kohdealueella toimivaa rahoittajaa. Tutkimukset toteutettiin kohdeyrityk-
sen tulevalla liiketoiminta-alueella. Haastatteluihin valitut pienyritykset toimivat vaa-
tetusalalla ja ovat kuluvan vuosikymmenen aikana perustettuja. Tutkimuksen tulok-

sia kaytettiin tyossa budjettiohjeistuksen laatimiseen.

Tutkimustulokset osoittivat, etta pienyrittdjat budjetoivat erityisesti perustamisvai-
heessa, jos hakevat yritystoiminnalleen rahoitusta. Apua taloussuunnitteluun hae-
taan usein paikalliselta uusyrityskeskukselta. Tarkeimpana tutkimustuloksena voitiin
todeta, ettd pienyrityksen budjetoinnissa tulee huomioida kaikki kulut — myds ne,
jotka eivat aiheudu suoraan liikketoiminnasta. Tutkimuksessa selvisi, etta uuden vaa-
tetusalan pienyrityksen yksi suurimpia investointeja tulee olemaan varasto. Varas-
ton optimaalisella koolla on vaatetusalalla merkittava vaikutus budjettiin. Vaatetus-
alalla yrityksen talouteen ja sen suunnitteluun vaikuttaa trendien seuraaminen ja
ajan tasalla pysyminen. Lisaksi taloussuunnitteluun vaikuttavat verkkokauppa ja so-
siaalinen media. Kohdealue on kasvava ja siellda on lahiaikoina tapahtumassa suuria

muutoksia, joilla voi myds olla vaikutusta vaatetusalan pienyrityksen budijettiin.

Tama tyo osoitti miksi budjetointi kannattaa myo6s pienyrityksessa. Se on tarkea yrit-
tajan tyokalu, jonka avulla yrittdja voi seurata omaa liiketoimintaansa ja huomata
mahdolliset heitot budjetoituihin lukuihin nahden. Ty6 kertoi, mita kannattaa kartoit-
taa ennen budjetin laatimista ja mita budjetissa kannattaa ottaa erityisesti huomioon.
Na&ita asioita kasiteltiin erityisesti vaatekaupan pienyrityksen ndkdkulmasta, mutta
tyon tuloksia voivat hyodyntaa kohdeyrityksen lisdksi erityisesti alkavat pienyrittajat

ja pienyritykset, jotka eivat viela budjetoi.
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LIITE 1 Haastatteluiden apukysymykset

1. Mitd rahamaaraisia seikkoja teille tulee mieleen pienyrityksen taloussuunnitte-

lusta alkuvaiheessa ja mitka niista ovat merkittavimpia?

2. Mista pienyrityksen taloussuunnittelu kannattaisi aloittaa?

2. Mista suunnitteilla olevan yrityksen kannattaa hakea apua taloussuunnittelussa?
3. Mita taloussuunnittelussa tulisi ottaa huomioon perustamisen jalkeen?

4. Mita rahoitusvaihtoehtoja uusi yrittaja voisi ajatella?

5. Miten te naette taman alueen kehittyneen viime vuosien aikana?

6. Onko tapahtunut taloudellista kehitysta?

7. Onko tapahtunut vaestollista kehitysta?

8. Ovatko kohdealueen markkinat kehittyneet?

9. Onko alueen ostovoimassa tapahtunut muutoksia?

10. Onko alueella tapahtunut muutoksia kulttuurissa, ihmisten tavoissa tai tren-

deissa?
11. Miten te koette vaatetusalan kehittyneen viime vuosien aikana?

12. Onko toimialan muutoksilla ollut mielestanne vaikutusta taloussuunnitteluun?



LIITE 2 Osabudjettipohjat

MYYNTIBUDJETTI

1. kvartaali

2(5)

2. kvartaali 3. kvartaali 4. kvartaali

Lastenvaatteet

Nuortenvaatteet

o

o
o
o

Budjetoitu liikevaihto

OSTOBUDIJETTI

1. kvartaali

2. kvartaali 3. kvartaali 4. kvartaali

Vaatteiden myynti

Kate

Vaatteiden sisdanosto

VARASTOBUDIJETTI

1. kvartaali

2.kvartaali 3. kvartaali 4. kvartaali

Alkuvarasto

Myynti

Loppuvarasto




LIITE 3 Tulosbudjettipohja

TULOSBUDIJETTI €

1. kvartaali

2. kvartaali

3. kvartaali

4. kvartaali

3(5)

Yhteensa vuosi X

LIIKEVAIHTO

Liiketoiminnan muut tuotot

Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana

Varastojen muutos

Ulkopuoliset palvelut

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot

Henkildsivukulut

Eldkekulut

Muut henkildsivukulut

Liiketoiminnan muut kulut

KAYTTOKATE

Poistot ja arvonalennukset

LIIKETULOS

Rahoitustuotot ja -kulut

Tuloverot

Muut valittémat verot

TILIKAUDEN TULOS




Liite 4 Kassabudjettipohja

KASSABUDIJETTI
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kk

Alkukassa

Kassaanmaksut

Myynnit

Myyntisaamiset

Kassaanmaksut yht.

Kassastamaksut

Ostot

Ostovelat

Mainonta

Palkat

Vuokrat

Toimistomenot

Yksityisotot

Lainan lyhennys

Lainan korko

Yhteensa

Kassajaannos

4(5)



Liite 5 Tasebudjettipohja

TASEBUDIJETTI

1. kvartaali

2. kvartaali

3. kvartaali

4. kvartaali

5(5)

Yhteensi vuosi X

VASTAAVAA

Pysyvit vastaavat

Aineettomat hyodykkeet

Aineelliset hyodykkeet

Sijoitukset

Vaihtuvat vastaavat

Vaihto-omaisuus

Saamiset

Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset

VASTATTAVAA

Oma padoma

Osakepadoma

Rahastot

Edellisten tilikausien voitto

Tilikauden voitto

Tilinpdatossiirtojen kertyma

Pakolliset varaukset

Vieras padoma

Pitkaaikainen vieras padoma

Lyhytaikainen vieras padoma




