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Haastattelin neljad Tampereen helluntaiseurakunnan kansainvilisen tyon vastuuhenkil6d
siitd, millaisia kdsityksid heilld oli vapaaehtoistyon merkityksestd maahanmuuttajille.
Tarkoitus oli tutkia millaisista asioista maahanmuuttajat tulevat osallisiksi osallistues-
saan vapaaehtoistyohon seurakunnassa.

Tutkimus on kvalitatiivinen. Tutkimuksen aineisto on keritty teemahaastattelulla ja ana-
lysoitu teemoittelulla. Kasityksid on tutkittu kolmesta kysymyksestd kdsin. Tutkimus
soveltuu helluntaiseurakunnan vastuuhenkildiden tyon tarkastelun valineeksi siitd, mil-
laisia kidsityksid maahanmuuttajien vapaaehtoistyon suhteen tyOyhteisdssd vallitsee tai
henkildille, jotka ovat kiinnostuneet seurakunnan kansainvalisestd tyOsta.

Haastateltavien mukaan vapaaehtoisty6hon osallistumisen tarkoitukseksi néhtiin Juma-
lan palveleminen. Osallistumiseen ndhtiin muitakin syitd, mutta ne tulivat hengellisen
tarkoitusperdn sivussa. Ty6hon osallistumisen ydinasiaksi koettiin Raamatun mukainen
lahimmaisenrakkaus Jumalaa ja muita ihmisid kohtaan.

Vastuuhenkiléiden mukaan maahanmuuttajien osallistumista vapaaehtoistyohon tuettiin
rekrytoimalla eri tavoin. Seurakunnan jisenyyttd pidettiin suotavana vastuutehtévissa.
Perustehtdviin osallistumiselle ei ndhty rajoitteita. Haastateltavat kokivat kuitenkin pe-
rustehtévissikin jdsenyyden suotavana ja hyvéinid asiana. Maahanmuuttajien osallistu-
minen suomalaisten toimintaan koettiin vdhdisend, joten vapaaehtoistyon toteuttaminen
keskittyi olennaisesti kansainvélisen tydmuodon sisdlld tehtdvdan tyohon.

Avainsanat: maahanmuuttaja, vapaaehtoistyd, palvelu, helluntaiseurakunta, hengellisyys



ABSTRACT

Huru, Toni. Tampere Pentecostal Leaders’ Perceptions of the Importance of Volunteer-
ing for Immigrants. 41p., 2 appendices. Language: Finnish. Pori., Spring 2010.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services, Option
in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of Social Services + Deacon.

Four of the International Officers in the Tampere Pentecostal Church were interviewed
about what their perceptions were about the importance of volunteering for immigrants’
voluntary work. The purpose was to find out what immigrants participated when they
take part in voluntary work.

The research was qualitative. The data were collected by theme interviews and analyzed
thematically. The conceptions were studied according to three question. The study is
suitable for a tool when the leaders in the working community examine the perceptions
of immigrants’ voluntary work. In addition, those who are interested in Pentecostal in-
ternational work can make good use of the study.

According to the interviewees, participation in the voluntary work was seen as serving
God. There were other reasons for participation as well but the spiritual reasons in-
cluded them. The most important reason to do voluntary work was love for God and
one’s neighbour. According to the interviewees, immigrants' participation in voluntary
work was supported by recruitment in different ways. The church membership was con-
sidered desirable in responsible tasks. Participation in basic tasks had no limitations.
However, the interviewees thought desirable the immigrants doing basic tasks would be
members. Immigrants' participation in Finnish activities was experienced as minor, so
the volunteers focused on the implementation of essential type of work within interna-
tional mission work.

Keywords: immigrant, volunteering, service, Pentecostal, spirituality
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1. TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Mielenkiintoni l4hted tutkimaan maahanmuuttajien vapaaehtoisty6td Tampereen hellun-
taiseurakunnassa sai alkunsa opinnoissani Monikulttuurisuus- opintokokonaisuuden
aikana. Aihe kiinnosti minua, koska opintojen aikana jouduin kisittelemiddn paljon
maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvid asioita. Aloin miettid, milld tavoin seurakun-
nat voivat omalta osaltaan osallistaa maahanmuuttajia sopeutumisessa Suomeen. Tamin
johdosta pditin toteuttaa opinndytetyoni haastattelemalla seurakunnan vastuuhenkilitd
siitd millaisia késityksid heilli on vapaaehtoistydon merkityksestd maahanmuuttajille.
Néin asian niin, ettd maahanmuuttajien aktiivinen toimiminen kristillisessd ympéristossi
liséisi heiddn osallisuuttaan yhdessd yhteiskunnan osassa, kysymys oli vain milli ta-

voin.

Minulla oli kaksi vaihtoehtoa tutkimusympéristoksi: toinen oli Tampereen evankelis-
luterilainen kirkko ja toinen Tampereen helluntaiseurakunta. Valitsin helluntaiseura-
kunnan toiminnan tutkimusympiristoksi, koska maahanmuuttajien toiminta on sielld
todella aktiivista. Toisekseen seurakunnan toiminnasta maahanmuuttajien kanssa oli

yleensdkin vain vdhidn olemassa olevaa tietoa. Tdma innosti minua tutkimukseen.

Tarkoituksena ei ollut tutkia sitd, tekeekd seurakunta kotouttamista tukevaa tyotd maa-
hanmuuttajien hyviksi, vaan puhtaasti tutkia maahanmuuttajien vapaaehtoisty6td seura-
kunnassa. Kysymykset tarkastelivat sitd, millaiseen toimintaan maahanmuuttajat olivat
osallisina osallistuessaan vapaaehtoistyohon. Pddtin toteuttaa opinndytetyoni teema-
haastattelulla. Haastattelin neljdd helluntaiseurakunnassa toimivan kansainvélisen tyo-

muodon vastuuhenkil6a.

Lihtokohtana oli se, ettd toimintaa toteutettiin uskonnollisessa ympéristossd. Helluntai-
seurakunta on karismaattinen yhteiso, jonka jdsenien toiminta kohdistuu Jumalan palve-
lemiseen ja hyvin tekemiseen toiselle ihmiselle. My6s palvelemisen kautta seurakun-
nassa toimiminen voidaan ymmartdd vapaaehtoistyond. Naitd kahta kisitettd oli vaikea
erottaa toisistaan. Otin tuon asian huomioon ennen haastatteluita. Mielestdni oli tarked
sijoittaa palvelemisen merkitys haastatteluihin kysymysten muodossa, koska seurakun-

nan ja sen jdsenen pddasiallisena tehtdvani on juuri palvella Jumalaa ja niin ollen 14-



himmadistddn. Diakonian patevyyttd ajatellen palvelu on hyvin keskeisessé osassa, joten
tutkimuksen aikana tuota asiaa tuli pohdittua oman ammatillisuuden kannalta paljon.
Palvelu ndhddin Jeesuksen esikuvasta ja opetuksista nousevana kristillisend rakkautena
toisia kohtaan. Diakoniasta puhuttaessa ndhddén se ihmisen kokonaisvaltaisena palvelu-
na ja auttamisena. Osaltaan diakonian tarkoitus nihdddn kaikkien ihmisten sosiaalisek-

si vastuunkannoksi”. (Juola & Viisdnen 2009, 11-12.)



2. TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Tutkimuksen tarkoitus on Tampereen helluntaiseurakunnan kansainvélisen tyon vastuu-
henkil6itd haastattelemalla selvittdd millaisia kdsityksid heilld on vapaaehtoistydn mer-
kityksestd maahanmuuttajille. Kysymykset tarkastelevat haastateltavien késityksid siitid
millaisiin asioithin maahanmuuttajat ovat osallisina osallistuessaan vapaaehtoistyohon.

Tutkin merkityksid kolmesta eri kysymyksestd késin:

e Motiivit: Mihin tyoskenteleminen perustuu? Miti tavoitellaan?

e Jisenyys: Kuka voi osallistua tehtdviin? Onko osallistuminen vapaaehtoi-

suudesta vai velvollisuudesta nousevaa?

e Osallisuus: Osallistumista edistavét ja vaikeuttavat tekijat? Miten ty6hon

osallistumista tuetaan? Missd on mahdollista tydskennella?

Tutkimus on tarkoitettu helluntaiseurakunnan kansainvélisen tyon vastuuhenkil6ille
tyon tarkastelun vilineeksi siitd, millaisia késityksid vastuuhenkildiden keskuudessa

vallitsee maahanmuuttajille suunnatun vapaaehtoistyon tavoitteista ja sisillosta.

Tutkimus antaa kansainvélisen tyon vastuuhenkil6ille tietoa siitd, millaisilla tarkoituspe-
rilld ty6hon voidaan ottaa osaa. Tdmé antaa mahdollisuuden vapaaehtoistyohon osallis-
tuvien vahvuuksien suuntaamiseen erilaisiin tydtehtdviin seurakunnassa, kun ymmaérre-

tddn erilaisia syitd ja taustoja vapaaehtoistyohon osallistumiselle.

Lisdksi tutkimus antaa Tampereen helluntaiseurakunnan kansainvélisestd tyosté tai yh-
teistyOstd helluntaiseurakunnan kanssa kiinnostuneille viitteitd siitd, minkélaisia tavoit-

teita ja toiminnan arvoja vapaaehtoistyo sisiltaa.



3. AIKAISEMPIA TUTKIMUKSIA

Suoranaisesti aikaisempia tutkimuksia maahanmuuttajien vapaaehtoistyohon helluntai-
seurakunnassa ei ole, mutta vastaavanlaisia tutkimuksia on tehty evankelis-luterilaisen
kirkon vapaaehtoistydstd. Teija Mikkolan, Kati Niemeldn ja Juha Petterssonin toimitta-
massa Urbaani usko- kirjassa, Henrietta Gronlund on kasitellyt tutkimuksessaan nuorten
aikuisten toteuttamaa vapaaehtoistyotd ja sitd, milld tavoin arvot ja asenteet vaikuttavat
tyohon osallistumiseen sekd mitkd tekijat aktivoivat nuorten toimimista kristillisessd
ympdristossd. Tutkimus antoi omaan ty6honi arvokasta tietoa nimenomaan vapaaehtois-
tyohon osallistumisen motiiveista. Toisekseen tutkimuksen kohderyhmind olivat nuoret
aikuiset. Tutkimus oli senkin vuoksi tirked kohderyhménsi vuoksi, koska haastattelui-
den aikana selvisi, ettd vapaaehtoistyohon osallistuvat olivat pddosin nuoria aikuisia ja

vanhempien maahanmuuttajien osallistuminen oli sen sijaan harvinaista.

Selene Jokisaaren tutkimus Kotoutumislain merkityksestd kotoutumisessa maahanmuut-
tajan nidkokulmasta antoi omaan tutkimukseeni merkityksellistd tietoa maahanmuuttaji-
en syistd osallistua uskonnolliseen toimintaan. Hdn on haastatellut maahanmuuttajia
kototutumiseen liittyvistd toiminnoista ja siitd, miten maahanmuuttajat kokevat juuri
osallistumisen uskonnolliseen toimintaan. Vaikka tutkimuksessa ei suoranaisesti késitel-
13 osallistumista vapaaehtoistyohon, antoi se oman tutkimukseni kannalta hyvii materi-
aalia tyon teoriaosuuteen maahanmuuttajien syistd hakeutua uskonnollisen toiminnan

piiriin.

Helluntailaisuutta ja heiddn oppejaan koskevasta seurakuntatyohon osallistumisesta on
tutkimuksen kannalta ollut Eija Kurjen tutkimus naisen asemasta Suomen helluntailiik-
keen sisdlld. Tutkimuksessa Kurki tuo esille asioita yleisestd pappeudesta, joka liittyy
olennaisesti toimimiseen seurakunnassa ja kysymykseen seurakunnan jdsenyydesti.
Tassd tutkimuksessa yleinen pappeus ei itsessddn noussut esille haastatteluissa, mutta
analysoitavasta tekstistd asiasta 10ytyi yhtendisid tekijoitd. Aineistosta yhdistdvid asioita
olivat seurakunnan jasenyyttd koskevat kysymykset ja siihen liittyvét ihmisen oma vas-
tuu ja velvollisuus toimia seurakunnassa. Kurjen tutkimus antoi hyvén kuvan siitd, mil-

laisia odotuksia seurakunnassa on vapaaehtoistyohon osallistumisesta. Kurki selventda
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lisdksi hyvin, millaisia velvoittavia tarkoitusperid helluntailaisuudessa on seurakunnassa

toimimisesta ja mihin tyohon osallistuminen seurakunnassa perustuu.

Muusta kirjallisuudesta on nostettava esiin Henna Hauta- ahon ja Sanna Maaria Torni-
vaaran kirja Kirkosta kiinni. He ovat tuoneet hyvin esille kirkon vapaaehtoistydssé toi-
mimisen tarkoitusta, ja ovat korostaneet osallisuudesta merkitystd seurakunnassa siihen,
miksi ty6td tehdddn ja miten siihen tulisi sitoutua. Vaikka kirja on kirjoitettu evankelis-
luterilaisen kirkon toiminnasta, on se antanut hyvid suuntauksia vapaaehtoistyon toteut-

tamiselle kristillisessd ymparistossa.
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4. VAPAAEHTOISTYOHON OSALLISTUMISEN MERKITYKSIA

Koska kysymyksessd ovat maahanmuuttajat, on tutkimuksen kannalta ollut tirkedd sel-
ventdd mitd sanalla maahanmuuttaja tarkoitetaan. Tutkimuksen alussa nousi ongelmak-
si, se milld tavalla helluntaiseurakunnassa toimivat maahanmuuttajat pitdisi maarittaa
kisitteend. Kuitenkin vapaaehtoistydssad on voinut olla esimerkiksi opiskelijoita tai ty0s-
sdkdyvid, jotka saattavat oleskella Suomessa vain esimerkiksi opiskeluiden ajan. Kirja-
tiedon mukaan heiti ei tilloin lasketa maahanmuuttajiksi vaan ulkomaalaisiksi. Tdméan
vuoksi oli tirked 16ytdd yhteinen nimittéja, jotta nimike kuvastaisi oikeaa kohderyhmaa.
Pédtin kuitenkin kdyttdd maahanmuuttaja nimitysté, koska se itsessddn késittdd niin mo-
nia eri syitd tulla Suomeen ja toisekseen se sanana kuvastaa hyvin nykyaikana kaytetti-

vai nimitystd maahan muuttaneista.

Ulkomaalainen on henkild, joka ei ole Suomen kansalainen. Ulkomaalaisiksi katsotaan
esimerkiksi Suomessa tilapdisesti oleskelevat opiskelijat tai vaikkapa turistit. Ulkomaa-
laisvédeston kasvaessa on tarvittu hyvd nimike Suomessa asuville ulkomaalaisille. T&-
min myo6tid on vakiintunut nimikkeeksi maahanmuuttaja. Télld tarkoitetaan kaikkia ul-
komaalaisia, jotka asuvat Suomessa pysyvésti. Maahanmuuttajat eivit ole yksi yhtendi-
nen ryhmad, vaan he ovat saapuneet maahan monista eri syistd, kuten toiden perdssi,

avioliiton vuoksi, pakolaisina tai paluumuuttajina. (Réty 2002, 11.)

4.1 Maahanmuuttajat hakeutuvat seurakuntiin uskonnollisten syiden vuoksi

Tutkimuksen liittyessd maahanmuuttajien vapaaehtoistyohon seurakunnassa, on ollut
tarkedd hahmottaa syitd jonka vuoksi he hakeutuvat uskonnollisen toiminnan piiriin.
Selene Jokisaari kdsittelee maahanmuuttajien kotouttamislain toteutumista tutkimukses-
saan. Hian nidkee, ettd uskonnolliset ja etniset yhteisot voivat tarjota maahanmuuttajille
parhaimmillaan hyvan tukiryhmin. Niilld yhteis6illd on hyva mahdollisuus toimia kie-
len ja identiteetin ylldpitdjand sekd suhteiden ylldpitdjdnd omaan maahan ja sen ihmi-
siin. (Jokisaari 2006, 163.) Tutkimukseen haastatellut maahanmuuttajat osallistuivat
yleisesti kansainvilisten kohtauspaikkojen, monikulttuurisuuskeskusten tai kulttuuri-

kerhojen toimintaan. Osa maahanmuuttajista oli mukana kristillisten seurakuntien tai
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islamkeskusten toiminnassa mukana. Seurakunnissa ja moskeijoissa kdymisen syyksi
néhtiin ensisijaisesti uskonnolliset syyt. Toiminnan ohella voitiin tavata muita ihmisié,
opiskella kielid, harrastaa urheilua tai kuorolaulua. Yleisemmaéksi syyksi toimintaan

osallistumiselle ndhtiin tarve tavata muita thmisié (Jokisaari 2006, 153—155.)

Jokisaaren mukaan uskonnolliset yhteis6t muodostavat maahaanmuuttajien kotoutumis-
ta tukevia paikkoja. Ndma paikat mahdollistavat muiden ihmisten tapaamisen ja tutus-
tumisen muihin maahanmuuttajiin ja suomalaisiin. Yhteisoissd voidaan saada tietoa
Suomalaisesta yhteiskunnasta ja oppia suomen kieltd. Ndiden paikkojen merkitys nikyy
my0s tirkeind etnisen identiteetin ylldpitdjand ja uusijana, koska niissd on mahdollisuus
osallistua kulttuurisesti ja uskonnollisesti merkittdviin juhliin. Liséksi on mahdollista
pitdd omaa uskonnollista identiteettid ylla sekd harjoittaa omaan &didinkieltdén ja tavata

oman etnisen ryhmén jésenid. (Jokisaari 2006, 157.)

4.2 Vapaaehtoistyon késite

Vapaaehtoistyohon osallistumisen syitd on olemassa lukuisia. Olen hahmottanut teoriaa
siitd, millaisin syin vapaaehtoisty0hon otetaan osaa kristillisessd ymparistossd. Lisdksi
on ollut tarkedd tutkia millaisia odotuksia helluntailaisuuteen liittyy vapaaehtoistyohon

osallistumista ajatellen.

Vapaaehtoistyon késite médritelldén yksilon vapaavalintaisena ja palkattomana toimin-
tana, joka tapahtuu organisoituna laajemmassa organisaatiossa. Vapaaehtoistyd on so-
siaaliyhteiskunnallista toimintaa, jolloin sen vastakohtana on valtion ja julkisten viran-
omaisten toiminta. Vapaaehtoisty0 voi kohdistua esimerkiksi vapaa-aikaan, koulutuk-
seen, asumiseen, ympdristoon tai tyoeldméain. Toiminnaksi ei kuitenkaan lasketa perhei-
td tai yhteis0jd, jotka saattavat tehdd arjessa samankaltaista ty6téd toistensa hyvéksi il-
man erityistd organisointia. Vapaaehtoistoiminta eroaa vapaaehtoistyon kéasitteesta siten,
ettd vapaachtoistyon katsotaan olevan yksildiden ja ryhmien konkreettista toimintaa,
kun taas vapaaehtoistoiminta ndhddén toimintaa organisoivien jirjestjen toiminnaksi.
Kaisitteend vapaaehtoistoiminta on ldhelld kolmannen sektorin kdsitettd, koska kolmas
sektori sisdltdd kansalaisten oma-aloitteisuudesta nousevia yhdistyksid ja jérjestojd, joi-

den toiminta sisdltdd vapaaehtoistyoti ja vapaaehtoistoimintaa. (Eskola & Kurki 2001,
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16—-17.) VapaaehtoistyOstd voi olla hyotyad tekijdlle ammatillisesti mutta myds henkilo-
kohtaisesti. Ammatillisesti katsottuna vapaaehtoisena toimiminen voi opettaa taitoja,
jotka ovat tyoeldméssd hyodyksi. Tallaisiksi voidaan laskea esimerkiksi sosiaaliset tai-
dot, erojen hyvédksyminen tai erilaisuuden kuunteleminen. Lisdksi vapaaehtoisena toi-
miminen opettaa my0s toimimista erilaisten ihmisten kanssa. Henkilokohtaisella tasolla
vapaaehtoinen voi solmia luottamuksellisia suhteita jopa ystivyyteen saakka. (Eskola &

Kurki 2001, 51.)

4.3 Vapaaehtoisty0 seurakunnassa

Puhuttaessa vapaaehtoisuudesta seurakunnassa voidaan puhua yhti hyvin seurakuntalai-
suudesta tai kristityn vastuun ottamisesta. Seurakunta on ensisijaisesti jasenisti koostu-
va yhteis0, johon kuuluvat yhteisdssi toimiminen ja osallisuus. Seurakunnan vapaaeh-
toistyon toteuttaminen on toimimista kristillisen uskon ja arvomaailman pohjalta mui-
den hyviksi. Toimiminen seurakunnan kaltaisessa yhteissséd voi tuoda ithmiselle merki-
tyksellistd sisdltod elamddn sekd vahvistaa uskoa ja yhteyttd seurakuntaan. Télloin seu-
rakunnilla tulisi olla sellaisia tehtdvid, joihin olisi mielekdstd ja helppoa osallistua.

(Hauta- aho & Tornivaara 2009, 125-126.)

Paavali puhui seurakunnasta “Kristuksen ruumiina”, jolla hén korosti paikallisten kris-
tittyjen yhteisoissd olevaa keskindistd yhteyttd ja harmoniaa. Hén totesi myds, ettd kris-
tityt ovat “yksi ruumis Kristuksessa”, jolla hdn viittasi siihen, ettd jokainen kristitty pal-
velee armolahjoillaan paikallista seurakuntayhteisdd, kuten ruumiin jésenet palvelevat
ruumista eri tehtavillddn. (Kuula 2001, 323.) Paavalin mukaan ihminen on yhteisollinen
olento ja on vastuullinen toisten thmisten ja oman ldhiyhteisonsd hyvinvoinnista. Juma-
lan tahto on koko seurakuntayhteison hyvén edistiminen, ei siis ainoastaan oman sielun
ja persoonan kehittiminen. Toisen ihmisen palveleminen ja auttaminen ovat apostolille
keskeisid arvoja. Rakkaus on hyvén tekemistd toiselle eli palvelemista. Se on henkista,

sielunhoidollista ja konkreettista auttamista. (Kuula 2001, 382— 383.)
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4.4 Syitd vapaaehtoistyohon osallistumiselle

Henrietta Gronlund tuo artikkelissaan esiin motiiveja vapaaehtoistyohon osallistumisel-
le. Motiivit osallistua vapaaehtoistyohon ovat moniulotteisia, mutta keskeisesti uskon-
nollisuus ja arvot vaikuttavat sisdisten ja yksil6llisten syiden taustalla osallistumiseen
vapaaehtoistyohon. Uskonnollisuus on tutkimuksissa yhteydesséd perinteisten uskonnol-
listen indikaattoreiden, kuten jumalanpalvelusten, uskonnon tirkeyden, sekd rukoilemi-
sen kautta. Uskonnollisten yhteisdjen vapaaehtoisilla uskonnollisuuden vaikutus koros-
tuu. Sekd viitekehys ettd yhteiso, jossa toimitaan, vaikuttavat jaseniinsd sosiaalisesti ja
altruististen arvojen ohjaajana. Uskonnolliseen toimintaan liitettdvd vapaaehtoisuus
ndhdddn myds usein jatkuvana ja sitoutuneena toimintana. Uskonnollisuus lisdd myds
toimijan sisdisti motivaatiota. Yhdysvaltalaisessa aineistossa l0ydettiin motivaatioon
liittyviksi tekijoiksi opiskelijoilla usko Jumalaan, arvio omasta uskonnollisuudesta ja
rukouksessa tapahtuva ldheisyys Jumalan kanssa. (Mikkola, Niemeld & Pettersson

20006, 120.)

Suomalaisessa ja kansainvilisessd tutkimuksessa vapaaehtoistyon motivoiviksi tekijoik-
si kdytdnnon tasolla on I6ydetty yhteison ja ystdvien vaikutus, toiminnan tehokkuus,
tyon tulosten ndkeminen ja johtamisen ldhteminen auttajista itsestddn. Uudenlaista va-
paaehtoistoimintaa leimaavat sitoutumattomuus, hetkellisyys, henkilokohtaiset tarpeet
ja omat kiinnostuksen kohteet. Perinteinen kollektiivinen, sitoutumista, yhteis6a ja vel-
vollisuudentuntoa korostava toimintamuoto ei kaikkia vapaaehtoisia kosketa. Ny-
kynuorten sukupolven sukupolvi-identiteetti korostuu eniten arkieldméén, tyohon ja
ihmissuhteisiin. Kollektiiviset pddméirit ovat muuttuneet yksilollisiksi, jolloin myos
vapaachtoistoiminnan voidaan ndhda 1dhtevan yksilollisisté tarpeista. Motivaation, tilan-
teen ja mahdollisuuden on kohdattava, jotta vapaaehtoistoimintaan 1dhdetdan mukaan.
Arvoista puhuttaessa universalismi on yhteydessid auttamiseen ja vapaachtoisuuteen.
Universalismi ulottuu laajemmalle kuin omiin ldheisiin. Esimerkiksi luonnonsuojeluun
tai vieraisiin ihmisiin universalismi korostuu enemmain 35—-64-vuotiailla kuin nuorilla

aikuisilla (15-34-vuotiaat). (Mikkola ym. 2006, 120-121.)

Auttaminen ja vapaaehtoistyd kytkeytyvit ihmisen arvomaailmaan siitd, mihin hin us-
koo ja mitd hédn pitdd oikeana. Vapaaehtoistyd perustuu yleensid siihen, ettd toisen aut-

taminen on velvollisuus, mutta myds etuoikeus. Vapaaehtoinen auttaminen edistdd toi-
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mijan henkilokohtaista hyvinvointia. Tdmé hyvinvointi toteutuu “pyrkimyksena korke-
ampaan”, jota kisitettd psykologi Robert Emmons kdyttdd ihmisen spirituaalisista ja
uskonnollisista tavoitteista. Ndiden mukaan toimimisen syynd voi olla uskonnollinen ja
eettinen pyrkimys hyvén tekemiseen, koska ithminen uskoo vahvasti joihinkin uskonnol-
lisiin tai eettisiin periaatteisiin. Monet tutkimukset osoittavat, ettd ihmisten hyvinvointi
sekd eldmédnlaatu ovat yhteydessd “korkeisiin pyrkimyksiin”, mutta niakyvit varsinkin

uskonnoissa. (Eskola & Kurki 2001, 105-106.)

4.5 Helluntaiopin nikdkulma vapaaehtoistydohon osallistumisesta

Helluntailaisuuden késitettd on ollut tirked avata, koska vapaaehtoistyd sijoittuu hellun-
taiseurakunnassa tapahtuvaan toimintaan. Helluntailaisuus ei itsessddn ole valttimatta
kaikille tuttu asia, joten on ollut hyvd selventdd millaisesta kristillisyyden haarasta on

kysymys.

Helluntailaiset perustavat oppinsa Raamattuun. Liike korostaa muiden protestanttisten
yhteisojen tavoin Lutherin uskonpuhdistuksen sisdltoperiaatetta, jonka mukaan “ihmi-
nen pelastuu yksin armosta, uskon kautta, Kristuksen tdhden®. Liike korostaa ithmisen
omaa vastuuta henkilokohtaiseen uskonratkaisuun, Jumalan puoleen kddntymisené. Tés-
td kdytetddn nimitystd uudestisyntyminen, jonka jilkeen henkilo liitetddn seurakunnan
jaseneksi upotuskasteella. (Rossi 1997, 58.) Teologian professori Veli-Matti Karkkdinen
kirjoittaa artikkelissaan, ettd helluntailiike korostaa tunnuspiirteitd, joita ovat karismaat-
tinen jumalanpalveluseldma ja herdtyksen odotus sekd ldhetystyd ja evankeliointi kes-
keisind seurakunnan tehtdvind (Metso & Ryokis 2005, 288). Kérkkiisen artikkelin mu-
kaan merkittdvin teologinen tunnuspiirre helluntailaisuudessa on pyhédn hengen kaste,
joka on uskoontulon jilkeen tapahtuva kokemus. Henkilo kokee pyhdn hengen tiytey-
den, jonka hén saa todistus- tai muita palvelustehtdvid varten. Suurimmalle osalle hel-
luntailaisia ulkonaisena merkkind pyhédn hengen kasteesta on kielillapuhuminen. (Metso
& Ryokds 2005, 319.) Paikallisseurakunnat ovat itsendisid ja tasavertaisia. Niiden hal-
linnollista vastuuta hoitavat vanhimmiston jisenet, jotka tekevit seurakuntaa koskevat
viralliset paatokset kokouksissa. Vanhimpien vastuulla ovat seurakunnan vastuutehta-

vit, ja he johtavat paikallisia seurakuntia ja huolehtivat kiytdnnon asioiden toteutumi-
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sesta, kuten hengellisestd ja muusta hyvinvoinnista, tyontekijoistd, tydolosuhteista tai
esimerkiksi palkoista huolehtimisen muodossa. (Luoto 2006, 81.) Kéirkkéinen tuo esiin,
ettd seurakunnat rahoittavat itse oman toimintansa. Kirkollisveroa ei ole kdytdssa, ei-
vitkd ne saa valtiolta tai muilta yhteis6iltd tukia. Rahoitus on oman toiminnan vapaaeh-

toisten lahjoitusten varassa. (Metso & Rydkas 2005, 312-313.)

4.6 Kutsumus ja armoitus

Tutkimustulosten kannalta on syytd valaista helluntaiseurakunnassa toimimiseen liitty-
vid asioita, jotka vaikuttavat perimmadiseen syyhyn osallistumisesta helluntailiikkeen

nikokulmasta.

Helluntaiseurakunnan uskon padkohdissa tunnustuksesta seurakunnasta mainitaan, ettd
Jeesus Kristus késki seurakuntaansa tekeméén kaikista kansoista opetuslapsia, kasta-
maan ja opettamaan heitd. Seurakunta muodostaa hengellisen papiston, jonka tehtavani
on palvella Herraa ja osoittaa kristillistd rakkautta kaikkia ihmisid kohtaan. (Luoto
2006, 316.) Seurakunta on erilaisten ihmisten yhteistyotd ja yhteyttd, jotka tuntevat eri
tavoin, arvostavat eri asioita ja joilla on erilaisia kutsumuksia. Seurakunnan yhteys liit-
tyy ldsndoloon, joka yhden ja saman ruumiin jdsenyydessd mainitaan. Tdma merkitsee

henkistd ja hengellistd 14sndoloa, ei ainoastaan paikalla olemista. (Luoto 2006, 51-52.)

Seurakunnallisesta tehtdvastd puhuttaessa tirkeimmaiksi edellytykseksi ndhddan kutsu-
mus ja armoitus (Kurki 2005, 148-149). Opetuksen mukaan kutsumus palvelutehti-
vain madritellddn ihmisen sisdisend varmuutena siitd, ettd Jumala on kutsunut hinet ja
osoittanut hénelle tehtivdn. Kutsumus voi merkitd jotakin yksittdistd tapahtumaa tai
vuosien kestdvdd prosessia, jonka aikana kutsumustehtivd vahvistuu. Seurakunta ja
vanhimmisto vahvistavat ja varmistavat kutsumuksen, mikd tarkoittaa hyviksymisté ja
valtuutusta hengelliseen tehtdvaan. (Kurki 2005, 141.) Armoituksella tarkoitetaan Ju-
malan lahjoittamia hengellisid armolahjoja, joihin Jumala ihmisen valtuuttaa (Kurki
2005, 83). Jumalan seurakunta toimii ja vaikuttaa hengellisten lahjojen vilityksella.
Lahjat eivdt ole ihmisten erityisominaisuuksia, vaan Pyhdn Hengen antamia lahjoja,
joiden avulla rakennetaan Jumalan seurakuntaa ja vieddin voimallisesti Kristuksen sa-

nomaa eteenpdin. (Luoto 2004, 245.)
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4.7 Kutsumus velvollisuutena

Helluntailiikkeen sisdlla yleistd pappeutta on pidetty arvossa ja jokainen jdsen on pappi.
Kutsumus evankeliumin levittimiseen ja toisten palvelemiseen sanassa ja rukouksessa
kuuluu kaikille. Jumalanpalveluksiin osallistumisen lisdksi yleisen papin tehtivissa toi-
miminen on ymmarretty monimuotoisena toimena seurakunnallisissa, julistus- ja kdy-
tannon palvelustehtdvissd. Suomen helluntailiikkeessd kutsumus késitetddn pitkélle
samalla tavalla kuin luterilaisen teologian mukaan, jossa kutsumus késitteend tarkoittaa
sitd, ettd jokaisen on idstd, sukupuolesta ja yhteiskunnallisesta asemasta riippumatta

tehtdvd tyotd ja ndin ollen toteuttaa Jumalalta saamaansa kutsumusta. (Kurki 2005,

140.)

Yleinen pappeus nidhdédédn kaikille kristityille kuuluvana kutsumuksena se antaa valtuu-
det toimimiseen mutta myos velvollisuuden palvelemiselle ja toimimiselle seurakunnas-
sa. Jokaisella on oma osuutensa, jonka voi antaa kayttoon seurakunnan rakentamiseksi.
(Kurki 2005, 148-149.) Yleinen pappeus-ajattelun mukaan erityistid papistoa ei tarvita
thmisen ja Jumalan vélikiddeksi, vaan jokaisella kristitylld on oma lahjansa. Nami ovat
armolahjoja, joiden mukaan jokainen on hengellisen viran ja tehtdvdn hoitaja. (Luoto

2006, 129.)
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5. TUTKIMUSPROSESSI

5.1 Tampereen helluntaiseurakunta ja kansainvilisen tyon alku

Opinndytetyon kannalta oli hyva selventdd millaiseen ympéristoon tutkimus sijoittuu.
Tampereen helluntaiseurakunnan kansainvilisestd tyOstd olemassa olevaa kirjallista
tietoa oli vihdn. Minkéénlaisia toimintasuunnitelmia tai vuosiraportteja toiminnasta ei
ollut mahdollista kdyttdd. Edes seurakunnan internet- sivuilla ei ollut toimintaan liitty-
vad tietoutta muuta kuin tapahtumien pienimuotoisten selitysten muodossa. Yhden kan-
sainvilisen tyon alla toimivan toimintamuodon omat sivustot 10ytyivdt, mutta ne koski-
vat nimenomaan sen tyon tavoitteita eivitkd kansainvélisen tyon kokonaissuutta, joten
teorian kannalta ei ollut tarpeellista ldhted muodostamaan teoriaa sieltd kdsin. Seurakun-
ta oli julkaissut 80- juhlavuoden kunniaksi toiminta- ja juhlakatsauksen historiastaan.
Kirjassa kerrotaan, kuinka ulkomaalaistyd (nykyisin kansainvilinen tyd) sai alkunsa ja

mistd tarpeista toiminta aloitettiin.

Tampereella kokoontui vuonna 1911 pieni baptisteista eriytynyt ryhmad, jota johti ope-
tuksellaan Fr. R. Lunden. Opetus korosti ehtoolliselle osallistumisen edellytyksené hen-
kilokohtaista uskonratkaisua ja uskovien kastetta. Kansainvilisestd helluntailiikkeesti
vaikutteita Lundenin ryhmé sai Thomas B. Barratin vierailulla Tampereella syksylld
1911. (Lindell 1991, 7.) Tampereella jérjestettiin tammikuussa 1921 kokoussarja, jossa
puhujavieraat korostivat paikallisseurakunnan tarkeyttd. Kokoussarjan péatteeksi pidet-
tiin 23.1.1921 helluntaiseurakunnan perustamiskokous. Seurakunnan vanhimmaksi va-

littiin yksimieliselld paétokselld Lunden. (Lindell 1991, 10.)

Tampereen helluntaiseurakunta reagoi ulkomaalaistyén haasteeseen Euroopan unionin
myo6td. Ulkomaalaisten opiskelijoiden méérd kasvoi ja pakolaisia saapui ympéri maail-
maa. Huolimatta yhteiskunnan palveluista jdi moni ulkomaalainen yksin. Monet tulivat
jumalanpalveluksiin ja seurakunta alkoi jarjestdd tulkkauspalveluita. Padkielind toimivat
englanti ja ranska. Tulkkipalveluiden lisdksi jérjestettiin erilaisia tilaisuuksia ulkomaa-

laisille. N&itd olivat muun muassa kansainvilinen kahvila, naistenpiiri, kokkikerho,
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suomen kielen opetuspiiri sekd rukous- ja raamattupiirit. Englanti toimi néissa tilaisuuk-
sissa kdyttokielend ja tarpeen vaatiessa tulkattiin niille, joiden englannin kielen taito ei

riittinyt ymmartdmain tilaisuuden sisdltéd. (Tampereen helluntaiseurakunta 2001, 21.)

5.2 Tutkimusmenetelma

Olen kerdnnyt tutkimusaineiston teemahaastattelulla, eli puolistrukturoidulla haastatte-
lulla. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu siksi, ettd haastattelun teemat ovat kaikille
samat. Haastattelussa on tietyt etukdteen valitut teemat, joista keskustellaan ja kysymys-
ten tarkka muoto ja jérjestys puuttuvat. Yksityiskohtaisten kysymysten sijaan haastatte-
lu etenee tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Kysymykset on ennalta mairitelty, mut-
ta haastattelija voi vaihdella niiden sanamuotoa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 47— 48.)
Teemahaastattelussa pyritddn 10ytdméén tutkimuksen kannalta merkityksellisid vastauk-
sia suhteessa tutkimusongelmaan ja tavoitteeseen (Tuomi & Sarajarvi 2006, 77). Ai-
neistoa lukiessani olen toteuttanut induktiivista paittelyi, jossa keskeisti on aineistoléh-

toisyys (Hirsjarvi & Hurme 2000, 136).

5.3 Tutkimusaineisto

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen. Laadullisen tutkimuksen ldht6kohtana on
kuvata todellista elimai, jolloin tutkittavaa asiaa pyritddn tutkimaan mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti. Tavoitteena laadullisessa tutkimuksessa on enemméinkin 16ytda uu-
sia tosiasioita, kuin vahvistaa olemassa olevaa teoriaa. (Hirsjirvi, Remes & Sajavaara

2004, 152.)

5.4 Aineistonkeruu

Tutkimuksessani haastattelin neljdd helluntaiseurakunnan kansainvélisessd tydssd toi-
mivaa vastuuhenkilod. Valitsin haastateltavat siten, ettd kansainvélisen tyon keskeisim-
mét tydmuodot tulisivat huomioiduksi ja ettd jokaisella haastateltavalla olisi vastuuteh-

tavd tydmuotonsa sisélld. Haastattelin aluksi henkil64, jolla oli pitkdaikaista kokemusta
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monesta eri tydmuodosta vastuuhenkilon ominaisuudessa. Lisdksi haastattelin jokaisesta
seurakunnan kolmesta suurimmasta kieliryhmén vastuuhenkilGistd yhtd. Aluksi pyysin
seurakunnan hyvdksyntidd tutkimukselle. Henkild, johon otin yhteyttd, otti asian pu-
heeksi seurakunnan kokouksessa ja vilitti minulle tiedon siitd, ettd saan tehda tutkimus-
ta. Otin jokaiseen henkiloon yhteyttd soittamalla heille. Jokainen heistd oli halukas tu-
lemaan haastateltavaksi. Ensimmadiseltd haastateltavalta sain tietooni eri henkil6itd, joita
voisin pyytdd haastatteluun. Ennen haastatteluja kerroin jokaiselle haastateltavalle, mité
tarkoituksenani on tutkia ja annoin allekirjoitettavan tutkimustiedotteen, joka sisilsi

tiedon tutkimusaiheesta ja luvan annon haastattelun danittdmiseen.

Haastattelut suoritin helluntaiseurakunnan tiloissa, yhtd lukuun ottamatta haastattelu
tapahtui yleisessd ruokapaikassa. Pyrin saamaan jokaisen haastattelun mahdollisimman
rauhalliseen paikkaan ja sellaiseen, jossa haastateltavat itse kokivat paikan hyvéksi.
Haastattelu ruokapaikassa sujui hyvin ilman taustahdiriitd. Se oli jopa luonnollisempi
tilanne haastattelulle kuin seurakunnassa tehdyt haastattelut. Haastattelut kestivit noin
25-30 minuuttia. Ainitteiden kestoista riippumatta litteroidun aineiston sivuméairit
vaihtelivat paljonkin. Tdhdn vaikutti luonnollisesti se, kuinka nopeasti haastateltavat
olivat puhuneet aiheista. Aénitteiden kuuluvuudessa ei ollut ongelmaa ja sen puolesta

litterointi oli vaivatonta.

5.5 Aineiston purkaminen ja litterointi

Jo aineiston purkuvaiheessa alkaa tekstin lukeminen ja analysointi. Tavoitteena on ta-
voittaa haastatteluvastausten olennainen sisdlto. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 142.) Litte-
rointi eli puhtaaksikirjoittaminen voidaan tehdd koko haastatteludialogista tai valikoi-
malla esimerkiksi ainoastaan haastateltavan puheesta tai kohdistettuna teema-alueista.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 138). Jos kdytossé ei ole analysointiohjelmaa, niin voi kirjoi-
tusohjelman etsi komennolla hakea teemoja. Tdmén jdlkeen ne voidaan leikata ja liimata
perdkkdin. Téssd tapauksessa on tidrkedd merkitd tunnistetiedot jokaiseen leikattavaan

osaan. (Hirsjarvi & Hurme 2000 141.)
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Olen purkanut aineiston ja tdimén jdlkeen koodannut sen eri alakysymysten alle, minka
jilkeen olen analysoinut aineistoa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 136.) Litteroin kirjoitta-
malla nauhoitetut haastattelut puhtaaksi tietokoneella jarjesteleméilld haastatteluvastauk-
set omiin teema-alueisiinsa. Kirjoitin jokaisen haastattelun aluksi omaan tiedostoon si-
joittaen vastaukset kysymyksien alle. Tdmaén jalkeen yhdistelin haastateltavien vastauk-
set yhteisten teemojen alle. Haasteltavat on koodattu koodeilla H1— H4. H tarkoittaa
haastateltavaa ja numerot osoittavat haastattelujdrjestyksen. Litterointivaiheessa merkit-
sin jokaisen kysymyksen alkuun nauhoituksen sen hetkisen keston, jotta pystyin tarpeen

tullen tarkistamaan nopeammin haastatteluvastauksia.

5.6 Aineiston analysointi

Olen kiyttdnyt analysoinnissa teemoittelua. Talld tarkoitetaan analyysivaiheessa sellai-
sia aineistosta esiin nousevia piirteitd, jotka ovat yhteisid haastateltaville. Analyysista
nostetut teemat pohjautuvat tutkijan tulkintoihin haastateltavien vastauksista. Ei ole to-
denndkoistd, ettd haastateltavat vastaisivat tdysin samalla tavalla, mutta tutkija sijoittaa
kuitenkin vastaukset samaan kohtaan. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 173.) Aineistoa ana-
lysoidessa rajasin aineiston vastaamaan tutkimusongelmia. Toisin sanoen kiinnitin
huomiota sellaisiin asioihin, jotka vastasivat kysyttyihin teemoihin ja haastateltavien

vastausten samankaltaisuuksiin.

Analyysin perusta on aineiston kuvaileminen, jolla pyritdéin kartoittamaan henkildiden,
tapahtumien tai kohteiden piirteitd ja ominaisuuksia. Yleensa tavoitteena on pyrkid vas-
taamaan kysymyksiin kuka, missé, milloin, kuinka paljon ja kuinka usein. Kuvailulle on
tarkedd, ettd tutkittava ilmio sijoitetaan sithen aikaan, paikkaan ja kulttuuriin, johon se
kuuluu. Jotta voidaan ymmartii asian tai tapahtuman laajempi sosiaalinen ja historialli-
nen merkitys, pitdd asiayhteyttd kuvaava tieto sijoittaa kontekstiinsa. (Hirsjarvi & Hur-
me 2000, 145— 146.) Ennen tutkimusprosessia minun piti selvittdd kristilliseen ymparis-
toon liittyvid kasitteitd. Namad olivat tdrkedssd asemassa, jotta pystyin ymmartdmaian
ympdriston tarkoitusta. Esimerkiksi vapaaehtoistyon merkityksen ymmaértdminen kristil-
lisessd ymparistossé oli tirkedd, koska seurakunnissa siihen liittyy palvelemisen kisite.
Palvelun ymmairsin kattavan koko seurakunnan ydinté, jolloin palvelun késitettd ei voi-

nut sivuuttaa vapaaehtoistyostd. Toinen esimerkki oli yksittdisten sanojen ymmértami-
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nen. Esimerkiksi sana yhteys voi tarkoittaa seurakunnassa yhteyttd Jumalaan, seurakun-

taan ja muihin jiseniin, kun taas arjessa silld on olemassa erilaiset merkitykset.

Aineiston analyysista nousi esille kaksi selkedd asiaa, jotka esiintyivdt eri teemoissa.
Aihealueet muodostuivat niiden toistuvuuden perusteella eri teemoissa. Lisdksi niiden
syntymiseen vaikutti se, ettd haastateltavien puheista 10ytyi yhteneviisyyksid eri tee-
moista. Aihealueet liittyivit toiminnan hengellisyyteen, joka korostui kaikissa teemois-
sa. Toinen aihealue koski seurakunnan jiasenyyttd, joka toistui haastatteluiden aikana
tehtaviin liittyvissd kysymyksissa ja jasenyyttd koskevissa keskusteluissa. Muodostin
kaksi padluokkaa ndiden aihealueiden perusteella. Nama kaksi aluetta vastasivat asetet-
tuihin tutkimuskysymyksiin ja niiden vastaukset sijoittuivat ndiden aihealueiden alai-

suuteen.
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6. TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Haastateltavien tausta

Haastateltavien idt olivat 29—53 vuotta. Haastateltavista jokainen toimi vapaaehtoistyon
pohjalta seurakunnan vastuutehtdvissé, joten heilld itsellddn oli vastaajina kaksi eri nd-
kokulmaa, joka korostui haastattelussa. He kertoivat vapaaehtoistydstd vastuuhenkilon
roolissa, mutta keskusteluissa tuli ilmi my06s henkilokohtainen puoli, jolla tarkastella
osallistumista vapaaehtoistyohon. Koulutustaustaltaan heiddn ammattinsa yhtd lukuun
ottamatta liittyivdt muuhun kuin seurakunnassa toimimiseen. Haastateltavat toimivat
kukin oman tydmuotonsa sisélld vastuuhenkilon tehtivissd. Kieliryhmien tai tydmuoto-

jen nimedmiset olen jéttidnyt pois, jotta haastateltavien intimiteettisuoja sdilyisi.

6.2 Haastateltavien tyon kohderyhmé

Tutkimuksen kannalta oli tarkeda selvittdd, minka ikdisid ihmisid toiminnassa on muka-
na. Maahanmuuttajien idn kartoittaminen oli mielestini tdrkedd, jotta ymmartiisin va-
paaehtoistyOssd toimivien kohderyhmin. Haastateltavien vastausten perusteella vapaa-
ehtoistydsséd toimivien maahanmuuttajien ikd kohdistuu nuoriin aikuisiin. Kolmen haas-
tateltavan arvio idstd oli 18-30 ikdvuodessa. Yksi haastateltavista arveli ikien vaihtele-
van 20-40 ikdvuoteen. Seurakunnassa kiyvistd maahanmuuttajista oli siis selked
enemmistd nuoria aikuisia. Idn lisdksi minua kiinnosti, miten sukupuolijakauma oli ja-
kautunut. Kahden haastateltavan miclestd naiset osallistuivat enemmain tehtiviin, kun

taas kahden muun mielestd molempia sukupuolia osallistui ldhes yhta paljon.

6.3 Motiivit

Kysyttydni mihin vapaaehtoistyd perustuu seurakunnassa, pitivdt haastateltavat yksi-
mieleisesti hengellisen tyon tekemistd ensisijaisena tarkoituksena. Vastaukset liittyivat

Jumalan palvelemiseen ja hyvén tekemiseen toisille.
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No, kylli kai se on se, ettd tota, ne niin ku palvelee Jumalaa siind, kun ne
tekee sitd tyotd. (HI)

Pohjanahan on tietenkin rakkauden kaksoiskésky. Rakasta Jumalaasi ylit-
se kaiken ja ldhimmdistdsi niin kuin itsedsi. Ihmiset tddlld palvelee rak-

kaudesta jumalaa ja ihmisid kohtaan ja kokevat sen velvollisuudeksi.
(H3)

Yksi haastateltavista korosti hengellistd motivaatiota syyni sithen, miksi ihminen palve-

lee seurakunnassa.

Totta kai se on myés sosiaalista toimintaa. Ei sitd voi siitd erottaa miten-
kéidin, mutta kai se tdd hengellinen on pddmotivaatio, miksi ihminen palve-
lee seurakunnassa, eikd jossain poliittisessa tai urheilujdrjestossd tai ur-
heiluseurassa. (H3)

Raamatullisen ldhtokohdan haastateltavat ndkivit my6s muita syitd vapaaehtoistyohon
osallistumiseen. Ndma vastaukset liittyivit sosiaalisiin syihin osallistua. Tdma4 tuli esiin

kavereiden ja sosiaalisten kontaktien saamisena sekd kuulumisena johonkin ryhmaéin.

Ylipdiitdinsd ne muut tavoitteet on samanlaisia kuin suomalaisillakin,
et saa niin kun sosiaalisia kontakteja. (HI)

Esimerkiksi auttaminen, saada yhteys, saada kavereitakin, integroitua
enemmdn.(H2)

Ihmiset haluaa kuulua johonkin, haluaa tehddi hyvdd. Se perustuu siihen,
et osallistutaan ja tehdddn. (H4)

Yksi haastateltavista ei ndhnyt muita tavoitteita oleellisina vapaaehtoistyohon osallis-

tumiselle.

Mun mielestd raamatullinen lihtékohta on jo niin kaiken kattava, et vaikea
keksid mitddn muita tavoitteita varsinaisesti. Et kylld se siitd ldhtee, ettd
totta kai halutaan raamattuun uskoo, et mitd raamattu sanoo ja eldd sitd

todeksi. (H3)
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6.4 Jasenyys

Kysymysti siité tarvitseeko olla seurakunnan jiasen osallistuessaan vapaaehtoistyohon,
kolme haastateltavista kertoi, ettd seurakunnan jasenyys pitdisi olla, jos toimii johtoteh-
tdvissd. Tamikin oli kuitenkin tulkinnanvarainen asia. Johtotehtdviksi lueteltiin johto-

tiimiin kuuluminen, solunjohtajuus seki hengelliset opetus- ja vastuutehtivit.

Joissakin, mut ei kaikessa. Johtotiimis pitdis olla jdsen mut sivityontekijd-
ndei. (HI)

Se riippuu oikeastaan palvelustehtivdstd. esim. Jos puhutaan solunjohta-
Jjuudesta niin pddsddntoisesti pitdd olla seurakunnan jédsen ja samoin tol-
laset hengelliset vastuu ja opetustehtdvdt. (H3)

Yksi haastateltavista ndki, ettei jasenyytta tarvita.

Ei tarvi, esimerkiksi. meilld on yks jésen, joka ei kuulu seurakuntaan ja on
ollu tosi aktiivinen seurakunnassa. (H2)

Yksi haastateltavista nosti esille sen, ettei jasenyyden vaatimus ole tiukka, koska kysei-

sen kieliryhmén jasenmairé ei ole vakiintunut.

On vaatimus, mut se ei ole tiukka, koska se tilanne tilanne ei oo niin va-
kiintunu, kuin esimerkiksi suomalaiset yleensd. (H4)

Kysyttyani sitd pitivitkd haastateltavat vapaaehtoistyohon osallistumista seurakuntalai-
sen velvollisuutena, menivit haastateltavien kisitykset asiasta ristiin. Kaksi piti osallis-
tumista velvollisuutena ja yksi oli saanut sellaisen kuvan, ettei se ole velvollisuus. Yksi

haastateltavista vastasi tuntevansa, ettei se ole velvollisuus.

Ei, md oon saanut sen kuvan ettei ole. Tietenkin on suotavaa et palvellaan.
(HI)

Ei ainakaan mulla ole sellainen tunne. (H2)

Ty6hon osallistumista velvollisuutena pitidvét henkilot kertoivat, ettei ihmisid painosteta

tai pakoteta sithen. He vastasivat, ettd ihmistd tulisi motivoida ja kehottaa mukaan toi-
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mintaan. Toinen vastaajista nidki my0s opetuksen merkityksen tirkednd motivaation

tuottajana.

Totta kai palvelu on periaatteessa kristityn velvollisuus, kylld mutta ei silld
tavoin, ettd painostettaisi ihmisid. Tavallaan pyritddn opetuksella ja keho-
tuksella saamaan aikaan ihmisissd motivaatiota, jotta he haluaisivat pal-
vella. (H3)

Negatiivisessa mielessd ei ole velvollisuus, eli ei pitdisi mennd sillain, ettd
lasketaan kuka on tehnyt mitdikin ja kuka ei ole tehnyt. Vaan positiivisessa
mielessd se on velvollisuus, koska se tekee sille uskovalle hyvdd, jos hdn
haluaa kasvaa niin, seurakunnassa palveleminen on kdytinnossd ollut
myos se... No ei koskaan pakottaa mutta, kehottamista ja sillai. (H4)

6.5 Osallisuus

Maahanmuuttajien osallistuminen tehtdviin osallistuminen oli mahdollista koko seura-
kunnan toiminnan laajuisesti. Kysyttydni missd toiminnoissa oli mahdollista tyoskennel-

14 vapaaehtoisena, sain hyvin kattavan ndkemyksen toiminnan mahdollisuuksista.

Kuorotoiminta, ettd kuorossakin voi olla. Yks on tosiaan vanhimmistossa,
siten tota noi niin kahvituksessa. Sunnuntaijumalanpalveluksen jdilkeen
kiinalaisryhmd pitdd kahvitusta English Servicen -kahvituksessa se o hyvin
kansainvilinen. Tulkkauksessa Wake Upissa. (HI)

Toinen haastateltava nosti esille ammatin merkityksen tehtiviin suuntautumisessa

Kylld tddlld seurakunnassa on erilaisia palveluita, johon voidaan osallis-
tua. Riippuu paljon minkdlainen ammatti ulkomaalaisella on taustalla
(H2)

Kirjohan on yhtd laaja kuin seurakunnan toiminta ylipddnsd, ettd ihan
kaikkea tuolienjdrjestelystd, keittichommista pienryhmdjohtamiseen ja sa-
nansaarnaamiseen asti. (H3)

Yksi vastaajista nosti esille seurakunnan ulkopuolelle suuntautuvan toiminnan, johon
hin katsoi kuuluvan hengellisen tyon tekemisen ihmisten kotona ja sairaiden luona

kdymisina.
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Ku siind on paljon sitten pikku juttuja, musiikista, todistuksista, draamaan
tai ithan kokkaamiseen, tiskaamiseen ja jdrjestelyyn. Kdytinnon jutut, tie-
tenkin sitten hengellisestd ndikokulmasta jotkut kotikdynnit tai sairaiden
luona kdymiset. (H4)

Haastateltavien mukaan tydskenteleminen painottui oman kieliryhmin sisilld tapahtu-
vaan toimintaan. Suomalaisen seurakunnan puolella tydskenteleminen on ollut vahaista.
Eniten toimintaa on yhteistilaisuuksien muodossa eri kieliryhmien vililld. Kysyttyéni
maahanmuuttajien osallistumista muihin seurakunnan tyomuotojen toimintaan olivat

vastaukset jokseenkin samankaltaisia.

Osallistuvat, esim. moreenikuorossa, lapsityossd saattaa olla, keittiolld
kait joskus, talkoissa kausijdrvelld; rakennustalkoot. Latinot useasti ja kii-
nalaisryhmdt joskus esiintyneet sunnuntaijumalanpalveluksissa. (HI)

Meilld on meiddn kansainvdlisessd tyossd jonkun verran yhteisid kaikille
suunnattuja tapahtumia... Jos aattelee koko seurakuntaa eli otetaan suo-
malaiset, suomenkielinen puoli mukaan niin siind ulkomaalaiset on sillon
tdllon palvellu, esimerkiksi musiikkivastuissa jumalanpalveluissa. (H3)

Yksi haastateltavista koki, etteivdt maahaanmuuttajat osallistuneet suomalaisen seura-

kunnan toimintaan. Puolestaan eri kieliryhmien vastavuoroista yhteisty6td oli olemassa.

Tédd suomalainen vanhimmisto tulee pitdmddn saarnaa, mutta me ei. Seu-
rakunta haluaa tuntea meiddt. Suomalaiset jirjestdid ja kutsuu maahan-
muuttajia. Seurakunnan tavoite on osoittaa, ettd kaikki maahanmuuttajat
on tervetulleita ja saa apua. Muut maahanmuuttajaryhmdt toimitaan.
Tddlldkin jdrjestetddn tapahtumia, missd toimii erikielisid ryhmid. (H2)

Eris vastaajista kertoi, ettd osallistumiseen muiden tapahtumiin vaikutti se, kuinka pal-

jon oman kieliryhmin siséllé oli toimintaa.

Vihemmdn, jos --- kielisid tapahtumia on enemmdn ni sitten he osallistu-
vat vihemmdn muiden. Jos --- kielisid tapahtumia on vihemmdn, niin ku
joskus on ollu, ni sitten he herkemmin osallistuvat englanninkieliseen tai
suomenkieliseen kokoukseen ja tissd puhutaan siitd vakio- ohjelmasta, et
tietysti isot juhlat ja tdmmoiset erikoistapahtumat. (H4)
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Haastateltavien mukaan kielen taitamattomuus néhtiin vaikeuttavan tyoskentelyd suo-
malaisten kanssa. Myds englannin kielen taito koettiin olevan joillekin vaikeuttava teki-
ja. Muita estivid tekijoitd ei ndhty olevan yhté poikkeusta lukuun ottamatta. Yksi haas-
tateltavista nosti esille rasismin. Kuitenkaan muiden haastateltavien vastauksissa ei titi

asiaa tuotu esille.

Jos koko seurakuntaa ajatellaan, niin kielitaito, eli suomenkieliselld puo-
lella on vaikea palvella jos ei osa kieltd ihan luonnollisesti. (H3)

Kieli on yksi suomalaisten kanssa, jos ei osaa Suomen kieltd, niin se on ai-
ka vaikea kommunikoida joskus, englannin kielikin saattaa olla rajoitus
joillekin. (H4)

Haastatteluista kdvi ilmi, ettdi maahanmuuttajilla on mahdollisuus osallistua koulutuk-
siin seurakunnassa. Koulutusten pédasiallinen tarkoitus oli antaa maahanmuuttajille
hengellisid tyovilineitd vapaaehtoisena toimimiseen. Kysyttydni mahdollisista koulu-
tuksista tehtdviin, kolme vastaajista nosti esille solujohtajan koulutuksen. Tidman lisdksi

on olemassa yleinen sielunhoidonkoulutuspéivé jokaiselle ja turvakoulutus leirilla.

Mun mielestd ei suomalaisiakaan, on meilld tietenkin sielunhoidon koulu-
tuspdivid kaikille. Leirilld on pakollinen turvakoulutus, joka tulkataan, jos
ei osaa suomea. (HI)

Meiddn seurakunnassa solujohtajia koulutetaan sekd englannin ettd suo-
menkielelld ja sitten tietenkin keittiétehtdviin vaaditaan vihdn koulutusta
Jja lastenhoitoon ja tdllaisiin. (H3)

Joo, tota nyt meilld on pari henkilod, jotka osaa englantia, ni he kdy tossa
English-servicen jdrjestimdssd timmoisessd johtajuuskoulussa, ettd se on
nii sellanen koulutus. Et tietysti keittiopuoli ni siind annetaan neuvoa ja
apu miten tehdddn. (H4)

Seurakuntasolulla tarkoitetaan seurakuntaa, joka koostuu jakaantuvista soluista pien-
ryhmien muodossa. Tavoitteena ei ole rukouspiiri tai raamatturyhma, joiden toiminta
jossakin vaiheessa loppuu. Tavoitteena on jatkuva opetuslapsettaminen, jolloin solut
kasvavat madrillisesti ja laadullisesti. Solut eivit ole seurakunnasta irtaantuvia ryhmia,
vaan ne kokoontuvat myds seurakunnan yhteisiin tilaisuuksiin. Seurakunnan tavoite on
tehdd Jeesuksen seuraajista opetuslapsia, jotta evankeliumi saavuttaisi uusia ihmisié.
Soluissa rakennetaan yhteyttd jokaisen uskovan vililld, kdytetddn armolahjoja, palvel-

laan ja syvennetddn opetusta. (Mdkinen 2001, 13.)
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Haastatteluista kdvi ilmi, ettd koulutusten lisdksi maahanmuuttajia rekrytoitiin vapaaeh-
toistyohon. Tama oli tapahtunut rohkaisemalla, kutsumalla ja kehottamalla. Rekrytointia
toteutettiin seka julkisesti ettd henkilokohtaisesti. Kuitenkin padvastuun néhtiin olevan
thmiselld itsellddn. Omatoiminen hakeutuminen tehtiviin oli vaihdellut laidasta laitaan.
Haastateltavien mukaan jotkut olivat tulleet kysymidn tyoskentelymahdollisuuksista,

kun taas toisia piti rohkaista tai pyytdd tyohon.

Ei yleensd kylld kutsuta meilld oli 14. 10 rekrytointi. Kynnystd on alennet-
tu. Ihmisen on kylld itse hakeuduttava siihen. (H1)

Riippuu paljon ihmisestd. Ei kovin paljon ulkomaalaisia tule kysymdidn,
voiko auttaa. (H2)

Sekd ettd, toki rekrytoidaan, ettd kehotetaan sekd julkisesti, ettd henkilo-
kohtaisella tasolla. Mutta sitten on niitd, jotka on muuttanut Tampereelle
asumaan ja tulee sanomaan, ettd kysyy voiskos tddlld palvella. (H3)

Mutta on tietysti sitten niitdkin, joita pitdd rohkaista, ettd se on rohkaisu
tai jopa kutsuminen. Riippuu henkilostd, mutta tota, helpommin he itse
haluavat, ettd jos ihminen on saanut Jumalalta jotain syddmelleen tai ko-
kee hei, md haluun vaikuttaa tdssd. (H4)
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7. JOHTOPAATOKSET

7.1 Hengellisyys ohjaa kaikkea toimintaa

Hakeutuessaan seurakunnan toimintaan maahanmuuttajat ovat osallisina hengellisistid
padamaddristd. Riippumatta siitd, ovatko henkiléiden motiiveina yksildlliset syyt osallis-
tumiseen vai seurakunnan omien arvojen mukaiset. Luonnollista on, ettd toimintaan
osallistuja tietdd ympériston toimintaa ohjaavat arvot eikd niiden noudattamista voi vélt-
tdd. Todenndkdisesti seurakunnan toimintaan harvoin hakeutuu henkild, joka ei ole hen-
gellisistd asioista kiinnostunut. Maahanmuuttajien ollessa kysymyksessd, voi hakeutu-
minen toimintaan olla yleisempdd myods muiden intressien vuoksi. Maahanmuuttajien
kieliryhmét ovat pienid ja tdlloin hakeudutaan sen toiminnan piiriin, jossa toiminta on
aktiivista. Kuten yksi haastateltavista sanoi: ”Yleensd maahanmuuttajat hakeutuvat sin-
ne, missd on eniten viridvid toimintaa” (H3). Talloin ei todennikoisesti aina ole merki-
tystd silld onko, toiminta hengelliseen ympdristoon vai esimerkiksi kulttuuriyhdistyk-
seen sijoittuvaa. Toimintaan saatetaan siis osallistua kulttuuria yhdistdvien asioiden
vuoksi. Kaikesta huolimatta seurakunnan perustehtdva ohjaa kaikkea toimintaa. On kui-
tenkin totta, ettd eri kieliryhmien sisdinen toiminta vahvistaa myds yhteyttd omaan kult-

tuuriin ja kieleen.

Eri teemoja yhdistévi asia oli hengellisen tyon pddmadird. Haastateltavien ndkemykset
tyon motiiveista kohdistuivat raamatulliseen perustaan. Lihimmaéisen rakkaus ja palve-
leminen koettiin ensisijaiseksi syyksi toimia seurakunnassa. Haastateltavien tuodessa
esiin ensisijaisesti raamatulliset tavoitteet jaivit muut tavoitteet taka-alalle. Haastatelta-
vat luettelivat kuitenkin muitakin syitd ty0hon osallistumiselle. Néitd néhtiin olevan
pelkka osallistumisen halu ilman varsinaista hengellistd tavoitetta. Lisdksi syitd tyohon
osallistumiseen nihtiin olevan halu auttaa muita sekéd haluun osallistua sosiaalisten kon-
taktien vuoksi. Namai vastaukset olivat kuitenkin hajanaisia, ja kun ajattelee hengellisen
paamotivaation selkedd roolia vastauksissa, voisi paatelld, ettd muut tavoitteet ovat ole-
massa, mutta tulevat ikddn kuin itsestddin tdytettyd hengellisen pditavoitteen sivussa.
Valtter Luoto puhuu juuri sosiaalisten tarpeiden toteutumisista kirjassaan. Usein ajatte-
lemme seurakuntaa ihmisten sosiaalisen yhteyden osana, jolloin kyselldin, vastaako

seurakunnan toiminta minun tarpeitani. Tdmén seurauksena ajatellaan nimenomaan so-
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siaalisia tarpeita. Seurakunta on Jumalan karismaattinen yhteisd, jolloin painopiste on
Jumalan toiminnassa, ei sosiaalisissa tarpeissa, joita perddnkuulutetaan. (Luoto 2004,

246.)

Hengellisyys korostuu myds vastuuhenkildiden ndkemyksissd tyohon kannustamisessa,
jossa maahanmuuttajia kannustetaan osallistumaan vapaaehtoistyohon seurakunnassa.
Kannustaminen ty6hon tapahtuu rekrytoimalla eri keinoin. Rekrytoinnin muotoja ker-
rottiin olevan rohkaisu, kutsuminen ja kehottaminen. Rekrytointi tapahtuu seké julkises-
ti ettd henkilokohtaisella tasolla. Seurakunnassa tuetaan osallistumista, mutta padvastuu
tyohon hakeutumisella on kuitenkin maahanmuuttajalla itselladn. Seurakunta antaa teh-
tdvissd toimimiseen myos koulutusta. Koulutusta annetaan tehtdvissd toimimiseen so-
lunjohtajana englannin kielelld ja suomeksi. Jos kumpaakaan kieltd ei hallitse, niin
mahdollisuuksien mukaan osallistujalle tulkataan omalle kielelle. Satunnaisia koulutuk-
sia ovat paloturvallisuus ja sielunhoidon koulutukset. Perustehtdviin, kuten keittiolla
toimimiseen annetaan opastusta. Koulutusten péitavoitteena on toimiminen hengellises-
sd tyOssd ryhméjohtajana ja sielunhoidollisissa tehtdvissd, lukuun ottamatta paloturvalli-
suuskoulutusta. Koulutusten péitarkoitus on my0ds antaa yksittdisille henkilGille val-

miuksia hengelliseen tyohon.

Kansainvilisen tyohon osallistuminen osallistaa maahanmuuttajia nimenomaan ryhmén
sisdlld tapahtuvaan toimintaan. Maahanmuuttajaryhmien osallistuminen muuhun seura-
kunnan toimintaan oli vdhiisti vastausten perusteella. Kuitenkin eri kieliryhmien vilistd
toimintaa oli enemmin, kuin osallistumista suomenkielisen toiminnan piirissd. Osallis-
tumista muiden kieliryhmien toimintaan tapahtuu 1dhinnd Jumalanpalvelusten kautta ja
isojen juhlien muodossa. Yksittdisid osallistumisen muotoja olivat kuorotoiminta, lapsi-
ty0, keittiotyot, Jumalanpalveluksissa esiintymiset ja leirikeskuksessa rakennustalkoi-
siin osallistuminen. Osallistumiseen muiden tydmuotojen toimintaan vaikuttaa kunkin
ryhméan omat tilaisuudet, eli jos niitd on vdhin, niin silloin osallistutaan muiden toimin-
taan helpommin. Téstd voi paitelld, ettd vdhdiseen osallistumiseen muiden toimintaan
todenndkoisesti vaikuttaa se, ettd ryhmien omien toimintojen sisdlld on tarpeeksi toimin-

taa, jolloin tarvetta ei ole muihin toimintoihin.



32

Haastateltavat nostivat jokainen esille kielitaidon puutteellisuuden, jolloin toimiminen
vapaaehtoisena toisten ryhmien tai suomalaisten tilaisuuksissa on hankaloittava, mutta
el estdva tekijd, koska yleensd toiminnassa on henkil6itd, jotka osaavat tulkata. Téstd
voi paitelld, ettd koska osallistuminen muiden kuin oman ryhmén sisélld tapahtuvaan
tyOoskentelyyn on véhdistd, estdd kielitaidon puute omalta osaltaan toimimista muiden
tilaisuuksissa ja tdlloin ty6td ei usein myoskdin tehdd muualla kuin oman ryhmén sisil-

1a.

7.2 Jasenena seurakunnassa

Periaatteessa tyomahdollisuudet ovat pienistd yleistehtdvistd aina sanansaarnaamiseen
saakka. Ainoa osallistumisen mahdollisuutta vihentdvé tekijd on se, onko seurakunnan
jésen vai ei. Haastatteluista ilmeni, ettd seurakunnassa vapaaehtoistyohon osallistumi-
selle on olemassa tiettyjd kriteerejd. Seurakunnan johtotehtdviin vaaditaan padsdantoi-
sesti seurakunnan jdsenyys. Johtotehtdviksi lasketaan seurakunnassa johtotiimiin kuu-
luminen, solunjohtajana toimiminen sekéd hengelliset opetus- ja vastuutehtdvit. Vastuu-
tehtdvissd tehdddn padsddntoisesti poikkeuksia, kun kyseessd on seurakunnan ulkopuo-
lelta tuleva vierailija, tai tehddédn yhteistyotd esimerkiksi evankelisluterilaisen seurakun-
nan tyontekijin kanssa jossakin tydmuodossa. Tilanne on vakinaiseen vastuutehtdvain
ottamisen suhteen tulkinnanvarainen, koska seurakunnassa tilanne jdsenmdérdn on ollut
vakiintumaton, joten asiassa voidaan tilldin joustaa. Seurakunnan jasenyyttd ei vaadita
peruspalvelutehtivissd ja tehtivissd, jotka ovat vdlimaastossa, jolloin ne eivit ole niin
sanotusti ei nikyvid palvelutehtivid. Perustyotehtéviin voidaan luetella muun muassa
musiikkitoiminta, draamat, kuorotoiminta, keittiotyot, kahvituksen pitdminen ja tulk-
kaaminen sekd kotikdynnit tai sairaiden luona kdymiset. Vaikka haastateltavien mukaan
osallistuminen peruspalveluihin ei aseteta jasenyyden vaatimuksia, on kuitenkin selvaa,
ettd seurakunnan vastuuhenkil6t toivovat, ettd ihminen miettisi néitd asioita. Ihmiselle
annetaan asiassa siis oma vastuu. Vastuun médrittelee 1dhinnd se, haluaako ihminen
sitoutua seurakunnan jaseneksi. Osallistuminen perustehtdviin ilman seurakunnan jase-
nyyttd ei sen suuremmin kerro myoskédn siitd, millaisia arvoja vapaaehtoinen kantaa,
vaan hinen motivaationsa saattaa olla jossakin muussa kuin raamatullisessa 1dhtokoh-

dassa, esimerkiksi osallistumisessa auttamisen vuoksi.
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Haastateltavien vastausten perusteella tuli ilmi, ettei ketién pakoteta tai vaadita osallis-
tumaan tyohon. Tdmd on maahanmuuttajia ajatellen hyvé asia, silld kaikkien heidén
motiivinsa hakeutua seurakuntaan ei vilttdmittd ole hengellisissd motiiveissa, vaan
kulttuurisissa syissd. Tdmédn vuoksi he voivat pitdd ylld omaa kulttuurista identiteettidan
rauhassa. Toisekseen toimintaan osallistuminen pitdd yll4 heiddn kieltddn. Kansainvali-
nen tyo tarjoaa osallisuutta maahanmuuttajille heiddn omasta kulttuuristaan. Tdma on
tarkedd, koska maahanmuuttajien toiminta yleisesti varsinkin eri etnisten vihemmisto-
jen keskuudessa on pienimuotoista. Jos se kerran suuntautuu helluntaiseurakuntaan, niin
on hieno asia, ettei seurakunta torju ihmisid padseméstd toiminnan piiriin velvoittamalla

jdsenyytta.

Ihmisen velvollisuudesta osallistua ty6hon osana seurakuntaa liittyi my0ds osaltaan ky-
symykseen vastuusta. Koska mielipiteet jakaantuivat kahtia, voidaan paitelld, ettei vel-
vollisuuden kysymys ole ollut kovin ndkyvi asia tdssi tapauksessa. Kaksi haastatelta-
vaa, jotka nikivit osallistumisen olevan velvollisuus, kertoivat, ettd tavoitteena ei ole
kuitenkaan painostaa ketdén osallistumaan. Tarkoituksena on se, ettd jdsenid kehotetaan
ja motivoidaan opetuksella osallistumaan seurakunnan tehtdviin. Haastateltavat kokivat
kuitenkin osallistumisen positiivisena ja suotavana asiana. He molemmat korostivat, etta
ithmisen annetaan valita haluaako hin olla aktiivisena vai passiivisena toimijana seura-
kunnassa. My0s vastuuta sitoutumiseen seurakunnan vastuutehtdvissd néhtiin positiivi-
sena, tdmd viittaa seurakunnan jasenyyteen. Haastateltavat nostivat esiin, ettd osallistu-
minen seurakunnan ty6hon on jokaisen kristityn velvollisuus. Velvollisuudesta voidaan

siis puhua ldhinna silloin, kun ihminen on seurakunnan jésen.
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8. TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

8.1 Eettinen tutkimuskéytanto

Olen tutkimuksessani pyrkinyt noudattamaan eettisten ratkaisujen tavoitteita, joiden
tavoitteena on ihmisten kunnioittaminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus ja oikeudenmu-
kainen kohtaaminen. Olen pyrkinyt toteuttamaan tutkimuksessani kriittistd asennetta
vallitsevia kdytdntdjé ja tarjottuja tietoja kohtaan (Kuokkanen, Kiviranta, Mééttinen &

Ockenstréom 2007, 27.)

Eettinen asenne nikyy siitd, miten valitaan tyon aihe, miten prosessista ja tyOstd puhu-
taan sekd miten tuloksia sovelletaan. Eettisten kysymystenasetteluiden tulee ndkya koko
tutkimuksen halki. (Kuokkanen ym. 2007, 27.) Olen prosessin aikana tarkastellut omaa
tyotani kriittisesti ja tehnyt tutkimukseen liittyvid kompromisseja oikeaan suuntaan, jos

se on sitd vaatinut. Tuloksia olen peilannut nimenomaan tutkimusongelmaa vasten.

Yleiset rehellisyyden periaatteet kuuluvat aineiston kokoamiseen, tyon tekemiseen, me-
netelmien sekd lahteiden kayttoon. Opinndytetdissd tehdddn aina rajauksia, jolloin nii-
den perusteleminen on eettisesti korkeatasoiselle tyodlle edellytys. (Kuokkanen ym.
2007, 27.) Olen tutkimuksen sisdllossé, prosessissa ja menetelmissd pyrkinyt toimimaan
etilkan mukaisesti ja rajannut tyotd tutkimusongelmien ndkokulmasta sekd tarkastellut
lahteitd kriittisesti ja pyrkinyt hankkimaan sellaista teoriatietoa, joka vastaa tutkimustu-

loksia ja tutkimuksen tarkoitusta.

Tutkimukseen tietoja antaneiden henkildiden tulee antaa lupa tutkimuksen tekemiseen.
Haastateltavia tulee informoida ty0std ja sen tavoitteista. Tyon tekijd sitoutuu sdilytta-
madn aineistonsa ja kdyttimiin sitd ainoastaan sovittuun tarkoitukseen. (Kuokkanen
ym. 2007, 28.) Olen tutkimuksessa kertonut, kuinka olen tiedottanut haastateltavia tut-
kimuksen tarkoituksesta. Haastattelujen d44ninauhat ovat sdilossa itselldni. Tutkimuslupa
ja tiedote ovat myo0s itselldni arkistoituna. En luovuta niitd sivullisille ja lupaan pitda

niitd hyvéssa tallessa.
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Tietosuojasta pidetdén huoli siten, ettd yksityishenkil6itd ei voi tunnistaa ja ettd rapor-
tissa asiat on Kkirjoitettu siind muodossa, kuin tutkimuskysymysten nikokulmista on
oleellista (Kuokkanen ym. 2007, 28). Olen pyrkinyt toteuttamaan tutkimuksen siten,
ettei haastateltavia voitaisi tunnistaa. Ainoastaan haastellut henkil6t tietavét toistensa
osallistumista tutkimukseen. Tdhdn vaikutti ainakin se, ettd yksi henkildistd oli muiden
haastateltavien kartoittamisessa mukana. Olen poistanut kaikki nimet, joita haastatte-
luissa on mainittu. Lisdksi olen poistanut kommentteja oman tyokohteen nimisti, jotta
henkil6llisyys pysyy salassa. Olen tutkimuksessa tarkastellut vastauksia ainoastaan tut-

kimusongelman ndkdkulmasta, en henkildiden.

8.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta lisdéd laadullisen tutkimuksen luo-
tettavuutta (Hirsjarvi ym. 2004, 217). Olen tarkkaan selostanut tutkimusprosessin aika-

na tehdyt valinnat ja kertonut milld tavoin olen toteuttanut niita.

Tarkkuudella tarkoitetaan kaikkia tutkimuksen vaiheita. Télloin aineiston tuottamisen
olosuhteet on kerrottava totuudenmukaisesti ja selvdsti. Tutkimuksessa on selvitetty
olosuhteet ja paikat, joissa aineistot on keratty. Lisdksi tutkimuksessa on kerrottu haas-
tatteluihin kdytetyt ajat, mahdolliset virhetulkinnat haastattelussa ja itsensd arviointi
tilanteissa. (Hirsjarvi ym. 2004, 217.) Tutkimuksessa oli alun perin nelji teema-aluetta,
joiden tarkoitus oli tutkia tutkimusongelmaa. Neljds teema koski seurakunnan ulkopuo-
lella tehtévid tyotd. Tamén tarkoituksena oli selvittdd onko seurakunnalla olemassa yh-
teistyotd muiden seurakuntien tai yhteiskunnan toimijoiden kanssa, joiden yhteistoimin-
nassa maahanmuuttajat voisivat tehdi vapaaehtoistyoti. Sisdlloltddn teemasta ei noussut
merkittdvid tuloksia tutkimuksen kannalta, joten pditin jattdd sen pois. Yksi tutkimus-
kysymys nousi kuitenkin liittyen seurakunnan sisélld tapahtuvaan toimintaan, joka liittyi
toisen teeman sisdltoon. Kysymys koski maahanmuuttajien osallistumista muiden kieli-
ryhmien ja suomenkielisen seurakunnan toimintaan vapaaehtoisty6hon osallistumisen
muodossa. Tutkimuskysymyksen vastaukset liittyivit olennaisesti osallisuutta kasittele-

vddn teemaan, joten paitin siirtdd sen kyseisen teeman alaisuuteen.
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Luokittelujen tekeminen laadullisessa aineiston analyysissa on keskeisessd osassa. Tut-
kimuksessa on kerrottava luokittelun syntymisen alkujuuret ja perustelut niihin. Liséksi
on kerrottava milld, perusteella tutkija esittdd tulkintoja ja mihin hin perustaa péétel-
ménsd. (Hirsjarvi ym. 2004, 217-218.) Aineistoa tulkitessani nousi esiin kaksi uutta
aihealuetta, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiini. Néistd muodostui tutkimuksen teo-
riaosuus. Olen kertonut, mihin perustan tulkintani aineistosta ja perustellut tulkintani
padtelmiini. Tutkimuksessani olen kiyttinyt suoria haastatteluotteita, jotka ovat anta-

neet lukijalle mahdollisuuden néhdi aineistosta nousevia tulkintoja.

Haastatteluaineiston luotettavuus on riippuvaista sen laadusta. Jos ainoastaan osaa haas-
tateltavista on haastateltu tai ddnitteiden kuuluvuus on heikkoa tai litterointi toteutetaan
eri tavalla lopussa kuin alussa tai luokittelu on sattumanvaraista, ei tdlloin haastatteluai-
neistoa voida sanoa luotettavaksi. (Hirsjdrvi & Hurme 2000, 185.) Olen tutkimuksessa
kuvaillut haastateltavien valinnat ja perustellut niitd. Olen kertonut tutkimuksessani,
millaisissa ympéristdissd olen suorittanut haastattelut ja millaisella dénityslaitteella seké

sen miten toteutus onnistui.
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9. POHDINTA

VapaaehtoistyOstd on tehty ajan saatossa lukuisa miiré eri tutkimuksia. Sen sijaan maa-
hanmuuttajien vapaaehtoistyotd kisittelevadn kirjallisuuteen en tormédnnyt kuin ainoas-
taan pienien mainintojen muodoissa kirjojen sisdlld. Kyseiset kirjat kasittelivdt usein
sitd, milld tavoin maahanmuuttajien omat kulttuurijérjestot tukevat heiddn kotoutumis-
taan Suomeen ja tukivat heiddn kielellisid ja perinteisiin liittyvad kulttuuriaan. Tutki-
mukseni aikana kavikin ilmi, ettd toimintaan osallistumisen syynd voitiin ndhdd oman
kieliryhmén toiminnan aktiivisuus. Toisekseen tété ajatusta tuki se, ettei maahanmuutta-
jien ndhty hakeutuvan vilttimittd ainoastaan hengellisten syiden vuoksi seurakuntaan
vaan myos sosiaalisten kontaktien vuoksi. He olivat siis seurakunnan kautta osallisia

oman kulttuurinsa edustajiin ja toimintaan.

Koska kysymyksessd on hengellinen yhteiso ja vield karismaattinen, ei ole yllétys, ettd
toiminta on myos sithen kaikessa tdhtaavia. Padpiirteissddn toiminnan sisdltd on tavoit-
teiltaan seurakunnassa samankaltaista alkuperdisvdestolld kuin maahan muuttaneillakin.
Vaikka toiminnan sisdlt6 ja tavoitteet ovat sisdlloltddn hengelliset, on tosiasia, ettd toi-
mintaan osallistuu monin eri syin ihmisid. Mielestini tdssd asiassa seurakunta ei ole
omassa arvomaailmassaan turhan jyrkkd. Se antaa kaikille yhtdldiset mahdollisuudet
osallistua toimintaan, oli seurakunnan jésen tai ei. Tédssdkin asiassa korostui thmisen
oma tahto siitd, haluaako olla jdsen ja ottaa vastuuta. Toisin sanoen timé merkitsee hen-
kilokohtaista uskonratkaisua. Mielestini kansainvélisen tyon vastuuhenkildiden ajatuk-
set siitd ovat hyvit, koska tdlloin maahanmuuttajille tarjotaan mahdollisuutta osallistua
ilman vaatimuksia. Kolikon kéddntopuolena olisi varmasti se, ettd osa kieliryhmien jése-
nistd ldhtisi pois seurakunnan toiminnan piiristd ja pahimmassa tapauksessa maahan-
muuttajista jotkut jdisivdt vallan pois kaikesta toiminnasta. Koska yleisesti ottaen ji-
senmadrit ryhmissé eivét ole valtavan suuria, on hyvi, ettd seurakunnan puolesta ei tule
vaatimusta olla jasen. Toisekseen toimintaan todennédkdisesti hakeutuvat useimmiten ne,
joilla on henkilokohtainen motivaatio tulla hengellisen toiminnan piiriin. Kaikki eivét
koe kulttuuriyhdistyksid omaksi paikakseen tai pdinvastoin. Helluntaiseurakunnan kan-
sainvdlisen tyon ollessa kattavaa ja laajaa, antaa toiminta maahanmuuttajalle mahdolli-
suuden luoda sosiaalista turvaverkkoa ympérillensé. Lisdksi maahanmuuttajilla on hyvit

mahdollisuudet olla osallisina oman kieliryhmiensd kulttuurin ja kielen ylldpidosta.
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Mielestini seurakunta on myos paikkana hyvi sosiaalisten kontaktien luomiseen kanta-

véeston kanssa, koska yhdistivina tekijana heilld on hengellinen toiminta.

Omaa tutkimusprosessiani vaikeutti teorian muodostamisvaiheessa huomattavasti se,
ettd vaikka kansainviliselld ty6lld oli olemassa toimintasuunnitelma, ei minulle annettu
lupaa sen kdyttimiseen. Toisaalta tutkittuani aihetta ilman kansainvélisentyon toiminta-
suunnitelmaa, antaa se vastuuhenkildille mahdollisuuden vertailla tutkimuksen tuloksia
heididn toimintasuunnitelman sisdltoon, sekd sithen millaisia kisityksid toiminnan ta-

voitteista on olemassa.

Kokemattomuuteni analysoinnissa korostui mielesténi siind, ettd en prosessin aikana
pystynyt ajoittain pitdimddn tutkimusongelmaa, vaan 1dhdin sen ulkopuolelle. Kahden
kuukauden prosessin jidlkeen minun oli pakko palata 1dhtopisteeseen ja palauttaa mie-
leeni alkuperdinen tutkimusongelma. Tamé ndkyi muun muassa siind, ettd kartoitin sa-
malla valmiiksi teoriaa, vaikka ldhtokohtana oli aineistosta késin tapahtuva tulkinta.
Tamain seurauksena jdtin kaiken kerdtyn tiedon pois ja keskityin ainoastaan sithen, miti
aineistosta nousi esille. En voi sanoa, ettei valmiina ollut teoria olisi vaikuttanut omiin
ajatuksiini, mutta 1ihtokohtaisesti ajateltuna tavoite oli jattda kaikki olettamukset pois ja
keskittya sithen, mitd aineistosta nousi. Lopulta voin sanoa onnistuneeni siind mielesta-

ni hyvin.

Toinen asia, jonka kanssa jouduin aluksi kamppailemaan tutkimuksessa, oli omat en-
nakkokdsitykseni helluntailaisuudesta. Tahan liittyivét tietyt helluntailaisuuteen liittyvat
toimintatavat ja olettamukset. Nistd minun oli pakko irtautua kokonaan, jotta aineiston
analysointi olisi onnistunut ilman omia oletuksia. Mielestdni onnistuin siinid hyvin ja
tutkimusongelmaa vastaavat tulokset nousivat nimenomaan haastatteluista, ei omista

olettamuksista.

Haastattelututkimus soveltui mielestdni tutkimuskysymysten kartoittamiseen hyvin.
Mielestini se antoi totuuden mukaisen kuvan siitd, mitd seurakunnassa tavoitellaan kan-
sainvélisessd tyOssd. Se, ettd haastateltavat olivat kaikki vastuuhenkil6itd, toi mielestdni

hyvin esille nikdkulman nimenomaan jarjestdvin tahon kannalta.
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Jatkoa ajatellen voisi olla tarpeellista tehdd laajempi tutkimus siitd, milld tavoin maa-
hanmuuttajat kokevat seurakunnan toiminnan tukevan heidén arkieldméénsa. Tutkimuk-
sessa voisi haastatella maahanmuuttajia siitd, miten he kokevat toiminnan tukevan hei-
din sosiaalisia suhteitaan, kulttuurin ja kielen ylldpitoa sekd milld tavoin toiminta lisdi
vuorovaikutusta valtavdeston kanssa. Yhteiskunnallisesti ajateltuna timéankaltainen tut-
kimus voisi antaa eri toimijoille maahanmuuttajien parissa laadullista tietoa siitd, milld
tavoin helluntaiseurakunta pystyy toimimaan osana yhteiskunnan tukiverkkoa maahan-

muuttajille.

Ammatillisesti ajateltuna tutkimus on antanut diakonian pétevyyttd ajatellen paljon
ammattitietoutta kristillisestd ympdéristossd tapahtuvasta vapaaehtoistydstd. Tutkimus
syvensi omaa tietouttani hengellisistd tarkoitusperistd ihmisten kanssa tehtdvastd tyosti
seurakunnassa. Sosionomin pétevyyttd ajatellen maahanmuuttajiin liittyva tietous antoi
minulle késitystd siitd, millaisia asioita maahanmuuttajat kokevat tullessaan vieraaseen
kulttuuriin. Tutkimusprosessin aikana jouduin viistaméttd tutustumaan maahanmuutta-
jia koskevaan kotouttamiseen. Vaikka tutkimuksen tarkoitus ei ollut tutkia kotouttamis-
ta, késitteli tutkimukseen liittyva kirjallisuus kotouttamisen suhdetta kaikkeen maahan-
muuttajien toimintaan Suomessa. Tutkimus on antanut itselleni kdytdnnon tydkaluja
siitd, millaisia asioita ithmisten arvoihin liittyy, kun he ottavat osaa vapaaehtoistyohon.
Uskon tdmén ndkyva niin seurakunnassa kuin kolmannen sektorin toiminnassa. Koska
tulevaisuudessa tulen tekemddn asiakastyotd erilaisten ihmisten parissa, on tutkimus
antanut minulle lisétietoutta siitd, minkd vuoksi ihmiset hakeutuvat vapaaehtoisty6hon.
Tédmai on ollut itselleni tirked asia, silld tiedostamalla ihmisten syitd osallistua toimin-
taan, helpottuu heiddn osaamisensa valjastaminen kaytintoon. Vapaaehtoisty6lla kun on

erilaisissa elimintilanteissa oleville monenlaista hyotya.
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LITE 1

Taustoittavat kysymykset

e Jkd

e Koulutustausta?

* Mika sinun tyonkuva on seurakunnassa?

Taustaa vapaaehtoistyohon osallistuvista

e Ikiryhmit

* sukupuoli

Teemakysymykset

Motiivit

* Mihin palveleminen/vapaaehtoisty0 perustuu Tampereen helluntaiseurakunnassa?

42

*  Onko palvelulla/vapaaehtoisty6lld muita tavoitteita raamatullisen 1dhtékohdan lisdk-

s1?

Jasenyys

*  Onko ty6hon osallistuminen seurakuntalaisen velvollisuus?

* Tarvitseeko olla seurakunnan jésen, jotta voi toimia tyotehtivissa?

Osallisuus

* Hakeudutaanko ty6hon itsendisesti vai kutsutaanko heitd siithen?

* Koulutetaanko ty6tehtaviin?

* Missi toiminnoissa on mahdollista tydskennelld?
* Mitka tekijat voivat vaikeuttaa osallistumista vapaaehtoistydhon/palveluun?

* Osallistuvatko maahanmuuttajat muiden tydmuotojen tehtiviin?



43

LITE 2

Poistetut kysymykset

Muut toimijat ja yhteiskunta

* Onko seurakunnalla yhteisty6td muiden seurakuntien kanssa, joissa vapaaehtoisena
voisi toimia?

* Onko seurakunnalla yhteisty6td seurakuntien lisdksi muiden yhteiskunnan toimijoi-

den kanssa, joissa vapaaehtoisena voisi toimia?



