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Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut halusi selvittda sukupolvien valisen toimin-
nan tarvetta Tampereella, miten tavoittaa ikaihmiset ja lapsiperheet parhaiten ja mi-
ten Perheiden talo toimii sukupolvien vélisen toiminnan tilana. Liséksi kulttuuripal-
velut halusi saada kaupunkilaisilta konkreettisia ideoita, millaista sukupolvien vélista
toimintaa kohderyhmat haluaisivat. Tietoja selvitettiin pilotoimalla sukupolvien va-
listd toimintaa Perheiden talossa Tammelakeskuksessa, kyselytutkimuksella ja
haastatteluilla. Tampereen kaupungin 2025 tahtaavassa kaupunkistrategiassa nos-
tetaan vahvasti esiin yhdessa tekeminen kaupunkilaisten kanssa. Strategian mukai-
sesti kulttuuripalvelut halusi kehittaa yhdessa Perheiden talon kanssa sukupolvien
valista kohtaamista tukevaa toimintaa kuunnellen ik&ihmisten ja lapsiperheiden
aanta.

Kyselytutkimuksessa selvisi, ettéa tarve sukupolvien valiselle toiminnalle on suuri,
niin lapsiperheiden kuin ikdihmisten mielesta. Perheiden talon tilat toimivat toimin-
nassa hyvin ja tilojen viihtyvyyteen saatiin myods hyvia parannusehdotuksia. Parhai-
ten ikaihmisia ja lapsiperheita oli tavoitettu Perheiden talon esitteiden avulla ja pus-
karadion kautta. Ikaihmisia tavoitettiin myos lehti-ilmoitusten avulla, kun taas lapsi-
perheita tavoitettiin Facebookin kautta.

Opinnaytetyon tavoitteet toteutuivat lahes taysin. Tampereen kaupungin kulttuuri-
palvelut sai konkreettista tutkimustietoa sukupolvien vélisen toiminnan tarpeesta,
ikéihmisten ja lapsiperheiden tavoittamisesta ja Perheiden talon tilojen toimivuu-
desta. Lisaksi kyselytutkimuksen avulla saatiin paljon konkreettisia ideoita toimin-
nan sisaltéon. Perheiden talolle suunniteltiin opinnaytetydssa saatujen ideoiden ja
tietojen pohjalta sukupolvia yhdistavaa kulttuurikahvila-toiminta. Kehittamiskohteiksi
jai yksinaisten ikaihmisten ja lapsiperheiden tavoittaminen ja ystavyyssuhteiden ra-
kentaminen ylisukupolvisen toiminnan avulla.
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The City of Tampere's cultural affairs wanted to find out about the need for intergen-
erational action in Tampere, how to best reach elderly people and families with chil-
dren, and how the Perheiden Talo functions as a place for intergenerational activi-
ties. In addition, cultural affairs wanted to get concrete ideas from citizens of Tam-
pere about what kind of intergenerational action the target groups would like. The
information was studied by piloting intergenerational activities at the Perheiden Talo
in Tammelakeskus, with surveys and interviews. The town strategy for the City of
Tampere, 2025, is strongly emphasized in co-operation with urban people. Accord-
ing to the strategy, cultural affairs wanted to work together with the Perheiden talo
to support the inter-generational encounter listening to the voice of elderly people
and families with children.

The survey found that the need for intergenerational activity is high, both for families
with children and for elderly people. The Perheiden talo's premises functioned well
and good suggestions for improving the facilities were also welcomed. The best of
the elderly people and the families with children was reached through the Perheiden
Talo's brochures. Elderly people were also targeted through newspapers, while fam-
ilies with children were reached through Facebook.

The goals of the Bachelor's Thesis were almost complete. The City of Tampere's
cultural affairs received concrete research data on the need for intergenerational
activities, reaching elderly people and families with children, and the functioning of
the space of Perheiden Talo. In addition, the questionnaire produced a lot of con-
crete ideas for the content of the activity. In the Perheiden Talo, a cultural café ac-
tivity connecting the generations was designed based on the ideas and data ob-
tained in the thesis. The development targets were to reach lonely elderly people
and families with children and to build friendships through the intergenerational ac-
tivities.

Keywords: generations, families with children, elderly people, socio-cultural work,
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Kulttuuripalvelut

Luova kuntoutus

Pilotointi

Kunnan tehtéaviin kuuluva kulttuuritoiminta, kuten museo-,
teatteri- ja orkesteritoiminta, yleiset kirjastot seka yleinen
kulttuuritoiminta, johon kuuluu muun muassa tapahtumien
jarjestaminen ja tukeminen, avustustoiminta, seka lasten

ja nuorten kulttuuripalvelujen jarjestaminen.

Luova kuntoutus on tavoitteellista taiteen soveltavaa kayt-
toa seka ennaltaehkaisyssa etta kuntoutuksessa. Se ei
kuitenkaan ole taideterapiaa, vaikka toiminnalla on sel-

keat tavoitteet ja sita toteuttaa alan ammattilaiset.

Pilotointi tarkoittaa kokeilua, testijaksoa ja harjoitusta.



1 JOHDANTO

Tampereen kaupungin strategiassa (Tampereen kaupunki 2017b) nostetaan vah-
vasti esiin yhdessa tekeminen kaupunkilaisten kanssa. Strategian mukaisesti Tam-
pereen kaupungin kulttuuripalvelut halusi kehittda yhdessa Tammelakeskuksen
Perheiden talon kanssa ylisukupolvista toimintaa ikaihmisten ja perheiden aanta
kuullen. Kulttuuripalvelut halusi selvittda ylisukupolvisen toiminnan tarvetta Tampe-
reella, miten tavoittaa ikdihmiset ja lapsiperheet parhaiten ja miten Perheiden talo
toimii ylisukupolvisen toiminnan tilana. Liséksi kulttuuripalvelut halusi saada kau-
punkilaisilta konkreettisia ideoita, millaista sukupolvien vélista toimintaa kohderyh-
mat haluaisivat. Tietoja selvitettiin pilotoimalla ylisukupolvista toimintaa Perheiden
talossa, kyselytutkimuksilla ja haastatteluilla. Lisdksi opinnaytetydssa on kaytetty
teoreettiseen puolen vahvistamiseksi erilaisia artikkeli-, kirja-, tutkimus-, ja verkko-

lahteita.

Sain valita opinnaytetydni aiheen kolmesta eri vaihtoehdosta. P&adyin ylisukupolvi-
sen toiminnan kehittdmiseen, koska myds moni lahipiirissani on kokenut kaipuuta
sukupolvien véliseen kohtaamiseen. Siksi osasin jo aavistella etukateen, etta yli-

sukupolviselle toiminnalle voisi olla suuri tarve.

Ylisukupolvisen toimintaa pilotoitiin jarjestamalla Perheiden talolle Ystavanpaivakar-
kelot-tapahtuma sek&a Sukupolvet kohtaavat -tydpajat. Toiminnan kohderyhmana ol
etenkin ikdihmiset ja lapsiperheet. Tapahtuma ja tydpajat olivat onnistuneita ja toi-
minnalle toivottiin kyselyiden ja palautteiden perusteella jatkoa myo6s tulevaisuu-
dessa. Kyselytutkimuksessa selvisi, etta tarve sukupolvien valiselle toiminnalle on
suuri, niin lapsiperheiden kuin ikaihmisten mielesta. Perheiden talon tilat toimivat
toiminnassa hyvin ja tilojen viihtyvyyteen saatiin myds hyvia parannusehdotuksia.
Parhaiten ikaihmisia ja lapsiperheita oli tavoitettu Perheiden talon esitteiden avulla
ja puskaradion kautta. Ikaihmisia tavoitettiin myds lehti-ilmoitusten avulla, kun taas
lapsiperheita tavoitettiin Facebookin kautta. Viimeisissa luvuissa pohdin muun mu-
assa Ylisukupolvisen toiminnan kehittamisehdotuksia ja taman opinnaytetyon haas-

teita.



2 OPINNAYTETYON TAVOITTEET JA TUTKIMUSMENETELMAT

2.1 Opinnaytetyon toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksi antaja on Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut. Tampe-
reen kaupungin kulttuuripalvelut kuuluu kulttuuri- ja taideyksikké6n, joka on osa
Tampereen kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen palveluryhmaa. Tampereen kaupun-
gin kulttuuripalveluiden tehtavana on olla kulttuurielamysten tukija ja tekija. Kulttuu-
ripalveluiden tavoitteena on, ettd kulttuuri koskee kaikkia tamperelaisia. Kulttuuri-
palvelut jarjestaa Tampereelle erilaisia kulttuuri- ja taidetilaisuuksia seka tukee ja
tarjoaa tiloja erilaisille nayttelyille, omaehtoiselle harrastustoiminnalle ja tapahtu-
mille. (Tampereen kaupunki 2017a.) Tampereen kaupungin vuoteen 2025 tahtaa-
vassa kaupunkistrategiassa nostetaan vahvasti esiin yhdessa tekeminen kaupunki-
laisten kanssa (Tampereen kaupunki 2017b). Strategian mukaisesti kulttuuripalvelut
halusi kehittdd yhdessa Perheiden talon kanssa sukupolvien vélista kohtaamista tu-

kevaa toimintaa kuunnellen ikaihmisia ja lapsiperheita.

2.2 Opinnaytetydn tavoite

Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut halusi kehittaa ikaihmisille ja lapsiperheille
sukupolvien vélista kohtaamista tukevaa toimintaa Perheiden talolle kaupungin stra-
tegian mukaisesti. Tavoitteenani oli tutkia, millainen tarve sukupolvien véliselle toi-
minnalle on Tampereella, miten tavoittaa ikaihmiset ja lapsiperheet parhaiten ja mi-
ten Perheiden talo toimii tilana sukupolvien vélista kohtaamista tukevalle toimin-
nalle. Lisaksi halusin saada konkreettisia ideoita, millaista sukupolvien valista toi-

mintaa kohderyhmaét haluaisivat Tampereelle ja Perheiden talolle.

Asetin opinnaytetyotlle myos omaa ammattitaitoa kehittavid tavoitteita. Halusin ke-
hittdd omaa ammattitaitoa oppimalla lisdé lapsiperheista ja ikaihmisista tapahtuman
kohderyhmana. Tahdoin myds syventaa tuntemustani julkisen sektorin toiminnasta

ja kehittaa ammatillisia verkostojani Tampereella.
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2.3 Tutkimusmenetelméat

Ty6 toteutettiin pilotoimalla ylisukupolvista toimintaa Perheiden talolla Tammelakes-
kuksessa. Ylisukupolvisen toiminnan kehittamista varten ryhméahaastattelin ikaih-
misten kulttuuripalvelujen ja lastenkulttuurin ammattilaista. Ryhmahaastattelu toteu-
tettiin 10.2.2017. Haastateltavina olivat Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden
lastenkulttuurin koordinaattori Jenni Taipalus ja ikaihmisten kulttuuripalveluiden
koordinaattori Tarja Jarvinen. Haastateltavat vastasivat kuuteen avoimeen kysy-
mykseen vapaasti haluamallaan tavalla koskien Perheiden taloa, Tampereen kau-
pungin kulttuuripalveluiden jarjestamaa toimintaa lapsiperheille ja ikaihmisille ja toi-
minnasta tiedottamisesta. Tampereen kaupungin asukkaiden aanta kuultiin tapah-
tumissa ja tyOpajoissa taytettyjen kyselyiden ja keskustelujen avulla. Kyselyt tehtiin
ylisukupolvista kohtaamista tukevan toiminnan kéavijoille ja ohjaajille. Lisaksi opin-
naytetyossa on kaytetty teoreettiseen puolen vahvistamiseksi erilaisia artikkeli-,

kirja-, tutkimus-, ja verkkolahteita.

Seuraavassa osiossa perehdytddn Tampereen kaupungin ikaihmisten ja lapsiper-
heiden kulttuuripalveluihin seké kulttuuripalveluiden tiedottamiseen ja markkinointiin

kyseisille kohderyhmille. Lisaksi tutustutaan kohderyhmien yksinaisyyteen.
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3 KULTTUURISET HYVINVOINTIPALVELUT IKAIHMISILLE

3.1 Ikaihmisten yksinaisyys

Maaritelmasta ja mittaustavasta riippuen ikaantyneista inmisista kokee yksinaisyytta
muutamasta prosentista 70 prosenttiin. Yhdelle kymmenesta ikdihmisesta yksinai-
syys on vakava uhka terveydelle ja hyvinvoinnille. Yksinaisyyttd kokevien on vai-
keaa puhua yksinaisyydestadn muille ihmisille. Yksinaisyys voi ndkya esimerkiksi
runsaana terveys- ja sosiaalipalveluiden kayttona tai erilaisina terveysongelmina.
Vuorovaikutussuhteiden menetyksilla ja muutoksilla on selitetty ikdihmisten yksinai-
syytta. Ihminen menettaa useita tarkeita ihnmissuhteita vanhetessaan, kuten tyoka-
verit, ystavat ja puoliso. Ystavilla on suuri merkitys ikaihmisten hyvinvointiin, tervey-

teen ja kuolleisuuteen.

Yksinaisyyden torjumisessa on tarkeda tukea ikaantyneen ihmisen yhtenaisyyden
tunnetta vuorovaikutussuhteissa. Ihminen tarvitsee vuorovaikutussuhteista rak-
kautta, kiintymysta, laheisyytta, lohtua ja turvaa. Ikdihmisen yksinaisyyden eh-
kaisyyn on monia erilaisia keinoja. Yksindisyyden syyt ovat erilaisia ja se edellyttaa
yksil6llisia toimenpiteitd. Yksindisyydesta on tarkedéa puhua ja ohjata ja kannustaa
ihmisia yhtenaisyytta ja terveytta edistaviin ryhmiin ja aktiviteetteihin. Erilaisilla ryh-
mainterventioilla on todettu yksinaisyytta lieventavaa vaikutusta. (Lyyra, Pikkarai-
nen & Tiikkanen, 2007,146-161.) Taiteen ja kulttuurin hyvinvointitoiminnasta ik&ih-
misille on raportoitu myds paljon positiivista palautetta. Ikdihmiset voivat vahvistaa
omaa identiteettiadn ja toteuttaa itsemaardadmisoikeuttaan taiteen ja kulttuurin
avulla. Ikaihmisten taidetoiminnassa on tarkeaa se, etta ikaihmiset saavat olla itse
aktiivisena osallistujana passiivisen vastaanottajan roolin sijaan. (Rakenteita ratko-
massa, 2014, 7.)

3.2 Tampereen kaupungin ikdihmisten kulttuuripalvelut

Tampereen kaupunki jarjestaa paljon ikaihmisille suunnattuja tapahtumia ja muuta
kulttuuritoimintaa. Ikaihmisten kulttuuripalveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa

huomioidaan tamperelaisten ikaihmisten toiveet ja tarpeet. Toiminnan tavoitteena
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on tuottaa hyvinvointia ja iloa ikaantyville kaupunkilaisille. (Tampereen kaupunki
2017c.) lkaihmisten kulttuuripalvelut jarjestdd erilaisia vuotuistapahtumia, kuten
Kansallista veteraanipdivad, Puistokonsertteja, seminaareja ja messuja. lkaihmis-
ten kulttuuripalvelut tukee Palvelukeskusten ja Lahitorien kulttuuritoimintaa tuotta-
malla paikkoihin ohjelmaa. Tampereen kaupungin ikaihmisten kulttuuripalvelut tu-
kee myo6s kaupunkilaisten harrastustoimintaa, kuten senioritansseja, runopiireja ja
visailuja. Monet tapahtumat jarjestetaan yhteistytssa erilaisten yhdistysten ja yritys-
ten kanssa. lkaihmisten kulttuuripalvelut toimii my6s yhdessa elakelaisjarjestojen
kanssa, joiden toimintaa Tampereen kaupunki on mahdollistamassa. (Jarvinen
Tarja 2017.) Tampereen kaupungissa kaytetdaan luovaa kuntoutusta paivakeskus-
ten asiakkaiden, ryhméakotien asukkaiden seké palvelukeskuksien avoimien ryhma-
toiminnan kavijéiden hyvinvoinnin edistamisessé. Luovassa kuntoutuksessa kayte-
téaan luovia menetelmia, kuten lauluja, kuvia, kosketusta tai musiikkia, kuntoutuksen
tukena. Onnivalo-toiminta, joka toteutettin Tampereella Lahdensivun kodissa, on
yksi luovan kuntoutuksen tydmuodoista. (Tampereen kaupunki 2017c.) Tampe-
reella jarjestetaan myos kulttuuri- ja liikkuntaluotsitoimintaa. Luotsit ovat Tampereen
kaupungin kouluttamia vapaaehtoisia, jotka lahtevat esimerkiksi museoon tai kéave-
lyretkelle mukaan taysi-ikaisten henkiléiden kanssa. Luotsi lahtee mukaan kaveriksi
maksuttomasti, jotta lahteminen kulttuurin ja liikunnan pariin olisi helpompaa. (Tam-

pereen kaupunki 2017g.)

3.3 lkaihmisten kulttuuripalveluiden tiedotus ja markkinointi

Jarvisen mukaan (2017) ikaihmisille suunnatuissa tapahtumissa ja muussa toimin-
nassa tarkea tiedotuskanava on Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden yleinen
markkinointivyla eli Tamperelaisen menopalsta. Ikdihmisten kulttuuritoiminnasta
laitetaan tiedot tapahtumakalentereihin, kuten Tampereen kaupungin tapahtumaka-
lenteriin ja Aamulehden tapahtumakalenteriin. Kulttuuripalveluiden ja Tamperelais-
ten ikaihmisten yhdistysten ja yhteis6jen Elonpolkuja -verkoston uutiskirjeeseen
nostetaan tiettyja nostoja isommista ikaihmisten tapahtumista. Molemmat uutiskir-
jeet lahetetaan tilaajille noin kaksi kertaa kuukaudessa. Ikaantyneiden alueellisessa

kulttuurituokiotoiminnassa kukin yksikkoé hoitaa tiedottamisen itse. Tiedotuksessa
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kaytetaan myos apuna painomateriaaleja, kuten julisteita ja erilaisia esitteita. Julis-
teita levitetddn normaalisti kirjastoihin ja palvelukeskuksiin. Esitteita jaetaan erilai-
sissa tapahtumissa ja toimipaikoissa. Tapahtumissa on esilla usein myos lkaihmis-
ten kulttuuripalveluiden Roll up -telineita. Tampereen kaupungin ikaihmisten kult-
tuuripalvelut kayttaa myos lehti-ilmoituksia tapahtumien markkinoinnissa. Lehti-il-
moituksia julkaistaan paasaantoisesti Tamperelaisessa ja Aamulehdessa. Lehti-il-
moituksien haasteena on se, ettd monilla ikéaihmisilla on ovessa lappu, etta he eivat

halua vastaanottaa mainoksia eika ilmaisjakelua.

Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden koordinaattoreita voidaan kutsua myos
puhumaan erilaisiin tilaisuuksiin Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden toimin-
nasta. Puhetilaisuudet ovat hyvia tilaisuuksia tiedottamiseen. Tampereen kaupun-
gilla on yhteisty6kumppaneita, jotka pyytavat saannéllisesti kaupungin tyontekijaa
kertomaan toiminnasta heidan tilaisuuksiin ja kokevat kasvotusten tehtavan viestin-

nan tarkeaksi.

Tampereen kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluilla on yhteinen Vapaalla-lehti, jota kautta
tiedotetaan kulttuuripalveluiden tapahtumista. Vapaalla-lehti ilmestyy kaksi kertaa
vuodessa Aamulehden vélissd Aamulehden tilaajille, seka sita jaetaan irtopainok-
sena tapahtumissa ja eri toimipisteissa. lkaihmisilla my6s Sosiaalisen median pal-
veluiden kaytto lisdéantyy koko ajan. Taman vuoksi on tarkeaa, ettd suurimmat ta-
pahtumat loytyvat myos esimerkiksi Facebook-tapahtumana. Ikaihmisissa on to-
della paljon vakikavijoita ja haasteena onkin, miten saada tieto tapahtumista sellai-
silla, jotka eivat viela ole mukana ikaihmisten kulttuuripalveluiden toiminnassa, ja

miten heidat saadaan liikkeelle. (Jarvinen Tarja 2017.)
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4 KULTTUURISET HYVINVOINTIPALVELUT LAPSIPERHEILLE

4.1 Lapsiperheiden yksinaisyys

Perheiden haasteina ovat tana paivana avio- ja avoerojen lisaantyminen, perhera-
kenteiden monimutkaistuminen, yksinhuoltajien ja uusperheiden maaran kasvami-
nen. Kaikista lapsiperheisté yksinhuoltajia on noin 20% perheista (Tilastokeskus
2016). Myos kahden vanhemman perheiden tyossakayvat aidit ja isat kokevat aika-
pulaa ja ovat huolestuneita jaksamisestaan. Varsinkin pikkulapsivaiheessa tyon ja
perheen yhteensovitus aiheuttaa puolisoiden valista riitelya. (Lammi-Taskula & Kar-
vonen, 2014, 15-16.) Perheet ovat monien haasteiden kanssa hyvin yksin. Isovan-
hemmat asuvat nykyaan kauempana lapsenlapsistaan kuin aikaisemmin, kun per-
heet muuttavat esimerkiksi tydpaikan perassa toiselle paikkakunnalle. Sosiaalisen
tuen puute vaikuttaa koettuun epavarmuuteen ja stressiin, jota monet vanhemmat
kokevat. Epavarmuus ja stressi taas vaikuttavat lapsen ja vanhemman kasvatuk-

seen ja suhteeseen kielteisella tavalla. (Suomalainen lapsi 2007, 71-78.)

Arkea ja yhteisollisyytta tukevaa toimintaa pidetaan erittain tarkeédna. Etenkin pikku-
lapsiperheet kayttavat lasten leikkikenttia ja -puistoja, kerhotoimintaa seka osallis-
tuvat perhekerhoihin, -kahviloihin ja muihin kaikille avoimiin toimintoihin. Nailla pal-
veluilla on iso merkitys, koska vanhemmilla on sita kautta mahdollisuus tutustua sa-
massa elamantilanteessa oleviin vanhempiin ja lapset saavat ikaisiaan leikkikave-
reita. (Lammi-Taskula & Karvonen, 2014, 230.) Marttaliiton toiminnanjohtajan Mari-
anne Heikkilan mukaan on olemassa ylisukupolvisen syrjaytymisen malli, jonka mu-
kaan syrjaytyminen periytyy sukupolvelta toiselle. Lapsiperheiden yksinaisyydesta
puhutaan véhemman kuin ikdihmisten yksindisyydesta. Niukan toimeentulon lisaksi

monet perheet karsivét paljon yksinaisyydesta. (Yle Uutiset, 2012.)

4.2 Tampereen kaupungin lastenkulttuuri

Tampereen kaupungin lastenkulttuuri jarjestaa lapsiperheille paljon erilaisia tapah-

tumia, kursseja ja muuta kulttuuritoimintaa (Taipalus Jenni 2017). Tampereen kau-
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pungin kulttuuripalvelut yllapitdd myos Lastenkulttuurikeskus Rullaa. Rullassa jar-
jestetaan lapsille suunnattuja tapahtumia ja tydpajoja seka nayttelyitd. Nayttelyt
vaihtuvat noin kolme kertaa vuodessa. Lastenkulttuurikeskus Rullan sisd&npéaéasy
on maksuton, ja paikalla on ohjaajia niin yksittaisia kavijoita kuin ryhmia varten.
(Tampereen kaupunki 2017d.) Tampereen kaupungin lastenkulttuurin isoimpia ta-
pahtumia ovat Lasten itsenéisyyspaivan tanssiaiset, Lasten Pirkkaset ja Spark-kult-
tuurifestari. Kulttuurikursseina jarjestetdéan muun muassa Isa-vauva-sirkuskursseja,

Varikylpyja ja Koko perheen sirkusta. (Taipalus Jenni 2017.)

4.3 Lastenkulttuurin tiedotus ja markkinointi

Tampereen kaupungin verkkosivuilla kulttuuriosiossa on lapsille oma alaotsikko,
josta loytdd Tampereen lastenkulttuurin ajankohtaiset tapahtumat ja tiedotteet.
Tampereen kaupunki yllapitaa Lasten menot -tapahtumakalenteria kulttuuripalvelui-
den verkkosivuilla, johon kuka tahansa voi ilmoittaa lastentapahtumista tai muusta
lapsille suunnatusta kulttuuritoiminnasta. Lasten menot -kalenterin pohjalta lahete-
taan Lastenkulttuurin uutiskirje noin joka toinen viikko. Uutiskirjeella on noin 4 500
tilaajaa. Isommista tapahtumista l&ahetetdan tiedote medialle, jos tapahtumalla on
jokin uutiskarki tai jokin muu tiedotettava asia. Tiedote julkaistaan myos Tampereen
kaupungin omalla verkkosivulla tiedotteet-osiossa. Tampereen kaupunki tekee
myo6s mediayhteisty6ta laittamalla juttuvinkkeja ja pitamalla yhteyttd median kanssa
saannollisesti. Aamulehdessa, Tamperelaisessa ja valilla my6s Morossa julkaistaan
lehti-ilmoituksia. Lehti-ilmoituksissa yritetaan kayttaa hyvaksi jattijakeluja, jolloin
lehti-ilmoitus tavoittaa mahdollisimman monen talouden. Tapahtumat lisataan Tam-

pereen kaupungin tapahtumakalenteriin ja Aamulehden tapahtumakalenteriin.

Tapahtumista tehdaan yleensa juliste ja tapahtuman kohderyhmasta riippuen julis-
teita postitetaan esimerkiksi neuvoloihin, péaivakoteihin tai alakouluihin. T&man li-
saksi kaytetdan sosiaalisen median palveluita. Lastenkulttuurikeskus Rullalla on
oma Instagram-tili ja Facebook-tili ja kulttuuripalveilla on oma Facebook-tili ja Twit-
ter-tili. Joskus saatetaan kayttaa tapahtumien markkinoinnissa Facebookin makset-

tua markkinointia. Tampereen kaupungilla on myds omat mainostaulut, joihin on
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mahdollista varata markkinointitilaa. Lastenkulttuurissa kaytetdan myoés jonkin ver-
ran linja-autojen mainostaulujen mainontaa. Lastenkulttuurikeskus Rullalla on oma
banneri, joka nostetaan valilla ylos Hameenkadulle. Lastenkulttuurilla on kaytdssa
erindisia sahkopostilistoja esimerkiksi opettajista, jotka ovat kiinnostuneita Lasten-
kulttuurikeskus Rullan nayttelyistd. Tampereen kaupungin lastenkulttuuri kayttaa
my0s jonkin verran koulujen omaa Helmi-viestintgjarjestelméaa tapahtumien ilmoit-

tamisessa.

Tampereen kaupungin lastenkulttuurin tyontekijat miettivat aina tapahtumakohtai-
sesti tiedottamista ja markkinointia, esimerkiksi kaupunginosa-tapahtumissa tiedo-
tus kohdistetaan vain siihen kaupungin osaan ja siella saatetaan pitaa markkinoin-
titempaus tapahtumaan liittyen. Puskaradion olemassaolo on tarkeaa, jotta tieto ta-
voittaa kohderyhman, esimerkiksi vauva- ja taaperotapahtumissa ja -kursseissa
puskaradio on erityisen tehokasta. Myos tapahtumien ja kurssien aikana tiedotetaan
muusta Tampereen kaupungin lastenkulttuurin ajankohtaisesta toiminnasta. (Taipa-
lus Jenni 2017.)

Jenni Taipaluksen mukaan (2017) neuvolasta on mahdollisuus saada tietoa kulttuu-
rimenoista sekd saada kulttuurilahete. Kulttuurilahetteita jaetaan neuvoloista pikku-
lapsiperheille, joille siitd uskotaan olevan paljon hyotyd. Lahetteen saamisen syita
voivat olla esimerkiksi perheen vaikea elaméantilanne, vauvan kehitysviivastymat tai
vertaisryhmien puute uuteen kaupunkiin muuttamisen vuoksi. Lahetteella paasee
ilmaiseksi kulttuuripalveluiden ja kulttuurikasvatusyksikké TAITEn jarjestamille kult-

tuurikursseille. (Tampere 2017e.)

Haasteena tiedottamisessa on ollut se, ettd miten saadaan sopivasti tiedotettua koh-
deryhmalle tulevista tapahtumista, ettei kavijoita tule liikaa. Lastenkulttuurikeskus
Rullalla on talla hetkella pienet tilat ja usein tapahtumiin olisi enemman halukkaita
tulijoita kuin mita tiloihin mahtuu. Kulttuurikurssit tayttyvat mydés muutamassa mi-
nuutissa ilmoittautumisen auettua. Nama ovat todella positiivisia ongelmia ja saa
nahda tuleeko viela toisenlaisetkin ajat. Toinen haaste on muukielisyys. Tampere-
laisia on koko ajan enemman sellaisia, jotka eivat puhu suomea aidinkielenaan.

Haasteena on, miten tavoittaa heidat, jotka eivat ymmarra suomea, koska Tampe-
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reen lastenkulttuurin l&hes kaikki toiminta on suomeksi. Lisaksi tiedottamisen haas-
teena on saada kulttuuripalveluiden palveluiden kayttajiksi ne lapsiperheet, jotka ei-

vat vield kayttdjia ole. (Taipalus Jenni 2017.)



18

5 YLISUKUPOLVISEN TOIMINNAN PILOTOINTI PERHEIDEN
TALOLLA

5.1 Perheiden talon tausta

Ylisukupolvisen toiminnan pilotoinnin paikaksi valikoitui Perheiden talo, joka avattiin
syksylla 2016 Tammelakeskukseen. Perheiden talon palvelut ovat tarkoitettu kaikille
tamperelaisille lapsiperheille. Perheiden talolla on erilaisia perheille tarkoitettuja
avoimia kohtaamispaikkoja, luentoja ja perhekahviloita. (Tampereen kaupunki
2017f.) Tammelakeskuksessa on myos Lahitorin toimintaa, joka on suunnattu ikaih-
misille. Eri-ik&isille suunnattujen toimintojen vuoksi Perheiden talo Tammelakes-

kuksessa soveltuu hyvin sukupolvien véliselle toiminnalle.

Tammelakeskuksessa on ollut ennen Tampereen kaupungin pyorittama palvelukes-
kus, jossa oli ikdihmisten ateriointipalvelu, kahvila, laitoskirjasto, viriketoimintaa,
kulttuuriohjelmaa, tansseja ja muita palveluja. Kun Perheiden talo avattiin syksylla
2016 Tammelakeskukseen, Tampereen kaupungin aikaisempi viriketoiminta siirret-
tiin toiseen toimipisteeseen Pohjolan palvelukeskukseen. Palvelukeskuksen muu-
ton myota palvelukeskuksen jarjestama viriketoiminta siirtyi Perheiden talon vas-
tuulle Tammelakeskuksessa. Lisdksi Tammelakeskuksen henkilokunta ja ohjaajat

vaihtuivat.

Tammelakeskuksen peruspalvelut pysyivat muutoksen myoéta entisellaén. Perhei-
den taloa pyorittaa Tampereen kaupungin perhepalvelut. Palvelukeskuksen muu-
tosta on tullut runsaasti negatiivista palautetta, kun ruokailupalvelu, kirjastopalvelu,
viriketoiminta ja muu ikdihmisille suunnattu toiminta on supistunut huomattavasti toi-
mijan vaihtumisen jalkeen. Kun palvelukeskuksen muutosta tieto alkoi levitd, ik&ih-
miset olivat suureen aaneen hanketta vastaan. Aihe heratti suurta keskustelua ja
voimakkaita tunteita. Muutoksesta kirjoitettiin lehtien yleisopalstoille ja paikalliset jul-
kimot ottivat kantaa asiaan. Tammelakeskuksen muutokset herattavat vielakin suu-
ria tunteita, eivatka ikaihmiset ole tyytyvaisia Tammelakeskuksen muutokseen. (Jar-
vinen Tarja 2017.)
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Perheiden talo valittin Sukupolvet kohtaavat -toiminnan pilotoinnin kohteeksi ni-
menomaan Tammelakeskuksen historian vuoksi. Tammelakeskuksessa halutaan
vahentaa perheiden ja ikdihmisten vastakkain asettelua ja yritetddn saada sen tilalle
molemmille kohderyhmille suunnattua mielekasta yhteistoimintaa. Kulttuuripalvelut
haluaa myos vastata lapsiperheiden ja ikdihmisten yksindisyyden huutoon ja yli-

sukupolvisen kohtaamisen tarpeeseen. (Taipalus Jenni 2017.)

5.2 Ystavanpaivékarkelot ja Sukupolvet kohtaavat -tyopajat

Ylisukupolvista kohtaamista tukevaa toimintaa lahdettiin kehittamaan yhdessa Tam-
pereen kaupungin kulttuuripalveluiden, Perheiden talon ja Lahitorin kanssa. Tuotan-
toryhmaan kuului minun lisdksi Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden lasten-
kulttuurin koordinaattori Jenni Taipalus, ikdihmisten kulttuuripalveluiden koordinaat-
tori Tarja Jarvinen, Perheiden talon palveluiden koordinaattori Kirsi Koponen seka
vaihtelevasti muuta Perheiden talon ja Lahitorin henkilokuntaa. Tuotantoryhman
kanssa kehitimme yhdessa Ystavanpaivakarkelot-tapahtuman ja Sukupolvet koh-

taavat -tyOpajat.

Tavoitteena oli suunnitella mielekdsta yhteista tekemisté lapsiperheille ja ikaihmi-

sille. Tavoitteena oli erityisesti tavoittaa yksinaisyytta tuntevia perheita ja ikaihmisia.

5.2.1 Ystavanpaivakarkelot

Ystavanpaivakarkelot-tapahtuman avulla toivottiin tavoitettavan haluttuja kohderyh-
mid tutustumaan Perheiden talolle. Tapahtuma jarjestettin ystavanpaivana
14.2.2017 Perheiden talolla klo 10-14. Ajankohdan haluttiin olevan ikaihmisille mah-
dollisimman helposti saavutettava. Kello 14 jalkeen ikdihmisten linja-automatkat oli-
sivat kalliimpia. Kouluikaiset lapset olisivat ajankohtana vield koulussa, mutta saa-
vuttaisimme tavoittelemamme kohderyhman, kotididit/isat lapsiensa kanssa. Tavoit-
teenamme oli erityisesti tavoittaa kohderyhmien yksinaisia ihmisia. Tapahtuman
painotuotteissa ja tapahtumapaikan ilmeessa korostettiin karkeloluonnetta. Emme

halunneet korostaa ystavanpaivaa rakkauden juhlana sydamin ja varein tavoittele-
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mamme kohderyhman vuoksi. Halusimme luoda kuvan iloisesta tapahtumasta, jo-
hon kaikilla olisi mahdollisimman matala kynnys tulla mukaan. Tapahtumaa mainos-
tettiin muun muassa lehdessa, kaupungin verkkosivuilla, Facebookissa, painotuot-
teilla ja muissa kulttuuripalveluiden tapahtumissa.

Ystavanpaivakarkeloiden ohjelmassa oli muun muassa erilaisia tyopajoja, konsertti
seka ystavakoiria tervehtimassa kavijoita. Tapahtuma oli onnistunut ja kavijoita oli
noin 200 henkil6&, joista noin puolet olivat lapsia. Tapahtuma oli saavuttanut koh-
deryhma&n hyvin ja paikalla oli seka lapsiperheita, etta ikdihmisia. Olisimme kuitenkin
toivoneet, ettd ikaihmisia olisi tullut enemman paikalle. Kuvassa 1. Kulttuuriosuus-

kunta Uulu pitéda konserttia Ystavanpaivakarkelot-tapahtumasssa.

Kuva 1. Kulttuuriosuuskunta Uulun konsertti Ystavanpaivakarkeloilla

5.2.2 Sukupolvet kohtaavat -tyopajat

Sukupolvet kohtaavat -ty6pajojen tavoitteena oli mielekds eri sukupolvien valinen
toiminta, jossa ikaihmiset ja lapsiperheet kohtaavat toisiaan. Tydpajat olivat avoimia
kaikille ja tyOpajoja mainostettiin painotuotteilla, Ystavanpaivakarkeloissa, leh-
dessda, kaupungin verkkosivuilla, Facebookissa ja muissa kulttuuripalveluiden ta-
pahtumissa. Sukupolvet kohtaavat -ty6pajojen sisalloksi paatettiin teatteri ja sirkus.
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Teatteri- ja sirkuspajaa ohjaajiksi valittin ammattitaitoiset tutut ohjaajat, joilla on ko-

kemusta ikaihmisten ja lapsiperheiden ohjauksesta.

Teatteripajassatiistaina 21.2. klo 10—11 tutustuttiin teatterimaailmaan erilaisten leik-
kien ja teatteriharjoitusten avulla. TyOpajaa ohjasi Mirka Weimer ja miné olin paikalla
apuohjaajana. Teatteripajaan osallistui 16 osallistujaa, joista noin puolet oli lapsia.
Teatteripajassa olimme tavoittaneet kohderyhmamme erittain onnistuneesti. Tydpa-
jassa oli seka lapsiperheita, ettd ikaihmisid. Teatteripaja oli onnistunut ja Mirka
Weimer otti hyvin huomioon kaikki osallistujat. Tyopajassa oli fyysistd kontaktia ja
toisiinsa tutustumista, mika tuntui olevat mieluista osallistujille. Havaitsin palaut-
teista ja ihmisten ilmeistd, etta fyysinen kontakti oli erityisesti yksinaisille ikaihmisille

tarkeaa.

Sirkuspajassa tiistaina 28.2. klo 10-11 paastiin kokeilemaan sirkustemppuja erilais-
ten sirkusvalineiden avulla. TyOpajaa olivat ohjaamassa Johanna Peltola, Minta
Metteri ja mina olin paikalla apuohjaajana. Sirkuspajaan osallistui noin 27 osallistu-
jaa, joista yli puolet oli lapsia. Ty6pajaan oli tullut isovanhempia yhdessa lapsenlap-
sien kanssa, mutta yksinaisia ikaihmisia ei tavoitettu paikalle. Pajassa oli iloinen
vilske ja ohjaus oli onnistunut. Sirkuspajassa ihmiset keskittyivat omaan tekemiseen

ja kohtaamista muiden kanssa ei tapahtunut samalla lailla kuin teatteripajassa.

5.2.3 Ylisukupolvisen toiminnan palaute

Saimme ylisukupolvisen toiminnan piloitoinnista padasiassa positiivista palautetta.
Erityisesti hyvaa palautetta saatiin siita, ettd tapahtuma ja tydpajat oli kaikenikaisille
yhteinen. Myds Perheiden talon ja lahitorin kavijat, jotka eivat olleet tapahtumassa
tai tyopajoissa olivat antaneet positiivista palautetta Tammelakeskuksen henkil6-
kunnalle, ettad tallainen tapahtuma oli jarjestetty. Tapahtumasta saatiin negatiivista
palautetta, kun tapahtuman eras kavija oli ymmartanyt varikylpy-demon sellaiseksi,
ettd sitd ei saisi konkreettisesti kokeilla. Han oli pettynyt, kun ei ollut varautunut

vaihtovaattein varikylpyyn taaperon kanssa.
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Tyo6pajoihin osallistuneet tykkasivat tydpajoista ja antoivat suullisesti pelkastaan hy-
vaa palautetta sisallosta. Tapahtuman ja tydpajojen kavijat saivat tayttda myos ky-

selyn tapahtumasta. Kyselyn tuloksiin perehdymme seuraavassa osiossa.

"Todella kauniita kuvia, ihanaa saada vérittdad. En muistakkaa koska olisin viimeksi
vérittényt vérityskuvia” - 1akas nainen
"Olipa ihanaa saada néhdé néin paljon lapsia” - 1dkas nainen
"Olipa mukava paéasté piirtdméén pitkéasté aikaa” - |akas nainen
"Tosi kiva, kun téllaisia tapahtumia jérjestetdan” — Aiti

"Mé tuun ténne, kun oon niin yksinéinen” - lakas nainen

5.3 Kyselyt

Tein nelja erilaista kyselya, jotka taytettiin Perheiden talolla paikan paalla tapahtu-
mapaivind. Paadyin tekeméaan kyselyt paperiversioksi kyselyn kohderyhmé&n vuoksi.
Kyselyn kohderyhména oli lapsiperheet ja ikdihmiset. Ikaihmisille verkossa taytetta-
van kyselyn tayttaminen olisi voinut olla monella tapaa monelle erittdin haastavaa.
Lapsiperheiden vanhemmilla internetissd mydhemmin taytettava kysely saattaisi
taas helpommin jd&da tekematta kiireen vuoksi. Kyselyt olivat Ystavanpaivakarke-
loihin osallistujille, tydpajoihin (teatteripaja ja sirkuspaja) osallistujille seka tydpajo-

jen ohjaajille.

Ystavanpaivékarkeloiden kyselyssa kysyttiin kavijan ika, mista kavija on saanut tie-
don tapahtumasta, miksi kavija on tullut paikalle, miten Perheiden talon tilat toimivat
tapahtumapaikkana, kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle on ja mil-
laista sukupolvia yhdistavaa toimintaa kavija haluaisi Tampereen alueelle. Sukupol-
vet kohtaavat -tyopajojen kyselyissa selvitettiin samoja kysymyksia sekéa kyseisen
tyopajan sisallén onnistumista. Sukupolvet kohtaavat -tydpajojen ohjaajille tehdyssa
kyselyssa selvitettiin tydpajan onnistumista, Perheiden talon tilojen sopivuutta tyo-
pajan toiminnalle, ylisukupolvisen toiminnan tarvetta, kehitysideoita sukupolvien va-

liselle toiminnalle sek& sisaltdideoita sukupolvien véliselle toiminnalle.
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5.3.1 Ystavanpaivakarkeloiden kyselyn vastaukset

Ystavanpaivakarkeloiden kyselyyn vastasi yhteensa 35 kavijaa.

1. Ika
IKA
| IKA
15
20-29 V. 30-45 V. 46-65 V. 66-90 V.

Kuvio 1. Ystavanpaivakarkeloiden vastaajien iat

Kuviosta 1 nakee, etta suurin osa kyselyyn vastaajista oli 30—40-vuotiaita tai 66—
90-vuotiaita. Tulos vahvistaa sen, ettd tapahtuma on saavuttanut halutun kohde-
ryhman tapahtumaan.

2. Mita kautta sait tiedon tapahtumasta?

Mita kautta sait tiedon tapahtumasta?

20
} .
10
5 .
, 1N o
20-29 v. 30-45 v. 46-65 v. 66-90 v.
H Painotuotteista B Ystavalta
Facebookista B Lehdesta

B Verkkosivun tapahtumakalenterista B Muualta

Kuvio 2. Tieto tapahtumasta

Kuvio 2 osoittaa, etté lapsiperheitd tavoitetaan Facebookin kautta, kun taas ikaih-

misista kukaan ei ollut saanut tietoa tapahtumasta Facebookin kautta. Ikdihmiset
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ovat saanet tiedon parhaiten lehdesta lukemalla, mutta my6s painotuotteet ja ysta-
vat ovat olleet merkittavana osana tiedon saavuttamiseksi. Lapsiperheet ollaan ta-
voitettu monipuolisemmin erilaisten markkinointikeinojen avulla, eikéa kyselyssa

selvia yhta vahvaa markkinointikanavaa.

3. Miksi halusit tulla tapahtumaan
- 20-23v.

"Kaverikoirien kanssa viihdyttdmaan lapsia”
"kaverikoirakaynnille tultiin, mukava kun saatiin tulla”
"Katsoa olisiko lapselle toimintaa”

- 30-45v.

"Sopivan erilaista tekemista 1,5 v lapseni kanssa, matala kynnys tulla”
"Kiva etta oli ohjelmaa ystavanpaivana lapsille”

"Toimintaa, musiikkiesitysta (myo6s 1,5 v lapselle)”

"Kuulosti kivalta”

"Halusin tuoda lapset tekemaan jotain kivaa & katsomaan mita ohjelmaa
muut toimijat ovat keksineet (ideoita omaan tyohon)”

"Kuulosti kivalta tapahtumalta jossa monipuolisesti erilaista ohjelmaa”
"Halusin tehda vauvan kanssa jotain kivaa ystavanpaivan kunniaksi.”
"Kuulosti mukavalta, kiva etta oli samaan aikaan erilaisia aktiviteetteja”
"Kuulosti mielenkiintoiselta, musiikkia ja yhteista aikaa lasten ja vanhusten
kanssa”

"Koiran kanssa :)”

"Lahella kotia mukavaa toimintaa”

"Kivaa tekemistad”

"Lasten ilmaiset tapahtumat vetavat meidat aina”

"Olimme jo valmiiksi Tammelakeskuksessa”

- 46-65v.
"Nahda ihmisia ja musiikki kiinnostaa!”
- 66-90v.

"Uusi kiinnostaa”

"Virkistys”

"Nahda ihmisia”

"Olin utelias”

"Mielenkiinnosta”

"Pajojen takia, kiva tehda erilaista mita kotona. Tapaa ihmisia.”
"Kutsuttiin”

"Laulua”

"Mielenkiinnosta. Oli mukavaa”
"Mielenkiinnosta”
"Mielenkiinnosta”
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"Uteliaisuudesta”

”Oli turhaa aikaa”

"Nahda muita ihmisia”

"Kaikki kiinnostaa ja nakee toisiansa”

Kolmannen kysymyksen vastauksista ilmenee, etté lapsiperheille on ollut tarkeda
tapahtuman sisaltd, kun taas ikaihmiset ovat tulleet paikalle mielenkiinnosta tai
etta nakee muita ihmisia. Ikaihmisille ei vaikuta olevan niinkaan valia tapahtuman
sisallolla, vaan silla, ettd ylipaataan jotain tapahtuu.

4. Miten Perheiden talon tilat toimivat tapahtumapaikkana

Miten Perheiden talon tilat toimivat
tapahtumapaikkana
Erittdin huonosti 1 - 5 Erittdin hyvin

66-90 I e —

.
46-65 N
30-45 I ———
20-29 N

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Hl m2 m3 m4 m5

Kuvio 3. Perheiden talon tilojen toimivuus tapahtumapaikkana

Kuvio 3 perusteella Perheiden talon tilat toimivat tapahtumapaikkana lapsiperhei-
den mukaan todella hyvin. Ikdihmisten joukossa on pari vastaajaa, joiden mielesta
perheiden talon tilat eivat toimi hyvin tapahtumapaikkana. Saamani suullisen pa-
lautteen perusteella uskon, ettd vastaukseen vaikuttaa Tammelakeskuksen tausta,
eika niinkaan tilojen konkreettinen toimivuus. lkaihmisista suurin osa oli kuitenkin

sitd mielta, etta tilat olivat toimivat.
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5. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle mielestasi on?

Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle
mielestasi on?
Ei lainkaan tarvetta 1 - 5 Erittdin suuri tarve

66-90 |
46-65 I

30-45 I ———
20-29 I

0 2 4 6 8 10 12 14

H]l H2 B3 H4 m5

Kuvio 4. Tarve sukupolvia yhdistavélle toiminnalle (Ystavanpaivakarkeloille osallis-
tuneiden vastaus)

Kuvio 4 vahvistaa sen, etta sukupolvia yhdistavélle toiminnalle on erittain suuri
tarve Tampereella. Ainoastaan yksi ikdihminen on vastannut, ettei toiminnalle ole
niinkaan tarvetta. Saamani suullisen palautteen perusteella uskon, etta eridvan
vastauksen syyna on Tammelakeskuksen tausta ja se, etta kyselyn vastaaja ei

kannattanut Tammelakeskuksen muutosta.

6. Millaista sukupolvia yhdistavaa toimintaa haluaisit Tampereelle?
- 20-29v

"Vanhukset ja lapset - piristdaa vanhusten paivaa. Saanndllisia tapaamisia
vaikka askartelun parissa.”
"Taman kaltaista, myos vapaampaa paivakerhotoimintaa”

- 30-45v.

"Leikkipajat lorujen muodossa vois olla jees, musiikki myos”

”"Satutuokio oli tosi kiva. Puistotreffeja esimerkiksi voisi olla”

"Melko vapaata, mutta samalla ohjattua (tietyt ajat ja "ohjaajat”). On helppo
tulla kun joku suunnittelee paivan kulun. Tulee l&hdettya helpommin, kuin
vain oma-aloitteisesti. Ehka askartelua yhdessa? Laulujal”

"Musiikkia, tapahtumia, kohtaamista”

"Kirjallisuusaiheisia tapahtumia, matalan kynnyksen tydpajoja isovanhem-
mille & lapsenlapsille, isien aktivointial”

"Vapaita kahvittelu- vauvamummo cafeita. :) Aluksi voisi olla joku toiminnal-
linen juttu jossa tutustutaan. Sitten vapaampaa seurustelua. Ehka joku tie-
tovisa, levyraati tms., jossa arvotaan seka joukkueet. Tai toiminnallisia pis-
teital”

"Yhteisia leikki-/satuhetkia lisaa.”

"Savellyspajoja (Uululta)”

16



27

"Mita vaan!”

"Yhdessa tekemista, tarinointia yms.”
"Yhteisia lauluhetkia, kahvittelua ym.’
"Kaikki kay :)”

”"Askartelua, perinteisia lastenlauluja”

- 46-65v.

"Musiikkituokiot!”
"Yhteisia kahvihetkia”

- 66-90v.

"Yhteisia tapahtumia, musiikkia, esityksia, esim. lapset harrastusten mukaan
esittaisivat”

"Monipuolista”

"Murrosikaisten ja ikaihmisten yhteista tekemista (mielekasta)”

”"On sopivasti tarjontaa”

"Tapahtumia”

"Mummut ja vaarit myds kuten ennenkin ja lapset lisana”

“Isat ja vaarit mukaan”

"Vaarit mukaan, isat mukaan, kaikilla oli mukavaa”

“Isia ja vaareja enemman mukaan. Kivaa oli leikki lasten kanssa.”

"En osaa sanoa?’

"Perheiden talo on jo hyva”

"Tama Perheiden talo on hyva alku”

Kuudennen kysymyksen vastaukset osoittavat, etta Ystavanpaivékarkelot ja avoi-
met Sukupolvet kohtaavat -ty6pajat ovat oikea suunta ylisukupolviselle kohtaami-
selle. Vastaukset antavat myds paljon lisda ideoita sukupolvien vélisen toiminnan
kehittamiseen.
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5.3.2 Teatteripajan kyselyn tulokset

Teatteripajan kyselyyn vastanneita oli yhteensa kahdeksan 16 osallistujasta.

1. Ika

IKA

10

m20-29 m30-45 46-65 M 66-90

o N B O o

Kuvio 5. Teatteripajan kyselyn vastaajien iat

Kuvio 5 osoittaa, etté paikalle ollaan saatu onnistuneesti seka ikaihmisia, etta lap-

siperheita.

2. Mita kautta sait tiedon ty6pajasta

Mita kautta sait tiedon tyopajasta?

4
3
2
1
, 1
20-29 v. 30-45 v. 46-65 v. 66-90 v.
M Painotuotteista W Ystdvalta
Facebookista M Lehdestd

B Verkkosivun tapahtumakalenterista ® Muualta

Kuvio 6. Tieto teatteripajasta

Kaikki muualta tiedon saaneet olivat saaneet tiedon Perheiden talolta. Kuvio 6
osoittaa, ettéd suurin osa tydpajaan osallistuneista olivat saaneet tiedon Perheiden
talolta.
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3. Miksi halusit tulla ty6pajaan?

Vastaukset on jarjestetty kyselyn tayttajien ian mukaan nuorimmasta van-
himpaan.

"Kohtaamaan eri sukupolvien ihnmisia”

"2 vuotiaalle jotain uutta”

"Mukavaa toimintaa”

"Lapsi halusi”

"Lapsenlapset pitavat kaikesta yhteisesta toiminnasta”
"Tavata muita ihmisia”

"Leikkimaan”

"Rakastan teatteria”

Kolmannen kysymyksen vastauksista voidaan paatella, ettd Sukupolvet kohtaavat
-tyOpaja oli herattanyt kiinnostuksen ideansa ja sisaltonsa vuoksi.

4. Piditko teatteripajan sisallosta?

Piditko teatteripajan sisallosta?
En pitanyt lainkaan 1 - 5 Pidin erittdin paljon

665 || IR
0 1 2 3 4 5 6 7 8

H]l m2 m3 m4 m5

Kuvio 7. Tyytyvaisyys teatteripajan sisaltoon
Kuvio 7 osoittaa, etté teatteripajan sisaltd on ollut onnistunut ja mieluinen kaikille
kohderyhmille.
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5. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle mielestasi
on?

Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle
toiminnalle mielestasi on?
Ei lainkaan tarvetta 1 - 5 Erittain suuri tarve

66-90

30-45

20-29

s

o

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5
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Kuvio 8. Tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle (Teatteripajaan osallistuneiden
vastaus)

Kuvio 8 vahvistaa, ettd myos teatteripajaan osallistuneiden mielesta sukupolvia

yhdistavélle toiminnalle on suuri tarve.

6. Millaista sukupolvia yhdistavaa toimintaa haluaisit Tampereelle?

Vastaukset on jarjestetty kyselyn tayttajien ian mukaan nuorimmasta van-
himpaan.

"Kesalla ulkona tapahuvia teatteripajoja”

"Tallainen toiminta oli oikein mielekasta, avoin kylla kaikenlaiselle toimin-
nalle”

"Kaikenlaista yhdessa tekemista”

"Liikuntaa ja musiikkia”

"Kaikkeen mahdolliseen, mihin sita voi liittaa”

"Kerhoja”

"Mita vaan”

5.3.3 Sirkuspajan kyselyn tulokset

Sirkuspajan kyselyyn vastasi kymmenen osallistujaa. Yhden kyselyn lapsen van-
hemmat olivat tayttdneet yhdessa.
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1. k&
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Kuvio 9. Sirkuspajan kyselyn vastaajan ika

Kuvio 9 osoittaa, ettéa sirkuspaja oli tavoittanut enemman lapsiperheita kuin ik&ih-

misia.

2. Mita kautta sait tiedon ty6pajasta

Mita kautta sait tiedon ty6pajasta?

4
2 .
0 I I I

20-29 v. 30-45 v. 46-65 v. 66-90 v.
H Painotuotteista M Ystavalta
Facebookista B Lehdesta

B Verkkosivun tapahtumakalenterista ® Muualta

Kuvio 10. Tieto sirkuspajasta

Kaikki muualta tiedon saaneet olivat saaneet tiedon Perheiden talolta. Kuvio 10
osoittaa, ettd moni oli saanut tiedon ystavansa kautta. Lapsiperheista taas iso osa
oli saanut tiedon painotuotteiden kautta tai Facebookista.

3. Miksi halusit tulla ty6pajaan?

Vastaukset on jarjestetty kyselyn tayttgjien ian mukaan nuorimmasta van-
himpaan.

"Nakemaan ihmisia, olemaan sosiaalinen lapsen kanssa”
"Lapseni halusi edellisen tyopajan perusteella”
"Sirkus kiinnosti, vanhusten kanssa oleminen lapsen kanssa. Vanhuksia ei
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ollut. :)”

"Lapselle tekemista”

"Etta lapselle ois tekemista”

"Hiihtolomalle kaipasi tekemista”

"Sirkus kiinnostaa koko perhetta”

"On aina mukavaa osallistua lasten touhuihin”
"Yhteista puuhaa lastenlasten kanssa”

Kolmas kysymys osoittaa, etta tydpajaan oltiin tultu kivan tekemisen vuoksi. Posi-

tiivista oli my0s se, ettéa tydpajaan oltiin tultu myos edellisen tydpajan perusteella
uudestaan.

4. Piditko sirkuspajan sisallosta?

Piditko sirkuspajan sisallosta?
En pitanyt lainkaan 1 - 5 Pidin erittdin paljon

66-90 [N
46-65 I
3045 [
2029
0 1 2 3 4 5 6 7

H]l m2 m3 m4 m5

Kuvio 11. Tyytyvaisyys sirkuspajan sisaltoon

Kuvio 11 osoittaa, etté sirkuspajan sisallosta oltiin pidetty.
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5. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavaélle toiminnalle mielestasi
on?

Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle
toiminnalle mielestasi on?
Ei lainkaan tarvetta 1 - 5 Erittain suuri tarve

66-90 |G
socs
3045 T
20-29
0 1 2 3 4 5 6 7

Hl H2 m3 m4 m5
Kuvio 12. Tarve sukupolvia yhdistavélle toiminnalle (Sirkuspajaan osallistuneiden
vastaus)

Kuvio 12 osoittaa, etté sirkuspajaan osallistuneiden mielestéa sukupolvia yhdista-

valle toiminnalle on suuri tarve.

6. Millaista sukupolvia yhdistavaa toimintaa haluaisit Tampereelle?

Vastaukset on jarjestetty kyselyn tayttajien ian mukaan nuorimmasta van-
himpaan.

"Toiminnallisia ja ohjattuja, missa lapsi saa purkaa energiaa”
"Laulutuokioita, satutunteja ym.”

"Kaikenlaista”

"Taapero-isovanhempi-teatteria ja konsertteja”
"Toiminnallisia”

5.3.4 Sukupolvet kohtaavat -tyopajojen ohjaajien kyselyn tulokset

Teatteripajaa oli ohjaamassa Mirka Weimer. Sirkuspajaa oli ohjaamassa Johanna

Peltola ja Minta Metteri
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1. Miten onnistunut tydpaja mielestasi oli?
Ei lainkaan onnistunut 1 - 5 Erittain onnistunut

Kaikki ohjaajat vastasivat 4.
Kommentteja/ehdotuksia?

"Osallistujamaara tuntui sujuvalta (16 henkiloa), kaikki lIahtivat hyvin mu-
kaan harjoituksiin ja pienimmat jaksoivat keskittya hyvin melkein tunnin
ajan. Avustajia on hyva olla mukana, jotta aidit voivat tehda harjoituksia
esim. taaperoikdisen kanssa. (Mukana oli nyt myos kaksi vauvaa)” - Teatte-
ripajan ohjaaja

"Tydpajan ohjaus oli kivaa, mutta olisi ollut hauskaa, jos vanhempia ihmisia
olisi tullut lisda.” - Sirkuspajan ohjaaja

”Oltiin varauduttu enemman vanhuksiin ja vahan isompiin lapsiin, mutta tuli-
kin pikkulapsiperheita, mutta ei se mittaa. Piti soveltaa.” - Sirkuspajan oh-
jaaja

2. Miten Perheiden talon tilat toimivat ty6pajatoiminnassa?

Miten Perheiden talon tilat toimivat
tydpajatoiminnassa?
En lainkaan toiminut 1 - 5 Toimivat erittain hyvin

Teatteripajan ohjzaja
Sirkuspajan ojaaja

0 0,5 1 15 2 2,5

H]l m2 m3 W4 m5

Kuvio 13. Perheiden talon tilojen toimivuus ty6pajatoiminnassa

Kommentteja/ehdotuksia?

"Tila ehka kaikuu vahan, mattoja voi olla.” - Sirkuspajan ohjaaja
"Parempi mankka/aanentoisto, valojen saadaillakin voi muuttaa tilaa paljon.” -
Sirkuspajan ohjaaja

Kuvio 13 osoittaa, ettéa tydpajan ohjaajien mielesta Perheiden talon tilat toimivat
hyvin tybpajatoiminnassa. Sirkuspajan ohjaajilta tuli kuitenkin myds ehdotuksia,
miten tilaan saataisiin mielekkdadmmaksi.
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3. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle mielestasi
on?

Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistavalle

toiminnalle mielestdsi on?
Ei lainkaan tarvetta 1 - 5 Erittdin suuri tarve

Teatteripajan ohjaaja _

0 0,5 1 1,5

N

2,5
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Kuvio 14. Tarve sukupolvia yhdistavalle toiminnalle (Ohjaajien vastaus)

Kuvio 14 osoittaa, ettéd ohjaajien mielesta sukupolvia yhdistavalle toiminnalle on

suurta tarvetta.

4. Onko sinulla kehitysideoita sukupolvien valiseen toimintaa?

"Kahden ohjaajan ty6ajat (esim. teatteri ja kuvataide), viikoittainen ryhmatoi-

minta, varamummo/vaaritoiminta...” - Teatteripajan ohjaaja

"Toiminta varmasti voi vakiintua, kun ohjelmaa vain jarjestetaan lisaa. Hie-

noa, jos saataisiin lahialueen vanhuksia lisaa liikkeelle. Jatkuvuutta vaan toi-

mintaan! :)” - Sirkuspajan ohjaaja

”"Kaikenlaista on tullut mietittya, esim. palvelukeskusten ja paivakotien sijoitta-

minen samaan paikkaan. Tammaisilla rakenteellisillakin asioilla voisi vaikut-

taa asiaan” - Sirkuspajan ohjaaja

5. Millaista sukupolvia yhdistavaa toimintaa haluaisit Tampereelle?
"’Kts. edellinen kohta” - Teatteripajan ohjaaja

"Vanhempien ihmisten tarinan kerrontaa lapsille.” - Sirkuspajan ohjaaja

"Kaikenlaista! Se on nyky-yhteiskunnassa outoa, ja harmi, kuinka eri-ikaiset
ihmiset ovat niin erillaan.” - Sirkuspajan ohjaaja
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6 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut sai konkreettista tutkimustietoa opinnayte-
tyon avulla sukupolvien vélisen toiminnan tarpeesta, ikdihmisten ja lapsiperheiden
tavoittamisesta ja Perheiden talon tilojen toimivuudesta. Lisaksi kyselytutkimuksen

avulla saatiin paljon konkreettisia ideoita toiminnan sisaltoon.

Ylisukupolvisen toiminnan pilotointi oli minusta erittdin mielenkiintoista ammatilli-
sesti. Lapsiperheilla ja ikaihmisilla on kummallakin erityisia tarpeita koskien tapah-
tumapaikkaa, kuten vaunuparkki tai likkuvuus, jotka on otettava huomioon. Tapah-
tumasta ja tyOpajoista saatiin erityisesti kiitosta siita, ettd ne olivat kaikenikaisille.
Niin tapahtumien ja tydpajojen ohjaajat kuin ké&vijat antoivat myos hyvaa palautetta
tapahtumien erinomaisista jarjestelyista tapahtumapaikalla ja jo ennen tapahtumaa.
Onhjaaijille laitettiin infot tapahtumasta jo hyvissa ajoin ja heille oli selkea yhteyshen-
kilo, johon saivat ottaa yhteytta, jos tuli kysymyksia. Olin yhteyshenkilond myos hei-
dan kanssaan myds tapahtumassa ja tyopajoissa mukana ja pidin huolta siita, etta
kaikki sujuvat ongelmitta.

Huomasin opinnaytetytprosessin aikana ihmisten kaipaavan enemman toimintaa,
jota ei ole lokeroitu tietylle kohderyhmalle. Tapahtumia ja ryhmiéa toivotaan raken-
nettavan sisallon, eikd kohderyhméan ymparille. Sukupolvien valista kuilua pystytaan
kaventamaan lukuisin eri keinoin. Kuilua voidaan kaventaa esimerkiksi rakentamalla
erilaisia ryhmia ja tapahtumia, jotka on suunniteltu vauvasta vaariin sopivaksi tai
esimerkiksi rakenteellisin keinoin sijoittamalla paivakoteja ja vanhainkoteja samaan

ymparistoon.

Tapahtumia ja ryhmi&a suunnitellessa on tarkedd panostaa markkinointiin, jotta kai-
kenikaiset kokevat itsensa tervetulleeksi. On tarke&aa luoda kavij6ille mahdollisim-
man matala kynnys osallistua mukaan toimintaan. Sukupolvet kohtaavat -toimintaa
pidettiin paasaatoisesti erittdin tarpeellisena ja sille on tarvetta Tampereella. Toimin-
nasta saatu palaute oli positiivista ja kavijoilla oli monia ideoita toimintaan. Perhei-
den talon tilat olivat toimivat sukupolvien kohtaamista tukevassa toiminnassa. Tam-
pereen kaupungin kulttuuripalvelut paatti jatkaa toimintaa Perheiden talossa Suku-
polvet kohtaavat -toiminnan perusteella sukupolvia yhdistavan kulttuurikahvila-toi-

minnan muodossa.
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Sukupolvet kohtaavat -toiminnan ryhménohjaajalla on keskeinen merkitys. Ohjaajan
on tarke&a olla ammattilainen, joka osaa ohjata ryhmaa ryhmalaisten osaamisen ja
kunnon mukaan. On todella tarkead, ettad ohjaaja antaa eritasoisia esimerkkeja, mi-
ten toimintaa voidaan toteuttaa, jotta tekeminen olisi kaikille mielekasta. Ohjaajan
tulee ottaa kaikki ryhmaléiset huomioon tasavertaisesti ja luoda ryhman sisélle va-
pautunut ilmapiiri, jossa uskaltaa heittaytya. Ammattiohjaajan merkitys on mieles-

tani erityisen suuri avoimessa ryhmassa, jossa ryhmalaiset saattavat vaihtua.

Avoimessa ryhmassa on tarkeda se, etta toiminta on riittdvan mielenkiintoista, etta
ihmisia tulee paikalle. Sirkuspajassa oli vahemman ikaihmisia kuin teatteripajassa,
mika mielestani kertoo, etta sirkuspajan sisélto ei houkuttele yksinaisia vanhuksia.
Myds sirkuspajan nimi voi kuulostaa liian hurjalta ikédihmiselle, niin kuin kaksi ikéih-
misten minulle juttelivat ennen sirkuspajan alkua. Sirkuspajan ohjaajat olivat koke-
neita seniorisirkuksen vetajia ja olivat varautuneet, etta paikka olisi ollut enemman
ikdihmisia. Olisi ollut tarkeda korostaa markkinoinnissa vieldkin enemman sita, etta
sirkuspajaa ohjaavat kokeneet seniorisirkuksen vetajat. Kyselyn ja ndkemani perus-
teella uskon, etté teatteripajassa erityisen mielekkaana pidettiin harjoituksia, joissa

oltiin kosketuksessa toisen kanssa.

Kehittamiskohteiksi jai yksinaisten ikaihmisten ja lapsiperheiden tavoittaminen ja ys-
tavyyssuhteiden rakentaminen sukupolvien vélisen toiminnan avulla. Jatkossa Su-
kupolvet kohtaavat -toiminnan tavoitteena voisi olla selkeammin ryhmén jasenten
ystavystyminen. Se on erittéin haastava tavoite avoimessa ryhmassa, mutta ryhma-
laisia voisi kannustaa ystavystymaan toisiinsa esimerkiksi kahvin/mehun juonnin yh-

teydessd. Ryhmalaisille voi antaa myds tehtavia liittyen ystavystymiseen.
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7 LOPUKSI

Minulle oli antoisaa tuottaa tapahtuma ja tyOpajat kaikenikaisille. Lapsien ja ikaih-
misten onnistunut kohtaaminen on koskettavaa katsottavaa. Minun isovanhempani
kuolivat, kun olin pieni lapsi tai jo ennen kuin olin syntynytkdan. Taustani vuoksi
ikaihmisille ja lapsiperheille yhteisen toiminnan kehittdminen oli myds henkil6kohtai-
sesti lahella sydantéani. Lahipiirissani on myoskin paljon inmisia, jotka ovat kertoneet
minulle kaipaavansa sukupolvien valistd kohtaamista. Sukupolvet asuvat nykyaan
enemman erillaan toisistaan kuin ennen. Erds ystavani kertoi minulle hanen lap-
sensa usein ihmetelleensa kaupassa ikaihmisia, koska ei muuten ikaihmisia oike-
astaan nadhnyt. Minusta on tarke&a, etta lapset osaisivat toimia ikdihmisten kanssa

luonnollisesti ilman kummempia ihmetyksia.

Tammelakeskuksen tausta tuo ylisukupolviselle toiminnalle oman haasteensa,
mutta mielestani se tekee myos toiminnan erittéin tarpeelliseksi. Minusta on hyva,
etta ikaihmiset ovat huolissaan Tammelakeskuksen muutoksesta palvelukeskuk-
sesta lahitorin ja Perheiden talon toiminnan paikaksi. On tarkeaa pitaa huolta siita,
ettd ikaihmiset kokevat itsensa muutoksen jalkeenkin tervetulleiksi Tammelakes-
kukseen ja, etta heidan tarpeitansa huomioidaan. Uskon, ettd Tammelakeskuksesta
onnistutaan kehittamaan ajan myota kaikkien yhteinen kohtaamispaikka. Tampe-
reen kaupungin kulttuuripalvelut vie tapahtumia yh& enemman ihmisten lahiympa-
ristoon eri kaupunginosiin sen sijaan, etta tapahtumia tuotettaisiin pelkastaan kes-
kustaan jolloin ihmisten taytyisi tulla sinne osallistuakseen tapahtumaan. Minusta se
on erittain hienoa ja se luo kaupunginosan asukkaille yhteenkuuluvuuden tunnetta.
Toiminnan viemisessa lahelle asukkaita myds kynnys osallistua tapahtumaan ja toi-

mintaan madaltuu.

Opinnaytetyon sukupolvet kohtaavat -tydopajan yhtena palautteena oli, etta pitaisi
saada isat ja vaarit mukaan toimintaan. Se on mielesténi erittain hyva palaute. Vaa-
rien ja isien mukaan saamisesta voisi tehdd oman opinnaytetydn, miten ja mika saa
heidat mukaan toimintaan. Ystavanpaivakarkeloilla ja Sukupolvet kohtaavat -ty6pa-

joissa oli jonkin verran isia mukana, mutta vaareja ei ollut kuin yksi.
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Liite 1. Ryhméahaastattelu kysymykset

Ryhméahaastattelu 10.2.2017

Tarja Jarvinen, lkdaihmisten kulttuuripalveluiden koordinaattori
Jenni Taipalus, Lastenkulttuurin koordinaattori

1. Esitelka3 keita olette ja mika on tyétehtdvanneTampereen kaupungin
kulttuuripalveluilla?

2. Millaista toimintaa Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut jarjestavat lapsiperheille ja
ikaihmisille?

3. Miten Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut tiedottavat jarjestettdvasta toiminnasta?
Millaisia haasteita tiedottamiseen liittyy?

4. Onko lapsiperheille ja ikaihmisille yhteisté toimintaa? Millainen tarve tallaiselle
toiminnalle on?

5. Mikéd on Tammelakeskuksen Perheiden talo? (Historia, toiminnan idea jne.)



Liite 2. Ystavanpaivakarkeloiden kysely

SUKUPOLVET KOHTAAVAT -TYOPAJA
KYSELY

Kyselyn tarkoituksena on saada tietoa Tampereen kulttuuripalvelujen ja Perheiden talon toiminnan
kehittimiseksi. Kysely on osa opinniytetyoti, jonka toteuttaa Seindjoen Ammattikorkeakoulun opiskelija
Susanna Paajanen.

1. Ikd

2. Miti kautta sait tiedon tyopajasta?

QO Verkkosivun tapahtumakalenterista
Mistd?

QO Painotuotteista (esim. juliste)

QO Ystaviltd
O Facebookista

QO Lehdesti
Mistid?

O Muualta
Mistd?

3. Miksi halusit tulla tyopajaan?

4. Piditko tyopajan sisallostia?
1 2 3 4 5
En pitinyt lainkaan QO O O QO (Q Pidin erittdin paljon

5. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistiiville toiminnalle mielestési on?
1 2 3 4 5
EilainkaantarvettaQ Q O QO © Erittiin suuri tarve

6. Millaista sukupolvia yhdistiiviid toimintaa haluaisit Tampereelle?




Liite 3. Teatteripajan kysely

SUKUPOLVET KOHTAAVAT -TYOPAJA
KYSELY

Kyselyn tarkoituksena on saada tietoa Tampereen kulttuuripalvelujen ja Perheiden talon toiminnan
kehittimiseksi. Kysely on osa opinniytetyoti, jonka toteuttaa Seindijoen Ammattikorkeakoulun opiskelija
Susanna Paajanen.

1. Ikd

2. Miti kautta sait tiedon tyopajasta?

QO Verkkosivun tapahtumakalenterista
Mistd?

QO Painotuotteista (esim. juliste)

QO Ystaviltd
O Facebookista

QO Lehdesti
Mistid?

O Muualta
Mistd?

3. Miksi halusit tulla tyopajaan?

4. Piditko teatteripajan sisillostia?
1 2 3 4 5
En pitinyt lainkaan QO O O QO (Q Pidin erittdin paljon

5. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistiiville toiminnalle mielestési on?
1 2 3 4 5
EilainkaantarvettaQ Q O QO © Erittiin suuri tarve

6. Millaista sukupolvia yhdistiiviid toimintaa haluaisit Tampereelle?




Liite 4. Sirkuspajan kysely

SUKUPOLVET KOHTAAVAT -TYOPAJA
KYSELY

Kyselyn tarkoituksena on saada tietoa Tampereen kulttuuripalvelujen ja Perheiden talon toiminnan
kehittimiseksi. Kysely on osa opinniytetyoti, jonka toteuttaa Seindijoen Ammattikorkeakoulun opiskelija
Susanna Paajanen.

1. Ikd

2. Miti kautta sait tiedon tyopajasta?

QO Verkkosivun tapahtumakalenterista
Mistd?

QO Painotuotteista (esim. juliste)

QO Ystaviltd
O Facebookista

QO Lehdesti
Mistid?

O Muualta
Mistd?

3. Miksi halusit tulla tyopajaan?

4. Piditko sirkuspajan sisillostia?
1 2 3 4 5
En pitinyt lainkaan QO O O QO (Q Pidin erittdin paljon

5. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistiiville toiminnalle mielestési on?
1 2 3 4 5
EilainkaantarvettaQ Q O QO © Erittiin suuri tarve

6. Millaista sukupolvia yhdistiiviid toimintaa haluaisit Tampereelle?




Liite 5. Ohjaajien kysely

SUKUPOLVET KOHTAAVAT -TYOPAJA
KYSELY

Kyselyn tarkoituksena on saada tietoa Tampereen kulttuuripalvelujen ja Perheiden talon toiminnan

kehittdmiseksi. Kysely on osa opinniytetyoti, jonka toteuttaa Seindjoen Ammattikorkeakoulun opiskelija
Susanna Paajanen.

TEHDAAN
1. Mitéi Sukupolvet kohtaavat -tydpajaa ohjasit? YHDESSA!

2. Miten onnistunut tyopaja mielestési oli?

1 2 3 4 5
Ei lainkaan onnistunut O O O O Q Erittdin onnistunut

Kommentteja/ehdotuksia:

3. Miten Perheiden talon tilat toimivat tydpajatoiminnassa?
1 2 3 4 5
il Tninikaantointing O O O O O Toimivat erittdin hyvin

Kommentteja/ehdotuksia:

4. Kuinka suuri tarve sukupolvia yhdistéville toiminnalle mielestési on?
1 2 3 4 5
Ei lainkaan tarvetta QO O O O (O Erittiin suuri tarve

5. Onko sinulla kehitysideoita sukupolvien viliseen toimintaan?

6. Millaista sukupolvia yhdistivia toimintaa haluaisit Tampereelle?




