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Opinnaytetydn ensimmaisen osan aiheena oli ensin luoda luotettava raportti yri-
tyksen liikevaihdosta Exceliin. Tyon edetessa yritys kasvoi ja raportit laajenivat
koskemaan useampaa yritysta ja isompaa joukkoa kayttajia eri mantereilla. Tal-
|6in Excel raportointialustana ei enaa pystynyt tayttamaan tehtavaa, joten opin-
naytetyon toisen ja kolmannen osion aiheeksi valikoitui raporttien kehittdminen
selainpohjaisella ohjelmistolla. Vaikka opinnaytetyo tehtiin kahdessa osassa, on
tyon toinen osa suoraa kehitysta ensimmaisen osan tyoélle.

Tyon ensimmaisessa osiossa keskityttiin lahinna taustatyohon, lukujen oikeelli-
suuteen ja keraamiseen raportointitietokantaan. Samalla harjoiteltiin yrityksen
toiminnanohjausjarjestelmén kayttoa siten, ettd luvut ovat raportoitavissa auto-
maattisesti. Excelia kaytettiin koostettujen lukujen esittamiseen. Toisessa
osassa paapaino oli raportin ulkoasun viimeistelyssa ja lukujen esittamisessa
kuvaajina numeerisen tiedon sijaan. Koska yritys laajensi toimintaansa tyon
edetessa Yhdysvaltoihin, myds raporttien nopeuteen kiinnitettiin erityista huo-
miota.

Tyon tuloksena saatiin l&hes reaaliaikainen graafinen raporttipaketti, joista na-
kyy yrityksen liikevaihto, myyntiennusteet, budjetit ja myyntihistoria. Liséksi sa-
moja raportteja kaytetéaan eri oikeuksilla eri organisaatiotasoilla. Lisaksi tydssa
automatisoitiin rutiinitehtavid, kuten valuuttakurssien haku Euroopan keskus-
pankin pilvipalvelusta.

Asiasanat: tietokannat, raportointijarjestelmat, SSRS
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At first in this thesis objective was to produce company’s total revenue in Excel
from two different Navision erp installations. After first part was finished, com-
pany grew and today there are five different Navision erp installations in use on
three continents. Second and third part of this thesis was to build these reports
faster to use and add graphics instead of plain numbers.

At first, we concentrated to get the number correctly and built environment for
these reports. At the same time, we learned how we should use erp to get auto-
mated reports. We used Excel to get the numbers printed. When company grew
and established office in United States, performance of these Excel based re-
ports was poor. That point, we started to think about web based reporting sys-
tem. In the second and third part of this thesis, we concentrated on performance
issues from distant locations and graphical user interface.

As a result, we managed to build near real time set of graphical reports that in-
cludes revenue, forecast, budget and sales history. Also we managed to auto-
mate some routine task, like fetching exchange rates from European Central
Bank’s web services. These same reports are in use in different organization
levels by permitting different user right for user groups.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssa kehitettiin ja automatisoitiin elektroniikka-alalla toimivan yrityk-
sen lilkkevaihdon raportointia. Tavoitteena oli raportoinnin reaaliaikaisuus ja ma-
nuaalisen tydn vahentaminen. Toiveena oli myds saada avoin tilauskanta rapor-

teille kassavirtaennusteita varten.

Molemmat osat opinnaytetydsta tehtiin Detection Technology Oyj:n tilauksesta
ja molempien tdiden toteutukset ovat yrityksessa kaytdssa. Ensimmaisen osan
raportointi meni Suomessa hitaaksi kayttaa, kun palvelimet siirrettiin tehtaalle
Kiinaan. Tasta saatiin idea toisen osan opinnaytetyéhon, selainpohjaisen rapor-
toinnin tutkimiseen ja kehittamiseen. Selainpohjaisena raporttien nopeus saatiin
jo ihan kiitettavalle tasolle. Toki kuuden tuhannen kilometrin valimatka kayttajien
ja palvelimien valilla n&kyy vaistamaétta. Ensimmaisessa osassa toteutetut tieto-
kantojen nakymat otettiin pohjaksi opinnaytetyon toiselle osalle. Yritys kuitenkin
laajeni uudella myyntiyhtiolla Yhdysvalloissa ja uudella valmistavalla yhti6lla Kii-
nassa kesken toisen osan toteutuksen, joten ensimmaisesséa osassa toteutetut

tietokantaratkaisut menivat isolta osalta uusiksi.

Opinnaytetyo tehtiin uudella tavalla, eika perinteisesti opintojen jalkeen neljan-
nella vuosikurssilla opintojen lopussa. Tama tyo tehtiin kahdessa osassa ja en-
simmainen osa tehtiin toisella vuosikurssilla. Toinen ja kolmas osa tehtiin yh-
della kertaa neljannelléa vuosikurssilla. Ensimmainen osa oli laajuudeltaan 5
opintopistetta ja toinen osio yhteensa 10 opintopistetta. Uudessa opinnaytetyo-
mallissa olisi ollut mahdollisuus tehda ty6é myds kolmessa osassa, mutta toinen

osa laajeni tyon edetessa, jolloin opinnaytetydn osat kaksi ja kolme yhdistettiin.



2 ENSIMMAISEN OSAN ESITTELY

Ensimmaisessa osassa opinnaytetyota toteutettiin raportti konsernin liikevaih-
dosta Excelilla tietokantayhteydelld, joka taas julkaistiin yrityksen intranetissa,
SharePointissa. SharePointissa on mahdollisuus julkaista Excel-taulukoita se-
lainpohjaisena Excel Servicelld. Excel Services avaa taulukot selaimessa, joka
nayttaa Exceliltd, mutta sisaltédd vain pienen osan Excelin tytkaluista. Share-
Pointin oikeiden asetusten etsimiseen meni runsaasti aikaa, eiké oikeista ase-
tuksista tuntunut I6ytyvan tietoja mistaan. Lopulta lukuisten kokeilujen kautta
|6ydettiin oikeat asetukset ja asennettiin tarvittavat lisamoduulit, joilla saatiin ra-

portit nakymaan.

Aluksi raporteille annettiin oikeudet henkil6ittain ja huomattiin, etta oikeuksien
yllapito on liian tydlasta. Tasta virheesta otettiin opiksi toista osaa tehtaessa ja
raportit jaoteltiin toimintojen mukaan eri kansioihin, joihin kayttdoikeudet annet-
tiin Active Directory -ryhmittain. Microsoftin Active Directorylla hallitaan kayttdoi-

keuksia yrityksen toimialueella.



3 TOISEN OSAN ESITTELY

Toisen osan raporttien pohjana on osittain samat tietolahteet kuin ensimmai-
sessa osassa. Raportointitietokantaa muokattiin SSRS-raporteille paremmin so-
pivaksi ja pystyimme nayttdmaan myos historiatietoa samoilla raporteilla. SSRS
mahdollisti myds graafisten raporttien rakentamisen, joista yrityksen myynnin

kokonaistilanteen saa nopeasti hahmotettua.

SSRS:n antamien mahdollisuuksien my6td myos raporttien ulkoasu on yrityksen
ohjeistuksen mukainen. Samoin opinnaytetydn toisen osan raporteissa on kay-
toéssa porautuvuus aliraporteille, jolloin kaikkea tietoa ei tarvinnut ladata yhteen

taulukkoon kerralla nakyville. Tama selkeytti raportteja.

Koska opinnaytetydn ensimmaisessa osassa tutustuttiin raporttien tietolahtei-
siin, pystyttiin toisessa osassa keskittymaan enemman toiminnallisuuteen.
Opinnaytetydn toisessa osassa rakennettujen raporttien lukuja pystyttiin vertai-

lemaan koko ajan ensimmaisen osan raportteihin.



4 YHTEENVETO

Tassa opinnaytetydssa pystyttiin keskittymaan yhteen kokonaisuuteen, vaikka
tyo tehtiinkin kahdessa erillisessa osassa. Perustietosisall6ltaan samat raportit
toteutettiin kahdella eri tavalla. Toinen osa jatkui lAhes suoraan siitéa, mihin en-
simmaisessa osassa jaatiin. Toisessa osassa pystyttiin keskittymaan niihin asi-
oihin, jotka eivat toimineet hyvin ensimmaisessa osassa. Sen vuoksi toisessa

osassa toteutetun raportoinnin laatu ja kaytettavyys on huomattavasti parempi.

Opinnaytety0 oli kokonaisuudessaan erittdin mielenkiintoinen ja varsinkin toista
osaa tyostettaessa opeteltiin paljon uusia asioita ja sovelluksia. Kohokohtina ol
ehdottomasti tutustuminen Reporting Serviceen ja valuuttatietojen haku pilvipal-
velusta. SSRS on hieno ohjelmisto, jolla saadaan luotua graafisesti nayttavia ra-
porttipohjia nopeasti. SSRS on myds tarpeeksi monipuolinen ohjelmisto, joka ei
rajoita raporttien toiminnallisuutta tai ulkoasua. Valuuttatietojen haku pilvipalve-
lusta automaattisesti oli tdysin uutta asiaa opinnaytetyon tekijalle ja tassa vai-
heessa kaytettiin useita uusia ohjelmistoja. My6s toiminnanohjausjarjestelmien
kayttéa on onnistuttu muuttamaan ja yhtenaistamaan, jotta saadaan tulokset

automaattisesti raportoitua.

SSRS raporttien kayttd on yleistynyt paljon yrityksessa ja uusia raporttipohjia on
luotu lahes viikoittain. Samoin raportteja on luotu joka osastolle useita ja raportit
ovat kaytossa paivittdin. SSRS on ollut luotettava, nopea ja kayttgjille helposti
kaytettava alusta. Olemme viime aikoina siirtdneet vanhoja raportteja

SSRS:aan ja jatkamme SSRS:n kehittamista edelleen.
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LITE 1

1 JOHDANTO

Taman tyon lahtbkohtana on yrityksen tarve julkaista siséisesti raportteja, joihin
koostetaan tietoja eri jarjestelmista. Jakelujarjestelméksi valittiin jo asennettu
Microsoft SharePoint 2013 -alusta. Raportoitava tieto on keratty paaasiassa
Microsoft Navision 2009 -tuotannonohjausjarjestelmalla seka yritykselle raata-
|6idylla tuotannon tietojenkeruujarjestelmalla. Tiedot sijaitsevat Microsoft SQL
Server -tietokantapalvelimilla, jotka sijaitsevat Suomessa Oulussa seké Kii-
nassa Pekingissa. Kesalla 2015 toiminta laajenee Kiinaan uudella yrityksella.
Vuoden 2015 syksylla Yhdysvaltojen konttori ottaa oman toiminnanohjausjarjes-
telman kayttoon. Liséksi osa tarvittavista tiedoista joudutaan syottdmaan ja osa
tarvittavista tiedoista on pilvipalvelussa. Pilvessa ovat BasWare InvoiceReady -
laskujenkierratys sekd SalesForce-asiakastiedonhallinta.

Microsoft Nav -tuotannonohjausjarjestelmaa on kaytetty yrityksessa vuodesta
2005 ja tiedon raportointi on ollut jarjestelman valmisraporttien seka konsulttien
tekemien raporttien varassa. Namakin raportit on jouduttu ottamaan yritys ker-
rallaan ja yhdistamaan esimerkiksi Excelissa. Tietoa ei ole mydskaan yhdistetty

muiden jarjestelmien tietojen kanssa automaattisesti aikaisemmin.

Taman tyon raporttien alustaksi on valittu yrityksessa kaytdssa oleva Excel
2010. Excel valittiin kayttoon siksi, etta raporttien hakemaa tietoa voidaan jalos-
taa edelleen. Tarkoitus on tehdé palvelimelle oma tietokanta, taulut ja omat na-
kymat raportteja varten, jolloin koostettaessa on palvelimen laskentateho kay-
tossa seka verkon yli siirrettavan tiedon maara on mahdollisimman pieni. Oma
raportointitietokanta auttaa oikeuksien hallinnassa ja sita on helppo laajentaa
uusilla yrityksilla. Samalla estamme suoran yhteyden raportointijarjestelmasta
yrityksen toiminnalle kriittiseen tuotannonohjausjarjestelmaan. Lisaksi mahdol-

listetaan julkaisualustan vaihto myéhemmassa vaiheessa kohtuullisen helposti.
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2 TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMAN YLEISKUVAUS

2.1 Ympariston yleiskuvaus

Ensimmaisen vaiheen ja taman opinnaytetydn toimintaymparistd koostuu tieto-
kantapalvelimesta, Microsoft SharePoint 2013 -ymparistosta ja Navision-toimin-
nanohjausjarjestelmasta (Kuva 1.). Periaatteena on, etta Navisionilla tuotettua
tietoa koostetaan tietokantapalvelimessa. Tama koostettu tieto siirretdan
ODBC-protokollaa kayttaen Excelin raporttipohjaan ja raporttipohja tallennetaan
ja julkaistaan intranetsivuille SharePoint-jarjestelméaén, josta valmis raportti on
kayttajan katseltavissa verkkoselaimella. Tarvittaessa kayttaja voi aukaista ra-
portin myos Excel-ohjelmistolla, jolloin kayttaja voi jatkojalostaa raportin tietoja

omiin tarpeisiin sopivaksi.




LITE 1

KUVA 1. Yrityksen palvelinymparisto

2.2 Tiedon kulku

Navision 2009 ja tarkemmin Navisionin tietokannat sisaltavat suurimman osan
raporteissa tarvittavasta tiedosta. Navisionia kaytetaan yrityksessa mm. varas-
tojen, myynnin, oston ja tuotetiedon hallintaan. (Kuva 2.)

Usar chedks latest figuras Ha/dhe opans
Browses and navigates to intranst and
selects report to view

User creates new invalcs (order/
purchasefrecelve} in Navislon

KUVA 2. Tiedon kulku jarjestelmassa

2.3 Kaytdssa olevat protokollat

Navisionin ja tietokantapalvelimen yhteys on toteutettu suoralla tietokantayhtey-

della, eli Navision ei toimi ilman yhteytta tietokantapalvelimeen. Tietokantapal-
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velimet ovat yhteydessa toisiinsa SQL Serveriin siséan rakennetun Linked Ser-
ver -ominaisuuden kautta. Linked Server kayttda OLE DB -protokollaa yhteyden
muodostamiseen. Linked Server -yhteys voidaan rakentaa Transact-SQL-ko-
mennolla tai tietokantapalvelimen hallintaohjelmistolla SQL Server Management
Studiolla. Kun yhteys palvelimien valille on luotu, voidaan esimerkiksi kyselyssa
viitata toisessa tietokantapalvelimessa olevaan tauluun ja kayttaa kuten paikal-
lista tietokantataulua.
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3 RAPORTIN OSA-ALUEET

Tilattu raportti jakaantuu aika selkeasti kolmeen osa-alueeseen. SQL Server
huolehtii raakadatan kerddmisesta, koostamisesta ja laskemisesta. Excelissa
muotoillaan ja jarjestelladn raportoitava tieto ja SharePointissa julkaistaan val-

mis Excel raportti.
3.1 SQL Server

Microsoft teki ensimmaisen SQL Server -ohjelmiston yhteistydssa IBM:n
kanssa. Kun IBM lopetti yhteystyon Microsoftin kanssa, jatkoi Microsoft ohjel-
miston kehittelya ja julkaisi SQL Server 1.0:n Ashton-Tate-nimisen yrityksen
kanssa 1988. Ashton-Taten tunnetuin ohjelmisto on dBASE. Muita merkittavia
versiota olivat Microsoft SQL Server 6.5, SQL Server 7.0, SQL Server 2000,
SQL Server 2005 ja SQL Server 2008 sekd SQL Server 2012 joka on julkaistu
2012. Uusin versio on 2014. (1.) Tassa tytssa on kaytdossa SQL Server 2008 ja
2012. Itse SQL-kieli on kehitetty 1970-luvulla ja on itseasiassa hyvin vahan
muuttunut alkuperaisesta. Komentojen ja toimintojen maara on kasvanut, mutta

SQL:n peruskéskyt toimivat vielakin. (2.)

Tietokantapalvelimelle on tarkoitus kerata yhteen nakymaan raportin tiedot
koostettuna ja valmiiksi laskettuna. Talloin tyonjako on selkea eri rajapintojen
valilla. Kaikki sisaltoon liittyvat asiat ovat tietokannassa ja muotoiluun liittyvat
asiat ovat Excelissa. Nain tieto on sama jokaisella raportin kayttajalla. Sama ra-
portti pystyttéisiin koostamaan paikallisesti tydasemallakin, mutta talléin on ris-
kind, etta kayttaja tekee muutoksia laskentakaavoihin ja raportin luotettavuus
karsii. Samalla siirrettavan tiedon maara kasvaa verrattuna siihen, etta lahete-

taan valmiiksi koostettua tietoa.
3.2 Excel

Kun lopputy0 aloitettiin, oli tarkoitus rakentaa raportti Excel 2010 versiolla, joka

on yrityksessa tallahetkella kaytdéssa. SharePointin yhteensopivuusongelmien
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LITE 1

vuoksi tyon edetessa vaihdettiin raportin pohjaksi Excelin uusin versio. Raportin
kayttajalle tama muutos ei ndy millaan tavalla ja tehdyt raportit aukeavat Excel

Serviceen tai Excel-ohjelmistoon ihan normaalisti.

Raporttien muotoiluun kaytettiin PowerPivot for Excel 2013 laajennusosaa, joka
toimitetaan uusimman Excelin mukana. PowerPivotilla saatiin raportit nAkymaan

ja toimimaan SharePoint 2013:ssa.

PowerPivot hakee tiedot tietokannasta taulukkoon ja taméa taulukko toimii Ex-
celille tietolahteena. Tassa vaiheessa tietoja voi muokata ja lisata esimerkiksi
laskennallisia kenttia. Kun taulukon editointi on valmis, tallentaa PowerPivot
muotoilun malliksi Excelin sisélle. Tatd mallia Excel kayttda pohjana, kun tietu-

eet paivittyvat.
3.3 Sharepoint 2013

SharePoint on monipuolinen sivustojen luomiseen tarkoitettu jarjestelma. Sha-
rePoint on yleisimmin kaytossa yrityksien siséverkkosivustojen alustana, mutta
sitd voidaan kayttaa myos verkkosivujen pohjana. SharePointin ajatuksena on
tarjota yleisimmat tydaseman tyokalut, sailda ja jakaa asiakirjat selainpohjai-
sena ja keskitetysti yrityksessa. SharePointissa on mukana muun muassa versi-
onhallinta ja asiakirjojen yhteiskaytto ja SharePointtiin voi asentaa tarvittaessa
laajennusosia, joita voi ladata sovelluskaupasta. Naitd ohjelmistoja kutsutaan
nimella Web Part. SharePoint toimii myds mobiililaitteilla. SharePoint sisaltaa
kattavan hakutoiminnon, jolla voidaan hakea asiakirjoja myos sisallon perus-
teella. (3.)
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4 TOTEUTUS

Toteutus paatettiin aloittaa tekemalla myyntiraportti Exceliin ja sen vaatimat tie-
tokantataulut ja nakymat ensin. Talloin raportti toimii tallennettuna paikalliselle
koneelle ja raportin tiedot ovat tarkistettavissa mahdollisimman aikaisessa vai-
heessa. Raportin muotoilu viimeistellaan, kun tiedot on saatu siirtymaan oikein
raportille. Raportti julkaistaan viimeiseksi SharePointissa. Toinen valittu raportti
on huomattavasti yksinkertaisempi ALV-myyntiraportti. ALV-myyntiraportilla on
tarkoitus tarkistaa julkaisuohjeet, jotka tehdd&n myyntiraportin julkaisun perus-

teella.
4.1 Raportointitietokannan taulut

SQL Serveriin luotiin oma tietokantansa raportteja varten, jotta minimoidaan ris-
kit tuotantotietokantojen kaatumisen ohjelmointivirheen vuoksi. Tietoturvan kan-
nalta on myds parempi, ettei suoraan putkea ole auki raporteilta toiminnanoh-
jausjarjestelmaan. Samalla mahdollistamme Navisionin paivittamisen ilman, etta
raportteja varten tehdyt proseduurit ja muut tietokantaan tehdyt muutokset ha-
viavat.

4.1.1 Myyntirivit

Raportin tydstaminen alkoi kyselyn rakentamisella Navisionin tietokantaan vas-
ten. Ensiksi tehtiin kysely, joka hakee samat tiedot, mitd Navisionista otetussa
myyntiraportissa on. Ensimmaisessa malliraportissa on yrityksen myynti tuotteit-
tain ja asiakkaittain. Liséksi laskettuina kenttind ovat myyntihinnat, kiinteat kus-

tannukset ja kateprosentti. Tdman kyselyn pohjalta tehtiin raportointitietokan-

taan taulu, jonka tiedot paivitetdan aluksi kerran vuorokaudessa.
4.1.2 Myynti taulukkona

Edellisen taulun pohjalta tehtiin toinen taulu, jossa rivimuotoinen tieto jaettiin ja

laskettiin yhteen taulukoksi. Taulukon sarakkeina ovat asiakasnumero ja kuu-
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kausittainen myynti. Riveille tuotiin asiakasnumero ja laskettiin jokaisen kuukau-
den myynti. Taman taulun tieto vastaa jo hyvin yrityksen kayttaméaa tuloslasken-

taexcelia myynnin osalta. (Kuva 3.)

KUVA 3. Kuukausittainen myynti asiakkaittain
4.1.3 Valuuttakurssit

Edelliset kaksi taulua tehtiin myods Kiinanyhtion myynnista. Poikkeuksena yhtién
tulos on eri valuutalla. Koska Navisionissa ei yllapideta valuuttakursseja, tehtiin
uusi taulu EUR-RMB muunnoskursseille. Tama taulu pitaa jatkossakin paivittaa
uusimmalla valuuttakurssilla joka kuukauden alussa, ellemme saa rakennettua
tahan automaattipaivitysta esimerkiksi edina. Laskentakurssina kaytetaan ka-
lenterikuukauden keskiarvoa ja kuluvan kuukauden kurssina kaytetaan edelli-
sen kuukauden kurssia, kunnes uusi kurssi julkaistaan. Valuuttakurssit haettiin

Suomen Pankin verkkosivuilta (4.).
4.1.4 Budjetit

Toinen tietolahde myyntiraportille on budjetoitu myynti, johon verrataan toteutu-
nutta myyntia. Budjetit ovat euroina jo valmiiksi. Budjetti ei ole talla hetkella mis-
saan kaupallisessa jarjestelmassa vaan kahtena Excel-taulukkona, jotka vietiin
tietokantaan omiksi tauluiksi. Taulun tiedoista koostettiin viela ndkyma, johon

summattiin budjettien tiedot kuukausittain asiakasnumeroittain.
4.1.5 Budjetoitu myynti SBU

Ensimmaisesta budjettiexcelista siivottiin kaikki tiedot, jotka ovat tallennettuna
toiminnanohjausjarjestelméssa. Budjettiexceliin jai vain asiakkaan nimi, tuote-
koodi, budjetoitu myyntimaara ja budjetoitu myynti kuukausittain. Ta&méan jalkeen
budijettitieto vietiin raportointitietokantaan SQL Serverin mukana toimitettavalla
Import and Export Wizardilla. Kyseinen ohjelma pystyy lukemaan Excel tiedos-

toja ja viemaan tiedot tietokantaan ja tassa tapauksessa, myés luomaan uuden
11
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taulun Excelin pohjalta. Tietokantaan vientid tuskin pystytd&n automatisoimaan
taman tyon aikana, ja koska markkinoilla on lukuisia valmiita budjetointiohjel-
mia, oman budjetointijarjestelman teko on tuskin taloudellisesti kannattavaa.

Myo6s Navisionissa on mahdollisuus budjetin yllapitoon.

Ensimmaisestéa budjetista puuttui viela asikasnumero, joka taydennettiin budjet-
titauluun. Naista asiakasnumeroista saatiin vain noin puolet taydennettya asia-
kasnimia vertaamalla budjetin ja Navisionin valilla. Loput jai tdydennettavaksi
asiakas kerrallaan. Muutamalle uudelle asiakkaalle oli budjetoitu myés myyntia,
joille ei viela asikasnumeroa ole olemassakaan. Naille generoituu asiakasnu-
mero viimeistddn ensimmaisen tilauksen yhteydessa ja ndméa numerot pitaa
my0s paivittda budjettitauluun. Talle asiakasnimen vertailulle tehtiin myés oma
taulu, johon tuotiin kaikki asiakasnumerot ja nimet Navisionista, jotka yhdistettiin

budjeteissa kaytettyihin nimiin.
4.1.6 Budjetoitu myynti MBU

Toisessa budjetissa ei ole asiakasnumeroita eika tuotekoodeja. Myynti on bud-
jetoitu asiakasryhmille ja tuoteperheen nimelle kuukausittain. Myds tama bud-
jetti vietiin tietokantaan ja asiakasryhmille haettiin vastaavat asiakasnumerot
Navisionista. Tallentamalla asiakasnumero suoraan budjettiin saastettaisiin pal-
jon ylimaaraista kasityota ja samalla pienennettaisiin virheiden riskid. Samoin
Navisionin asiakastietoihin voitaisiin lisata asiakkaan ryhmatunnus, jos myyntia

halutaan raportoida asiakasryhmana.
4.1.7 Koostendkymat

Toteutuneet myynnit koostettiin viela yhteen nakymaksi tietokantaan. Nakyma
paivittyy aina automaattisesti samalla kun taustalla olevat taulutkin. Sama teh-
tiin molemmille budjeteille. Ja ndiden ndkymien paalle tehtiin vield yksi ndkyma,
jossa yhdistettiin myynti ja budjetit. Taman nakyman tiedot tuodaan Exceliin Po-

werPivot-raportiksi.

Toiseen koostenakyméaan keréattiin tuotemyynti asiakkaittain ja kuukausittain
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seka lisattiin muutamia perustietoja Navisionista. Taman nakyman pohjana

kaytetyt taulut luotiin jo edellistd ndkyméaa tehtéaessa.
4.2 Raportointitietokannan taulujen paivitys

Raportointitietokannan taulujen tietojen paivitys tehtiin SQL Server Agentilla
ajastettuna taskina, joka ajaa Transaction-SQL-skriptid sopivalla hetkella. Tassa
tapauksessa taulujen tiedot paivitetddn kerran vuorokaudessa yolla ennen tieto-
kannan huoltoajoa. Paivitysajon onnistumista seurataan automaattisesti ja tau-
lun paivitystiheytta voidaan muuttaa tarvittaessa. Ajastetun tehtavan onnistumi-
sen varmistamiseksi ajastettiin virhetilaan tormannyt kysely yrittamaan uudel-
leen muutaman minuutin paasta. Jos toinenkin yritys epéonnistuu, konfiguroitiin
SQL Server Agent lahettamé&an sahkodposti yllapitajalle. Tiedot paivittava teh-
tava rakennettiin myds siten, etta jos paivitysajo menee jostain syysta virheti-
laan, palautetaan tietokantatauluun edellisen onnistuneen paivityksen tiedot.
Nain raportti ei ole ihan kayttokelvoton yhden epaonnistuneen paivityksen jal-

keen. Tatd samaa tapaa kaytetaan kaikkien taulujen paivityksessa.
4.3 Excel-raportin toteutus

Raportin teko Excelissé aloitettiin tietojen hakemisella tietokannasta. Excelin
omilla tyOkaluilla luotiin ODBC-yhteys tietokantaan ja valittin nakymaé, johon
olemme koostaneet tiedot jo valmiiksi. Muotoiluun kéaytettiin PowerPivot for Ex-
cel laajennusosaa(5.). PowerPivot on Microsoftin oma ja ilmainen laajennusosa
Exceliin. PowerPivot mahdollistaa tietueiden jarjestelyn suuruusjarjestykseen
seka sisaltdd monipuoliset ryhmittely, laskenta ja hakutoiminnot.

Kun yhteys tietokantaa ja haluttuun nakymaan oli luotu, PowerPivottiin lisattiin
halutut kentét riveiksi ja sarakkeiksi, seka tarvittavat suodatuskentét. Valitut
suodatuskentat ndytetddn nappeina taulukon ylareunassa ja klikkaamalla taulu-

kon riveille ja& nakyviin vain valitun suodattimen sisaltava rivit (Kuva 4.).
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KUVA 4. Raportin suodatusvalikot

Raporttien kenttia tullaan myéhemmin lisaéamaan ja muokkaamaan kayttokoke-

musten perusteella.
4.4 Sharepoint2013 julkaisualusta

Kun ensimmainen versio raportista oli saatu tehtya ja toimimaan tydasemalla,
testattiin raporttia viemalla se SharePointtiin. Tassa vaiheessa huomattiin on-
gelma. Sharepoint2013 ole taysin yhteensopiva Excel2010 kanssa. Esimerkiksi
Excel 2010 ei tue manuaalista tietojen paivitysta (6.). Tama kierrettiin asenta-
malla Excel2013 ja tallentamalla valmiit raportit uudella versiolla. Vaikka raportit
luotiin uudemmalla Excelill, ne ovat taysin yhteensopivia Excel2010 kanssa.

Uudella versiolla tallennetut raportit vietiin uudelleen SharePointtiin. SharePoint
ei yrityksista huolimatta avannut tehtya raporttia kuin esikatselutilaan. Testatta-
essa huomattiin myags, etteivat myoskaan aikaisemmin tehdyt Excel raportit toi-
mineet. SharePointin paivitykset asentamalla saatiin raportit aukeamaan onnis-

tuneesti Excel Servicessa (KUVA 5.).
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KUVA 5. Tuotemyyntiraportti Excel Servicessa

Toinen ongelma johon tormaéttiin oli, ettei PowerPivotin tietojen paivitys toimi
SharePointin ulkopuolella. Tama tarkoittaa sita, ettei valmiita raportteja voikaan
ajaa sellaisenaan paikallisesti kayttajien tietokoneella. Taméa voidaan kiertaa
muokkaamalla raportteja kayttdmaan Excelin omaa Pivot tydkalua PowerPivotin

sijaan, mutta talléin toiminnallisuudesta joudutaan talléin hieman tinkimaan.
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5 KEHITYSEHDOTUKSIA

Myyntiraporttia koostettaessa tuli eteen asioita, joita olisi hyva kehittda edelleen.
Tassa muutamia asioita, joita tuli eteen. Yllattavan paljon jouduttiin hakemaan
tietueita jarjestelmien ulkopuolelta. Tarkoitus ei kuitenkaan ollut lisata yllapidet-
tavia asioita. Tassa jouduttiin kuitenkin aikataulun vuoksi tekemaan poikkeuk-
sia, mutta naita voidaan yrittdd automatisoida ja tallentaa jarjestelmiin myéhem-

min.

Yhtididen myyntia laskettaessa joudumme hakemaan valuuttakurssin erikseen
ja jatkossakin joudutaan paivittamaan kurssit kerran kuukaudessa. Tama jaa jol-
lekin rutiinitydksi ja jos kurssia ei muisteta paivittaa, myyntiluvut eivat pida paik-
kaansa néilla raporteilla. Valuuttakurssien haku olisi kuitenkin mahdollista auto-
matisoida kohtuullisen yksinkertaisesti.

Budjetit olisivat hyva olla tallennettuna johonkin kaupalliseen jarjestelmaan.
Kaupallisen jarjestelman suurin etu olisi, ettéa se pakottaisi luomaan budijetin jo
olemassa oleville asiakasnumeroille ja tuotekoodeille. Talldin budjettien ja
myynnin vertailu onnistuisi luotettavasti ja automaattisesti. Nyt jouduimme yh-
distamaan tietueita monessa vaiheessa ja vaikka tallensimme taman vuoden eri
asiakasnimet ja vastaavat Navisionin asiakasnumerot tietokantaan, joudutaan
nama rivit ainakin tarkistamaan ensi vuonna. Tasta syysta nyt tehtya budjettira-
porttia ei tehty dynaamiseksi.

Yrityksen kahta eri toimialaa halutaan seurata erikseen, mutta en |6ytanyt asia-
kastiedoista mitdan mainintaa kumpaan toimialaan asiakas kuuluu. Samoin
asiakasryhmat helpottaisivat budjetin vertailua, jos yrityksessa budjetoidaan jat-
kossakin myyntia asiakasryhmille. Samalla asiakasryhmalla olisi helppo siivota
myyntiraportilta alihankkijoiden ja sisdiset myynnit. SalesForcessa saattaa olla-
kin toimiala ja ryhmatietoja, mutta koska SalesForce on pilvipalvelussa, ei tietoi-

hin paasta suoraan kiinni.
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6 LOPPUSANAT

Lopputyon tilatut raportin saatiin valmiiksi ja julkaistua. Yrityksen tyontekijoilla
on jo pitka lista monenlaisia raportteja toivottuna. Suurin osa tarvittavista rapor-
teista on melko yksinkertaisia hakuja tietokannasta, mutta vievat paljon aikaa
haettuna tietue kerrallaan monesta eri jarjestelmasta. Yksi ongelma on toimivan
jakelukanavan puute ja SharePoint voisi olla ratkaisu tahan ongelmaan. Toki
SharePointin asetusten, testausten ja erityisesti kayttajaoikeuksien parissa riit-

taa viela toitéd ennenkuin SharePoint voidaan ottaa tuotantokayttoon.

SharePoint2013 on erittédin monipuolinen jarjestelma, jolla on ainakin teoriassa
mahdollista toteuttaa lahes kaikki yrityksen sisdverkkoon tarvittavat toiminnot.
Avaimet kateen jarjestelma SharePoint ei kuitenkaan ole. Eri asetuksia on to-
della paljon ja yhteensopivuusongelmiakin tuli vastaan ohjelmistojen eri versioi-
den kanssa. Ohjeita asetuksiin ja eri virheilmoituksiin 16ytyy esimerkiksi Micro-
softin tuotetuen sivuilta, mutta ohjeita ja ratkaisuja on niin paljon, etta oikeiden
asetusten loytdminen on erittéin tyélasta. Uuden Sharepoint2013 testiymparis-
toén perustaminen viimeisimmilla versioilla SQL Serverista ja Microsoft Officesta

voisi olla ratkaisu ainakin osaan kohtaamistamme ongelmista.
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Opinnaytetyon tavoitteena oli tutustua SQL Server Reporting Services -rapor-
tointiohjelmistoon seka tuottaa konsernin myyntiraportti graafisena. Myyntirapor-
tista oli tavoitteena saada myynti tallennettua myds lukuina kayttajan jatkojalos-
tusta varten. Toiveena oli mygs, ettd samaa myyntiraporttia voitaisiin kayttaa eri
oikeuksilla useammalla tasolla organisaatioissa.

Raporttien tietojen koostaminen rakennettiin SQL Serverin proseduureilla ja
koostettiin erilliseen raporttitietokantaan. Osa tietojen hausta ajastettiin SQL
Server Agentilla ja osa tuotiin tietokantanakymiin reaaliaikaisena tietokantalinkin
kautta. Euroopan Keskuspankin pilvipalvelusta haetaan valuuttakurssit, jotka
tuodaan automaattisesti raportointitietokantaan ja mukaan laskelmiin. Jokaiseen
datan siirtoon ja laskentaan rakennettiin automaattinen toisto ja halytys hairioi-
den varalle.

Opinnaytetyon tuloksena saatiin rakennettua toimiva ja tavoitteiden mukainen
myyntiraportti. Tietyilta osin tavoitteet jopa ylitettiin, esimerkiksi myyntibudjetti ei
ollut alkuperaisessa tavoitteessa. Ihan reaaliaikaista raporttia ei ollut jarkevaa
toteuttaa, koska tietokannat sijaitsevat eri mantereilla ja raportin kayttoon tulisi
talldin kohtuuton viive. Raportin kehitys jatkuu edelleen.

Asiasanat: tietokannat, raportointijarjestelmat, SSRS
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Detection Technology Oyj ordered this thesis. Purpose of this thesis was to
evaluate SQL Server Reporting Services suitability for company’s current re-
porting needs. For the first part of this thesis, we built a revenue report with Ex-
cel Services in SharePoint. There were some issues with speed and compatibil-
ity. The second part of this thesis was ordered to fix these issues in the first
part.

Objective of this thesis was to have a summary revenue report from all Detec-
tion Technologies companies, including open orders in graphical form. This re-
port was to be easy to use and accessible on-line.

We managed to build this report with few extra options, such as sales budget,
which was not in the original scope. Real time reporting was in scope, but multi-
ple data sources on different continents made real-time reporting impractical.

We started this thesis by studying some SSRS books and building report ser-
vices environment on servers. Next we had a three-day Reporting Services
course in Sovelto, which provided us good basis of SSRS. We started by build-
ing database tables and views and proceeded working with the actual report.
Tables were filled with data using Stored Procedures. Procedures were sched-
uled to run with SQL Server Agent. Exchange rates were fetched automatically
from ECB’s cloud service.

SSRS is in use in Detection Technology now and we have made many reports
with SSRS. This sales report will continue to evolve with the company.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon toisen osan aiheena oli tutustua SQL Server Reporting Services
-ohjelmistoon ja tutkia, soveltuuko SSRS konsernitasoisen raportoinnin rakenta-

miseen.

Tyon tavoitteena oli saada konsernin myynti ja tilaukset koostettua useasta eri
tietolahteesta graafiseksi raportiksi, joka olisi |ahes reaaliaikainen ja helppokayt-
tbinen. Samaan raporttiin tuli sisallyttéd myds avoin tilauskanta. Opinnaytetyon
ensimmaisessa osassa vastaava raportti toteutettiin Excelilla. Tavoitteena oli
myo6s saada myyntijohtajille mahdollisuus itse ndhdéd oman vastuualueensa ti-

laukset ja myyntitapahtumat.

Opinnaytetydn ensimmaisesséa osassa rakennettiin konsernin toteutunut myynti
Excel Services raporttina SharePointtiin. Tietokantayhteydella olevan Excelin
ongelmia ratkoessa paatimme kokeilla raportoinnin kehittamista selainpohjai-
sella tyokalulla. Isoimpina ongelmina néhtiin erityisesti Excel Services -raport-
tien hitaus, yhteensopivuusongelmat MS Officen eri versioiden valilla ja oikeuk-
sien hallinnan vaikeus. Selaimella toimivassa raportoinnissa nopeus on ylivoi-
mainen ja eri ohjelmistojen versio-ongelmat poistuvat automaattisesti. SSRS
myoOs kayttad omaa tunnusta yhdistettaessa tietokantoihin, joten kayttajille ei

tarvitse enaa erikseen luoda oikeuksia lahdetietokantoihin.

Graafisesta raportista ndkee konsernin myynnin kokonaistilanteen parhaiten,
mutta silti tarvitaan lilkkevaihto myos lukuina ulos. Reporting Servicessa on myods
tuki tallentaa raportit eri formaateissa, jolloin kayttaja saa luvut tallennettua tar-

vittaessa Exceliin.
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2 OHJELMISTOT

2.1 SQL Server Reporting Services

SQL Server Reporting Services (SSRS) on Microsoftin palvelinpohjainen rapor-
tointijarjestelma. SSRS on kokoelma tytkaluja dynaamisten raporttien ja tulos-
teiden rakentamiseen, hallintaan ja jakelemiseen tietokannoista. (1, s. 1855.)
Reporting Services on asennusvalinnoista riippuen joko selainpohjainen tai in-
tegroituu Microsoftin SharePointiin (2, s. 24). SSRS:&4 ei voi ostaa erikseen,
vaan lisenssi sisaltyy Microsoftin SQL Server -tietokantaohjelmistoon (3, s. 13).
Reporting Servicen mukana toimitetaan Report Manager, jolla haetaan ja katso-
taan raportteja, maaritellaan kayttdoikeudet ja hallinnoidaan Report Serveria (2,
s. 525).

Nykymuodossaan SSRS on julkaistu ensimmaisen kerran vuonna 2004 (4, s.
2169). Vaikka SSRS on Microsoftin ohjelmisto, pystyy SSRS hakemaan tietoja
lahes kaikista relaatiotietokannoista, internetistd, listoista ja kuutioista (2, s.
146-147). SSRS:n raportit voidaan ajaa naytolle ja tallentaa tydasemalle mm.
seuraavissa formaateissa: html, csv, xml, tiff, bmp, emf, gif, jpeg, png, wmf, pdf,
xIsx ja docx suoraan (2, s. 61). Raportit voidaan joko ajaa selaimella tai ajastaa
ajo ja jakaa jo valmiiksi ajettu raportti kayttajalle joko portaaliin, lahettad sahko-

postiin tai tallentaa levyjakoon (2, s. 20).

Tassé opinnaytetydssa SSRS:n asennus on itsendinen ja selainpohjainen. Kay-
todssamme on SQL Server Reporting Services 2014 ja samoin SSRS:n kayt-
tama tietokanta on Microsoft SQL Server 2014. Uusin versio seka tietokannasta
ettd SSRS:sta on 2016, joka on julkistettu maaliskuussa 2016 (5). SSRS on yri-
tyksessa kaytdsséd myos Microsoft Dynamics Navision 2016 -tuotannonohjaus-
jarjestelmassa, jossa SSRS on sisdanrakennettuna ja hallitsee tulosteita (6).
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2.2 Kaytettavat tyokalut
2.2.1 Visual Studio

SSRS raportit ovat kehitettavissa Visual Studion Report Designerilla. Report
Designer on saatavilla Visual Studioon lisapaketilla nimeltd SQL Server Data
Tools. SSDT toimitetaan SQL Serverin asennuspaketin mukana valinnaisena ja
on ladattavissa myos Microsoftin verkkosivuilta (7). SQL Server Data Tools si-
saltdéd mm. oman kayttoliittyman Reporting Services -raporteille, jolloin SSRS-

raportit voidaan myo6s rakentaa ohjelmistojen sisaan (2, s. 670).

Yrityksessa on Visual Studio 2015 kaytossa. Visual Studiota testattiin raporttien
rakentamisessa, mutta tdmé&n opinnéytetydn raporttien ohjelmointiin kaytettiin
paaosin Report Builderia. VS2015:ta kokeiltiin, mutta tdma olisi vaatinut SQL
Serverista 2016 version. Yrityksessa tullaan rakentamaan Reporting Services
2016 testiymparisto lahitulevaisuudessa. SQL Server 2016 on jo testikaytossa
ja nykyiset tietokannat tullaan paivittamaan tdhan versioon, kun saamme enem-

man tietoa kayttokokemuksista.
2.2.2 Report Builder

Report Builder on hallinta- ja kehitysohjelmisto SSRS:n raporttien ohjelmointiin
(kuva 1).

Qe r— i yew L by ey
J

Sales vs Budget
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KUVA 1. Report Builderin kayttoliittyma
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Report Builder on saatavissa SQL Server -asennuspaketissa valinnaisena (1, s.
1864). Talla ohjelmalla pystyy rakentamaan raportit ihan samoin kuin Visual
Studiollakin. (2, s. 48.) Report Builderia kaytettdessa kayttajan on muistettava
huolehtia versiohallinnasta ja varmuuskopioista itse. VS ja SSDT tarjoavat seka

versio- ettd projektihallinnan automaattisesti (2, s. 446).

2.2.3 Microsoft SQL Server

SQL Server on Microsoftin relaatiotietokanta ohjelmisto. SQL Server koostuu
useammasta eri ohjelmasta. SQL Server Database Engine on SQL Serverin
ydin. Database Engine on Windowsin palvelu, jonka tehtavana on tallentaa, ka-
sitelld ja hallita relaatio-, taulukko- tai tilamuotoista tietoa. SQL Server sisaltaa
my6s monia muita ohjelmia, joilla hallitaan tietokannan tietoja, tiedon eheytta,
kayttdoikeuksia, varmuuskopioita, liittymia ulkoisiin ohjelmistoihin, ajastettuja
tehtavia jne. (1, s. 10-15.)

Reporting Service tarvitsee toimiakseen Microsoft SQL Server -tietokannan.
SSRS luo asennusvaiheessa kaksi tietokantaa (1, s. 1857—1858). Naissa tieto-
kannoissa on tallessa kaikki raporttien muodostamiseen tarvittavat maaritykset
ja mahdollisesti tallennetut ja ajastetut raportit. Raporttien dynaaminen tieto voi
olla tallennettuna muihin relaatiotietokantoihin, listoihin, pilvipalveluihin tai kuuti-
oihin (2, s. 697).
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3 YMPARISTO

Konsernin toimintaymparisto laajeni ja samalla monimutkaistui tata opinnayte-
tyota tehdessa. Ymparistdssa jo olevien Suomen ja Kiinan toimipisteiden lisaksi
konserni laajentui uudella valmistusyksikoélla Kiinassa ja myyntiyhtiolla Yhdys-
valloissa. Yhdysvaltojen yksikkd asennettiin toiminnanohjausjarjestelman eri

versioon ja eri tietokantapalvelimelle kuin muut konsernin yhtiét. (Kuva 2.)

KUVA 2. Tiedon siirto eri jarjestelmien valilla
3.1 Palvelimet ja verkkoymparisto

Konsernin toiminnanohjausjarjestelmét ovat kaksi eri versiota Microsoft Dyna-
mics Navisionista, 2009 ja 2016. Naille molemmille on omat tietokannat, Micro-
soft SQL Server 2008R2 ja SQL Server 2014. Liséksi on rakennettu tiedon
koostamista varten yksi tietokanta, jonka ohjelmistona on SQL Server 2008R2.

Ymparistoon kuuluu myds itse SSRS-asennus, joka on asennettu Microsoft
13
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SQL Server 2014 -versiosta. Télla hetkella SSRS on asennettu itsenaisena
asennuksena eli Native-moodissa. Toinen vaihtoehto asennukselle on Share-
Point (2, s. 24). Yrityksessa on kaytdssa SharePoint2013-intranet alusta, johon
SQL Server Reporting Servicesin voisi liittda. Talla hetkella SSRS on my6s tuo-
tannon kaytossa, joten SharePoint-moodiin ei voi vaihtaa ilman huolellista tes-
tausta.

Koontitietokantaan on rakennettu taulut ja nakymat myynnille, tilauksille ja bud-
jeteille. Taulujen tiedot paivitetaan Stored Procedureilla ajastetusti. Stored Pro-
cedure on Transact-SQL -kielella kirjoitettu ohjelma, joka tallennetaan SQL Ser-
verille. T-SQL -kieli on kehitetty relaatiotietokantojen tietojen kasittelyyn ja kaikki
ohjelmat, jotka ovat SQL Serveriin yhteydessa, kayttavat T-SQL -ohjelmointi-
kielta. (8.)

Stored Procedure -ohjelmia voidaan kutsua SQL Server Agent -palvelulla, joka
on kiinteasti sisdanrakennettuna SQL Serveriin. SQL Server Agent toimii tieto-
kantapalvelimella jarjestelmépalveluna. Agent huolehtii ajastetuista tehtavista,
iimoituksista kayttajille ja pystyy reagoimaan tietokannan tapahtumiin ennalta

maaratysti, kuten tietokantapalvelimen virhetilanteisiin. (4, s. 449.)
3.2 Tybasemat

Tybasemille raporttien nayttoa varten riittéda selain. Kaikki suosituimmat selai-
met ovat tuettuina, IE, Firefox, Chrome ja Safari (1, s.1871). Microsoft Officen
asennuksesta on hyotya, jos kayttaja haluaa jatkojalostaa tietoja esimerkiksi Ex-
celissd. Raporttien muokkaajille riittdd monessa tapauksessa Report Builder.
Report Builderin voi asentaa Report Server -portaalista, mikali kayttajélle on ta-

han annettu oikeudet.

Tehdyt raportit jaetaan kayttdjien kayttéon linkkina yrityksen intranetjarjestel-
man, SharePointin kautta. Samasta paikasta I6ytyvat myos Excel Servicella teh-
dyt raportit. Suoraa linkki& raportteihin voisi kayttad, mutta talla tavalla kaytta-
jalle ndkyy vain yksi paikka, josta l6ytyy yrityksen raportointi. Samoin raporttien

paivitykset ovat kaikkien kaytdssa heti.
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3.3 Ajoalusta

Yrityksessa on kaytossa virtuaalipalvelimet, jonne on asennettu my6s Reporting
Services ja kaikki tietokannat. Tama mahdollistaa ongelmatilanteissa ympaéris-
ton nopean pystytyksen toiselle palvelimelle eri toimistoon, mikali kaikissa ohjel-
mistoissa viitataan palvelimeen aina nimella eikéd osoitteella. Mikali jokin ympa-
riston osa pystytetaan toiselle virtuaalipalvelimelle eri osoiteavaruuteen, palveli-
men osoite vaihtuu, mutta nimi sailyy ja kaikki palvelimen toiminnot ovat jalleen
kaytettavissa. Tama lisda joustavuutta muutostilanteissa ja on osana toipumis-

suunnitelmaa katastrofitilanteessa.
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4 TOTEUTUS

4.1 Toteutettavan raportin kuvaus ja kaytto

Yrityksessa on kaytdossa Microsoft Dynamics Navision -toiminnanohjausjarjes-
telm&, mutta sen kaytto on aika vahaista ja konsernin eri yritykset kayttavat jar-
jestelméaa hieman eri tavoin. Tasta seuraa, ettd koostettaessa tietoja konsernita-
solla ei eri yritysten tietoja voida hakea suoraan yhteen raporttiin, vaan tietoja

joudutaan muokkaamaan ensin.

Tilaus—toimitusketju on konsernin yhtenaisin prosessi ja tieto on luotettavinta,
koska laskutus- ja lahetysdokumentit tallennetaan ja tulostetaan suoraan toimin-
nanohjausjarjestelmista. Raporttien luominen oli luontevinta aloittaa graafisesta
myyntiraportista. Myyntiraporttien tietoja jouduttiin koostettaessa yhtenéaista-
maan, silla esimerkiksi kaytettavat valuutat vaihtelevat eri yrityksissa ja eri asi-
akkaille. Liséksi raporttiin lisattiin ominaisuuksia, joilla tuoda ilmi SSRS:n mah-
dollisuuksia, antaa uusia ideoita loppukayttdjille ja samalla opiskeltiin uuden ty6-

kalun ominaisuuksia.
4.2 Tietojen haku

USA:n toimiston myynti- ja tilausluvut siirretdan kerran vuorokaudessa koontitie-
tokantaan. Siirto on ajastettu USA:n tydpaivan jalkeen, jolloin luvut ovat paa-
konttorin kaytettavissa Suomessa heti aamusta. USA:n lukuihin ei tule muutok-
sia Suomen tydpaivan aikana normaalioloissa. Kiinan ja Suomen yritysten
myynti- ja tilaustiedot paivitetddn 15 minuutin valein tuotannon toimitusraport-
teja varten ja myyntiluvut otetaan naisté tietokantatauluista ndkymana. Talloin

myyntilukujen péaivitysvali on sama 15 minuuttia Suomen ja Kiinan toimipisteill&.

Budjettiluvut paivitetdan konsernitasolla kerran vuodessa ja ajetaan paivityskier-
roksen jalkeen koontitietokantaan. Budjettiluvut tuodaan Excelisté tietokantaan
SQL Serverin asennuspaketin mukana tulevalla Import and Export Data -ohjel-
mistolla. Import and Export Data kayttdd SQL Server Integration Services -ra-

japintaa. SQL Server kayttdd SSIS:&a tiedon siirtoon ja muokkaukseen tietokan-
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noista tai listoista sisdén ja ulos (9, s. 668). Jos yrityksessa paatetaan tiheam-
masta budjettikierrosta, on budjetin vienti varmasti jarkevaa automatisoida. Au-
tomatisointi on tehtavissa helposti, koska tallennetun SSIS-paketin suorituksen

voi ajastaa SQL Server Agentilla (9, s. 669).

4.2.1 Raportin paanakyma

Raporttiin lisattiin budjetti viivakaaviona, jolloin yhdella silmayksella nékee to-
teutuneen myynnin tavoitteisiin verrattuna. Toteutunut myynti ja vahvistetut ti-
laukset kuukausittain lisattiin paallekkaisina pylvaina eri vareilla. Talloin toteutu-
nut myynti nékyy ennustetun myynnin kanssa samassa taulukossa. (Kuva 3.)

Sales vs Budget

. .
17082016 0352

KUVA 3. Raportin paanakyma

Kaytdssa olevat varit ja kirjaintyylit ovat suoraan yrityksen visuaalisesta ohjeis-
tuksesta (10).

Raporttiin lisattiin myods aliraportteihin porautuminen. Porautuminen mahdollis-
taa aliraportteihin siirtymisen paaraportin hakuehtoja tarkentaen. Myyntiennus-

teeseen porauduttaessa naytetdaan toimitussuunnitelmaraportti taulukkona. To-
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teutuneeseen myyntiin porauduttaessa avautuu piirakkakaavio kyseisen kuu-
kauden myynnista asiakkaittain jaoteltuna. Raportin pohjaan liséttiin tyoka-
luohje, jossa neuvotaan kayttajaa klikkaamaan paaraportin pylvaita porautu-

mista varten (kuva 4).

Click bars to get detailed information.

- -

H = 8

p =i

M1

KUVA 4. Tybkaluohje

Kun hiiren osoitin viedaan raportin pylvaiden paalla, muuttuu kursori linkkia
osoittavaksi sormeksi. Samalla tyokaluohje nayttaa myos kyseessa olevan pyl-

vaan myynnin. (Kuva 5.)
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KUVA 5. Hiiren kursori osoittaa linkkialuetta
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4.2.2 Toimitussuunnitelma-aliraportti

Vahvistettujen tilausten pylvaaseen porauduttaessa naytetaan kyseisen kuu-

kauden toimitussuunnitelma taulukkona (Kuva 6).

Delivery Plan DTG

KUVA 6. Aliraportti toimitussuunnitelma

Toimitussuunnitelmaraportilla on tilausnumerot, asiakas, tuotteet, kappaleet, toi-
mituspaivamaarat, hinnat ja muita tilaustietoja. Yhden tilauksen nimikkeet ryh-
miteltiin vaihtamalla taustavari vaaleanharmaaksi joka toiselle saman paivan ti-

lausnumerolle erottamaan tilaukset toisistaan.

Toimitussuunnitelmaan rakennettiin likennevalot nayttamaan laskutustietoa.

Punainen valo tarkoittaa ei lahetetty ja vihrea valo tarkoittaa, etta lahetys on pa-
kattu, lahetysdokumentit ovat valmiit ja tilaus on laskutettavissa. Myds lilkenne-
valolle lisattiin tyokaluohje kertomaan rivin tila. Tilausrivit poistetaan talta rapor-
tilta heti laskutuksen jalkeen, koska laskutetut tilausrivit siirtyvat toteutuneeseen

myyntiin.

Taulukkoon lisattiin interaktiivinen lajittelu muutamille avainkentille. Y10s ja alas
osoittavat nuolet kentén otsikossa kertovat mahdollisuudesta jarjestella taulu-
kon rivit kyseisen kentén sisallon mukaan aakkos- tai numerojarjestykseen.
Kentén saa jarjestettya klikkaamalla otsikkoa, jolloin otsikossa olevat nuolet

nayttavat kaytossa olevan lajittelun. (Kuva 7.)

KUVA 7. Toimitussuunnitelman jarjestelykentat
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4.2.3 Aliraportti myynti asiakkaittain

Paanakyman toteutuneeseen myyntiin porauduttaessa avataan aliraportti, joka
nayttaa kyseisen kuukauden toteutuneen myynnin asiakkaittain piirakkakaa-
viona. (Kuva 8.)

Sales by customer

October 2016 Sales by Customer

v

10/13/2016 5:32:50 PM

KUVA 8. Aliraportti, myynti jaoteltuna asiakkaittain

Piirakkakaaviossa naytetaan asiakkaan nimi ja prosentuaalinen osuus kuukau-
den myynnista piirakan paalla. Kaavion otsikossa naytetaan toteutunut liike-

vaihto euroina. Tytkaluohjeeseen laitettiin nakyviin otsikon tiedot. (Kuva 9).

<V

KUVA 9. Tybkaluohje kertoo kyseisen kohdan myynnin
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Piirakkakaaviossa koostettiin pienten tilausten asiakkaat yhdeksi palaksi, koska

muuten kaavio oli sekava lukuisten pienien siivujen vuoksi. Raja laitettiin viiteen

prosenttiin. (Kuva 10).

A

KUVA 10. Pienten tilausten asiakkaat nakyvat koostettuna
4.2.4 Raporttien valikot

Jokaiselle raportilla on kaksitasoinen valikko. Kayttaja voi halutessa piilottaa va-
likon. Ensimmaiseen tasoon rakennettiin yhteinen valikko, jossa voidaan valita
liketoiminta-alue, vuosi, myyntiyhtio ja aliraporteilla liséksi kuukausi. Paarapor-
tilla kuukausivalinta ei ole nakyvissa. Valikko lisattiin raportteihin, koska jokaista
aliraporttia voidaan ajaa myds suoraan, kayttamatta paaraporttia. Paaraportin
kautta ensimmaisen tason valikko on piilotettuna, mutta kayttajan avattavissa.
Suoraan aliraporttia ajettaessa valikko on nakyvilla ja kuluva kuukausi ja vuosi
ovat valittuna oletuksena.

Raportin parametrit voidaan antaa myds linkissa suoraan. Tallgin lisataan URL
osoitteen perdan &-merkilla erotettuna parametrin nimi ja arvo. Talla ominaisuu-
della voidaan raataléida sama raportti eri henkildille vain URL-osoitetta muokkaa-
malla. (2, s. 633.)
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Toisessa tasossa ovat SSRS:n sisdanrakennetut ominaisuudet, kuten sivun-
vaihto, suurennos, tallennus eri formaatteihin, paivitys ja tulostus. Myo6s toisen
tason valikon nakyvyyden voi valita raportin parametreissa tai URL osoitteessa
(2, s. 628). (Kuva 11.)

o - O 0 B Custarmeriahs - Sxport Ma
Nirra Paucce AdTon > CetormerSaiee

KUVA 11. Kaksitasoinen ylavalikko
4.3 Raportin vuokaavio

Koko konsernin myynti kerataan kahdelta eri tietokantapalvelimelta ja neljasta
eri tietokannasta. Valuuttakurssit haetaan Euroopan Keskuspankin yllapita-
masta ECB Statistical Data Warehouse -pilvipalvelusta. (kuva 12.)
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End user

KUVA 12. Tiedon siirtdminen tietokantojen valilla
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Euroopan keskuspankki tarjoaa monenlaista tilastotietoa REST-rajapinnan
kautta palveluna (11). ECB tarjoaa tilastotietoja monessa eri formaatissa. Tassa
tydssa valuuttakurssit haetaan XML:na (Liite 1). Kurssit haetaan automaattisesti
cUrl-ohjelmistolla, joka on ajastettu Microsoftin Task Schedulerilla. Haettu pa-
ketti tallennetaan palvelimelle, puretaan, vied&aéan tietokantaan ja jaetaan valiai-
kaistauluun kentiksi, josta automaattisen tarkistuksen jalkeen kurssit tallenne-
taan koontitietokantaan raporttien kayttéon. Valuuttakurssien vienti, muokkaus
ja tarkistus hoidettiin Stored Procedureilla. Automaattiseen tarkastukseen sisal-
lytettiin muutamat avainkentat seka annettiin suurin sallittu muutos kurssille. Mi-
kali kurssi muuttuu yli sallitun edellisen kuukauden kurssiin verrattuna, siirtoajo
pysahtyy ja ilmoittaa tasta paakayttajalle sahkodpostilla. Paakayttaja tarkistaa ja
joko hyvaksyy haetun kurssin tai hylkaa ja syottaa uuden kurssin. Valuuttakurs-
sit haetaan automaattisesti kerran kuukaudessa, kuukauden ensimmaisena péai-
vana. Valuuttakurssit ovat saatavilla toistaiseksi kello 16:00 CET:n jalkeen (12).
Samalla tietokantapalvelin lahettda uusista valuuttakursseista sahkdpostin ta-

lousosastolle tarkistamista varten (kuva 13).

(52 Reply (2 Reply All £} Forward G5 IM
to 1.9.2016 8:31
sql admin < .com>
Exchange rates

To Eza Heinonen; b I i et |

Exchange rates EUR

Period Currency Average End of period
2016-08 CNY 74537 74311

2016-08 GEP 0,8552 |0,8481
2016-08 HKD 8.6961 |8.6357
2016-08 USD 1.1212 |1.1132

KUVA 13. Euroopan keskuspankin valuuttakurssit sdhkdpostissa
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Tuleville tapahtumille kaytetaan kuukauden paatoskurssia ja menneille tapahtu-
mille kuukauden keskikurssia. Taten myyntiluvut muuttuvat hieman, kun kuu-

kauden keskikurssi julkaistaan.

Yhden myyntiyhtion luvut lisdtd&n puoliautomaattisesti myyntiraportille. Myydyt

tuotteet ja kappaleet saadaan valmistavan yhtion sisdisesta myynnista ja naille

riveille vaihdetaan oikea loppuasiakas ja hinta siirtoajossa. Muilta osin tama to-

teutettiin automaattisesti, mutta myyntihinnan muuttuessa taytyy siirtoajoon kor-
jata oikea hinta. Samoin alennukset ja muut vastaavat korjaukset joudutaan kir-
jaamaan kasin korjauksia varten rakennettuun tietokantatauluun, josta nama

otetaan mukaan myyntilukuihin.

Kaikkien tietokantojen tietojen haku ja jakelu eri tietokantoihin toteutettiin Stored
Procedureilla ajastettuna. Stored Proceduren ajo on ajastettu SQL Server
Agentilla. Virhetilanteessa Agent on rakennettu yrittdmaan toisen kerran viiden
minuutin tauon jalkeen ja mikali ajo viela toisellakin yrityksella epaonnistuu, 1a-
hettdd SQL Server Agent virheilmoituksen sahkdpostiin verkonvalvojalle ja paa-
kayttajalle. Itse SQL Server Agentin tilaa tarkkaillaan erillisella verkonvalvonta-

ohjelmistolla.

4.4 Kaytto- ja lukuoikeudet

Raporttien oikeudet annetaan Report Managerissa. Oikeudet voidaan antaa yk-
sittaisille domain kayttajille tai domain ryhmille. Oletuksena oikeudet periytyvat
iséntékansiosta. (2, s. 552.) Vaihtoehtoina oikeuksille on lukija, sisalléntuottaja
tai raportin luoja. Naiden liséksi kayttaja tai ryhma voidaan kiinnittad My Reports
-oikeuksiin, joilla on oikeus luoda raportteja ja kansioita vain omaan hakemis-
toon. (2, s. 550-551.) Tassa tyossa on kaytetty Active Directory ryhmia oikeuk-
sien hallintaan, talléin oikeuksien hallinta on helpompaa jatkossa.

Data Source tarvitsee lukuoikeudet lahdetietokantaan. Data Source linkitetaan

kiintealla tunnuksella siihen tietokantaan, missa raportoitava data on. Tama tun-
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nus tallennetaan SSRS:n omaan tietokantaan (1, s. 1858). Tietoturvan lisaa-
miseksi talle tunnukselle annetaan mahdollisimman vahan oikeuksia. Yleensa

lukuoikeudet tarvittaviin tauluihin ja nakymiin riittavat.
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5 TESTAUS

Lukujen oikeellisuutta tarkasteltiin koko tyén edistymisen ajan vertailemalla lu-
kuja opinnaytetydn ensimmaisessa osassa toteutetun Excel-raportoinnin
kanssa. Excel-raportointi on konsernin tuloslaskelman perustana, joten talous-

osasto tarkastelee toteutunutta myyntia jatkuvasti.

Luvuissa on hetkittain pientd eroa, joka johtuu raporttien eri paivityssykleista. Ti-
laus voi siirtya myynniksi milla kellonlydmalla tahansa, ja valuuttamuunnosten
vuoksi aivan reaaliaikaiseen raportointiin ei paasta. Samoin tilaukset saattavat
muuttua ennen toimitusta. Talla ei kuitenkaan ole isoa merkitysta raportin toi-
minnan kannalta. Toteutunut myynti raportoidaan eteenpéain aina vasta, kun
kaikki kuukauden tapahtumat on syotetty ja kyseessa oleva laskentakausi on ta-

loushallinnon puolelta suljettu.
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6 SSRS:n KEHITYSKOHTEET

Opinnaytetyon edetessa huomattiin epaloogisuuksia ja suoranaisia ohjelmisto-
virheitd SSRS:ssad. Osa néaista pystyttiin kiertdamaan ja osa jaéa odottamaan kor-

jausta ohjelmiston kehittgjalta.
6.1 Piirakkakaavio

Yksi niistd on piirakkakaavion lohkojen tekstit. Ne tulostuvat paallekkain ja teks-
tien asemoinnilla ja eri asentoon kaantamisella ei ole mitaan vaikutusta tekstin
sijaintiin. Asetuksia tekstin sijainnille ja suunnalle oli paljon, mutta ainoa asetus
joka toimii, on tulostetaanko teksti lohkon sisa- vai ulkopuolelle. Jos tekstin tu-
lostaa ulkopuolelle, piirakkakaavio pienenee liikaa ja silti tekstit tulostuivat paal-

lekkain.

Tata paallekkain tulostumista vahennettiin kdantamalla kaaviota siten, etté pie-
nimmat myynnit ovat vaakasuoran akselin molemmin puolin ja isoimmat lohkot
pystysuoralla akselilla. Talloin tekstille on parhaiten tilaa leveyssunnassa. On-
gelmaa minimoitiin myds valitsemalla toisistaan erotetut piirakkakaavion palat,
jotta tekstille jaisi enemman tilaa. Samalla asiakkaiden nimet jaetaan jokaisen
valilyénnin kohdalta omalle riville, jotta tekstin leveys saatiin minimoitua. Nailla

toimilla tekstit tulostuvat paallekkain enéa satunnaisesti.
6.2 Suurennos

Selainpohjaisena SSRS:n graafin saa suurennettua naytolle lisdamalla url:iin
tekstin "rc:Zoom=150", joka zoomaa raportin 150 prosenttia. Tama vastaa selai-
men suurenna toimintoa. Itse suurennos toimii hienosti, mutta linkkialueet eivat
liku kuvan mukana. Taten klikattavat alueet eivat ole kuvan kanssa oikeissa
kohdissa. Tama tekee selaimen zoomauksen kayton mahdottomaksi monitasoi-

sissa raporteissa. SSRS:n sisaanrakennettu skaalaus toimii hyvin.
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6.3 MS Edge

Vaikka SSRS on Microsoftin tuote, puuttuu tuki Microsoftin uusimmalle se-
laimelle, Microsoft Edgelle. Tamé&n huomaa esimerkiksi siitd, ettd suoratulostus-
kuvake puuttuu, kun raportin aukaisee Edgella. Sama raportti aukaistuna Micro-
softin vanhemmassa selaimessa, Internet Explorerissa, on suoratulostus mah-
dollinen ja nappi nakyvissa. Myds SSRS:n suurennos valikko puuttuu Edgessa.
(kuva 14.)

oA Jobr b Ml [ redivec  H- @ 0@

4 4 [1 Jofz b bl [100% v | lfind INext B - @ & B

KUVA 14. Valikoiden ero eri selaimilla, Edge ylempana, IE alempana

6.4 Ryhmittely ja Excel

Toimitussuunnitelma-aliraportilla ryhmittelya kaytettédessa vievat piilotetut aliryh-
man rivit tilaa, kun luvut vieddan Exceliin. Jos koko ryhmén laittaa piilotetuksi,
kyseiset rivit eivat vie tilaa piilotettuna, mutta Exceliin vietdessa luvut tulevat kah-
tena. Kun jattaa rivit nakyviin, mutta pienentéa rivin korkeuden minimiin, toimii
raportti naytolla [&hes oikein. Tosin talléin nama rivit ovat myds Exceliin vietdessa
kahden pikselin korkuisia. Tama ei varsinaisesti ole virhe, vaan on seurausta
SSRS:n ja Excelin erilaisesta tavasta kayttaa ryhmittelyd. Tama korjattiin lisaa-
malla uusi taso raportointiin. Kuukauden kokonaistilanne naytetaan summattuna
asiakkaittain ja tuotteittain, josta porautumalla naytetaan yksittaiset toimitusrivit
omana aliraporttina. Talloin ei tarvita Excelille ongelmallista ryhmittelya.
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7 JATKOKEHITYS JA TULEVAISUUS

Tassa opinnaytetydssa rakennetulle myyntiraportille on tarkoitus lisatd myos
myyntiennusteet erillisesta jarjestelméasta. Myyntiennusteet ulottuvat pitemmalle
aikajaksolle kuin vahvistetut tilaukset.

Samoin tarkoitus on rakentaa vaihtoehtoinen valuutta luvuille, koska esimerkiksi
Yhdysvalloissa halutaan ndhda luvut omalla valuutalla. Tama on tarkoitus to-
teuttaa siten, ettad konsernitasolla kaytetdan aina euroja lukujen esittamiseen ja
yksittdisen yhtion ollessa valittuna, kayttaja voi valita joko yhtion paikallisen va-

luutan tai eurot.

Tata kirjoitettaessa Reporting Servicella on jo toteutettu lukuisia muitakin raport-
teja eri osastoille. Raportteja on rakennettu varastosaldoihin ja -arvoihin, tuotan-
totilauksiin, toimituksiin ja ostoihin. Kayttokokemukset ovat olleet mydnteisia, jo-
ten jatkossa SSRS tulee toimimaan alustana konsernin raporteille. Varsinkin ra-

porttien yhtenaista ulkoasua ja nopeutta on kiitelty.

Koska SSRS on integroituna MS Navision 2016:ssa, jatkossa voitaisiin jakaa
SSRS-raportit suoraan Navision-ohjelmiston kautta. TallGin raporttien jakelu ja
oikeuksien hallinta olisi viela paremmin hallittu. Yrityksen toteuttamat raportit oli-

sivat ERP jarjestelman raporttien kanssa samassa paikassa.

SSRS:aan on myos olemassa kolmannen osapuolen tarjoamia lisapaketteja.
Koska SSRS:n sisddnrakennetut graafiset tyokalut eivét ole kehittyneet muuta-
maan vuoteen, tulemme testaamaan onko lisaosista mahdollisesti hyotya yrityk-

sen raportoinnissa.
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8 YHTEENVETO

Tutustuminen SSRS:aan aloitettiin ammattikirjallisuudesta. Siita jatkettiin asen-
tamalla SSRS-testiymparisto yrityksen palvelimille. Tasséa ymparistossa tehtiin
muutama yksinkertainen raportti, jonka jalkeen kaytiin Sovelton SSRS-kurssi.
Kurssin jalkeen oltiin ohjelmiston ominaisuuksista jo aika hyvin perilla. Samoin
materiaalia ja esimerkkeja saatiin kurssilta reilusti, joista oli paljon apua tata

opinnaytetyota tehdessa.

Kokonaisuutena toinen osa opinnaytetydsta oli mielekkaampi kuin ensimmai-
nen. Pidin kovasti SSRS:n vapaudesta muokata raportteja lahes rajattomasti.
Samoin valmiiden raporttien jakelu ja oikeuksien hallinta on erittain miellyttava
kayttaa ja helppo pitaa ajan tasalla. Liséksi raporttien ulkoasusta saa todella
nayttavan nakoisia. Raporttipohjat voidaan tallentaa, jolloin yrityksen varit, logot
ja fontit ovat valmiina. Tama taas nopeuttaa uusien raporttien luontia merkitta-
vasti. Samaten yhden raportin kayttd eri parametreilla helpottaa yllapitoa merkit-

tavasti.

SSRS:n kaytto oli aluksi aika vaativaa muokattavien ominaisuuksien valtavasta
maarasta johtuen. Onneksi SSRS on pysynyt ldhes samanlaisena jo vuosia, jo-
ten ohjeita, vinkkeja ja kirjallisuutta on paljon saatavilla. Samoin koodiesimerk-

keja SSRS:sta puuttuvien toiminallisuuksien lisddmiseksi I0ytyy runsaasti.

Tyon tavoitteet onnistuttiin suurimmaksi osaksi tayttamaan ja jossain kohti jopa
ylittamaan. Raportille lisattiin muun muassa vertailu budjettilukuihin, jota ei ollut
alkuperaisisséa tavoitteissa. Toki téllainen raportti on vaikea méaaritella etukateen
taydellisesti ja kehityksen tulisi muutenkin olla jatkuvaa yrityksen kasvun ja mui-

den muutoksien myota.
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?><message:GenericData xmlns:mes-
sage="http://www.sdmx.org/resources/sdmxml/schemas/v2 1l/message"
xmlns:common="http://www.sdmx.org/resources/sdmxml/schemas/v2 1/com-
mon" xmlns:xsi="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance" xmlns:ge-
neric="http://www.sdmx.org/resources/sdmxml/schemas/v2 1l/data/generic"
xsi:schemaLocation="http://www.sdmx.org/resources/sdmxml/sche-
mas/v2 l/message https://sdw-wsrest.ecb.europa.eu:443/vocabu-
lary/sdmx/2 1/SDMXMessage.xsd http://www.sdmx.org/re-
sources/sdmxml/schemas/v2 1/common https://sdw-wsrest.ecb.eu-
ropa.eu:443/vocabulary/sdmx/2 1/SDMXCommon.xsd http://www.sdmx.org/re-
sources/sdmxml/schemas/v2 1l/data/generic https://sdw-wsrest.ecb.eu-
ropa.eu:443/vocabulary/sdmx/2 1/SDMXDataGeneric.xsd">
<message:Header>
<message:1D>3£f85bl0e-2b3c-4cb3-a495-784d1776c76£f</message:ID>
<message:Test>false</message:Test>
<message:Prepared>2016-11-10T08:24:34.586+01:00</message:Prepared>
<message:Sender id="ECB"/>

<message:Structure structureID="ECB _EXR1l" dimensionAtObserva-
tion="TIME PERIOD">

<common:Structure>
<URN>urn:sdmx:org.sdmx.infomodel.datastructure.DataStruc-
ture=ECB:ECB_EXR1 (1.0) </URN>

</common:Structure>

</message:Structure>

</message:Header>

<message:DataSet action="Replace" validFromDate="2016-11-
10T08:24:34.586+01:00" structureRef="ECB_EXR1">

<generic:Series>

<generic:SeriesKey>

<generic:Value 1d="FREQ" value="M"/>

<generic:Value i1d="CURRENCY" value="USD"/>

<generic:Value id="CURRENCY DENOM" value="EUR"/>

<generic:Value id="EXR TYPE" value="SP00"/>

<generic:Value id="EXR SUFFIX" value="A"/>

</generic:SeriesKey>

<generic:Attributes>

<generic:Value i1d="UNIT" value="USD"/>

<generic:Value id="TITLE COMPL" value="ECB reference exchange rate, US
dollar/Euro, 2:15 pm (C.E.T.)"/>

<generic:Value i1d="DECIMALS" value="4"/>

<generic:Value id="UNIT_MULT" value="0"/>

<generic:Value i1d="TITLE" value="US dollar/Euro"/>

<generic:Value id="SOURCE_AGENCY" value="4F0"/>

<generic:Value 1d="COLLECTION" value="A"/>

</generic:Attributes>

<generic:0bs>

<generic:0bsDimension value="2016-10"/>

<generic:0bsValue value="1.102604761904762"/>

<generic:Attributes>

<generic:Value id="OBS_STATUS" value="A"/>

</generic:Attributes>

</generic:0bs>

</generic:Series>
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<generic:Series>

<generic:SeriesKey>

<generic:Value i1d="FREQ" value="M"/>
<generic:Value 1d="CURRENCY" value="USD"/>
<generic:Value id="CURRENCY DENOM" value="EUR"/>
<generic:Value id="EXR TYPE" value="SP00"/>
<generic:Value id="EXR SUFFIX" value="E"/>
</generic:SeriesKey

<generic:Attributes>

<generic:Value id="UNIT" value="USD"/>
<generic:Value id="TITLE COMPL" value="ECB reference exchange rate, US
dollar/Euro, 2:15 pm (C.E.T.)"/>

<generic:Value i1d="DECIMALS" value="4"/>
<generic:Value id="UNIT_ MULT" value="0"/>
<generic:Value id="TITLE" value="US dollar/Euro"/>
<generic:Value id="SOURCE_AGENCY" value="4F0"/>
<generic:Value 1d="COLLECTION" value="E"/>
</generic:Attributes>

<generic:0bs>

<generic:0bsDimension value="2016-10"/>
<generic:0bsValue value="1.0946"/>
<generic:Attributes>

<generic:Value id="OBS_STATUS" value="A"/>
</generic:Attributes>

</generic:0bs>

</generic:Series>

</message:DataSet>

</message:Genericbhata>



