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Opinnaytetyon aiheena oli Kemppi Oy:n paihdeohjelman paivittdminen, ja
tyo toteutettiin yhteistytssa yrityksen henkilostén kanssa. Toiminnallisen
opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa yritykselle paivitetty paihdeohjelma.
Ohjelman avulla Kemppi Oy voi tukea tyontekijoidensa tyokykya ja
tyoturvallisuutta ehkaisemalla paihdehaittoja seka ohjaamalla tyontekijoita
tarkoituksenmukaiseen toimintaan paihdehaittoja koskevissa tilanteissa.
Paihdeohjelman tavoitteena on luoda yritykselle pelisdannét, joiden avulla
voidaan ennaltaehkaista paihdehaittoja sekd puuttua tyontekijoiden
paihdeongelmiin riittavan varhain.

Opinnaytety6 koostuu teoriaosuudesta seka tuotoksesta el
paihdeohjelmasta ja paihdeohjelman lomakkeista. Kirjallisessa raportissa
kasitelladn ensin teoriaa, joka toimii perustana paihdeohjelman
kehittamiselle. Opinnaytetydn aineistonkeruumenetelmana kaytettiin
puolistrukturoituja haastatteluja Kemppi Oy:n henkildstélle.
Haastatteluiden avulla selvitettiin, mita kaytanteitd Kemppi Oy:n
paihdeohjelmaan oli hyva tarkentaa.

Paivitettyyn paihdeohjelmaan kirjattiin haastattelutulosten perusteella eri
toimijoiden vastuut ja tehtavat paihdehaittatilanteiden kasittelyssa.
Paihdeohjelmassa kaydaan lapi eri paihdehaittatilanteet ja niiden
toimintamallit seka kerrotaan tydntekijoiden paihteiden ongelmakaytosta
aiheutuvista tydsuhdeseurauksista. Paihdeohjelman sisélto valittiin tarkoin
opinnaytetydn teorian pohjalta, ja se viimeisteltiin yhdessa Kemppi Oy:n
henkiloston kanssa.

Asiasanat: hoitoonohjaus, paihdehaitta, paihteet, paihdeohjelma,
tyohyvinvointi, tyokyky
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ABSTRACT

The subject of the thesis was producing Kemppi Oy an updated substance
abuse program. The programme was made in co-operation with Kemppi
Oy's employees. The purpose of this functional thesis was to provide an
updated substance abuse program for the company. The programme
enables Kemppi Oy to support their employees' working ability and safety
by preventing the harms of intoxicants and directing workers to appropriate
activities in any cases of intoxicant circumstances. The aim of the
substance abuse program was to create common rules for the company to
prevent the substance abuse and to address the workers' substance
abuse problems early enough.

The thesis consists of a theory section and an updated substance abuse
program with its annexes. The theoretical part of the thesis first deals with
the theory that serves as a basis of producing a substance abuse
program. The method of data collection used in this thesis was a semi-
structured interview for the company's employees. The interviews were
used to find out what items and policies must be defined for Kemppi Oy’s
substance abuse program.

The substance abuse program was updated according to the interview
results. The program describes the responsibilities and tasks that different
actors have concerning the handling of intoxicant harms and impacts. The
program discusses different kinds of intoxicant circumstances, operating
models of handling the intoxicant circumstances and it discusses the
employment consequences caused by using intoxicants at work. The
content of the substance abuse program was chosen precisely according
to the theoretical content of the thesis and it was finished together with
Kemppi Oy’s employees.

Key words: treatment control, intoxicant harm, workplace wellness, ability
to work, psychoactive drugs, substance abuse program
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1 JOHDANTO

Tassa toiminnallisessa opinnaytetydssa tuotettiin paihdeohjelma
kansainvaliselle hitsausalan yritykselle Kemppi Oy:lle. Aiheena
opinnaytetyd oli ajankohtainen, silla aikuisvaestdsta noin 90% kayttaa
alkoholia, ja heisté joka kolmas kayttaa sita tyokykynsa kannalta
riskitasoisesti (Kivistd 2014, 15). Alkoholin ja paihteiden kaytosta aihetuu
tyonantajille merkittavia taloudellisia ja tuotannollisia menetyksid. Runsaan
alkoholinkayton vaikutukset nakyvat usein alentuneena tyétehona,
poissaoloina, tapaturmina ja ennenaikaisina elakkeelle siirtymisina.
Kaikista naista tekijoista aiheutuu taloudellisia haittoja sekéa
paihdeongelmaiselle itselleen etté tyonantajalle ja yhteiskunnalle.
(Piironen 2004, 15-16.)

Opinnaytetyon aihe tuli toimeksiantajalta ja oli siten ty6elamalahtoinen.
Paihdeohjelman paivitys Kemppi Oy:lle oli tarkeaa, silla paihdehaitoista voi
aiheutua vaaratilanteita tydymparistossa, ylimaaraisia kustannuksia
yritykselle seké sosiaali- ja terveyshaittoja tyontekijoille. Paivitettya
paihdeohjelmaa yritys voi hyddyntaa ennalta ehkaistakseen
tyontekijoidensa paihdeongelmia seka paihteiden kaytosta syntyvia
haittoja. Lisaksi vuonna 2004 voimaan astunut laki velvoittaa tydnantajan
laatimaan tydpaikalleen kirjallisen paihdeohjelman, jos tyopaikalla tehdaan

huumausainetestauksia (Tyoterveyshuoltolaki 760/2004, 11 8).

Aineistoa opinnaytetyon toteuttamista varten kerattiin haastattelemalla
Kemppi Oy:n henkilostoa ja tyoterveyshoitajaa. Tulosten perusteella
paihdeohjelmaan siséllytettiin henkiloston nakdkulmasta tarkeita

asiakokonaisuuksia.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

Opinnaytetyon prosessi sai alkunsa Kemppi Oy:n tarpeesta paivittaa
yrityksen paihdeohjelma. Henkilostolle ja tytterveyshoitajalle suunnattujen
haastatteluiden avulla haluttiin selvittaa, mita asioita ja kaytanteita
uudessa paihdeohjelmassa tulee tarkentaa. Aihe herétti opinnaytetydn
tekijéiden mielenkiinnon, mink& pohjalta otettiin yhteytta toimeksiantajan

yhteyshenkil6on lisatietojen saamiseksi.

2.1 Toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksiantaja oli Kemppi Oy, joka on kansainvélinen
hitsausalan yritys. Kemppi Oy:n paakonttori ja kaksi tuotantolaitosta
sijaitsevat Lahdessa, kolmas tuotantolaitos Intiassa. Yrityksella on
asiakkaita kaikkialla maailmassa ja saannollista vientia yli 70 maahan.
Yritys kehittaa alykkaita laitteita, hitsaustuotannon hallintaohjelmistoja ja
naité tukevia asiantuntijapalveluita, niin kuluttajan tarpeisiin kuin teollisiin
sovelluksiin. Kemppi Oy tydllistda yhteensa noin 600 tyontekijaa, joista

nelisen sataa tyoskentelee Suomessa. (Kemppi Oy 2017.)

2.2 Tarkoitus, tavoite ja tuotokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa Kemppi Oy:lle paivitetty
paihdeohjelma. Tyon tavoitteena oli luoda paihdeohjelmasta selkea ja
informatiivinen kokonaisuus, joka toimii apuna paihdehaittojen ennalta
ehkaisyssa ja toimintaohjeena eri paihdehaittatilanteiden kasittelyssa.
Tuotoksen tavoitteena oli tydntekijéiden paihdeongelmien ennalta ehkaisy
ja paihdehaittoihin puuttuminen riittavan varhain. Lisaksi paihdeohjelman
tavoitteena oli luoda Kemppi Oy:lle yhteiset pelisaannot paihdehaittojen
hallitsemiseksi, mink& avulla tuetaan tyontekijéiden turvallisuutta ja

edistetddn tyohyvinvointia.

Opinnaytetyon konkreettisena tuotoksena on paivitetty paihdeohjelma.
Paivitetyn paihdeohjelman lisaksi tuotettiin lomakkeet, jotka ovat hyvin
sidoksissa paihdeongelmien kasittelyyn ja kasiteltavien paihdeasioiden



dokumentointiin. Lomakkeita tuotettiin nelja erilaista, joista jokaisella on
merkityksensé paihdeongelmien kuntoon saattamisessa. Lomakkeita ovat
hoitoonohjaussopimus, puheeksiottomuistio ja kirjallinen kehotus hakeutua
tyoterveyshuoltoon paihdeongelman hoidon tarpeen arviointia varten.
Paihdeongelmien kasittelyn hahmottamisen tueksi tuotettiin
toimeksiantajan toiveesta myos erillinen prosessikaavio. Kaavio toimii
paivitetyn paihdeohjelman tarkastuslistana ja on taten oleellinen osa

opinnaytetyona tuotettua paihdeohjelmaa.



3 PAIHDEHAITAT TYOELAMASSA

Tybnantajalle paihdehaitat nayttaytyvat tyétehon laskuna, tydnjohdollisina
ongelmina, ennenaikaisina elakkeind seka alkoholinkaytésta johtuvina
ylimaaraisina poissaoloina (Piironen 2004, 16). Kivistd, Jurvansuu ja
Hirvonen (2010, 21) mainitsevat alkoholin kayton haitoiksi myos
krapulassa tyoskentelyn, téiden etenemisen viivastymisen tai
pysahtymisen, tyopaikan imagohaitat seka yhteistyon heikkenemisen.
Liséksi alkoholin kaytté aiheuttaa paihtyneena tydskentelya ja

pahimmassa tapauksessa onnettomuuksia (OECD 2017).

3.1 Alkoholi ja yleiset huumausaineet Suomessa

Alkoholi on ollut vuodesta 2005 suomalaisten tydikaisten yleisin kuolinsyy.
Alkoholi aiheuttaa onnettomuus-, vakivalta-, terveys- ja
sosiaalikustannuksia seké -haittoja. Alkoholilla ei ole aivoissa erityista
sitoutumis- ja vaikutuskohtaa, toisin kuin useimmilla muilla paihteilla, vaan
se vaikuttaa hermojarjestelmaan usein eri tavoin. Alhainen maara
alkoholia usein virkistda ja vahentaa estoja. Suurina maarina kaytettyna
alkoholi aiheuttaa pahoinvointia, puheen sammallusta, kémpelyytta,
valppauden ja reagointikyvyn alentumista seka arvostelukyvyn laskua.
(Alkoholi 2017.)

Huumausaineita ovat aineet ja valmisteet, jotka luetellaan asetuksessa
huumausaineina pidettavista aineista, valmisteista ja kasveista (Varjonen
2015). Suomessa eniten kaytettyjd huumausaineita ovat kannabistuotteet.
Kannabista ensisijaisena tai oheispaihteena kayttavien osuus
paihdehuollon kayttajistd on suuri. Kannabiksen kayttgjalla voi esiintya
ahdistusta ja paranoia erityisesti suuren annoksen alaisena. Ohessa voi
esiintya myo6s paniikkikohtauksia, harhaisuutta ja epamiellyttavia
mielentiloja, jotka menevat tavallisesti ohi paihtymyksen lakatessa.
Kannabiksen kayttd nostaa myds pulssia seka verenpainetta, mika altistaa

sydan- ja verisuonihairidille. (Tietoa eri huumeista 2017.)



Liséksi amfetamiini, heroiini ja muut opiaatit, hallusinogeenit ja erilaiset
synteettiset paihteet, kuten gamma, ovat yleisimpid Suomessa kaytettyja
huumausaineita (Paihde- ja huumeriippuvuus 2017). Amfetamiinit seka
niiden johdokset luokitellaan Suomessa erittain vaarallisiksi
huumausaineiksi. Matala annos amfetamiinia aiheuttaa ylienergisyytta,
itsevarmuutta seké euforiaa. Muita amfetamiinin vaikutuksia ovat
unettomuus, sekavuus, aistiharhat, vapina ja suun kuivuminen. Lisaksi
aine kiihdyttaa sydamen toimintaa seké hengitysta. Pitkaaikaisen
amfetamiinin kayton seurauksena voi esiintya persoonallisuuden

muutoksia, kuten sekavuutta tai aistiharhoja. (Tietoa eri huumeista 2017.)

Opiaateiksi kutsutaan kaikkia ooppiumunikosta valmistettuja aineita
(Heroiini ja opiaatit 2017). Heroiini vaikuttaa nopeasti tuottaen
kivunlievitystd matalina annoksina kaytettyna. Muita heroiinin vaikutuksia
ovat pahoinvointi ja oksentelu, sekavuus, levottomuus, ihon kutina ja poltto
seka ruokahaluttomuus. Pitk&aikaiskayton fyysisia vaikutuksia ovat
vaurioituneet verisuonet, verisuonten ja sydamen tulehdukset, paiseet

seka ihon ja pehmytkudosten tulehdukset. (Tietoa eri huumeista 2017.)

LSD on synteettinen valmiste, ja se on voimakkain tunnettu aistiharhoja
aiheuttava aine. LSD on luokiteltu Suomessa erittain vaaralliseksi
huumausaineeksi, joka aiheuttaa nakdhallusinaatioita seka muiden aistien
herkistymista. Vaikutuksia ovat liséksi verenpaineen kohoaminen,
sydamen sykkeen tiheneminen seka hikoilu ja vapina. Lisaksi nopea ja
syva hengitys, pahoinvointi, oksentelu seké ruokahaluttomuus kuuluvat
aineen vaikutuksiin. LSD voi aiheuttaa myds muutoksia
persoonallisuudessa. Aine voi aiheuttaa myo6s pelkotiloja, joihin liittyy
mielenterveyden menettdmisen tai kuoleman pelkoja. (Tietoa eri
huumeista 2017.)



3.2 Paihdehaittojen vaikutukset tyopaikalla

Alkoholihaitat voidaan yksinkertaistaen jakaa terveydellisiin, sosiaalisiin ja
taloudellisiin haittoihin, jotka ovat kaytdnnéssa tiukasti yhteydessa
toisiinsa. Terveydelliset haitat voidaan jakaa akuutteihin, eli kertakayttoon
liittyviin haittoihin, seka kroonisiin, eli jatkuvaan kayttoon liittyviin haittoihin.
Akuutteja alkoholihaittoja ovat muun muassa tapaturmat,
likennejuopumus, véakivaltaisuus, myrkytykset, sydankohtaukset ja
itsemurhat. Naista ainakin alkoholiehtoisten tapaturmien yleisyytta voidaan

tarkastella tydelaméan nakokulmasta. (Piironen 2004, 15.)

Kroonisia haittoja ovat alkoholiriippuvuuden lisaksi erilaiset pitkaaikaisesta
alkoholinkaytosta aiheutuneet elinvauriot, kuten maksakirroosi,
haimatulehdus ja aivovauriot. Tydikaisella vaestolla esiintyvat krooniset
haitat aiheuttavat aina seka inhimillista karsimysta etté taloudellisia
menetyksia. Myos paihteiden kaytdsta aiheutuvat sosiaaliset haitat
heijastuvat tavalla tai toisella tydelaméaéan. Kaikista naista tekijoista
aiheutuu taloudellisia haittoja seka paihdeongelmaiselle itselleen etta
tyonantajalle ja yhteiskunnalle. Taloudellisia haittoja voi aiheutua
pienistékin alkoholinkaytén vaikutuksista, kuten krapulasta ja vasymisesta.
(Piironen 2004, 15-16.)

Tyon kannalta huumeiden kayttoon liittyy samankaltaisia riskejéa kuin
alkoholin liikakayttoon. Riskin suuruuteen vaikuttaa kuitenkin kaytetty aine
ja se, ollaanko huumeiden vaikutuksen alaisena myos tyoajalla. (Paihteet
tydelamassa 2013.) Kokonaisuudessaan paihdehaitoista mahdollisesti
koituvia kustannuksia voivat olla esimerkiksi tyépanoksen puuttuminen ja
tuotannon menetys, poissaolojen palkka (poissaoleva seka sijainen) ja
sijaisen hankkimisen kustannukset. Liséksi paihdehaitoista koituvia
kustannuksia voivat olla tyévoimareservin pitokustannukset, ylityén
teettaminen ja hallinnolliset kustannukset. Kustannuksia voivat olla myés
sijaistydvoiman laadullisesti heikompi panos, eli virheet, ja toimitusten
viivastyminen sek& poissaolon heikentavéat vaikutukset tyGilmapiiriin.
(Piironen 2004, 16-17.)



Kemppi Oy:lla paihteiden kaytdsta aiheutuu eritasoisia
tyoturvallisuusriskeja tyontekijan tyotehtavasta riippuen. Yrityksen
tuotannon ty6tehtavissa vaaratilanteita voi paihtymyksesta tai
krapulatilasta johtuen aiheutua esimerkiksi trukilla ajamisesta. Yrityksen
tuotantoon kuuluu myds sahkoélaitteiden valmistus, mihin liittyy riski
sahkoiskuista. Paihdehaittojen vaikutukset voivat ndkya myos
valmistuksen laadullisina riskeind. Lisaksi paihteiden kayton aiheuttamia
riskeja voi esiintyd myads tyomatkoilla, jotka rekisterdidaan tyétapaturmiksi.

(Aaltonen, Kivela, Ylikorpi, Borgman, Hacklin, Vaskuri & Myllyniemi 2017.)

3.3 Paihdehaittojen vaikutus tydhyvinvointiin

Tyolla, tydpaikalla ja tydyhteisélla on monille ihmisille taloudellisen
merkityksen ohella vahva identiteettid ja hyvinvointia tukeva merkitys
(Kivist6, Logren, Kujasalo, Luurila & Hirvonen 2014, 15). Hyvinvointi
vaikuttaa osaltaan tydhyvinvointiin, jonka tavoitteena on tydntekijoiden
pitdminen terveina ja tyokykyisind koko tyduransa ajan. Tydhyvinvoinnin
tavoite on saavutettavissa silloin, kun tyéskennellaéan turvallisessa ja
viihtyisassa tydpaikassa ja kun tyontekijan tyokyvysta ja tydssa
jaksamisesta pidetaan huolta. (Ty6hyvinvointi tydpaikalla 2015.)
Tyo6hyvinvoinnin perustana ovat henkildston tyénteon edellytysten
huolehtimisen liséksi tasapuolinen ja oikeudenmukainen kohtelu (Hirvonen
ym. 2013, 11). Ty6hyvinvointi vaikuttaa erityisesti tydssa jaksamiseen ja
hyvinvoinnin kasvaessa myds tyontekijan tydohon sitoutumiseen seka

sairauspoissaolojen maaran laskuun (Sosiaali- ja terveysministerio 2017).

Tyobhyvinvointi ei synny itsestaan, vaan tyénantajalla ja tyontekijalla on
molemmilla vastuu tyéhyvinvoinnin yllapitamisesta ja kehittamisesta.
Tyontekijan vastuulla on oman tyokykynsa ja ammatillisen osaamisensa
yllapitaminen. (Tydhyvinvointi 2017.) Ty6nantajan ja esimiesten vastuulla
on huolehtia tydympariston turvallisuudesta ja hyvasta johtamisesta
havainnoimalla tydolosuhteita seka tydyhteison kayttaytymista (Kivisto,
ym. 2014, 27). Turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi sekéa

tyontekijoiden tydkyvyn yllapitamiseksi tydnantajalla on oltava tarpeellista



toimintaa varten ohjelma, joka kattaa seka tydpaikan tyolojen
kehittamistarpeet, etta tydymparistoon liittyvien tekijoiden vaikutukset
(Tyoturvallisuuslaki 2002/738, 88).

Tyohyvinvointiin vaikuttaa yksilon kohdalla merkittavasti, mikali henkild
kayttaa paihteita riskitasoisesti. Jopa vapaa-ajalla tapahtuva alkoholin
suurkulutus vaikuttaa aina pidemman péaalle tydhyvinvoinnin lisdksi myos
tyokykyyn. Paihteiden kaytosta heikentyneen tyokyvyn seurauksena
tyOopaikalla voi esiintya paihdehaittoja tai eri tasoisia tyoturvallisuusriskeja.
Naistéa syista tydhyvinvoinnin tukeminen nahdaan merkittavana.
(Paihdehaittoihin puuttuminen 2013.) Tyohyvinvointia edistaéa tdiden
paremman onnistumisen ohella tydpaikan paihdehaittojen ehkaisyn
kehittaminen. Osaksi tydpaikan hyvinvointistrategiaa kuuluukin
paihdeohjelma, joka ohjeistaa miten tydpaikalla menetellaén

paihdeasioissa. (Hirvonen ym. 2013, 11-13.)

Tyohyvinvointi on sidoksissa tyokykyyn, joka on tyéntekijalle tarkein
paaoma tydelaméssa. Talloin yrityksen rooli henkildston tyokyvyn
tukemisessa ja kehittamisessa on keskeinen, silla yrityksen tulos riippuu
pitkalti siitd. Tyokyky kuvaa ihmisen voimavaroja suhteessa tyontekoon
erilaisissa olosuhteissa ja elamantilanteissa. Tyokyvyn voi maaritella myos
yksilollisten edellytysten ja tyon vaatimusten valisend suhteena. (Rahunen
2013, 5-6.)



4 PAIHDEOHJELMA TYONTEKOA TUKEMASSA

Paihdeohjelma on tydyhteisdn ohjeistus, jossa kuvataan tavoitteet,
menettelytavat, toimenpiteet, sisallét ja tehtavien jaot tydpaikan
ehkaisevaa paihdety6ta ja hoitoonohjausta varten (Paihdetyo tyopaikalla
2017). Paihdeohjelma lasketaan osaksi tydsuojelua, laadunvalvontaa ja
tyohyvinvoinnin kehittdmista (Paihdeohjelmat 2013). Lisaksi
Ty6turvallisuuslaki (738/2002, 88) velvoittaa tydnantajan huolehtimaan
tyontekijoidensa turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Paihdeohjelma on
lakisaateinen niissa tydpaikoissa, joissa tehdaan huumausainetestauksia
(Tyoterveyshuoltolaki 760/2004, 11 8).

4.1 Paihdeohjelman tavoite

Paihdeohjelman tavoitteena on saada tyopaikkojen alkoholiriskit ja
alkoholihaitat, seka niista aiheutuvat kulut vdhenemaan (Hirvonen ym.
2013, 23). Tyopaikan paihdeohjelmat (2017) kuvaa paihdeohjelman
paamaaraksi paihdehaitattoman tyéelaman, mika toimii apuvalineena
toiminnan ohjaukselle ja tdten myds johtamisen instrumenttina.
Paihdeohjelmassa on kullekin henkildstéryhmalle omat ohjeensa,
vastuunsa ja toimintamallinsa ehkaisemé&an paihdehaittoja seka
kasittelemaan paihdeongelmatilanteita. Parhaimmillaan paihdeohjelma on
toimintaohjeen lisaksi tapa rohkaista keskustelua tydyhteisén
paihdeongelmista seké sitouttaa tydyhteiso toimimaan erilaisissa

paihdekysymyksissa.

Paihdeohjelman avulla voidaan suunnitelmallisesti ehkaista ja hallita
paihdehaittoja tyopaikalla seka vahentaa paihteiden kayton aiheuttamia
terveyshaittoja. Paihdeohjelman kehittdminen voidaan nédhda myaos
sijoituksena tyOpaikalle, mika sdastaa kustannuksia ja toimii
lainmukaisena, tasapuolisena ja tydyhteisén sopimana ohjeistuksena
paihdeasioiden kasittelyyn liittyen. Sen sisaltamien tavoitteiden ja
toimintatapojen avulla vahvistetaan henkildstén osallisuutta, elamantaitoja

ja elamanhallintaa. (Hirvonen ym. 2013, 11-13, 66.)
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Paihdeohjelman kehittamisella ei tarkoiteta ainoastaan paihdeohjelman
kirjoittamista, vaan myos tyopaikan henkiléston sitouttamista yhteiseen
tavoitteeseen eli tydpaikan paihderiskien vahentadmiseen ja jokaisen
tyontekijan tyokyvysta huolehtimiseen. Tavoitteen saavuttaminen vie aikaa
ja resursseja, seka edellyttaa aktiivista ja suunnitelmallista tydskentelya
aiheen parissa. Ty0 kuitenkin kannattaa, silla paihdeohjelman
kehittamiseen panostetut varat tulevat moninkertaisina takaisin.
Paihdeohjelman my6ta tydhyvinvointi ja tyon tuloksellisuus kohenevat,
sairauspaivat ja poissaolot vahenevat, tyoilmapiiri paranee ja esimiesten

ty0 helpottuu. (Kujasalo, Hirvonen & Luurila 2013, 5.)

4.2 Paihdehaittojen ehkéiseminen

Aikuisvaestosta noin 90% kayttaa alkoholia ja heistd joka kolmas kayttaa
sitd terveytensa ja tyokykynsa kannalta riskitasoisesti. Nama tekijat
antavat perustelut ja mahdollisuuden toteuttaa tyopaikoilla paihdehaittoja
ehkaisevaa toimintaa seka siihen liittyen kehittdd henkildston tietoutta,

taitoja ja asenteita. (Kivistdo ym. 2014, 15.)

Paihdehaittatilanteella tarkoitetaan tilanteita, joissa alkoholin tai muun
paihteen vaikutus uhkaa tai haittaa tyontekijan omaa tai toisen tyontekijan
tyota, tyoturvallisuutta, tyokykya, tyotuloksia, tydpaikan ilmapiiria tai
tyOnantajan mainetta (Hirvonen ym. 2013, 49). Paihdehaittojen
ehkaisemiselld tarkoitetaan sita, etta liikkeella ollaan riittdvan varhain
ennen kuin paihdehaitat uhkaavat tyokykya ja muuttuvat tydpaikan
ongelmiksi. Tama edellyttdad varhaista puuttumista eli asian ottamista
puheeksi jo ennen kuin paihdehaittoja tai paihdeongelmia ilmenee.
(Hirvonen ym. 2013, 27.)

Paihdehaittojen ehkéisemisessé keskeista on tiedottaa ja kouluttaa
paihteiden kayton haitoista, paihdeongelmien tunnistamisesta, paihteiden
kayttdon puuttumisesta ja hoitoonohjausmahdollisuuksista (Paihdety6
tyopaikalla 2017). TyOyhteisossa jarjestettavalla viestinnalla ja

koulutuksella kaynnistetd&dn myos keskustelua, mika lisda henkiléston
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yleista tietoisuutta alkoholiasioista. Keskustelu paihdeasioista herattaa
jokaisen tyontekijan tarkastelemaan omaa alkoholinkaytt6&éan ja
alkoholiasioista avoimesti keskustelemalla seka paihdeohjelman
johdonmukaisella noudattamisella voidaan saada muutoksia aikaan my6s
alkoholin ongelmakéytdssa. Tydyhteiséssa ongelmiin puuttuminen
asiallisesti ja rakentavasti tavallisimmin estdd paihdeongelmien

pahenemisen. (Hirvonen ym. 2013, 27.)

Yhteisollisesta paihdehaittojen ehkaisysta puhuttaessa tarkoitetaan koko
tydyhteis66n kohdistettavaa toimintaa, jonka tavoitteena on tyépaikan
paihdehaittojen vahentaminen. Yhteisollisen paihdehaittojen ehkaisyn
keinoilla voidaan vaikuttaa tydikaisiin ja tyokykyisiin ennen kuin paihteiden
kaytdsta aiheutuu nékyvia haittoja. (Kivistdé ym. 2014, 15.) Erityisesti
esimiesten ja henkildston edustajien perehdyttdminen tytpaikan
paihdeasioiden toimintatapoihin on tarkeaa, silla tydpaikan johdon
toiminnalla on ratkaiseva merkitys paihdeohjelman mukaisten kaytantojen
onnistumiselle. Johdon kannanotot ja esimerkit viestittdvat muulle
tyoyhteisolle, miten alkoholihaittojen ehkaisyssa toimitaan. (Hirvonen ym.
2013, 27.) Tyopaikan johdon liséksi myds tyoterveyshuollolla on aktiivinen
rooli paihdeongelmien ennalta ehkaisyssa. Tasta johtuen tydnantajan ja
tyoterveyshuollon valinen vuorovaikutus ja yhteisty6 paihdeasioissa

nahdaan tarkeana (Paihdeohjelma 2017).

Tyo6terveyshuollon perustehtavana on tukea tyépaikkoja ennalta
ehkaisevassa ja tyontekijoiden tyokykya yllapitavassa toiminnassa.
Toisena osapuolena tyoterveyshuollon kanssa on henkildstéjohto,
tydsuojeluryhma tai tydhyvinvointiryhma, joka tuntee tyopaikkansa
kulttuurin, viestintdkeinot sekéa vaikutuskanavat. Yhteistyén onnistumiselle
on oleellista, etta kaikilla osapuolilla on yhteinen kasitys siitd, mita tehdéaan
ja mihin pyritdan. Paihdeasioissa yhteisten kasitysten ja toimintamallien
puuttuminen voi vaikuttaa siihen, ettd paihdehaitoista karsiva tyontekija,
hanen laheisensa sek& muu tydyhteiso saattavat jaada vaille oikea-
aikaista apua. (Kivistd ym. 2014, 17.) Lisaksi tyontekijat, jotka eivat saa

paihdeongelmaansa tehokasta hoitoa, voivat aiheuttaa huomattavia
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kustannuksia tyonantajille. Paihdehuollon tarpeessa oleville tyontekijoille
aiheutuu myos korkeampia kustannuksia terveydenhuollon palveluiden
kaytosta. (An Employer’s Guide to Workplace Substance Abuse 2009, 6,

suomennos Kirjoittajan.)

Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelmaan kirjattaviin paihdehaittojen
ennaltaehkaisyn ja hoidon kaytant6ihin voidaan sopia my6s mini-
interventiotoiminnasta. Toimintaan sisaltyy alkoholin kayton puheeksi
ottaminen ja riskikayton tunnistaminen, neuvonta alkoholin kayton
vahentamiseksi ja kayton seuranta. (Hirvonen ym. 2013, 35.) Kaypa hoito -
suosituksen (2015) mukaan lyhytneuvonnalla eli mini-interventiolla
voidaan tehokkaasti vaikuttaa alkoholinkayttoon ja ehkaista alkoholista
aiheutuvia haittoja. Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (2016) korostaa
puheeksioton merkitysta paihteidenkayton suhteen, riskikulutuksen
tunnistamista ja neuvonnan antoa kayton vahentamiseksi tilanteissa,

joissa haittoja ei viela esiinny huomattavasti.

Muutokset tyontekijan tyokayttaytymisessa ovat lahtokohtana varhaiselle
puuttumiselle ja tyokykykeskustelulle. Tyypillisia tunnusmerkkeja
muuttuneelle tyokayttaytymiselle voivat olla esimerkiksi toistuvat
myo6hastelyt tai poissaolot, toistuvat yllattavat tydvuoron vaihdot, tyétehon
vahentyminen ja eristaytyneisyys. Muutokset tyokaytoksessa voivat nakya
my0Os aggressiivisuutena, esimiesten ja sosiaalisten tilanteiden valttelyna,
eri ladkareiltd saatuina sairauspoissaolotodistuksina tai toistuvina
tapaturmina. (Paihdeohjelma 2017.) Muutokset tyontekijan ulkoisessa
olemuksessa voivat olla vasyneisyys, hoitamattomuus, haju, turvotus tai
punoitus. Oireet patevéat osittain myds huumeiden kayttéon, mutta
jokaisella kemikaalilla on omat, sille tyypilliset vaikutuksensa.
(Paihdehaittoihin puuttuminen 2013.

Tybpaikan ehkaisevaa paihdetyota edistaviksi tekijoiksi puolestaan on
mainittu Kiviston ym. (2014, 43, 99) hankkeen tutkimusraportissa avoin
ilmapiiri, yhteisollisyys, asiallisuus paihdeasioissa seka tieto alkoholin
haitoista ja ty6paikan kaytanndista. Edistavina tekijéind mainittiin myos

esimiesten vastuunotto ja alkoholin kaytto6a ehkaiseva tyokulttuuri.
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Tybpaikan paihdehaittoja ehkaisemalla yhteiskunnalle seuraa saastoja
siita, etta tyota tekeva vaestd vahentaa niiden elintapojen suosimista, jotka

ovat terveydelle vaarallisia.

4.3 Paihdehaittatilanteiden kasittely

Jokaisen tydntekijan velvollisuutena on viipymatta ilmoittaa esimiehelle,
mikali jokin seikka, kuten paintymys tai krapulatila, uhkaa aiheuttaa
tyopaikalla valitonta vaaraa itselle tai toisen tyontekijan turvallisuudelle.
Tybnantajan tulee puolestaan kertoa ilmoituksen tehneelle tyontekijalle tai
tydsuojeluvaltuutetulle, mihin toimenpiteisiin esille tulleen asian kanssa
aiotaan ryhtya. Asian jatkokasittely hoidetaan joko tydsopimuslain
mukaisesti tai tydpaikan paihdeohjelman sisaltamalla ohjeistuksella.
(Hirvonen ym. 2013, 20.)

Mikali tyontekija ei ole tyokykyinen tai tyontekijan epailladn olevan
paihtyneena tydpaikalla, tulee esimiehen puuttua asiaan valittémasti.
Paihtyneenda tydskenteleminen on vakava rikkomus ja se on peruste
varoitukselle tai tydsuhteen purkamiselle. Tilanteessa esimies kay
keskustelun asianomaisen tyontekijan kanssa. Keskustelussa tyontekijalle
kerrotaan huoli hanen tilanteestaan ja epaily hanen paihtymyksestaan.
Tyontekija voidaan myds puhalluttaa, jos tydpaikalla on sovittu kaytanto
siitd. Puhalluttaminen perustuu vapaaehtoisuuteen ja puhallustestin
tekemalla tyontekija voi osoittaa, ettei ole paihtynyt. Mikali tydntekija
kieltaytyy puhallutuksesta, hanet voidaan mahdollisuuksien mukaan ohjata
tai saattaa tyoterveyshuoltoon. Jos tyontekija ei ole tyokykyinen, esimies
voi ndkemansa perusteella myds poistaa tyontekijan tyopaikalta.
Seuraavalle paivélle sovitaan neuvottelu jatkotoimenpiteiden sopimista
varten ja tyontekija ohjataan tydterveyshuoltoon jatkohoidon
suunnittelemiseksi. Yhteisneuvottelussa sovitaan hoitoonohjauksesta,
mihin osallistuvat tyontekijan lisdksi esimies ja tyoterveyshuolto.
(Paihdeohjelma 2017.)

Tyontekijalle voidaan tehdéd huumausainetesti, jos on perusteltua epailla

tyontekijan esiintyvan huumausaineiden vaikutuksen alaisena tyopaikalla.
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Huumausainetestauksella tarkoitetaan testaamista siita, onko tyontekija
kayttanyt ladkkeita tai huumaavia aineita muihin kuin laékinnallisiin
tarkoituksiin. Huumausainetestin tekeminen edellyttaa tyontekijan
suostumusta testiin ja tyontekijan on tiedettava suostumuksensa merkitys.
(HUS Paihdeohjelma 2010, 9.) Lisaksi edellytyksena on, etta tyontekijan
tyotehtavien suorittaminen huumeiden vaikutuksen alaisena voi vaarantaa
tyoturvallisuutta (Péaihteet tydelaméassa 2017). Tyontekijoiden ja
tydnhakijoiden huumetestaukset voidaan tehda kuitenkin vain kirjallisen ja
lakisaateiset vaatimukset tayttavan paihdeohjelman mukaisesti.
Paihdeohjelmassa on oltava maariteltynd, mita kurinpidollisia seurauksia
syntyy, jos testin tulos on positiivinen. Lisaksi paihdeohjelmassa tulee
mainita tyontekijan oikeudesta kieltaytya huumausainetestauksesta, mutta
samalla on mainittava myos testiin kieltaytymisen seurauksista. (Neumann
2010, 1-2, suomennos kirjoittajan.) Jos tyontekija kieltaytyy alkoholi- tai
huumausainetestauksesta, tydnantaja voi arvioida jatkotoimenpiteet asian
kasittelylle tapauskohtaisesti. Jatkotoimenpiteena voi olla hoitoonohjaus,
huomautus, varoitus tai tydsuhteen paattaminen. (HUS Paihdeohjelma
2010, 9, 16.)

4.4 Paihdeongelmaisen tyontekijan hoitoonohjaus

Tybpaikan paihdeohjelma sisaltaa paihdeongelmaisen tyontekijan
hoitoonohjaus mahdollisuuden. Hoidon tavoitteena on tydntekijan tyokyvyn
sailyttdminen, tydssa kaymisen vakiinnuttaminen ja henkilokohtaisten
asioiden kuntoon saattaminen. Paihdeongelmaisen tyontekijan hoitoon
ohjaamista ja hakeutumista varten tyopaikalla tai tytpaikan
tyoterveyshuollolla tulee olla tieto kaytettavissa olevista hoitopaikoista ja
hoitomuodoista. (Paihdetyo tydpaikalla 2017.) Hoitoonohjauksen myéta
sovitaan tyontekijan kuntoutuksesta, jonka tavoitteena on
paihdeongelmaisen tydntekijan omaehtoinen paihdeongelman
tunnistaminen ja motivoituminen muuttamaan elintapojaan.
(Paihdeohjelma 2017.)
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Paihdeohjelman prosessi alkaa tyokyvyn arvioinnilla ja
tyoterveysneuvottelulla tyoterveyshuollossa, jolloin valitaan
kuntoutusmuoto ja hoitopaikka. Tyontekijan kanssa tehdaan kirjallinen
hoitoonohjaussopimus, jossa tyontekija sitoutuu noudattamaan
kuntoutusohjelmaansa. Kuntoutus on mahdollinen kaikkien paihteiden
osalta ja tyoterveyshuolto vastaa hoitoonohjaukseen liittyvista kaytannon
jarjestelyista. Tyontekijan kanssa sovitaan hoitopaikasta, hoitoajasta ja
hoidon seurantatavoista, minka lisdksi esimies tukee tyontekijaa tyohon
paluussa. Jos tyontekija ei sitoudu sovittuun hoitoon, sopii tydntekija
yhdessa esimiehen kanssa seuraukset hoidosta kieltaytymisesta.
(Paihdeohjelma 2017.) Tyodntekijan hoitoonohjaustilanteeseen voidaan
littdd myds varoitus tyotehtavien laiminlydnnista. Tyontekijan kayttamaa
aikaa paihdeongelmansa hoitoon ei tavallisesti lasketa ty6ajaksi ja hoidon
kustannusten jakautumisesta tyonantajan ja tyontekijan kesken
suositellaan kirjattavaksi tytpaikan paihdeohjelmaan. (Paihdetyo
tyopaikalla 2017.) Kaikki paihdeongelmaan, paihdeongelmaisen
tyontekijan hoitoonohjaukseen ja hoitoon liittyvat tiedot ovat
luottamuksellisia eika niita saa ilmaista sivullisille ilman asianomaisen
lupaa (Paihdeohjelma 2017).
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tuotetaan produkti, jota voidaan
parhaimmillaan hyodyntaa valittomasti alalla (Vilkka & Airaksinen 2004,
14). Taméan toiminnallisen opinnaytetyén produktia eli paihdeohjelmaa ei
ollut mahdollista tuottaa yksin, vaan opinnaytetyon tekijat tarvitsivat
vuorovaikutusta toimeksiantajaosapuolen kanssa. Produktia ei mydskaan
tuoteta oman kokemuksen pohjalta vaan sita varten keratysta materiasta
ja aineistosta (Vilkka & Airaksinen 2004, 14). Tassa luvussa esitellaan
opinnaytety6hon valittua aineistonkeruumenetelméas, toteutettuja
haastatteluja seka niiden tuloksia ja kuvataan toteutunutta

opinnaytetyoprosessia.

5.1 Aineistonkeruumenetelméan valinta

Opinnaytetyon aineisto kerattiin puolistrukturoitujen haastatteluiden avulla.
Valitsemalla puolistrukturoitu haastattelu tiedonkeruumenetelmaksi
haluttiin korostaa Kemppi Oy:n tyontekijéiden mielipiteita paihdeohjelman
paivittdmisesta ja sen kehittdmiskohteista. Lisaksi tyontekijoille haluttiin
antaa mahdollisuus tuoda heidan omia ajatuksiaan ilmi mahdollisimman
vapaasti. Haastattelun suurena etuna muihin tiedonkeruumenetelmiin
verrattuna on se, etta siind voidaan saadella aineiston keruuta joustavasti
tilanteen edellyttamalla tavalla ja vastaajia myotaillen. Kyseisessa
haastattelumuodossa lomakkeen kysymysten muoto seka
esittAmisjarjestys ovat etukéteen suunniteltuja niin, ettd saadaan
tarpeenmukaista tietoa paihdeohjelman tuottamiseen. Haastatteluissa oli
myos tarkoituksenmukaista saada aikaan keskustelua, jossa tyontekijat
voivat avoimesti kertoa mielipiteitdan ja keskustelun aikana voisi taten
syntya uusia kehittdmisideoita. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2010, 204-
205, 208.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa aineiston keraamisen tulee olla harkittua
ja jarjestelmallista. Aineiston keruu toteutetaan vasta kun

toimintasuunnitelma ja tutkimussuunnitelma ovat lopullisesti valmiit.
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Lisaksi opinnaytetyon tekijoiden on taytynyt tiedostaa ja perustella
riittdvasti tekemansa valinnat. Olennaista on myds tietda tarkasti, mita
tietoa tarvitsee ja mihin tarkoitukseen. (Vilkka 2003, 59.) Opinnaytetyotéa
varten tehdyt haastattelut toteutettiin vasta hyvaksytyn
suunnitelmaseminaarin jalkeen, jolloin opinnaytetydn teoriaosuus ol

kirjoitettu seké tavoite ja tarkoitus olivat rajattuina.

Tamankaltaisessa toiminnallisessa opinnaytetydssa ei ole valttamatonta
analysoida kerattya aineistoa yhta tarkasti ja jarjestelmallisesti kuin
tutkimuksellisissa opinnaytetdissa. Tietoa voidaan kerata konsultaatioina
haastatellen asiantuntijoita. (Vilkka 2003, 57-58.) Tassa opinnaytetydssa
haastateltavia asiantuntijoita olivat Kemppi Oy:n tydntekijoiden edustajat
seka tyoterveyshoitaja. Saatua haastatteluaineistoa kaytettiin
opinnaytetydssa samaan tapaan kuin lahdeaineistoa eli paattelyn ja
argumentoinnin tukena seka tuomaan opinnaytetygssa kaytyyn

keskusteluun teoreettista syvyytta (Vilkka 2003, 58).

5.2 Haastattelut

Opinnaytetyon aineistonkeruutapoina toimivat seka yksilo- etta
ryhmahaastattelut (taulukko 1). Ryhméhaastattelut toteutettiin Kemppi
Oy:n henkilostolle (liitteet 6 ja 7). Paihdeohjelman laatimisessa nahdaan
myos tyoterveyshuollon rooli merkityksellisend, mink& vuoksi haastateltiin

lisdksi yrityksen tydterveyshoitajaa (liite 8).

Tyoterveyshoitajan haastattelu tehtiin ensimmaisena huhtikuussa 2017
Okeroisten tyoterveysasemalla. Haastattelussa kysyttiin, kuinka monella
tyontekijalla on ilmennyt paihdehaittoja Kemppi Oy:lla ja millaisia haasteita
paihdehaitat ovat tuoneet tyoyhteisoon. Samalla selvitettiin, ovatko
tyontekijat hakeutuneet oma-aloitteisesti paihdeongelmansa takia
tyoterveyshuollon vastaanotolle. Mikali eivat, niin kenen vastuulle
ohjaaminen tydterveyteen talldin siirtyy. Haastattelussa kysyttiin myds
tyoterveyshoitajan arviota Kemppi Oy:n nykyisen paihdeohjelman ja
hoitoonohjauksen toimivuudesta. Lisaksi selvitettiin tydterveyshoitajalle

kuuluvia tehtavia ja vastuita hoitoonohjaustilanteissa.
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Muut haastattelut, jotka tehtiin Kemppi Oy:n henkilostélle kesakuussa
2017, toteutettiin kolmessa osassa ryhmahaastatteluina yrityksen omissa
tiloissa. Henkiloston haastatteluihin osallistui seitseman henkil6a, joista
ensimmaisessa ryhmassa mukana olivat Kemppi Oy:n henkiléstdjohtaja,
tyosuojelupaallikkd sekd HR Manager. Toisessa rynmassa mukana olivat
kaksi toimihenkildiden ty6suojeluedustajaa ja kolmannessa ryhméssa
kaksi tuotannon tydsuojeluedustajaa.

Kemppi Oy:n henkildston haastatteluissa kysyttiin saatujen
yhteydenottojen maaraa paihdehaittoihin liittyen. Haastateltavilta kysyttiin
my06s heidan saamastaan koulutuksesta ja toimintaohjeista liittyen
tyopaikan paihdehaittoihin kasittelyyn. Samalla selvitettiin haastateltavien
mielipidetta lisdkoulutuksen saamiseen paihdehaittatilanteiden hoitamista
varten. Haastatteluissa tiedusteltiin myos tydnantajan ja
tyosuojeluhenkiloston tehtavia hoitoonohjaustilanteessa seka miten
nykyinen hoitoonohjaus oli tyontekijoiden mukaan toiminut.
Paihdeohjelman paivittdmisen kannalta erityisen oleellista oli kysya, mitéa
hyvaa yrityksen nykyisessa paihdeohjelmassa on sekéa minkalaisia
puutteita tyontekijat olivat havainneet paihdeohjelmassa olevan.
Haastattelun lopuksi henkildstolle annettiin aikaa avoimille paihdeohjelman

kehittdmisehdotuksille.

TAULUKKO 1. Haastatteluryhmat

Haastet- Haastateltaval Ryhmal Ryhma 2 Ryhma 3
telut
Ajankohta | Huhtikuu Kesakuu Kesakuu Kesakuu
Osallistujat | Tyoterveyshoitaja Henkildstojohtaja, 2 toimihenkildiden 2 tuotannon

Haastattelu

muoto

Puolistrukturoitu

tydsuojelupaallikko,

HR Manager

Puolistrukturoitu

tyosuojeluedustajaa

Puolistrukturoitu

tydsuojeluedustajaa

Puolistrukturoitu
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5.3 Tulokset

Tyo6terveyshoitaja ilmaisi hoitoonohjaussopimuksen toimimattomaksi sen
puutteellisuuden vuoksi. Puutteiden korjaamiseksi han ehdotti uutta
sopimuspohjaa, johon paihdeongelman hoidoksi sovittaisiin jarjestettavan
12 kuukauden pituinen hoito. Muita kehittamisehdotuksia kysyttaessa,
tyoterveyshoitaja ehdotti hoitoonohjausjarjestelman tarkoituksen
paivittdmista ja sen viemista tyontekijoiden tietoon. Esimiehia varten han
suositteli laatimaan kattavamman tietopaketin

hoitoonohjausjarjestelméasta. (Toivola 2017.)

Kysyttaessa paihdehaittojen tuomista haasteista, tyoterveyshoitaja naki
haasteeksi sen, etteivat esimiehet puutu riittdvan nopeasti tapauksiin,
joissa tyontekijalla iimenee paihteiden kaytt6a tai paihdeongelmia
tyopaikalla: "Jos kukaan ei puutu, niin se mahdollistaa juomisen”. Toisena
haasteena tyoterveyshoitaja ilmaisi tyontekijdn huonon tyokunnon, jos
tyontekija ei ole poissa toisté ollessaan krapulassa. Paihdehaittojen
vaikutuksiksi tyoterveyshoitaja kuvasi vapinan ja tyonteon tehokkuuden
laskun. Vaikutusten han kertoi kestavan mahdollisesti jopa useita paivia
vaikuttaen tyontekijan jaksamiseen esimerkiksi tilanteessa, jossa
tyontekija on juonut paljon ja on taman jalkeen pitk&n aikaa juomatta.
(Toivola 2017.)

Kemppi Oy:n henkilostbhaastatteluissa toisen ja kolmannen ryhman
haastateltavat kertoivat yrityksen nykyisen paihdeohjelman olevan
paaasiassa hyva seka lainsaadannon ja tyoterveyslaitoksen ohjeiden
mukainen. Haastattelutulosten perusteella kehittdmisideoiksi paivitetylle
paihdeohjelmalle nostettiin selkea ja tarkka paihdeohjelman prosessiohje,
mista selviaa prosessiin osallistuvat henkil6t ja heidan tehtavansa. Kemppi
Oy:n nykyisessa paihdeohjelmassa ei ollut haastatellun henkiléston

mukaan selkedsti ilmaistuna tydntekijoiden vastuurooleja.

Ei ole selkeé&sti, ettd mika on, vaikka luottamusmiehen ja
tyodsuojeluvaltuutetun ja henkildstohallinnon roolit.
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Ehka se ois se prosessikaavio hyva tehda, ettd se ois sitten
kirkkaana se ajatus, ettd miten timé& menee ja se ois

semmonen tarkistuslista viela.

Se olis yhdenmukanen ja reilu ja ois itella se semmonen

varmuus, et on se toimintatapa.

Nykyisen paihdeohjelman toimintaohjeista kysyttdessa kaikki ryhmét
totesivat yrityksen nykyisen paihdeohjelman ohjeineen loytyvan Kemppi
Oy:n Intranetista. Paihdeohjelman kerrottiin olevan kaikkien tyéntekijoiden
luettavissa, mutta ohjeistuksen arvioitiin helposti jaavan lukematta.
Paivitetyn paihdeohjelman rinnalle toivottiin tasta johtuen erillista
prosessikaaviota, jonka voi asettaa taukohuoneen seindlle ja josta on
helposti hahmotettavissa paihdehaittatilanteiden kasittelyn eteneminen.
(Aaltonen ym. 2017.)

Haastatteluissa kysyttiin kaikilta haastateltavilta mielipidetta nykyisen
paihdeohjelman toimivuudesta. Selvisi, ettd tarkennuksia kaivattiin
paihdeohjelman lisdksi myds hoitoonohjaussopimukseen epaselvyyksien
valttamiseksi seka yhtenaisen toimintalinjan saamiseksi. Liséksi toisen ja
kolmannen ryhman haastateltavat toivoivat tarkempia rajauksia ja
puuttumisen kriteereja paivitettavaksi hoitoonohjaussopimukseen. Kolmas
ryhma mainitsi hoitoonohjaussopimuksesta puuttuvan myés toimintaohjeet
tilanteelle, jossa tyontekija kieltaytyy allekirjoittamasta

hoitoonohjaussopimusta. (Aaltonen ym. 2017.)

Haastatteluissa kysyttiin henkildston mielipiteita vastuiden ja roolien
selkeydesta paihdehaittatilanteiden kasittelyssé. Jokaisessa
haastattelussa nostettiin ensimmaisena esille esimiehill& olevan suurin
vastuu paihdeasioihin puuttumiseen. Kolmas haastatteluryhma korosti
kuitenkin kyseisen aiheen kohdalla Kemppi Oy:n esimiesalueiden olevan
niin suuria, etteivat esimiehet valttamatta nae jokaista tyontekijaa paivittain
voidakseen havaita mahdollista paihteiden kayttoa tai niista aiheutuvia
haittoja tyopaikalla. Kolmannessa ryhmassa eras haastateltava totesi, ettei
todellisuudessa voida olettaa paihdeasioihin puuttumisen olevan
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yksinomaan esimiesten vastuulla, etenkaan niin suuressa yrityksessa kuin

Kemppi Oy.

Vastuualueista keskustellessa tuli kaikissa ryhmissa ilmi, etta
tydsuojeluhenkilostd koki oman roolinsa melko olemattomaksi
paihdeohjelman osalta. Toinen haastatteluryhmé mainitsi
tydsuojeluhenkilostolla olevan muiden tydntekijoiden tavoin oikeus ja
velvollisuus puuttua havaitsemiinsa paihdehaittoihin, mutta ryhman
mukaan tyosuojelulla ei kuitenkaan ole puuttumiseen selkeaa

toimintamallia.

Jos mé puhun nyt tydsuojelumielessa, niin ei oo selkea

toimintamalli.

Selvaa on ainakin lahtdkohtaisesti, mika ihan kaikkia koskee,
se oikeus ja velvollisuus puuttua asiaan, kun huomaa sen
(paihdeongelman), mutta siitd eteenpain sitten niin en kylla voi

sanoo, ettd ois ihan selkee toimintamalli.

Paihdeongelmiin puuttuminen koettiin etenkin toisen ja kolmannen ryhméan
mielesta riittamattomana. Kemppi Oy:n nykyinen paihdeohjelma sisaltaa
maininnan jokaisen tyontekijan oikeudesta ja velvollisuudesta puuttua
tyokunnon selvittamiseen, mutta tasta huolimatta seké toisessa etta
kolmannessa ryhméssa todettiin toisen tydntekijan paihdeongelmaan
puuttumiseen olevan niin korkea kynnys, ettei tyokavereista menna

kertomaan esimiehille.

Puuttumiskynnys on aika iso ja se on se suurin ongelma

tassa.

Se tyotoveri siind sermin takana huomaa ehka viela

helpommin sen (paihdeongelman).

Pitaisi olla tietdmys paihdeohjelmasta kautta koko
organisaation ja etta ilmapiiri on just se, etta rohkaistaan

siihen puuttumiseen ja etta se on se oikea tapa toimia, etta
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puututaan asiallisesti ja heti kun sen (paihdeongelman)

havaitsee.

Hoitoonohjaussopimukseen liittyvia kehittamisideoita olivat
tydsuhdeseurausten selkedmpi ilmaisu. Sopimuksessa toivottiin ilmenevan
my6s mahdollisen varoituksen voimassaoloaika ja tarkka tieto siita, mita
tapahtuu, jos tyontekijan paihdeongelmat jatkuvat tai uusiutuvat
varoituksen vanhenemisen jalkeen. Liséksi sopimukseen toivottiin
maariteltavaksi hoitojakson pituus, jotta tieto hoidon paattymisesta on seka
tyontekijalla etta esimiehilla. Hoitoonohjaukseen liittyen ehdotettiin myods
esimiehille saatavaksi todiste siita, etta tyontekija on noudattanut
hoitoonohjaussopimusta ja kaynyt tyoterveysasemalla. Ensimmainen ja
toinen haastatteluryhma korostivat dokumentoinnin tarkeytta kaikissa
tarpeenmukaisissa tilanteissa tydyhteison paihdeasioihin liittyen. (Aaltonen
ym. 2017.)

Haastatteluissa kaytiin 1api haastateltavien mielipidetta paihdeasioiden
lisdkoulutukseen liittyen. Etenkin ensimmaisen haastatteluryhman mukaan
tydsuojeluhenkilostoélle olisi hyva jarjestaa saannollisesti koulutusta, missa

asiat kerrataan.

Ei sen mikaan massiivinen koulutus tarvi olla, mut se, etta
asia kerrotaan ja kaydaan lapi ja siina on tukena se julkaistu ja
pdaivitetty ohje, mut et asiasta muistutetaan. Ja muistutushan

pitais olla saannollisin valiajoin.

Riittdva maara ihmisia, jotka tietda miten toimia, silla
esimiehillakin on iso maara asioita ja se, etta on kertaalleen

kerrottu, niin se ei riita.

Kolmas haastatteluryhma kertoi Kemppi Oy:n tuotannon esimiesten
ty6huoneissa olevan alkometri puhallustestia varten. Kolmannen
haastatteluryhmén yhtena toiveena oli alkometrin kayttdmahdollisuus tai
muu ratkaisu vuorotyota tekeville tyontekijoille niind aikoina, kun esimiehet
eivat ole toissa ja ilmenee epailys tyontekijan paihtymyksesta tyopaikalla.
Saman ryhman toiveena oli, ettd Kemppi Oy linjaa selkeasti yrityksella
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olevan nollatoleranssi-linja paihteitd kohtaan, mika koskee kaikkia tiloissa
tydskentelevia. Ryhma toivoi myods toimintaohjeita huumausaineiden
testaamiseen ja tilanteeseen, kun tydntekija kieltaytyy puhaltamasta

alkometriin. (Borgman & Hacklin 2017.)
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6 TUOTOKSENA PAIHDEOHJELMA

Opinnaytetyona tuotettiin paivitetty paihdeohjelma seka paihdeohjelmaan
siséltyvat liitteet kasiteltavien paihdehaittatilanteiden dokumentointia
varten. Paihdeohjelma toteutettiin kolmikantaperiaatteella, mika tarkoittaa
sitd, ettd opinnaytetyon suunnitteluvaiheesta asti mukana olivat
toimeksiantajan edustaja, ohjaava opettaja seka opinnéaytetyon tekijat.

6.1 Paihdeohjelman toteutus

Opinnaytetyo lahti liikkeelle opinnaytetyon tekijdiden omasta
henkilokohtaisesta kiinnostuksesta aihetta kohtaan seka yrityksen
tarpeesta paivittaa koko tyoyhteisda koskeva paihdeohjelma.
Opinnaytetyon tekijat ottivat yhteyttd Kemppi Oy:n yhteyshenkil66n, jonka
kanssa sovittiin tapaaminen aiheeseen liittyen. Opinnéaytety6n tekijat seka
toimeksiantajan yhteyshenkil6 tapasivat ensimmaisen kerran
maaliskuussa 2017. Tapaamisen jalkeen alkoi paihdeohjelman suunnittelu
ja tuottaminen yhteisty6ssa toimeksiantajan kanssa. Opinnaytetyon
tekemisen edellytyksena oli toimijoiden kesken kirjoitettu

toimeksiantosopimus.

Opinnaytetyon teoriapohjan huolellinen kirjoittaminen ja
lahdemateriaaleihin perehtyminen olivat valttaméattomia paihdeohjelman
paivittdmisen kannalta. Opinnaytetyon kirjoittamisessa hyodynnettiin
teorian tukena paihdeohjelmaoppaita, joiden lisaksi haastatteluista
keratylla aineistolla oli merkittava vaikutus lopullisen paihdeohjelman
sisaltoon. Huhti-kesékuun aikana toteutettujen haastatteluiden jalkeen
tuloksista koottiin yhteen paihdeohjelman paivittamisen kannalta
oleellisimmat kehittdmisehdotukset. Varsinaisen paihdeohjelman
kirjoittaminen aloitettiin heinakuun alussa viimeisten haastattelujen

jalkeen.

Opinnaytetyon tekijat olivat koko opinnaytetydprosessin (kuvio 1) ajan
aktiivisesti yhteydessa toimeksiantajan yhteyshenkiléon, jonka kanssa

yhteisty6 oli sujuvaa. Yhteyshenkilon kanssa jarjestetyt tapaamiset seka
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aktiivinen yhteydenpito sahkopostitse auttoivat paihdeohjelman
suunnittelu- ja toteutusvaiheessa. Yhteydenpidon myéta molemmat
opinnaytetydn osapuolet pysyivat ajan tasalla tydn etenemisesta.
Tyo6skentelyn aikana opinnéaytetyon tekijat tapasivat myos ohjaavaa
opettajaa seka tyon vertaisarvioijaa kerran kuukaudessa. Viimeinen
tapaaminen toimijoiden kesken pidettiin lokakuussa ja opinnaytetyo
julkaistiin marraskuussa 2017.

Paihdeohjelman kirjoittamisen aikana ilmeni tarve luoda paihdeohjelman
lisdksi lomakkeet paihdeongelmien kasittelyyn. Yrityksella ei ollut
lomakkeita entuudestaan, joten ne tuotettiin paihdeohjelman kirjoittamisen
yhteydessa. Lomakkeiden olemassaolon tarkeys konkretisoitui
paihdeohjelman kirjoitusvaiheessa, kun havaittiin dokumentoinnin merkitys
paihdeongelmien kasittelyssa. Tata varten luotiin lomakkeet eri
paihdehaittatilanteiden kasittelyn vaiheita varten. Paihdeohjelma liitteineen
saatiin valmiiksi lokakuussa 2017.

Tapaaminen toimeksiantajan kanssa

\Z

Opinndytetydn suunnitelma

\Z

Aineiston keruu

\Z

Paihdeohjelman tuottaminen

\Z

Kirjallinen raportti

\Z

Julkaisuseminaari

KUVIO 1. Opinnaytetyd prosessina
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6.2 Paihdeohjelman sisalto

Yritykselle tuotettiin paihdeohjelma, josta tuli 10-sivuinen.
Paihdeohjelmaan (liite 1) kirjattiin Kemppi Oy:n kunkin toimijan vastuut ja
tehtavat paihdehaittatilanteiden ennalta ehkaisyssa, seurantamenetelmat
ja seuraukset paihdeohjelman vaiheiden noudattamatta jattdmisesta.
Paihdeohjelmassa puhutaan paihdehaitoista, mika edellytti kasitteen
maarittelyd myos paihdeohjelmaan. Lisaksi paihdeohjelmassa ohjeistetaan
selkeasti, miten toimitaan tilanteissa, joissa tyontekijoiden paihdehaitat ja
tyokyvyn heikentyminen huolettavat. Ohjelmaan sisallytettiin myds tietoa
varhaisesta puuttumisesta, mika toimii apuna yrityksen tydntekijdille ja
esimiehille orastavien paihdeongelmien varhaisessa tunnistamisessa.
Tunnistamista varten paihdeohjelmaan luetteloitiin tydntekijan
paihdeongelmaan viittaavat muutokset seka tyokayttaytymisessa etta
ulkoisessa olemuksessa. Liséksi paihdeohjelmassa kaydaan lapi eri
paihdehaittatilanteet sek& toimintamallit niiden kasittelyyn, jotta jokainen

Kemppi Oy:n tyontekija osaa toimia paihdehaittatilanteissa oikein.

Paihdeohjelman ulkoasun tavoitteena oli selkeys ja helppolukuisuus.
Opinnaytetyon tekijoiden sanavalinnoilla ja kappaleiden jasentamisella oli
vaikutusta helppolukuisuuteen, mutta Kemppi Oy:n yrityskohtaiset
linjaukset vareista ja fontista maarittivat pitkalti ulkoasun visuaalisuuden.
Paihdeohjelman varimaailma kattaa yrityksen brandin mukaisesti mustan,

valkoisen ja oranssin.

Paihdeohjelman liséksi tuotettiin puheeksiottotilanteen muistio (liite 1),
kirjallinen kehotus hakeutua tydterveyshuoltoon paihdeongelman hoidon
tarpeen arviointia varten (lite 2) seké hoitoonohjaussopimus (liite 3).
Liitteet mahdollistavat paihdehaittatilanteiden kasittelyn dokumentoinnin,
joka toimii juridistisena tukijana mahdollisissa ristiriitatilanteissa.
Paihdeongelmien kasittelyn luottamuksellisuus huomioitiin liitteissé
mainitsemalla, ettéd lomakkeet ovat salassa pidettavia ja ne tulee sailyttaa

asianmukaisesti.
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Paihdeongelmaepailyn puheeksiottotilanne tydntekijan kanssa
dokumentoidaan aina, jotta tyontekijalle seka tyonantajalle jaa kirjallinen
todistus siita, etta paihdehaittaa koskevaa asiaa on kasitelty.
Puheeksiottotilanteen muistioon kirjataan ketka osallistuvat keskusteluun,
mika syy on johtanut puheeksiottotilanteeseen, seka minkalaisista
jatkotoimenpiteista sovitaan. Puheeksiottotilanne kirjataan aina muistioon,
vaikka jatkotoimenpiteille ei olisi tarvetta. Keskustelun osapuolet
allekirjoittavat muistion ja samalla muistio toimii sitoutumisena
jatkotoimenpiteisiin, joista on keskustelun aikana sovittu. Mikali todetaan,
ettd tyontekijan tilanteen edellyttdvan tytterveyshuollon arviointia,
tyontekija saa kirjallisen kehotuksen hakeutua tyoterveyshuoltoon

paihdeongelman hoidon tarpeen arviointia varten.

Hoitoonohjausneuvottelu kaydaan, jos tytterveyshuolto on arvioinut
tyontekijan tarvitsevan jatkotoimenpiteitd paihdeongelmansa hoitamiseksi.
Hoitoonohjausneuvottelu kaydaan tytterveyshuollossa ja keskustelussa
ovat lasna tybnantajan edustaja, tyoterveyshoitaja seka hoitoonohjattava
ja tarvittaessa myds luottamusmies. Hoitoonohjausneuvottelussa kirjataan

tyontekijalle hoitoonohjaussopimus.

Paihdeohjelman havainnollistamiseksi sek& haastateltavien toiveiden
mukaisesti tuotettiin erillinen prosessikaavio (lite 6) paihdeongelman
kasittelysta. Prosessikaaviossa tuodaan selvasti esille paihdeongelman
kasittelyn eri vaiheet, jotka ovat suorassa yhteydessa paihdeohjelman
sisaltoon. Nain saastetaan lukijan aikaa, kun halutaan loytaa tieto
esimerkiksi vain yksittaiseen paihdeongelman kasittelyvaiheeseen.
Prosessikaavio luotiin tulostettavaan muotoon, jotta se voidaan asettaa
esimerkiksi henkildston taukohuoneen seinélle. Prosessikaaviossa
hyodynnettiin laajempaa varimaailmaa lukijan mielenkiinnon
herattamiseksi. Nain edistetaan henkiléston tietoutta yrityksen
paihdeohjelmasta ja yrityksen yhteisista toimintatavoista. Kaavio toimii
myds tarkastuspohjana paihdeohjelmaprosessin etenemiselle ja kaaviosta
iimenevéat mahdolliset tydsuhdeseuraukset tydpaikalle vaikuttavasta

paihteiden ongelmakaytosta.
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7 POHDINTA

Paivitetty paihdeohjelma oli aiheena ajankohtainen ja tydelamaléahtoinen,
jota korosti tiivis yhteistyd toimeksiantajan kanssa. Prosessina tyon
toteuttaminen oli mielenkiintoinen, mutta samaan aikaan haastava, silla
opinnaytetyon tekijoilla ei ollut aiempaa tietoa paihdeohjelman
kehittamisesta.

Ty6 kokonaisuudessaan haastoi oppimaan uutta, avartamaan nakemyksia
ja laajentamaan tietamysta. Opinnaytetyon myoéta opeteltiin projektin
suunnittelua ja taitoja toimia yhteistydssa tyéelaman edustajien kanssa.
OpinnaytetyOn prosessi lisasi opinnaytetyon tekijoiden valmiutta osallistua
projekteihin seka toteuttaa oppaita tai esitteita. Aktiivisella tiedonkeruulla

opittiin myds analysoimaan ja tutkimaan saatavilla olevaa tietoa kriittisesti.

7.1 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyon luotettavuuden osoituksena ovat tuotoksen esittelyn
perustelu, paihdeohjelman suunnittelu toimeksiantajan kanssa, kuvaus
tyon toteuttamisesta seka produktin arviointi. Opinnaytetydssa erityisen
tarkea osa on myds tiedon luotettavuus. Tasté johtuen opinnaytetydn
tekijoiden perustelu valitsemilleen lahestymistavoille ja

tiedonkeruumenetelmille on merkittavaa.

Opinnaytetyon kirjallisessa raportissa lahteisiin tulee suhtautua kriittisesti
ja lahteiksi tulee valita mahdollisimman tuoreet julkaisut, silla useimmilla
aloilla tutkimustieto muuttuu nopeasti (Vilkka & Airaksinen 2003, 72).
Opinnaytetydssa perusteltiin puolistrukturoitu haastattelu
aineistonkeruumenetelman valintana ja keratyn aineiston tueksi etsittiin
mahdollisimman ajantasaisia julkaisuja. Toiminnallisen opinnaytetydn
toteuttamiseen tuotettu tieto ei juurikaan ole muuttunut, mink& ansiosta
hyodynnettiin myds vanhempaa metodikirjallisuutta. Lahteisiin
suhtauduttiin jo tiedonhankintavaiheessa kriittisesti ja tydssa kaytetyt
lahteet ovat padasiassa kotimaisia. Nain riskit ulkomaisten lahteiden

virheellisesta tulkinnasta ovat vahaiset.
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Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2017) mukaan hyvina tieteellisen
kaytannon lahtokohtina toimivat rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus. Naita
eettisia toimintatapoja noudatettiin taman opinnaytetydn toteutusvaiheissa,
tulosten tallentamisessa ja niiden esittamisessa. Opinnaytetydssa
hyodynnettyjen muiden tutkijoiden toihin viitattiin asianmukaisella tavalla ja
kunnioitettiin tutkijoiden tekemaa tyota antamalla heidan saavutuksilleen

niille kuuluva arvo.

Hirsjarven ym. (2009, 24-25) mukaan opinnaytety6n aiheen valinta
osoittaa jo itsessaan eettista pohdintaa. Opinnaytetyon aiheen valintaa
pohdittiin sen ajankohtaisuuden takia, minka liséksi aiheen valintaan
vaikuttivat sen mielenkiintoisuus seka opinnaytetyon tekijéiden halu
syventaa osaamistaan tamankaltaisen projektitydskentelyn parissa.
Aiheen valinnan liséksi opinnaytetyon eettisyys nakyy myos
tiedonhankinnassa seka siina, miten tuloksista kirjoitetaan ja miten niita
tydssa sovelletaan. Tyon eettisyytta korostettiin anomalla opinnéytetyon
toteuttamista varten tutkimuslupa, joka myoénnettiin suunnitelmaseminaarin
jalkeen. Tyon toteuttamista varten kirjoitettiin myds toimeksiantosopimus,
jonka kirjoitettuaan opinnaytetyon tekijat sitoutuivat noudattamaan
toimeksiantajan arvoja, ehtoja ja toimintatapoja. Paihdeohjelman
tuottamisessa kunnioitettiin myds vahvasti toimeksiantajan toiveita ja

periaatteita.

Ryhmahaastattelujen aineiston luotettavuutta lisattiin nauhoittamalla
haastattelut. Aineisto analysointiin kuuntelemalla nauhoitukset lapi
suljettujen ovien takana haastateltavien yksityisyydensuojaa kunnioittaen.
Liséksi haastatteluissa ja tuloksissa puhutaan Kemppi Oy:n henkiléston
kohdalla ryhmistd, jotta vastaukset eivat profiloituneet yksittaiseen
henkil66n. Tapaamisten ja aineistonkeruusta saatujen tietojen suhteen
noudatettiin vaitiolovelvollisuutta eika asioista keskusteltu ulkopuolisten
tahojen kanssa. Opinnaytetyon julkaisemisen jalkeen keratty aineisto
havitettiin poistamalla nauhoitukset. Paihdeohjelman rinnalle tuotettujen
liitteiden julkaisemiseen pyydettiin erikseen lupa toimeksiantajalta, jotta
valtettiin rikkomasta mahdollisia likesalaisuuksia. Lopuksi paihdeohjelma

litteineen hyvaksytettiin toimeksiantajalla. Paihdeohjelmaa koskevat
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tekijanoikeudet luovutettiin toimeksiantajalle, jotta Kemppi Oy:ll& on oikeus
ja mahdollisuus paivittaa paihdeohjelmaa.

Ryhmahaastattelu oli tiedonkeruumuotona tehokas, silla sen avulla saatiin
tietoja usealta henkilolta yhta aikaa. Ryhméahaastattelujen analysointia
tehdessa huomioitiin, ettd ryhman kontrolloivalla vaikutuksella voi olla seka
myonteinen etté kielteinen puolensa. Ryhma voi auttaa muistinvaraisiin
liittyvissd asioissa tai auttaa korjaamaan vaarinymmarryksia. Toisaalta
ryhma voi myos estaa ryhmaén itsensa kannalta kielteisten asioiden esiin
tulon. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 205-206.)

Haastateltaviin ryhmiin valittiin vain kahdesta kolmeen henkil6a.
Ryhmassa haastateltavien maaré on hyva olla rajoitettu kahteen tai
kolmeen, silla kun ryhmaan kuuluu tatd useampia haastateltavia ja kun
haastattelut 4anitetdén, haastateltavien danet saattavat sekoittua toisiinsa
nauhoituksia kuunnellessa (Hirsjarvi ym. 2007, 205-206). Pienet
ryhmakoot helpottivat aineiston analysointia, jotta paallekkaisten puheiden
sekoittumiselta valtyttiin. Haastatteluaineiston perusteella voitiin todeta
my0s tulosten toistuvuus eli uusia kehittamiskohteita ei enda tullut esiin.
Haastateltavien vastaukset tukivat toisiaan ja vaarintulkintojen riski oli
huomioitu kuuntelemalla nauhoitukset I&pi useaan kertaan opinnaytety6n

tekijoiden toimesta.

Myds haastattelutilalla on merkitysta tutkimushaastattelun laatuun.
Haastattelua varten varattuun tilaan on hyva kayda tutustumassa, jotta jo
ennen haastattelua on mahdollista ratkaista tilaan liittyvat ongelmat, kuten
mahdolliset halyaanet tai muut hairiotekijat. (Vilkka 2005, 112.) Tama
huomioitiin opinnaytetydn aineistonkeruuta varten toteutetuissa
ryhmahaastatteluissa. Haastattelutilaksi valittin Kemppi Oy:n
kokoushuone, joka oli rauhallinen, eika hairiotekijdilla ollut vaikutusta
haastattelujen tuloksiin. Ryhmahaastatteluihin varattiin myads riittavasti
aikaa, minka ansiosta kiire ei vaikuttanut haastateltavilta saatuihin

vastauksiin.
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Haastatteluaineiston keraamisen jalkeen aineisto muutettiin tutkittavaan
muotoon. Aineiston kohdalla tama tarkoitti litterointia eli nauhoitusten
muuttamista tekstimuotoon. Litterointi oli tydlastd, mutta samalla se lisasi
vuoropuhelua tutkimusaineiston kanssa ja helpotti aineiston analysointia,
eli aineiston jarjestelmallista lapikayntia, ryhmittelya ja luokittelua.
Litteroinnin tulee aina vastata haastateltavien suullisia lausumia seka
merkityksi&, joita tutkittavat ovat asioille antaneet. (Vilkka 2005, 116.)
Opinnaytetydssa haastateltavien suulliset lausumat ilmaistiin muuttamatta
tai vaaristamatta lausumia. Lausumat liitettiin haastattelujen tuloksiin

niiden kysymysten yhteyteen, joissa ne haastatteluissa tulivat ilmi.

7.2 Arviointi

Tassa luvussa arvioidaan opinnadytetyon prosessin etenemisté ja
pohditaan kriittisesti produktin eli tuotoksen onnistumista seka
hyodynnettavyytta. Arvioinnin kohteita olivat myds tyon idea ja
kayttokelpoisuus, asetettujen tavoitteiden toteutuminen, tietoperusta seka
teoreettinen viitekehys (Vilkka & Airaksinen 2003, 154). Arvioinnin
menetelmina kaytettiin itsearviointia seka toimeksiantajan ja

vertaisarvioijan antamia palautteita.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli toteuttaa toimeksiantajalle paivitetty
paihdeohjelma. Tyon tavoitteena oli luoda selkea ja informatiivinen
paihdeohjelman kokonaisuus, mika toimii apuna paihdehaittojen ennalta
ehkaisyssa ja eri paihdehaittatilanteiden kasittelyssa. Riskina
paihdeohjelman paivittdmisessa oli, ettéd ohjelma ei tayta toimeksiantajan
toiveita halutusta paihdeohjelmasta sisalloltaan tai ulkoasultaan, tai se jaa
lukijalleen vaikeasti ymmarrettavaksi. Haasteisiin vastattiin kehittamalla
paihdeohjelmasta tiivis kokonaisuus, jossa on kattava sisalto ja eri
asiakokonaisuudet selvasti eriteltyna. Sisallon kirjoittamisessa pyrittiin
koko prosessin ajan pohtimaan, miké on seka Kemppi Oy:n nakoékulmasta,

ettd keratyn aineiston perusteella tarkeaa sisallyttaa paihdeohjelmaan.
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Paihdeohjelman tydstdvaiheessa haluttiin saada s&danndllista palautetta
toimeksiantajalta tyon eri vaiheissa. Toteutusvaiheessa oleva
paihdeohjelma lahetettiin sahkopostitse toimeksiantajan yhteyshenkildlle,
joka antoi tekijoille palautetta joko sahkoisesti tai tapaamisten yhteydessa.
Yhteyshenkilolta saatiin oleellista palautetta paihdeohjelmaan yrityksen
nakokulmasta ennen ohjelman vientia yrityksen kayttoon. Ohjelman
siséltdd muokattiin useaan otteeseen, jotta kokonaisuudesta saatiin

yritykselle toimiva tyévaline paihdehaittatilanteiden kasittelya varten.

Kayttdvalmiista produktista seka opinnaytetyon tekijoiden tyoskentelysta
prosessin aikana pyydettiin kirjallinen palaute toimeksiantajan
yhteyshenkil6lta. Toimeksiantajan palaute opinnaytetyon tekijdiden
tyoskentelystéa oli hyvin positiivista. Toimeksiantajan antaman palautteen
mukaan opinnaytetyon tekijoiden ja Kemppi Oy:n henkildstén valinen
yhteisty6 oli sujunut hyvin ja produkti toteutettiin sovitun aikataulun
mukaisesti. Yhteyshenkild antoi positiivista palautetta siita, kuinka
opinnaytetyon tekijat olivat olleet herkkakorvaisia yrityksen toiveiden
suhteen seka onnistuneet rakentamaan paihdeohjelman sisallon Kemppi
Oy:n henkiloston tarpeiden seka toiveiden mukaisesti. Palautteessa tuotiin
ilmi, kuinka paihdeohjelman siséltd koettiin vastaavan juuri sita, mista
Kemppi Oy:n henkildston kanssa oli keskusteltu. Vaikka paihdeohjelmaa ei
ole viela otettu Kemppi Oy:lla kayttéon, toimeksiantaja uskoo ohjelman
toimivan yrityksella hyvana tukirankana, kun laadittu ohjelma paastaan
jalkauttamaan yrityksen toimintaan. Toimeksiantajan yhteyshenkild koki
kuitenkin haasteeksi oman ajankayttoresurssinsa, silla yhteyshenkilo ei
kertomansa mukaan kyennyt varaamaan yhteistydhon riittavan paljon
aikaa. Lisaksi toimeksiantaja jai toivomaan paihdeohjelman sisallon
suhteen enemman teoriaa huumausainetestauksista. Myos
yksityiskohtaisemmista tydsuhteen ehdoista hoitoonohjausmallin aikana

jaatiin toivomaan lisatietoa paihdeohjelman sisaltéon.

Itsearvioinnilla oli suuri merkitys tyon toteuttamisen ja produktin arvioinnin
kannalta, silla opinnaytety6hon siséltyi paljon itsendista tyoskentelya.
Itsearvioinnissa opinnaytetyon tekijat hyodynsivat aktiivisesti reflektointia

koko opinnaytetydprosessin ajan. Reflektiivisyyden kautta arvioitiin
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jatkuvasti opinnaytetyon tekijéiden omaa toimintaa ja opinnaytetyota

koskevia valintoja.

Vertaisarvioijan ja ohjaavan opettajan antama suullinen palaute
ohjaustuokioissa hyodyttivat opinnaytetyon tekijoita tarkastelemaan tyon
sisaltdva ulkopuolisen tarkastelijan nakokulmasta. Taméa mahdollisti
palautteen saamisen produktin selkeyden suhteen. Vertaisarvioijien ja
ohjaavan opettajan palautteen myoéta ilmaan nousi erilaisia kysymyksia,
jotka haastoivat toisinaan jopa muuttamaan opinnaytetyon tekijoiden
suunnitelmia. Opinnaytetydn ohjauksissa palautetta saatiin myds raportin
teoriaperustassa ilmenevista toistoista, jotka pyrittiin karsimaan tyén

viimeistelyn aikana.

Itsearvioinnin, saatujen palautteiden ja huolellisen tyéskentelyn avulla
opinnaytetydsta onnistuttiin tuottamaan haasteista huolimatta laadukas
Kemppi Oy:n tyOyhteis6a hyodyttava kokonaisuus. Riskina kuitenkin on,
ettd paihdeohjelma ei saavuta koko henkil6st6a, vaikka paihdeohjelma jaa
yritykselle sahkoiseen muotoon. Riskiin vaikuttaa mahdollisuus siita, etta
tyontekijat eivat oma-aloitteisesti kdy lukemassa ohjeistusta, mikali
paivitetty paihdeohjelma on luettavissa ainoastaan yrityksen Intranetista.
Liséksi yhtena riskind on, etta henkilosto ei saa riittavaa perehdytysta
paihdeohjelman hyédyntamiseen, vaikka tiedottamisella ja kouluttamisella
voidaan edistaa tyontekijoiden taitoja puuttua yrityksen paihdehaittoihin ja

keskustella paihdeasioista rakentavasti.

Opinnaytetyon laajuus edellytti tydn toteuttamista parityona. Paritydna
toteutettu opinnaytetyd sopi opinnaytetyon tekijoille hyvin, silla yhteisia
kouluprojekteja oli toteutettu aiemminkin onnistuneena yhteistyéna. Tyon
toteuttamisessa haasteita kuitenkin toivat opinnaytetyon tekijoiden
aikataulujen, vuorotyon ja opintojen yhteensovittaminen. Opinnadytety6n
haastavuutta lisasi paihdeohjelman samanaikainen kirjoittaminen, mikéa
vaati resursseina suunniteltua enemman aikaa. Etenkin opinnaytetyon
loppupuolella haasteet tekivat tyon toteuttamisesta raskaampaa, vaikka
aikataulutusta ja huolellista suunnittelua tehtiin koko

opinnaytetydprosessin ajan.
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Haasteiden voittamiseksi hyddynnettiin opinnéytetydntekijoiden omia
vahvuuksia seka ulkopuolisia tekijoita, joita olivat ohjaava opettava ja
vertaisarvioija. Vahvuuksina opinnaytetytn tekemiselle toimivat
opinnaytetyon tekijdiden tietamys toistensa tyoskentelytavoista. Lisaksi
opinnaytetyon tekijoiden valinen yhteydenpito sahkodpostitse ja viestein,
etatyoskentely seka sdénndollisesti jarjestetyt tapaamiset toimivat suurena
vahvuutena tavoitteiden saavuttamiselle. Opinnaytetyoprosessia
helpottivat myds aiheen mielekkyys ja opinndytetyon tekijéiden oma
motivaatio aihetta kohtaan. Myds aktiivinen yhteydenpito yhteyshenkilén
kanssa ja ohjaavan opettajan ohjaus olivat suuri edellytys opinnaytetyon
toteuttamiselle.

7.3 Hyoédynnettavyys ja kehittdmisehdotukset

Kemppi Oy voi hyddyntaa paihdeohjelmaa tukeakseen tyontekijoiden
tyoturvallisuutta, ennalta ehkaistakseen tyontekijéiden paihdeongelmia ja
puuttuakseen mahdollisiin paihdehaittatilanteisiin riittdvan varhain.
Kouluttamalla henkilostda ja tiedottamalla paihdeohjelmasta voidaan lisata
tyontekijdiden osaamista toimia paihdekysymyksissa seka auttaa
ymmartamaan paihteiden kaytosta aiheutuvien riskien vaikutuksia
tyopaikalle. Koulutuksen avulla tyontekijat kykenevat havaitsemaan
tydyhteisén mahdollisia paihdehaittoja, ennen kuin haitat muodostuvat
tyopaikan paihdeongelmiksi. Paihdeohjelman myéta tyontekijaa
rohkaistaan ottamaan puheeksi huoli toisen tydtoverin mahdollisesta
paihdeongelmasta. Nain korostetaan, etta puuttuminen on valittamista.
Liséksi ohjelma toimii ohjeistuksena tydntekijélle itselleen hoitamaan
vastuullisesti omaa paihdeongelmaansa ja palauttamaan tyokykynsa

ennalleen.

Paihdeohjelman rinnalle tuotettua prosessikaaviota voidaan hyddyntaéa
uuden tyontekijan perehdytyksessa tai sisallyttaa kaavion lapikaynti
tyontekijoiden palavereihin. Paihdeohjelma kokonaisuudessaan on
helposti saatavilla sdhkdisessa muodossa koko Kemppi Oy:n henkildstolle.
Samoin toiset yritykset tai muut paihdeohjelmaa laativat toimijat voivat
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hyodyntaa tata paihdeohjelmaa suunnittelussa tai mallipohjana.
Paihdeohjelma liitteineen on hyddynnettéavissa sen julkisen saatavuuden
ansiosta ja liitteitd voidaan helposti muokata vastaamaan yksittaisten

yritysten tarpeita.

Paihdeohjelmaa my6hemmin péaivitettdessa voidaan tarkentaa ohjeistusta
huumausainetestauksien suhteen seka kirjata yksityiskohtaisemmin
tydsuhteen ehdoista hoitoonohjauksen aikana. Lisaksi voidaan tehda
laajempi kysely tyopaikan henkilostolle, missa kartoitetaan suuremman
tyontekijaryhman mielipiteita tietojen ja kaytanteiden tarkentamisesta seka
nykyisen mallin toimivuudesta. Paivitetyn paihdeohjelman toimivuutta
Kemppi Oy:lla suositellaan seurattavaksi saanndllisin valiajoin, jolloin
yritykselld on mahdollisuus havaita mahdollisia muutosta vaativia
kaytantoja. Myos tyoterveyshuollolta on suositeltavaa pyytaa arviota

paivitetyn paihdeohjelman ja hoitoonohjausmallin toimivuudesta.

JatkotyOdskentelyn& olisi mielenkiintoista selvittd&, kuinka Kemppi Oy:n
tyontekijat kokevat omat valmiutensa puuttua havaitsemiinsa
paihdehaittoihin tydpaikalla. Jatkotytskentelyn kautta saataisiin myos
hyvaa tietoa siita, onko paihdeohjelmalla ollut madaltavaa vaikutusta
paihdehaittojen puuttumisen kynnykseen. Jatkotytskentelyn avulla
voitaisiin myds selvittdd, onnistuttiinko paihdeohjelman avulla

ehkaisemaan paihdeongelmien syntymista Kemppi Oy:ll&.
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8 JOHTOPAATOKSET

Paihdeohjelman kehittdmista varten kerattiin luotettavaa aineistoa
haastattelemalla tyoterveyshoitajaa ja henkiloston edustajia. Keratyssa
aineistossa todettiin selvaa yhtalaisyytta kaikkien tulosten kesken.
Paihdeohjelmaan kaivattiin selkeita linjauksia etenkin tyontekijdiden
vastuualueisiin seka toimintaohjeisiin mahdollisten paihdeongelmien
kasittelyyn. Paihdeohjelman sisélto kirjoitettiin hyddyntaen teoriapohjana
opinnaytetyon kirjallista teoriaperustaa seka kerattya aineistoa.
Paihdeohjelmaa arvioitaessa sen sisallosta tuli tiivis ja ytimekas
kokonaisuus, seka teoreettiselta sisalloltaan kattava ohjeistus yritykselle.
Paihdeohjelma toimii lainmukaisena ohjeistuksena paihdeongelmien
kasittelylle ja kirjallisen paihdeohjelman myd6té yritys voi tehda
huumausainetestauksia tyontekijbille tarpeen mukaan. Paivitetyn
paihdeohjelman ohjeistuksella tydyhteison paihdeasiat on mahdollista

kasitella tasapuolisesti, rakentavasti ja luottamuksellisesti.

Yritys hyotyy myds taloudellisesti hyvinvoivasta tydyhteisosta, kun
saastoja syntyy tyokykyisista tyontekijoista. Paihdeohjelman avulla
ehkaistaan alkoholin ja paihteiden runsaasta kaytdstéa johtuvia
sairauspoissaoloja tunnistamalla muutokset tyontekijan
tyokayttaytymisessa riittavan varhain. Nain myods ennenaikaisilta
elékkeelle siirtymisilta voidaan valttya. Yrityksen lisaksi paihdeohjelma
hyodyttaa tyontekijoita sosiaalisesta ja terveydellisesta ndkdkulmasta.
Sosiaaliset haitat, kuten eristaytyminen muusta tyoyhteisésta vahenevét
seka paihteiden ja alkoholin riskikulutuksen aiheuttamat terveyshaitat
voidaan valttaa ennalta ehkaisyn turvin. Kemppi Oy:n satoihin
tyontekijoihin heijastuvan vaikutuksen lisaksi uskalletaan arvioida, etta
paihdeohjelman toteuttaminen on myo6s yhteiskunnallisesti merkittavaa,
silla paihdehaittojen ehkaisemisella tyontekijat pysyvat tyokykyisiné
pidempaan. Nain myds paihdeasioihin liittyva terveydenhuoltopalvelujen
kayttd vahenee. Otettaessa nama tekijat huomioon tydn onnistumisen
arvioinnissa, voidaan todeta onnistuneen tuottamaan merkityksellinen

tuotos.
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PAIHDEOHJELMA

Kemppi Oy
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PAIHDEOHJELMA

Kemppi on sitoutunut varmistamaan turvallisen, terveellisen ja tuottavan tydpaikan jokaiselle
Kemppildiselle. Kempilld el saa tydskennells tai olla pdihtyneena ja kaikki péihdehaitoista koituwat riskit
pyritdan poistamaan. Tatd tarkoitusta varten Kempilld on voimassa tama paihdeohjelma, joka koskee
kaikkiz Kemppi Oyin ja Kemppi Group Oyin tydntekijgita.

Taman pdindechjelman tavoitteena on luoda Kempille pelisZ3nndt, joiden avulla Kempilld voidaan
ennalta ehkdistd pdindehaittoja ja puuttua pdihdecngelmiin riittdvan sjoissa sekd jamakasti,
Paihdeohjelman tarkoituksena on tukea Kempin tySntekijdiden tydkykyd ja tydturvallisuutta

pdindehaittoja koskevissa tilanteisza.

PAIHDEOHJELMA SISALTAA

Tass3d piihdeohjelmassa kuvataan kunkin Kempin toimijan vastuut ja tehtdvat paihdehaittojen ennalta
ehkdisyssd sekd seurantamenstelmat ja seuraukset niiden noudattamatta jattdmisests, LisZksi
piihdechjelmassa kdydadn 13pi eri pdihdehaittatilanteet sekd niiden toimintamallit, jotta jokainen osaa
toimia paihdehaittatilanteissa oikein.
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PAIHDEOHJELMAN PERIAATTEET

Paihdehaittatilanteella tarkoitetaan tilanteita, joissa paihteen vaikutus uhkaa tai haittaa tydntekijan omaa tai
toisen tydntekijan tyotd, tydlkoykya, tydtuloksia, tydturvallisuutta, tySpaikan ilmagiirid tai tydnantajan mainetta.
kKempin periaate on, ettd pdihdehaittatilanieissa asia kasitelladn viipymétid, asiallisesti ja tasapuolisesti.
Jokainen Kempin tydntekiid on ensisijzisesti vastuussa omasta tydkynvystadn, mutta esimishelld on vastuu ja
velvollisuus maaritelld tydntexijan tydkunto tydturnvallisuuden ndkdkulmasta.

PAIHTEET TYOPAIKALLA

Paihteilld tarkoitetaan alkoholin lisdksi kaikkia paihtymistarkoitukseen kaytettyid aineita. Huumeiden,
lddkkeiden paindekaytdn, anabolisten steroidien sekd muiden pdindyttdvien aineiden kiytid ja jakelu
owat Kiellettyjd Kempilla.

VASTUUT JA TEHTAVAT

Jokaisen kemppildisen vastuulla on

tulla tydkuntoisena t&ikin

tydskennelld tursallisueschjeita novdatiaen

noudsattaa tydpzikallz sovittuja s33ntdja

tarvittzessa hakea apua pdihdeocngelmiinsa

oftaa tarvittaessa puheeksi tydkaverin mahdollisesti orastava cngelma asianomaisen kanssa
ilmoittaa tydyhiteisdssd havaitsemistaan paihdehaitoista esimishille tydturvallisueden
varmistamiseksi

Esimiesten vastuulla on

twdn sujuvuuden, henkildstdn ayvinvoinnin ja twdéturvallisuuden tukeminen ja valvominen
puuttua tydntekijan tydkwyn heikkenemiseen ja paihdehaittatilanteisiin ja ottaa nama
vilpymattd puhesksi

estEd tydskentely pdintynesnd tai krapulassa

ohjata tydntekijd tydterveyshuoltoon saamaan tdman tarvitsemaa hoitoa paihdeongelmansa
hoitamiseksi

hoitoonohjauspalaverissa salvittad paihdehaittatilanne tydyhteisdn ndkdkulmasta

tehdé hoitositoumus hoitoon chjatiavan tydntekijan kanssa ja sopia tiedonkulusta
hoitositoumuksen woimassaclevana aikana

(1L
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*  seurata hoitosopimuksen toteuwtumista yhdessa tydterveyshucllon kanssa
* tukes tySyhiteisda 1500 kriisitilanteiden

Tydterveyshuollon vastuulla on
*  tukea Kemppi Ovin tydntekijdiden pdihteiden riskikdytdn ennalta ehkdisyd ja hoitoa
+  seuloa AUDIT-testeilld alkoholin riskikd@yttdd, tarota chjausta ja neuvontaa riskikdyttajille
*  toimia asiantuntijana hoitoonohjaustilanteissa (hoitoonohjaussopimuksen kirjoittamisessa ja
kuntoutussuunnitelman laatimisessa)
*  tukea kuntoutujan tydhdn paluuta
*  toimia muun tySyhiteisSn tukena paihdekriisitilanteissa

Tydsuojeluhenkildstén & luottamusmiehen vastuulla on
+  whiteistyd kemppildisten, esimiesten ja tydterveyshuollon kanssa paihdehaittojen
ehkaisemiseksi ja poistamiseksi
* tukes esimiehid pdihdeasioigen keskusteluun kannustamisessa koko tySyhteistn kanssa
*  tukea hoitconohjausprosessin toteutumista
*  tarvittaessa ollz tukena puhesksiotto- ja hoitoconohjaustilanteisza

HR:N vastuulla on
*  tfarjota apua paihdeongelmiin tydterveyshucllon kautta
*  seurata pdihdechjelman toteutumista wuesittain tdsuojelutcimikunnan kokouksissa

VALITA, OTA PUHEEKSI

Varhainen puuttuminen tilanteeseen eli asian ottaminen puheeksi jo ennen kuin vakavampia paihdehaittola
tai ongelmia ilmenee, on erityisen tarkedd. Jotta naihin voidaan poutiua rittdeEn ajoissa, u-h tunnistettava
mahdolliset alkavat pdihdehaitat sekd niistd aiheutuvat oireilut. Erityisesti muutokset tydntekijdn
tyokaytiaytymisessd ovat hywd havaita. MySs muutokset ulkoisessa olemuksessa voivat olla viitteits
paindeongelmaan, mikdli epdilysta asiaan twontekijdn kohdalla on,

Muutokset tydkdyttaytymisessa:

*  tyGlehon vishtelut

s bpBrtean tai tye laadun haikkareminen
" toistuvat possacio

o dkilliset tydvuorajen vahoot

s jatiuvat mydhastens

- boastuvat virhest tai tapaturmat
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Muutokset tydntekijan ulkoisessa olemuksessa:

= vESYNeisyYs

= haju
*  punoitus
*  fturvotus

*  hygieniasta huolehtimattomuus

kun syntyy huoli tydkaverin pdihteiden kdytdstd, on muistettava, ettd puuttuminen on aina vilittdmists, Bun
tydntekijd on huoliszaan tydtoveristaan epdillen mahdollista pdihdeongalmaa, hdn ottaa asian puheeksi
asianomaisen henkilén kanssa, Jos esimerkiksi tydturvalliszuus tai tydn laatu on uhattuna tai jos
paihdehaittatilanne jatkuu, on hdnen kerrctiava asiasta asianomaisen henkildn esimienelle, jonka vastuulla on
ottaz asia puhesksi tydntekijdn kanssa.

hyds tydntekiidlle tsellesn viol syntya huoli omasta pdinteiden kdytdsta. Tllbin oma-aloitteinen
nakeutuminen tydterveyshuoltoon on mahdollista sekd enttdin suositeltavaa, Taman tydterveyshuollossa
kaynnin syy e tule tydpaikan tietocon silloin, kun tySntekija itse on hakeutunut twdtenveyshucltioon ja
ongelmaa ei ole otettu esiin tydpaikalla. Tydntekijd voi hakeutua cmaehtoisesti myds muihin yksityisiin tai
kunnallisiin paheeluihin tySajan ulkopuaolellz,

PAIHDEONGELMAN KASITTELY

Esimiehen tehtdvd on puuttuz vilpymatts pdihdehaittatilantaisiin sekd epdilyksesn tydntekijan tydknyn
heikkenemisestd pdihdeongelman vuoksi. kun esimieghelle on tullut tietoon tydntekiidn mahdeollinen
paibdeongelma, on esimiehen tehtdva cttaa asia puhesksi asianomaisen kanssa. Tieto tydntekijén
paihdeongelmasta voi tulla esimiehelle toisen tydntekijan epdilyista tai esimiehen omasta havainnoinnista
tyGntekijdn tydkywwn heikkenemisen suhteen.

toisen henkildn turvallisuutta tydpaikalla. Jos twintekija havaitses péindenaitoista, kuten paihtymyksesta tai
krapulatilasta, aiheutuvaa valitdnta vaaraa, on tydntekijalld velvollisuus puuttua asiaan ja informoida
tilanteesta esimiestd,

Paihtynyt henkild tyGpaikalla

Ezimies voi myds tydntekijidn ulkoisten merkkien perusteella anvioida, onko tydntekijd tydkykyinen vai ei, ja
poistaz hanet Tydpaikalta, mikali terveys tal tydturvallisuus ovat uhativina, Tilanteessa varmistetzan, ets
tydntekijd pddsee turvallisesti kotiin.

Jos paintynyt tydntekijd ei sucstu poistumaan tydpaikalta, ratkaisu tehdaan tydturvallisuuden nakSkulmasta,
Tarvittasssa paikalle pyydetaan virka-apua, Tilannetta johtanut tySntekijd tekee muistion tapahtunessta,
minka todistajana toimii tapahtumapaikalle kutsuttu toinen tySntekijs.
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Tyontekijan palatessa toihin selvin pdin, hanen kanssaan kaydadn keskustelu tapahtuneesta, Kaskustelussa
mukana ovat tydntekijdn itsenss lisdksi hdnen cma esimiehensa ja tilannetta todistanut toinen tydntekijs,

Keskustelussa tydntekijd saa kirfjallisen varoituksen tydsuhderikkomuksestaan. TySntekija ohjataan
tyaterveyshualtocon tydkywyn arvicintiin.

1. Tieto asiasta esimiehelle ja luotiamushenkildlle

2. Esimies ja luottamushenkild ottavat asian puhesksi henkildn kanssa, Keskustelustia laaditaan
puhneeksictiokeskustelun muistio

2. Waroitus/huomautus tyontekijalle
4, Kehotus hakeutua tydterveyshuclioon ja todistus kdyvnnists esimishelle

Alkoholin vaikutuksen alaisena ty&paikalla

Jos epdill3@n tydntekijdn esiintymistad alkoholin vaikutuksen alaisena tySpaikalla, voidaan asianomaisalle
tehdd puhallustesti, Testin tekemlld tydntekijdlld on mahdollisuus oscittaa, ettei ole paihtyryt, Testin tulos
kirjataan sille tarkoitetulle lomakkeelle, joka allekirjoitetaan riippumatia testin tuloksesta, Jos tydrtekija
kieltéytyy puhaltamasta, hanet chjatzan tydterveysasemalle testid varten.

Jos tyGntekijd tekee puhallustestin tydpaikalla ja se on positiivinen, hanet poistetaan valittdmasti tydpaikalia.
Jos testin tulos on negatiivinen, mutta tydkunto epdilyttda edelleen, lahetetadn tyontekijd tydterveyshiucllon
vastaanotalle heti tai ajan varaamalla.

Alkoholin vaikutuksen alaiselle tyypillista on:

« alkoholin hajuinen hengitys

« tarpeeton pastillien sydminen

« huonovointisuuden selittely

« hermostuneisuus, artyneisyys tai levottomuus
» sammaltava, epaselva tai kova, aénekas puhe
« verestavat silmat

« |asnaolon tai vireyden puute

« vihainen tai muuten sopimaton kaytos

* huono koordinaatio tai horjuva olemus

« tydpaikalta poistuminen ilman patevaa syyta
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Huumausaineiden vaikutuksen alaisena tyOpaikalla

tydntekijd voidaan ohjata tydternveyshuoltoon huumausainetestausta varten, Tydntekija toimittaa
nuumausainetestin tuloksen tydnantajalle, Tydntekijd vioi olla suocstumatia testiin, mutia jos tyontekijs ai
toimita tydnantajalle huumausainetestid koskevaa todistusta, asia kasitellddn velvollisuuksien laiminlhyonting,
Tasta seuraa kirjallinen varoitus tai pahvelussuhteen padttaminen.

Tydnantaja saa kisitelld tydntekijin sucstumuksella vain todistuksessa annettuja tietoja huumausaineiden
waytosta,

Huumausaineiden vaikutuksen alaiselle tyypillista on:

« verestdvat silmat

v liiketoimintojen huononeminen

» ahdistuneisuus

» sosiaalinen vetaytyminen

» heikentyryt tarkkaavaisuus tai reakiiokyky

» tapaturmat

Puheeksiottokeskustelu

Tilanteesaen tulee puutiua tydkayttEytymisen tai tydkoyvyn ongelmana, jos alkoholista tai muista paihteista ei
ole selkedd havairtoa tai dokumenttia, Esimiehelle rittad syyksi huoli tilanteen pahenamisasta, Ennen
asianomaisen tydntekijan kanssa asian puhesksiottamista esimies suunnitielee tilannetta.
Puhesksicttokeskustelussa mukana ovat esimies ja tydntekijd, jonka tySkynn heikkenemisesta ollaan
nuolissazn mahdaollisen péindecngelman vuoksi. Keskustelussa kasitelladn tydkayttaytymisen ongelmia ja
weskustelu dokumentoidaan, Puheeksiottokeskustelun muistioon (LITET) kirjataan, miten pdihdeocngelmaa on
siilhen mennessa kasitelty, milld tavoin pdihdeongeima on ilmennyt ja mitkd ovat tarvittavat jatkctoimenpitest
resim. vusi ajankohtia seurantakeskustelulle tai kehotus hakeutua tydterveyshuoltoon). Osapuclet tarkistavat
muistion ja hywvaksyvat sen allexigoituksillaan,

Puhesksicton keskusteluiden valille sovitaan tilanteen mukaan seuranta-zika, jonka pituus on 1-3 kuukautia,
Esimies arvioi gjankohdan seurzavalle keskustelulle. Mik3li keskusteluprosessi joudutaan vusimaan saman
tydntekijdn kanssa tydkywyn heikkenemisen vuoksi, esimies tekes hoitoonchjaussopimuksen (LITE 3)
asianomaisen twontekijan ja tydterveyshoitajan kanssa,

Paihdehaittatilanteen kisittelyssd on huolehdittava tySntekijén yksityisywden suojasta ja luottamuksellisuus
on sdilytettdva. Tilanteessa huomicidaan myds muow tydyhieisd, jonka tyStunvallisuus ja tydioyvky voivat
vaarantua, mikali tilanteeseen ei puututa.

Paihdehaittatilanteisiin puutiumattomuus on tydsuojelulain lziminkyontid ja vaikeneminen voi johtaa tilanteen
pahenemisesn,
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Seurantakeskustelu ja kehotus hakeutua tydterveyshuoltoon

Seurantakeskustelussa ovat mukana ensimmdisen keskustelun henkildt, tydterveyshoitaja jastai
tyosugjeluvalivutetiu jaAai luottamushenkild tai muow tydntekijan toivoma henkild, Keskustelussa kdsitelldan
lisda merkkejd ei-toivotusta tyokayttEytymisesid, tydntekijdn oma nakemys filanteesta sekd kuvaus toivotusta
tyokayttaytymisesta ja muutoksen tavoitegjasta. Samalla kisitelldan kuvaus ja seuraamuksst
vurinpitomenettelystd, mikali tyontekijs e saavuta tohvotiua tydkdyttdytymista, Mikali tavioite toteutuu,
todetaan se seurantakeskustelusss eikd jatkokeskusteluja tarvita.

Jos todetaan, etid tilanne edellyttda tydtenveyshucllon arviointia, twdnitekija saa kirjallisen kehotuksen
nakeutua tydternveyshucltoon hoidon tarpeen andointia varten (LITE 2). Esimiehelld on cikeus saada t3st3
tietoonsa tySternveyshuollon tekemd padtos.

Keskustelut ovat tydsopimuslain mukaisia tyontekijdn kuulemisia, eikd niitd ennen voida ryhtyd paattdmasn
tydsuhdeita

Hoitoonohjausneuvottelu

Hoitoonohjausneuvottelu kiydian, jos tydterveyshuclio on anvicinut tydntekijan tarvitsevan
jatkotoimenpiteitsd pdihdeongelmansa hoitamiseksi. Hoitoonohjausnewvottelu kiydaan tydterveyshuollossa ja
weskustelussa ovat ldsnd tySnantajan edustaja, tydterveyshoitaja sekd hoitoonchjattava ja tarvitbaessa myds
luoitamusmies, Hoitoonohjausneuvotielussa kigataan tydntekijalle hoitocomnohjaussopimus (LITE 5).
Hoitoonohjaussopimukseen sisaltyy aina kirallinen varoitus.

Sopimus sitouttaa tyontekijdn tydkyoynsd palautiamiseen, Sopimus on voimassa 12-24 kuukautia ja tand
aikana tydkywyn palautumista seurataan jarjestelmallisesti, Esimies vastaa hoitoonohjaussopimuksen
toteutumisen seurannasta. Sopimus toimil pohjana kuntoutussuunnitelman lzatimiselle,

Kuntoutussuunnitelma

Kuntoutussuunnitelma tehdadn tySterveyshuollossa, jos tydterveyshoitaja on arvicinut tydntekijan tarvitsevan
jatkotoimenpiteitsd pdihdeongelmansa hoitamista varten.

Kuntouttavat toimenpiteet ja tydhon palaaminen

Hoitoonohjaussopimuksen tekemisen jalkeen tydntekijalle tehdadn hiénen tydkykoyrynsd perustuva
cuntocutussuunnitelma yhteistydssd tydterveyshucllon kanssa. TySntekijd woi hakeutua tydterveyshuoltoon
myds oma-aloitieizesti pdindecngelmansa takia, jollcin kuntoutussuunnitelma voidaan tehdd ilman
noitoonohjaussopimusta,

Kuntoutussuunnitelmazn kifjataan hoitctoimenpiteet (esim. avo- tai laitoskuntoutus), vertsistukinghmat ja
vuntoutujan tydhdn paluun tukemiseen sovitut kiytanndt, Suunnitelmaa teht3essa sovitaan tavasta, miten
esimiehealle tiedotetaan suunnitelman totevtumisesta, Jos hoidossa pdadytdan laitoskuntoutuksesn,
maksetaan laitosajalta sairausajan palkkaa TES:n madriysten muksaan.
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Kuntoutujalta voi kysya, milld tavoin han toivoo itseddn tuettavan ja sopia tasta esimiehen kanssa. Muut
tydtoverit voivat olla tukena tydntekijan twohon paluussa saztuaan ensin asiallista ja riittévaa tietoa
tilanteesia.

Tydsuhteen paattaminen

Mikali edelld mainitut keskustelut ja toimenpiteet eivat ole tuottaneet tulosta 13i jos paihdeongelmainen
tydntekiji ei halua tehdd hoitoonchiaussopimusta ja kuntoutussuunnitelmaa tai jos bydntekijd on rikkonut
hoitoonohjaussopimusta, tydnantajalla on oikeus pdattad tydsuhde, Tahdn keskusteluun osallistuvat
tydntekijd, esimies ja luottamushenkils.

PAIHDEOHJELMAN LIITTEET

Litte 1
Liite 2

Liite 3
Liite 4

Puheeksiottokeskustelun muistio

Kirjallinen kehotus hakeutua tySterveyshuolicon tydkwayn/pdindecngelman
arviointia varten

Hoitoonohjaussopimus

Paihdechjelman prosessikaavio
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Puhesksiottokeskustelun muistio
Tyontekyan tiedot
Mimi

Syntymadaika
Esimiehen nimi

Paihdehaitan ilmenemismuoto

D Paihtyrmystilat
Téiden laiminlyénti

D Krapulapdivat

O mu, miks:

Tarkempi kuvaus siitd miten ongelma on ilmennyt tydss3, ts. miksi tdma keskustelu kéydasn?

Asianomaisen tydntekijan selostus:

Sowitut toimenpiteet [ nilden seuranta (mm. paihdeongelma/tydkykyarvio tydterveyshuallossa,
seurantakeskustelu, hoitoonohjaus)

Paivays ja allekirjoitukset

Faikka |z sika

Tyortekijgn nimi Ty&nantsjan edustaja

Aluperdinen muistio j3a esimiehelle, kopio asianosaiselle. Muistio on salassa pidetiava asiakifa ja on siten asianmukaisest
sailytetidvg.
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Kirjalliren kehotus hakeutua tydterveyshiucitoon paindeongelman hoidon tarpeen arviointia varben.
Tyontekijan tiedot

Mimi
Syntymaaika
Osasto) vksikkd
Esimiznen nimi

Yllamainittuz henkilda on kehotettu hakeuturnaan tydterveyshuoltoon paihdeongelman hoidon
tarpeen arvicintia varten.

Esimiznelld on cikeus saada tietds tyoterveyshuclion tekemasta heidon tarpeen anvioinnista.

Paivays ja allekirjoitukset

Paikka jz aika

Tyantekijan nirmi Tyonaniajan edusiaja

JAKELL:

O Sopijacsapuolet O Luottamusmies O Esimies

O HR hanager O TySterveyshuolio 0 hMuu, miks:

Alluperdinen lomake j5& esimishells, kopict asianomaiselle seka tydtenseyshuoliocon. Lomake on salassa pidettdva asiskina ja on
siten asianmukaisesti séiktettava. Jakelu tarpeen mukaan.
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Haomoonohjaussopirnus
TyGntekijdn tiedot
Mimi
Syntymaaika

Oisasto) vksikkd
Esimiehen nimi

Tyanjohdon toimenpiteet ennen hoitoonohjausta:

O Kirjallinen huorautus Millzin
O Kirjallinen varsius Millzin
D kduu, mika:

Tedetut painteiden valkutuksat tydssa:
[ Krapulapaivat [ Paittymystilat [ Tsiden lsiminlyant Poissaclot

D hAuuta:

Homoonohjaussopimuksessa on sovithu seuraavat asiat.

1. Hotoonohjattu sitoutuu osallistumaan paihdeongelman vuoksi tydterveyshuollon kautta
Jarjestettyyn kuntoutukseen suunnitelman mukaizesti ja noudattamaan hoitopaikan

ahjeita.

M

Mikall hotoonohjattu el hywaksy hoitoonohjaussopimusta, el noudata
kuntoutussuunnitelmaz tal paihteiden kayttd jatkuu, voidaan kaynnistaa
tydlainsdadanndn mukaiset seuraamulkset

3. Tydterveyshucllolla on olkeus seurata, ettd hoidossa noudatetaan annettu)a
hoitomaarayksia. Hoitoonohjattu on yhteydessa tydterveyshuolioon sopimuksen
mukaan.

4. Esimiehelld on oikeus tietdd, toimiko hotoonohjattu kuntoutussuunnitelman mukaisesti.

5. Hotoonohjatun tulee esittdd kaikista sairauspoizssaoloista 123karin- tal

tydterveydenhoitajan todistus.

Wikall hoitoonohjattu keskeytiss hoidon, esintyy paihieicen vaikutuksen alaisena

tydpaikalla, hdnelld on perusteettomia poissaoloja tal jos ongelma uusiutuu haidon

paattymisen jdlkesn, tydnantajalla on clkeus paatias tydsuhde.

a3
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7. sopimuksen padttyessd jarjestetian arviointineuvoitzlu esimishen ja tydterveyshualion
kanssa.

8. Tydnantzz kuulee tydterveyshuoltos, ennen kuin harkitsee tydsuhteen purkua tal muita
kurinpidollisia toimenpiteitd savitun hoitojakson aikana.

Seurantakokouksen ajankohdat
Sopimuksen voimassaolo:
Haotoonohjaussopimus on voimassa kuukautta allekinottamispavasta, kuitenkin enintaan

kaksi vuotta.

Panvays ja allekinortukset

Faikkas ja alka

Tyantekijdn nimi Tyonantajan edustaja

Luocttamusmies Ty&terveyshoitaja

JAKELLE:

O Sopljaosapuclet O Luottamusmies O Esimies

O HE Manager O Tyéterveyshualto O Muu, mika:

Alkuperdinen lomake 83 esimiehelle, kopio asianosaiselle. Lomake on salassa pidettdvd asiakirja ja on siten
asianmukaisesti sdilytettdva. Jakelu tarpeen mukaan.

LITTEET:
Kuntoutussuunnitelma (hotava taho laati)
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Tyontekyalla Paibtymyt henkilo
tunnistetiu tydpaikalla
paihdeongelma tai

sen perusteltu epdily
Tyontekijd poistetaan

tydpaikalta

Puhesksiottokeskustelu ja arvittaessa Puheeksicttokeskustelu ja kirjallinen
kKirjalfinen huomawtus Varoitus

Kirjallinen kehotus hakeutua tydterseyshuoltoon pdihdeongelman andointia varten

Hoiteonohpusnewnnottelu ja hoitoonohjaussopimus (s kigallinen
varoitus]

Tydntekijd ei sitowdu
noudatamaan
kEuntoutussuunnitelmaa @i

paihdeongelma uwsiubwu

Tyontekijd pidsee pdihdeongelmastazan eroon ja

A e tyonteko jatkuu normaalist

Faihdeongsima kasitellzdn Kempilld p3asadntoizestl kaavion mukaisessa jarestyksesza.
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Henkilostéjohtajalle

- Millaisina pdihdehaitat ndyttdytyvit koko tydyhteison nakékulmasta?

- Miten henkiléstjohtajan vastuu nayttaytyy pdihdehaittojen ilmetessa?

- Miten tdmanhetkinen hoitoonohjaus on toiminut?

- Minkalaisia puutteita nykyisessi hoitoonohjauksessa sekd pdihdechjelmassa on
teiddn ndkdékulmastanne?

- Mill3 tavoin paihdechjelmaa ja hoitoonohjausta voisi kehittd3 henkiléstdjohtajan

nakokulmasta?

- Tulisiko tydsuojeluorganisaation henkildiden padihdekoulutusta pdivittda? Miksi?

Tyosuojelupdillikdlle

- Kuinka paljon olette saaneet yhteydenottoja pdihdeongelmaan liittyen?

- Miten te olette reagoineet yhteydenottoihin?

- Millainen koulutus teilld on paihdehaittojen ehkdisyn toimenpiteisiin ja kdytantdihin?

- Toivoisitteko lisdkoulutusta? Millaista?

- Mitka ovat tydsuojelupaillikdn tehtdvat hoitoonohjaustilanteessa?

- Miten tdménhetkinen hoitoonohjaus on toiminut?

- Minkalaisia puutteita nykyisessa hoitoonohjauksessa seké péihdeohjelmassa on
teiddn ndkdkulmastanne?

- Mill& tavoin paihdeohjelmaa ja hoitoonohjausta voisi kehittds tydsuojelun

nakokulmasta?
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Tydsuojeluorganisaation henkilgille

- Kuinka paljon olette saaneet yhteydenottoja paihdeongelmaan liittyen?

- Miten te olette reagoineet yhteydenottoihin?

- Millainen koulutus teilld on pdihdehaittojen ehkaisyn toimenpiteisiin ja kdytantdihin?

- Toivoisitteko lisdkoulutusta? Millaista?

- Mitka ovat tydsuojeluorganisaation tehtdvit hoitoonohjaustilanteessa?

- Miten tdmanhetkinen hoitoonohjaus on toiminut?

- Minkélaisia puutteita nykyisessa hoitoonohjauksessa seka paihdeohjelmassa on
teiddn nakokulmastanne?

- Milla tavoin pdihdeohjelmaa ja hoitoonohjausta voisi kehittdd tydsuojelun

nakokulmasta?
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Haastattelukysymykset

Tyoterveyshoitajalle

- Kuinka monella tydntekijallad on ilmennyt pdihdeongelmaa Kemppi Oy:ll57

- Millaisia haasteita padihdeongelma on tuonut tydeldmaan?

- Miten paihdeongelma on vaikuttanut tydntekijan tydkykyyn?

- Miten paihdeongelmat ovat ilmenneet?

- Qvatko tyontekijét itse hakeutuneet vastaanotollenne?

- Kuka on henkild, joka on ohjannut tydntekijdt vastaanotollenne, jos he eivit oma-
aloitteisesti ole hakeutuneet tydterveyteen?

- Miten tdmanhetkinen hoitoonohjaus on toiminut?

- Mitkd ovat tydterveyshuollon tehtdvat hoitoonohjaustilanteessa?

- Minkalaisia puutteita nykyisessa hoitoonohjauksessa seké pdihdeohjelmassa on
tyoterveyden ndkokulmasta?

- Mill& tavoin paihdeohjelmaa ja hoitoonohjausta voisi kehittda tydterveyden

nakdkulmasta?
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