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Taman opinnaytetyén tarkoituksena oli selvittdd péivakoti Kuperkeikan
toimintakulttuurin - nykytilaa analysoimalla henkilokunnalle tehdyn kyselyn
vastauksia. Tavoitteena oli tuottaa tilaajalle tietoa asiakasléahtoisyyden ja osallistavien
kaytantdjen toteutumisesta pdivakodin arjessa seka Kkartoittaa henkilokunnan
osaamista ja kehittamistarpeita. Nakkilan sivistystoimi on tilannut opinndytetyon
osana valtionavustuksella rahoitettua Kuperkeikka-hanketta, jonka tavoitteena oli
varhaiskasvatuksen kéaytanteiden kehittdminen lapsilédhtéisen toiminnan, huoltajien
osallisuuden, péivakodin toimintatapojen, vuorovaikutuksen sekd moniammatillisen
yhteistyon osa-alueilla. Opinndytetyd oli luonteeltaan tutkimuksellinen. Valmis
laadullinen tutkimusaineisto saatiin hankekoordinaattorilta lokakuussa 2016.
Tutkimusaineisto analysoitiin induktiivisella sisallonanalyysilla. Tutkimustulokset
raportoitiin tutkimuskysymyksittain.

Tutkimustulosten perusteella péivakodin toimintakulttuuri oli arvomaailmaltaan
lapsilahtdinen ja lapsilahtoisyys oli kasvattajille myonteinen ké&site. Lasten osallisuus
paivakodin toiminnassa ilmeni siita, etta lapsia kuunnellaan ja ilmapiiri on lasten
valintoja salliva. Erityislasten osallisuus oli pdivdkodissa huomioitu ja mahdollistettu
monin tavoin. Huoltajien osallisuus koettiin p&&osin riittdvdna. Lasten ja
henkilokunnan valisen vuorovaikutuksen kuvattiin olevan avointa, lammintd ja
luottamuksellista. Pienryhmétoimintaa pidettiin  hyodyllisend tyovélineend ja
ryhmakoon nahtiin vaikuttavan vuorovaikutuksen laatuun. Leikki ilmeni oleellisena
osana lapsilahtoista ja osallistavaa toimintaa, vuorovaikutusta seké lasten sosiaalisten
taitojen  kehittdmistd. Moniammatillisuus  ndyttdytyi tydyhteison sisdisend
moniammatillisuutena. Henkilokunnalla on erilaisia erityisosaamisalueita, joita
voidaan hyddyntaa paivékodin arjessa.

Tulosten perusteella voidaan péatelld, ettd paivakodin toimintakulttuurin
kehittdmisessa tulisi huomioida erityisesti lasten osallisuus toiminnan toteuttamisessa
ja arvioinnissa. Henkilokunnalla oli hyva késitys erilaisista toimintatavoista, joilla
voidaan tukea lasten sosiaalisten taitojen kehittymista ja osallisuutta. Henkil6kunnan
nédkokulmasta keskeinen kehittdmistarve oli saada tyovalineitd arjen haastaviin
vuorovaikutustilanteisiin. Henkilokunta toivoi myos lisad aikaa lasten yksilolliseen
kohtaamiseen. Henkil6kunnan yhtendinen lapsilahtoisyytta korostava arvomaailma
luo hyvan pohjan yhteison toimintakulttuurin kehittdmiselle.

Jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista tutkia, miten Kuperkeikka-hanke on
vastannut péivakodin toimintakulttuurin kehittdmistarpeisiin. Opinnaytetyon tuloksia
voidaan hyddyntaa loppuselvityksen mittarin rakentamisessa.
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The purpose of this thesis was to study the operational culture of day-care center
Kuperkeikka by analysing the answers to a staff questionnaire. The objective of this
thesis was to produce information on the state of child-oriented education and
participatory practices in everyday interaction and to explore staff skills and
development needs. The thesis was ordered by Nakkila municipality education and
cultural services as part of the state funded Kuperkeikka-project. The project aimed to
develop operational culture with regards to child-oriented education, parents
participation, early childhood educational practices, interaction and multi-
professionalism. The research method of this thesis is qualitative. The data was
collected by the project-coordinator and received for analysis in October 2016. The
data was analysed using inductive content analysis. The finished study was delivered
to the client in November 2017.

According to the results, the operational culture of the day-care center is guided by
child-oriented values. The concept of child-oriented education is seen by the staff as
positive. Children’s participation in daily practices was evident in the fact that children
were listened to, as well as in a general atmosphere promoting children’s agency. The
participation of children with special needs is enabled in many ways. Parents”
participation in their children’s day care was deemed to be predominantly adequate.
The interaction between children and staff was described as open, warm and trustful.
Group size was seen to have a substantive effect on the quality of group interaction.
Dividing children into smaller groups was considered a useful operational tool. Free
play was seen as a central part of child-oriented education, participatory practices and
interaction as well as the development of children’s social skills. The working
environment is internally multi-professional. Staff have various special skills that can
be utilized in the day-care environment.

Results indicate that operational development should focus on enabling children’s
participation in the implementation and evaluation of daily activities. The staff have a
good grasp of methods that can be used to support the development of children’s social
skills and agency. From a developmental perspective, the staff hoped to gain further
skills in dealing with challenging educational situations. Staff also wanted more time
to interact with individual children. The shared child-oriented value system of the staff
provides a good base for the development of operational culture.



Further research could focus on the impact of the Kuperkeikka-project on the
operational culture of the day-care center. The results of this thesis can be utilized in
the development of a final evaluation tool for the project.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihe on varhaiskasvatuksen toimintakulttuurin kehittdminen. Nakkilan
sivistystoimi on tilannut Kuperkeikka-hankkeen alkuselvityksen opiskelijatyona
Satakunnan ammattikorkeakoululta.  Tarkoituksena on selvittdd pdivakoti
Kuperkeikan toimintakulttuurin nykytilaa analysoimalla henkil6kunnalle tehdyn
kyselyn (Liite 2) vastauksia. Tilaajan tuottama tutkimusaineisto koostuu
alkuselvityskyselystd, jonka avulla saadaan tietoa pdivékodin osallisuutta ja
lapsilahtoisyytta edistavistd pedagogisista kayténteistd. Opinndytetyon tavoite on
tuottaa tilaajalle tietoa asiakaslahtoisyyden ja osallistavien kéytantdjen toteutumisesta
paivakodin arjessa sekd kartoittaa henkilokunnan osaamista ja kehittdmistarpeita.
Jatkossa alkuselvitystd voidaan kayttdd osana hankearviointia (Nakkilan
sivistyslautakunnan poytakirja 07.09.2016, 66 8).

Kuperkeikka-hanke toteutetaan Nakkilan Pé&ivakoti Kuperkeikassa 01.10.2016-
31.12.2017 ja Nakkilan Sivistystoimi on saanut siihen valtionavustuksen. Hankkeen
tavoite on varhaiskasvatuksen kayténteiden kehittdminen lapsilahtdisen toiminnan ja
huoltajien osallisuuden, péivakodin toimintatapojen, vuorovaikutuksen seka
moniammatillisen yhteistyon eri osa-alueilla. Tutkimuskysymykset on johdettu
suoraan hankkeen tavoitteista (Liite 1), joihin liitteessa mainittujen tavoitteiden lisaksi
kuuluu rakentavan vuorovaikutuksen kehittdminen (Uusitalo sahkoposti 29.9.2017).
Hankkeessa paivékodin tyontekijoille jarjestetddn koulutusta varhaiskasvatuksen
siirtymien, inkluusioita edistdvien k&ytantdjen ja rakentavan vuorovaikutuksen
kehittdmiseksi. (Nakkilan sivistyslautakunnan poytékirja 07.09.2016, 66 §, Uusitalo
séhkoposti 29.9.2017).

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuvan palvelujérjestelman keskeisié tavoitteita ovat
asiakasosallisuuden ja asiakaslahtdisyyden kehittdminen ja palvelujen saatavuuden
parantaminen. Uudistustyon pddmaarana on muodostaa kattava syvéllinen ymmarrys
asiakkaiden tarpeista ja odotuksista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivut
b.) Myos lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman (LAPE) tarkoituksena on
uudistaa palvelut asiakaslahtoisiksi kokonaisuuksiksi tulevaisuuden kuntiin ja

maakuntiin  (Aula ym. 2016, 5-8). Opinndytetydon aihe on ajankohtainen ja



merkityksellinen myo6s hoitotydon nakokulmasta. Kuperkeikka-hankkeen tavoitteet
ovat rinnastettavissa edelld mainittuihin sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistuksen
tavoitteisiin -~ ja  paamaariin  sekd  uudistuneeseen  varhaiskasvatuslakiin
(Varhaiskasvatuslaki 36/1973). Varhaiskasvatuksen toiminnan tavoitteena on edistéa
lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Varhaiskasvatus on lastenneuvolan laheinen

yhteistyokumppani. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen www-sivut 2017c.)

Aihe valittiin valmiiden aiheiden joukosta henkilokohtaisen mielenkiinnon
perusteella. Valintaan vaikutti muun muassa se, ettd aihe liittyi lapsiin ja
varhaiskasvatuksen kehittdmiseen. Tutkimuksellisen opinndytetyon tekemisen kautta
osaaminen kehittyy suhteessa sairaanhoitajan tutkinnon yleisiin kompetensseihin.
Opinndytetyoprosessin aikana hankitaan paljon tietoa ja tehddan jatkuvaa arviointia,
jolloin oppimisen taidot kehittyvat. Kyky hankkia, ké&sitelld ja arvioida tietoa
kriittisesti kehittyy prosessin aikana. Opinndytety0 tehddan parityona, joten vastuu
tyon etenemisesta ja opitun jakamisesta on molemmilla opiskelijoilla. Eettinen
osaaminen ja tyoyhteisbosaaminen korostuvat erilaisten toimijoiden kanssa
tyoskennellessa. Hanketyoskentelyyn perehtyminen ja osallisuutta lisdavét
toimintatavat kehittdvat innovaatio-osaamista. (Satakunnan ammattikorkeakoulun

www-sivut 2017.)



2 VARHAISKASVATUKSEN TOIMINTAKULTTUURIN
KEHITTAMINEN

Opinnaytetyon keskeiset kasitteet ovat Kuperkeikka-hankkeessa toteutetun
alkuselvityksen  ja  hankkeen tavoitteiden  perusteella  varhaiskasvatus,
varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri ja —tavat, asiakas- ja lapsiléhtoisyys, osallisuus,
vuorovaikutus sekd moniammatillinen yhteistyd. Kirjallisuushaussa nditd kasitteita ja
niiden muunnoksia on kaytetty hakusanoina (Liite 3) ja haun tulokset esitelty
taulukossa (Liite 4).

Kotimaisen kirjallisuuden hakuun k&ytettiin eri tietokantoja, kuten Julkaria, Doriaa,
Medicia, Theseusta sekd Satakunnan ammattikorkeakoulun Finna hakua. Ulkomaisia
ja kotimaisia artikkeleita haettiin myds EBSCO Academic Search Elite seka PubMed
tietokannoista. Haussa hyodynnettiin Boolen hakuoperaattoreita AND, OR, NOT.
Hakusanoja lyhennettiin hakukoneelle ominaisella tavalla, jotta haut kattaisivat myds
hakusanojen taivutetut muodot. (Satakunnan ammattikorkeakoulun kirjaston www-
sivut 2017.) Tietoa haettiin myds manuaalisesti kirjojen ja tutkimusartikkeleiden
lahdeluetteloista sekd internetistd. Haku rajattiin vuosina 2007-2017 julkaistuihin
suomen- ja englanninkielisiin  tutkimuksiin.  Hakulausekkeet on kuvattu

tiedonhakutaulukossa (Liite 3).

2.1 Kuperkeikka-hanke

Kuperkeikka —hanke on Nakkilan pdivakoti Kuperkeikassa toteutettava
varhaiskasvatuksen kehittdmishanke. Hankkeelle on mydnnetty valtionavustus
varhaiskasvatuksen pedagogisen toimintakulttuurin kehittdmiseen (Opetushallitus
2016a). Hanke toteutetaan 1.10.2016 - 31.12.2017 ja sen tavoitteena on
varhaiskasvatuksen kéaytanteiden kehittaminen lapsildhtisen toiminnan ja huoltajien
osallisuuden, pdivakodin toimintatapojen, vuorovaikutuksen sekd moniammatillisen
yhteistyon eri osa-alueilla. Hankkeessa pdivakodin tyontekijoille jarjestetdan
koulutusta varhaiskasvatuksen siirtymien, inkluusioita edistavien kaytant6jen ja
rakentavan vuorovaikutuksen kehittamiseksi. Varhaiskasvatuksen

kehittamistoiminnassa tulee vahvistaa varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria,



pedagogiikkaa ja sen johtamista. Kehittdmisen tulee tukea paikallista ja alueellista
varhaiskasvatustoimintaa sekd edistdd tietoperusteisuutta suunnittelussa ja
paatdksenteossa. Hankkeella mahdollistetaan uusien pedagogisten
toimintasuunnitelmien toteuttaminen ja kehittdminen. Hankekoordinaattorina toimii
paivékoti Kuperkeikan johtaja. Organisaatioon kuuluvat myos
erityislastentarhanopettaja, péivédhoidon ohjaaja, vt. hallintosihteeri  seka
sivistysjohtaja. Yhteistyokumppaneita ovat tutkimus- ja arviointitydhon osallistuva
Satakunnan ammattikorkeakoulu, taidet6it4 lasten kanssa tekeva Sataedun Nakkilan
toimipiste seka kouluttajat. (Nakkilan sivistyslautakunnan poytakirja 07.09.2016, 66
§; Uusitalo sahkdposti 29.9.2017.)

2.2 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on yhteiskunnallinen lasten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistdva
ja syrjaytymisté ehkéisevé palvelu. Sen tehtdvand on edistaa lasten kokonaisvaltaista
kasvua ja kehitystd sekd oppimista yhdessa huoltajien kanssa. Opitut tiedot ja taidot
vahvistavat lasten osallisuutta sek& aktiivista toimijuutta yhteiskunnassa.
Varhaiskasvatus myos tukee huoltajia kasvatustydssa ja mahdollistaa osallistumisen
opiskeluun ja tydelaméén. (Opetushallitus 2016b, 14.) Vuonna 2015 péivitetyn
varhaiskasvatuslain (36/1973) mukaan varhaiskasvatus on kunnan, kuntayhtymén tai
muun palveluntuottajan jarjestdimaa pedagogiikkaan painottuvaa suunnitelmallista ja
tavoitteellista opetusta, kasvatusta sekd hoitoa. Uudistetussa laissa maéaritelldén
ensimmaistd kertaa lain tasolla varhaiskasvatuksen tavoitteet ja siind korostetaan

lapsen etua toiminnan jarjestamisessé. (Varhaiskasvatuslaki 36/1973, 1-2 §.)

Kolmitasoinen varhaiskasvatussuunnitelmakokonaisuus rakentuu valtakunnallisista
varhaiskasvatussuunnitelman perusteista, paikallisista varhaiskasvatussuunnitelmista
ja lasten henkilokohtaisista varhaiskasvatussuunnitelmista (Kuvio 1: Opetushallitus
2016b, 8-9.) Jokaiselle péivakodissa tai perhepdivahoidossa olevalle lapselle laaditaan
yhdessa vanhempien kanssa henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma.
(Opetushallituksen WwWw-sivut 2017b.) Nakkilassa henkilékohtainen
varhaiskasvatussuunnitelma on laadittu jokaiselle pdivahoidossa olevalle lapselle

syksystéd 2007 lahtien (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017,4).



Lapsellaon
olkeus varhais-
kasvatukseen

jaelinikdiseen
oppimiseen
Varhankawatusiak

Kuvio 1. Uudet varhaiskasvatussuunnitelmat — Mik& muuttuu? (Opetushallituksen
www-sivut 2017b)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (Opetushallitus 2016Db) on
varhaiskasvatuslain (36/2017) pohjalta laadittu valtakunnallinen méérays, joka ohjaa
ja  velvoittaa paikallisia  toimijoita  varhaiskasvatuksen  toteuttamisessa.
Varhaiskasvatussuunnitelman  perusteissa ~ maéaritellddn  varhaiskasvatuksen
toteuttamisen keskeiset siséllot ja tavoitteet, seka varhaiskasvatuksen jérjestdjan ja
huoltajien vélisen yhteistyon, monialaisen yhteistydn ja varhaiskasvatussuunnitelman
sisallot. Varhaiskasvatuksen jarjestajat laativat valtakunnallisten
varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta paikalliset

varhaiskasvatussuunnitelmat. (Opetushallitus 2016b, 8-9.)

Uudet varhaiskasvatuksen jarjestéjien laatimat paikalliset
varhaiskasvatussuunnitelmat  (VASU) on otettu kayttoén paivékodeissa,
perhepéivahoidossa ja  muussa  varhaiskasvatuksessa  1.8.2017  alkaen.
(Opetushallituksen www-sivut 2017b.) Paikallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa
kuvataan toimintakulttuurin kehittdmisen tavoitteet, oppimisymparistot seka naiden
arviointikéytannot, huoltajien kanssa tehtdvan yhteistyon tavoitteet ja kaytannot,
monialainen  yhteistyd, sekd eri yhteistydmuotojen arvioinnin  kaytannot.
(Opetushallitus 2016b, 33-34.) Nakkilan vuoden 2017 varhaiskasvatussuunnitelma on
valmistunut yhteistytssa pdivakodin johtajan, lastentarhanopettajien, paivéhoidon
ohjaajan ja asiantuntijoiden kesken. Vanhempien mielipiteitd on tiedusteltu

kyselylomakkeen avulla ja saadut vastaukset huomioitu varhaiskasvatussuunnitelmaa
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laadittaessa. Nakkilan kunnan varhaiskasvatuksen arvot ovat ammatillisuus,
lapsilahtoisyys, leikki, turvallisuus, yhdenvertaisuus ja yhteistyd vanhempien kanssa.
Kasvatuspddmadaria puolestaan ovat lapsen hyvinvointi, omatoimisuus, sosiaaliset
taidot ja tapakasvatus. (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 5.)
Nakkilassa varhaiskasvatuksen toiminta-ajatuksena on laadukkaan pdivahoidon
tarjoaminen  kuntalaisille. ~ Varhainen puuttuminen ja tuen tarjoaminen
ongelmatilanteissa on tarkeaa. Pyrkimyksena on luoda luottamuksellinen ja turvallinen
hoitosuhde, jossa lapset huomioidaan yksil6iné. Jokaisen lapsen ilo on péivahoidossa

yhtd térked. (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017,7.)

Varhaiskasvatuslain (36/1973) mukaan varhaiskasvatuksen jarjestajan tulee arvioida
antamaansa kasvatusta ja osallistua ulkopuoliseen toiminnan arviontiin. Sen avulla
edistetdan varhaiskasvatuksen laatua ja tunnistetaan vahvuuksia seka havainnoidaan
kehittdémistarpeita ja kehitetddn toimintaa. Toiminnan arvioinnin tarkoituksena on lain
ja varhaiskasvatussuunnitelmien toteuttamisen tukeminen sekd varhaiskasvatuksen
kehittdminen. Arvioinnin kohteena voivat olla esimerkiksi pedagogiset tyotavat,
toiminnan sisaltd, oppimisymparistdt, vuorovaikutus tai ilmapiiri ryhmissa.
(Opetushallitus 2016b, 60.) Kuperkeikka-hanke on osa t&td kehittdmistyota ja
opinndytetyon tavoitteena on tuottaa tilaajalle tietoa paivékodin lapsilahtdisen
toimintakulttuurin nykytilasta ja tuoda esiin mahdollisia kehittamistarpeita. Tilaaja voi

hyddyntaa opinnéytetyotd osana hankearviointia.

2.3 Paivakodin toimintakulttuuri ja toimintatavat

Kuperkeikka-hankkeen hakutiedotteen mukaan kehittdmistoiminnassa tulee vahvistaa
varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria, pedagogiikkaa ja pedagogiikan johtamista
(Liite 1). Toimintakulttuuri muovautuu yhteisdn vuorovaikutuksessa. Se on historian
ja kulttuurin kautta muodostunut tapa toimia ja sitd ohjaavat tiedostamattomat,
tiedostetut ja joskus tahattomatkin tekijat. Toimintakulttuuriin vaikuttavat kaikki
yhteison jasenet, ja se puolestaan vaikuttaa jaseniin, vaikka sen merkitystd ei
tunnistettaisi. Tavoitteita tukeva toimintakulttuuri varhaiskasvatustyossa luo hyvét
olosuhteet lasten kehitykselle ja oppimiselle, hyvinvoinnille, turvallisuudelle ja

osallisuudelle seka kestavalle elaméntavalle. Varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri
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rakentuu muun muassa arvoista ja periaatteista, tyotavoista ja oppimisymparistoisté,
tyota ohjaavien normien ja tavoitteiden tulkinnasta, vuorovaikutuksesta ja ilmapiirista
sekd henkiloston osaamisesta. Toimintakulttuuri rakentuu myos yhteistyosta eri
muodoissa, ammatillisuudesta ja kehittdmisotteesta sekda johtamisesta ja toiminnan
organisoinnista, suunnittelusta, toteutuksesta ja arvioinnista. (Opetushallitus 2016b,
28-29.)

Varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri muuttuu jatkuvasti ja sitd tulee arvioida ja
kehittdd. Tarkea osa kehittamistd on toimintakulttuurin vaikutusten pohdinta ja ei-
toivottujen asioiden tunnistaminen ja korjaaminen. Jatkuvan kehittdmisen
edellytyksend henkiloston tulee ymmartdd oman toimintansa taustalla vaikuttavien
arvojen, tietojen ja uskomusten merkitys sekd osata arvioida niitd. Tarkeda
kehittdmisessd on toisia arvostava, luottamusta rakentava ja yhteisdd osallistava
vuoropuhelu sekd yhteisiin tavoitteisiin  sitoutuminen. Varhaiskasvatuksen
toimintakulttuurin ytimessa on oppiva yhteiso, jossa lapset ja henkilostd oppivat ja
kehittyvat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa. (Opetushallitus 2016b, 28-31.)

Kaiken kehittdmisen l&htokohta on lapsi. Mahdollisuus toimia kiireettomasti ja
keskittymista edistdvassd ympéristossa tulee huomioida toimintakulttuuria
kehitettdessd. Suunnitelmallinen, selked ja joustava péivan rakenne edistéé
hyvinvointia. (Opetushallitus 2016b, 28-31). Pdivahoidon arki koostuu erilaisista
ryhma-ja perushoitotilanteista ja siirtymista ndiden valilla (Jarvinen, Laine, Hellman-
Suominen 2009, 165; Leppanen 2017, 16). Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa
korostetaan, ettd paivittdiset hoitotilanteet ovat kasvatus- ja opetustilanteita, joissa

lapset oppivat itseséately- ja vuorovaikutustaitoja (Opetushallitus 2016b, 21).

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan inklusiivisessa
toimintakulttuurissa edistetddn osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa kaikessa
toiminnassa. Osallisuutta edistdvia toimintatapoja ja rakenteita tulee tietoisesti kehittaa
varhaiskasvatuksessa. Inklusiivisen toimintakulttuurin kehittdmisen kannalta on
tarkedd, ettd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa koskevista asenteista keskustellaan
tyoyhteisoissa. (Opetushallitus 2016, 30.) Henkiléston tehtdvénd on varmistaa, etta
lapset saavat ilmaista mielipiteitddn ja ndkemyksiddn ja ett4d toiminnassa otetaan

huomioon lasten aloitteita ja ideoita. Erilaisten tyttehtavien ja paatoksenteon kautta
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lapset saavat kokemuksia osallisuudesta ja toimijuudesta, kun heidan tekemiéan
paatoksia ja toimintaa arvioidaan yhdessd, ohjaten samalla vastuun kantamiseen.

(Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 15).

Varhaiskasvatuksen toiminnan suunnittelussa hyddynnetddn lapsen omailmaisua
esimerkiksi antamalla lapselle vaihtoehtoja toiminnan suhteen, kuuntelemalla lasten
toiveita ja pitdmalla viikkosuunnitelma joustavana. Péivakoti Kuperkeikassa suositaan
pienryhmétoimintaa, jolloin lapsen yksiléllinen huomiointi ja tukeminen helpottuvat.
Pienryhmatoiminnan  suunnitteluvaiheessa huomioidaan tyodntekijoiden omat
vahvuusalueet, jotta pienryhmén toiminnanohjauksesta vastaisi innostunut ja osaava
asiasta kiinnostunut aikuinen. (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelman 2017,
13-15).

Paikallinen vasu velvoittaa my6s toimintakulttuurin kehittdmiseen ja uudistamiseen.
Varhaiskasvatuksen tavoitteiden saavuttamisessa toimintakulttuurilla on keskeinen
merkitys. Varhaiskasvatuksessa tehtyjen ratkaisujen tulee olla pedagogisesti
perusteltuja ja lapsen edun mukaisia. Varhaiskasvatus kytkeytyy tiiviisti osaksi
elinikéisen kasvun ja oppimisen polkua. Laaja-alaisen osaamisen ytimessa on se,
miten varhaiskasvatuksessa voitaisiin tukea niitd tietoja ja taitoja, joita lapsi
elamassaan tarvitsee. Leikin merkitys on aiempaa tarkedmmassa roolissa. Leikin ilo ja
pedagogiset mahdollisuudet oppimisen ja hyvinvoinnin edistamisessd ymmaérretéén
varhaiskasvatuksessa. (Opetushallitus 2017a.) Nakkilan

varhaiskasvatussuunnitelmassa (2017, 8) leikki on méaritelty tarkeaksi arvoksi.

Varhaiskasvatuksessa leikki on keskeinen toimintatapa. Se tuottaa lapselle iloa ja
mielihyvéa ja sen merkitys syntyy leikisté itsestdén. Leikkiesséan lapset jasentavét ja
tutkivat maailmaa, luovat sosiaalisia suhteita ja muodostavat kokemuksistaan
merkityksid. Leikkiessadn he ovat aktiivisia toimijoita ja mielikuvitus mahdollistaa
erilaiset roolikokeilut ja ideat, jotka muuten saattaisivat jadda toteuttamatta. Leikissé
kasitys itsestd ja muista rakentuu ja siind on turvallista kokeilla, yrittda ja erehtya.
Leikissa lapset myos jaljittelevat, luovat uutta ja muuntavat nakemaénsa. Lapsi voi
leikkiessdan kasitella myds vaikeita kokemuksia. Leikki kehittyy kokemusten
karttuessa ja siind yhdistyvét keskeiset oppimiseen vaikuttavat elementit, kuten

yhdessa tekeminen, innostus ja omien taitojen haastaminen. VVuorovaikutus luo pohjan
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ajattelun ja kielen kehitykselle seka leikkitaidoille. Leikeissd lapset kokeilevat,
havainnoivat ja oppivat yhteison saantja. Ryhmasséd lapset oppivat sadtelemaan
tunteitaan ja tahtomistaan sekd huomioimaan toisten ndkdkulmia. Leikin kautta
yhteisollisyys kasvaa ja myonteinen tunneilmasto vahvistuu. (Opetushallitus 2016b,
38-39.)

Lapsille luontevia oppimisen tapoja ovat toiminnalliset, sekd luovuutta ja osallisuutta
edistavat tyotavat, kuten omaehtoinen ja ohjattu leikki, litkkuminen, tutkiminen sek&
taiteellinen kokeminen ja ilmaisu. Lapsia rohkaistaan kyselemaén ja ihmettelemaan,
seké paattelemadn ja ratkaisemaan ongelmia yhdessa. Henkilokunnan tulee tunnistaa
erilaisia pedagogisia mahdollisuuksia, havaita lasten aloitteita seké lasten tunnetiloja
ja tarvittaessa muuttaa tai suunnata toimintaansa tilanteen mukaisesti. Eri tavoin
oppiville ja eri ikéisille lapsille voidaan tarjota onnistumisen kokemuksia tyotapoja
vaihtamalla. (Opetushallitus 2016b, 38-39.)

Lapset kasvavat, kehittyvét ja oppivat vuorovaikutuksessa ihmisten ja lahiympariston
kanssa. Parhaiten oppiminen tapahtuu, kun lapsi voi hyvin ja han kokee olonsa
turvalliseksi. Oppimista edistdvat myos vuorovaikutussuhteet ja myodnteiset
tunnekokemukset. Oppimisen ja osallisuuden kannalta keskeistd on vertaisryhma ja
kokemus yhteisdon kuulumisesta. Lasten tulee saada henkiloston ohjaus ja tuki
oppimisessa sekd saada onnistumisen kokemuksia ja iloa omasta toiminnastaan, seka
itsestadn uuden oppijana. Sopivasti haastava, tavoitteellinen ja kiinnostava toiminta
innostaa oppimaan lisaa ja on tarkedd, etta uusilla asioilla on yhteys lapsen kehittyviin
valmiuksiin kokemusmaailma sek& kulttuuritausta huomioiden. (Opetushallitus
2016b, 20.)

Varhaiskasvatuksen suunnittelun, toteutuksen, arvioinnin ja kehittdmisen keskeinen
tyomenetelmd on pedagoginen dokumentointi. Sen avulla tuotetaan tietoa lasten
elaméastd ja kehityksestd, oppimisesta ja tarpeista, kiinnostuksen kohteista ja
ajattelusta, sekd lapsiryhmén toiminnasta monipuolisesti ja konkreettisesti. Sen
tarkoitus on toteuttaa varhaiskasvatusta lapsilahtOisesti. Suunnitelmallisen
dokumentoinnin tavoite on, ettd henkilékunta oppii tuntemaan lapsen yksilona ja
ymmartaméan lasten valisid suhteita sek& henkiloston ja lasten vélista

vuorovaikutusta. Pedagoginen dokumentointi mahdollistaa lasten ja huoltajien
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osallistumisen toiminnan suunnitteluun, kehittdmiseen ja arviointiin. (Opetushallitus
2016, 37.) Nakkilan kunnan pedagogisen toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa
hyodynnetdan lapsilahtisyyttd ja huoltajien osallisuutta edistavdd pedagogista

dokumentointia (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 14).

Pedagogisella dokumentoinnilla tarkoitetaan lapsen toiminnan havainnointia,
dokumentointia seké arviointia yhdessé lasten, tiimin tai koko tydyhteison kanssa.
Dokumentteja voivat olla yksil6lliset varhaiskasvatussuunnitelmat, erilaiset kysely- ja
arviointilomakkeet ja portfoliot. Myds perinteinen lapsihavainnointi ja sen
dokumentointi auttavat opettajaa tekemdan nakyvéksi, mitd ryhméssa tapahtuu.
Keskustelu ja reflektointi kaikkien osallisten kesken on ratkaisevaa, kun pedagogista
dokumentointia kaytetddn toiminnan kehittdmiseen. (Marjanen, Raski-Pitk&dnen &
Virkki 2016, 14-16.) Pedagogisen dokumentoinnin apuvélineend voidaan kayttaa
myos lasten osallisuutta edistavaad sadutusta. Siind lapsi tai lapsiryhmé kertoo sadun,
jonka aikuinen kirjaa sellaisenaan ja lukee lapsille. Halutessaan lapset voivat tehda
satuun korjauksia. (Karlsson 2014, 1-44). Pedagogista dokumentointia voidaan

hyodyntédd myos toiminnan arvioinnissa ja kehittdmisessé (Opetushallitus 2016, 60).

2.3.1 Asiakaslahtoisyys — lapsilahtdisyys

Varhaiskasvatuksen asiakkaita ovat lapsi ja hdnen huoltajansa (Laki
varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista 1503/2016, 2 §). Asiakaslahtoisyydella
tarkoitetaan asiakkaan ja ammattilaisen tasa-arvoista suhdetta ja vuoropuhelua
palvelussa. Asiakaslahtoisyydella on merkittdvda rooli my6s sosiaali- ja
terveydenhuollon laadun parantamisessa sekd asiakkaan aseman varmistamisessa.
Asiakaslahtoisyys-kasite on monitulkintainen ja sen laajuus ongelmallinen, joten sita
tulee tarkastella kontekstisidonnaisesti. (Hyvérinen 2011, 1.) Opinnaytetydssa
asiakaslahtoisyytta  tarkastellaan  1ahinngd  varhaiskasvatuksen  ndkokulmasta
lapsilahtoisyytend, koska kontekstina on pdivakoti ja sen toimintakulttuuri.
Varhaiskasvatuksen tavoitteisiin kuuluu yksil6llisen tuen tarpeen tunnistaminen ja
tuen jarjestdminen seké lapsen mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua itsedan koskeviin
asioihin (Varhaiskasvatuslaki 36/1973, 2 8).
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Lapsilahtoiselld kasvatuksella tarkoitetaan rakastavaa huolenpitoa, turvallisten rajojen
asettamista ja valvontaa. Lapsilahtoinen kasvatus edistdd lapsen sopeutumista
yhteiskuntaan ja koulussa suoriutumiseen seké tukee lapsen itsetuntoa. Kiinnostus
lapsen toimintoihin, luottamus, lampimyys ja rajojen asettaminen ovat lapsilahtdisessa
kasvatuksessa téarkeitd asioita. Aikuisen tarpeista ja mielialoista lahtevd kasvatus on
lapsilahtoisen kasvatuksen vastakohta. Lapsen yksilolliset tarpeet ja mielipiteet tulisi
ottaa huomioon eika lasta saisi hylaté tunnetasolla. Hyvéksyessaan ja tunnustaessaan
omat virheensd, kasvattaja antaa tilaa myos lapsen epataydellisyydelle. Aikuisen
tehtdva on tulkita ja sanoittaa lapsen tunteita. Lapsen tulisi saada paljon onnistumisen
kokemuksia ja kiitosta. Johdonmukainen kasvatus myos edistdd muistin kehittymisté.
(Hermanson 2012.)

Virkki (2015, 68-116) on tutkinut varhaiskasvatusta lasten toimijuuden ja osallisuuden
edistamisen ndkdkulmasta. Tutkimusaineisto koostuu Lappeenrannan kunnallisten
paivakotien lasten avoimista haastatteluista (n=9) ja sadutuksesta (n=15) seka
kasvattajien teemahaastatteluista (n=4). Lisaksi tutkimusaineistona on hyoddynnetty
Lappeenrannan  kunnallisten  péivakotien  (n=17)  vuosisuunnitelmia ja
toimintakertomuksia. Tutkimuksen tuloksista ilmenee, ettd kasvattajien ndkokulmasta
lapsilahtoisyydellda tarkoitetaan lasten osallisuutta ja mahdollisuutta muovata
paivakodin toimintaa. Lasten valintoja salliva asennoituminen ja ilmapiiri seka
hetkessa elaminen liittyvat kasvattajien nakemyksissé lapsilahtoisyyteen. Késitteena
lapsilahtoisyys oli kasvattajille myonteinen ja he kayttivat sitd kuvaamaan omaa

toimintaansa.

Suomalaista  varhaiskasvatustoimintaa ohjaa  vahvasti aikuiskeskeinen
kasvatusperinne (Hujala, Puroila, Parrila & Nivala 2007, 55). Kasvattajat saattavat
kuvata kasvatuskésityksidan tai —kaytantojaan lapsilahtoisiksi tai —keskeisiksi, vaikka
he toimisivat hyvinkin aikuiskeskeisesti. (Hujala, Puroila, Parrila & Nivala 2007, 55;
Kalliala 2008, 39). Aikuislahtdiset kasvatustavat ovat juurtuneet syvélle suomalaiseen
kasvatukseen ja opetukseen, joten lapsilahtdisyyden toteuttaminen ei ole helppoa
(Hiissa 2010). Kaésitettd saatetaan kayttdd huolimattomasti ja tavoiteltavan
lapsilahtoisyyden vastakohdaksi asetetaan usein aikuisjohtoisuus. Lapsilahtdisyydella
ei kuitenkaan tarkoiteta lapsijohtoisuutta. Aikuisten tehtdva on johtaa toimintaa siten,

ettd lapsilla on mahdollisuus omakohtaisten merkitysten luomiseen ja oikeus seké
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mahdollisuus vaikuttaa itseddn koskeviin asioihin. Konkreettisia ja hyvia esimerkkeja
hyvisté lapsildhtoisista kaytannoista tuntuu kuitenkin olevan saatavilla melko vahén
(Kalliala 2008, 19-39).

Myos Hiissa (2010) on tarkastellut lapsilahtdisyyttd varhaiskasvatuksessa.
Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, onko kahden lapsilahtdiseksi kuvatun
paivakodin toiminta lapsilahtoistd myos teorian valossa. Tarkoitus oli myos etsié
kaytantoja tai toimintamalleja, jotka edesauttaisivat lapsilahtdisen kasvatusajattelun
toteutumista varhaiskasvatuksen kaytanteissd. Hiissa halusi selvittdd, miten
lapsilahtoista kasvatusta voidaan kaytanndssé rakentaa ja tukea. Tutkimusaineisto
koostuu kahdesta péivakodista vuosina 2007-2008 kerétysta aineistosta, jotka saatiin
haastattelemalla lapsia (n=13) ja henkilokuntaa (n=6) teemahaastattelun menetelmin.
Lisédksi tutkimusaineisto sisélsi havaintoja péivakodista seka péivakodin
dokumentteja. Tulosten mukaan paivakodeissa toimittiin varsin lapsilahtdisesti.
Molempien tutkimustapausten myota ilmeni, ettd lapsilahtdisyydessd on tarkeédé
lapsen daanen kuunteleminen, ajatusten ja ndkemysten arvostaminen seka lapsen
aktiivisen roolin mahdollistaminen. Tapaukset havainnollistivat hyvin lapsilédhtoisen
teorian toimivuutta varhaiskasvatuksen arjen kayténteisséd. Tarkedksi toimintaa
ohjaavaksi lahtokohdaksi mainittiin yhteisollisyys. Lapsen omaehtoisen toiminnan
mahdollistamista ja lasten danen esille tuloa pyrittiin tukemaan paivakodissa monin
tavoin. Tutkimuksessa nousivat esiin pienryhmatoiminta, lasten kokoukset,
projektitoiminta, vapaa leikki, satuhetket, taidekasvatus sekd dokumentointi.
Tutkimuksessa mukana olleissa péivakodeissa juuri ndiden tekijoiden kuvattiin
tukevan ja rakentavan lapsilahtoisyytta. (Hiissa 2010, 2-6.)

Nykyisin monet lapset viettdvat suuren osan ajastaan péivakodissa ennen koulun
aloittamista, joten ei ole yhdentekevad, mita paivakodissa tapahtuu ja miten sielld
toimitaan (Hiissa 2010.) Kasvun ja kehityksen nakokulmasta on merkityksellist,
miten varhaiskasvatustyd toteutuu ja minké&laisen kasvatusympariston pdivakoti
muodostaa. NyKyisin lapsi ndhd&an aktiivisena toimijana, subjektina, joka saatelee ja
ohjaa omaa toimintaansa ja jolla on oikeus tulla kuulluksi itseddn koskevissa asioissa.
Lapsilahtoisyyttd korostetaan yhtend keskeisenda kasvatustoiminnan lahtdkohtana.
(Hiissa 2010.) Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa lapsiléahtoisyys on

nostettu keskeiseksi toimintaa ohjaavaksi arvoksi. “Lapsen aito kohtaaminen seka
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kuulluksi ja nahdyksi tuleminen vahvistavat lapsen osallisuutta. Suunnitellaan
toimintaa lasten mielenkiinnon mukaisesti ja otetaan lapset mukaan suunnitteluun.
Annetaan lapsille vaihtoehtoja, joista hdn saa valita.” (Nakkilan kunnan

varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 8.)

Lapsen tiedot, taidot ja kokemukset kasvavat ja kehittyvét jatkuvasti. Lapsilédhtoisyys
on myo6s nakokulma kasvatukseen, ndkemys ja kokemus siitd, miten kasvattaja
ty0dsséén toimii. Miten kasvattaja siirtyy pois subjektin osasta ja antaa lapsen nousta
padosaan ominaisuuksineen, toimintamuotoineen ja kiinnostuksen kohteineen?
Lapsildhtdinen kasvatus on hyvéaksymistd, sallimista, auttamista ja ohjaamista.
Taustalla on ajatus lapsesta lahtokohtana, tavalla tai toisella. Se miten hahmotamme
lasten kehitystd, luo télle ajatukselle erilaisia tulkintamahdollisuuksia. Lapsen
ajatukset, kokemukset ja aiempi tietdmys vaikuttavat lapsen motivaatioon oppia uutta
asiaa seka suuntaavat huomiota ja oppimista tiettyyn suuntaan. Néista syista lapsen
itsensd huomiointia tulisi pitdd erittdin tarkednd perustana kasvatuksessa ja

opetuksessa. (Hiissa 2010.)

Sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat maakuntien vastuulle vuoden 2019 alusta lahtien.
Kuntiin jaavat sivistys- ja opetustoimi sekd varhaiskasvatuksen ja koulutuksen
jarjestdaminen. Palvelujen asukas- ja asiakasldhtdinen toteuttaminen edellytt&dd
yhteistyOta ja yhteisia tavoitteita. Opetus- ja kulttuuriministerio kartoittaa sosiaali- ja
terveyspalveluiden yhdyspintoja sek& verkostojohtamisen malleja palvelujen
toimivuuden varmistamiseksi lasten ja perheiden kannalta parhaalla mahdollisella
tavalla. Selvitystyd on osa yhté hallituksen kérkihanketta, Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelmaa (LAPE), jonka tarkoituksena on lapsille, nuorille ja perheille
suunnattujen  palvelujen  uudistaminen  asiakkaiden tarpeita  vastaavaksi
kokonaisuudeksi. Lapsi ja perhepalvelut on jarjestettéva asiakaslahtdisesti. (Aula ym.
2016, 5-8; Opetus- ja kulttuuriministerié 2017.)

LAPE-muutosohjelmassa vuosina 2016-2018 lasten, nuorten ja perheiden palvelut on
tarkoitus uudistaa asiakaslahtoisesti integroiduksi palvelujen kokonaisuudeksi
tulevaisuuden kuntien ja maakuntien toimintaympéristoon. Palvelujen painopistettd

siirretddn varhaiseen tukeen ja hoitoon, ennaltaehkéiseviin ja kaikille yhteisiin
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palveluihin. Lapsen oikeudet, lapsi- ja perheldhtdisyys, voimavarojen vahvistaminen
ja perheiden monimuotoisuus ovat uudistuksen lahtokohtia. Sosiaali-, terveys- ja
mahdollisesti muiden palvelujen siirtyminen maakuntien vastuulle muuttavat kunnan
tehtdvid ja luovat uudenlaisen toimintaympériston lasten, nuorten ja perheiden
palveluille. LAPE-hankkeessa keskeistda on palvelujen ja toimintojen
yhteensovittaminen muodostuvien maakuntien ja kuntien valilla. Kunnissa
vahvistetaan varhaiskasvatusta lasten hyvinvoinnin tukena ja huolehditaan
yhteistyorakenteista maakunnan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja kuntien
varhaiskasvatuksen valilla. Varhaiskasvatuksessa kehitetédén lapsen tuen toteuttamista
ja jarjestdmistd. Tuki jarjestetddn lapsen omassa varhaiskasvatusympéristossa. (Aula
ym. 2016, 5-8; Opetus- ja kulttuuriministerio 2017.)

2.3.2 Osallisuus

Viimeisten vuosien aikana osallisuus on suomalaisen varhaiskasvatuksen kentalla
noussut keskeiseksi lapsen asemaan ja oikeuksiin vaikuttavaksi tekijaksi.
Osallisuustutkimukseen liittyvén keskustelun myota on vahvistunut uusi késitys
lapsesta osaavana ja taitavana ympardivédan yhteisoon vaikuttavana toimijana.
Kansainvélisesti vaikuttamismahdollisuuksien on jo ldhes kymmenen vuoden ajan
nahty madarittdvan myos lapsen kehitystd ja oppimista. Varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden tulisi ottaa osallisuus osaksi toimintaperiaatteitaan arjen
rutiininomaisissa toiminnoissa ja oppimiseen liittyvassé vuorovaikutuksessa. Uudelle
osallisuutta koskevalle tutkimustiedolle on varhaiskasvatuksen kentéll& suuri tarve.
(Heikka, Fonsén, Elo & Leinonen 2014, 3.)

Osallisuus voidaan ymmartéa tunteena, joka syntyy, kun ihminen on osallisena
jossakin yhteisossa esimerkiksi opiskelun, tyon, harrastus- tai jarjestétoiminnan
kautta. Yhteisdissa osallisuus nékyy jasenten arvostuksena, tasavertaisuutena ja
luottamuksena, sekd mahdollisuutena vaikuttaa omassa yhteisossa. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen www-sivut 2016a.) Osallistumisen oikeus on kirjattu YK:n
lapsen oikeuksien sopimukseen (1989), jonka mukaan lapsella on oikeus erityiseen
suojeluun ja huolenpitoon, hyviin palveluihin ja osallistumiseen. Osallisuuden periaate

on Kirjattu my6s varhaiskasvatuslakiin (36/1973, 2 8). Osallisuuden kautta lasten
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ymmarrys yhteisostd, oikeuksista, vastuusta ja valintojen seurauksista kehittyy. Lasten
sensitiivinen kohtaaminen ja kokemus kuulluksi ja n&hdyksi tulemisesta vahvistaa
osallisuutta. Osallisuutta vahvistaa myos lasten ja huoltajien osallistuminen toiminnan

suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. (Opetushallitus 2016b, 30.)

Varhaiskasvatuslain (36/1973, 28) mukaan yksi varhaiskasvatuksen tavoitteista on
varmistaa lapsen mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa itseddn koskeviin asioihin.
Osallisuuden edistaminen on varhaiskasvatussuunnitelmien yhteinen tavoite. Lapsi
tulee hyvéksya omana itsenaan ja hanella tulee olla mahdollisuus vaikuttaa elaméénsa
liittyviin asioihin. Tulevaisuudessa lapset suunnittelevat ja arvioivat toimintaa
paivakodissa aiempaa enemman ja ovat ryhmén jasenind aktiivisia toimijoita.
(Opetushallituksen www-sivut 2017a.) Varhaiskasvatuslain (36/1973) mukaan myods
lasten vanhemmilla on oltava mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua oman lapsensa
varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Huoltajien osallisuutta
ja vaikuttamista edistdvien toimintatapojen kehittdminen on varhaiskasvatuksen
vastuulla. Avoimen ja luottamuksellisen yhteistydn perustana on kunnioittava ja
arvostava kohtaaminen sek& huoltajien kuuleminen. (Opetushallituksen www-sivut
2017a.)

Lapsen etu ja tarpeet ovat varhaiskasvatussuunnitelman lahtokonhtia.
Henkilokohtaisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa kuvataan lapsen yksilolliset
tarpeet ja kiinnostuksen kohteet seka osaaminen ja vahvuudet. (Opetushallitus 2016b,
10-11.) Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa esiintyy useita lapsen
osallisuuden edistdmiseen liittyvia padmaarid. Tavoitteena on muun muassa lapsen
omatoimisen toimijuuden ja oppimisen sekd sosiaalisten taitojen kehittymisen
tukeminen. Lisaksi on tarkeaa, etté lapsi tulee kuulluksi ja ndhdyksi seké kokee itsensa

hyvaksytyksi. (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 9.)

Lapsen osallisuus ja toimijuus ovat voimakkaasti esillda  nykyisessa
kasvatuskeskustelussa, mutta lapset eivat tule kuulluksi nykyisissd kéytanteisséa
riittavasti (Hiissa 2010; Virkki 2015; Roos 2015). Lapset korostavat tulkinnoissaan
osallisuuden yhteisollistda puolta, kun taas kasvattajat nékevat osallisuuden
yksilollisend oikeutena. Lasten osallisuus voidaan mahdollistaa esimerkiksi

toimintaympariston  muokkaamisella tai lasten ja aikuisten  yhteisilla



20

keskustelutilanteilla. Leikeissé lasten osallisuus on laajimmillaan. Perustoiminnoissa,
kuten ruokailuissa ja siirtymatilanteissa, lapsilla on vahiten osallisuutta. (Virkki 2015,
89-140; Kettunen 2016, 13.)

Paivakotiarkeen tarvitaan lisda aikuisten ja lasten jakamaa leikillisyyttd seké lasten
osallisuuden ja kuulemisen tilanteita, joissa lapset voivat toimia itselleen luonnollisella
tavalla (Roos 2015, 6-7). Vaitoskirjassaan Roos selvitti, miten paivékotiarki jasentyy
lasten kerronnassa. Aineisto koostuu 4—6 -vuotiaiden lasten haastatteluista (n=37) ja
piirroksista (n=34). Tutkimusmenetelména kéaytettiin kerronnallisen haastattelun
menetelma&. Lasten kertomuksissa ystavat ja leikki saivat suurimman huomion, mutta
myos aikuiset ndhtiin tarkednd osana arkea. Aikuisten rooli ilmeni lasten tarinoissa
ensisijaisesti  toiminnan  jarjestdmisen ja  jarjestyksen ylldpidon kautta.
Vuorovaikutuksen nakékulmasta lasten ja aikuisten todellisuudet jaivat toisilleen
etdisiksi. Tapahtumien ja toimijoiden liséksi lasten tarinat kertoivat pdivékodin
toimintatavoista. Tutkimustuloksista ilmenee, kuinka paivékodin toiminnan rakenteet
ohjaavat lasten yhteistoimintaa. Lapset kokivat omat vaikutusmahdollisuutensa
véahdisiksi suhteessa pdivakodin toiminnan rakenteisiin. Tulokset asettavat haasteita
pedagogisen osaamisen ja varhaiskasvatuksen kehittdamiselle. Tutkimus vahvistaa
kasitystd, ettd lasten kerronnan tulisi saada enemmén sijaa paivakotiarjessa. Lasten ja

aikuisten vélinen vuorovaikutus kaipaa myds huomiota. (Roos 2015, 6-7.)

Paivakodin rakenteet ohjaavat lapsia ja aikuisia toimimaan tietylla tavalla. Keskindiset
suhteet paivakodissa vaikuttavat siihen, millainen osallistumisen areena paivahoidosta
muodostuu. Osallisuuden toteutumisen nakdkulmasta keskustelu ja tasavertaisuus ovat
avainasemassa. Paivittéisten toimintojen rinnalle kaivataan lasten puheeksi tuottamia
madrittelyja ja keskustelujen kautta nakyvaksi tulemista ryhmdéssd. Muutoksen
aikaansaaminen vaatii kaytantdjen avaamista. On pohdittava, mika saa aikaan
eriarvoistumista. Muutoksen tulee suuntautua toimintatapoihin eli kaytantdihin.
(Vuorisalo 2013, 190-192.)

Vaitoskirjassaan Vuorisalo (2013, 190-192) tutki lasten osallistumista ja
eriarvoisuuksien rakentumista paivakodin esiopetusryhmissé. Tutkimusmenetelmé oli
etnografinen kenttdanalyysi, jonka kohteena oli yhden péaivakotiryhman (n=20)

aamupiirit. Aineisto muodostui havainnoinnista (60 paivad) kolmen lukukauden
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aikana, lasten ja henkilokunnan (n=3) haastatteluista seka tutkimuspéivakirjasta.
Vuorisalo selvitti, mitd voimavaroja oman paikan lunastaminen edellyttdd lapsilta
sosiaalisessa yhteisdssa. Péivakodin arjessa on paljon erilaisia mahdollisuuksia
osallistumiseen ja valintojen tekemiseen. Taito hyddyntaa osallistumiseen tarvittavia
resursseja, kuten innokkuutta ja halukkuutta osallistua keskusteluun sekéd suosiota
ryhmassa, maérittad millaiseen asemaan lapsi asettuu sosiaalisessa ryhméhierarkiassa.
Aamupiiritoiminnassa lapsia erottelevaksi tekijaksi osoittautui osallistuminen
opettajien jarjestdmiin keskusteluihin. Erilaisiin leikkeihin ja toimiin osallistuminen
oli lapsilla yhtendistd, mutta keskusteluihin osallistumisessa oli tyylillisia ja

maaréllisia eroja.

Tulosten perusteella Vuorisalo toteaa, ettd lasten osallistumismahdollisuudet arjessa
ovat erilaisia ja tdma saattaa eriarvoistaa lapsia osallistujina. Osallistuminen ja
vaikuttaminen tapahtuvat pitkalti puheen kautta. Lapsen osallistuminen vaihteli sen
mukaan, millainen asema lapsella oli ryhméssa. Keskusteluihin osallistui aktiivisesti
vain osa ryhman lapsista ja keskeisin vaikuttamisen tapa paivakodissa on keskustelu
aikuisten suuntaan. Ne lapset, joilla on keskusteluissa tarvittavia taitoja, voivat
vaikuttaa ryhméssa muodostuviin asemiin, mutta mikd vield tarkedmpaa,
keskustelujen kautta juuri he méérittavat myos toimintaa. Tédmén seurauksena
paivakodin arjen k&ytannot saattavat muodostua eriarvoistaviksi. (Vuorisalo 2013,
190-192.)

Halme, Kanste ja Peréld (2014, 217-225) tutkivat osallisuuden, tiedonsaannin sek&
palvelujen koordinaation yhteyttd vanhempien ja terveys- ja sosiaalipalvelujen
tyontekijoiden véliseen yhteistyohon. Strukturoidulla kyselylla selvitettiin alle
yhdeksan-vuotiaiden lasten vanhempien (n=955) nakemyksid. Tulosten mukaan
vanhempien osallisuutta vahvistava toiminta ja riittdva tiedonsaanti palveluista
edistivat yhteistyotd. Osallisuuden vahvistamisella tarkoitettiin henkilékunnan tapaa
vahvistaa vanhempien parjaamista perheen arjessa, vanhempien
vaikutusmahdollisuuksia ja péaéatoksentekoa palvelutilanteissa sekda laajemmin
palveluissa. Nakkilan varhaiskasvatussuunnitelmassa (2017, 9-18) yhteisty6
vanhempien kanssa on madritelty keskeiseksi varhaiskasvatusta ohjaavaksi arvoksi.
Tarkeitd yhteisty0td ohjaavia periaatteita ovat avoin vuorovaikutus ja keskustelu,

molemminpuolinen luottamus ja kunnioitus sekd ehdoton vaitiolovelvollisuus.
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Paivittéiset lasten tuonti- ja hakutilanteet, vanhempainillat seka juhlat ovat yhteisty6n
ja vuorovaikutuksen paikkoja. Huoltajien osallisuutta vahvistetaan ottamalla heidat
mukaan toimintaan (Opetushallitus 2016b, 30).

Yhteiskuntatieteissé osallisuutta on tutkittu sosiaalisen osallisuuden nakdkulmasta.
Sosiaalinen osallisuus liittyy yhteiskuntaan ja yhteisdén kuulumisen tunteeseen, joka
syntyy vaikuttamisen kautta. Sosiaalinen osallisuus on tunteen lisaksi myds toimintaa.
Osallistavan toiminnan ulottuvuuksia ovat tieto-osallisuus, suunnitteluosallisuus,
paatdsosallisuus ja toimintaosallisuus. Tieto-osallisuus koskee oikeutta tiedon
saamiseen ja tuottamiseen. Suunnitteluosallisuus tarkoittaa oikeutta olla mukana
elinympadriston jarjestimisessd ja péatdsosallisuus oikeutta olla mukana itsedaan
koskevassa péatoksenteossa. Toimintaosallisuus tarkoittaa oikeutta toteuttaa oma
toiminta elinymparistéssadn yhdessd muiden toimijoiden kanssa. Osallisuus on

vuorovaikutusta. (Leemann, Kuusio & Hamaéldinen 2015, 5-6.)

2.3.3 VVuorovaikutus

Vuorovaikutus- ja itseilmaisutaidoilla on tarked merkitys identiteetille,
toimintakyvylle ja hyvinvoinnille. Yksi varhaiskasvatuksen tehtavista on tukea lasten
vuorovaikutus- ja ilmaisutaitojen kehittymistd. (Opetushallitus 2016b, 22-23.)
Vuorovaikutuksen kannalta tarkeitd toimintaperiaatteita ovat luottamuksellisen seka
avoimen hoitosuhteen rakentaminen lapsen ja vanhempien kanssa, turvalliset puitteet,
hyvéksyvd ja kannustava ilmapiiri sekd kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan
kieltdminen, jotka on kuvattu Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelman

turvallisuus-osiossa. (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 8)

Laadukkaan pedagogiikan taustalla on aina laadukas vuorovaikutus, joka rakentuu
sanallisista ja sanattomista viesteistd. Sanaton eli nonverbaali vuorovaikutus on
erityisen tarkedssa asemassa lasten kanssa tydskenneltdessa. Lapset tulkitsevat
vuorovaikutustilannetta kokonaisuutena. Silla, mitd aikuinen kertoo kehollaan,
katseellaan ja &anensavyllaan, viestii lapselle paljon enemman kuin lausutut sanat.
Lapsi rakentaa kuvaa itsestddn vuorovaikutuksessa ympéroivan sosiaalisen

todellisuuden kanssa. Vuorovaikutuksen avulla lapsi padsee osalliseksi ympardiviin
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sosiaalisiin yhteisdihin. Vuorovaikutuksen laadun merkitys korostuu runsaasti sosio-
emotionaalista tukea tarvitsevilla lapsilla. Vuorovaikutus maéarittyy kasvatustyon
tarkeimmaksi laatukriteeriksi, koska sitd tehd&an niin tiiviisti omalla persoonalla.
Kasvattajan vuorovaikutuksen taustalla ndkyvat voimakkaasti kasvattajan arvot ja
uskomukset. Mikéli kasvattajat uskovat, ettd lapsen haastava kayttaytyminen on
tahallista, vuorovaikutussuhde muodostuu etdisemmaksi. Suhde voi muuttua
lampimammaksi, jos kasvattajat uskovat, ettei lapsi voi haastavalle kayttaytymiselleen
mitddn. (Ahonen 2017, 58-70.) Arkisissa vuorovaikutustilanteissa lapsi harjoittelee
itsesadtelytaitoja kaiken aikaa. Omalla esimerkillddan aikuinen nayttaa, ettd kaikki
tunteet ovat sallittuja ja arvokkaita. Tarke&& on pysya rauhallisena ja auttaa lasta
selvidmaan tunnekuohusta. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009; Ahonen
2015; Ahonen 2017.)

Salminen (2016, 2) selvitti opinndytetydssadn pdaivékotilasten ajatuksia hyvasta
vuorovaikutuksesta varhaiskasvatuksessa. Tutkimusmenetelmana oli kvalitatiivinen
tutkimus ja puolistrukturoitu haastattelu. Analyysimenetelmdnd kaytettiin
siséllonanalyysid. Tutkimusta varten valittiin harkinnanvaraista otantaa kayttaen
kahdeksan (n=8) paivakotilasta. Lasten haastatteluista selvisi, ettd lapset haluavat tulla
aidosti kohdatuksi tuonti- ja hakutilanteissa. He haluavat myods saada laheisyytta ja
hellyyttd osakseen ndissa tilanteissa. Tuloksista ilmeni lasten toivovan, ettd aikuiset
ymmértaisivat tarkastella asioita lasten nakdkulmasta. Aikuisten osallistumista lasten
keskusteluihin ja puuhasteluihin pidettiin mieleisend ja lapset arvostivat aikuisen
osallisuutta. Aikuinen nahtiin my6s selvand auktoriteettina ja méaardysvaltaa
kayttdvana neuvonantajana. Hyva vuorovaikutussuhde maérittyi aidon ja yksilollisen
kohtaamisen kautta. Lapset halusivat tulla nahdyksi, kuulluksi, ymmérretyksi,
hyvaksytyksi ja arvostetuksi omana itsendan. Lapset kertoivat saavansa aikuisilta
ldheisyyttd ja hellyyttd, mutta erityisesti hddan hetkelld kasvattajaa olisi kaivattu

enemman.

Pedagogisessa vuorovaikutuksessa kommunikaatio ja konflikti ovat tarkeéssa roolissa.
Kun konfliktitilanne saadaan ratkaistua hyvéalla kommunikaatiolla, saavutetaan sek&
lapsen ettd aikuisen kannalta positiivinen lopputulos. Lapsi oppii konfliktinlukutaitoa
ja ratkaisumalleja tuleviin konfliktitilanteisiin. Lapsen kehittyessd yksilond omista

lahtokohdistaan aikuisen tukemana, toteutuu myos kasvattajan pedagoginen padamaara.
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(Kleipoedszus 2011, 125-126.) Lapsen sosiaalista kehitystd voidaan tukea
suhtautumalla konflikteihin mahdollisuuksina (Kleipoedszus 2011, 125; Silver &
Harkins 2007, 632-638). Kasvattajien uskomukset konfliktiin osallistuvasta lapsesta
ohjaavat sit4, miten konflikti ratkaistaan. Tulkitsemalla konfliktit negatiivisina ja
ratkaisemalla ne nopeasti ja aikuislahtoisesti mitatoidaan lapsen mahdollisuus oppia
sosiaalisia taitoja konfliktin ratkaisemisen avulla. Sen myota lapsi voi ajautua melko
pian uudelleen ongelmatilanteeseen. Negatiiviseen kayttdytymiseen reagoidaan
nopeasti ja sen seurauksena lapsi saattaa omaksua virheellisen kuvan siitg, ettd lapsi
saa huomiota aikuiselta vain negatiivisen kayttaytymisen myota. (Silver & Harkins
2007, 632-638.)

Haastavat kasvatustilanteet ovat usein lasten keskinaisi, tai lasten ja aikuisten vélisia
konflikteja. Konfliktit auttavat rakentamaan ihmissuhteita. Osallistumalla konfliktiin
lapsen kanssa, kasvattaja viestittaa lapselle, etté lapsi on erillinen yksild, joka pystyy
omalla toiminnallaan vaikuttamaan ymparistoonsd, ilmaisemaan itseddn seka
ratkaisemaan arjen ristiriitatilanteita. Ristiriitatilanteita ei siis tule véltella. Konfliktien
valttaminen johtaa siihen, ettd lapsilta evatddn mahdollisuus kehittyd juuri niissa
taidoissa, joita han tulee eldmé&ssaan tarvitsemaan. Demokraattinen yhteiskunta
perustuu jatkuvaan konfliktien s&atelyyn. Pedagogisen ympériston tulisi kriittisell&
tavalla heijastaa sit4 yhteiskuntaa, jonka osaksi lapset kasvavat. (Kleipoedszus 2011,
130-133.)

Kasvattajat saattavat valtella konflikteja, koska pelk&&véat niihin liittyvid tunteita ja
aggressioita. Iso osa haastaviin tilanteisiin liittyvastd potentiaalista saattaa kulua
kasvattajan itsehillintd&n. Nakemalld ristiriitatilanteet mahdollisuuksina kasvattaja voi
myos itse kehittyd konfliktinluku- ja ratkaisutaidoissa. Konfliktitilanteissa aika
ajattelun ja puheen valilla on lyhyt - asiat sanotaan samalla, kun ne ajatellaan. N&issé
tilanteissa paastdan paremmin lahelle kasvattajan ja lapsen persoonaa. Kasvattajan

itsetuntemus onkin keskeisessa roolissa kasvatustydssa (Kleipoedszus 2011, 135-138.)

Ajatuksen tasolla kasvattajan identiteetti voidaan jakaa ammatilliseen, yksityiseen ja
henkildkohtaiseen. Jokainen osa kasvattajan identiteetistd kuuntelee ja tulkitsee
konfliktitilanteiden sanallisia ja sanattomia viesteja eri tavoin. Ammatillinen min&

saattaa esimerkiksi kuulla sanallisen viestin ja miettid miké selittaisi lapsen kaytoksen.
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Yksityinen miné saattaa liikuttua lapsen viestistd, koska lapsi muistuttaa kasvattajan
omaa lasta. Henkilokohtainen mind saattaa kuulla tilanteen viestit tarkemmin, koska
se pyrkii kohtaamaan lapsen. Kaikki ndma ulottuvuudet muodostavat kasvattajan
sisdisen pedagogisen tiimin, jonka avulla kasvattaja toimii konfliktitilanteiden

vélittdjana ja sovittelijana. (Kleipoedszus 2011, 135-138.)

Erilaisten konfliktityylien tuntemus auttaa kasvattajaa tulkitsemaan konfliktin
kadnteitd. Yksiloilla on oma tyypillinen tapansa toimia konfliktitilanteissa.
Kleipoedszus on jaotellut tyypilliset toimintatavat kolmeen eri tyyliin seuraavasti: 1)
kontrolloiva, hallitseva ja dominoiva, 2) ratkaisu- ja asiakeskeinen ja yhdistavéa, 3)
véltteleva, tasoitteleva, ei-hyokkééva. Kasvattajan on tunnettava oma tapansa toimia
konfliktitilanteessa, jotta hdn voi kommunikoida onnistuneesti lasten kanssa ja toimia
omalla kaytokselld&dn esimerkkinad lapsille. Lapsi voi oppia séatelemdan omaa
kaytostadn saamansa palautteen perusteella. Empatia, toisen rooliin asettuminen ja
yhteisten tavoitteiden sek& yhteistoiminnan merkityksen ymmaértdminen ovat
keskeisessa roolissa niin konfliktinratkaisussa kuin konfliktitaitojen opettelussakin.
(Kleipoedszus 2011, 135-138.)

Lasten itsesdatelytaidot kehittyvat voimakkaasti esiopetusaikana (Montroy, Bowles,
Skibbe, McClelland & Morrison 2016, 1744-1762). ltsesaatelytaidoilla tarkoitetaan
lapsen kykyéa saadelld tunteitaan, kaytostaan ja ajatteluaan seka lapsen kykyéa toimia
haastavissa tilanteissa ja sadadella keskittymistéén tilanteeseen sopivalla tavalla. Hyvét
itseséatelytaidot ovat keskeisesséd asemassa yksilon eldmankulun ja hyvinvoinnin
nakokulmasta. Yksi varhaiskasvatuksen térkeimmistd tehtdvistd on tukea lasten
itsesadtelytaitojen kehittymistd. Lasten itseséatelytaidot ovat yhteydessd lasten
sosiaalisiin, kommunikatiivisiin, motorisiin ja oppimisen taitoihin. Huonot
itsesdatelytaidot omaavilla lapsilla on vaikeuksia kohdata vaikeita tai vaativia
tilanteita, heidén suhteensa varhaiskasvatushenkilékuntaan on heikompi ja heilld on
keskimé&araistd suurempi tuen tarve kuin hyvét itsesdatelytaidot omaavilla lapsilla.
Varhaiskasvatuksen henkilokunnan on térked oppia tuntemaan ja tukemaan lasten
itsesaatelyd. (Veijalainen, Reunamo & Alijoki 2017, 89-107).

Ahonen selvitti vaitoskirjassaan millaista varhaiskasvattajan vuorovaikutuksellinen ja

pedagoginen toiminta on sosiaalis-emotionaalista tukea tarvitsevan lapsen kanssa
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haastavien kasvatustilanteiden aikana. Laadullisessa tutkimuksessa sovellettiin
etnografista tutkimusmenetelmad. Aineisto keréttiin  havainnoimalla kolmea
paivakotiryhmaa (n=66) ja sitd tdydennettiin ryhmissd tydskentelevien
lastentarhanopettajien teemahaastatteluilla (n=44). Havainnointi- ja
haastatteluaineistot analysoitiin teoriaohjaavasti laadullisella siséllonanalyysillé.
Vuorovaikutus ja kasvattajien pedagogiset ratkaisut vaikuttivat haastavien
kasvatustilanteiden  syntymiseen.  Haastavissa  kasvatustilanteissa  korostui
varhaiskasvattajan viisi erilaista vuorovaikutustapaa: lammin, etainen, ristiriitainen,
tekninen ja valttelevd vuorovaikutustapa. Keskeisimmat pedagogiset toimintatavat
haastavissa kasvatustilanteissa olivat pienryhmatoiminta, ennakointi, positiivinen
palaute ja varhaiskasvattajan reflektio. Tutkimuksen mukaan paivékodin perinteinen
toimintakulttuuri luo haastavia kasvatustilanteita ja niitd esiintyy paljon etenkin
ohjatuissa tuokioissa seké siirtymatilanteissa. Aikuisjohtoisissa ohjatuissa tuokioissa
vaatimukset hiljaa istumisesta kuormittivat lapsia ja provosoivat ongelmallista
kaytosta. Siirtymaétilanteista hankalimpia olivat ne, joissa kaikki lapset siirtyivét yhta
aikaa tilasta toiseen. Lasten mielestid vapaa leikki on péivakodissa parasta. Se on
innostavaa, mukaansa tempaavaa ja lasten omatoimisuutta ja paatantavaltaa tukevaa.
Tutkimuksen mukaan vapaan toiminnan, kuten leikin ja ulkoilun aikana haastavia
tilanteita esiintyy véhemman, vaikka kasvattajat uskovat, ettd vapaa toiminta provosoi
haastavia  kasvatustilanteita. ~ Hairitsevdd  kayttdytymistda ei  esiintynyt
siirtymatilanteissa, joissa hyodynnettiin spontaanisti leikkid osana siirtymista.
(Ahonen 2017,150-192.)

2.3.4 Moniammatillinen yhteisty6

Moniammatillisuudella voidaan tarkoittaa yhteistyota eri tyontekijaryhmien valilla,
tyontekijaryhmien sisélla tai laajemmissa yhteistydverkostoissa. Se on toimintaa, jossa
kaytantoja ja tyotd tarkastellaan kokonaisuutena eri alojen asiantuntijuutta ja osaamista
yhdistaen. Moniammatillisuuden toteutumisessa ja kehittdmisessd inhimillisella
vuorovaikutuksella on keskeinen rooli. Henkilokunnan jaettu ymmarrys tyon eri
toimintojen merkityksesta ja eri toimijoiden ndkokulmista tyohon edistaa yhteistydn
sujuvuutta. Moniammatillisuus edellyttaa keskustelua, koko henkildston osallistamista

ja toisten tyén ymmartamistd. Johtamisella on keskeinen rooli moniammatillisen
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yhteistyon koordinoinnissa ja tydyhteison toimintakulttuurin kehittdmisessa. (Collin,
Herranen & Paloniemi 2012, 126-130.)

Varhaiskasvatuksessa  tehdddn  yhteistyotd  muiden  terveydenhuollon ja
sosiaalipalvelujen toimijoiden, kuten neuvolan ja lastensuojelun kanssa. Kun jollakin
taholla heré&é huoli lapsen kasvusta, kehityksesté tai hyvinvoinnista, tai kun lapselle
suunnitellaan tai jérjestetddn tukea, yhteistydn merkitys korostuu. Huoltajan
kirjallisella suostumuksella laajaan terveystarkastukseen sisallytetaan
varhaiskasvatuksen henkiloston arvio lapsen selviytymisestd ja hyvinvoinnista.
Moniammatillisessa  yhteistydssd tallainen arvio on tirked osa lapsen
kokonaisvaltaisen kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin arviointia seka varhaisen tuen
tarpeen tunnistamista. (Opetushallitus 2016b, 33-34.) Nakkilan kunnan
varhaiskasvatussuunnitelman (2017, 18) mukaan lapsen kehitystd tukevia
yhteistyokumppaneita ovat neuvola ja perheneuvola, sosiaalitoimi, lastensuojelu,
keskussairaala, psykologi, koulu ja esiopetus. Lisaksi erilaiset terapeutit, kuten puhe-
ja toimintaterapeutti sek& fysioterapeutti, voivat tukea lapsen kokonaisvaltaista

kehitysta.

Alle kouluikdisten lasten neuvolapalveluja koskeva toimintaohjelma on tehtéva
yhteistydssé varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun kanssa. Aitiys- ja lastenneuvolaty6
on keskeinen osa perusterveydenhuollon ehkéisevaa ja terveyttd edistavad toimintaa.
Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta,
sekd lasten ja nuorten ehkéisevasta suun terveydenhuollosta (338/2011) velvoittaa
kunnat tarjoamaan kaikille perheille suunnitelmalliset ja tasoltaan yhtendiset aitiys- ja
lastenneuvolapalvelut. Kunnan kansanterveystyosté vastaava viranomainen hyvéaksyy
yhtendisen palveluohjelman neuvolatydlle. Varhaiskasvatuksen ja lastenneuvolan
yhteistydmuotoja ovat esimerkiksi laajat terveystarkastukset. Niiden tarkoituksena on
selvittad sek& arvioida lapsen ja koko perheen terveyttd sekd hyvinvointia laaja-

alaisesti. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivut 2017e.)

Lasten laajoja terveystarkastuksia on toteutettu myo6s varhaiskasvatuksessa
(Haméléinen & Muurikainen 2016). Kostinin ja Kuisman (2016, 2, 51-60)
opinndytetyon tulosten perusteella paivakodissa toteutettavat terveystarkastukset ovat

hyva vaihtoehtoinen toimintamalli perinteiselle neuvolalle. Tutkimusaineisto koostui
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teemahaastatteluista, joihin osallistuivat Porin kaupungin terveydenhuollosta ja
varhaiskasvatuksesta kuusi asiantuntijaa ja yksi lapsen vanhempi. Aineisto
analysoitiin sisallonanalyysilla. Tulosten mukaan optimaalisesti toimiessaan neuvolan
ja paivakodin valisen yhteistyon tiivistdminen toisi osapuolet lahemmads toisiaan.
Tuttua ympéristda pidettiin lapsen etuna ja terveystarkastuksia onkin viety paivakotiin
lapsen sek& perheen etu edelld. Tuloksissa todettiin, ettd selke& tyonjako ja yhteinen
paamaarda ovat moniammatillista yhteistyotd edistavid tekijoitd. Yhteistyd eri
toimijoiden  nakokulmasta nahtiin  tarkednd. Moniammatillisen  yhteistyon

kehittdmiskohteena nahtiin roolirajojen rikkoutuminen sek& muuttuvat roolit.

Hopparin (2014, 30-72) pro gradu -tutkielman tulosten perusteella moniammatillinen
yhteistyd  varhaiskasvatuksessa koetaan merkittdvand lapsen hyvinvoinnin
edistamisessd.  Hopparin  tyossa  varhaiskasvatuksen  yhteistyékumppaneiksi
maériteltiin  opetustoimi, neuvola, lasten terapiapalvelut, lastensuojelu ja
vammaispalvelut, seurakunnat sek& yksityiset varhaiskasvatuspalvelujen tuottajat.
Moniammatillisen yhteistydn toimintatavat sekd p&&tokset vaikuttavat lapsen
hyvinvointiin eri tasoilla. Aineisto koostui varhaiskasvatuksen asiantuntijoiden
teemahaastatteluista (n=7), jotka analysoitiin siséllénanalyysilla. Varhaiskasvatuksen
asiantuntijat tiedostavat vastavuoroisen yhteistyon tarpeen ja merkityksen lapsen ja
perheen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta. Varhaiskasvatuksen ammattilaiset
kokevat olevansa vastuussa moniammatillisesta yhteistyosté ja toivovat, etta vastuu
voitaisiin jakaa tasaisemmin muiden toimijoiden kesken. Toteutuakseen yhteisvastuu
edellyttaisi luottamusta yhteistyokumppaneihin, muiden toimijoiden
toimintakulttuurien  tuntemista  sekd  yhteistybkumppaneiden  tapaamista.
Moniammatillisen  yhteistydon  toteutumiseksi  kdytdnngssa tarvitaan  sek&
asiakaslahtoisté ettd organisaatiokeskeistd toimintaa. Kehitettdessa moniammatillista
yhteisty0td, toimenpiteitd voidaan suunnata yhteistyota edistaviin ja hankaloittaviin
tekijoihin. Varhaiskasvatuksen asiantuntijat kokevat moniammatillisen yhteistyon ja
sen kehittdmisen térkedksi. My6s moniammatillisessa yhteistydssa todettiin olevan

kysymys lapsen edusta.

Halme, Perald ja Vuorisalmi (2014, 6-7) ovat tutkineet tydntekijoiden ndkemyksia
lapsiperheiden tuen tarpeista ja avun antamisesta, palvelujen riittdvyydestd ja

kehittdmistarpeista, osallisuudesta ja paatoksenteosta sekd yhteistoiminnasta.
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Tyontekijoiden nékokulmasta lasten ja perheiden palveluissa tarvitaan edelleen
palvelujen yhteensovittamista. Tieto keréttiin strukturoidulla kyselylomakkeella
vuonna 2009 tyontekijoiltd, jotka toimivat aitiys- ja lastenneuvola-, kouluterveys- ja
paivahoitopalveluja sekd esi- ja perusopetusta antavissa toimipaikoissa. Kysely
lahetettiin kaikkiin yli 4000 asukkaan kuntiin. Vastauksia saatiin 457. Palvelut eivat
kaikilta osin muodostaneet ehedé kokonaisuutta, vaikka yhteistyotd eri tahojen kanssa
tehdddn runsaasti ja sen arvioidaan toteutuvan varsin hyvin. Tulosten perusteella
kiinnittdmalla erityistd huomiota tyontekijoiden osaamiseen, kohtaamisen taitoihin ja
palvelujen asiakaslahtdiseen johtamiseen voidaan vahvistaa osallisuuden toteutumista.
Tulokset vahvistavat kasitysta siité, ettd vanhemmuuden vahvistamiseen ja ongelmien
varhaiseen tunnistamiseen tarvitaan edelleen uusia keinoja. Tallainen ennakointi
edellyttdd palveluntuottajien tavoitteellista yhteistoimintaa ja ehkaisevan tyon

vahvistamista.

2.4 Hoitotydn nakdkulma

Opinnaytetyon keskeiset késitteet toimintakulttuuri ja -tavat, asiakas-/lapsilahtoisyys,
osallisuus, vuorovaikutus sekd moniammatillinen yhteistyd ovat myds lasten
hoitotyGssé tarkeitd asioita. Lasten ja nuorten hoitotyotd ohjaavat arvot ja periaatteet
ovat yksil6llisyys, perhekeskeisyys, kasvun ja kehityksen tukeminen, turvallisuus,
jatkuvuus, omatoimisuuden tukeminen ja kokonaisvaltainen hoito. Hoitoty6n
periaatteiden toteutumista edistdd lasten, nuorten ja heiddn perheenjasentensa
osallistaminen hoitoon, omahoitajuus sek& hoitotydn hyvad dokumentointi.
Hoitosuhteen mielekkyytta edistdd kaikkien osapuolten vélinen avoin ja
luottamuksellinen hoitosuhde. (Storvik-Syddnmaa, Talvensaari, Kaisvuo & Uotila
2012, 104-110.)

Asiakaslahtoisen hoitotyon péaperiaatteita ovat kunnioitus, kuunteleminen ja
kuulluksi tuleminen, molemmin puolinen arvostus sekd kumppanuus ja jaettu
paatoksenteko (Peltonen & Ronké& 2014, 6). Sosiaali- ja terveysalalla asiakasléhtoisyys
nayttdytyy toimintaa ohjaavana periaatteena, jolla saavutetaan asiakkaan kannalta
parempaa palvelua. (Hyvarinen 2011, 6.) Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuvan

palvelujarjestelman (sote-uudistus) tavoitteena ovat asiakaslahtdiset kokonaisuudet,
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hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen, palvelujen yhdenvertaisuuden ja
saatavuuden parantaminen sekd kustannusten hillintd. Uudistuksen tarkoitus on
vahvistaa peruspalveluja seka yhdistaa sosiaali- ja terveyspalvelut asiakaslahtdisiksi
kokonaisuuksiksi kaikilla tasoilla. Palveluntuottajien ja eri ammattiryhmien valilla
voidaan ottaa kayttoon integroituja tyévalineitd, kuten yhteisia asiakassuunnitelmia tai
palvelutarpeen arviointimalleja. Esimerkiksi hoitoalalla terveyskeskuslaékari voi
ldhetteen tekemisen sijaan suoraan konsultoida erikoisldékéria. Sosiaalitydssa
esimerkiksi palvelutarpeen arvioinnissa tarvitaan usein myds muiden viranomaisten
palveluja ja tukitoimia. Uudistuksen my6ta hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen jaa
kunnille. Maakuntiin siirtyvat sosiaali- ja terveyspalvelut on sovitettava yhteen
kuntien ja  valtion jarjestdmisvastuulla  sdilyviin  palveluihin,  kuten
varhaiskasvatukseen ja opetukseen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivut
2017f)

Asiakasosallisuuden kehittdminen on myo6s uudistuvan sote-palvelujarjestelman
keskeinen tavoite. Palveluista voidaan saada aidosti asiakasléhtoisid osallistamalla
asiakkaat palvelujérjestelmén ja palvelujen suunnitteluun, toteuttamiseen seka
kehittdamiseen. Kehittdmistytssa asiakkaiden osaaminen ja voimavarat sekd heilta
saatava tieto nahdaan tdrkednd ja arvokkaana. Padmadrand on luoda asiakkaan
nédkokulmasta tarkoituksenmukaisia kokonaisuuksia. Osallisuus ja mahdollisuus
vaikuttaa omiin palveluihin lisad asiakaslahtoisyytta, kehittdd palvelujen laatua seké
parantaa niiden vaikuttavuutta. Osallisuus myo6s edistda vuorovaikutteista dialogia
palveluissa seka vahvistaa kansalaisyhteiskuntaa ja demokraattista palvelukulttuuria.
Osallisuus ja mahdollisuus  vaikuttaa vahvistavat yhteenkuuluvuutta ja
merkityksellisyytta edistaen siten hyvaa elamaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen

www-sivut 2016b.)

Sosiaali- ja terveysalalla tavoitteena on asiakkaan ja potilaan terveyden ja
toimintakyvyn edistdminen, sek& arjesta selviytymisen tukeminen. Tyontekijoilta
vaaditaan asiakaslahtdisyytta ja tyéhon sitoutumista. (Wallin 2012, 85.) Hoitotydssé
asiakas- eli potilaslahtoisyytta tukevia tekijoitd ovat kohtaaminen, vuorovaikutus ja
hyva hoito. Potilaiden kuunteleminen ja toiveiden huomioiminen, potilasraadit ja

hoitosuunnitelmat seka potilaiden ndkoékohdista suunnitellut palvelut edistavat
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potilaslahtdisyyden  toteutumista.  Terveydenhuoltoalalla  potilasléhtdisyyden

toteutuminen vaatii asenteiden ja ajattelutavan muutosta. (Kotanen 2014, 67-69.)

Varhaiskasvatusta jarjestetddn myds erikoissairaanhoidossa. Sairaalan tai muun
laitoksen ja varhaiskasvatuksen keskindiselld yhteistydlla voidaan varmistaa
varhaiskasvatuksen jatkuvuus lapsen sairastuessa. Turvallisten ihmissuhteiden
sdilymiseen Kiinnitetddn erityistd huomiota. Mikéli tuen tarve johtuu lapsen
sairaudesta, vaikeasta vammasta, kehityksen viivastymasta tai sosio-emotionaaliseen
kehitykseen liittyvasta tuen tarpeesta, lapsi tarvitsee yleensa jatkuvaa, kokoaikaista ja
yksilollistd tukea. Lapsella saattaa olla haasteita usealla kehityksen osa-alueella tai
erittdin suuri tuen tarve jollakin alueella. Tuki saattaa edellyttdd henkil6kunnalta
sairaanhoidollisen tai erityispedagogisen osaamisen vahvistamista tai monialaista
yhteisty6té sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa. (Opetushallitus 2016b, 53-54.)

Hoitotyon nékokulmasta myos leikilla on erityinen merkitys sairaalakontekstissa.
Lasten sairaanhoidossa on tavoitteena, ettd lapsi tulee kuulluksi. Lapsi ilmaisee
tunteitaan ja tuntemuksiaan sanoin, viittomin, kuvin, elein ja leikein. Leikin avulla
lapsi voi tutustua uuteen ja outoon sairaalaympadristoon, tyostdd kokemuksiaan,
jasentad ajatuksiaan ja kasitella tunteitaan. Leikki rohkaisee, lohduttaa ja ilahduttaa
sekd antaa tarvittaessa mahdollisuuden luoda toinen maailma kauaksi arjesta. Leikki
mahdollistaa myds yhteyden lapsen arkeen. Kotoa, paivakodista tai koulusta tuttuja
kokemuksia eletddn sairaalassa uudelleen leikin kautta ja luodaan néin siltaa eri
ympéristdjen ja tilanteiden vélille. Leikki on keskeinen keino valmistaa lasta
tutkimuksiin ja toimenpiteisiin ja sitd kdytetddn myos lasten hoitotydssé terapeuttisen

tydmenetelmand. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2009, 1-26.)

Moniammatillisen yhteistyon tarkeys painottuu hoitotydssa entistd enemman nyt ja
tulevaisuudessa. Eri ammattihenkildiden vélista yhteisty6ta tehostetaan ja
ammattilaisilta edellytetdén entista laajempien palvelukokonaisuuksien hallintaa. Eri
ammattikuntien rajat ylittavalla alueella tydskenneltdessa ja toimintaa kehitettdessa
olisi tarkedd kuvata osapuolten roolit ja vastuut. Jokaisella tyontekijalla on oma
osaaminen ja asiantuntijuus jaettavana yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi, asiakkaan
parhaaksi. Yhteistyossd osapuolten toiminta tulee nékyvéksi, kun kukin tuo oman

osaamisensa ja nadkemyksensa rohkeasti esille. Onnistuessaan yhteistyd vahvistaa
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tyontekijan asiantuntijuuden kasvua, mutta synnyttdd myos yhteistd asiantuntijuutta.
(Eloranta & Kuusela 2011, 4-5.)

3 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyon tarkoitus on selvittdd paivékoti Kuperkeikan toimintakulttuurin

nykytilaa analysoimalla henkilokunnalle tehdyn kyselyn (Liite 2) vastauksia.

Opinnaytetyon tavoite on tuottaa tilaajalle tietoa asiakaslédhtdisyyden ja osallistavien

kaytantdjen toteutumisesta pdivékodin arjessa, sek& Kkartoittaa henkilokunnan

osaamista ja kehittdmistarpeita. Jatkossa alkuselvitystd voidaan kayttdd osana
hankearviointia (Nakkilan sivistyslautakunnan poytakirja 07.09.2016, 66 8§).

Tutkimuskysymykset ovat:

1.

Minkalaisia paivakodin toimintatavat ovat talla hetkell& ja miten niité voitaisiin
kehittaa?

Mik& on lapsilahtdisen toiminnan nykytila péivakodin arjen kaytanteissa ja
miten sitd voisi kehittad?

Miten lasten ja huoltajien osallisuus toteutuu paivakodin arjen kéytanteissa ja
miten sit4 voisi kehittad?

Minkalaista henkilokunnan ja asiakkaiden (lapsi ja vanhemmat) vélinen
vuorovaikutus on tall4 hetkell& ja miten sitd voisi kehittaa?

Millaista on moniammatillinen yhteisty6¢ talla hetkelld ja miten sitd voisi

kehittaa?

4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

Tama opinndytetyd on luonteeltaan kvalitatiivinen. Kvalitatiivinen tutkimus on

kasitteend monitulkintainen. Yhteista kvalitatiivisen tutkimuksen eri suuntauksille on
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pyrkimys tutkia ja kuvata ihmisten kokemuksia, tulkintoja, kasityksia ja motivaatioita.
Kvalitatiivinen tutkimus tarkastelee uskomuksia, asenteita ja kayttaytymisen
muutoksia ja tutkimusotteena se soveltuu uusien tutkimusalueiden kartoittamiseen,
uusien nakokulmien etsimiseen sekd teorian ja Kasitteiden merkitysten
kyseenalaistamiseen. Kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmin tutkimusaineistosta
etsitddn toimintatapoja, samanlaisuuksia tai eroja. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei
pyritd yleistettdvyyteen, tutkimusotos on harkinnanvarainen ja siihen pyritaan
saamaan henkil6itd, jotka edustavat tutkittavaa ilmidtd hyvin ja monipuolisesti.
(Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 66-67.) Laadullisen tutkimuksen
tavoitteena on tutkittavan ilmién kuvaaminen, ymmartdminen ja tulkinta ja silla

pyritdan ilmién syvélliseen ymmartdmiseen (Kananen 2017, 35).

Kvalitatiivisen tutkimuksen ldhtokohtia voidaan luokitella kolmella tavalla: 1) kieli
kommunikaationa tai kulttuurin muotona, 2) sédnndnmukaisuuksien etsiminen ja 3)
merkityksien ymmartdminen. Hoitotyon ja hoitotieteen ndkdkulmasta kvalitatiivinen
tutkimus soveltuu hyvin potilas- ja asiakaslédhtdisyyden, terveyden- ja sairauden
kokemusten, hoitokokemusten ja hoidolle annettujen merkitysten tutkimiseen.
Kvalitatiivisen tutkimuksen keinoin voidaan myds arvioida nayttdon perustuvaa
toimintaa ja lisatd ymmartdmysta tutkimusilmiosta seka kasitteellistad ja kuvata uutta
ilmiota. Kvalitatiivisen tutkimuksen tulosten avulla voidaan myos kehittdd mittareita

kvantitatiivista tutkimusta varten. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 67-74.)

4.1 Aineiston keruu

Tutkimusaineisto  koostuu péivakoti Kuperkeikan henkilokunnalle tehdysta
alkuselvityskyselysta (Liite 2). Kyselyn laatimisesta ja aineiston keruusta vastasi
hankekoordinaattori, jonka kanssa laadittiin sopimus tutkimusaineiston kéytosta osana
opinndytety0td. Sopimuksessa sovitaan aineiston asianmukaisesta kasittelystd ja
havittdmisestd. Kyselylomake koostuu seitsemastd aihealueesta ja naiden
alakysymyksistd. Aihealueet ovat tyokokemus, lapsilahtdinen toiminta, inkluusiota
edistavat kaytannot, ryhmatilanteet, lasten sosiaaliset taidot, huoltajien osallisuuden
vahvistaminen ja koulutukseen liittyvat toiveet. Kyselyyn vastattiin késin ja kunkin

kysymyksen vastaukselle oli varattu noin 2 cm Kirjoitustila. Kuperkeikassa toteutettu
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alkuselvitys on hankkeen tavoitteiden ympérille rakennettu laadullinen kysely, joka
sisdltdd sekd avoimia ettd suljettuja kysymyksia. Kysymykset ovat tarkkoja, mutta
vastausvaihtoehtoja ei ole ennalta méaaritelty, vaan avoimille vastauksille on jatetty

tilaa. Kaikista hankkeen teemoista ei kyselyssa ole kysytty suoraan.

Kysely jaettiin Kuperkeikka-hankkeen ensimmaéisena koulutuspéivana (18.10.2016)
24 henkilokunnan jasenelle. Vastaamiseen oli varattu aikaa puoli tuntia ennen
ensimmaisen hankekoulutuksen alkua. Alkuselvitysaineisto saatiin  kayttoon
ensimmaisen hankekoulutuksen jalkeen hankekoordinaattorilta. Opinndytetydssa

analysoidaan ja ryhmitellaan kyselystd saatuja vastauksia.

4.2 Aineiston késittely ja analyysi

Opinnaytetyon tutkimusstrategia on kvalitatiivinen, koska alkuselvitys on luonteeltaan
kartoittava ja aineisto laadullinen. Sisallénanalyysi soveltuu laadullisten vastausten
analysointiin ja sitd on kéytetty paljon hoitotieteen tutkimuksissa (Kankkunen &
Vehvildinen-Julkunen 2013, 166). Sisallon analyysilla voidaan tarkoittaa aineiston
pelkistamistd, ryhmittelyd, ala- ja ylékategorioiden ja yhdistdvien kategorioiden
luomista. Toiseksi voidaan tarkoittaa aineiston kuvausta, analyysid seka
merkityskokonaisuuksien arviointia. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
101.) Sisallénanalyysiprosessi voidaan jakaa viiteen vaiheeseen (Kuvio 2), joita ovat
analyysiyksikon valinta, aineistoon tutustuminen, aineiston pelkistdminen, aineiston
luokittelu ja tulkinta sekd luotettavuuden arviointi (Kankkunen & Vehvildinen-
Julkunen 2013, 166).
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Analyysiyksikon valinta

Aineiston kokonaisuuden
hahmottaminen ja aineistoon
l tutustuminen

Aineiston pelkistaminen

J

I Aineiston luokittelu ja tulkinta

l Luotettavuuden arviointi

Kuvio 2. Aineistolahtoisen siséllonanalyysin eteneminen vaiheittain. (Kankkunen &
Vehvildinen-Julkunen 2013, 166)

Aineistolahtoinen siséllonanalyysi perustuu induktiiviseen paattelyyn. Tutkimuksen
tarkoitus ja kysymyksenasettelu ohjaavat paéattelyprosessia, jonka avulla aineistosta
haetaan vastausta tutkimustehtdviin.  Aineistolahttisessa siséllonanalyysissé
selvitetddn, mité aineisto kertoo tutkittavasta ilmiostd. Analyysissé tutkimusaineisto
puretaan ensin osiin, jonka jalkeen siséllollisesti samanlaiset osat yhdistetdadn. Tekstin
sanoja ja ilmaisuja luokitellaan niiden teoreettisen merkityksen perusteella. Sisélt6a
kuvaavat luokat saadaan aineistosta. Tamén jalkeen luokiteltu aineisto tiivistetaan ja
sen avulla vastataan tutkimustehtaviin. Tutkimustehtavat voivat myoés tarkentua

aineiston keruun ja analyysin aikana. (Kylméa & Juvakka 2007, 112-120.)

Analyysiprosessi aloitettiin tutustumalla alkuselvitysaineistoon. Aineisto luettiin
kokonaisuudessaan lapi, jonka jalkeen sisallosta keskusteltiin ja pohdittiin aineiston
suhdetta hankkeen tavoitteisiin. Taman jalkeen jokaisen kysymyksen vastaukset
yhdistettiin ja samankaltaiset vastaukset ryhmiteltiin ja tiivistettiin. Aineiston
pelkistamistd ja luokittelua on kuvattu tulos-osiossa esimerkkitaulukoin, mukaillen
Kylmé & Juvakkaa (2007, 118-119). Tdéman jalkeen aineisto ryhmiteltiin hankkeen
teemojen/tutkimuskysymysten alle.
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Analyysiprosessin havainnollistamiseksi tuloksissa on kuvattu aineiston pelkistdmis-
ja luokitteluprosessia taulukoilla jokaisen teeman alla. Sisaltéd kuvaavat luokat
muodostuivat  aineistosta ja ne eritellddn tekstissd. Taulukoilla pyritaan
havainnollistamaan analyysin etenemistd sek& luokkien muodostumista. Luokkaa
kuvaavan otsikon alla esitetdén ote aineistosta ja pelkistetty ilmaus. Tulos-osiossa on
kaytetty suoria lainauksia alkuselvitysaineistosta tekstin elavoittamiseksi. Lainaukset

on erotettu sisentdmalla, lainausmerkeilla ja kursivoidulla tekstilla.

5 TULOKSET

Tulokset esitetddn teemoittain. Teemat ovat péivakodin toimintakulttuuri- ja
toimintatavat, asiakas-/lapsilahtoisyys, osallisuus, vuorovaikutus ja moniammatillinen
yhteisty6 (Kuvio 3) ja ne linkittyvat toisiinsa siten, ettd tulososiossa esiintyy jonkin
verran  pééllekkéisyyttd.  Lapsilahtoisyys,  osallisuus,  vuorovaikutus ja
moniammatillisuus nivoutuvat kaikki osaksi péivakodin toimintakulttuuria ja
toimintatapoja. Tastd syystd tulosten esittely on aloitettu kuvaamalla paivakodin
toimintakulttuuria ja toimintatapoja. Taman jalkeen kuvataan tarkemmin
lapsilahtoisyyttd, osallisuutta, vuorovaikutusta ja moniammatillisuutta koskevia

tuloksia. Tutkimuskysymyksiin vastataan tulosten perusteella luvussa 6.

[ Hankkeen tavoitteet ]
|
[ Tutkimuskysymykset ]
| Aineisto
|
l Toimintakulttuuri ’
. . Moni-
Lapsi- g Vuorovaiku .
lihtoisyys Osallisuus tus ammﬁglllsu

Kuvio 3. Kuperkeikka-hankkeen tavoitteista johdetut teemat.
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Kyselyyn oli vastannut 19 henkilékunnan jasenta (vastausprosentti 79%). Vastaajien
taustatiedot ilmenivat aineistosta. Henkilokunnan ammatillista koulutusta seké&
erityisosaamisalueita on kuvattu kappaleessa 5.5 taulukossa 13. ja tydvuosia kuviossa

4. Suurin osa vastaajista on tyoskennellyt varhaiskasvatuksessa 1-5 vuotta.

alle 1 vuosi 1-5vuotta 6-10 vuotta  11-15 16-20 yli 20
vuotta vuotta vuotta

o P N W A~ O O N 00 ©

Kuvio 4. Henkil6kunnan tyovuodet.

5.1 Paivakodin toimintakulttuuri ja toimintatavat

Tietoa pdivékodin toimintakulttuurista ja toimintatavoista saatiin laajalti koko
alkuselvitysaineistosta. Toimintatapojen ilmenemistd ja luokkien muodostumista
aineistosta on kuvattu esimerkein taulukoissa 1-6. Luokat olivat: toimintatapojen
taustalla vaikuttavat lapsilédhtoiset arvot ja asenteet, lapsilahtdiset toimintatavat,
toimintatavat — ryhmaétilanteet, lasten sosiaalisten taitojen kehittymistd tukevat
toimintatavat, inkluusiota edistavat toimintatavat sekd toimintatapoja koskevat

kehittamistoiveet.

Aineistossa korostui toiminnan taustalla vaikuttavia lapsilahtdisia periaatteita ja
arvoja. Naita olivat muun muassa lammin ja avoin vuorovaikutus, luottamus, l&sndolo,
molemminpuolinen kuuntelu ja kiinnostus, vastavuoroisuus ja johdonmukaisuus.
Erityisesti luottamuksen ja lasten luottamuksen ansaitsemisen merkitysté korostettiin
monissa vastauksissa. Leikki nayttaytyi kautta aineiston lapsilahtoisend, osallistavana
ja lasten sosiaalisten taitojen kehittymistd sekd wvuorovaikutusta tukevana

toimintatapana ja tyokaluna. Aineistosta ilmeni myds ryhmakokojen vaikutus
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toiminnan sujuvuuteen. Pienryhmétoiminta ndyttaytyi aineistossa myonteisend ja
paljon kaytettyna lapsil&ahtOisyyttd, inkluusiota ja arjen sujuvuutta edistdvana
toimintatapana. Taulukoissa 1. ja 2. on kuvattu aineiston perusteella muodostettuja

toimintatapojen lapsilahtdisyytta kuvaavia luokkia.

Taulukko 1. Luokka: Toimintatapojen taustalla vaikuttavat lapsiléhtoiset arvot ja
asenteet.

Ote aineistosta Pelkistetyt ilmaukset

” [vuorovaikutus lasten ja hoitajien Lammin ja avoin vuorovaikutus
vililld on] avoin ja [immin” (Vastaaja 5)

’lapset ovat luottavaisia aikuisia Luottamus

kohtaan” (Vastaaja 7)

“olemme heille 14sné ja kuuntelemme” Lasn&olo ja laheisyys
(Vastaaja 1)
“vuorovaikutus on luontevaa ja Vastavuoroisuus

molemminpuolista” (Vastaaja 3)
“vuorovaikutus on ldmminta ja Johdonmukaisuus
huomioonottavaa, kuitenkin

johdonmukaista” (Vastaaja 2)

Taulukko 2. Luokka: Lapsilahtdiset toimintatavat.

Ote aineistosta Pelkistetyt ilmaukset

“Lapset voivat esittdd toiveita ja niitd Lasten toiveiden huomioiminen
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan”

(Vastaaja 4)

“ohjattua ja vapaata leikkid” (Vastaaja Leikki

12)

Aineiston perusteella péivakodin arki koostuu erilaisista ryhmétilanteista ja
siirtymisista niiden vélilla. Siirtymét pyritddn tekemdaan osissa ja mahdollisuuksien
mukaan lapset jaetaan pienryhmiin (n=7). Aineistossa ryhmétilanteiksi mainittiin
muun muassa ruokailut, kuten aamupala, lounas ja vélipala. Erilaisia tuokioita

pidetdédn pitkin péivaa ja niistd mainittiin aamutuokiot, laulu-, leikki- ja satutuokiot,
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seka k&dentaito- ja liikuntasalituokiot. Lis&ksi siirtymisia toimintojen valilla tulee
ulkoilun, retkien, wc-kayntien, pukemisen, lepohetken ja pienryhmissa toteutettavien
leikkihetkien vélilla. Aineistosta ilmeni isojen ryhmatilanteiden, kuten ruokailujen
haastavuus. Meteli ja levottomuus lisddntyivét isoissa ryhmissd, jolloin tarvitaan
paljon rauhoittelua. Kun kaikki haluavat tulla kuulluksi, &anitaso nousee. Haastavissa
tilanteissa aikuisen rauhallinen ké&ytds koettiin hyodyllisend toimintatapana.
Keskeisena tyovalineend nahtiin pienryhmétoiminnan hyddyntdminen ja lisaédminen.

Ryhmatilanteisiin liittyvia tekijoitd on kuvattu taulukossa 3.

Taulukko 3. Luokka: Toimintatavat - ryhmaétilanteet.

Ote aineistosta Pelkistetyt ilmaukset
’isoissa ryhmissd on levottomuutta” (Vastaaja 7), Isot ryhmét

“ruokailut aika kaoottisia” (Vastaaja 17)

”leikkihetket erilaisissa pienryhmissd” (Vastaaja 8), Pienryhmatoiminta
“mahdollisuuksien mukaan jaettuna pienryhmiin”

(Vastaaja 6)

’Elton tuokiot, mahdolliset Theraplayt” (Vastaaja 7) Ohjatut tuokiot

Aineistosta ilmeni, ettd toiminnassa tuetaan lasten sosiaalisten taitojen oppimista ja
kehittymista erilaisin keinoin, muun muassa leikin kautta sekd luomalla erilaisia
vuorovaikutustilanteita ~ (n=8). My6s  erilaisilla  harjoituksilla, kuten
erityislastentarhanopettajan tuokioilla (ELTO), ryhmé& theraplay-menetelmall,
sadutuksella, pelaamalla peleja ja vaihtelemalla leikkivélineita voidaan tukea lasten

sosiaalisten taitojen kehittymista.

Keskustelu, lasten aloitteisiin  vastaaminen, ajan antaminen, mahdollisiin
ongelmatilanteisiin  puuttuminen, kriisitilanteissa tukeminen sekd tarvittaessa
vaikkapa istuminen lattialle lasten kanssa néhtiin sosiaalisten taitojen kehittymista
tukevina toimintatapoina. Aineiston perusteella lasten sosiaalisia taitoja tukevia
toimintatapoja olivat: leikki, pienryhmatoiminta ja erilaiset tuokiot, aikuisen antama
ohjaus, esimerkki ja lasndolo, selkedt ohjeet ja yhteiset saanndt, seka lapsen
yksiléllinen  huomioiminen. Olemassa olevista toimintatavoista erityisesti

pienryhmétoiminta nayttaytyi tarpeellisena ja hyvaksi koettuna toimintamuotona.
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Lasten sosiaalisten taitojen kehittymista tukevia toimintatapoja on kuvattu taulukossa

4.

Taulukko 4. Luokka: Toimintatavat, jotka tukevat lasten sosiaalisten taitojen
kehittymista.

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus
“lapsi huomioitaisiin yksilollisesti omana itsenddn”, Yksilollisyys
(Vastaaja 13)

’pienempid ryhmid” (Vastaaja 9), Pienryhmat
“selkeilld ohjeilla, yhteiset sddnnét, jotka jo ovat Yhteiset sddnnot

osastoilla”

“néytetddn tapoja toimia” (Vastaaja 14), Esimerkkind toimiminen
ja lasnéolo

”ohjattua ja vapaata leikkid” (Vastaaja 12) Leikki

Inkluusiota eli osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistavien toimintatapojen
osalta vastauksissa korostui erityislasten hyva yksilollinen ohjaus ja tuki, mutta myds
tasavertaisuus ja osallisuus kaikkien ryhman lasten valilla. Pienryhmatilanteiden
néhtiin edistavén erityistarpeita omaavien lasten osallisuutta. Erilaisilla tilaratkaisuilla
ja rauhoittumisen paikoilla nahtiin olevan vaikutusta ryhmatilanteiden sujuvuuteen.
Monissa vastauksissa mainittiin tarkeana erityislastentarhanopettajan pitdmaét tuokiot,
joiden koettiin tukevan kaikkien ryhman lasten sosiaalisten taitojen kehittymista.

Taulukossa 5. on kuvattu inkluusiota edistavia toimintatapoja.

Taulukko 5. Luokka: Inkluusiota edistavat toimintatavat.

Ote aineistosta Pelkistetyt ilmaukset
tilaratkaisu, Tilaratkaisut
mahdollisuus paésta rauhoittumaan, Rauhoittuminen

eritasoisia leikkejd ja tyOntekijoiden méadra” Eritasoiset leikit
(Vastaaja 16), Tukitoimet /
henkilokuntamitoitus

“tietenkin pienryhmét” (Vastaaja 10) Pienryhmatoiminta
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“kéaytimme tukiviittomia” (Vastaaja 9) Erityisosaaminen
”kaikkeen toimintaan mukaan tarvittavine Osallistaminen

erityisapuineen” (Vastaaja 11)

Aineistoa tarkasteltiin my0ds toimintatapojen kehittdmisen ndkokulmasta. Erityisend
toiminnan kehittamistarpeena korostui yksil6llisen ajan antaminen lapsille (n=7),
jonka koettiin muun muassa parantavan luottamusta lasten ja aikuisten vélilla. Myos
kiireen vahentdmistd pidettiin vuorovaikutusta ja siten lasten ja hoitajien valista
yhteistoimintaa parantavana tekijané. Olemassa olevien toimintatapojen nakdkulmasta
hyvaksi koettiin pysyvyys ja jatkuvuus, eli se, ettd ryhman aikuiset ja lapset tulevat
tutuiksi kesken&én ja ryhman kokoonpano pysyy samana. Aineistosta ilmeni myd6s
tarve saada hoitajien vaihtuvuus mahdollisimman pieneksi. Aineistossa korostui, etta
henkilokunta arvostaa toiminnan lapsilahtoisia ulottuvuuksia, kuten sitg, etté aikuisilla
on aikaa pysahtya ja ettd he ovat aidosti kiinnostuneita lapsista ja lasten asioista.
Henkilokunta koki, ettd lapsilla on rohkeus ilmaista tunteitaan ja olla ryhméssa omana
itsenddn. Toimintatavoissa on huomioitu pienten lasten erityistarpeet, mutta siind
néhtiin - myos kehitettdvdd. Toimintatavat mahdollistavat molemminpuolisen
kuuntelun ja luottamuksellisen hoitosuhteen kehittymisen. Erillisena huomiona
aineistosta nousi se, ettd huomiota voisi kiinnittdd henkilokunnan ”omien juttujen”
tekemiseen toiminta-aikana. Taulukossa 6. on kuvattu toimintatapoja koskevia

kehittamistoiveita.

Taulukko 6. Luokka: Toimintatapoja koskevat kehittamistoiveet

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus

“enemman yksilollistd aikaa lasten kanssa” (Vastaaja 5),  Aikaa yksiloille/lapsille

’kiire pois” (Vastaaja 10) Kiireen poistaminen
“ettd saisin menetelmid haastavien lasten kanssa Tydmenetelmié haastaviin
tyoskentelyyn” (Vastaaja 3) tilanteisiin / haastavien

lasten kanssa toimimiseen
”saada uusia tyokaluja arkeen” (Vastaaja 16) Muut uudet menetelmét/

tyotavat
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Henkilokunnan oppimistoiveet ja tarpeet liittyivat myds toiminnan kehittdmiseen.
Henkilokunta halusi oppia erityislapsista (n=3) ja haastavien lasten kanssa
toimimisesta (n=2) seka saada erilaisia menetelmid, materiaalia ja ratkaisuja arjen
tyohon/tilanteisiin  (n=5). Kaikkea uutta tietoa pidettiin tervetulleena (n=2).
Aineistosta ilmeni, ettd tydyhteiséssa halutaan oppia uutta ja kehittyd. Alkavan
koulutuksen toivottiin  olevan mielenkiintoinen, aktiivinen ja taydentava.
Oppimistoiveisiin ~ kuului  myds ammatillinen  kehittyminen, taideterapia,
musiikkikasvatus, luovat aineet, mielen toiminta, toimintaterapia, viittomakieli ja

Theraplay —menetelma.

” [Koulutus] Avaa uusia ovia toimintaamme ja avartaa kasvattajien /

henkilokunnan ndkemyksid, tuo positiivisuutta tyéhémme.” (Vastaaja

10)

” [Haluan oppia] ratkaisuja arjen haastaviin tilanteisiin.” (Vastaaja 18)

5.1.1 Lapsilahtdisyys

Tutkimusaineistossa lapsildhtdisyys néayttaytyi pédasiassa toimintaan vaikuttavissa
arvoissa ja asenteissa, mutta my6s arjen ké&ytanndissd. Aineistosta nousevia

lapsilahtdisyyden ulottuvuuksia on kuvattu taulukossa 7.

Aineistosta ilmeni, ettd toiminta on aikuisten suunnittelemaa (n=4), mutta lapset voivat
esittdd toiveita, heitd kuunnellaan ja toiveita toteutetaan mahdollisuuksien mukaan
(n=7). Toteutettuja toiveita ovat olleet esimerkiksi leipominen ja grillaaminen.
Aineistosta ilmeni myos, etté toiveita voisi kysella enemmankin, esimerkiksi leikkien
valinnassa ja ruokalorussa. Koettiin kuitenkin, ettd lasten toiveita huomioidaan
nykyadn paremmin kuin ennen. Erddn vastaajan mukaan lapsille mielekk&iden

asioiden tekemisen toteuttamisessa lapsilla ei ole kovin suuri rooli.

Toiminnan suunnittelussa huomioidaan lapsen ika. Pienten ryhmdssé toivomuksia ei
luonnollisesti ilmene samalla tavalla kuin isompien ryhmissa (n=2). Vaikka pienet

eivat osaa sanoittaa toiveita (n=2), silti heitd huomioidaan tekemélla asioita, joista
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lapset ovat osoittaneet pitdvansa. Mennaan esimerkiksi puistoon, ké&velylle tai majalle.
Toiveita huomioidaan myos pyyntotavasta riippuen, kaskyja ei huomioida. Aineistosta
nousi esiin henkilokunnan toteuttaman varhaiskasvatustyon taustalla vaikuttavia

lapsilahtoisia periaatteita ja arvoja.

”Lapset otetaan huomioon yksiloind ja lapsildhtoisesti, on tdrkedd oppia
tuntemaan lapset. Olemme kiinnostuneita lapsista, kuuntelemme ja
keskustelemme heidan kanssaan. Olemme aidosti lasna. Olemme lapsille
tuttuja ja turvallisia aikuisia, joille voi kertoa ilot ja murheet.” (Vastaaja

12)

Taulukko 7. Luokka: Aineistosta nousevat lapsildhtoisyyden ulottuvuudet.

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus
“kehittdisin enemmaén aikaa yksiloille”, (Vastaaja aikaa lapsille/yksildille

16)

“lapsia  kuunnellaan ja  heiddn kanssaan Kiinnostus lapsen toimintoihin
keskustellaan™ (Vastaaja 4)

”olemme aidosti lasnd” (Vastaaja 12) lasndolo

“ollaan mahdollisimman paljon pienryhmissd” pienryhméatoiminta

(Vastaaja 3)

’pyritaan ottamaan lasten toiveet lasten rooli toiminnan
huomioon...esim.  toivottu  leipomista  ja suunnittelussa:

grillaushetked ja molemmat on toteutettu” toiveiden huomioiminen
(Vastaaja 3)

“lapset ldhestyvit meitd luonnollisesti ja kokevat luottamus

turvalliseksi” (Vastaaja 2)

lapset rohkenee olla ryhmédssd omana itsendédn ja  yksilollisyys

ilmaista tunteensa avoimesti” (Vastaaja 13)
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5.1.2 Osallisuus

Osallisuuden toteutumista paivékodin arjen kaytanteissd tarkasteltiin kolmesta

nakokulmasta. Luokiksi muodostuivat kaikkien lasten osallisuus, erityistukea
tarvitsevien lasten osallisuus ja huoltajien osallisuus sekd ndiden ulottuvuudet.

Luokkien muodostumista on kuvattu taulukoissa 8-10.

Lasten osallisuus ilmeni aineistossa p&&asiassa suunnitteluosallisuutena. Lapset voivat
osallistua toiminnan suunnitteluun, heitd kuunnellaan ja toiveita toteutetaan
mahdollisuuksien mukaan (n=7). limapiiri on lasten valintoja salliva ja lapset tulevat
kuulluksi ja nahdyksi omana itsendan. Erityisesti pienimpien lasten kohdalla
osallisuuden toteutuminen nayttaytyi lapsilahtdisind toimintamalleina. Aineistosta

nousevia lasten osallisuuden ulottuvuuksia on kuvattu taulukossa 8.

Taulukko 8. Luokka: Lasten osallisuuden ulottuvuudet.

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus

“lapset  voivat kertoa omia toiveitaan, vaikuttamismahdollisuudet

mahdollisuuksien mukaan toteutamme niitd”

(Vastaaja 7)

“lapsia  kuunnellaan ja heiddn kanssaan kuunteleminen/ osallistava
keskustellaan™ (Vastaaja 4) ilmapiiri

“vuorovaikutus on lamminta ja lapsilahtdinen arvomaailma

huomioonottavaa” (Vastaaja 2), “pienten lasten
luottamus pitd4d ensin ansaita ja siitd lahted
kehittdm&an suhdetta, esim. huumorin avulla
leikitellen” (Vastaaja 18),

“eivdt juuri osaa 14n huomioiden esittaa
toivomuksia” (Vastaaja 13)

leikki on [tarkeassa roolissa] sosiaalisten taitojen
kehittymisessd” (Vastaaja 12)

“uhmakkaiden kanssa olla

pakko enempi

aikuisjohtoista ainakin vélilla” (Vastaaja 13),

edistaa osallisuutta

heikommat
vaikuttamismahdollisuudet
leikki — hyvat sosiaaliset taidot
mahdollistavat  osallisuuden
toteutumisen

aikuisjohtoisuus
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’padosin aikuiset suunnittelevat toiminnan, mutta

lapsia my0s kuunnellaan” (Vastaaja 1)

Aineistosta ilmeni, ettd osassa ryhmistd on erityistarpeita omaavia lapsia (n=5) ja
osalla heistd on henkildkohtainen avustaja, joka auttaa tarvittaessa. Kaikissa ryhmissa
ei ole erityistarpeita omaavia lapsia (n=5) talla hetkelld. Ryhmissa on paljon erilaisia
persoonia ja osa heistd on haastavia. Ryhmissa on myos vilkkaita pikkupoikia, mutta
heilla ei ole varsinaista diagnoosia (n=2). Vastauksissa mainittiin myods pienet
vaippaikdiset lapset ja vauvat. Erityistarpeita omaavien lasten osallisuuden

ulottuvuuksia on kuvattu taulukossa 9.

Aineiston perusteella erityistarpeita omaavat lapset otetaan mukaan kaikkeen
toimintaan tasavertaisina, tarvittavine erityisapuineen ja heita kannustetaan toimimaan
kykyjensa mukaan. Mikéli lapsella on erityistarpeita, hoitaja on koko ajan lasna.
Lapset voidaan ottaa erilleen, tai etukéteen esimerkiksi pukemaan ja riisumaan. Néin
voidaan antaa lapselle hanen tarvitsemansa ty6rauha. Keinoina erityistarpeiden
huomioimiseen mainittiin pienryhmat, tilaratkaisut, rauhoittumismahdollisuudet,
istumajérjestyksen muuttaminen, eritasoiset lelut ja pelit, tyontekijoiden maéara,
erityislastentarhanopettaja paivakodissa seka kuntouttava paivahoito. Vilkkaan lapsen
kanssa siirtyma- ja ryhmatilanteet vaativat yhden aikuisen huomion. Erityistarpeiden
huomioimisen keinoiksi mainittiin - myds kuvilla ohjaaminen, kuvallinen

paivajarjestys, tukiviittomat, tai avustaja tarvittaessa.

Aineistosta ilmeni, ettd erityistarpeita omaavien lasten l4snéolo saattaa vaikuttaa
ryhmétilanteisiin.  Ryhmisséd pyritddn pitdm&an riittdvasti  hoitajia, jolloin
ryhmatilanteet sujuvat paremmin. Tarvittaessa lapset voidaan jakaa pienempiin
ryhmiin. Joskus erityislasten l&sndolo vaikuttaa paljonkin, se vie huomion muilta
lapsilta ja aikuista tarvitaan paljon. Tilanteet voivat vaatia jarjestelyja, esimerkiksi
aikuisen lasndoloa, mikali keskittyminen on vaikeaa tai lapsi on vilkas. Erityislasten
lasndolo ryhmissa antaa paljon kaikille osapuolille, vaikka aina kaikki ei mene
suunnitellusti. llman erityislasten l&sndoloakaan asiat eivat valttdmatta etene
suunnitellusti. Tilanne pyritdédn huomioimaan, ettei ’meno tai danentaso” nouse liikaa.

Liséksi yksi vastaaja koki, ettei ongelmia ole ja ettd ryhmatilanteet sujuvat hyvin.
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Taulukko 9. Luokka: Erityistarpeita omaavien lasten osallisuuden ulottuvuudet.

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus
“kaikkeen toimintaan mukaan tarvittavine tasavertaisuus
erityisapuineen” (Vastaaja 11), ”lapsia kannustetaan

toimimaan kykyjensd mukaan” (Vastaaja 13)

“oma avustaja auttaa...tarvittaessa” (Vastaaja 3), henkilékohtainen
“pyritddn...ettd hoitajia on riittdvasti 1dsnd” (Vastaaja 1), avustaja ja tukitoimet
“erityislastentarhanopettaja  pdivdkodissa, kuntouttava

pdivédhoito” (Vastaaja 12)

“tilanteet voivat vaatia jdrjestelyja esim. aikuisen ldsndolo
vieressdolon, jos lapsella on vaikeuksia keskittyé tai hén

on vilkas” (Vastaaja 12)

“otetaan erikseen vahidn etukiteen esim. ty6rauha
pukemaan/riisumaan’ (Vastaaja 1)

” [lapset on huomioitu] kuvilla ohjaamalla” (Vastaaja 1), ohjauskeinot
“kidytamme tukiviittomia” (Vastaaja 9), erilaisia ja

eritasoisia leluja ja pelejd” (Vastaaja 16)

jaetaan pienempiin ryhmiin tarvittaessa” (Vastaaja 1) pienryhmét
“tilaratkaisu, mahdollisuus  pdédstd rauhoittumaan” Tilaratkaisut ja
(Vastaaja 16) rauhoittuminen

Huoltajien osallisuus péivakodin toiminnassa koettiin padosin riittavaksi. Positiivisena
kehityssuuntana  pidettiin  perusteilla  olevaa  vanhempainyhdistystd ja
vanhempainkahvilaa. Térkeind huoltajien osallisuutta edistavind ja yllapitavina
tekijoind pidettiin  VASU-keskusteluja, viestintdd tekstiviestein ja soitoin seka
”ovensuukeskusteluja”, joissa vaihdettiin pdivan kuulumisia. Huoltajien osallisuuden
ulottuvuuksia on kuvattu taulukossa 10. Aineiston perusteella henkilékunnan ja
huoltajien vélisen yhteistydn Kkoettiin toteutuvan pédasiassa hyvin (n=5) tai
vaihtelevasti (n=4). Yhteistydn koettiin olevan avointa ja vanhempien kiinnostuksen
vaikuttavan yhteistyohon. Yhteistyd ja vuorovaikutus vanhempien kanssa tapahtuu
lasten tulo- ja hakutilanteissa, joiden aikana toteutetaan paivittdiset juttutuokiot,
vaihdetaan arjen kuulumiset ja puhutaan péivan sujumisesta (n=9). Tarkeaksi
yhteistyon tyévalineeksi mainittiin syksyiset VASU-keskustelut (n=8) ja vanhempain
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illat (n=2). Viestintdd vanhempien ja henkilokunnan vélilla kerrottiin tapahtuvan myos
tekstiviestein ja soitoin. Vanhempien toiveet lasten hoitoon liittyen pyritadn
huomioimaan. Yksi vastaaja mainitsi, ettd osa vanhemmista ei luota henkilokunnan
ammattitaitoon ja ettd luottamusta pitéisi lisdtd. Erds vastaajista tiivistda

henkilékunnan ja huoltajien vélisen yhteistyon toteutumista seuraavasti:

“Hyvin. Haku- ja laht6tilanteissa keskustellaan, juttu luistaa muutenkin
tosi hyvin, koska pienistd lapsista on paljon uutta asiaa pdivittdin.”

(Vastaaja 17)

Taulukko 10. Luokka: Huoltajien osallisuuden ulottuvuudet.

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus

’puhutaan paljon vanhempien kanssa lasta tuotaessa ja  paivittaiset juttutuokiot

hakiessa” (Vastaaja 14),

”VASUT 1-2 kertaa vuosi” (Vastaaja 9) VASU-keskustelut

1 vanhempainilta [per vuosi]” (Vastaaja 9) vanhempainillat

“otetaan vanhempien toiveita huomioon” (Vastaaja vanhempien toiveiden
14) huomioiminen

“hyvin ja avoimesti” (Vastaaja 3), “ihan OK” yhteistyon toteutuminen
(Vastaaja 11), “vaihtelee vanhempien kiinnostuksen

mukaan” (Vastaaja 9), “kunhan muistaa puhua

avoimesti ja asiallisesti, niin mielesténi ollaan hyvélla

tasolla” (Vastaaja 3)

“aina voisi lisdtd [yhteistyotd]” (Vastaaja 11), ”Ehkd kehittdminen

enemman toivoisi vanhempien kysymisia ja [ettd

vanhempi].. ottaisi hihasta kiinni - avoimuutta”

(Vastaaja 14), ’nyt vireilld oleva vanhempainyhdistys

varmasti kehittdd tatd” (Vastaaja 16)

Kehittdmisen nakokulmasta vanhempien ja henkilokunnan valista yhteisty6ta voisi
lisatd (n=5). Todettiin myos, ettd keskustelua ei ole koskaan liikaa. Yhden vastaajan
mukaan yhteistyo toteutuu ihan riittavasti. Perusteilla olevan

vanhempainyhdistyksen/toimikunnan toivottiin tukevan yhteistyota (n=5). Y hteistydn
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lisdédmisen keinoiksi mainittiin myos eteisporinat sek& rupattelutuokio péivan aluksi
ja/tai péatteeksi. Yhteistyon lisddmiseksi toivottiin vinkkejd ja lisad aktiivisuutta
("hihasta kiinni”) sekd avoimuutta vanhemmilta. Yhteistyon lisdédmisen keinoina
aineistossa mainittiin suunnitteilla oleva vanhempainkahvila (n=4), jossa voisi olla
luennoitsija ja sen avulla vapaamuotoinen keskustelu ja yhteisty® varmasti lisdantyisi.
Tarke&a olisi muistaa avoin ja asiallinen vuorovaikutus. Kunhan muistetaan puhua,
niin ollaan yhteistydssd hyvalla tasolla. Henkilokunnan ja huoltajien vélista

yhteistyoté ja sen kehittdmista kuvailtiin aineistossa muun muassa seuraavasti:

"Hyvin, keskustelemme vanhempien kanssa, miten lapsen pdivi on

sujunut.” (Vastaaja 12)

"Kylli on tarvetta lisdtd, olisi kiva saada siihenkin vinkkejd, mitd ne

keinot voisivat olla.” (Vastaaja 15)

"Keskustelua ei ole koskaan liian paljon.” (Vastaaja 17)

5.1.3 VVuorovaikutus

Vuorovaikutuksen toteutumista tarkasteltiin useasta eri nakokulmasta. Taulukoissa 11.
ja 12. on kuvattu kahden analyysiluokan, vuorovaikutusta edistdvien ja haittaavien
tekijoiden muodostuminen. Muita nakdkulmia analyysiin olivat muiden keskeisten
késitteiden, kuten toimintatapojen, lapsildhtdisyyden ja osallisuuden suhde
vuorovaikutukseen. Aineistossa keskeisimmat vuorovaikutusta edistavat tekijat olivat
lasndolo, kuunteleminen, luottamus, vastavuoroisuus ja pienryhmétoiminta.
Keskeisimmat vuorovaikutusta haittaavat seikat puolestaan olivat melu, kiire, isot

ryhmakoot ja erityistilanteet.

Henkilokunta koki, ettd lasten ja henkilékunnan valinen vuorovaikutus on
luottamuksellista (n=16) ja lasn& olevaa (n=16), avointa ja lammintd (n=7), hyvéa
(n=2) seké luontevaa ja kannustavaa (n=2). Vuorovaikutuksen kuvattiin olevan myoés
valitonta, luottavaista ja ystavallista. Lisaksi sitd kuvailtiin vastavuoroiseksi,

johdonmukaiseksi, molemminpuoliseksi ja lapsia huomioivaksi. Lasten erityistarpeet
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pyritddn huomioimaan ja turhia vaatimuksia valtetdan. Lapsia kuunnellaan ja heidan
kanssaan keskustellaan. Lapset huomioidaan yksildiné ja lapsilahtoisesti, heista ollaan
kiinnostuneita ja vuorovaikutuksessa ollaan aidosti lasna. Kasvattajien mukaan lapset
kokevat aikuiset tuttuina ja turvallisina ja aikuisille voidaan kertoa ilot ja murheet. Kun
ryhmassa on paljon pienid, annetaan paljon sylid seka kehutaan, kannustetaan ja
keskustellaan. Henkilokunta kokee, etta lasten luottamus on ansaittava esimerkiksi
leikin, huumorin ja naurun avulla. Esimerkkeind hyvista vuorovaikutustilanteista
mainittiin - ohjaus, tarinat ja Kotijutut. Uhmaikaisten kanssa toiminnan ja

vuorovaikutuksen on oltava myos aikuisjohtoista.

Suurin osa (84%, n=16) henkilokunnasta koki, ettd vuorovaikutus lasten kanssa on
luottamuksellista ja l&sndolevaa. Osa koki, ettd luottamuksellista ja lasndolevaa
vuorovaikutusta voisi kehittéa ja lisata (n=2), tai etta sita oli vaihtelevasti. Suurin osa
(68%, n=13) henkilokunnasta koki omaavansa riittavasti tyovalineitd/menetelmia
luottamuksellisen vuorovaikutuksen lisddmiseen. Osa koki, ettd uusia tydmenetelmia
olisi hyva oppia lisdd (n=3). Vastauksissa mainittiin myos, ettd tydvélineitd oli
vaihtelevasti tai riittdmattomaésti. Luottamuksellisen vuorovaikutuksen lisédmisen
keinoiksi mainittiin oma persoona ja motivaatio, mielikuvituksen kaytto, aito
kiinnostus lapsiin (n=2), ajan antaminen lapselle (n=3) sekd toimiminen lasten

luottamuksen arvoisesti.

” [Vuorovaikutus on] avoin ja lammin. Lapsia kuunnellaan ja heidan

kanssaan keskustellaan.” (Vastaaja 4)

"Pienten lasten luottamus pitdd ensin ansaita ja siitd ldhted kehittdimddn

suhdetta esim. huumorin avulla leikitellen.” (Vastaaja 18)

Lasten ja hoitajien vuorovaikutuksessa hyvédna pidettiin sitd, ettd lapset luottavat
aikuisiin ja tuntevat olonsa turvalliseksi aikuisten lasna ollessa. Vastaajien mukaan
lasten on helppo lahestyd henkilokuntaa ja lapset kokevat vuorovaikutuksen
turvalliseksi. Hyvana koettiin pysyvyys ja jatkuvuus, eli se, ettd ryhmé&ssa on samat
lapset ja aikuiset voivat tutustua heihin. Hyvaa ovat myds avoimuus, aito kiinnostus ja
lasndolo seké se, ettd aikuisilla on aikaa pysahtyd. Kun pitda tyostaan, se heijastuu

myos lapsiin. Lapsilla on rohkeus olla ryhmassa omana itsendén ja he voivat ilmaista
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tunteitaan. Pienempien lasten ryhmdssa on paljon perushoitoa ja sylittelyd. Hienoa on
molemminpuolinen kuuntelu ja kiinnostus, kuten myos lamminhenkisyys, syli ja
halaukset. Lapsille lauletaan, heita silitelldén, eiké lueta Kirjaa monotonisesti etaalla

lapsista. Hyvana koettiin myos ystavéllisyys, valittdmyys ja luottamus. Taulukossa 11.

on kuvattu vuorovaikutusta edistévia tekijoita.

Taulukko 11. Luokka: Vuorovaikutusta edistavat tekijét.

Ote aineistosta
’lapset saavat sanoa toiveitaan” (Vastaaja 5), ”...ja myds
toteutamme niit4 hyvin” (Vastaaja 11)

“Lapset ovat luottavaisia aikuisia kohtaan” (Vastaaja 5)
“enemman yksilollistd aikaa lasten kanssa” (Vastaaja 5),
“lasten erityistarpeet pyritddn ottamaan huomioon”
(Vastaaja 9)

“molemminpuolinen kuuntelu hienoa, kiinnostus toisesta”
(Vastaaja 16), ’lasten on helppo ldhestyd meitd” (Vastaaja
3)
’[vuorovaikutus

(Vastaaja 2)

ryhméssdmme on] johdonmukaista”

” [vuorovaikutus on] hyvin hoidettuna rauhallista ja
kannustavaa”

”meilld paljon pienid, sylid paljon” (Vastaaja 14),
“keskittymistd lapsen sanomisiin ja tekemisiin” (Vastaaja
18),

’pienten lasten kanssa luottamus on ansaittava” (Vastaaja
15)

“Piddmme tydstimme ja se heijastuu myos lapsiin.”
(Vastaaja 12)

“rauhallisena pysyminen auttaa” (Vastaaja 18)
”mahdollisuuksien mukaan

(Vastaaja 4)

pienryhmétoimintaa.”

Pelkistetty ilmaus
kuuntelu ja toiveiden
toteuttaminen
luottamus

yksilollisyys

vastavuoroisuus ja

lahestyttavyys

johdonmukaisuus

kannustavuus

lasndolo ja laheisyys
kiinnostus lapsen
toimintoihin
ikatason
huomioiminen

oma persoona
tyovélineena
rauhallisuus

pienryhmétoiminta
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Vuorovaikutusta ryhmatilanteissa kuvattiin avoimeksi, l&mminhenkiseksi (n=2) ja
kannustavaksi (n=2). Se koettiin toimivaksi ja hyvin hoidettuna rauhalliseksi. Lapset
ovat yleensa innokkaita osallistumaan, kunhan heidat saadaan keskittyméaan.
Keskittymiseen taytyy houkutella ja joskus siitd huolimatta menee hélindksi. Sen
vélttdmiseksi yritetddn keksia keinoja. Aikuisen rauhallinen kaytds kuitenkin auttaa
(n=2). Aikuisen pitd4 joskus muistuttaa sdadnnoistd ja ryhmétilanteita harjoitellaan
paivittdin. Yhdessa leikkimistd ja muun muassa lelujen vaihtamista harjoitellaan.
Vuorovaikutusta kuvattiin myos levottomaksi (n=4). Vastaajat kertoivat, etta paivasta
ja ryhmasta riippuen (n=2) meno voi olla vauhdikasta (n=2). Isoissa ryhmissé ilmenee
levottomuutta (n=4) ja tarvitaan paljon rauhoittelua. Kun ryhméssé on paljon pienia,
kovin ohjatusta tuokiosta ei tule mitddn (n=2). Ruokailujen kuvattiin olevan aika
kaoottisia muun muassa melun vuoksi. Osalla lapsista on keskittymisvaikeuksia ja
puheenvuoron odottaminen vaatii harjoittelua. Erityistilanteet, kuten henkilokuntavaje
tai erityistarpeita omaavien lasten lasndolo, voivat vaikuttaa vuorovaikutuksen

laatuun. Taulukossa 12. on kuvattu vuorovaikutusta haittaavia tekijoita.

Taulukko 12. Luokka: Vuorovaikutusta haittaavat tekijat.

Ote aineistosta Pelkistetty ilmaus

” [vuorovaikutuksessa] kehitettdvaa: kiire pois, enemman Kiire/ aika

aikaa lapsille” (Vastaaja 10)

” [ruokailuissa] pienilld lapsilla kova nédlkd ja huutavat. melu

Isommat lapset yrittivdat tuoda &intdédn kuuluviin”

(Vastaaja 17)

’[soissa ryhmissé on levottomuutta” (Vastaaja 7) isot ryhmat

“olisi hyvd, ettd henkilokunnan vaihtuvuus pysyisi henkilokunnan
mahdollisimman pienend” (Vastaaja 3) vaihtuvuus, riittavyys
“vield enemmin voisi kiinnittdd huomiota siithen, ettei aikuisen huomio
hoitajat tee omia juttujaan toiminta-aikaan” (Vastaaja 1)  toisaalla

” [erityislasten ldsndolo] vaikuttaa joskus paljonkin, vie enemmén  huomiota
huomion muilta lapsilta” (Vastaaja 10) vaativat lapset
“Tilanteet voivat vaatia jarjestelyjd esim. aikuisen vieressd lasten

olon, jos lapsella on vaikeuksia keskittya tai han on vilkas” keskittymisvaikeudet
(Vastaaja 12)
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”Vililla, kun on paljon pienid, ei kovin ohjatusta tuokiosta lasten ika

tule mitddn” (Vastaaja 18)

Vuorovaikutuksen kehittdmisajatuksena vastaajat toivat esiin, ettd lapsille voitaisiin
antaa enemman (yksildllistd) aikaa (n=7). Kehittamishaasteena mainittiin my®os Kiireen
poistaminen ja lasten osallisuuden kehittdminen. Kehitettdvaa voisi olla leikissé ja
laulussa seké yhdessé tekemisessa. Pienimmille lapsille sopivia juttuja voitaisiin tehda
enemman, ettei vain toimittaisi samalla tavalla kuin muilla osastoilla. Hoitajien
vaihtuvuus olisi kuitenkin hyva saada mahdollisimman pieneksi ja huomiota voisi

kiinnittad siithen, ettd hoitajat eivit tekisi “omia juttujaan” toiminta-aikana.

Vuorovaikutus huoltajien kanssa tapahtuu aineiston perusteella padasiassa lasten tulo-
ja hakutilanteissa. Aineistosta ilmeni, ettd vuorovaikutus huoltajien kanssa on
enimmékseen sujuvaa. Kehittdmisen n&kokulmasta aineistossa korostui, ettd

yhteisty6té huoltajien kanssa eri muodoissaan voisi lisata.

"Kunhan muistetaan puhua avoimesti ja asiallisesti, niin mielestani

ollaan hyvilld tasolla.” (Vastaaja 3)

"Kylld [yhteistyotd] on tarvetta lisatd, olisi kiva saada siihenkin

vinkkejd, mitd ne keinot voisivat olla.” (Vastaaja 15)

5.1.4 Moniammatillinen yhteisty®

Alkuselvityksessa ei suoraan kysytty moniammatillisen yhteistyon laadusta tai
kehittdmisestd. Aineistosta kuitenkin ilmeni, ettd henkilokunnalla on erilaisia
moniammatillisen osaamisen erityisalueita, joita voidaan hyodyntda paivakodin
arjessa. Aineistossa moniammatillinen yhteistyd nayttaytyi lahinnd tydyhteison
sisdisend  moniammatillisuutena ja sitd on  kuvattu  koulutuksen ja

erityisosaamisalueiden kautta taulukossa 13.

Vastaajat ovat koulutukseltaan muun muassa lahihoitajia (n=11), lastentarhanopettajia

(n=3), péivahoitajia (n=3) seka sosiaalikasvattajia (n=2). Lisaksi Kuperkeikassa
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tyoskentelee  sairaanhoitaja, lastenhoitaja  ja  kasvatustieteen  maisteri.
Lastentarhanopettajilla on erityispedagogiikan (n=3) sek& esi- ja alkuopetuksen
erityisosaamista. Lahihoitajat mainitsivat erityisosaamisalanaan lasten ja nuorten
hoidon ja kasvatuksen (n=2). Erityisosaamisina mainittiin myos erilaisten kurssien
kautta  tukiviittomat (n=2), taidekasvatus, tietoisuustaitojen opetus
varhaiskasvatuksessa, liikuntakoulutus, musiikkikoulutus, kuulo-ja ndkdvammaisen
lapsen avustajakoulutus, ryhmétheraplay-ohjaajan koulutus, vuorovaikutusleikkikoulu
seké viittomakielen kurssi. TyOnantajan kerrottiin mahdollistaneen paljon erilaisia
kursseja (n=2). Osa tyontekijoista kertoi opiskelevansa tyon ohessa ja péivittansé

ammatillista osaamistaan.

Taulukko 13. Tydyhteison sisdéinen moniammatillisuus.

Koulutus Osaamisalueet

l&hihoitaja Tukiviittomat, taidekasvatus,

lastentarhanopettaja tietoisuustaitojen opetus varhaiskasvatuksessa,
paivahoitaja litkuntakoulutus, musiikkikoulutus,
sosiaalikasvattaja kuulo-ja nédkdvammaisen lapsen avustajakoulutus,
sairaanhoitaja ryhmatheraplay-ohjaajan koulutus,

lastenhoitaja vuorovaikutusleikkikoulu seka viittomakielen kurssi.

kasvatustieteen maisteri

6 POHDINTA

Pohdinnassa kuvataan opinnaytetydn tulokset tutkimuskysymyksittdin seka arvioidaan
tuloksia ja niiden suhdetta teoriaan. Jokaisen tutkimuskysymyksen alla késitellaén
myo0s kehittdmistarpeita ja —toiveita. Lopuksi esitetadn jatkotutkimusehdotukset seka
kehittdmisehdotukset toimintakulttuurin parantamiseksi. Kappaleessa pohditaan myos
luotettavuuteen ja eettisyyteen vaikuttavia tekijoitd sekd opinndytetyOprosessia ja

hoitotyon asiantuntijuuden syventymista.
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6.1 Tulosten tarkastelu ja johtopaattkset

Ensimmaéisen tutkimuskysymyksen avulla oli tarkoitus selvittdd, minkalaisia
paivakodin toimintatavat ovat talla hetkelld ja miten niit4 voitaisiin kehittdd. Tulosten
perusteella pdivékodin toimintatavat olivat arvomaailmaltaan lapsilahtdisia ja
osallistavia. Paivakodissa arki koostuu erilaisista ryhmaétilanteista ja siirtymisista
niiden vélilla. Tuloksista ilmeni, ettd osa henkilokunnasta kokee lasten ruokailut ja
WC-kéaynnit haastavina isojen ryhmakokojen ja melun vuoksi. Siirtymét pyritaan
tekemadn osissa ja mahdollisuuksien mukaan lapset jaettiin pienryhmiin.
Pienryhmatoiminta toistui tuloksissa hyddyllisend arjen toimintatapana. Muita arjessa
hyvaksi koettuja toimintamalleja olivat esimerkiksi erilaiset leikit, ryhmatilanteiden
harjoittelu, yhteiset sadnnét seké aikuisen rauhallinen kaytds. Tulosten perusteella
henkilékunnalla on hyva késitys erilaisista toimintatavoista, joilla voidaan tukea muun

muassa lasten sosiaalisten taitojen kehittymista ja osallisuutta.

Tulosten perusteella henkilokunta ymmartad leikin itseisarvon ja pedagogisen
merkityksen varhaiskasvatustydssd. Varhaiskasvatus kytkeytyy tiiviisti osaksi
elinikéisen kasvun ja oppimisen polkua ja olennaista on, ettd varhaiskasvatuksessa
tuetaan niiden taitojen kehittymistd, joita lapsi eldmdssédan tarvitsee.
Varhaiskasvatuksessa tulee ymmartaa leikin itseisarvo lapselle sek& sen merkitys
pedagogisena toimintatapana ja lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistdjéna.
(Opetushallitus 2016b, 20-39.) Tulosten perusteella leikki on hyddyllinen tyévéline ja
oleellinen osa paivakodin lapsilahtoista ja osallistavaa toimintaa, vuorovaikutusta seka
lasten sosiaalisten taitojen kehittdmista. Leikeissd lasten osallisuus on laajimmillaan
ja perustoiminnoissa, kuten ruokailu- ja siirtymatilanteissa pienimmilldadn (Ahonen
2015; Kettunen 2016, 13). Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa (2017)
leikki ndhdain keskeisend pedagogisena tydvélineend ja henkilokuntaa kannustetaan

kehittdmaan leikkia edistavia toimintatapoja seka oppimisymparistoja.

Tulosten perusteella péivakodin toimintatavat ovat lasten suunnitteluosallisuutta
edistavia ja tukevat lapsen kannalta tarkeiden taitojen kehittymisté. Leikki on lapselle
merkityksellistd ja iloa tuottavaa toimintaa, jossa lapset oppivat monia taitoja ja
omaksuvat tietoa. Leikki on luonteva ja toiminnallinen luovuutta sek& osallisuutta

edistava tyotapa (Opetushallitus 2016b, 20-39). Leikki on keskeinen tydvaline myos
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lasten hoitotydsséd (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2009, 1-26). Hoitotydn
nakokulmasta voidaan ajatella, ettd esimerkiksi lapsen sairastuessa diabetekseen,
leikin avulla voidaan kayda lapi hoitoon liittyvia asioita lapsentasoisesti. Lapsi voi

myo0s késitelld hoitoon liittyvié tunteita ja kokemuksia omassa leikissaan.

Toimintatapojen  kehittamistd koskevat toiveet liittyivat erityisesti uusien
konkreettisten toimintatapojen ja menetelmien oppimiseen. Tulosten perusteella
ilmeni, ettd erityisesti pienimpien lasten kanssa tydskentelevat tyontekijat kaipaisivat
mahdollisuutta toteuttaa paremmin pienille sopivia leikkeja ja tydtapoja. Tyotapoja
vaihtamalla eri ikéisille ja eri tavoin oppiville lapsille voidaan tarjota onnistumisen
kokemuksia (Opetushallitus 2016b, 38-39). Tulosten perusteella henkilékunnan
yhtendinen lapsil&dhtoisyyttd korostava arvomaailma luo hyvan pohjan yhteison
toimintakulttuurin  kehittdmiselle. Toimintatavoissa on huomioitu huoltajien
osallistaminen, mutta huoltajien ja henkilokunnan vélista luottamusta ja yhteistyoté
haluttiin my0s kehittdd. Varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri rakentuu muun muassa
arvoista ja periaatteista, vuorovaikutuksesta, ilmapiiristd, henkilston osallisuudesta ja
tyOtavoista. Tavoitteita tukeva toimintakulttuuri luo hyvat olosuhteet lasten
kehitykselle, oppimiselle ja osallisuudelle. Suunnitelmallinen, selked ja joustava
paivan rakenne edistdd lasten hyvinvointia. (Opetushallitus 2016b, 28-31.) Myos
hoitoty6sséd henkilokunnan omat arvot ja periaatteet, vuorovaikutuksen laatu,

tyoyhteison ilmapiiri ja tydtavat vaikuttavat toimintakulttuuriin.

Konkreettisina kehittdmistoiveina arjen toimintatapoihin kaivattiin tyovalineita
haastaviin vuorovaikutustilanteisiin. Kasvattajat voivat kehittyd konfliktinluku- ja
ratkaisutaidoissa  suhtautumalla arjen ristiriitatilanteisiin -~ mahdollisuuksina.
Konflikteja saatetaan valtelld, koska ne voivat herattdd negatiivisia tunteita tai jopa
aggressioita. Itsehillintd voi vaatia suurimman osan haastavien tilanteiden ratkaisuun
kaytettavissa olevasta potentiaalista. Haastavissa tilanteissa asiat sanotaan samalla,
kun ne ajatellaan. (Kleipoedszus 2011, 135-138.) Néin ollen kasvattajan persoonalla,
itsetuntemuksella ja itsehillinndlld on suuri merkitys haastavien tilanteiden
ratkaisemisessa. Nakemallda arjen haastavat tilanteet mahdollisuuksina, toiminta
konfliktitilanteessa saattaa helpottua. Tulosten perusteella kasvattajat tekevét kukin
tyota omalla persoonallaan. Tuloksissa hyvédna tyovélineend kuvattu rauhallinen

kaytds ja johdonmukaisuus edistdvat haastavien tilanteiden ongelmanratkaisua.
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Tuloksista ka&y ilmi, ettd henkilokunta suhtautuu lapsiin avoimesti, l&mpimasti ja
luottamuksellisesti. Lapsen yksilolliseen kohtaamiseen ja kiireettdmyyteen toivottiin
lisdd aikaa. Ahosen mukaan l&mmin vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa rakentuu
juuri ndistd asenteista ja toimintatavoista. L&mmin vuorovaikutus taas edistédé
haastavien tilanteiden ongelmanratkaisua. (Ahonen 2017, 78.) Myd6s hoitotydssa
lammin  vuorovaikutus asiakkaan ja hoitohenkilokunnan valilld helpottaa
ristiriitatilanteiden ratkaisua. Kun potilaaseen suhtaudutaan avoimesti ja hénet
kohdataan yksilollisesti seka kiireettomasti, ristiriitatilanteita todennakoisesti myods

syntyy véhemman.

Toisen tutkimuskysymyksen avulla oli tarkoitus selvittdd, mik& on lapsilahtdisen
toiminnan nykytila péivakodin arjen k&ytanteisséd ja miten sitd voitaisiin kehittaa.
Tulosten perusteella henkildkunnan toimintaa ohjaa lapsiléhtdinen arvomaailma.
Nakkila kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa lapsilahtdisyys on nostettu
keskeiseksi toimintaa ohjaavaksi arvoksi.  Suunnitelman mukaan lapsen aito
kohtaaminen sekd kuulluksi ja nahdyksi tuleminen vahvistavat osallisuutta. Toiminta
pyritddn suunnittelemaan lasten mielenkiinnon mukaisesti ja lapset otetaan mukaan
suunnitteluun. Lapsille annetaan vaihtoehtoja, joista he voivat valita. (Nakkilan
kunnan varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 8.) Tulosten mukaan lapset voivat esittda
toiveita ja niitd kuunnellaan seka toteutetaan mahdollisuuksien mukaan. Toiminta on
kuitenkin padosin aikuisten suunnittelemaa. Tuloksista k&y ilmi, etté lapsille annetaan
mahdollisuus valita erilaisista vaihtoehdoista, esimerkiksi leikkien ja ruokalorun
valinnassa. Toiminnan suunnittelussa huomioidaan lasten ika ja my0s pienten lasten
toiveet pyritddn huomioimaan, vaikka he eivat vield osaisi sanoittaa toiveitaan.
Hermansonin (2012) mukaan aikuisten tehtavana onkin tulkita ja sanoittaa lapsen
tunteita. Myos lasten ja nuorten hoitotydssa henkilokunnan tulee tukea lasta toiveiden
ja tunteiden ilmaisussa (Storvik-Sydédnmaa, Talvensaari, Kaisvuo & Uotila 2012, 104-
110).

Tuloksista kay ilmi, ettd lapsilahtdisyys on kasvattajille myonteinen kasite ja he
kayttavat sitd oman toimintansa kuvaamiseen. Hermansonin (2012) mukaan luottamus
ja lampimyys, kiinnostus lapsen toimintoihin, Kkiintymys, johdonmukaisuus seka
rajojen asettaminen ovat lapsilahtOisessa kasvatuksessa tarkeitd asioita. Tulosten

perusteella lahes koko henkilokunta kokee, ettd vuorovaikutus lasten kanssa on
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luottamuksellista ja lasndolevaa. Hyvéana pidettiin myos lamp6é, ajan antamista seka
aitoa kiinnostusta lasta ja lapsen toimintaa kohtaan. Pysyvyys, jatkuvuus ja
johdonmukaisuus kasvatuksessa nousivat tuloksissa esiin myonteisind asioina.
Lapsilahtoisyydelld tarkoitetaan lasten osallisuutta ja mahdollisuutta muovata
paivakodin toimintaa. Lasten valintoja salliva asennoituminen ja ilmapiiri seké
hetkessa elaminen liittyvéat kasvattajien nakemyksissé lapsilahtdisyyteen. (Virkki
2015, 113-116.) Hoitotyossa asiakaslahtdisyytta kuvaillaan usein potilasléhtoisyytena
ja myos siind térkeitd asioita ovat lampimyys, luottamus ja lasndolo sekd kiinnostus
potilaan tilanteesta. Esimerkiksi neuvolassa lapsen ja perheen asiat tunteva
henkilokunta saattaa parantaa hoidon laatua. VVoidaan ajatella, ettd terveyteen liittyvien
asioiden késittelya ei tarvitse aloittaa aivan alusta, jos luottamuksellinen hoitosuhde

on jo olemassa.

Tutkimusten mukaan (Hujala, Puroila, Parrila & Nivala 2007, 55; Kalliala 2008, 39)
kasvatustoimintaa péivékodeissa kuvataan usein lapsilahtdiseksi, vaikka se ei sit4
tosiasiassa olisikaan. Tuloksista ilmenee, ettd henkilokunta on sisdistanyt
lapsilahtoisyyden keskeisena toimintaa ohjaavana arvona ja lapsilédhtoisyys toteutuu
paivakodin arjen kéytanteissd. Lapsilahtoisyydessa tarkedd on lapsen &anen
kuunteleminen, ajatusten ja ndkemysten arvostaminen seka lapsen aktiivisen roolin
mahdollistaminen (Hiissa 2010, 2-6). Henkilokunta kokee lapsilahtdisyytté edistaviksi
toimintatavoiksi muun muassa pienryhmatoiminnan, vapaan leikin, sadutuksen sek&
muut tilanteet ja toiminnot, joissa lasten toiveita ja ajatuksia kuunnellaan. Hiissan
(2010, 78-96) mukaan juuri nam& ovat lapsilahtdisia toimintatapoja. Myos
potilaslahtdisyydessa potilaan kuunteleminen, ajatusten arvostaminen ja aktiivisen
roolin mahdollistaminen ovat tarkeitd asioita ja lisdavat potilaan osallisuuden
kokemusta. Tdma korostuu erityisesti lasten ja niiden potilaiden kohdalla, joilla on
haasteita kommunikoinnissa. Sairastaessaan ihminen voi kokea olevansa jo
lahtokohtaisesti heikommassa asemassa, jolloin potilaslahtdinen hoitotyd nousee

erityisen tarkedan asemaan.

Lapsildhtoisen toiminnan kehittdmiseen liittyen tuloksissa korostui, ettd lapsille
haluttaisiin antaa enemman yksil6llistd aikaa. Kehittdmishaasteena mainittiin myoés
kiireen poistaminen, lasten osallisuuden kehittdminen sek& hoitajien vaihtuvuuden

vahentaminen. Pienten lasten kanssa voitaisiin tehda enemman juuri heille sopivia
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asioita. Voidaan ajatella, ettd myods hoitotydssa hoitajien vaihtuvuuden vahentdminen
ja kiireen poistaminen lisdisivat asiakaslahtisyyden toteutumista. Ké&ytdnndssé
hoitoalalla on paljon tilanteita, joissa potilaslahtdinen hoitoty6 ei toteudu toivotusti.
Keskustelemalla avoimesti tyoyhteison arvoista ja periaatteista voidaan tehda
nakyvaksi toiminnan taustalla vaikuttavat asenteet. Asenteita muuttamalla muutetaan
my6s toimintaa. Toimintakulttuurin kehittdmisessd johtamisella on keskeinen

merkitys myos hoitoalalla.

Kolmannen tutkimuskysymyksen avulla oli tarkoitus selvittdd miten lasten ja
huoltajien osallisuus toteutuu péivakodin arjen kaytanteissa. Tulosten perusteella
lasten osallisuus ilmenee lahinnd suunnitteluosallisuutena. Lasten aktiivinen rooli
toiminnan suunnittelussa tulee tuloksista hyvin ilmi. Osallistavan toiminnan
ulottuvuuksia ovat suunnittelu-, tieto-, paatds- ja toimintaosallisuus (Leemann, Kuusio
& Hamaldinen 2015, 5-6). Tulosten perusteella ei voida tehdd paatelmié lasten
osallisuudesta itse suunnittelemansa toiminnan toteuttamisessa ja arvioinnissa.
Kokonaisvaltaisen osallisuuden toteutumisen né&kokulmasta tyOyhteisossa voisi

kiinnittdd huomiota lasten paatds- ja toimintaosallisuuden toteutumiseen.

Teorian valossa osallisuus ja lapsilahtdisyys ovat monelta osin paallekkéisia kasitteita.
Késitteiden rinnakkaisuus saattaa peittdd alleen arvojen, kaytantdjen ja toiminnan
vélistd ristiriitaa (Virkki 2015 & Hiissa 2010). Lapsilahtdisyys kuvaa toiminnan
taustalla vaikuttavaa asennetta ja arvomaailmaa (Hiissa 2010), mutta vasta
lapsilahtoinen osallistava toiminta mahdollistaa osallisuuden kokemisen (Kalliala
2008; Roos 2015; Vuorisalo 2013). Kokemus syntyy, kun lapsi tuntee olevansa osa
yhteis6d (Heikka, Fonsén, Elo & Leinonen 2014) omana itsenddn ja voi vaikuttaa
ryhman toimintoihin (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a). Osallisuus ja
lapsilahtoisyys liittyvét lapsen mahdollisuuteen tulla kuulluksi ja ndhdyksi omana
itsendan erilaisissa arjen vuorovaikutustilanteissa, sekd mahdollisuuteen vaikuttaa
paivakodin arjen tilanteiden ja toimintojen suunnitteluun (Roos 2015; Vuorisalo
2013). Hoitotydsséa asiakkaan, eli potilaan hoitoon sitoutuminen saattaa parantua, kun
potilas kokee, etté voi vaikuttaa omaan hoitoonsa ja ettd hoitohenkilokunta kuuntelee

sekd toimii potilaan edun mukaisesti.
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Tulosten perusteella osallisuus ilmenee siité, ettd lapsia kuunnellaan ja ilmapiiri on
lasten valintoja salliva. Henkil0kunta pyrkii elamaén hetkessa ja pyséhtymaan lasten
asioiden aarelle. Lapsen sensitiivinen kohtaaminen seka kuulluksi ja né&hdyksi
tuleminen vahvistavat osallisuuden toteutumista (Hermanson 2012). Henkilokunta
kokee lasten ja henkilokunnan vélisen vuorovaikutuksen avoimena, lampimana ja
luottamuksellisena. Tulosten perusteella lasten on helppo lahestyd henkilokuntaa ja
olla ryhméssd omana itsenddn. Tulosten perusteella osallisuutta edistavia
toimintatapoja ovat muun muassa lasten itsensé suunnittelemat ja toteuttamat leikit
sekd pienryhmat, joissa lapsia voidaan paremmin huomioida yksildina. Osallisuus
nakyy yhteisdissa jasenten arvostuksena, tasavertaisuutena ja luottamuksena, sek&
mahdollisuutena vaikuttaa toimintaan (Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen www-
sivut 2016a). My0s hoitotyossa kuulluksi ja ndhdyksi tuleminen vahvistavat asiakkaan

osallisuuden toteutumista.

Roosin (2015, 6-7) mukaan péivéakotiarkeen tarvitaan lisad aikuisten ja lasten jakamaa
leikillisyyttd sekad lasten osallisuuden ja kuulemisen tilanteita, joissa lapset voivat
toimia itselleen luonnollisella tavalla. Roos arvioi, ettd lasten kerronnan tulisi saada
enemman sijaa paivakotiarjessa. Teorian mukaan myo6s sadutuksen avulla voidaan
edistad lasten osallisuutta (Karlsson 2014, 1-44). Tuloksissa oli mainittu sadutus,
mutta sen yleisyytté tai sisaltoja ei avattu tarkemmin. Tuloksissa sana “leikki” toistui
lapi aineiston ja se tuotiin esiin lapsilahtdisend, sosiaalisia taitoja kehittdvéna ja

osallisuutta tukevana asiana.

Tulosten mukaan erityislapset otetaan mukaan kaikkeen toimintaan tasavertaisina,
tarvittavine erityisapuineen ja heitd kannustetaan toimimaan kykyjensd mukaan.
Erityislasten osallisuuden tukemiseen henkilokunnalla on kéyttssa erilaisia kaytannon
menetelmid. Liséksi erityistarpeita omaavien lasten osallisuutta voidaan edistaa
henkilresurssein ja erilaisin tukitoimin. Erityislasten osallisuutta paivakotiyhteisossa
tuettiin pienryhméatoiminnalla sekd antamalla lapselle hinen tarvitsemansa tyGrauha
esimerkiksi siirtymétilanteissa. Tulosten perusteella voidaan todeta, etté erityislasten

osallisuus paivékodissa on huomioitu ja mahdollistettu monin tavoin.

Huoltajien osallisuus paivakodin toiminnassa koettiin padosin riittdvaksi ja tarkeind

osallisuutta edistavind ja yllapitavind tekijoind pidettiin VASU-keskusteluja,
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tekstiviestejd ja soittoja sekad paivittéisia keskusteluja huoltajien kanssa. Perusteilla
olevan vanhempainyhdistyksen ja —kahvilan toivottiin tukevan edelleen huoltajien
osallisuuden toteutumista. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan
huoltajien osallisuutta edistetddn kunnioittavalla ja arvostavalla kohtaamisella ja
huoltajien kuulemisella seka antamalla huoltajille mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua
oman lapsensa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.
(Opetushallitus 2016a). Halme, Perdla & Vuorisalmi (2014, 6-7) toteavat, ettd
huoltajien osallisuuden toteutumista voidaan vahvistaa kiinnittamélla huomiota
tyontekijoiden osaamiseen, kohtaamisen taitoihin sekd@ palvelujen asiakaslédhtoiseen
johtamiseen. My0s palveluntuottajien moniammatillinen  yhteistyd edistad
vanhempien osallisuuden toteutumista. Vanhempien osallisuutta vahvistava toiminta
ja riittava tiedonsaanti palveluista edistdvat vanhempien ja tyontekijoiden valista
yhteisty6td (Halme, Kanste & Peréld 2014, 217). Tulosten perusteella kdy ilmi, ettd
henkilokunta haluaa antaa huoltajille mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa lapsensa
varhaiskasvatukseen. Avointa ja asiallista vuorovaikutusta pidettiin térkeéna.
Kehittdmisajatuksina tuotiin esiin vanhempien aktiivisuuden yll&pitdminen tai
lisdédminen, vuorovaikutuksen avoimuus sekd uusien osallistamiskeinojen
hyédyntaminen. Myos hoitotydssa lapsen huoltajat pyritddn osallistamaan oman
lapsensa hoitoon. Suunnitteluun ja pé&atoksentekoon osallistuminen vaikuttaa niin

lapsen kuin huoltajienkin hoitoon sitoutumiseen.

Lasten osallisuutta yhteisdssa voidaan lisdta lapsilahtoisten toimintatapojen avulla.
Tallaisia toimintatapoja voivat olla esimerkiksi lasten kokoukset, pienryhmatoiminta,
projektitoiminta, vapaa leikki, taidekasvatus, sadutus sekd dokumentointi. (Hiissa
2010, 1-52, 78-96.) Kirjallisuuden perusteella lapset kokevat yhteisollisyyden
keskeisena osallisuudessa, kun taas kasvattajat korostavat osallisuutta yksilollisena
oikeutena (Virkki 2015, 89-140; Kettunen 2016, 13). Tulosten perusteella
yhteisollisyytta edistavid toimintatapoja, kuten pienryhmaétoiminta ja vapaa leikki, on
kaytossa paivakodin arjessa. Lasten osallisuuden kehittdmisessa myds pedagoginen
dokumentointi on hyédyllinen tydvaline. (Opetushallitus 2016b; Marjanen, Raski-
Pitkdnen & Virkki 2016; Hiissa 2010). Nakkilassa pedagogista dokumentointia
hyodynnetaén varhaiskasvatuksen suunnittelussa (Nakkilan kunnan
varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 14), mutta tulosten perusteella ei voida paatella

missa laajuudessa pedagogista dokumentointia toteutetaan paivakodin arjessa. Myos
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hoitoty6sséd dokumentoinnilla on keskeinen merkitys hoidon jatkuvuuden ja potilaan
osallistamisen nakokulmasta. Kuten varhaiskasvatuksessakin, myds hoitotydssa
huolellinen dokumentointi tekee nakyvéksi mitéd on tehty ja miten. Hoitosuunnitelman
tekeminen ja hoidon tavoitteiden asettaminen yhteistydssa asiakkaan kanssa edistévat

osaltaan osallisuuden toteutumista.

Neljannen tutkimuskysymyksen avulla oli tarkoitus selvittdd, minkalaista
henkildkunnan ja asiakkaiden (lapsi ja vanhemmat) vélinen vuorovaikutus on talla
hetkelld ja miten sitd pitdisi kehittdd. Vuorovaikutus on kasvatustyon tarkein
laatukriteeri. Lapset tulkitsevat vuorovaikutustilanteita kokonaisuutena ja erityisen
tarkedssa asemassa on nonverbaali viestintd. Vuorovaikutuksen kautta lapsi rakentaa
kuvaa itsestddn ja paasee osalliseksi yhteisoon. Kasvattajat tekevat tyota omalla
persoonalla ja vuorovaikutuksen taustalla nédkyvét voimakkaasti kasvattajan arvot ja
uskomukset. Sosio-emotionaalista tukea tarvitsevilla lapsilla vuorovaikutuksen laadun
merkitys korostuu. (Ahonen 2017, 58-70.) Nonverbaalin viestinndn ja
vuorovaikutuksen taustalla olevien arvojen ja asenteiden merkitystd késiteltiin
ensimmaisessd  hankekoulutuksessa  (Vuori-Metsamaki  2016). Nonverbaalin
viestinndn merkitysta hoitoty0ssa ei voida liikaa korostaa. My6s hoitohenkilokunta
tekee tyotd omalla persoonallaan ja hoitajien omat arvot, asenteet ja

vuorovaikutustaidot vaikuttavat vuorovaikutuksen laatuun.

Nakkilan  kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa (2017, 8) turvallisuuteen
vaikuttavina tekijoind mainitaan luottamuksellinen sek& avoin hoitosuhde lapsen ja
vanhempien kanssa, turvalliset puitteet, hyvaksyva ja kannustava ilmapiiri seka
kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan kieltdminen. Nama ovat myds vuorovaikutuksen
nakokulmasta tarkeitd toimintaperiaatteita. Tulosten perusteella henkilokunta kokee,
ettd lasten ja henkilokunnan vélinen vuorovaikutus on avointa ja lammintg,
luottamuksellista, hyvéaa ja lasnéd olevaa, luontevaa sekda kannustavaa. Vastauksista
vélittyy henkilokunnan arvomaailmaan lapsilahtoisyys. Léhes kaikki paivakodin
toiminnot ja siirtymaét tapahtuvat ryhmissa. Tulosten mukaan ryhmén koko, aikuisten
méaéra seka kiire vaikuttavat vuorovaikutuksen laatuun. Ryhmatilanteissa tapahtuvassa

vuorovaikutuksessa lapset padsevat osallistumaan toiminnan suunnitteluun.
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Paivédkodin henkilokunnan nékemyksistd nousi esiin tarve tukea tai kehittadd
lapsilahtoista toimintaa jakamalla lapset pienryhmiin ja antamalla enemman aikaa
lapsille yksildind. Liséksi toivottiin, ettd Kuperkeikka- hankkeen koulutuksissa
kasiteltaisiin arjen haastavia vuorovaikutustilanteita ja ettd se tuottaisi tyovélineitd
henkilokunnan kayttdén. Haastavia kasvatustilanteita kasittelevassd Kirjassaan
Ahonen kuvaa haastavan kayttdytymisen taustalla vaikuttavia tekijoitd ja antaa
kaytannon vinkkeja miten erilaisissa tilanteissa tulisi toimia. Perehtymalla erilaisiin
vuorovaikutustapoihin ~ varhaiskasvattaja ~ oppii  ymmartdm&an  haastavia
kasvatustilanteita myods lapsen ndkokulmasta. Kasvattajan nédkokulmasta lammin
vuorovaikutustapa on hedelmallisin. L&mpiméssa vuorovaikutuksessa kasvattaja on
sitoutunut vuorovaikutukseen lapsen kanssa ja hdn kohtaa lapsen Kiireettbmasti,
“pysdhtyy lapsen kokemuksen &direlle, kuuntelee arvostavasi ja pyrkii tavoittamaan
lapsen kokemuksen ja tulkinnan tilanteesta”. Varhaiskasvatuksessa aggressiivisesti ja
uhmakkaasti kayttaytyviin lapsiin suhtaudutaan yleensd lampimasti, vaikka he
kuormittavat varhaiskasvattajia eniten. Voimakkaisiin tunteisiin reagoidaan
empaattisesti, ei rankaisemalla tai valta-asemaa korostamalla. L&mpimélla
vuorovaikutustavalla kasvattaja viestittaa lapselle, ettd tdmé on tdrked ja arvokas.
(Ahonen 2017, 78-87.) Hoitotydsséd haastavia vuorovaikutustilanteita esiintyy
paivittdin. Potilas saattaa kayttaytya aggressiivisesti esimerkiksi toimenpiteen
yhteydessa. Tavoittamalla potilaan kokemuksen ja tulkinnan tilanteesta, hoitaja voi
vaikuttaa merkittavasti vuorovaikutukseen ja tilanteen etenemiseen. Myos hoitajat
voivat perehtyd erilaisiin vuorovaikutustapoihin ja siten kehittya potilaiden

kohtaamisessa.

Nakkilan varhaiskasvatussuunnitelmassa (2017, 9-18) yhteistyd vanhempien kanssa
on maéaritelty keskeiseksi varhaiskasvatusta ohjaavaksi arvoksi. Avoin vuorovaikutus
ja keskustelu, molemminpuolinen luottamus ja kunnioitus sekd ehdoton
vaitiolovelvollisuus ovat térkeitd henkilokunnan ja huoltajien valista yhteistyota
ohjaavia periaatteita. Téarkeitd vuorovaikutuksen paikkoja ovat lasten péivittaiset
tuonti- ja hakutilanteet, vanhempainillat seké juhlat. Alkuselvitysaineistosta ilmenee,
ettd vuorovaikutus vanhempien kanssa tapahtuu lasten tulo- ja hakutilanteissa,
vanhempainilloissa, vasu-keskusteluissa seka soittojen ja viestien vélityksella.
Vastaajista vain yksi mainitsee, ettd yhteisty6td on riittdvasti. Useissa vastauksissa

korostui, ettd yhteistyo6td huoltajien kanssa eri muodoissaan voisi lisata.
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Vuorovaikutuksen laatua henkilokunnan ja huoltajien valilld ei ole kartoitettu
alkuselvityskyselyssa tarkemmin. Kuperkeikka hankkeen puitteissa jarjestetdén
syksylld 2017 koulutusta aiheesta "Rakentava vuorovaikutus”, jonka yhtend teemana

on syrjimisen ja kiusaamisen ennaltaehkaisy (Uusitalo sahkdposti 29.9.2017).

Viidennen tutkimuskysymyksen avulla oli tarkoitus selvittdd, millaista
moniammatillinen yhteistyd on talla hetkelld ja miten sitd voidaan Kkehittaa.
Moniammatillisuuden kehittdmisessa ja toteutumisessa vuorovaikutuksella on
keskeinen rooli. Moniammatillisuudella tarkoitetaan yhteistyota tyontekijaryhmien
vélilla ja niiden sisalla sek& laajemmissa yhteistyoverkostoissa. Kayténtoja ja tyota
tarkastellaan kokonaisuutena eri alojen osaamista ja asiantuntijuutta yhdistéen.
Moniammatillisuus edellyttdd koko henkildston osallistamista ja toisten tyon
ymmartdmista. (Collin, Herranen & Paloniemi 2012, 126-130.) Tulosten perusteella
Kuperkeikassa tyoskentelee monia ammattiryhmié. VV&han yli puolet henkilékunnasta
on saanut lahihoitajan koulutuksen ja liséksi tydyhteisossd tydskentelee
lastentarhanopettajia, paivahoitajia, sosiaalikasvattajia, sairaanhoitaja, lastenhoitaja ja
kasvatustieteen maisteri. Peruskoulutuksen lisaksi henkil6kunnalla on runsaasti
erilaisia erityisosaamisia ja koulutuksia, joita voidaan hyddyntdd pdivakodin
toiminnassa. Tuloksista ilmeni, ettd osa henkilokunnasta on innokas péivittdméaan
osaamistaan ja ettd tyonantaja suhtautuu kouluttautumiseen myonteisesti. Nakkilan
kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa mainitaan, ettd henkilokunnan ammattitaitoa
ylldapidetaan ja kehitetaan erilaisilla alaan liittyvilla koulutuksilla. (Nakkilan kunnan

varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 8.)

Tulosten perusteella moniammatillisuus nayttadytyy lahinnd tydyhteison siséisena
moniammatillisuutena. Teorian valossa moniammatillisuudella voidaan tarkoittaa
my0s yhteistyotd tyontekijaryhmien sisdlld ja siind toimintaa tarkastellaan
kokonaisuutena yhdistéen eri alojen osaamista ja asiantuntijuutta. Moniammatillisuus
edellyttdd keskustelua, toisten tyon ymmartamistd sek& koko henkildston
osallistamista. Johtamisella on keskeinen rooli moniammatillisen yhteistyon
koordinoinnissa ja tydyhteison toimintakulttuurin kehittdmisessé (Collin, Herranen &
Paloniemi 2012, 126-130.) Voidaan siis ajatella, ettd moniammatillisuus luo pohjaa
toimintakulttuurin kehittdmiselle. Paivakoti-kontekstissa tdimé voisi tarkoittaa sitg, etta

tyontekijat tuntevat toistensa osaamis- ja Vvastuualueet, sekd keskustelevat
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paivakodissa tehtdvan varhaiskasvatustyon toiminnoista ja toimintaa ohjaavista
arvoista. Toimintakulttuuriin vaikuttavat kaikki yhteison jasenet ja se rakentuu
yhteistyon eri muodoista (Opetushallitus 2016b, 28-29). Osapuolten toiminta tulee
nakyvaksi, kun jokainen tuo oman osaamisen ja ndkemyksensa esille. Ndin voidaan
saavuttaa moniammatillisen yhteistyon tavoite, asiakkaan eli lapsen etu. (Eloranta &
Kuusela 2011, 4-5; Hoppari 2014, 67-72.)

Paivakoti Kuperkeikan laajempi moniammatillinen yhteistydverkosto koostuu lasten
kehitysta tukevista yhteistyokumppaneista, joita ovat neuvola ja perheneuvola,
sosiaalitoimi, lastensuojelu, keskussairaala, psykologi, koulu ja esiopetus. Liséksi
erilaiset terapeutit, kuten puhe- ja toimintaterapeutti seka fysioterapeutti, voivat tukea
lapsen kokonaisvaltaista kehitystd. (Nakkilan kunnan varhaiskasvatussuunnitelma
2017, 18.) Alkuselvitysaineistosta ei saatu tietoa tdmén yhteistyoverkoston
toiminnasta tai sen muodoista. Varhaiskasvatuksen ja hoitotyon vélisella yhteisty6lla
voi olla suuri merkitys lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin toteutumisessa.
Kehittdmisehdotuksena voidaankin ajatella, ettd hankkeen loppuselvityksessa

kartoitettaisiin myo6s ulkoisen moniammatillisuuden ulottuvuuksia.

Opinnaytetyon keskeiset kasitteet liittyvat keskeisesti hoitoty6hon, meneill&dén
olevaan sosiaali- ja terveyspalvelujen uudelleenorganisointiin seka lapsi- ja
perhepalvelujen uudistamiseen. Asiakas- tai lapsilahtdisyyden toteutumiseen
vaikuttavat tekijat ovat monilta osin yhtenevdisia varhaiskasvatuksen ja hoitotyon
vélilla. Lapsilahtoisyyttd edistdvat arvot ja periaatteet, kuten lammin ja avoin
vuorovaikutus, luottamus, lasndolo ja vastavuoroisuus edistavat asiakaslahtdisyytta
my0s hoitotydssé. Asiakaslahtoisyyden toteutumista hoitotydssa edistdd myaos potilaan
mahdollisuus saada hoitoa koskevaa tietoa, vaikuttaa oman hoitonsa suunnitteluun ja
sitd koskevaan paatoksentekoon. Toimintakulttuurilla ja johtamisella on keskeinen
merkitys  asiakaslahtdisyyden  seka  osallisuuden  toteutumisessa  niin
varhaiskasvatuksessa kuin hoitotyssa. Kummassakin kontekstissa tydyhteison

toimintatapojen tulisi olla asiakaslahtisia ja osallistavia.

Y hteisté varhaiskasvatuksen ja hoitotydn toimintakulttuurien kehittamiselle on jatkuva
oppiminen.  Henkilokunnalta edellytetddn kykya kehittdd toimintatapoja

tutkimustiedon lisdantyessa ja hoitosuositusten muuttuessa. Tutkimustiedon
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siirtdiminen kaytantoon edellyttdd yhteisiin tavoitteisiin sitoutumista ja yhdessa
tekeminen ja oppiminen vahvistavat yhteison toimintakulttuuria. Johdon tehtdvana on
mahdollistaa ammatillinen keskustelu seka kehitystyohon ja innovointiin kannustava
ilmapiiri. Sosiaali- ja terveysalalla tehd&an paljon yhteisty6td eri toimijoiden ja

ammattikuntien kesken. Yhteistyon tulisi olla esteetonta ja asiakkaan edun mukaista.

Opinnaytetyon tulosten perusteella lapsilahtdisyys oli kasvattajille myonteinen késite
ja toiminnan taustalla vaikutti henkilokunnan yhteinen lapsilahtéinen arvomaailma.
Hoitotydssa asiakaslahtdisyytta ei aina nédhda lahtdkohtaisesti positiivisena asiana.
Voidaankin pohtia vaikuttaisiko henkilokunnan yhteinen positiivinen ndkemys
asiakaslédhtoisyydesta  sen  toteutumiseen  my6s  hoitotydon  kontekstissa.
Varhaiskasvatuksen toimintakulttuurin kehittdmisessa ja palvelujen
yhteensovittamisessa tulisi korostaa asiakasléahtoisyyden toteutumista. LAPE-
muutosohjelman avulla lapsille, nuorille ja perheille suunnattuja palveluja uudistetaan
asiakkaiden tarpeita vastaavaksi kokonaisuudeksi (Opetus- ja kulttuuriministerio
2017). Vaikuttaa silta, ettd tulevaisuudessa palvelujen kokonaisuus rakennetaan

jarjestelméaléhtoisyyden sijaan yksilollisesti asiakasléahtoisestd ndkokulmasta.

Tulosten perusteella voidaan péatelld, ettd péaivakodin toimintakulttuurin
kehittdmisessa tulisi huomioida erityisesti lasten osallisuus toiminnan toteuttamisessa
ja arvioinnissa. Hyodyllisind tyovélineind voisivat olla lasten kokoukset, sadutus ja
pedagoginen dokumentointi. Mielenkiintoinen toimintamalli esikouluikaisille lapsille
voisi olla jonkun kaytdnndn projektin kokonaisvaltainen suunnittelu, toteutus ja

arviointi.

6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida luotettavuuskriteereilld, joita
ovat uskottavuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettavyys. Uskottavuudella
tarkoitetaan tutkimuksen ja tutkimustulosten uskottavuutta sek& niiden osoittamista
tutkimuksessa. Tutkimuksen uskottavuutta voidaan vahvistaa keskustelemalla
tutkimusprosessista ja -tuloksista tutkimuksen osallistujien tai samaa aihetta tutkivien

ihmisten kanssa. Uskottavuutta vahvistaa myds se, etta tutkija on riittavan pitkan ajan
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tekemisissé tutkittavan ilmién kanssa. Tutkijan pitdma tutkimuspaivakirja, jossa hén
kuvaa kokemuksiaan ja pohtii valintojaan, vahvistaa my0s tutkimuksen uskottavuutta.
(Kylméa & Juvakka 2007, 127-129.)

Vahvistettavuudella tarkoitetaan tutkimusprosessin Kirjaamista niin, etta toinen tutkija
voi seurata tutkimusprosessin kulkua. Tutkimuspaivékirjan avulla tutkija voi kuvata
tutkimusprosessin aikaisia valintoja. Aineiston avulla tutkija kuvaa, miten on paatynyt
tuloksiin ja johtopaatoksiin. Refleksiivisyys tarkoittaa, ettd tutkija arvioi kriittisesti
suhdetta aineistoon ja tutkimusprosessiin, sekd kuvaa tutkimuksen l&dhtékohdat
tutkimusraportissa. Siirrettavyydelld tarkoitetaan tutkimuksen tulosten siirrettavyytta
vastaaviin tilanteisiin. T&mé tapahtuu kuvailemalla kattavasti tutkimuksen osallistujia
ja ymparistoa. (Kylmé & Juvakka 2007, 128-129.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida myos tutkimusprosessin eri
vaiheiden kautta. Talloin arviointikohteena on tutkimusprosessi lahtokohdista
raportointiin. Arvioinnin kohteena on tutkittavan ilmidn tunnistaminen ja nimeaminen,
tutkimuksen  merkityksen  perusteleminen,  tutkimuksen tarkoituksen ja
tutkimustehtdvan nimedminen, aineiston keruun kuvaus, aineiston analyysi sek&
tutkimustulosten raportointi. (Kylma & Juvakka 2007, 130-133.) Huolellinen
aineistoon ja analyysimenetelmdan perehtyminen ja tyovaiheiden tarkka
dokumentointi ja raportointi lisdavét osaltaan tyon luotettavuutta. Analyysin tuloksia
verrataan teoriaan ja aiheesta aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiin. (Kananen 2008,
127-128.)

Opinndytetyon luotettavuutta on tarkasteltu suhteessa edelld esitettyihin laadullisen
tutkimuksen luotettavuuskriteereihin: uskottavuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys ja
siirrettdvyys. Opinnédytetyon uskottavuutta vahvistaa se, ettd opinndytetydprosessista
on pidetty tutkimuspdivékirjaa, johon on Kkirjattu tyon etenemiseen liittyvét
suunnitelmat ja vaiheet. Uskottavuutta lisdd my0s se, ettd opinndytetydn parissa on
vietetty riittdvasti aikaa ja varhaiskasvatuksen kenttd on tullut tutuksi seka teoriassa
ettd kdytannossa. Tyon luotettavuutta lisdd myos se, ettd opinndytety6té on suunnittelu
ja toteutettu yhteistydssa tilaajan kanssa. Tilaajan kanssa on tehty yhteistydsopimus,
jossa on madritelty tyon tavoitteet ja aikataulu. Yhteistyd ja viestintd

hankekoordinaattorin kanssa on ollut sujuvaa ja saumatonta. Luotettavuuden
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varmistamiseksi hankekoordinaattori luki opinndytetydon ennen tyon lahettdmisté

arvioitavaksi.

Opinndytetyon vahvistettavuus on pyritty takaamaan Kkirjaamalla tutkimusprosessiin
liittyvat valinnat siten, etta lukija voi seurata tutkimusprosessin kulkua. Tutkimuksen
rajaus, tiedon haku, tyon teoreettiset taustat, tutkimusmenetelméat, aineisto ja
analyysimenetelmét on kuvattu tarkasti. Tulosten tarkasteluosion jasentely on
selvennetty lukijalle tulos-luvun alussa. Kaikki tulokset perustuvat aineistosta saatuun

tietoon. Pohdinta- luvussa on luotu synteesié teoreettisen taustan ja tulosten vélille.

Opinnaytetyon luotettavuutta vahvistaa myos refleksiivisyys suhteessa aineistoon ja
tutkimusprosessiin (Kylma & Juvakka 2007, 128-129). Refleksiivisyys suhteessa
aineistoon, teoriaan ja koko prosessiin on ollut syvallista ja antoisaa, eik& véhiten sen
vuoksi, ettd opinnaytetydn tekijoilla on kokemusta varhaiskasvatuksesta my6s omien
lasten pdivahoidon ja esikoulun kautta. Tutkimuksen l&ht6kohdat on kuvattu kattavasti
opinnédytetyon alussa. Aineistonkeruumenetelméssa esiintyi puutteita, jotka voivat
osaltaan vaikuttaa tyon luotettavuuteen, kuten se, ettd kyselylomaketta ei oltu
esitestattu. Kysely oli aihealueiden mukaan jasennelty, mutta aiheiden alle asetetut
kysymykset eivat kaikilta osin vastanneet otsikointia. Kysymyksenasettelu ei
suoranaisesti vastannut hankkeen tavoitteita, mutta induktiivisen sisallénanalyysin
keinoin aineistosta saatiin kuitenkin tietoa kaikista hankkeen teemoista. Eniten tietoa
saatiin lapsilahtoisestd toiminnasta, pdivakodin vuorovaikutustilanteista seka
huoltajien ja henkilokunnan valisesta yhteistydstd. Vahemmalle huomiolle kyselyssa
jai moniammatillisuus, josta ei ollut suoraa kysymysta. Moniammatillisuutta koskevaa
informaatiota saatiin kuitenkin muualta aineistosta. Tutkimusprosessiin sisaltyi
vaiheiden péallekkaisyytta ja prosessin vaiheet limittyivat toisiinsa siten, etta
aineistosta saatu tieto on myds ohjannut teoreettisen taustan kohdentamista ja

laajentamista.

Opinnaytetyon luotettavuutta lisdd myos tutkimustulosten siirrettdvyys (Kylma &
Juvakka 2007, 128-129). Opinndytetydssd on kuvattu tutkimuksen osallistujien
taustatiedot ja  tutkimusympéristd. Tutkimus on toistettavissa  muissa

varhaiskasvatusympaéristissaé. My0s Kuperkeikka-hankkeen loppuselvityskyselyn
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suunnittelussa tullaan hyddyntdmaan tdman opinndytetyon tuottamaa tietoa ja

huomioimaan t&ssa luotettavuus-kappaleessa ilmenneet kehittdmistarpeet.

Tutkimusprosessin kuvaus lisdd opinndytetyon luotettavuutta (Kylma & Juvakka
2007, 128-129). Opinnaytetyoprosessin aluksi otettiin yhteytta tilaajaan, joka kertoi
Kuperkeikka-hankkeen taustoista ja tavoitteista. T&man jalkeen tutustuttiin paivékoti
Kuperkeikan toimintaan ja seurattiin muun muassa pienryhméatoimintaa. Hankkeen
etenemistd seurattiin myo6s osallistumalla ensimmaiseen hankekoulutukseen (Vuori-
Metsdméki 2016). Tutustumalla tydyhteis6on saatiin tietoa henkilékunnasta,
hankkeesta ja tyOyhteison ilmapiiristd. TyOyhteis6on tutustuminen ja toiminnan
seuraaminen  antoivat laajemman kuvan Nakkilassa  toteutettavasta
varhaiskasvatuksesta, kuin mit4 pelkdn aineiston lukemisen ja analysoinnin avulla
olisi voitu saavuttaa. Kadyntien aikana havaintoja kirjattiin tutkimuspaivékirjaan.
Tutkimuksen tulokset tukevat paivakodissa tehtyjd havaintoja erityisesti asenteiden ja

arvomaailman osalta.

Valmiin aineiston analysointi voi olla haastavaa ja sen kaytt6on tulee suhtautua
kriittisesti. Tiedon luotettavuutta tulee punnita. Luotettavuuden varmistamiseksi
aineiston analysoinnissa on kiinnitettdvda huomiota vastausten tulkintaan ja tiedon
ryhmittelyyn. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 189.) Valmis aineisto ei kaikilta
osin vastaa hankkeen tavoitteita, mutta vastauksia tutkimuskysymyksiin on saatu
analysoimalla  koko aineisto aineistolédhtdisen  sisallonanalyysin  keinoin.
Luotettavuutta vahvistaa se, ettd kyselyn vastausprosentti oli hyva (79%). Lisaksi
suurin osa vastaajista oli vastannut kaikkiin kysymyksiin. Suppeimmin (50%) oli
vastattu inkluusiota edistavid kéytantdja koskeviin kysymyksiin, jotka koskivat
kysymyksenasettelun vuoksi vain erityistarpeita omaavia lapsia. Tdéman voidaan
ajatella johtuvan muun muassa siitd, ettd kaikissa ryhmissa ei ole erityistarpeita
omaavia lapsia. Aineiston analyysiprosessin osalta luotettavuutta vahvisti osaltaan
my0s se, ettd toinen tekijoista tiivisti ja pelkisti vastaukset kysymyksittéin, jonka
jalkeen aineisto ryhmiteltiin luokkiin yhdessa. Tutkimuskysymyksiin vastaamisen
jalkeen aineisto luettiin uudelleen 14pi tulosten vahvistamiseksi. Luotettavuuden
nakokulmasta huomio kiinnittyi joidenkin vastausten samankaltaisuuteen. Vaikuttaa
siltd, ettd muutamat henkilokunnasta ovat yhdessa pohtineet vastauksia osaan
kysymyksista.
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6.3 Tutkimuksen eettisyys

Opinndytety¢ tehdddn hyvaa tieteellistd kaytdntod noudattaen. Opetusministerion
asettama tutkimuseettinen neuvottelukunta on laatinut ohjeet tieteellisten
menettelytapojen  noudattamiseen.  Opinndytetyon tekemisessa noudatetaan
rehellisyyttd, yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta analyysin tekemisessd, tulosten
tallentamisessa ja esittdamisessd, sekd tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa.
Tilaajan kanssa sovitaan tyon tekemistd ja aineistojen sailyttdmista sekd kayttoad
koskevista periaatteista. Tutkimuksen edetessa sopimuksia voidaan tarkentaa.
Lahdeviitteet ja -merkinnat kirjataan huolellisesti koko tutkimusprosessin ajan,
huomioiden muiden tutkijoiden tyd ja saavutukset asianmukaisella tavalla.
(Tutkimuseettisen neuvottelukunnan www-sivut, 2017.) Eettisida kysymyksia
tarkastellaan kaikissa tutkimusvaiheissa. Tieteen perusetiikan muodostaa tieteellisyys
ja tieteellisten menetelmien oikeaoppinen valinta ja k&yttd (Kananen 2008, 133).
Tutkimuksen luotettavuuden arviointi on osa tutkimuksen perusetiikkaa.
Yksityisyyden suoja on tutkimuseettisesti tdrked periaate ja sitd koskevat
tutkimuseettiset periaatteet ovat aineiston suojaaminen ja luottamuksellisuus,
sdilyttdminen tai havittdminen ja tutkimusjulkaisut. (Tampereen yliopiston www-
sivut, 2013.) Tutkimuksen eettisyyden ndkokulmasta olisi myds hyvd, etta
tutkimuksella voitaisiin arvioida olevan yhteiskunnallista hyotya (Kylmé & Juvakka
2007, 138).

Opinnaytetyon tekemisessa on noudatettu tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeita
tieteellisten menettelytapojen noudattamisesta. Tyon luotettavuutta on arvioitu useasta
eri ndkokulmasta. Tutkimukseen osallistuminen oli henkilokunnalle vapaaehtoista ja
osallistujat olivat tietoisia siitd, ettd aineistoa hyddynnettéisiin opinndytetyon
tekemiseen. Tutkittavien anonymiteetti varmistettiin siten, ettd kyselylomakkeista tai
tekstista ei ilmene tietoja joiden perusteella yksil6t voitaisiin tunnistaa. Esimerkiksi
tutkittavien koulutustaustaa koskevat tiedot on pidetty tekstissé erilld&n suorista
lainauksista, jotta tutkittavia ei voida nailla perustein tunnistaa. Tilaajan kanssa
sovittiin tyon tekemistd, aineiston kayttod ja aineiston havittdmistd koskevista
periaatteista. Alkuperainen aineisto on palautettu tilaajalle ja aineistosta tehdyt kaksi
kopiota havitetdan, kun opinnaytetyd on arvioitu hyvaksytysti. Tyon tekemisessa on

noudatettu rehellisyyttd, huolellisuutta ja tarkkuutta.  Teoriataustaan valittujen
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tutkimusten hakuprosessi on kuvattu tekstissé ja taulukossa (Liite 3) ja keskeiset
tutkimukset taulukoitu (Liite 4). Muiden tutkijoiden ty6 ja saavutukset on huomioitu
huolellisesti asianmukaisilla lahdeviitteilla ja -merkinndilla. Alkuselvityksen avulla
arvioidaan ja kehitetddn paivékoti Kuperkeikassa toteutettavaa varhaiskasvatusta.

Taten silla voidaan arvioida olevan yhteiskunnallista arvoa.

6.4 Opinndytetydprosessi ja asiantuntijuuden syventyminen

Opinnaytetyoprosessi oli kokonaisuudessaan antoisaa yhteistyotd. Aiheen valinnasta
alkaen erilaiset tutkimustyon menetelmét seka tutkimus- ja kehittdmisprosessien
vaiheet ovat tulleet tutuiksi ja niiden Kkriittinen tarkastelu on ollut luontevaa.
OpinnaytetyOprosessin myotd on opittu eri tietolahteistd saatavan tutkitun tiedon
kriittist4 ja johdonmukaista analysointia, tarkastelua ja tulkintaa. Valmiin aineiston
analysointi oli haastavaa, mutta perusteellisen aineistoon tutustumisen kautta
tutkimuskysymyksiin  saatiin  kattavat vastaukset. Ammatilliset valmiudet
kehittdmistyohon ja lasten kanssa toimimiseen ovat kehittyneet prosessin aikana
huomattavasti. Myods ndyttoon perustuvan tiedon hyddyntdminen ja yhteistyo eri
toimijoiden kanssa tuntuu entistd luontevammalta. Prosessin aikana hoitotyon
nédkokulma on ollut jatkuvasti lasnd, koska opinndytetydn keskeiset késitteet
linkittyvat vahvasti myo6s hoitotyéhon. Kaiken kaikkiaan nékékulmat hoitotyon
ulottuvuuksista varhaiskasvatukseen ja moniammatilliseen yhteistyéhén ovat
laajentuneet. Osaaminen on kehittynyt suhteessa sairaanhoitajan tutkinnon yleisiin
kompetensseihin (Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2017). Oppimisen
taidot, eettinen osaaminen, tydyhteisdosaaminen seka innovaatio-osaaminen ovat
kehittyneet. OpinndytetyOprosessi on siis tukenut hyvin opinndytetyon tekijoiden

ammatillista kasvua.

6.5 Jatkotutkimus- ja kehittdmisehdotukset

Henkilokunta toivoi tyovélineitd haastaviin kasvatustilanteisiin. Opinndytetydssé on
tuotu esiin muuan muassa vuorovaikutuksen kannalta hyodyllisid lahteitd. Naista
keskeisimpdnd voidaan suositella vuonna 2017 ilmestynyttd Liisa Ahosen

vditoskirjaan  perustuvaa teosta  Haastavat  kasvatustilanteet:  l&mpiman
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vuorovaikutuksen  kasikirja. Teoksessa korostetaan, ettd arjen haastavat
vuorovaikutustilanteet tulisi nahda mahdollisuuksina tukea lapsen itsesaatelytaitojen
kehittymista. Joitain teoksessa esitettyja toimintatapoja, kuten pienryhmatoiminta, on
tulosten perusteella jo kaytdssd péivakodissa. Henkilokunta voi hakea teoksesta
kaytdnndn ohjeita haastavissa kasvatustilanteissa toimimiseen sekd pohtia omaa
suhtautumistaan naihin tilanteisiin. Hyodyllisia tyokaluja pedagogisen toiminnan
kehittdmiseen kaytannossa ovat Ahosen mukaan tiimitydhon panostaminen,
konsultaatio ja  vertaistuki, lapsi-/ryhmdkohtainen tilanneanalyysi  sek&
vertaishavainnointi (Ahonen 2017, 251-267).

Jatkossa olisi mielenkiintoista tutkia miten henkilokunta itse méaérittelee
lapsilahtoisyyden ja osallisuuden Kkasitteet. Myos pdaivékoti Kuperkeikan
moniammatillista yhteisty6td laajemmassa kontekstissa olisi hyva Kartoittaa.
Opinnaytety6lld on merkitystd osana hankearviointia. Hankkeen loppuselvitysta
tehtéessa olisi syyté kiinnittaa erityistd huomiota mittarin huolelliseen suunnitteluun
ja testaamiseen. Taman opinnédytetyon tuloksia voidaan hyodyntaa hankearvioinnissa,
loppuselvityksen  suunnittelussa ja mahdollisessa  kvantitatiivisen — mittarin
rakentamisessa. Loppuselvityksessa tulisi kartoittaa miten Kuperkeikka-hanke on

vastannut paivakodin toimintakulttuurin kehittdmistarpeisiin.
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LITE 1

Sivistyslautakunta § 66 07.09.2016

Varhaiskasvatuksen kehittdminen. Valtionavustus Nakkilan lasten kuperkeikka -
hankkeelle

152/03.039/2016
Siv § 66

Opetushallitus on 28.6.2016 myontédnyt Dnro 31/572/2016 Nakkilan lasten
kuperkeikka-hankkeelle avustusta 18.200 €. Hankkeen hyviksytyt kokonaismenot
ovat 26.000 €, joten kunnan oma rahoitusosuus on 7.800 €. Hanke on kéynnistettava
viimeistdan 31.12.2016 ja se paattyy 31.12.2017.

Hakutiedotteen mukaan kehittamistoiminnassa tulee vahvistaa varhaiskasvatuksen
toimintakulttuuria, pedagogiikkaa ja pedagogiikan johtamista. Kehittdmisen tulee
edistéé tietoperusteisuutta suunnittelussa ja paatoksenteossa seké tukea paikallista ja
alueellista varhaiskasvatus toimintaa.

Nakkilan lasten kuperkeikka-hankkeelle on Nakkilan osalta todellinen tarve ja
mahdollisuus, koska paivéakotitoiminta tulee muuttumaan ja kasvamaan syksysta
2016 alkaen. Hanke mahdollistaa uusien pedagogisten toimintasuunnitelmien
kehittdmisen ja toteuttamisen.

Hankesuunnitelmaan kirjoitettiin seuraavat tavoitteet:

1. lapsilahtéinen toiminta

2. toimintatapojen paivitys

3. huoltajien osallisuuden vahvistaminen
4, moniammatillinen yhteisty®

5. varhaiskasvatuksen siirtymien seka

inkluusiota edistavien kaytantdjen kehittdminen.

Lopullisesti toteutettavista tavoitteista tehdéén ratkaisut 1.9.2016 pidettédvassa
palaverissa, koska hankkeeseen mydnnetty rahoitus oli alkuperaiseen
kustannusarvioon nédhden pienempi.

Hankeorganisaatioksi on koottu seuraava ryhma: pdivakodinjohtaja Marjo Uusitalo
hankkeen koordinaattorina, erityislastentarhanopettaja Tuija Koski,
paivahoidonohjaaja Pekka Nurmi, vt. hallintosihteeri Inna-Brita Sartomaa ja
sivistysjohtaja.



Hankkeessa ovat mukana yhteistydkumppaneina Satakunnan ammattikorkeakoulu,
Sataedun Nakkilan toimipiste ja Birgit Vuori-Metsdmaki. Satakunnan
ammattikorkeakoulu osallistuu tutkimus- ja arviointityohon koko hankkeen aikana.
Sataedu tekee lasten kanssa erilaisia taidetoitd ja antaa palautetta uusista
taidekasvatukseen liittyvista asioista. Birgit Vuori-Metsdmaki kouluttaa
henkilékuntaa hankkeen aikana.

Sivistysjohtajan ehdotus:

Sivistyslautakunta paattad avata varhaiskasvatus hankkeelle Nakkilan lasten
kuperkeikka oman kustannuspaikan kirjanpitoon.

Vuosina 2016-2017 talousarvioissa huomioidaan hankkeen me noina yhteensa
26.000 € seka tuloina 18.200 €.

Hankkeen nimenkirjoitusoikeus on sivistysjohtajalla ja varalla paivahoidonohjaaja
Pekka Nurmi.

Laskut asiatarkistaa koordinaattori Marjo Uusitalo ja hyvaksyy sivistysjohtaja,
varalla kouluhallintosihteeri Kirsi Koonikka.

Hankkeen raportoinnista, seurannasta, kustannusten seurannasta, laskutuksesta seka
maksuhakemusten laatimisesta vastaa hankkeessa koordinaattorina toimiva
paivakodinjohtaja Marjo Uusitalo.

Paatos:
Ehdotus hyvéksyttiin.
Taytantéonpano:

ote: paivakoti/Nurmi ja Uusitalo




LIITE 2

Koulutusta edeltéava alkuselvitys paivakoti Kuperkeikan henkilokunnalle

pvm

1. Kuinka kauan olet tyéskennellyt varhaiskasvatustydssa?
A. Kuinka pitkaan olet ollut paivakoti Kuperkeikassa ja minka ikaisten
lasten ryhmissa tydskentelet?
B. Ammatillinen koulutus ja mahdolliset kurssit/erityisosaaminen?

C. mité haluaisit oppia?

2. Lapsilahtdinen toiminta

A. Kuvaile lasten ja hoitajien valista vuorovaikutusta ryhméssanne.
B. Minkélainen rooli lapsilla nyt on toiminnan suunnittelussa ja kuinka

hyvin lasten toiveet huomioidaan?

C. Mika lasten ja hoitajien vuorovaikutuksessa on hyvéaa talla hetkelld ja

mit& mielestési pitéisi vield kehittaa?

3. Inkluusiota edistavat kaytannot

A. Onko ohjaamassasi ryhmassa erityistarpeita omaavia lapsia?

B. Miten ndmé& lapset on huomioitu pdivékodin pdivittaisessa

toiminnassa?

C. Mitenerityislasten lasndolo vaikuttaa ryhmétilanteiden toteutumiseen?



4. Ryhmaétilanteet

A. Millaisia ryhmétilanteita lasten péaivaan kuuluu?

B.

Millaista vuorovaikutus ryhmatilanteissa on talla hetkellg?

5. Lasten sosiaaliset taidot

A

Onko lapsilla riittavat sosiaaliset taidot ryhmdssé olemiseen?

Miten lasten sosiaalisten taitojen kehittymista voitaisiin tukea?

Koetko, ettd hoitajien ja lasten vélinen vuorovaikutus on

luottamuksellista ja lasndolevaa?

Koetko, ettd hoitajilla on tyévalineitd/ menetelmid luottamuksellisen
vuorovaikutuksen lisaédmiseen?

6. Huoltajien osallisuuden vahvistaminen

A

Miten henkil6kunnan ja huoltajien vélinen yhteistyd toteutuu talla
hetkella?

B. Onko sita tarvetta lisatéd ja milla keinoin?

7. Millaisia toiveita sinulla on nyt alkavan koulutuksen suhteen?

Kiitos vastauksestasi!



LITE 3

Aikaisempia tutkimuksia varhaiskasvatuksen toimintakulttuurista, asiakas- seké&
lapsilahtoisyydestd, osallisuudesta, vuorovaikutuksesta sek& moniammatillisesta

yhteistyosta haettiin kirjallisuushaulla eri tietokannoista.

Asiasanat ja hakulausekkeet suomeksi

varhaiskasv* AND kehittam* AND/OR toimintakultt*
varhaiskasv* AND asiakaslaht* OR lapsilaht*

hoitotyd* AND asiakaslaht* OR lapsildéht* OR potilaslaht*

varhaiskasv* AND osallisuu* OR toimijuu*

hoitotyd AND lasten OR lapsen AND osallisuu*

varhaiskasv* AND vuorovaikut*

varhaiskasv* OR hoitotyd AND moniammatill*

Asiasanat ja hakulausekkeet englanniksi

early education AND develop* AND/OR operational culture

early education AND child-oriented OR customer oriented

nursing AND child-oriented OR pediatric

early education AND participation AND agency

nursing AND child* AND participation OR agency

early education OR nursing AND multi-profession* OR interaction

Tietokannat ja hakukoneet
EBSCO

Doria

Finlex

Google Scholar
Julkari, Medic

Theseus
PubMed
SAMK Finna




KIRJALLISUUSHAUN TULOKSET

LIITE 4

Tekija, vuosi,

tydn nimi ja maa.

Tutkimuksen/

projektin tarkoitus

Kohderyhma,

aineistonkeruumenetel
ma /
kéaytetyt menetelmét

projektissa

Intervention sisalto ja

keskeiset tulokset

L. 2015.

Varhaiskasvattajan

Ahonen,

toiminta piivikodin
haastavissa
kasvatustilanteissa.

Suomi.

Tarkoituksena
selvittdd,  millaista
varhaiskasvattajan
vuorovaikutuksellin
en ja pedagoginen
toiminta on
sosiaalis-

emotionaalista tukea
tarvitsevan  lapsen
kanssa  haastavien
kasvatustilanteiden

aikana.

Paivakotiryhméa (n=66)
ja lastentarhanopettajat
(n=44).

tutkimus,

Laadullinen

jossa
sovelletaan etnografista
tutkimusmenetelmaa.
Havainnointi- ja
haastatteluaineistojen
analysointi
teoriaohjaavasti
laadullisen
sisallénanalyysin
keinoin.

Haastavissa
kasvatustilanteissa
korostui viisi erilaista
varhaiskasvattajan

vuorovaikutustapaa:

lammin, etdinen,
ristiriitainen, tekninen
ja véltteleva

vuorovaikutustapa.
Keskeisimmat
pedagogiset
toimintatavat
haastavissa
kasvatustilanteissa
olivat
pienryhmétoiminta,
ennakointi, positiivinen
palaute ja
varhaiskasvattajan

reflektio.

Heikka, J., Fonsen,
E., Elo, J. ja
Leinonen, J. (toim.)
Osallisuuden
pedagogiikka
varhaiskasvatukses

sa. Suomi.

Osallisuutta
varhaiskasvatuksess
a Kkasittelevd teos.
Toimitettu
suomalaisen
varhaiskasvatuksen
kentan toiveesta
saada kayttodnsa
tutkimuksiin

perustuvaa  tietoa

Kohderyhmana
varhaiskasvatuksen
ammattilaiset. Teos
siséltad 8 tieteellistd
artikkelia, jotka avaavat
osallisuuden késitettd
sekd teoreettisista ettd
kaytannon
varhaiskasvatustyon

lahtokohdista.

Varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden  tulisi
ottaa osallisuus osaksi
toimintaperiaatteitaan

arjen rutiininomaisissa
toiminnoissa ja
oppimiseen  liittyvassa

vuorovaikutuksessa.




kaytantojen
arvioimiseen ja

kehittdmiseen.

Hiissa, T.

Lapsilahtoista

2010.

kasvatusta
rakentamassa -
Tapaustutkimus
kahdesta
paivakodista.

Suomi.

Lapsilahtdisyyden
kahden

kautta.

tarkastelu
paivakodin
Tarkoituksena
selvittad
lapsilahtoisen
paivakodin
toiminnan
lapsilahtoisyytta
teorian valossa sekd
etsid kaytantoja tai
toimintamalleja
lapsiléhtoisen
kasvatusajattelun

toteutumisesta

Tutkimusaineistot
koostuivat lasten (n=13)
(n=6)

teemahaastatteluista,

ja  aikuisten
havainnoista seka
paivakotien
dokumenteista.
Laadullinen

tapaustutkimus.

Tulosten  perusteella
paivakodeissa toimittiin
lapsilahtoisesti.
Tapaukset
havainnollistivat,
kuinka
lapsilahtdisyyden teoria
VOi toimia
varhaiskasvatuksen
arjen kaytannoissé.
Tutkimuksen mukaan
lapsiléhtoisyydessé
tarkedd on lapsen dénen
kuunteleminen,

nékemysten ja ajatusten

varhaiskasvatuksen arvostaminen sekd
kaytanteissa. aktiivisen roolin
mahdollistaminen.
Hyvéarinen, H. 2011. | Asiakaslahtodisyyden | Laadullinen  tutkimus. | Asiakasléhtdisyys
Asiakaslahtdisyyde | tarkastelu sosiaali- ja | Aineisto  koostuu 11 | toteutuu eri tavalla
n moniulotteisuus ja | terveydenhuollon asiantuntijan kaikissa
toteutumisen asiantuntijoiden teemahaastattelu (n=11), | ulottuvuuksissa ja
haasteet nakemysten kautta. | aineiston analysointi | niiden  toteuttamisen
asiantuntijoiden Asiakasl&htdisyytee | teemoittelun avulla. kohtaa erilaisia

nakemana. Suomi.

n vaikuttavien
ulottuvuuksien
tarkastelu

organisaation,

palvelun seka
asiakkuuden
yleisluonteen,
haasteiden ja

kehittdmisen

kontekstissa.

haasteita. Suurin haaste
asiakaslahtoisyydelle
on toimiminen
organisaation
l&htokohdista.
Asiakkaalle

asiakaslahtoisyys

merkitsee hénen
tarpeistaan ja
ldhtokohdistaan

lahtevaa toimintaa,

jonka tavoitteena on

voimaannuttaminen,




kiireeton hoito,
tiedonkulun
parantuminen ja
vaikuttavuuden

lisdantyminen.

Kleipoedszus, S.
2011.
Communication
and conflict: An
important part of
social pedagogic
relationships.
Teoksessa:  Social
pedagogy and
working with
children and young
people: where care
and education meet.

Artikkeli
konfliktitilanteiden
hyddyntdmisen
kasvatuksellisesta
potentiaalista.
Kaytannon vinkkeja

kasvatustyohon.

Artikkeli,

kirjallisuuskatsaus.

Konfliktitilanteet tulee
néhdd mahdollisuutena
lapsen ja kasvattajan
henkilokohtaiselle
kasvulle.
Konfliktitilanteissa
opitaan yksilén koko
eldman kannalta
merkittavid sosiaalisia

taitoja.

Roos, P. 2015.
Lasten kerrontaa

paivakotiarjesta.

Tarkoituksena avata
arkea lasten

kerronnan valossa ja

Laadullinen  tutkimus.
Aineisto koostuu 4-6-

vuotiaden lasten

Lapset kokevat omat
vaikutusmahdollisuute

nsa vahaisiksi suhteessa

Suomi. antaa aikuisille uusia | haastatteluista  (n=37), | paivakotitoiminnan
nékokulmia siihen | joita on tdydennetty | rakenteisiin.  Arkeen
todellisuuteen, jota | lasten piirroksilla (n=34). | vaaditaan lis&da hetkig,
lasten kanssa | Aineistolahtdinen joissa lapset toimivat
yhdessé rakennetaan | analyysi. itselleen luonnollisella
ja eletéan. tavalla

Salminen, E-L, | Tavoitteena selvittdd | Tutkimusryhm& koostuu | Hyva

2016. paivakotilasten paivakodin lapsista | vuorovaikutussuhde

Paivakotilasten
nakemyksia hyvasta
vuorovaikutuksesta
varhaiskasvatukses
sa, SAMK
opinnaytetyo.

nakemyksia hyvasta
vuorovaikutuksesta
varhaiskasvatuksess
a

Tarkoituksena
tutkimuksen
tuottaman tiedon
avulla haastaa
varhaiskasvattajia
tarkastelemaan

vuorovaikutustaitoja

(n=8), jotka oli valittu
harkinnanvaraista

otantaa kayttaen.
Laadullinen  tutkimus,
aineistonkeruumenetelm
& oli puolistrukturoitu

ryhméhaastattelu.

syntyy  aidosta  ja
yksildllisesta
kohtaamisesta.  Lapsi

haluaa tulla kuulluksi ja

néhdyksi,
ymmarretyksi,
hyvéksytyksi ja
arvostetuksi omana

itsendan. Merkittavana
turvallisuuden tunnetta

yllapitdvand seikkana




an ja kehittdaa niita
entistd ~ paremmin
lapsen
kokonaisvaltaista
hyvinvointia

tukeviksi.

pidetddn luottamuksen
syntymistd. Onnistunut

vuorovaikutus

kasvattajan kanssa
vaikuttavaa
merkittavésti lapsen

kokonaisvaltaiseen

hyvinvointiin.

Virkki, P. 2015.
Varhaiskasvatus
toimijuuden ja
osallisuuden

edistajana. Suomi.

Tarkoituksena
kuvata ja ymmartaa
lasten toimijuutta ja
osallisuutta sekd
kehittad tutkimuksen
kohteena olevan
kaupungin
varhaiskasvatuksen
suunnittelumallia
lasten  osallisuutta
edistavaksi
erityisesti
paivakotikontekstiss

a.

Nelja
aineistokokonaisuutta,
joiden koontimenetelmat
lasten avoin
(n=9) ja

niiden videointi,

ovat
haastattelu

lasten
tuotetut
(n=15),

sadutuksella
kertomukset
kasvattajien
teemahaastattelu (n=4) ja
niiden videointi  sek&
valmiit tekstidokumentit
(n=17).

analysointi

Aineiston

siséllonanalyysilla.

Lasten osallisuus on
riippuvainen siit,
millaiseksi heidan
toimijuutensa

paivakodin toiminnassa
mahdollistuu.
Toimijuus sai nelja

ulottuvuutta, joita olivat

lapset kasvattajien
toiminnan kohteina,
lapset ymparistosta

ohjautuvina toimijoina,
lapset yhdenvertaisina
toimijoina toistensa ja
kasvattajiensa  kanssa
sekd lapset
omaehtoisina

toimijoina.

Vuorisalo, M. 2013.
Lasten kentdt ja
padomat:
osallistuminen ja
eriarvoisuuksien
rakentuminen

paivakodissa.

Tarkastelee  lasten
osallistumista
paivakodin
esiopetusryhmissa
selvittdmalla, mita
voimavaroja oman
paikan lunastaminen
sosiaalisessa
yhteisossé edellyttaa
lapsilta sek&d miten
lasten ja aikuisten
toiminta
paivakodissa tuottaa

eriarvoisuutta lasten

Aineisto muodostuu
kolmesta osasta:
paivakodissa  suoritettu

havainnointi (60 paivaa),

lasten (n=20) ja
henkil6kunnan (n=6)
haastattelut seka

tutkimuspaivakirja.
Tutkimuksessa
yhdistetddn etnografinen
ldhestymistapa ja
reationaalinen

teoreettinen ajattelu.

Paivakodin arjessa on
paljon erilaisia
mahdollisuuksia

osallistumiseen ja

valintojen tekemiseen.

Nama arjen
solmukohdat

(siirtymét) ovat
eriarvoistumisen
paikkoja. Taito
hyodyntéa
osallistumiseen
tarvittavia  resursseja
madrittdd  millaiseen




vélille. Tutkija etsii
vastauksia
kysymyksiin;
millaisia sosiaalisia
osallistumisen tiloja,
kenttid, pdivakodissa
muodostuu ja
millaisia resursseja,
padomia, lapsella
pitaa olla

osallistuakseen.

asemaan lapsi asettuu
sosiaalisessa
rynméhierarkiassa.
Muun muassa lasten
halukkuus ja innokkuus
osallistua
keskusteluihin ja suosio
ryhméssa  madrittavat
merkittavésti millaiseen
asemaan lapsi asettuu

ryhmassa.
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