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TIIVISTELMA

Opinnaytetydssa tutkimme alle kolmevuotiaiden lasten paivahoidon
aloitusta Paavolan paivakodissa, Lahdessa. Toiminnallisen opinnaytetyon
tavoitteena oli selvittaa tyontekijoiden ja perheiden nakemyksia siita,
kuinka he kokivat paivahoidon sen hetkiset aloituskaytanteet ja millaiseksi
he toivoisivat niiden kehittyvan. Taman pohjalta tavoitteenamme oli luoda
opas paivahoidon aloituksen tueksi. Opinnaytetyon tarkoituksena oli
oppaan myo6ta luoda perusta yhtenaisempien aloituskaytanteiden
muodostumiselle. Lisaksi tydn kautta toimme esiin, kuinka lasta ja perhetta
voidaan tukea muutoksessa seké kuinka lapsi saattaa reagoida uuteen
elamantilanteeseen.

Opinnaytetyd on laadullinen tutkimus. Opinnaytety6 tutkimuksen aineiston
keraaminen toteutettiin kyselylomakkeilla, joihin vastasivat paivakodin alle
kolmevuotiaiden lasten ryhmien tydntekijat seka kyseisten ryhmien lasten
vanhemmat. Kyselylomakkeiden teemoina olivat paivahoidon aloittaminen,
aloituskaytanteet ja niiden kehittaminen. Vastauksia kyselyyn saimme
vanhemmilta yhteensa 7 ja tyontekijoiltd 13. Aineistot analysoitiin
teemoittelua ja sisallonanalyysia kayttaen.

Tulosten perusteella voitiin todeta, etté aloituskaytanteisiin oltiin
suhteellisen tyytyvaisia. Saatujen tulosten kautta kehittdmisehdotuksiksi
nousivat aloituskaytanteiden sisaltihin liittyvat tekijat. Perheiden ja
tyontekijoiden vastauksista ilmeni muun muassa tarve pidemmalle
tutustumisjaksolle. Molemmat osapuolet painottivat avoimen yhteistyon
merkitysta erityisesti paivahoidon aloitusvaiheessa. Opinnaytetytn tulokset
ovat hyddynnettavissa toimeksiantajan kehittdessa aloituskaytanteita.

Asiasanat: paivahoidon aloitus, paivahoidon aloituskaytanteet, huoltajien
kanssa tehtava yhteistyd, kiintymyssuhde, opas



Lahti University of Applied Sciences
Degree Programme in Social Services

LESKINEN VIIVI-MARIA The beginning of daycare in
NISSILA JASMIN groups of under three-year-old
VARRALA ELLA children in Paavola daycare

Bachelor’s Thesis in Social Pedagogy for work with children, young people
and families, 52 pages, 24 pages of appendices

Autumn 2017

ABSTRACT

This thesis studies the beginning of the daycare in groups of under three-
year-old children in Paavola daycare, in Lahti. The aim of this study was to
find out the opinions and experiences of the educators and the parents on
how they feel about the daycare’s current initiation practices and how they
would like to evolve them. In addition, we are creating an upgradable
written guidebook to support the educators and parents at the beginning of
the daycare. The objective of this thesis was to create more unified
procedure for the daycare’s initiation practices based on the experiences
of the educators and parents. In addition, it was considered how to support
the child and the family at the upcoming change and how the child may
react to a new life situation.

This thesis is a qualitative study. The data of the study was collected with
a guestionnaire. The questionnaire was meant for the families and
educators. The subjects of the questionnaires were the beginning of the
daycare, initiation practices and how to improve them. The data, consisting
of seven answers from the families and thirteen answers from the
educators, were analyzed thematically and by using content analysis.

Based on the answers of the study it seems that everyone was quite
satisfied with the initiation practices. Development ideas raised by the
study were related to the contents of the initiation practices, for example
longer excursions. Both of the parties emphasized the significance of the
open collaboration, particularly at the beginning of the daycare. The
results of this thesis can be used when the daycare is improving their
initiation practices.

Keywords: beginning of the daycare, initiation practices, educational
partnership, attachment, guidebook
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1 JOHDANTO

Paivahoidon aloitus on lapselle merkityksellinen vaihe elaméssa. Jotta
aloituksesta tulisi lapselle mahdollisimman mukava kokemus, on
vanhempien ja tyontekijoiden vastuulla luoda sellaiset puitteet, joissa
lapsen on turvallista liittya osaksi uutta kasvuymparistoa. Tama edellyttaa
riittdvaa perheiden ohjausta paivakodin arjen kaytanteisiin sekéa

luottamuksellisen suhteen syntymista perheiden ja tyontekijoiden valille.

Opinnaytetyd toteutettiin toukokuun ja marraskuun 2017 valisena aikana.
Tama opinnaytetyd kasittelee Paavolan paivakodin alle kolmevuotiaiden
lasten paivahoitoryhmien aloituskaytanteita. Tyon toimeksiantaja on
Lahdessa sijaitseva Paavolan paivakoti. Opinnéytetydn aihe nousi
paivakodin tarpeesta yhtenaistaa ja kehittda hoidon aloituskaytanteita alle
kolmevuotiaiden lasten ryhmissa. Aloituskaytanteet ryhmissa olivat osin
hajanaisia, minka vuoksi paivakoti toivoi kayttoéonsa johdonmukaista

aloituskaytannekokonaisuutta.

Varhaiskasvatuslain mukaan vanhemmilla tulee olla mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja
arviointiin. (Varhaiskasvatuslaki 36/1973 7b8.) Opinnaytetyémme kautta
olemme pyrkineet antamaan perheille mahdollisuuden tuoda &&nensa
kuuluviin uusien aloituskaytanteiden rakentuessa. Taméan lisdksi olemme
tydssamme ottaneet huomioon myds alle kolmevuotiaiden ryhmissa

tydskentelevien tyontekijoiden mielipiteet ja kehittdmisideat.

Lahden varhaiskasvatussuunnitelmassa korostuu huoltajien kanssa
tehtavan yhteistydn merkitys varhaiskasvatuksessa. Yhteistyota tukevat
luottamuksellinen ja tasa-arvoinen suhde seka keskindinen kunnioitus
kasvattajien valilla. Yhteistyon kautta vanhemmat otetaan mukaan
toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin, mika vahvistaa
vanhempien osallisuutta. (Lahden kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma
2017, 18, 22.)



2 OPINNAYTETYON PERUSTEET JA TOTEUTUS

2.1 Tausta

Opinnaytetydnamme teemme Paavolan paivakodin alle kolmevuotiaiden
ryhmiin yhtenaisen linjauksen paivahoidon aloituksen tueksi. Tyostamme
syntyva tuotos on tarkoitettu paivakodin tydntekijoiden ja perheiden tueksi
paivahoidon aloitusvaiheeseen. Opinnaytetydmme pohjalta syntyva tuotos
on kirjallinen opas (LITE 11), jossa kuvaamme muun muassa aloituksen
yleisia kaytanteita, aloituksen kannalta huomioon otettavia asioita seka
Paavolan paivakodin yleisia toimintatapoja. Oppaassa tuomme esiin,
kuinka lasta ja perhetta voidaan tukea muutoksessa ja kuinka lapsi
saattaa reagoida uuteen elamantilanteeseen. Aihe valikoitui
opinnaytetyoksemme paivakodin tarpeesta yhtenaistaa ja kehittdd hoidon
aloituskaytanteita alle kolmevuotiaiden lasten ryhmissa. Opinnaytetyon
kyselyiden kautta kuulemme perheiden ja tyontekijoiden toiveita ja
nakemyksia paivahoidon aloituskaytanteista. Oppaan myotéa pyrimme
luomaan heidan tarpeitaan seka toiveitaan tukevan kokonaisuuden, joka

mahdollistaa lapselle pehmeén paivahoidon aloituksen.

2.2 Tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa tyontekijoiden ja perheiden
nakemyksia siitd, kuinka he kokevat paivahoidon taman hetkiset
aloituskaytanteet ja millaiseksi he toivoisivat niiden kehittyvan. Taman
pohjalta tavoitteenamme on luoda opas paivahoidon aloituksen tueksi.
Pyrimme luomaan tydntekijdiden ja perheiden kokemusten pohjalta
molempien tarpeita vastaavan, yhtenaisemman toimintamallin Paavolan
paivakodin alle kolmevuotiaiden lasten paivahoitoryhmien

aloituskaytanteisiin.

Opinnaytetyon tarkoituksena on oppaan my6ta luoda perusta
yhtendisempien aloituskaytanteiden muodostumiselle. Taman kautta

mahdollistetaan tasavertainen ja yhdenmukainen perheiden kohtaaminen



tyontekijoiden aloitteesta. Kaytanteiden avulla pyritéan edesauttamaan

kasvattajien valisen yhteistydn muodostumista.

2.3 Toimeksiantaja

Opinnaytetydmme toimeksiantaja on Paavolan paivakoti Lahdesta.
Paavolan paivakoti on rakennettu vuonna 1963 Lahden keskustan
alueelle, Paavolan kaupunginosaan. Paavolan paivakoti kuuluu
sijainniltaan Lahden itdiseen alueeseen. Paavola oli alun perin 54-
paikkainen paivakoti. Paavolan paivakotia on laajennettu ja remontoitu
vuosien myota. Tana paivana laajennuksien ja saneerausten jalkeen
Paavola on noin 140-paikkainen paivakoti, jossa on seitsemén
hoitoryhmaa, joista kaksi on alle kolmevuotiaiden ryhmié. Toinen alle
kolmevuotiaiden ryhmista on vuorohoitoryhma. Paavolan paivéakoti on
laajennusten myota yksi Lahden suurimmista paivakodeista.
Laajennuksien ja saneerausten myota paivakodin hoitoryhmat ovat
kokeneet paljon muutoksia. Yksi merkittavimmista muutoksista on, ettei
vuoropaivahoito tarjoa yohoitoa, vaan toiminta muutettiin vuororyhmien
osalta ilta- ja viikonloppuhoitoa tarjoaviksi ryhmiksi vuonna 2015.

(Paavolan paivakoti 2016.)



3 PAIVAHOIDON ALOITUS

3.1 Huoltajien kanssa tehtava yhteistyo

Varhaiskasvatuslain (36/1973, 2 a 8) mukaan varhaiskasvatuksen
tehtavana on toimia yhdessa lapsen sekd vanhemman tai muun huoltajan
kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
parhaaksi. Taman liséksi varhaiskasvatuksen tehtavana on tukea lapsen
vanhempaa tai muuta huoltajaa kasvatustydssa.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016, 32-33) korostavat
yhteistydn merkitysta lapsen kehityksen ja hyvinvoinnin kannalta.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan yhteistyon tavoitteena
on, etté tyontekijat ja huoltajat sitoutuvat yhteistydssa edistamaan lapsen
turvallista kasvua, kehitysta ja oppimista. Yhteistyon perustana on tasa-
arvoinen vuorovaikutus ja osapuolten vélinen keskindinen kunnioitus.
Varhaiskasvatuksen jarjestajilla on vastuu yhteistyon rakentumisesta ja
suunnitelmallisuudesta. Jotta vuorovaikutteinen yhteistyd saadaan

muodostettua, tulee henkilokunnan toimia aloitteellisesti ja aktiivisesti.

Huoltajien kanssa tehtavalla yhteistyolla on erilaisia tehtavia seka muotoja.
Yhteistyéhon kuuluu perheiden moninaisuuden ja lapsen yksil6llisten
tarpeiden huomioiminen seka huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liittyvissé
kysymyksissa tukeminen. Kasvattajien arkisena yhteistyén muotona
nahdaan lasten paivittaisten kuulumisten vaihto. Kannustavan palautteen
antaminen, havaintojen jakaminen ja yleinen keskustelu hoitopaivasta
luovat pohjaa lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiselle.
Yhteistyon tarkedna osana on huoltajien ja tyontekijoiden yhteinen
tapaaminen lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimista varten. Liséksi
huoltajilla on oltava mahdollisuus osallistua paivahoidon toiminnan ja
kasvatustyon tavoitteiden suunnitteluun ja kehittamiseen yhdessa
henkiloston ja lasten kanssa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2016, 33.)



Yhteisty0 on erittain tarkeda siirtymavaiheissa ja erityisesti silloin, kun lapsi
on vasta aloittamassa paivahoitoa. Luottamuksellisen ja avoimen suhteen
merkitys korostuu tilanteissa, joissa tyontekijalla on noussut huoli lapsen
kasvusta ja kehityksesta. Luottamuksellinen ja avoin ilmapiiri
mahdollistavat yhteistytn sujuvuuden myds vaikeissa tilanteissa, kuten
suunnitellessa ja toteuttaessa lapsen kehityksen ja oppimisen tukea.
Huoltajien aktiivisuus ja keskindinen yhteistyo voivat vahvistaa paivakodin
yhteisdllisyytta ja tukea samalla kasvattajien ty6ta.

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 33.)

3.2 Alle kolmevuotiaan lapsen paivahoidon aloitus

Lapsen hyvinvointia, kasvua, kehitysta ja oppimista edistavat seka
ohjaavat yhteiskunnan tasolla varhaiskasvatuslaki (36/1973) ja
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016), jotka muodostavat ehean
kokonaisuuden lapsen kasvupolun tueksi. Paivahoidon aloitus, eli lapsen
siirtyminen kotoa péaivahoitoon on koko perheelle merkittava
elamanmuutos. Tallaisiin muutoksiin valmistautuminen vaatii Karikosken
(2008) mukaan suunnitelmallisuutta ja hyvaa yhteisty6ta vanhempien
kanssa. Siirtymavaiheiden yhtenaisten kaytanteiden suunnittelua
edellytetaan myos uudessa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa.
Vanhempia osallistava suunnittelu nahdaan lapsen sopeutumista
edistavana tekijana paivahoidon aloitusvaiheessa, jossa lapsi tuo uuteen
kasvuymparist6on aiemmin hankitun kokemusmaailmansa. Alle
kolmevuotiaan lapsen kokemusmaailman rakentumiselle merkittavimpia
tekijoitd ovat varhaisvuosien vuorovaikutus- ja kiintymyssuhteet, jotka
toimivat sopeutumisen tukena siirtymaétilanteissa. Onnistunut siirtyma
tukee seuraavien siirtyméavaiheiden lisaksi vanhempien ja tyontekijéiden
valisen kunnioittavan ja vastavuoroisen suhteen rakentumista. (Karikoski &
Tiilikka 2017, 78-79.)

Perheen yhteinen prosessi alkaa paivahoitopaikan hakemisella. Usein
paivahoitopaikan valintaan vaikuttavat seké perheen omat etta muiden

vanhempien kokemukset paivahoidosta ja henkilokunnasta seka
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paivahoitopaikan sijainti. My6s sosiaalisen median kautta tulleet
kokemukset vaikuttavat nykypaivana keskeisesti valintaprosessiin.
Perheen ymmarrys siirtyman merkityksellisyydesta korostuu Pyhalton,
Karilan ja Lipposen (2013, 54) mukaan aloitusvaiheen aktiivisessa
suunnittelussa. Yhteistydssa rakennettu siirtyma on havaittu keskeiseksi
tekijaksi prosessin alussa. Yhteistydssa luoduilla menetelmilla pyritdan
tukemaan lapsen kehitystd pedagogisin keinoin ja takaamaan turvallinen,
kiintymyssuhteet huomioon ottava siirtyma. Karikosken ja Tiilikan (2017,
81-82) mukaan riittava kiintymyssuhde turvaa lapsen ehyen kasvun ja
kehityksen. Useiden kehityspsykologisten teorioiden valossa paivahoidon
tehtavana ndhdaankin lapsen ensisijaisten kiintymyssuhteiden

vahvistaminen ja yllapitaminen paivan aikana.

Kun paivakoti ja paivahoitoryhma saavat tiedon aloittavasta lapsesta
otetaan perheeseen yhteytta ja sovitaan aloituskaytanteista (Salminen &
Tynninen 2013, 41). Paivahoidon aloituksen vaiheiden tueksi on kehitetty
erilaisia pedagogisia ty6tapoja, joita ovat muun muassa aloituskeskustelu,
tutustumiskaynti, tutustumisjakso seka omahoitajuusmenetelma (Karikoski
& Tiilikka 2017, 80).

Joissakin paivahoitopaikoissa on olemassa kaytanne, jossa tyontekija
vierailee tutustumiskaynnilla perheen kotona. Ajatuksena on, etté lapsi saa
mahdollisuuden tutustua tulevaan opettajaansa tai hoitajaansa omassa
kodissaan, tutussa ymparistossa. Taman lisaksi suunnitellaan
paivakodissa toteutettavan tutustumisjakson ajankohta ja sisalto yhdessa
perheen kanssa. Salmisen ja Tynnisen (2013, 41) mukaan lapsen koti on
luontevin paikka ensimmaiselle tapaamiselle. Koti on lapsen kuin
vanhemmankin tarpeita palveleva ja turvallinen paikka ilmaista odotuksia
seka toiveita paivahoidon suhteen. Avoin keskustelu jo ensimmaisella
tapaamisella edesauttaa luottamuksellisen suhteen rakentumista.
Kuitenkin tapaaminen on mahdollista jarjestaa perheen toiveen mukaan
myos paivakodissa tai muussa paikassa. Karikosken ja Tiilikan (2017, 81)
mukaan tutustuminen on mahdollista aloittaa myés vanhemman

paivakotivierailulla, jossa vanhempi ja tyontekija voivat keskustella
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paivahoidon aloitukseen liittyvista kysymyksista, huolista, tunteista ja

odotuksista.

Ennen paivahoidon aloitusta suositellaan pienten lasten kohdalla pitkaa
tutustumisjaksoa, silla se voi helpottaa erotilannetta (Salminen & Tynninen
2013, 31). Tuliharju (2004) on todennut tutustumisjakson riittavaksi
pituudeksi noin kaksi viikkoa. Tassé ajassa turvallinen suhde uuteen
aikuiseen on mahdollista syntya. Tutustumisvaiheessa olennaista on
vanhempien mukanaolo. Se mahdollistaa kasvattajien valille luottamuksen
rakentumisen, joka heijastuu myos lapselle. (Karikoski & Tiilikka 2017, 82.)
Liséksi tutustumisjakso antaa tyontekijalle paremmat edellytykset lapsen
tunteiden tulkitsemisen oppimiseen ja sité kautta lapsen eroahdistuksen ja
stressin helpottamiseen seké kiintymyssuhteiden yllapitamiseen (Lund
2010, Karikosken & Tiilikan 2017, 82-83 mukaan).

Joissakin paivahoitopaikoissa on olemassa omahoitajuuskaytanne.
Omahoitajuudella tarkoitetaan ensisijaisessa kasvatusvastuussa olevaa
lastentarhanopettajan tai paivahoitajan tehtavassa toimivaa henkil6a, joka
tydskentelee lapsen tutustumisvaiheesta lahtien yhteistydssa perheen
kanssa ja vastaa kyseisen lapsen asioista. Karikosken ja Tiilikan (2017,
81) mukaan ty6tavalla pyritaan siihen, ettéa tyontekija toimisi seka perheen
tutustumisvaiheen, ettéa lapsen paivittaisten toimintojen aikana perheen
rinnalla. Lapselle nahdaan aluksi helpompana kiinnittya yhteen aikuiseen,
johon voi luottaa ja turvautua. Taman jalkeen omahoitaja auttaa lasta

kiinnittym&&n osaksi pienryhmaa sek& mybhemmin suurempaa ryhmaa.

3.3 Perheen tukeminen paivahoidon aloituksessa

Vanhempien ja tyontekijoiden valisen yhteistydn merkitysta ei voi lilaksi
korostaa varhaiskasvatuksessa. Yhteistyon kasite on laaja. Se sisaltaa
kaiken kasvattajien valisen vuorovaikutuksen ja toiminnan. Tavoitteellisella
ja tietoisella yhteistydlla on tarked merkitys varhaiskasvatuksessa.
Tavoitteena on kasvattajien yhteinen sitoutuminen ja ymmarrys lapsen

kasvun, kehityksen ja oppimisen edistamiseksi. Yhteistyon yhtené
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tehtdvana voidaan nahda kotikasvatuksen tukeminen. Luottamuksellisuus,
tasa-arvoisuus sekd molemminpuolinen kunnioitus tukevat
kasvatusyhteistyota. Yhteistyon merkitys korostuu paivahoidon
aloitusvaiheessa, jolloin avoimelle keskustelulle, arvostavalle
kohtaamiselle seka luottamuksen rakentamiselle tarjoutuu ainutlaatuinen
tilaisuus. Lisaksi vanhemmille tulisi tarjota osallisuuden mahdollisuus
lapsen paivahoidon suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 32-33; Koivunen 2009,
151-156) Seilosen (2007, 69) tutkimuksessa kay ilmi, ettd vanhemmat
arvostavat kasvattajien valista yhteistyota. Yhteistyd ilmenee muun
muassa lapsen arjen jakamisessa, vanhempien toiveiden huomioimisessa
seka tiedonkulussa. Karikosken ja Tiilikan (2017, 83) mukaan aktiivinen
yhteisty6 hoidon aloitusvaiheessa on hyva pohja my6s varhaiskasvatuslain

(36/1973) asettamille vaatimuksille.

Ensisijainen kasvatusvastuu lapsesta on vanhemmilla, mutta
paivahoidossa kasvatuksesta on vastuussa tyontekija. Kasvatusvastuun
jakautuminen vanhempien ja tyontekijoiden valilla edellyttaa edella
mainittuja vuorovaikutusta tukevia keinoja. Yhteistydn toimivuuden
kannalta on tarkeaa, etta molemmat osapuolet tiedostavat ja tunnistavat
omat seké toistensa roolit. (Koivunen 2009, 151-156.) Paivahoidon
tyontekijan on tarkeda tukea vanhemman ja lapsen kiintymyssuhteen
sailyttamista, silla kiintymyssuhteen avulla vanhempi pystyy tukemaan
lastaan suuressa muutoksessa paremmin. Tahan liittyen lapsi tarvitsee
tyontekijasta luotettavan ja pysyvan aikuisen, joka pystyy yllapitamaan
lapsessa vanhemman mielikuvan lapi hoitopaivan. (Salminen & Tynninen
2013, 31))

Vanhemmalla on mahdollisuus maarittd& kuinka paljon ja minkalaista
tietoa hdn antaa lapsestaan ja perheesté varhaiskasvattajalle. Kasvattajan
on tarke&aa tietdd olennaisimmat lapsen kehitykseen liittyvat tiedot, jotka
auttavat hanta tydossaan. Perheen riittava tunteminen antaa tyontekijalle
paremman ymmarryksen ja mahdollistaa sita kautta perheen

kokonaisvaltaisen tukemisen arjessa. (Koivunen 2009, 154, 173.)
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Useat tutkimustulokset korostavat vanhempien ja tyontekijoiden valisen
yhteistydon merkitysta lapsen paivahoidon aloitusvaiheessa. My6s Seilonen
(2007, 73) toteaa tutkimuksessa vanhemmuutta tukevana keinona sen,
etta tyontekija toimii auktoriteetin tai asiantuntijan sijaan
kasvatuskumppanina, yhdessa vanhemman kanssa. Lapsen arjen
jakaminen ja avoin keskustelu tukevat vanhemmuutta ja
luottamuksellisuutta kasvatusyhteistydssa. Brooker (2008, 42) on tutkinut
alle kolmevuotiaiden lasten sopeutumista paivahoitoon. Han korostaa
tutkimuksessaan vanhemman ja tyontekijan valisen suhteen merkitysta
lapsen sopeutumisen kannalta. On olennaista, etta tyontekijoiden
asiantuntijuus ja vanhempien tuntemus lapsesta jaetaan osapuolten
valilla. Talla mahdollistetaan luottamuksen ja kunnioituksen
muodostuminen kasvattajien valilla. Salminen & Tynninen (2013, 34-35)
nakevat yhteistyon keinona laadukkaaseen varhaiskasvatukseen.
Tyontekija pyrkii yhteistydssd vanhemmuuden tukemiseen ja
vahvistamiseen, huomioiden vanhempien toiveet ja auttaa heita kuulluksi
tulemisessa. Kasvattajat tdydentavat toisiaan, omaa asiantuntijuuttaan,

tietotaitoaan ja osaamistaan avoimesti valittaen.

Munter (2001) on todennut paivahoidon aloituksen nayttaytyvan lapsen ja
vanhemman sopeutumisena eroihin ja kohtaamisiin. Sopeutumista tukevat
toimiva yhteistyd ja vuorovaikutus, niin vanhempien ja tyontekijan kuin
lapsen ja tyontekijan valilla. Hyvan yhteistydn ansiosta vanhemmat
pystyvat turvallisemmin jattdmaan lapsensa paivahoitoon ja myds lapsi
irtautuu luontevammin vanhemmistaan péaivan ajaksi. (Rissanen 2014, 6-
7.) Keskustelu tulevasta erosta ja ikavasta voi helpottaa lapsen
paivahoitoon jaamista. Pienen lapsen kohdalla, jonka kanssa keskustelu
on viela vahaista, on pitka tutustumisjakso tulevaan paivahoitopaikkaan
erityisen tarkea. (Salminen & Tynninen 2011, 31.) Isojarvi ja Kangas
(2008) ovat todenneet tutustumisjakson palvelevan koko perhetta
eroahdistuksessa. Vanhempien kanssa keskusteleminen ja tunteiden
iimaisemiseen kannustaminen lieventavat huolta. Vanhempien on
mahdollista soittaa paivakotiin, milloin tahansa, kun huoli tai ikava iskee.
(Karikoski & Tiilikka 2017, 84.)
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3.4 Lapsen reagoiminen muutokseen

Pienelle lapselle paivahoidon aloittaminen on usein stressaava ja
haastava tilanne. Lapsen reagoiminen paivahoidon aloitukseen on
yksil6llista ja se nayttaytyy lasten valilla eri tavoin. Myds kotona ja
paivahoidossa nahdaan eroja reagointiin saman lapsen kohdalla. Tata
uuden tilanteen ja siihen sopeutumisen edessé kutsuttavaa reagointia
nimetaan eroahdistukseksi. (Kanninen & Sigfrids 2012, 67.) Makelan
(2006, 18, 39) mukaan jokainen lapsi on erilainen ja reagoi haastaviin
tilanteisiin yksil6llisesti. Jotkut lapset ovat alttimpia stressaantumaan, kun
taas toiset sietavat paremmin muutoksia ja epavarmuutta. Vieraaseen
ryhmé&an, kuten suureen paivahoitoryhmaan siirtyminen voi alkuun olla

lapselle jatkuva stressin lahde.

Myds Kanninen ja Sigfrids (2012, 67-71) korostavat jokaisen lapsen
yksil6llista tapaa reagoida paivahoidon aloitukseen. Joidenkin lasten
reaktiot nakyvat selkeéasti ulospain, toiset vetaytyvat, kun taas toiset ovat
jo alusta asti reippaasti osallistumassa toimintaan kuin toimintaan.
Sopeutumiseen vaikuttavia tekijoitéd ovat muun muassa lapsen ika,
aiemmat hoitokokemukset ja erot vanhemmista, hoitopaivan pituus,
temperamentti, perheen elaméntilanne, vanhempien luottamus

henkilokuntaan sekd muut hoidon aloitukseen liittyvat jarjestelyt.

Tavallisimpia eroahdistuksen liittyvia reaktioita ovat suru, vetaytyminen
seka kiukku tuonti- ja hakutilanteissa. Lapsi voi myds ripustautua
vanhempaan tai paivakodin tyontekijaan. Alkuvaiheessa lapsi voi olla
itkuinen ja hanella voi olla sydémis- ja nukahtamisvaikeuksia. Lapsi voi
purkaa omaa avuttomuuden tunnetta muihin lapsiin esimerkiksi lyomalla
tai puremalla heitd. Kotona paivahoidon aloitusvaihe voi nakya
samankaltaisina reaktioina kuin paivahoidossakin. Lapsi voi olla erityisen
vasynyt, kiukkuinen tai vetaytynyt. Han saattaa olla varautunut ja tarkkailla
vanhemman lasnaoloa koko ajan. Lapsi voi olla my6s itkuinen ja
takertuvainen. Syémis-ja nukahtamistilanteet voivat vaikeutua myés

kotona. (Kanninen & Sigfrids 2012, 67-71.) Lapsen stressitekijéiden
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tunnistaminen ja tiedostaminen antaa tyontekijoille ja vanhemmille
mahdollisuuden auttaa lasta paivahoidon aloitukseen liittyvan stressin

kasittelyssa, niin paivahoidossa kuin kotonakin.

Lapsen hoitoon jattdminen on lapsen liséksi my6s vanhemmalle vaikea
tilanne, joka saattaa nostaa pintaan vanhemmassa erilaisia tunteita.
Vanhempi voi tuntea syyllisyytta jattaessaan lapsen hoitoon taman ollessa
itkuinen tai harmissaan. Tallaisten tilanteiden seurauksena vanhempi
saattaa poistua tilanteesta nopeasti tai painvastoin jaada harmittelemaan
lapsen surua, miké puolestaan saattaa lisata lapsen huolta. (Davids 2010,
37.) Hoitoontuomistilanteessa on oleellista, ettéa vanhempi saattaa lapsen
leikkiin, sanoittaa omaa lahtoaan ja luovuttaa lapsen tyontekijalle niin, ettei
lapselta lahdeta salaa. Viestinta tulisi pitdd avoimena, jossa lapselle
kerrotaan, mihin vanhempi lahtee ja milloin hén palaa hakemaan lasta. Jos
lapsi jaa harmissaan hoitoon, paivakodin tydntekija lohduttaa, tarjoaa sylin
ja varmistaa lapsen fyysisen turvallisuuden. Vanhemmalle voidaan
vilkuttaa yhdessa ikkunasta, jonka jalkeen mietitaan yhdessa mieluisaa
tekemista. Pahan paikan tullen voidaan vanhempaan ottaa yhteytta

hoitopéivan aikana. (Kanninen & Sigfrids 2012, 147.)



16

4  KINTYMYSSUHDE

4.1 Kiintymyssuhdeteoria

Lapsi kehittyy kolmen ensimmaisen ikdvuoden aikana kehityspsykologian
nakokulmasta hyvin merkittavasti. Talloin lapsen kokonaisvaltainen kehitys
on nopeampaa kuin se tulee koskaan olemaan. Ensimmaisten ikavuosien
aikana lapselle muodostuu kasitys omasta minuudesta ja yksil6llisyydesta.
Myds kasitys ihmisten valisesta vuorovaikutuskayttaytymisesta alkaa
muodostua. Lapsi oppii, kuinka ihmiset toimivat keskendan, kuinka
mielialoja ja kaytdsta hallitaan seka sen, kuinka toisen mielialoihin ja
viesteihin reagoidaan. Tassa vaiheessa on lapsen oppimisen kannalta
keskeista, etté lapsi saa vuorovaikutusta lapselle tarkeilta kasvattajilta.
(Keltikangas-Jarvinen 2012, 8, 21.)

Kiintymyssuhdeteorian on kehittényt brittildinen psykiatri John Bowlby
(1907-1990). Bowlby tutki kiintymyssuhteita ja niiden muodostumiseen
vaikuttavia tekijoita. Vaikka teoria ei ole taysin eheé, niin pidetaan sita silti
merkityksellisen& lapsen varhaisia vuorovaikutussuhteita ja niiden
merkityksia tutkittaessa. (Seilonen 2007, 14.) Kiintymysteorialla voidaan
selittda ihmisen synnynnaista tarvetta toiseen ihmiseen ja taman
tarjpamaan tukeen ja turvaan. Kiintymiseen liittyy lapsen biologinen
valmius turvautua kiintymyksen kohteeseen silloin, kun lapsi kokee olonsa
turvattomaksi. Kun lapsi tuntee olonsa turvalliseksi, han pystyy
kiinnittamaan huomiota ymparistéonsa. (Kanninen & Sigfrids 2012, 28-29.)
Lapsen kiinnittymiskayttaytymisen heréttaé stressi. Tallaisia stressaavia
tilanteita siséltyy paivakodin paivittdiseen arkeen useita. Lapselle stressia
voivat aiheuttaa muun muassa niinkin tavanomaiset tilanteet kuin
pukeutuminen, vessassa kaynti ja nukkumaanmeno. Erittain stressaaviksi
tilanteiksi lapsi kokee yksin jaamisen uhan, eron vanhemmista seka pitkat
hoitopaivat. (Kanninen & Sigfrids 2012, 31.)

Kiintymyssuhde on tunnepitoinen side, jonka lapsi luo hanta hoivaavaan

henkiloon. Kiintymyssuhdeteorian mukaan lapsen kehityksen kannalta on



17

olennaista, etta lapselle muodostuu ainakin yksi merkityksellinen
kiintymyssuhde. Tavallisesti ensisijainen kiintymyksenkohde on aiti, mutta
lapsi voi kiintya toissijaisesti myds isdén ja muihin hanta hoivaaviin
henkil6ihin. (Rusanen 2011, 315-317.) Kiintymyssuhdetta ei voi pakottaa,
vaan lapsi valitsee kiintymyksenkohteen omaehtoisesti.
Kiintymyssuhteeseen liittyy laheisyyden etsiminen ja kontaktin
yllapitdminen kiintymyksen kohteeseen. Lapsi kokee lohtua, turvaa ja
onnellisuutta ollessaan kiintymyksenkohteen lahella ja eron uhka tasta

aiheuttaa lapsessa ahdistusta. (Keltikangas-Jarvinen 2012, 29.)

4.2 Kiintymyssuhteen muodostuminen

Lapsi on ensimmaisinéd ik&vuosinaan taysin riippuvainen hanesta
huolehtivista vanhemmistaan. Lapsella on synnynnainen tarve hakea
hoivaa ja koska sanallinen ilmaisu ei viela onnistu, kayttda han muita
iimaisun keinoja saadakseen haluamansa. Vanhemmat ymmartavat usein
luonnostaan lapsen viesteja ja vastaavat niihin suojelemalla lasta,

vastaamalla tamé&n tarpeisiin seka aktivoimalla ja rauhoittamalla lasta.

Kiintymyssuhde muodostuu ensimmaisen ikdvuoden loppuun mennessa ja
siihen vaikuttaa niin vanhemman tarjoama hoiva, kun lapsen oma
aktiivinen laheisyyden hakeminen ja yllapitaminen hoitajaansa. Suhteen
muodostumiseen vaaditaan vanhemman riittavaa lasnéoloa. Pysyva tuttu
aikuinen rakentaa paivittaisten rutiinien kautta jatkuvuuden tunteen el
tunteen perusturvallisuudesta. Kiintymyssuhteen muodostumiseen
vaaditaan vanhemman lasn&olon lisaksi riittavasti varhaisia
vuorovaikutuskokemuksia. Lapsella on kyky kiinnittya useampaankin
hoivaajaan, mikali ndma ovat riittavasti taman elamassa lasna. (Salo 2006,
45-46.)

Ensimmaiset kiintymyssuhteet lapsi muodostaa kuitenkin useimmiten
omaan aitiin ja isaan. Silvénin ja Kouvon (2010, 71) mukaan
kiintymyssuhteen syntyyn vaikuttavat kokemukset, joita lapsi saa

vuorovaikutuksessa ldheisten ihnmisten kanssa. Eri henkildiden valille
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muodostuneet kiintymyssuhteet voivat erota toisistaan, niinpa myoés aidin

ja lapsen seka isan ja lapsen valiset suhteet voivat olla erilaiset.

Kiintymyssuhteen kehitykseen liittyy olennaisesti objektipysyvyyden
saavuttaminen. Objektipysyvyydella tarkoitetaan lapsen kykya tiedostaa ja
pitdéd objekti mielessa, vaikka se ei olisikaan lapsen nakopiirissa. Lapsi
oppii etsimaan piilotettua esinettad seké kaipaamaan poissaolevaa
kiintymyksenkohdettaan. TAma on keskeinen taito kiintymyssuhteen
kannalta, silla lapsi ymmartaa, etta tarkea inminen on yha olemassa,
vaikka han ei olisikaan paikalla. Lisaksi lapsi kykenee muodostamaan
poissaolevasta ihmisesta mielikuvan, johon turvautua silloin, kun tama
ihminen ei ole paikalla. Lapsi voi pyrkia vahvistamaan mielikuvaa
kyselemalla paivakodin henkilokunnalta, miss& vanhempi on ja milloin h&n
tulee takaisin. Myds vanhemmasta muistuttavat esineet toimivat
mielikuvaa vahvistavina tekijoind. Mielikuvan tukeminen voi myos
herkistaa lapsen itkuun ja joskus tukemisen keinot jatetd&nkin taman
vuoksi kayttamatta. (Keltikangas-Jarvinen 2012, 32-34.)

4.3 Kiintymyssuhteen merkitys paivahoidon aloituksessa

Lapsen kiintymyssuhde muodostuu sen pohjalta, kuinka hédnen tarpeisiin
ja hatadan on vastattu. Erilaisia kiintymystyyppeja on nelja; turvallisesti
kiintynyt, turvattomasti kiintynyt, vastustavasti kiintynyt ja
jasentymattomasti kiintynyt. Turvallisesti kiintynyt lapsi on kiinnostunut
ymparistdstaan ja tahtoo jakaa uudet kokemukset yhdessa muiden
kanssa. Lapsi ilmaisee tunteensa ja tarpeensa avoimesti, silla hén kokee,
etta aikuinen on vastannut niihin tarpeenmukaisesti. (Silvén & Kouvo
2010, 75.) Turvallisesti kiintynyt lapsi uskaltaa toimia koko ajan
itsendisemmin ymparistdssaan, silla hanella on turvallinen olo ja han
luottaa siihen, ettéa apu on lahelld ja saatavilla tarvittaessa (Salo 2006, 61).
Valttelevasti kiintyneelld lapsella on tarve luottaa itseensa, silla hanen
kokemansa laheisyys on ollut puutteellista. Vanhemmat ovat voineet
odottaa, etta lapsi selviytyy omin avuin, joten lapsi on oppinut toimimaan

odotusten mukaan silloin, kun epavarmuuden, ahdistuksen tai pelon
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tunteet heraavat. Vastustavasti kiintyneen lapsen kaytos on riippuvaa, silla
vanhempi on ollut epdjohdonmukaisesti saatavilla. Lapsi ei ole
kiinnostunut tutkimaan vierasta ymparistoa vaan han hataantyy ja kokee
kasvavaa epavarmuutta, johon edes vanhemman lasné&olo ei taysin auta.
Jasentymaton kiintymystyyppi nakyy lapsessa pelokkaana, outona ja
erittain ristiriitaisena kaytoksena vierastilanteissa. Lapsi voi esimerkiksi
aluksi hakeutua vanhemman laheisyyteen, jonka jalkeen han alkaakin
vélttelemaan laheisyytta ja jahmettyy. (Silvén & Kouvo 2010, 75-78.)

Ymmarrys Kiintymyksesta ja lapsen ja vanhemman véliseen eroon
liittyvista ongelmista on johtanut siihen, etta pienten lasten sopeutumista
edistaviin jarjestelyihin on alettu kiinnittda entistd enemman huomiota.
Lapselle halutaan mahdollistaa uuteen ymparistoon tutustuminen ja
turvallisen suhteen luominen tydntekijoihin, samalla kun he vahitellen
totuttelevat vanhemman laht66n ja valiaikaiseen poissaoloon. Tutkimusten
mukaan useimmat lapset sopeutuvat uuteen paivakotiin muutamassa
viikossa, vaikka ensimmaiset hoitopaivat ilman vanhempia olisivat lapselle
ahdistavia. (Dalli 1999, 2000, Brookerin 2008, 35 mukaan.)

Seilosen (2007, 17) mukaan kiintymyssuhteen tarkeys painottuu, kun lapsi
aloittaa paivahoidon. Jos lapsella on turvallinen kiintymyssuhde
vanhempiin, on hanen helpompi kiintyd myds muihin hantéa hoivaaviin
aikuisiin. Myos Silvénin ja Kouvon (2010, 84) mukaan lapsen muodostama
turvallinen suhde vanhempiin vaikuttaa siihen, kuinka lapsi sopeutuu kodin
ulkopuoliseen hoitoon. Paivékodissa lapsen sosiaalinen verkosto laajenee
ja han kiintyy uusiin ihmisiin. Uudet kiintymyksenkohteen eivat kuitenkaan
tarkoita sitd, etta kiintymys omaan vanhempaan katoaisi tai muuttaisi
merkitystddn. Rusasen (2011, 317) mukaan lapsi muodostaa paivakodissa
uusia, toissijaisia kiintymyssuhteita paivakodin tyontekijoihin. Paivakodissa
olisikin erityisen tarkeaa tukea sitd, etté lapsi saisi mahdollisuuden luoda
erityisen tunnepitoisen suhteen ainakin yhteen paivakodin tyontekijaan.
Talloin lapsi saa kokemuksen tutun ja turvallisen aikuisen lasné&olosta

myos paivakodissa.
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4.4 Paivahoito lapsen ja vanhemman valisen kiintymyssuhteen tukijana

Paivahoitopaikassa on tarkeaa ottaa huomioon lapsen varhaiset
kiintymyssuhteet, ja pyrkia jarjestamaan hoito siten, ettéa se tukisi naita
suhteita. Sopeutumista voidaan helpottaa tutustumalla uuteen paivakotiin
vahitellen. Aluksi voidaan kayda paivakodin pihalla leikkimassa paivakodin
ollessa kiinni ja pikkuhiljaa siirtya leikkiméan pihalle silloin, kun paivakoti
on auki ja pihalla on muitakin lapsia ja aikuisia. Paivakodin arkeen
tutustutaan siis pienin askelin ensin vanhemman kanssa ja lopuksi yksin.
Lapsen ja vanhempien suhdetta voidaan tukea esimerkiksi vanhempien
valokuvien avulla. Lapsen ikavasta voidaan puhua avoimesti ja ikdvaa
voidaan my0s sanoittaa lapselle. Lapsen ja paivakodin tyontekijan suhteen
kehittymiseen vaaditaan aikaa ja mahdollisuutta yksil6lliseen
vuorovaikutukseen, jolloin tyontekija pystyy vastaamaan lapsen tarpeisiin.
Myds paivakodissa patee samat periaatteet kuin kiintymyssuhteen
kehittymisessa yleensa. Pysyvat ja tutut tyontekijat, jotka vastaavat lapsen
tarpeisiin mahdollistavat lapselle turvallisen suhteen myo6s paivékodissa.
(Silvén & Kouvo 2010, 85-86.)
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5 TUTKIMUSMENETELMAT JA AINEISTO

5.1 Laadullinen tutkimus

Hyddynnamme opinnaytetydssamme laadullisen eli kvalitatiivisen
tutkimuksen metodia. Laadullinen tutkimus voidaan toteuttaa muun
muassa haastattelun, kyselyn, havainnoinnin tai erilaisten dokumentteihin
perustuvien tietojen pohjalta (Tuomi & Sarajarvi 2013, 71). Laadullisen
tutkimuksen tyypillisid ominaisuuksia ovat, etta tutkimus on
kokonaisvaltaista tiedon hankintaa ja ihmisi& suositaan tiedon keruun
valineind. Myds kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2013, 164). Tydmme aineistonkeruumenetelmaksi
valikoitui kyselylomakkeet (LIITE 6 & 8). Kyselylomake on toimiva keino
selvittdd ihmisten ajatuksia ja toiminnan taustoja. Laadullinen tutkimus
perustuu kaytdnnén kokemuksiin, havaintoihin ja kertomuksiin. Laadullisen
tutkimuksen tavoitteena on ilmion ymmartaminen. (Hirsjarvi ym. 2013, 161;
Tuomi & Sarajarvi 2013, 72.) Salosen (2013, 13, 19) mukaan tutkimuksen
peruspiirteitd ovat muun muassa teoriaperustaisuus seka tiedon ja hyodyn
tuottaminen. Tavallisesti tuloksena syntyy jotain konkreettista, kuten malli,
opas, esite tai kansio. Opinnaytetydbmme perustana on teoriapohja.
Kyselyiden avulla pyrimme tuottamaan uutta tietoa, josta olisi jatkossa
hyotya Paavolan paivakodin tyontekijoille, ettd asiakasperheille.
Konkreettisena tuotoksena tydstamme syntyy opas paivahoidon aloituksen
tueksi. Pyrimme kyselyiden pohjalta ja teorian kautta tuomaan esiin
aloituskaytanteisiin kohdistuneita kehittdmisehdotuksia. Hirsjarven ym.
(2013, 224) mukaan laadullista aineistoa voidaan kasitella erilaisin
analyysimenetelmin. Opinnaytetydssamme hyddynsimme siséllonerittelya

ja teemoittelua.

5.2 Tutkimuskysymykset

Tutkimuksellisen opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia Paavolan
paivakodin tyontekijoiden ja asiakasperheiden kokemuksia paivahoidon

aloituskaytanteista. Selvitamme tyossa, millaiseksi tyontekijat ja perheet
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kokevat taman hetkiset aloituskaytanteet ja kuinka he haluaisivat kehittaa
kaytanteita. Yhteistydén nakokulmasta tarkoituksena on yhtenaistaa
paivakodin aloituskaytanteita alle kolmevuotiaiden lasten ryhmissa ja sita
kautta vahvistaa kasvattajien valisen yhteistydn muodostumista.
Tyoskentelysta syntyvan oppaan myota kaytanteiden yhtenaistyminen
mahdollistuu. Opinnaytetydmme tutkimuskysymyksiksi muodostuivat:
Millaiseksi vanhemmat ja tyontekijat kokevat hyvan paivahoidon
aloituksen? Ja kuinka paivahoidon aloitusta voitaisiin kehittaa Paavolan

paivakodissa?

5.3 Aineiston keruu

Toteutimme opinnaytetyon tutkimusosuuden aineistonkeruun syyskuun
2017 aikana. Opinnaytetydmme aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui
paperinen kyselylomake. Koska ryhmissa on monikulttuurisia perheita,
kdansimme saatekirjeen ja kyselylomakkeen myos englanniksi (LIITE 3 &
7). Taman myota kaikki perheet olivat tasa-arvoisessa asemassa ja
kyselyyn vastaaminen mahdollistui kaikille. Laadullisen tutkimuksen
aineistonkeruussa olisi suotavaa hyodyntaa teemahaastattelua tai
ryhmahaastattelua, joiden kautta aineistosta voitaisiin saada laajempi
kokonaiskuva (Hirsjarvi ym. 2013, 164). Lomakkeiden lisaksi
tarkoituksenamme oli alun perin tehda tyontekijdille teemahaastattelu,
mutta aikataulullisista syistd emme onnistuneet sellaista kuitenkaan
jarjestamaan. Taman vuoksi paadyimme laatimaan tyontekijoille viela

taydentavan kyselylomakkeen.

Laadimme kirjalliset kyselylomakkeet teoriapohjaa hyddyntéen.
Kasittelemamme teoria perustelee alle kolmevuotiaan lapsen paivahoidon
aloitukseen liittyvid menetelmia, kuten tutustumisjakson merkitysta,
omahoitajuusmenetelmaa seka huoltajien kanssa tehtavaa yhteistyota ja
sen muodostumista. Taman vuoksi aiheet valikoituivat myos
kyselylomakkeiden keskeisiksi teemoiksi. Vaikka tiedostimme, ettei
omahoitajuusmenetelma tai kotikaynnit kuuluu Paavolan paivakodin

kaytanteisiin, halusimme kuitenkin teorian painotuksesta johtuen haastaa
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perheet ja tyontekijat pohtimaan kaytanteiden merkitysta alle
kolmevuotiaiden lasten ryhmissa. Laajan kokonaiskuvan saamiseksi
kysymykset valikoituivat useista eri aihepiireista. Pyrimme pitamaan
kyselylomakkeet mahdollisimman helppolukuisina ja nopeasti taytettavina.
Laadimme kysymykset tarkkaan ja testasimme niiden toimivuutta ja
ymmarrettavyytta ulkopuolisilla henkil6illa. Jokaisen kysymyksen kohdalla

pohdimme, ovatko ne tarkoituksenmukaisia tyomme kannalta.

Vanhempien kyselylomakkeessa oli kaksi taustatietoa keraavaa
kysymysta ja helposti taytettava neliportainen Likert-asteikko.
Asteikkomme rakentui neljasta vastausvaihtoehdosta, jotka olivat 1) taysin
samaa mielta, 2) jokseenkin samaa mieltd, 3) jokseenkin eri mielta ja 4)
taysin eri mieltd. Paadyimme neliportaiseen asteikkoon, silla halusimme
rajata vaihtoehdon “en osaa sanoa” pois asteikostamme. Tata kautta
toivoimme saavamme vastaajilta monipuoliset ja tyomme kannalta
hyodynnettavat vastaukset. Hirsjarven ym. (2013, 200) mukaan taustoihin
perustuvassa kysymystyypissa osoitetaan vaittdmia, ja vastaaja valitsee

niistd omaa mielipidettaan parhaiten kuvaavan vaittaman.

Kyselylomakkeen loppuosa koostui avoimista kysymyksista, joiden kautta
vastaaja pystyy ilmaisemaan mielipiteensd omin sanoin. Avoimien
kysymysten riskind on, etta vastaaja pitaa niihin vastaamista tyolaana ja
jattaa vastaukset tyomme kannalta riittamattomiksi. Tyontekijoille
suunnattu kyselylomake koostui pelkastaan avoimista kysymyksista,
joiden alkuperéinen tarkoitus oli heréatella vastaajien ajatuksia

teemahaastattelua varten.

Tiedostimme, ettéd paperinen kyselylomake ei valttaméatta ole paras
mahdollinen tiedonkeruumenetelma ja vastausprosentti voi jadda
alhaiseksi. Taméan vuoksi kiinnitimme erityistd huomiota kyselylomakkeen
rakenteeseen ja kysymysten asetteluun. Koska kohderyhma on kuitenkin
suhteellisen suuri, koimme kyselyn olevan perustelluin tapa kerata tietoa.
Hirsjarven ym. (2013, 195) mukaan kyselytutkimuksen etuna on, etta sen

avulla voidaan kerata aineistoa suurelta joukolta sujuvasti. Pyrimme
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kyselyn rakenteen ja saatekirjeen (LIITE 6 & 2) avulla motivoimaan

kohderyhmaa vastaamaan kyselyyn.

Kyselylomake aineistonkeruumenetelména mahdollistaa sen, etta vastaaja
voi valita itselleen sopivimman vastausajan rajoitetun ajan puitteissa.
Haasteena kyselyssa on, etta vastaaja ei voi esittdd epaselvista kohdista
kysymyksid, jolloin jokin kohta voidaan ymmartaa vaarin tai kysymykseen
jatetaan vastaamatta. Myos vastausten tulkinta voi olla haastavaa, silla
analysoija muodostaa vastauksista oman kasityksensa, eiké voi kysya
tarkennuksia vastauksista. Myds Tuomi ja Sarajarvi (2013, 73) toteavat,
ettd kyselyssa ei ole mahdollista oikaista vaarinkasityksia tai selventaa

ilmausten sanamuotoa.

Valmiit kyselylomakkeet toimitimme paivakodille syyskuussa.
Vastausaikaa annoimme seitseman paivaa. Viikko oli mielestdamme sopiva
aika, silla uskoimme, etta halukkaat vastaavat kyselyyn melko pian
lomakkeen saatua. Pidempi vastausaika olisi voinut aiheuttaa vastaamisen
siirtdmisen, jolloin se olisi voinut unohtua kokonaan. Vastattuja kyselyita
meille palautui aluksi vanhemmilta viisi ja tyontekijoilta kuusi kappaletta.
Koska vastausprosentti jai alhaiseksi, paatimme pidentaa vastausaikaa
viela viikolla. Samalla esitimme tyontekijoille toiveen kannustaa vanhempia
kyselylomakkeen tayttamiseen, huolimatta vastausajan umpeutumisesta.
Pidennetyn vastausajan jalkeen meille palautui viela kaksi vanhemmille ja
kaksi tyontekijoille suunnattua kyselya. Tyontekijoille suunnattuun
taydentavaan kyselyyn annettiin vastausajaksi kymmenen paivaa.
Taydentavia kyselylomakkeita palautui kuusi. Kaiken kaikkiaan
tyontekijoiden vastausprosentti oli 65% ja lopullinen vanhempien

vastausprosentti oli 22,4 %.

5.4 Aineiston analysointi

Tutkimusprosessin alkuvaiheella voi olla suuri merkitys sille, kuinka
aineistoa tullaan my6éhemmin kasittelemaan ja tulkitsemaan.

Tutkimusongelmat voivat ohjata menetelmien ja analyysien valitsemista.
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Tutkimuksen ydinasioita ovat aineiston analysointi, tulkinta ja
johtopaatdsten tekeminen. Huolellisesti tehty pohjaty® on analyysivaiheen
perusta. Analyysivaiheessa tutkija selvittaa, millaisia vastauksia han saa
tutkimuksensa ongelmiin. Valttamatta nain ei aina tapahdu.
Analyysivaiheessa on mahdollista huomata, milla muilla keinoin oltaisiin
voitu saavuttaa tutkimuksen kannalta hyddyllisempi lopputulos. (Hirsjarvi
ym., 2013, 221.)

Aineiston analysoinnin esityoskentely muodostuu kolmesta vaiheesta.
Ensimmaisena tehtavana aineiston jarjestelemisessa on tietojen tarkistus
virheiden ja puutteiden varalta. Toisessa vaiheessa tarkastellaan tietojen
taydentamistd. Vaiheessa pohditaan, vaatiiko saadut tulokset taydennysta
esimerkiksi haastatteluiden tai kyselyiden avulla. Kolmantena vaiheena on
aineiston jarjestaminen tiedon tallennusta ja analyysia varten. (Hirsjarvi
ym., 2013, 221-222.)

Aloitimme aineiston analysoinnin huolellisella vastausten tarkastelulla.
Hyddynsimme analyysitekniikkana teemoittelua eli jaoimme aineiston eri
aihepiirien mukaan. Aineiston analysoinnin alkuvaiheessa totesimme, ettei
saatu aineisto ollut tydomme kannalta riittdva. Tasta syysta paadyimme
pidentamaan vastausaikaa seké laatimaan taydentavan kyselyn
paivakodin tyéntekijoille. TAmén johdosta koemme saaneemme
kattavamman aineisto, joka mahdollistaa laadukkaamman

tutkimustuloksen.

Kokosimme vanhempien ja tyontekijoiden kysymykset aluksi omiin
tiedostoihinsa. Taman jalkeen kirjoitimme auki jokaisen saadun
vastauksen sanasta sanaan kunkin kysymyksen alle. Purettua aineistoa
syntyi yhteensa yhdeksan asiakirja sivua. Lopuksi kirjoitimme kysymysten
kohdalle johtopaatokset vastausten perusteella. Etsimme vanhempien ja
tyontekijoiden vastauksista yndenmukaisuuksia seka eroavaisuuksia.
Myds Tuomen ja Sarajarven (2013, 93) mukaan teemoittelussa on kyse

aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysté erilaisten aihealueiden mukaan.



26

Teemoittelun avulla pystytddn vertailemaan aiheiden esiintymista

aineistossa ja poimimaan niista tutkimuksen kannalta olennaisin.

Kyseilyita laatiessa pyrimme rakentamaan kysymykset siten, etta niiden
vastaukset olisivat selkedssd muodossa analysointia varten. Tyoskentelya
helpottaaksemme numeroimme kyselylomakkeet. Jasentelimme saadut
vastaukset kyselylomakkeiden teemojen mukaisesti. Sisallonerittelyn
yhteydessa ryhmittelimme saatua materiaalia alakategorioihin.
Yhdistelimme kesken&&n samankaltaisia alakategorioita ja muodostimme
niiden perusteella ylakategorioita. Ylakategorioiksi muodostuivat:
tutustuminen paivahoidon aloituksen yhteydessa,
omabhoitajuusmenetelma, yhteistydn muodostumista tukevat tekijat, lapsen
reagoiminen paivahoidon aloitukseen ja kehittdmisehdotukset. Naista

muodostui my6s opinnaytetydraportimme tutkimustulosten otsikot.
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Alakategoria

Ylékategoria

Aloituskeskustelu

Tutustumiskaynti

Tutustumisjakso

Kotikaynti

Tutustumiskaynti ja
tutustumisjakso paivahoidon

aloituksen yhteydessa

Nimetty vastuuaikuinen

Omabhoitajuusmenetelma

Luottamuksen syntyminen

Hyva paivahoidon aloitus lapsen
nakokulmasta

Y hteistydn muodostumista tukevat

tekijat

Lapsen reagoiminen muutokseen

Kiintymyssuhteen tukeminen

Lapsen reagoiminen paivahoidon

aloitukseen

Taman hetkiset aloituskaytanteet

Aloituskaytanteiden kehittdminen

Kehittamisehdotukset

Taulukko 1. Sisallonerittelyssa muodostuneet kategoriat
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Tutustumiskaynti ja tutustumisjakso paivahoidon aloituksen

yhteydessa

Vanhemmille suunnatussa kyselyssé selvitimme kuinka tutustumiskaynti ja
tutustumisjakso olivat heidan kohdallaan toteutuneet, ja kokivatko
vanhemmat ne riittaviksi. Vastauksista nousi esiin tutustumiskayntien
pituuksien huomattava vaihtelu. Paasaantoisesti tutustumiskaynnit koettiin
riittaviksi ja perheen tarpeita vastaaviksi. Yhdessé vastauksessa kavi ilmi,
ettd perheelle oltiin tarjottu mahdollisuutta tutustumisjaksoon, mutta perhe
ei nahnyt sille tarvetta. Toinen vastaaja kertoi, etta tarkempi tutustuminen
paivakodin tiloihin tapahtui vasta lapsen varhaiskasvatussuunnitelman
laatimisen yhteydessa. Lahes kaikki vanhemmista kertoivat saaneensa
aloituskeskustelussa tarvitsemansa tiedot paivahoidon aloitukseen liittyen.
Vanhemmat kuvailivat merkityksellisiksi tiedoiksi muun muassa
paivarytmin ja paivarutiinien kertomisen, yhteydenpidon keinot, lapsen
ryhmén tyontekijoiden esittelyn seka paivahoidossa tarvittavan

vaatetuksen ja tarvikkeet.

Kaikkien perheiden kohdalla tutustumisjakso ei toteutunut. Kuitenkin kaikki
perheet kavivat jossain maarin tutustumassa paivakodissa ennen hoidon
aloitusta. Tutustumisjaksot toteutettiin yksilollisesti, perheen tarpeet ja
toiveet huomioiden. Tutustumisjaksot vaihtelivat muutamien paivien ja
viikkojen valilla. Tutustumisaikaa pidennettiin asteittain. Tyontekijoiden
kyselyssa selvitimme heiddn nédkemystaan sopivasta tutustumiskaynnin
kestosta. Valtaosa tyontekijoista ajatteli sopivan tutustumisjakson
kestavan yhdesta kahteen viikkoon. Tana aikana lapsi voisi tutustua
paivakotiin pienilla kaynneilla muutaman paivan vélein. Tyontekijat kokivat
lapsen ian, arkuuden ja vilkkauden vaikuttavan tutustumiskayntien
maaraan. Eras vastaajista puolestaan koki, ettd muutaman tunnin

kestoinen tutustumiskaynti voi riittda joidenkin perheiden kohdalla.
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‘Kédvimme ensin tutustumassa ennen péaivakodin
kesalomaa ja kun tarha alkoi elokuussa,
tutustumisjakso oli viikkon verran, jolloin lapsi oli
ensin lyhyemman ja sitten vilkkon mittaan
pidemman jakson. Viikko tuntui riittavéalta.”
(Vanhempi 7)

“Tutustumiskéynnin kesto oli n. 1h. Vasu-
keskustelun yhteydessé oli enemman aikaa esim.

néhda tiloja.” (Vanhempi 2)

“Riippuu valtavasti siitd minka ikdinen lapsi on ja

tuleeko paiva- vai vuoropuolelle.” (Tydntekijéa 4)

Kaikki tutustumiskaynnit toteutettiin paivakodilla, silla Paavolan
paivakodissa ei ole kaytdssa kotikaynti kaytannetta. Kotikaynnille ei ollut
vanhempien mielesté tarvetta. Suurin osa vanhemmista ei kaivannut
kotikaynti& osana paivahoidon aloitusta. Kotikaynnit olivat osalle
vastaajista vieras kasite. Yksi vastaajista koki, ettei osannut kaivata
kyseista kaytannetta, mutta olisi kokenut sen hyvana asiana. Yksi
vastaajista kuvaili ymmartavansa kotikaynnin mahdolliset positiiviset
vaikutukset. Tyontekijat suhtautuivat kotikaynteihin padosin kielteisesti.
Kuitenkin kaksi vastaajista koki kotikayntien olevan hyva ajatus, silla se
voisi auttaa positiivisesti luottamuksen syntyyn lapsen ja tyontekijan valille.
Samalla tydntekija saisi laajemman nakemyksen lapsen ja perheen arjesta
seka kaytanteista. Kotikaynti voisi toisen vastaajan mielesta edesauttaa
luottamuksellisen suhteen syntymista lapsen kanssa, kun tyéntekija
paasisi tapaamaan lasta ensimmaista kertaa niinkin henkilokohtaisessa
paikassa kuin kotona. My0s osa kielteisesti suhtautuneista tyontekijoista
tiedosti kotikdyntien mahdollisen hyddyn, mutta koki ettei paivakodin

resurssit riitd niiden toteuttamiseen.
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‘Emme osanneet kaivata sellaista kayntia, mutta

varmasti olisimme kokeneet sen hyvana juttuna.’
(Vanhempi 7)

“En katso, ettd kyseinen kéyténne olisi ollut
meidan kohdallamme tarpeen. Varsinkin syysta,
ettéd meilléd on kotona erikseen iltahoitajat”
(Vanhempi 4)

“Opettajana olisi varmasti hyva nahda lapsen
arkea kotona, miten toimii ja kayttaytyy siella.
Mutta siihen ei ole aikaa eiké resursseja.”

(Tyontekija 7)

6.2 Omahoitajuusmenetelméa

Opinnaytetydmme toimeksiantajalla ei ole kayttssa
omahoitajuusmenetelmaa. Halusimme taman vuoksi selvittéda olisiko
kyseiselle menetelmalle vanhempien ja tyontekijoiden nakokulmasta
tarvetta. Vanhempien vastausten perusteella kavi ilmi, etta valtaosa
vastaajista eivat kokeneet tarvetta omahoitajuudelle. Kuitenkin kaksi
vastaajista olisivat ndhneet sen hyvana lisdna paivahoidon aloitusta
ajatellen. Yksi vastaajista tiedosti, ettd menetelma olisi vaikea toteuttaa
vuorohoitoryhmassa. Toinen vastaajista puolestaan oli tyytyvainen siihen,
ettd lapsi saa itse valita oman aikuisen, jonka kanssa henkilokemiat

kohtaavat.

“Olemme tyytyvaéisiéa siihen, etté lapsi saa itse
valita rauhassa “turvahenkilénsé”. Kysehén on
kaiketi henkilbkemiasta tuonkin ikdisen&d?”
(Vanhempi 4)

“Kyllé olisi ollut kiva, jos tuollainen olisi ollut.”

(Vanhempi 1)
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“Yuoron puolella I&dhes mahdoton toteuttaa.
Paivapuolella henkilokuntaa on vain kolme, joten
tutustuminen kaikkien kanssa kéy nopeasti.”
(Tyontekija 4)

“Olisi tarkeda, mutta vuorohoidossa haastava
toteuttaa. Lapselle olisi helpompaa, jos alussa
olisi aina sama kasvattaja vastassa. Voisi
rauhassa tutustua, sitten pikkuhiljaa myds

muihin.” (Tydntekija 2)

Omabhoitajuuden tarve paivakodin kaytanteissa jakoi tyontekijdiden parissa
mielipiteitd. Kolmen vastaajan mielesta omahoitajuus olisi tarkea osa
pienen lapsen paivahoidon aloitusta. Toimintamallia ja sen hyotyja oltiin
tarkasteltu lapsen seka perheen kannalta. Vastauksissa nousi kuitenkin
esiin omahoitajuuden toteuttamisen vaikeus vuorohoitoryhman osalta.
Lasten hoitoajat ja tyontekijoiden vuorot saattavat helposti menna ristiin,
jolloin omahoitaja olisi paivan aikana harvoin lapsen tukena. Tyontekijat,
jotka vastasivat omahoitajuuden tarpeeseen kielteisesti, kokivat etta

lapsen on hyva heti alussa tutustua ryhman kaikkiin aikuisiin.

Tyontekijoiden vastaukset

5
4
3
2
1 .
0
Ovatko tdmén hetkiset Olisiko mielestdnne omahoitajuus Ovatko aloituskdytdnteet alle
aloituskaytanteet mielestanne tarkea osa lapsen paivahoidon kolmevuotiaiden ryhmissa
riitt3vat? aloitusta? yhtendiset?
mKylld mEi

Kuvio 1. Tyontekijoiden vastaukset
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6.3 Yhteistydn muodostumista tukevat tekijat

Kyselyssa selvitimme, mitka tekijat vaikuttavat vanhempien ja
tyontekijoiden kokemuksen mukaan luottamuksellisen ja avoimen suhteen
rakentumiseen kasvattajien valilla. Suurin osa vastaajista koki, avoimen
vuorovaikutuksen ja kiireettdomyyden olevan avainasemassa toimivan
yhteistyon syntymisessa. Muita yhteistyohon vaikuttavia tekijoita olivat
lapsen asioista ja péaivan kulusta kertominen, joustavuus, iloiset ja
ammattitaitoiset tyontekijat, henkilokemioiden kohtaaminen, lapsen
yksil6llinen huomioiminen seka aito kiinnostus lapsen asioista.
Tyontekijoiden vastauksista valittyi samankaltaisia yhteistyota tukevia
arvoja. Tyontekijat kuvailivat luottamuksen syntyvan lampimasta
kohtaamisesta, riittavasta ajasta, avoimuudesta, perheen tarpeiden
huomioimisesta, luontevasta kanssakdaymisesté ja iloisesta vastaanotosta.
Molempien vastauksista kavi ilmi, ettd myos ikavat asiat on tarkea ottaa
esille. Lisaksi tyontekijat toivat esiin yhteistyota vahvistavana tekijana

yleisen kiinnostuneisuuden perheesta ja heidan kuulumisistaan.

“Aito kiinnostus lapsen asioista, avoin keskustelu,
lapsen [ammin kohtelu ja lapsen yksil6llinen

huomiointi.” (Vanhempi 7)

“Meille on aina sattunut avoimet, iloiset ja selvésti
ammattitaitoiset hoitajat/opettajat. Henkilokemialla
lienee taas oma osuutensa suhteessa

péaivékotiin.” (Vanhempi 4)

“Toivottamalla perheen tervetulleeksi ja
osoittamalla, ettd ovat meille arvokkaita
asiakkaita. Olemalla avoimia ja huomioimalla juuri
heidan tarpeensa mahdollisuuksien mukaan.”
(Tyontekija 5)
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6.4 Lapsen reagoiminen paivahoidon aloitukseen

Tutkimme kyselysséa, kuinka lapsi reagoi paivahoidon aloituksen tuomiin
muutoksiin seka kuinka tyontekijat tukevat lasta muutoksiin
sopeutumisessa. Vanhemmat olivat jokseenkin samaa mielta siita, etta
lapsi reagoi nakyvasti paivahoidon aloituksen tuomiin muutoksiin.
Nakyviksi reaktioiksi vanhemmat kuvailivat rikkonaisen ja levottoman
younen, kiukkuisuuden, vasymyksen hoitopaivan jalkeen, taantumisen ja

tarrautumisen seka itkuisuuden.

“Yéunet oli levottomia, hoidon jélkeen itkettiin

paljon. Meni noin 1 kk kun loppui.” (Vanhempi 1)

“Kotona oli hoitopéivén jalkeen tavallista

kiukkuisempi ja vdsyneempi” (Vanhempi 5)

Vanhempien ja tyontekijoiden vastauksissa oli nahtavissa
yhdenmukaisuutta. Tydntekijéiden mukaan lapsen reagoiminen
paivahoidon aloitukseen saattaa esimerkiksi nayttaytya itkuna, rajojen
kokeiluna, valilla jopa aggressiivisuutena, vasymyksena ja
ruokahaluttomuutena. Tyontekijat kuvailivat tukevansa lasta
sopeutumisessa olemalla paljon lasna ja lahella. Tyontekijat kertoivat
tarjoavansa lapselle sylia ja lampda. Tarkednd osana sopeutumista

pidettiin paivarytmin saanndnmukaisuutta.

Neliportainen Likert-asteikko vanhempien vastauksista

8

7

6

5

4

3

2

1

0
Paivdhoidon Aloituskeskustelussa Toiveitamme kuultiin  Lapsemme reagoi  Lapsi kiintyi erityisesti
aloituksen saimme tarvittavat paivahoidon pdivahoidon tiettyyn pdivahoidon
yhteydessd tiedot pdivdhoitoon  aloituksen suhteen  aloituksen tuomiin  tydntekijdan hoidon
pystyimme liittyen muutoksiin nakyvasti  aloitusvaiheessa

kertomaan
odotuksistamme
pédivahoitoon liittyen

mTaysin samaa mieltd  m Jokseenkin samaa mieltd Jokseenkin eri mieltd  m Taysin eri mieltd

Kuvio 2. Likert-asteikko vanhempien vastauksista
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6.5 Kehittamisehdotukset

Lopuksi kysyimme perheiltd seka tyontekij6iltd heidan
kehittamisehdotuksia paivahoidon aloituksen suhteen. Vanhemmilta
nousseita kehittamisehdotuksia saimme suhteellisen vahan. Vanhemmat
toivoivat useampaa tutustumiskayntia yhden kaynnin sijaan. Liséksi
toiveina esitettiin kattavampaa lomaketta lapsen ruokailutottumuksiin ja
allergioihin liittyen. Yksi vastaajista toivoi kunnan tukemaa

tutustumisjaksoa useamman viikon ajaksi.

“Tutustumisjakso 2-4 viikkoa, jota kunta tukee,
ettei tarvitse maksaa tayttad kuukausimaksua.”
(Vanhempi 4)

Tyontekijoiden vastauksista nousi esiin kehittdmisehdotuksia, vaikka
valtaosa tyontekijoista koki nykyiset aloituskayténteet riittaviksi. Yhdessa
vastauksessa toivottiin, etta perheet vastaanottaisi aina sama henkilo,
jonka kanssa kaytaisiin lapi kaytanteet ja tarvittavat paperit. Vastauksissa
korostui useamman tutustumiskerran merkitys ja toive siita, ettad perheiden
ensikontakti paivakodin puoleen olisi aina johtajan kanssa. Tyontekijat
toivoivat kaikki paivakodin johtajalle menevat paperit taytettdvan samalla

kertaa. Lisaksi yksi tydntekijdista toivoi kotikayntien kayttoonottoa.

“Yanhemmat tutustuvat lapsensa kanssa
keskimaarin vain yhden kerran. Lapsen aloitusta
helpottaisi, jos tutustumiskertoja olisi useampi.”
(Tyontekija 2)
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7 TULOSTEN TARKASTELUA

7.1 Johtopaatokset

Opinnaytetydmme toisena tutkimuskysymyksena oli, millaiseksi
vanhemmat ja tyontekijat kokevat hyvan paivahoidon aloituksen. Saimme
tutkimuskysymykseen vastauksen kyselyiden avulla. Perheet ja tyontekijat
kuvailivat hyvaa paivahoidon aloitusta vastauksissaan kattavasti. Toisena
tutkimuskysymyksena oli, kuinka paivahoidon aloitusta voitaisiin kehittaa
Paavolan paivakodissa. Saimme kyselyn kautta muutamia
kehittamisehdotuksia aloituskaytanteisiin littyen sekéd vanhemmilta etta
tyontekijoilta. Tarkastelemme tehtyja johtopaatdksia seuraavissa

kappaleissa.

Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittaa tyontekijoiden ja perheiden
nakemyksia taman hetkisista aloituskaytanteista. Kyselyn avulla
halusimme kartoittaa, kuinka aloituskaytéanteet olivat kunkin perheen
kohdalla toteutuneet ja koettiinko niissé olevan kehittamisen tarvetta.
Vanhemmat olivat paasaantoisesti tyytyvaisia paivahoidon
aloituskaytanteisiin. Vastauksista nousi esiin tutustumiskaynteihin ja -
jaksoihin liittyvia kehittdmistarpeita. Vastauksissa oli havaittavissa seka
positiivisia etta negatiivisia kokemuksia tutustumiseen varatusta ajasta.
Tutustumiskayntien méara koettiin osittain vahaiseksi, mutta perheet olivat
kuitenkin olleet niihin suhteellisen tyytyvaisia. Vastauksissa ilmeni, etta
myo6s hyvin lyhyisiin tutustumisiin oltiin tyytyvaisia. Tutustumiseen
tarvittava aika on jokaisen lapsen ja perheen kohdalla yksildllista ja siihen
vaikuttavat esimerkiksi aiemmat hoitokokemukset. Paivakodin puolelta
olisi ollut mahdollista saada useampikin tutustumiskaynti tarvittaessa.
Vastauksissa oli havaittavissa ristiriitaisuutta, silla yksi tutustumiskaynti
koettiin riittdvana, mutta samanaikaisesti toivottiin useampaa
tutustumiskertaa. Pohdimme, onko kaikilla perheilld ollut tarpeeksi tietoa

pehmeén laskun hyodyistéa lapselle.
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Seilosen (2007) mukaan tutustumisjakso madaltaa vanhemman kynnysta
osallistua paivahoidon arkeen. Seilosen tutkimuksessa tutustumisjakson
jalkeen perheet olivat kokeneet tutustumisen erittain tarkeaksi seka
vanhemman ettd lapsen kannalta. Kasvattajien valinen aloituskeskustelu
oli vanhempien kokemuksen mukaan hyvin merkityksellinen. Huolista ja
toiveista keskusteleminen lisasi tutkimuksen mukaan luottamusta ja edisti
yhteisty6téa. (Seilonen 2007, 65-68.) Tyontekijoiden olisi hyva korostaa
tutustumiskayntien merkitysté ja suositella uuteen paivakotiin tutustumista
kaikessa rauhassa, jos siihen on vain perheiden puolelta mahdollisuus.
Tiedostamme, etté kaikissa perheissa tama ei valttamatta ole helppoa

jarjestad, esimerkiksi vanhempien toéiden tai muiden velvoitteiden vuoksi.

Vastauksissa ilmeni, ettd aloituskeskustelut koettiin onnistuneiksi ja niissé
saadut tarvittavat tiedot riittaviksi paivahoidon aloitukseen liittyen.
Tyontekijat nakivat, etta tutustumiseen varattu aika méaaritellaan
yksilollisesti jokaisen perheen kohdalla. Sopivaksi pituudeksi valtaosa
arvioi yhdesta kahteen viikkoa, jonka aikana lapsi k&visi muutamana
paivana viikossa tutustumassa paivakotiin. Kotikaynteihin suhtauduttiin
perheiden ja tyontekijdiden puolelta paaosin kielteisesti. Molemmat
osapuolet tiedostivat kaytanteen hyodyt, mutta eivat kokeneet sita
tarpeelliseksi. Tyontekijat mainitsivat myos resurssien olevan este
kotikayntien toteuttamiselle. Omahoitajuuskaytanteeseen suhtauduttiin
vaihtelevasti. Osa tyontekijoista nakisi omahoitajuuden tarkednéa osana
pienen lapsen paivahoidon aloitusta. Samalla tavoin ndkee myo6s Seilonen
(2007), jonka mukaan omahoitajakaytannolla on suuri merkitys
paivahoidon pehmeaan aloitukseen ja lapsen sopeutumiseen
paivahoitoryhmassa. Seilosen tutkimuksen mukaan vanhemmat kokivat
turvallisuuden tunnetta siita, etta yksi tyontekija otti enemman vastuuta
heidéan lapsestaan. Turvallisen hoitajasuhteen my6téa lapsen itkuisuus
vaheni ja tyontekija nahtiin aidosti valittdvdnd ammattilaisena. (Seilonen
2007, 64-66.) Paivakodin tyontekijat tiedostivat padsaantoisesti
omahoitajuuden hyddyt, mutta kokivat niiden olevan vaikeasti

toteutettavissa vuorohoitoryhmissa. Liséksi vastauksissa ilmeni, etta
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lapsen olisi tarkeaa tulla alusta alkaen kaikkien aikuisten kanssa tutuksi,

silla vuorojen vaihtuessa samat aikuiset eivét ole aina lapsen saatavilla.

Vastauksista kavi ilmi, ettei suurin osa perheista kokeneet
aloitusvaiheessa toteutettavaa omahoitajuuskaytannetté tarpeellisena.
Jaimme pohtimaan, vaikuttaako vanhempien nakemykseen se, ettei heilla
ollut omakohtaista kokemusta kyseisesta kaytanteesta. Kuitenkin
vastauksista nakyi myos ymmarrys kaytanteen hyodyista. Tulevina
asiantuntijoina nakisimme omabhoitajuuskaytanteen erittain
merkitykselliseksi alle kolmevuotiaiden lasten paivahoidon aloituksen
yhteydessa. Koemme, ettéd omahoitajuus tukisi tarvittavalla tavalla lapsen
siirtymista varhaiskasvatukseen ja vahentaisi lapsen stressia. Kaytanne
tukisi myds kasvattajien valisen avoimen vuorovaikutussuhteen
syntymistd, kun perheelle tarjottaisiin selkeasti yhden tyontekijan tuki
hoidon aloitusvaiheessa. Tiedostamme kaytanteen kayttoéonoton vaativan
koko tiimin ja tydyhteison sitoutumista seka tyontekijan panostusta uuden
tydmenetelman omaksumiselle. Uskoisimme kuitenkin menetelman
helpottavan tydnkuormittavuutta ja selkeyttavan tiimin sisaista

tydskentelya.

Perheet ja tyontekijat kokivat hyvin samankaltaisten tekijoiden vaikuttavan
luottamuksellisen ja avoimen yhteistydsuhteen syntyyn. Naita tekijoita
olivat muun muassa avoin vuorovaikutus, kiireettémyys seka aito
kiinnostus lapsesta ja perheesta. Vastauksista nousi esiin, etta myos
huolien ja ikavien asioiden avoin lapikayminen vahvisti osaltaan

luottamuksellisen suhteen muodostumista.

Perheet ja tyontekijat olivat havainneet lapsissa samankaltaisia, yksilollisia
nakyvia reaktioita paivahoidon aloitusvaiheessa. Paivahoidon aloitus voi
vaikuttaa lapseen monella eri tavoin. Se voi ndkya lapsessa vasymyksena,
taantumisena, tarrautumisena tai itkuisuutena. Lapsi voi myds kokeilla
rajoja ja kayttaytya aggressiivisesti. Tarkedna osana sopeutumista pidettiin
saannollista paivarytmia seka aikuisen tarjoamaa sylia ja lampda. Myos

Kannisen ja Sigfridsin (2012, 67) mukaan eroahdistukseksi kutsuttavaa
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reagointia voidaan havaita lapsessa yksilollisin merkein. Saman lapsen
kohdalla reagointi saattaa olla hyvin erilaista eri kasvuymparistdissa.
Suurimpana vaikuttajana reagointiin ndhdaan lapsen yksilollisyyden lisdksi
lapsen ika, kehitystaso, temperamentti, aikaisempi kokemus paivahoidosta

seka perheen elamantilanne.

Kehittamisehdotukseksi nousi vanhempien puolelta toive useammasta
tutustumiskaynnista yhden kaynnin sijaan. My6s ruokailutottumuksiin ja
allergioihin toivottiin kattavampaa lomaketta. Yksi vastaajista toivoi kunnan
tukemaa useamman viikon tutustumisjaksoa. Tyontekijapuolelta esitettiin
toive, etta sama tyontekijaa vastaisi kaikkien uusien perheiden
vastaanottamisesta. Perheiden toivottiin ottavan ensikontaktinsa
paivakodinjohtajan kanssa. Vastauksissa toivottiin, etta kaikki johtajalle
menevat lomakkeet taytettaisiin ensimmaisella tutustumiskaynnilla.
Yhdessa vastauksista nousi esiin toive kotikayntien kayttoonotosta.
Tuotoksena syntyvassa oppaassa pyrimme huomioimaan esiin nousseita
kehittamisehdotuksia. Kaikkiin ehdotuksiin emme pysty tyéllamme
suoranaisesti vaikuttamaan, mutta kaikki vastaukset on kuitenkin
huomioitu ja ne saavat nakyvyytta opinnaytetyon kirjallisen osuuden
kautta. Esimerkiksi lomake erityisruokavalioista 16ytyy Lahden kaupungilta.
Mikali perheet toivovat kattavampaa perehtymista lapsen ruokailuun
liittyen, he voisivat mielestamme keskustella asiasta suullisesti
tyontekijoiden kanssa. Keskustelun pohjalta tydntekijat voivat kirjata

huomiot tarvittaessa lasta koskeviin tietoihin.

Tulosten perusteella voidaan paatella, etta suurin osa vastaajista olivat
paaosin tyytyvaisia taman hetkisiin aloituskaytanteisiin, eivatka he
kokeneet niissd olevan juuri kehitettdvaa. Yleistyksia ei voida kuitenkaan
tehda etenkaan perheiden vastausten perusteella, silla heidan osaltaan
vastausprosentti jai melko alhaiseksi. Uskomme kuitenkin kyselyn myoté
syntyneelle oppaalle olevan tarvetta, silla aihe tydllemme valikoitui
toimeksiantajan kautta ja heidan koettujen tarpeiden pohjalta. Vaikka
vastauksista ilmeni yleinen tyytyvaisyys aloituskaytanteita kohtaan,

toimeksiantajan tapaamisten perusteella meille muodostui kuitenkin kuva
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siitd, etta ryhmien kaytanteiden ja aloitusta tukevien materiaalien valilla ol
suuria eroja. Koimme molempien ryhmien taman hetkiset materiaalit melko

suppeiksi.

7.2  Tutkimuksen ja tuotoksen hyédynnettavyys toimeksiantajalle

Toimeksiantaja saa tydbmme kautta tietoa tyontekijoiden ja perheiden
nakemyksista Paavolan paivakodin aloituskaytanteista. Tuloksista selviaa,
etta Paavolan paivakodin alle kolmevuotiaiden ryhmissé toteutettaviin
aloituskaytanteisiin ollaan p&éosin tyytyvaisia. Toimeksiantajalle on
hyodyllista kuulla myo6s positiivista palautetta aloituskaytanteista, vaikka
tyétamme varten halusimme kerata vastauksien avulla kehittdmisen
kohteita kaytanteisiin liittyen. Saimme kuitenkin joitakin
kehittamisehdotuksia, joiden pohjalta lahdimme yhtendistamaan
kaytanteita ja luomaan kirjallista opasta. Saatujen vastausten perusteella
toivottiin useampaa tutustumiskayntia ennen paivahoidon aloitusta. Vaikka
jokaisen lapsen ja perheen kohdalla yksil6llinen huomioiminen on tarpeen,
toivomme kuitenkin tydmme herattavan tyontekijoiden ajatuksia t&han

suuntaan.

Toivomme oppaan hyddyttavan etenkin perheita, joissa ensimmainen lapsi
aloittaa paivahoidon seka paivakodin uusia tyontekijoita, joiden
kokemukset uuden lapsen ja perheen vastaanottamisesta ovat viela
vahaisia. Selkea kokonaisuus toimii tydntekijan tukena etenkin
ensimmaiselld tutustumiskaynnilla ja aloituskeskustelussa. Oppaan avulla
voidaan suunnitelmallisesti ja yhdenmukaisesti kayda kaikki tarpeellinen
perheen kanssa lapi, mika luo paivahoidon aloituksesta mahdollisimman
sujuvan ja mielekkdan, kuitenkin antamalla siihen joustoa perheen
tarpeiden mukaan. Aloituskeskustelussa kaydyt asiat eivat kuitenkaan aina
jaé mieleen, silla uutta asiaa on paljon. Oppaan avulla vanhemmat voivat
palautella mieleen keskeisimpié asioita paivahoidon aloitukseen liittyen.
Tyontekijoiden ja vanhempien lisaksi ndemme myds alan opiskelijoilla
mahdollisuuden hy6tyd oppaasta, jotta aloituskaytanteet tulevat tutuiksi jo

ennen tydelamaan siirtymista. Toimitimme oppaan toimeksiantajalle Word-



tiedostona, jolloin opasta on mahdollista muokata paivakodin tarpeiden
mukaan esimerkiksi toimintakauden alussa, tyontekijoiden vaihtuvuuden

vuoksi.
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8 PIENTEN POLKU PAAVOLAN PAIVAKOTIIN

8.1 Opas

Opinnaytetydssamme yhdistyy seka tutkimuksellisuus etta toiminnallisuus.
Salosen (2013) mukaan toiminnallinen opinnaytetyd eroaa muista
menetelmista siten, etta toiminnallisessa opinnaytetydssa tuotetaan
esimerkiksi malli, opas tai esite. Laadullisessa tai maarallisessa
opinnaytetydssa syntyy raportin muodossa uutta tietoa. (Salonen 2013, 9-
13, 25.) Opinnaytetydmme kautta saimme kerattya uutta tietoa
vanhempien ja tyontekijoéiden ndkemyksista aloituskaytanteiden suhteen.

Naiden tietojen pohjalta loimme tuotoksena syntyneen oppaan.

Tuotos on mahdollista sijoittaa opinnaytetyodraportin loppuun tai tydn
erilliseksi liitteeksi. Opinnaytetydraportin tulee kuvata tyoskentelya riittavan
selkedlla tavalla. Vaiheet on syyta kuvata huolellisesti, jotta lukija saisi
kattavan kasityksen prosessin etenemisesta. (Salonen 2013, 25.)
Tuotoksena syntyva opas tulee opinnaytetyéraportimme liitteeksi, mutta
yksityiskohtaiset kuvaukset, kuten henkildkunnan nimet ja

sahkopostiosoitteet poistamme kaikille julkisesta versiosta.

8.2 Oppaan tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyo tutkimuksestamme syntynyt opas perustuu toimeksiantajalta
|ahteneeseen toiveeseen yhtenaistaa Paavolan paivakodin alle
kolmevuotiaiden lasten paivahoitoryhmien aloituskaytanteita. Oppaan
tavoitteena on tyontekijoiden ja perheiden kokemusten pohjalta luoda
molempien tarpeita vastaava, yhtendisempi toimintamalli
paivahoitoryhmien aloituskaytanteisiin. Opas soveltuu perheiden ja
tyontekijoiden kaytettavaksi ja se keskittyy tukemaan kasvattajia
paivahoidon aloitusvaiheessa. Oppaan avulla pyritdéan avaamaan
paivakodin arkea ja toimintaa, paivahoidon aloitukseen liittyvia kaytanteita
seka lapsen reagoimista paivahoidon tuomaan muutokseen. Oppaan

kautta tarjotaan kasvattajille tietoa aloitukseen liittyvista tekijoista ja sita
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kautta tuetaan etenkin vanhempien osaamista valmistaa lapsi alkavaan
paivahoitoon. Tyontekijat voivat hyodyntaa opasta ja muistilistaa tyén
tukena, muistuttamassa kaikista asioista ja lomakkeista, joita tulee
aloitusvaiheessa kayda lapi perheiden kanssa. Tyontekijoiden tyota
helpottaaksemme teimme muistilistan (LIITE 10), jonka avulla he voivat
seurata ja varmistaa, ovatko kaikki tarpeelliset asiat kayty perheiden

kanssa lapi. Nain mahdollistetaan perheiden tasa-arvoinen kohtaaminen.

Oppaan tarkoituksena on luoda perusta yhtenaisempien
aloituskaytanteiden muodostumiselle. Oppaan avulla luomme tydntekijoille
mahdolisuuden sujuvan ja yhdenmukaisen aloituskeskustelun kaymiselle.
Oppaan my6ta myos uudet tyontekijat voivat yhdenmukaisesti kayda
paivahoidon aloitukseen liittyvia kaytanteité lapi perheen kanssa. Lisaksi
opas mahdollistaa opiskelijoiden ja sijaisten perehdyttamisen Paavolan

paivakodissa kaytettaviin aloituskaytanteisiin.

8.3 Oppaan ja muistilistan rakentuminen

Opas on koottu perheiden ja tyontekijoiden kyselyista saatujen vastausten
seka toimeksiantajan toiveiden ja kohderyhmien aiempien kaytanteiden
perusteella. Opas rakentuu erilaisista kokonaisuuksista. Opas sisaltaa
tietoa paivakodin yleisista ja ryhmakohtaisista kaytanteista, huomioon
otettavista arkisista yksityiskohdista seka paivarytmista. Mielestamme
nama aihealueet ovat perheille hyoddyllisia. Liséaksi kerromme oppaassa
millaisiin asioihin vanhempien olisi tarkeaa kiinnittaa huomioita, jotta
paivahoidon aloituksesta tulisi lapselle mahdollisimman sujuva. Tuomme
oppaassa esiin opinnaytetyéssamme kayttamaa tietoperustaa.
Kasittelemme muun muassa alle kolmevuotiaan lapsen paivahoidon
aloitusta, tutustumisjakson merkitysta seka lapsen reagoimista
paivahoidon aloitukseen. Teoriaosuudet lisdavéat vanhempien ja
tyontekijoiden tietoisuutta kasiteltavista aiheista ja niiden kautta pyrimme
tuomaan kasvattajille nakyvaksi paivahoidon aloituksen
merkityksellisyyden. Tuotos on koottu ajatuksella, ettei perheella ole

aiempaa kokemusta paivahoidon kaytéanteista. Tietojen avulla vanhemmat
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saavat kuvan siita, mista paivakodin arki rakentuu. Oppaan loppuun on

koottu oleellisten yhteistydtahojen esittelya seka paivakodin yhteystiedot.

Pohdimme kuinka pystyisimme varmistamaan yhtenaisen linjauksen
ryhmien aloituskaytanteisiin. Mielessamme kavi aloituskaytanteiden
mallintaminen kohta kohdalta, mutta koimme taman kuitenkin
toimintakaytanteita liilan rajaavaksi. Keskustelimme asiasta
toimeksiantajan tapaamisella, jonka myGOté nousi ajatus tarkeiden asioiden
listaamisesta. Pohdimme vaihtoehtoja ja paadyimme laatimaan oppaan
lisaksi tyontekijoille muistilistan asioista, jotka olisi tarpeellista kayda lapi
paivahoidon aloituksen yhteydessa. Muistilista muodostui yksinkertaiselle
lomakkeelle. Saimme tydelaméassa nahdyistd dokumenteista mallia, jonka
pohjalta rakensimme mallin vastaamaan Paavolan paivakodin tarpeita.

Muistilistan kohdat valikoituivat oppaan sisallén mukaan.

Tyontekijoiden sekéa asiakkaiden on tarkea osallistua kehittamistyéhon,
silla ilman heidan kokemusta ja osaamista lopputulos ei ole taysin
todenmukainen, ja taten luotettava. Etenkin tydntekijoilla on oikeus seka
velvollisuus osallistua kehittamistyohon. (Heikkinen 2010; Satka ym. 2016,
Salosen, Elorannan, Hautalan ja Kinoksen 2017, 39 mukaan.)
Tyontekijoiden osallisuus oppaan rakentumisessa edesauttaa heidan
sitoutumistaan oppaan kayttoonotossa. Tyon edetessa kdvimme
tapaamassa toimeksiantajaa seka ryhmien tyontekijoita, ja
keskustelemassa heidan ajatuksistaan ja toiveistaan oppaan sisallén
suhteen. Esimerkiksi paivarytmia kuvasimme toimeksiantajan toiveen
mukaan myds kuvallisessa muodossa havainnollistaaksemme
paivankulkua, silla paivakodissa on useita monikulttuurisia perheita.
Lisaksi paivarytmin kuvaamisen avulla perheet voivat valmistaa lasta
paivahoidon mukaiseen rytmiin. Tyontekijat toivoivat molemmille ryhmille
omaa opasta, silla he kokivat ryhmien kaytanteet hyvin erilaisiksi.
Pohdimme kuitenkin, kuinka erilliset oppaat loppujen lopuksi
yhtenaistaisivat ryhmien valisia kaytanteita. Paadyimme tasta syysta

luomaan yhden oppaan, jossa ryhmien erot tulevat kuitenkin
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tarpeenmukaisesti esille. Suurimmat eroavaisuudet ryhmien valilla tulevat

esiin vuoro- ja paivaryhmien paivarytmien rakenteessa.

Oppaan viimeistely on opiskelijoiden vastuulla, mutta tyoskentelyssa
voidaan kuitenkin hyddyntaa kehittdmishankkeeseen liittyvia henkildita,
kuten toimeksiantajaa (Salonen 2013, 18). Tarjosimme toimeksiantajalle ja
tyontekijoille mahdollisuuden kommentoida ja antaa palautetta oppaasta
ennen oppaan julkaisua, ajatuksena, etta siitéa saataisiin mahdollisimman
hyvin paivahoidon toiveita ja tarpeita palveleva. Opinnaytetydmme
lopputuloksena syntynytta opasta voi hyédyntad Paavolan paivakodin
kaikki ryhmat ja ryhmien tyontekijat. Opas toimitetaan paivakodille
sahkoisessd muodossa, mika mahdollistaa oppaan kehittamisen ja

paivittamisen tulevia toimintakausia ja toisia paivahoitoryhmia ajatellen.

8.4 Toteutumisen arviointi

Tavoitteenamme luoda tydntekijoiden ja perheiden kokemusten pohjalta
heidén tarpeitaan vastaava yhtendisempi toimintamalli Paavolan
paivakodin aloituskayténteisiin toteutui. Huomioimme oppaan sisalléssa
kyselylomakkeista nousseita toiveita seka kehittamisehdotuksia.
Kyselylomakkeiden lisdksi saimme toiveita oppaan sisallosta
tavatessamme toimeksiantajaa ja ryhmien tyontekijoitd. Koimme
tapaamiset erityisen hyddyllisiksi oppaan rakentumisen kannalta, silla
keskusteluissa nousi esiin useita toiveita, joita ei kyselylomakkeista
iimennyt. Uskomme taman johtuneen siita, ettd tapaaminen mahdollisti
tasa-arvoisen ja avoimen kohtaamisen. Liséksi tyontekijat pystyivat
ottamaan myds sellaisia asioita puheeksi, joita ei kyselylomakkeissa
kéasitelty. Meidan oli helppo tarttua tyontekijoilta nousseisiin aiheisiin ja
esittda niihin tarkentavia kysymyksia. Saimme konkreettisia esimerkkeja
siité, miksi jokin asia olisi tarkeda sisallyttdd oppaaseen. Keskustelimme
muun muassa siita, kuinka havainnollistamalla paivarytmia, perheet voivat

valmistaa lasta paivakodin mukaiseen rytmiin.
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Opas tarjoaa tyontekij6ille mahdollisuuden toimia yhdenmukaisesti
perheiden vastaanottamisessa. Koemme oppaan merkitykselliseksi, silla
ryhmien aloituskaytanteet olivat keskenaan hyvin poikkeavat ja
tyontekijakohtaiset. Opas ja muistilista toimivat tyékaluna ryhmien
tyontekijoille. Nakisimme vastaavanlaisen oppaan hyddyllisena muissakin
kyseisen paivakodin hoitoryhmissa, joissa sellaista ei viela ole. Varsinkin
uuden tydntekijan nakdkulmasta nakisimme oppaan helpottavan tydhon
perehtymisessa. Oppaan tarkoituksen toteutumista on viela tassa
vaiheessa mahdotonta arvioida, silla opas ei ole vield ryhmien kaytossa.
Oppaan kayttdonotto ja muotoutuminen kaytantdoon vie oman aikansa ja
tarkoituksen toteutumisen tarkastelu jaa nain ollen tyontekijoiden
tehtavaksi. Olisi kuitenkin mielenkiintoista kuulla, kuinka opas on |0ytanyt

myo6hemmin paikkansa ryhmien kaytossa.
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9 POHDINTA

9.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetydmme tutkimusosuus alkoi tutkimusluvan (LITE 1)
hakemisella Lahden kaupungilta. Tutkimusosuuden tyéstaminen ja
kyselylomakkeiden suunnittelu tapahtuivat kaupungin myonnettya meille
tutkimusluvan. Laadimme kyselylomakkeiden liitteeksi saatekirjeen, jonka
kautta vastaajat saivat tiedon tydmme aiheesta, tarkoituksesta ja
tavoitteista seka vastausten kayttotarkoituksesta. Kyselyyn vastaaminen
perustui vapaaehtoisuuteen, se toteutettiin nimettémana eika yksittainen
vastaaja ollut tunnistettavissa. Uskomme, etta kyselymme sisalto ol
sellainen, ettéa vastaajien oli helppo luottaa siihen, etteivat he tule
tunnistetuksi vastausten perusteella. Palautuneet kyselyt saimme
tyontekijoiden valityksella, joten vastaajien henkilollisyys ei paljastunut
myoskaan palautusvaiheessa. Tunnistamattomuus auttoi varmasti siina,
etta vastaajat rohkenivat ilmaista rehellisen mielipiteensa kyseisen
paivahoidon aloituskaytanteista ja kertoa mahdollisesti asioita, joita ei ole

aikaisemmin uskaltanut kasvokkain tuoda esille.

Halusimme opinnaytetydmme kautta vahvistaa vanhempien osallisuutta ja
vaikutusmahdollisuuksia paivakodin arkeen liittyen. Vanhempien osalta
vastausprosentti jai toivottua alhaisemmaksi, mika vaikuttaa tyon
luotettavuuteen ja tuloksien yleistettavyyteen. Vastaukset sailytimme
asianmukaisella tavalla vain omaan tyohon liittyvassa kaytéssamme.
Opinnaytetydn valmistuttua havitamme kyselylomakkeet
tarkoituksenmukaisesti. Tuomen ja Sarajarven (2013,132) mukaan
tutkimuksen luotettavuutta voidaan tarkastella uskottavuuden kautta.
Uskottavuus rakentuu siita, etta tutkijat noudattavat hyvaa tieteellista
kaytantod. Tama kasittaa rehellisyyden, huolellisuuden ja tarkkuuden

tuloksia kasitellessa ja tutkimusta arvioitaessa.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta tulisi huomioida, pystyyko tutkija

taysin ymmartamaan ja kuulemaan tiedonantajia vai meneekd saatu tieto
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tutkijan oman suodattimen lapi. Laadullisessa tutkimuksessa nain yleensa
kay, silla tutkija on itse laatinut tutkimusasetelman ja on sen tulkitsija.
(Tuomi & Sarajarvi 2013, 135-136.) Huomioimme tdman vastauksia
analysoidessamme. Avasimme monella tapaa tulkittavissa olevia
vastauksia tuloksissa, silla emme halunneet tulosten vaaristyvan, mikali
olemme tulkinneet vastauksen vaarin. Tallaisia vastauksia esiintyi

kuitenkin hyvin vahan.

Opinnaytetyota tehdessdmme sitouduimme noudattamaan
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan laatimia hyvéan tieteellisen tutkimuksen
kaytanteita (TENK). Taman lisdksi toimimme sosiaali- ja terveysalan
eettisen neuvottelukunnan julkaiseman ohjeen Sosiaali- ja terveysalan
eettisesta perustasta (STM 2011) mukaisesti. Sitouduimme olemaan
rehellisia ja huolellisia opinnaytetyon jokaisessa vaiheessa. Noudatimme
lahteiden valitsemisessa lahdekriittisyytta. Kiinnitimme huomiota lahteiden
ajankohtaisuuteen seka kirjoittajan tunnettavuuteen. Merkitsimme
l&hdeviitteet ja lahdeluettelon tieteellisen kirjoittamisen perusteiden
mukaisesti. Kirjasimme, dokumentoimme, analysoimme seka sailytimme
tehdyn tyon asianmukaisella tavalla. Kohtasimme haastateltavat seka
saadut vastaukset ennakkoluulottomasti ja avoimesti. Laadullisen
tutkimuksen luotettavuutta voidaan lisété tutkijan puolueettomalla
tulkinnalla. Tama edellyttaa tiedonantajien todellista kuulemista, ilman
ennakkoluuloja ja —asenteita. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 136.) Keskityimme
haastattelukysymysten muotoilemiseen tarkasti, jotta ne eivat ohjaisi
vastaajia tiettyyn suuntaan. Pysyimme opinndytetydmme linjassa, jonka
tavoitteena oli saada perheiden seké paivakodin tyontekijdiden aani

kuuluviin todenmukaisesti.

9.2 Ammatillinen kasvu

Tyoelamalahtoinen, toimeksiantajalta saatu opinnaytetyon aihe oli
ajankohtainen ja meidan omaa oppimista tukeva. Uuden perheen
vastaanottamisesta eik& kasvattajien valisen yhteistydésuhteen luomisesta

paivahoidon aloitusvaiheessa ollut meilla aiempaa omakohtaista
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kokemusta. Aihe toi uutta tietoa ja erilaisia nakékulmia paivahoidon
aloituksesta ja sen kaytanteista. Etenkin huoltajien kanssa tehtavan
yhteistydon merkitys korostui, kun kohderyhmana olivat alle kolmevuotiaat
lapset ja heidan kasvattajat. Lisdksi tyoskentely tapahtui kuullen perheiden
nakokulmia aiheeseen liittyen. Opinnaytetytn kautta olemme tutustuneet
varhaiskasvatukseen liittyvaan lahdekirjallisuuteen seka
varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin. Tydskentelyn aikana olemme
pyrkineet lahteiden kriittiseen tulkintaan ja sité kautta oppineet lahteiden
luotettavuuden arviointia uudella tavalla. Koemme ryhmana toteutetun
opinnaytetyon lisdnneen valmiuksia tydskennella timina ja tydyhteisossa.
Liséksi tyoskentely kehitti yhteistydtaitojamme ja antoi valmiuksia
tyoskennella tydelamén toimijoiden kanssa. Opinnaytetyon
tutkimusosuuden kautta laadullisen tutkimuksen prosessi ja kriteerit ovat
kayneet meille tutuiksi. Koemme saaneemme entista paremmat valmiudet
tyoskennella lapsen paivahoidon aloituksessa, suuntautuessa
varhaiskasvatuksen kentélle.

Tyon kautta vahvistimme perheiden osallisuutta. Osallisuuden tukeminen
ja vahvistaminen ovat osa sosionomin ammattitaitoa ja tama on maaritelty
my0Os sosionomin kompetensseissa. Saimme konkreettisen esimerkin siita,
kuinka asiakkaan osallisuutta voidaan tyoelamassa vahvistaa. Aiheen
avulla olemme saaneet tietoa, kuinka lasta ja perhetta voidaan tukea
paivahoidon aloituksessa. Tietoisuutemme lapsen reagoinnista muutoksiin
on kasvanut ja nain ollen pystymme tyfelamassa ymmartamaan
tdmankaltaisia lapsen reaktioita paremmin ja toimimaan niiden
edellyttamalla tavalla. Koemme opinnaytetyosta olevan hyotya meille
henkilokohtaisesti. Haluamme hyddyntda opinnaytetybprosessin kautta
saatua tietoa ja osaamista tulevassa tytelamassa. Onnistuneen
paivahoidon aloituksen merkitys lapsen, perheen ja tydntekijan
nakokulmasta on korostunut tydéskentelyn edetessa. Olemme
ymmartaneet paremmin paivahoidon aloituksen tarkeyden ja pyrimme

tulevina ammattilaisina siirtimaan oppimaamme kaytannon tyohon.
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Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittaa tyontekijoiden ja perheiden
nakemyksia siita, kuinka he kokevat paivahoidon tamanhetkiset
aloituskaytanteet ja millaiseksi he toivoisivat niiden kehittyvan. Tavoitteet
ja tutkimuskysymykset ohjasivat tyéskentelyamme koko prosessin ajan.
Naiden pohjalta loimme kyselylomakkeet ja kyselyiden vastausten
perusteella rakensimme oppaan. Saavutimme konkreettiset ja
opinnaytetyo tutkimuksemme aikana toteutettavat tavoitteet mielestamme

hyvin.

Opinnaytetydn tarkoituksena oli oppaan myd6té luoda perusta
yhtendisempien aloituskaytanteiden muodostumiselle ja sita kautta luoda
mahdollisuus tasavertaiselle ja yndenmukaiselle perheiden kohtaamiselle
tyontekijoiden aloitteesta. Kaytanteiden avulla on pyrkimys edesauttaa
kasvattajien valisen yhteistybn muodostumista. Kaytanteiden vieminen
arkeen jaa toimeksiantajan vastuulle. Tasta syysta tarkoituksen
toteutumista on talla hetkella mahdotonta arvioida. Toivomme
toimeksiantajan ottavan tuotoksestamme parhaan mahdollisen hyddyn irti.
Uskomme, ettd aihe herattaa tydyhteisossa aikaan myds uusia keinoja

sujuvampaan paivahoidon aloitukseen.

Kokonaisuudessaan olemme tyytyvaisia opinnaytetyoprosessin aikaiseen
tydskentelyyn. Opinnaytety6 oli meille kaikille ensimmainen
ammattikorkeakoulutasoinen lopputyd. Henkilékohtaisesti asettamamme
tavoitteet tydskentelylle tayttyivat ja saimme tyon paatokseen

suunnitellussa aikataulussa.



50

LAHTEET

Brooker, L. 2008. Supporting transitions in the early years. Great Britain:

Open University Press.

Davids, J. 2010. The nursery age child. The Karnac Developmental

Psychology Series. London: Karnac Books Ltd.

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2013. Tutki ja kirjoita. Helsinki:

Tammi.

Kanninen, K. & Sigfrids, A. 2012. Tunne minut! Turva ja tunteet lapsen

silmin. Jyvéaskyla: PS-kustannus.

Karikoski, H. & Tiilikka, A. 2017. Eheéa kasvunpolku — haaste yhteistydlle.
Teoksessa E. Hujala, E. & Turja, L. 2017. (toim.) Varhaiskasvatuksen

kasikirja. Jyvaskyla: PS-kustannus, 78-94.

Karila, K., Lipponen, L. & Pyhalt6, K. 2013. Siirtymat varhaiskasvatuksen,
esiopetuksen ja perusopetuksen haasteena. Teoksessa Karila, K.,
Lipponen, L. & Pyhalto, K. (toim.) Paivakodista peruskouluun. Siirtymét
varhaiskasvatuksen, esi- ja alkuopetuksen rajapinnoilla. Raportit ja
selvitykset 2013:17. Helsinki: Opetushallitus, 53-54.

Keltikangas-Jarvinen, L. 2012. Pienen lapsen sosiaalisuus. Helsinki:
WSOY.

Koivunen, P. 2009. Hyva paivéahoito: tydkaluja sujuvaan arkeen.

Jyvaskyla: PS-kustannus.

Koivunen, P. & Lehtinen, T. 2015. Kasvu kiikarissa: Havainnoinnin

kasikirja varhaiskasvattajille. Jyvaskyla: PS-kustannus.

Lahden kaupunki 2017. Lahden kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma.
[viitattu 9.9.2017]. Saatavissa:
https://peda.net/lahti/varhaiskasvatus/vasu2017/v2vpul/lkv:file/download/ed



51

19d9ed27a063119d37520bb20b2ef43d7ae3b6/Lahden%20kaupungin%?2

Ovarhaiskasvatussuunnitelma.pdf

Mikkola, P. & Nivalainen, K. 2009. Lapselle hyva péaiva tanaan: nakdkulmia
2010-luvun varhaiskasvatukseen. Saarijarvi: Pedatieto.

Méakela, J. 2006. Aivojen varhainen kehitys vuorovaikutussuhteissa.
Teoksessa Sinkkonen, J. (toim.) Pesasta lentoon. Kirja lapsen
kehityksesta kasvattajalle. Vantaa: WSQOY, 18-39.

Paavolan paivakoti. 2016. Paavolan paivakodin historiaa. Paavolan

paivakodin perehdytyskansio. Lahti: Paavolan paivakoti.

Rissanen, M. 2014. "ALKU MENIKIN TODELLA LOISTAVAST/".
Vanhempien huolet lapsen paivahoidon aloituksessa.
Kandidaatintutkielma. Jyvaskyla: Jyvaskylan yliopisto, kasvatustieteiden

laitos.

Rusanen, E. 2011. Hoiva, kiintymys ja lapsen kehitys. Helsinki: Oy Finn
Lectura Ab.

Salminen, E. & Tynninen, K. 2013. Omabhoitajana paivakodissa:

omabhoitajuus pedagogisena tydmenetelmana. Saarijarvi: Pedatieto Oy.

Salo, S. 2006. Kiintymyssuhteen merkitys elaméankaaren aikana.
Teoksessa Sinkkonen, J. (toim.) Pesasté lentoon. Kirja lapsen
kehityksesta kasvattajalle. Vantaa: WSOY, 45-79.

Salonen, K. 2013. Nakokulmia tutkimukselliseen ja toiminnalliseen
opinnaytetydhon. Opas opiskelijoille, opettajille ja TKI-henkildstolle. Turku:
Turun ammattikorkeakoulu. Saatavissa:
http://julkaisut.turkuamk.fi/isbn9789522163738.pdf.

Salonen, K., Eloranta, S., Hautala, T., & Kinos, S. 2017.
Kehittdmistoiminta ja kehittamisen menetelmia ammatillisessa

korkeakoulutuksessa. Turun ammattikorkeakoulun oppimateriaaleja 108.



52

Tampere: Juvenes Print - Suomen Yliopistopaino Oy. [viitattu 1.11.2017]
Saatavissa: http://julkaisut.turkuamk.fi/isbn9789522166494.pdf

Seilonen, A. 2007. Yhteistyon ytimessa. Omahoitajakaytanto pienten
lasten paivahoidossa. Pro gradu -tutkielma. Oulu: Oulun yliopisto,

kasvatustieteiden tiedekunta.

Silvén, M & Kouvo, A. 2010. Vuorovaikutus, varhainen kiintymyssuhde ja
psyykkinen hyvinvointi. Teoksessa Silvén M. (toim.) Varhaiset
ihmissuhteet. Polku lapsen suotuisaan kehitykseen. Saarijarvi: Minerva,
71-86.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2013. Laadullinen tutkimus ja sisallonanalyysi.

Tammi: Vantaa.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) 2017. Hyva tieteellinen

kaytanto. Saatavissa: http://www.tenk fi/fi/lhyva-tieteellinen-kaytanto

Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta ETENE
(STM). 2011. Sosiaali- ja terveysalan eettinen perusta. Saatavissa:
http://etene.fi/documents/1429646/1559058/ETENE-
julkaisuja+32+Sosiaali-+ja+terveysalan+eettinen+perusta.pdf/13c517e8-
6644-4fa5-8c5f-193cfdce9841

Varhaiskasvatuslaki 36/1973. Annettu Helsingissa 19.1.1973. Saatavissa:
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730036

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016. Maaraykset ja ohjeet
2016:17. Helsinki: Opetushallitus. Saatavissa:
http://www.oph.fi/download/179349 varhaiskasvatussuunnitelman_perust
eet_2016.pdf



53

LITTEET

Liite 1. Tutkimuslupa
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Liite 2. Saatekirje vanhemmille

LAM Lahden ammattikorkeakoulu
Lahti University of Applied Sciences

Hei Usvalzakson ja Mukulamasn vanhemmat

Olemme Lahden ammattikorkeakoukn sosionomiopiskelijoita, Teemme opinndytetydtimme

aloituskdyEnteitd alle 3-vuotiaiden lasten ryhmizsa, AloinuskayvtEnteilld wrkoitamme muun muassa
aloitusheskusteluz, tutustumiskiyneeid seka yleistd infoa pSivihoidosta. Opinndytetyimme avulla

Liitte=na clevan kysslvlomakkean avullz pyrimme szamaan teidan vanhemgien 28nen kuulaiin
tulevassa tuotoksssss ja sen mydes myds paivahaoidon arjessa, Uusi varhaiskasvatussuunnitelma
korostza huclzajien kanssa tehitivan yhisistydn merkitysta sekd huoltzjien mzhdollisuuttz vaikuttza

tiistaihin 12.9 mennessi. Kyselyyn vastzaminen toteutetzan nimettSmand, siks vheidisd
vEstaajas voids tunnistza. Vestaukset kasit=llian luottamukssllizesti, Miksli tzille ilmenes
bysyttivid stheessen littyen, woitte ollz yhisydessa meihin tai lzpsennz paivahoitoryhmazn asizn
puittaissa, Vastzamme migkliEmme tutkimusta koskeviin kysymvksiinne,

Kiitos teille jo etukdteen!

Yhisistydterveisin

Vind-Maria Leskinen viivi.leskinen@student. lzmk.fi
Jasmin Missild jasmin.nissilz@swdent. lami.fi

Ellz varrala ellavarralz@student lami.fi

54



Liite 3. Saatekirje vanhemmille englanniksi

Lahden ammattikorkeakoulu
LA M K Lahti University of Applied Sciences

Diear parents of Usvalazkso and Mukulzmzki

We are three bachelors of Social Services and we study in the Faoulty of Social and Health Care at
the Lahti University of Apglied Sciences. We work cur thesis collzboration with Paavala daycars
centar. In our thesis we study what kind of starting practises Pazvolz dayoare center have in the
groups of Usvalaskso and Mukulamaki. With our thesis Pazvolz daycare center try to unify the
starting practises|and modify them even more family-oriented. The thesis works as 2 support for
employess znd families at the startup phase of day care.

With this questionnaire we would likz m bring your oginion heard in the following thesis and

thereby also in the daycane's everyday ife in the future, There are attachment end of the form, By
answering bo questions in the atachment, you can be instrumentzl in Pazvolz deyoare center's
everyday functions.

W reguest you to answer the attachment and return it in envelops to your child’s dayeare group,
15 September at the latest, The reglies are trezted confidentizlly 2nd anonymaoushy, IF you
hawe any questions, plesss let us know, we are happy to help you.

Best regards

Vini-Maria Leskinen vinvi.leskinen@student. lzmk.fi
Jasmin Missild jasmin.nissilz@smdent. lamb.fi

Bl Varrala el varralz@studant, ambfi
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Liite 4. Saatekirje 1. tydntekijoille

Lahden ammattikorkeakoulu
|LA M K Lahti University of Applied Scionces

Hei Usvalzakson ja Mukulamaen tydntekijéc

Olemme Lahden ammatikorkeskoudun sosionomiopiskelijeita. Teemme opinndytetpitimme
vhiteistydssd Paavolan piivekodin kanssa, TyossSmme todmme Pazvolan pévakodin
pyrkil yhtengistimasn alle 3-vuotaiden lasten paivahoitorvhmien shoinuskiytinteits, Lisaksi
tarkoituksena on kehittdd kivtanteits entistd perheldhadizsemmiksi. Opinndytenydmme tuotos toimil

Liiteena chevan kysalylomakkeen avullzs pyrimme szamaan teidan alle 3-wuotiziden rhmisss
tydskentelevien tydntekiitiden (varhaiskasvatuksen opettzjat seki -hoitzjat) Z8net kuuluviin
tulevassa tuotoksssss ja san mydes myds paivahoidon arjesss, Kysshlomakhkeiden avulla pyrimma
vertzilenzan tydntskijdiden ja vanhemgien nikemyksid hywist ja toimivasts paivahoidon
aloituk=estz, . Toivoisimme teiddn vastzavan kysehymme mahdolisimman pian, kuitenkin
tiistaihin 12.9 menness3 Suvi Heikkilzlle.

Kysehdomake toimii pohjustukszna nulevalle reemahzzstattelulle. Tarkoituksenamme jaErestas
teemahzastattely, jossa voimme vhdesss keskustella péivihoidon aloituksestz, sen kSytinndists ja
kehittimiszsts Pazvolan paivikodissa, Hazetattely woidsan toteuttza pSivEkodissanna ja
tarvittaesss miyis kahdessa pienryhmassi. Olettshan suorzan meihin i Suvi Heikddlian
yhteydess3 sopivien paivien IGydyioyd

Kyzehmn vastzukset tullazn kisitalem3sn lusttamuksallisess ja kysahyn vastzaminen toteutstazn
nimetimEnd, cikd visitt3i=t3 vastzajaa voidz tunnistza tutkimuksemme tuotoksessa. MikEh weille
imenee kysyttEvas aiheesesn lithyen, voittz olla yhiteydessa meihin, Vastzamme migkliimme
tutkimusta koskeviin kysyrmyksinne,

Kiitos teille jo stukitesn! &

‘YhisistyStervaisin

Vind-Maria Leskinen vinvileskinen@student. lzmk.fi
Jasmin Missild jasmin. nissile@sudant.lami.fi

Ella Varrala elavarralz@student lami.fi



Liite 5. Saatekirje 2. tydntekijdille

LAM Lakden ammattikerkeakoulu
Lakti University of Applied Sciences

Hei Usvalaakson ja Mukulamaen tyontekijat

Kiitos kun vastasitte ensimmdiseen kysehyn, jonka piti toimia pohjana teemahaastattelulle.
aikataulullisista syistd johtuen emme kuitenkaan onnistunest jarjestamian
teemahzastattelua molemmille osapuolille sopivana alkana. Tist3 johtuen kaipaisimme vield

tarkentavia vastauksia aiempaan kysehyyn pohjauteen

Tayttdisitteks viela tamdn tiydentdvan kyselylomakkeen littyen alle kolme vuotiaiden

pyrimme szamaan opinngytetydn tutkimuksesta mahdollisimman lzadukkaan.

Toivoisimme teidan vastzavan kyselyymme viimeistdsn perjantai ikapaivddn 22.9.
mennassi. Kyselyt voitte palauttaz Suvi Heikkilalle.

Kiitos teille jo toistamiszen! &

‘yhiektydterveisin

wilvi-haria Leskinen viivi leskinen@student.lamk_f
Jasmin Miszild Jesminnissila@stedent.lamk.fi

Ella Varrila ellz.varrala@student. lamk fi
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Liite 6. Kyselylomake vanhemmille

LAM Lahdan ammattikorkeakoulu
Lahti University of Applied Scioncos

Kyselylomake

1. Minks ikSinan lzpsenne oli shoitzes=aan pdivihoidon?

vuotts jz bkt

[T kyla
[]E

3. Kuinka koette seursavien vaittimien totewtuneen teidan kobdalla pSivEhoidon aloitukssan
litryen? YmpyrdikEs sopivin vaihtoshto, (Asteikko: 1= Eysin samaz misls, 2=jokseankin samaa

mielts, I=jokszenkin eri mishs, 4= tSysin 2 misks)

PEivahoidon shoituksen yhieydesss pystyimme
kertormaan cdotuksitamme paivahoitoon lithyen

Aloituskeskustelussa saimme @rdittavat tiedot
paivahoitoon liittyen
Miglestanne tarpeslliset tizdot, mitka:

Tapzamme taimiz vanhempina kunnicitstin
2 tulimme kohdatuiksi tasavertaising kasvattajine

Toiveitamrme kuulsin pSivihoidon alituksen suhteen

nakemys lapsemme kasvatuksen suhteen
Lapsemme: rezgai paivahoidon sloitukssn tuomiin
rmasstoksin nakyvasti

[Hliten:

Lapsi kiinkyi erityisesti tiettyyn paivahaoidon
tydntakijidn hoidon aloiusvaiheassa
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5. Bdelsiki paivahoidon sloitusta tutustumiskEynt tai -jakso? Peljonko sille oli varatte aikaa jz dliko
aika riitEva?

ensitapaaminen toteutetzan tydntekijan viersilullz perhesn kotonz, lapselle luontaisessa
ymparistosss, Olisitteko kaivannest kyssista kayviannets tukemazn pavahoidon akoiusvaihetz ja
whteistydn muodestumista? Ja millsizena olisitte sen kokeneet?

7. Joissakin paivEkodeis=a on olemassz kiytinne, jossa lapsslle nimetisn oma vastuuaikuinen,
joka luo vahvimman vuorovaikutussuhtesn lapseen seks on vastuussa perheen kanssa tehtivists

vastuusi kuista?

8, MitkE tekijis miclesténne vaikuttzvat siben, =18 luotamuksellinen ja zvoin suhde
tyonitekijoiden kanssa synbyy?

Kiitos vastmuksistanne! &
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Liite 7. Kyselylomake vanhemmille englanniksi

Lahdan ammattikorkeakoulu
L AM K Lahti University of &pplied Scionces
Questionnaire

1. How obd was your child at the time hefshe started going to the nurseny?

wears and maoniths

2. Has your child tzken part in any other forms of daycars befors starting a nursery?
[17es
[ 1Nz

3. Howi do you feel the next options apply to you about starting the nursery? Cirde the best
option. {Scakes 1 agres a lot, 2 agree 3 bit. 3 disagres 2 bit & 4 disagre=)

Ar the start of the nursery, we were able to t=ll
about our expactations refated to the nursery i 2 3

We gok the required informizgion relzted to the rursery
at the parent orientation disoussion 1 2 3
Required information zccording oo us:

The way of our parenting wers honored
and we were equal pedagogues with the nursery workers 1 2 3

Our wishes about the start of the nursery wera noticed 1 2 3

Mursery workers had the same vision related
to the upbringing cur child 1 2 3

Our child responded clearly to the changes,
that starting of the nursery brought out i 2 3
Howe:

Cur child became attached to particular worksr
at the beginning of the nursery 1 2 3

60



5. Wiere there any excursions before starting the nurseny? How much time was allocated to i?
‘Was that sufficient?

6. Some kindergartans have 2 policy, where 2very child has 2 named respansibility grown-up,
wihich crestes the strongest relationship to the child and to his/her family, This worker would be
responsible for the work betwesn nursery and parents, Would vou have liked that if your child
wiould hawe had a named responsibilicy grown-up?

7. Some kindergartens hawe & policy, where the nursery workers and the new family will meet for
the first time in the family's home - in 2 natural emdronmeant for the child. Would you have missed
this policy to suppert the start of the nursery znd to help forming 2 good relationship between
wiorkers and parents? How would vou have experienced it?

8, Which factors affect to thet confidendal and open relationship betwesn parents and workers is
formed?

9. How would you improve Peavola daycare’s policy related to the start of the nurseny?

Thank you for your answers! &
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Liite 8. Kyselylomake 1. tyontekijoille

LAM K Lahden ammattikorkaakoulu
Lahti University of Applied Scionces

Kyselylomake

1. Onko tSménhetkiset sloituskiytintest miclestEnne ritEvat? Mikali vastasitte ‘i, mitd
kehitstiEvas niissa mielestinne olisi?

[1 ks

[1Ei

2. Olisiko mielestinne omzhaoitajuus tirked osa lapsen paivahoidon aloitusta? Miksi?
[] ks
[1E

3. Miz3 mielts olette kotkSynnei=td osana paivihoidon aloituskayiEnteis?

4, Millainen on mislesténne lapsen kannalts hyd peivEhoidon aloitus?

6. Miten edesautatte lucttamuksellisen yhitsistydsuhteen syntbymists asizkasperhaisiin?

7. Kuinka paljon vanhemman jz lapsen tutustumiskSynzeihin ja -faksoon ofisi yva tydntekijan
nakikulmasts varata aikaa?
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Liite 9. Kyselylomake 2. tyontekijoille

LAM Lahden ammattikorkeakaulu
Lakti Universily of Applied Sciencas

Kyselylomake

1. Millzizet ovat timan hetkiset aloituskaytinteet nphmassasi? Kuvaile lyhyesti.

2. Owatko aloituskaytanteet alle kolmevuotiziden rphmissa yhtenaiset? Mikili vastasitte
“EN", tulisiko niit3 mielestdnne yhiendistad?

Ryl [
B[]

3. Millgisin keinoin twette lapsen ja vanhemman valists kiintymyssuhdetta paivahoidon
aloitusvaiheessa?

4. Kuinka lapsen reagoint paivahoidon aloituksen tuomiin muutoksiin voi nakyd pdivihoidon
arjessa? Kuinka tuette lasta pdivBhoitoon sopeutumisessa?

5. Koettzko tydntekijding, ettd teille on annettu ritttavat |3 selkeat ohjeistulset veden
perhesn vastaanottamiseen?

5. Koettzko tydntekijding, ettd tarvittavat materizalit (lomakkeet, tiedottest ym.) ovat
tarpeisiin vastasvat ja helposti saatavilla olevat?

7. los saisit vapast kidet kehittad Paavolan pdivikodin aloituskaytinteitd, millaisin
muutoksiin pyrkisit ja mitd asioita ottaisit huomdoon?




Liite 10. Muistilista tyontekijoille

Paivahoidon aloitus Paavolan paivakodissa

Lap=san nimi

Lapsen hoitoryhma

Lapsan vastaanottsja

Hoidon aloituspanamasgra

Tyontekijan muistilista

Ryhman tydntekijat
Ryhman toiminta
Ryhmatilat
‘fhieystiedot ryhm&an ja péivakodin johtajalle
Hoitoajat
Hoitoaikojen teimittaminen
Loma-ajat
‘waraghoitopaikka
Lapsen poissaclojen ilmeoittaminen
Lapsen varahakija/-hakijat
Tiedottaminen
Lapsen sairastusssa
Aamu- ja iltahoito
Ruckailut
Mukkuminen
‘Warusteet
Uskonto ja elamankatsomus
‘Warheiskasvatussuunnitelma
Paivahoitomaksut
Moniammatillinen yhteistyd
Wakuutukset
Salassapitovelvollisuus
Tarvittavat lomakkest
o palvelusopimus
huaoltsjan hakemus varhaiskasvatuksen lasjuudesta
perustietolomakes
paivahoitomaksun alennus- tai vapautusanomus
tulosehvitys paivahoitomaksun maarittdmista varten
lomiake eri kieli- ja kultuuritaustaisille perheille
lapsen l8&kehoidon suunnitelma paivihoidossa

OooDoDooDoDoo0oDoo0oo0oo0ooo0oonOon

o 00000




Liite 11. Pienten polku Paavolan paivakotiin

9- ! Pam ‘? e p - ..ﬁ t--

65



Lapsiryhmat

Faavolan paivikodizsa on seitsemén lapsirghmad; Mukulamak (alle 3-vuotiaat),
Usvalaakso (alle 3-vuotiaat], Menninkiisat (3-6-vuotiaat), aurinkorinne (3-6-
vuctiaat), Metsola |3-6-vuotiaat), Paivdnsitest |3-6-vuotiaat) seka ahonlzita [5-
vuotiaat). Hottopaikkoja pEiviakodissa on 137. Varhaiskasvatuksen opettajia ja hoitajia
on yhiteensd 29, Talossa tybskentelee myos pdivakedin johtajat seka avustavaa
henkildstoa.

Talon aukicloaika ja loma-ajat
tarjoaa hoitoa klo 5.00-23 valiseni aikana pdivittdin. Usvalaakson ja Aurinkerinteen
ryhmat toimivat klo 5-23, muut ryhmat 6.00-18.00.

Jjuhannusta lukwun ottamatta Peavolan paivikoti on avoinna myos loma-gikoina.
Mikzli Paavolan piivikoti on kiinni, lapsellz jarjestetaan tarvittaessa varahoitopaikka
toisesta paivikodista. Paavolan paivikodin lasten varahoitopaikkana toimii
vuorohoitos tarjoavat Kaarikadun ja Aurinkorintzen paivakodit

Hoitoajat

Hoitoajat tulee ilmoittaa edellisen vilkon keskivilkkoon mennessa. Hoitoajat tules
toimittaa paperillz tai tekstiviestillad ryhman puhelinnumercon. Lapsen hoitozika on
vanhempien tydaika ja tydmatkaan kuluva aika. Hoitozikojen toimittaminen ajzllazan
on hyvin térkedd, silld niiden perusteslla suunnitellaan muun muassa tydntekijdiden
tydvuorot. Titen varmistetaan, etta ryhmassa on nittdvasti tydntekijditd.

Hoitomaksut

PEivahoitomaksu maardytyy perheen koon seki bruttotulojen mukaan. Lisdtietoa
péivihoitomaksuista: https:/fwew_lahti.fif palvelut/varhaiskasvatus/paivahoidon-
maksut

Tiedottaminen
Tarkeat tiedotteet Gytyvit ryhmatilojen eteizen ilmoitustaululta sekd Muksunsetists.
Naiden lisdksi tiedotteita jaetaan erikszen koteihin lasten lokeropaikkojen kautta.

varhaiskasvatussuunnitelma

Pivakodissa tehdain jokaizelle lapselle varhaiskasvatussuunnitelma yhdessa
vanhempien kanssa. Vasu-tyoskentely aloitetaan syksyisin ja valianiointi tehdagn
tarvittasssa.
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Alle kolmevuotiaan lapsen pdivihoidon aloitus

Lapsen siirtyminen paivéhoitoon on koko perheslle merkittdvd elamEnmuutos.
Muutokseen valmistauturninen vaatii suunnitelmallisuutta ja hyvad yhteistyita
kasvattajien valilla. vanhempien osallistuminen aloftuksen svunnitteluun nghdagn
lapsen sopeutumista edistdvana tekijdna. vhteistydssa rakennsttu siirtyma on
keskeinen tekija pdivahoidon aloitusvaihesssa. vanhempien asiantuntemus omasta
lapsesta sekd tydntekijdiden ammatillinen nékemys yhdistyvit, mika mahdollistaz
lapselle mahdollisimman pehmegn laskun pdivahoidon aloitukseen. Paivihoidon
alpituksen tusksi on kehitetty erilaisia pedzgogisia tyotapoja, joita ovat muun muassa
alpituskeskustely, tutustumiskEynti ja tutustumisjakso. Tutustumisjakson ajankohta ja
sisiltd suunnitellaan yhdess3 perheesn kanssa. Hyvan yhteistyon ansiosta vanhemmat
pystywdt turvallisemmin jattamEan lapsensa pdivahoitoon ja myds lapsi irautuu
lugntevammin wanhemmistaan pdivan ajaksi.

Tutustumisjakson merkitys

tutustumizjzksoa, silld s2 voi helpottaz erotilanteita. Keskustelu tulevasta erosta ja
ikdwistd vioi helpottaa lapsen pdivahoitoon jESmista. Pienen lapsen kohdalla, jonka
kanssa keskustelu on vield wihdista, on pitkd tutustumisjakso tulevaan
péivihoitopaikkaan erityisen tirked. Sopivan tutustumisjzkson pituus on keskim3arin
noim kaksi vilkkoa. Tass3 ajassa tunvallinen suhde wutesn aikuiseen on mahdollista
FyNTyaE.

Tutustumiswaiheessa olennaista on vanhempien mukanaclo. 52 mahdollistaa
kasvattajien valille luottamuksen rakentumisen, joka heijastuu myds lapselle. Lisgksi
tutustumizjakso antaz tydntekijélle parermmat edellytykset lapsen tunteiden
tulkitsemisen oppimiseen ja sitd kautta lapsen erozhdistuksen ja stressin
helpottamiseen seka kiintymyssuhteiden yllEpitimiseen. Kahden vilkon pituinen
tutustumisjakso ei tarkoita sitd, ettd perheen téytyisi vierailla paivikodissa paivittdin,
waan silloin t3llain kahden vilkon aikana. Jokainen perhe sopii yhdessa paivakedin
tydmtekijdiden kanssa heidan tarpeitaan vastaavan pituisen tutustumisjakson.
Tutustumisjaksolla halutaan mahdollistaz lapsen tutustuminen uuteen ympdristdon
Jj& turvallisen suhteen luominen tyontekijdihin, samalla kun he vahitellen totuttelevat
vanhemman |2ht3on ja valiaikaiseen poissacloon.

“Kerro rohkeasti tunteistasi jo huolistasi
tydntekijdille. Muista, ettd voit aing
soittoo ikdvdn tuffesso.”
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USVALAAKSD

Uswvalaakso on ilta- |3 vilkonloppuhoitoa tarjoava paivakoti, joka toimii klo 5-23 valilla.
Ryhman ovi lukitaan arkisin klo 17.30, jonka jélkesn kulku rvhmaan tapahituu
Tyomighenkadun puolsiz=n oven kautta summerilla. vilkenloppuisin ovet ovat aina
lukossa.

Usvalaakson puhelinnumero on: 044 416 2665
Aurinkorinteen {ilta- ja viilkenloppuhoito) puhelinnumero on: 050 539 1603

Ryhmassd tydskentzlee kaksi varhaiskasvatuksen opettajas ja viisi varhaiskasvatuksen
hoitajaa.

Tarjoamme myads iltahoidossa pedagogista toimintaa.

Ryhman lelupaivi on joka maanantai. TEllGin lapsi voi tuoda yhden nimikoidun lelun
paivakotiin.

Toivoisimme, ettd ennen paivihoidon alottusta kotona harjoiteltaisiin uuteen
paivarytmiin siirtymista. TSm3 helpottaisi lapsen sopeutumista muutokseen.



MUKULAMER]

Mukulamaki on paivdhoitoryhma3, joka on auld klo §.30-18.00. Mikali lapsesi hoidon
tarve jathuu klo 13.00 jdlkeen, jatkuu hoito Aurinkorinteen nghmEssa. Kaynti
surinkorinteen ryhmdan on Tydmishenkadun puoleita summeriz soittaen.

Mukulam&den puhelinnumero on: 044 416 3366
Aurinkorinteen {ilta- ja viikenloppuhoito) puhelinnumeroe on: 050 539 1603

Ryhmgssa tydskenteles yhsi varhaiskasvatuksen opettaja ja kaksi varhaiskasvatuksen
hoitajaa.

Toivoisimme, ettd ennen paivihoidon aloftusta kotona harjoiteltaisiin uuteen
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Warusteet

MAuistathan nimikoida lapsesi kaikki vaattest ja jalkinest. Tuothan lapselle rittavasti
waravaatteita, jotka sdilytetaan lapsen omassa repussa. Ulkoilemme 533003 kuin s33ll5,
joten lapsellz on syytd olla hywvat kuravastte-st; sadetakki, sedehousut, kumiszappast
J& kurarukkas=t. Toivornme vaippaikaisille lapsillenne paivdkotiin vain tei ppivaippoja.
Lisgksi lapsellz on hyva twoda pdivakotiin harja ja ihorasva tarvittaessa. Lapsella tulee
olla pivakedilla sisdtossut/-kengit. Tarkistathan varusteiden sopivuuden, ja
pavittdk3d repun sisaltd sadnndllisest.

Ruockailu, allergiat

mamupalz on tarjolla klo B.00. Lounas tarjoillaan klo 10.45 ja vlipala ko 14.00.
rinallinen tarjoillzan iltahoidossa klo 17.00 ja iltapala klo 15.30. Lapset, jotka
hazetaan klo 17.15 mennessd, sasvat pienen vilipalan vanhempia odotelbessa.

Kerrothan lapsesi allergicista heti hoitosuhteen alussa. Vanhempien tulee
pershdyttad tyontekijdt lapsen allergioihin. Erityisruckavaliota varten vanhempien
ruckailutottum uksiin muwta huomioitavas, tules asia ottaa esills
aloituskeskustaluissa.

Sairaudet, lidgkkeiden antaminen

Wanhemman tehtivana on perehdyttaa tyomtekjat lapsen sairauksiin ja 123kkeiden
antoon. bos sairauteen on maaratty I23kehoitoa, tehdidn lapselle erillinen
|I2ikehoitosvuninitelma. PEivikodizza annetaan vain I§3kErin madradmid
I23kezineita.

Uni

Fukumme ja le pdamme paivisin ko 11.30-1 400 wililli. Lepohetkelle saa tucda oman
wnilelun. Olisi hiyva, jos unilelu olisi sellainem, jonka voisi jatt33 pdnvakotiin lapsen
omaan sankyym. Kerrothan lapsesi nukkumistottumuksista heti hoitosuhteen alussa.
Tyontekijdiden on tErked tietds, kuinka hyvin lapsesi nukkuu, ja nukkuuks lapsi
=simerkiksi pinnasngyssa, rattaissa vai pelkastaan sylissa. Toivomuksena olisi, ettd
lzpsi totuttelisi nukkumaan sangyssa ennen hoidon alofusta.



Uskonto/eldmankatsomus

pivakodissamme ei ole erillistd uskonnon- tai
eliminkatsomuksen opetusta. Huomicimme ja
vietdmme kuitenkin toiminnassamme erilaisia
juhlzpyhié kuten joulua ja padsidista.

Lapsen tuonti ja haku

Lapsi tulee sasttaa aamuisin ryhmdan asti. Lasta hakiessa vanhemman tulee ilmeittaa

portti. Turvallisuussyistd vain aikuinen saa avata ja sulkea portin.

Toivornme, etta lapsen tuontitilanteissa vanhemmat kertoisivat tydntekijdille aamun
tai pdivan tapahtumista, joilla woi olla vaikutusta lapsen kaytokseen.

Jos [asta hakee poikkeukselfisesti joku muw kuin lapsen vanhemmat, siitd on
ilmaitettava etukateen. limoittakaa asiasta aina henkilbkohtaisesti tydntekijdille, kun
tuatte t3i haette lasta.

Sairaan lapsen paikka ei ole pdvakodissa. Ilmoitathan aina heti aamustas, jos lapsesi
on kiped.

vakuutukset

Lzhden kaupunki on vakuuttanut kaikki paivahoidon lapset tapaturmien varalta.
wakuutus on voimasza koko hoitopdivin ajan.

Syntymdpaivat

Piivakodilla juhlitzan lapsen syntymapdivia omissa ryhmissa. Syntymapaivajuhlien
yhteydessa saa halutessaan tuoda jotain pients tarjottavas, kuten kekseja. Itsetehty)d
tarjoiltavia i saa tuoda. Pavakoti suosii kuitenkin terveellisia vaihtoehtoja.

Muuta

Muistathan ilmaittaa arkeenne littyvista muutoksista, joilla voi olla vaikutusta myds

j& perhesuhteiden muutokset.
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Lapsen reagoiminen muutokseen

Lapsen reagoiminen paivihoidon aloitukseen on yksilollista ja se nayttaytyy lasten

valilla eri tavoin. Lapsen stressitekijdiden tunnistaminen |3 tiedostaminen antavat
ty@ntekijdille ja vanhemmille mahdellisuuden auttaa lasta paivihoidon aloitukseen
liittywan stressin k3sittelyssi. Hoitoontuomistilantesssa on cleellista, 2tta vanhempi
zagttaa lapsen leikkiin, sancittaa omaa |lahtdddn ja luovuttaa lapsen tydntekijglle niin,
=ttei lapselta 13hdets salaa. Viestinta tulisi pitds avoimena, jossa lapselle kerrotzan,
mihim vanhempi l3htee ja milloin han palaa hakemaan lasta. Jos lapsi j88 harmissaan
hoitoon, pdivakodin tybntekijd lohduttas, tarjoaa sylin ja varmistaa lapsen fyysisen
turvallisuuden. vanhemmalle voidaan vilkuttaa yhdess3 ikkunasta, jonka jalkeen

mietitddn yhdessd mieluisaa tekemista. Pehan paikan tullen voidaan vanhempaan

ottaa yhteyitd hoitopdivan aikana.

-~ n

Sopeutumiseen vaikuttavia \

* jki

= siemmat hoitokokemukset ja
&rot vanhemmista

* hoitopdivan pituus
= temperamentti
= perheen elimantilanne

= yanhempien lucttamus

tyéntakijihin

Tavallisimpia eroahdistukseen
littywia reaktioita:

= suru

= yatdytyminen

= kiukku tuonti- ja hakutilanteissa
= ripustautuminen

= jthuizuus

= sydmis- ja nukahtamisvaikeudst

= pyuttomuuden tunteen
purkaminen lyormalld tai puremalla

= Vasymys

= yErautuneisuus ja vanhempien
I2zndolon tarkkailu

AN

‘\
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Moniammatillinen yhteistyd

Tyoskentelemme tarvittzessa moniammatillisesti eri tahojen kanssa.
warhaiskasvatuksan alueellinen erityizopettaja sinikka Kinnunen toimii talossamme
aktifvizasti. Ryhmid konsultoi tarvittaessa myds paivEhoidon peykologi Mariznne
Hautala. Muita talomme yhieistytahoja ovat newvala, perhenauvvola ja
lzpsiperheiden sosiaalipatvelut. Perheneuvolan kautta [9ytywdt monet yleisimmat
pahelut, kuten puhs- ja toimintaterapiz.

warhaiskasvatuksan alueellinen erityizopettaja sinikka Kinnunen, p. 05033854E0,
sinikkakinnunen@lahti.fi

rEivahoidon psykologi Marianne Hautala, p. 0444164076, marianne.hautsla@lzhti fi

Pdijat-H3meen perheneuvola, p. 03 818 37 00 [vaihde ja toimisto), Kauppakeskus
Trig, aAleksanterinkatu 18 A, 4-5. krs., 15140 Lahti

Lapsiperhepalvelujen chjaus ja neuvonta, p. 344 416 44 07, arkisin 3-15

Lastensucjelun paivystysnumero, p. 050 386 7610, arkisin B-15

*Lisdtieton soat holutessasi pdivikodin
tydintekijdiitg !
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