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Tiivistelma

Vuonna 2015 Loviisaan perustettiin seindtontd valmennusta toteuttava Seindton Paja. Sen paiasialli-
seen kohderyhméén kuuluvat tydikéiset loviisalaiset, jotka ovat saaneet tydomarkkinatukea yli 300 péi-
vid. Seindtdn valmennus on tyOpajatoiminnan muoto, jossa valmennus tapahtuu usein tydpajaympa-
riston ulkopuolella, varsinaisessa tyoeldméssd. Valmennuksesta vastaa tydhonvalmentaja.

Opinndytetyon tilaaja oli Loviisan kaupungin tyollisyyspalvelut. Tavoitteena oli tuottaa tietoa siita,
minkélaisia kokemuksia Seindttdmén Pajan nuorilla valmentautujilla on toiminnasta ja selvittdd hei-
din tyytyvéisyyttddn sithen. Lisdksi selvitettiin eroja vastaajaryhmien vilisessd tyytyvéisyydessa.
Nuorten ty0pajatoimintaa ja nuorten tyOpajakokemuksia on tutkittu Suomessa paljon. Seindton val-
mennus on kuitenkin yksi uusimmista tydpajatoiminnan muodoista, eiki sithen osallistuneiden nuor-
ten kokemuksia juurikaan ole vield tutkittu. Seindttdmén Pajan toimintaa ei ollut tutkittu ennen tété
opinndytetyota.

Tamai opinndytetyd on monistrateginen tutkimus, jonka aineisto on keritty kyselyn ja teemahaastatte-
lun keinoin. Kaikille Seindttdmén Pajan alle 29-vuotiaille nykyisille tai entisille valmentautujille tar-
koitettuun kyselyyn vastasi 15 henkil6d. Kysely toteutettiin maalis-huhtikuussa 2017. Teemahaastat-
telut tehtiin toukokuussa 2017, ja niihin osallistui kuusi henkil64.

Tulokset osoittavat, ettd nuoret valmentautujat ovat pddasiassa erittdin tyytyviisid Seindttdomén Pajan
toimintaan. Erityisen tyytyviisid vastaajat olivat saamaansa tukeen, heikoimmat arviot kohdistuivat
tyotehtdvien koettuun sopivuuteen ja mielekkyyteen. Eroja tyytyvéisyydessd on pajajakson tilanteen,
alkamisvuosien, sukupuolten, ikdluokkien, ja erilaisten sopimustyyppien vilild. Kokemukset Seinit-
tomasté Pajasta ovat olleet padosin erittdin positiivisia. Haastateltavat kokivat tarkeédksi tyottomyyden
ja toimettomuuden statuksesta irtautumisen, seké sisdllon ja rytmin saamisen arkeen. He kokivat saa-
neensa tarvitsemaansa tukea. Erittdin positiivisten kokemusten rinnalla esiintyi kuitenkin huolta ja
harmistusta tyohonvalmentajan kiireisyydestd ja ylityollistyneisyydestd. Haastateltavat toivoivatkin
tyohonvalmentajan tyohon liséresurssia. Erityisen positiiviseksi koettiin tydhonvalmentajan ammatti-
taitoinen tyoote ja kyky kohdata valmentautujat yksiloiné, yksilolliset tarpeet huomioon ottaen. Tyo-
honvalmentajan ammattitaito koettiin syyksi sille, ettd Seindton Paja toimii, ja tuottaa valmentautujil-
leen positiivisia kokemuksia.
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Abstract

Seindton Paja, founded in 2015, is a wall-less workshop in Loviisa. The activity of the workshop is
based on wall-less training, and is targeted primarily at the working age citizens of Loviisa who have
been unemployed for over 300 days. Wall-less training is a form of workshop training, in which the
training happens outside the workshop walls, in the actual work life. A job coach is responsible for
the training.

The thesis was commissioned by Loviisa city employment services. The aim was to produce infor-
mation about what kind of experiences the young trainees of Seinidton Paja have, and to assess their
satisfaction in the activity. The differences in the satisfaction between respondent groups were also
assessed. Workshops for the youth and specifically the experiences of the young trainees have been
studied a lot in Finland. Wall-less workshop activity is one of the newest forms of workshop activity,
thus the experiences of its young trainees haven’t really been studied.

This thesis is a multiple strategy research, combining a survey and a theme-based interview as the
methods of data collection. 15 persons answered the survey, which was aimed at all under 29-year-
old current or former trainees of Seinidton Paja. six persons took part in the theme-based interviews.
The data was collected between March and May 2017.

The results indicate that the young trainees are overall very satisfied with Seinédton Paja and its activ-
ity. They are especially satisfied with the support they received while the lowest evaluations were
given to the areas considering work tasks. Differences in satisfaction were related to certain factors
such as the current state of training, beginning year, gender, age, and different contract types of the
trainees. The results of the interviews indicate that the experiences of the young trainees have overall
been very positive. The interviewed trainees expressed the importance of being freed of the status of
unemployment and idleness, and having content and structure in their daily life. They felt they had
gotten the support they needed. On the other hand, the results brought up the worry and displeasure in
how busy and overwhelmed with work the job coach was. The interviewed wished for the job coach
to get additional resources for their work. Special thanks were given to the job coach’s professionality
and their ability to meet the trainees as individuals, taking their special needs into account. The inter-
viewed felt that the professionality of the job coach was the reason why Seinéton Paja works, and
produces positive experiences.
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Sammandrag

Ar 2015 grundades i Lovisa, den Viiggldsa Verkstaden, som baserar sig pa vigglds trining. Till verk-
stadens huvudsakliga malgrupp hor alla Lovisabor som &r i arbetsfor alder, och har fatt arbetsmark-
nadsunderstod i 6ver 300 dagar. Vagglos traning dr en ny modell av en arbetsverkstads verksamhet
som sker ytterom den traditionella verkstadsmiljon, oftast i det verkliga arbetslivet. Jobbcoachen an-
svarar fOr traningen.

Uppdragsgivaren var Lovisa stads sysselséttningstjinster. Syftet var att hdmta information om hurdana
erfarenheter de unga deltagarna har av den Vigglosa Verkstadens verksamhet och utreda deras bela-
tenhet om verksamheten. Verkstadsverksamhet for unga och ungas erfarenheter om verksamhet har
undersokts mycket i Finland. Diaremot finns undersokningar om de unga deltagarnas erfarenheter av
den vigglosa verkstadsverksamheten just inte. Den Végglosa Verkstadens verksamhet i Lovisa hade
inte undersokts tidigare fore detta examensarbete.

Det hédr examensarbetet 4r en mangstrategisk undersokning. Materialet dr samlat via en enkét och
temaintervjuer. Pa enkéten som berorde alla under 29 ariga, nuvarande eller tidigare deltagare vid
Vigglosa Verkstaden, svarade 15 personer. I de individuellt utférda temaintervjuerna deltog sex per-
soner. Materialet dr samlat ihop mellan mars och maj 2017.

Resultaten visar att de unga deltagarna i huvudsak dr ytterst néjda med den Vigglosa Verkstadens
verksamhet. Speciellt ndjda var de med det stod de fétt, medan de ldgsta virderingarna riktades till
arbetsuppgifternas ldmplighet och meningsfyllighet. Skillnader mellan hur ndjd man kénde sig, hitta-
des i verkstadsperiodens begynnelsear, kon, aldersgrupp och olika avtalstyper emella. Fran resultatet
av intervjumaterialet kan man séga att de ungas erfarenheter av den Vigglosa Verkstaden, huvudsak-
ligen var mycket positiva. De intervjuade kénde det viktigt att komma bort frdn den stdmplande ar-
betslosa och overksamhetsliga status man fétt, samt att fa rytm och innehall till vardagen. De kénde
att de hade fatt behovligt stod till detta. Vid sidan om de positiva erfarenheterna, fanns det dock be-
kymmer och frustration éver jobbcoachens bradska och arbetsoverbelastning. De intervjuade 6nskade
ocksa tilldggsresurser for jobbcoachens arbetsuppgifter. Speciellt tack fick dnda jobbcoachen for sitt
professionella arbetstag och sin forméga att bemoéta deltagarna som individer och beakta deras indivi-
duella behov. De intervjuade kénde for att det berodde pa jobbcoachens yrkeskunskap, att den Vigg-
16sa Verkstaden fungerar, och producerar positiva erfarenheter.
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1 JOHDANTO

Nuorisoty6ttdmyys ja nuorten syrjaytyminen ovat olleet 2010-luvun ajan vahvasti esilld
olevia ilmi6ité, joiden vaikutukset koskettavat maatamme laajasti. Yhteiskunnallisella
tasolla voidaan havaita keskustelua nuorten syrjdytymisestéd, keinoista sen ehkiise-
miseksi, ja ratkaisujen 16ytdmisestd jo ilmeneviin ongelmiin. Seinéttdmaésti toteutettu
toiminta tuntuu olevan erittdin ajankohtaista, ja yhteiskunnan muutosten myo6té seinéton

toimintamalli vaikuttaisi yleistyvin monen palvelun yhteydessa.

Ty0pajatoiminta on nuorisotydon muoto, joka on vakiinnuttanut 1980-luvulta alkaen ase-
mansa Suomessa. Se syntyi tydmuodoksi ehkdisemédan nuorten syrjéytymistd tyomark-
kinoilta, ja on nykyisin yksi tunnustetuimmista osallisuutta ja sosiaalista vahventumista
tukevista nuorisotyon tydmuodoista. Toiminta on muovautunut vastaamaan yhteiskun-
nan, ja erityisesti syrjaytymisvaarassa olevien tarpeita jatkuvasti kehittyen ja uusia toi-
mintamuotoja synnyttden. Seindtdn tydpajatoiminta on yksi uusimmista ty0pajatoimin-
nan muodoista. Kéytdnndssd seindttdméan valmennuksen ero perinteiseen tyOpajaval-
mennukseen on sen sijoittuminen tydpajan seinien ulkopuolelle, varsinaiseen tyoela-
madn. Seindtdn tyOpajatoiminta toteuttaa osaltaan vuonna 2013 voimaan tullutta nuori-
sotakuuta, joten opinndytetyon aihe on tiltd osin yhteiskunnallisesti merkittava. Ai-
heesta ajankohtaisen tekee myds seindttomén tydpajatoiminnan tuoreus tyopajatoimin-
nan kentélld: Valtakunnallisen tydpajayhdistyksen ensimmaéinen julkaisu aiheesta on
vuodelta 2013 (ks. TPY 2013) eikd seinéttdmésti tyOpajatoiminnasta ole juurikaan

aiempaa tutkimustietoa.

Tédmin opinndytetyon tilaaja on Loviisan kaupungin tydllisyyspalvelut. Opinndyte-
ty0ssd tehty tutkimus kohdistuu Loviisassa seindtontd valmennusta toteuttavaan Seinét-
toméén Pajaan, joka on aloittanut toimintansa vuonna 2015. Opinnéytetyoni on ensim-
méiinen palveluun kohdistuva tutkimus. Tarve tutkimukselle nousi tilaajan toiveesta sel-
vittdd Seindttdmin Pajan nuorten valmentautujien toimintaan kohdistuvia kokemuksia
jatyytyviisyyttd. Tyytyvaisyytti, ja vastaajaryhmien vélisid eroja tyytyviisyydessé sel-
vitettiin kyselylld. Kokemuksia selvitettiin teemahaastattelulla. Aineistonkeruu on to-

teutettu maalis-toukokuussa 2017.
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Aiemmat tutkimukset nuorten tydpajakokemuksista ovat osoittaneet, ettd nuoret koke-
vat tyOpajatoiminnan positiivisena ja monella tapaa itsetuntemusta vahvistavana ja tu-
kevana kokemuksena eldméssdén. Sosiaalisen vahvistamisen mittarin (Sovari) ensim-
madisten tulosten mukaan valmentautujat ovat erittdin tyytyviisid tyopajatoimintaan.
Aiemmissa tutkimuksissa (esim. Pietikdinen 2005, 229-231; Jerohin 2012, 87—88) tyo-
paja fyysisend ympéristond on koettu yhdeksi térkeistd positiivisten kokemusten mah-
dollistajista. Tutkimukseni myotéd onkin mielenkiintoista ndhdi, jatkavatko Seindtto-
min Pajan nuorten valmentautujien kokemukset ja tyytyvéisyyden taso titd tyopajatoi-
minnalle tyypillistd positiivisten kokemusten linjaa, vai 10ytyykd toiminnan painottu-

essa varsinaisen tyopajaympériston ulkopuolelle enemmén soradénii.

2 NUORTEN TYOPAJATOIMINTA SUOMESSA

2.1 Tyopajan médritelmi

Vuoden 2017 alusta voimaan astuneessa nuorisolaissa nuorten tydpajatoiminnan tehta-
véksi on madritelty “valmennuksen avulla parantaa nuoren valmiuksia paista koulutuk-
seen, suorittaa koulutus loppuun ja padsti avoimille tydmarkkinoille tai muuhun tarvit-
semaansa palveluun”. Lain mukaan valmennus tapahtuu tekemélla ty6té tai tyotoimin-
taa valmentautujan omien edellytysten mukaan. Valmennuksen tavoitteena on parantaa
elaménhallintataitoja, edistdd nuoren kasvua, itsendistymisti ja osallisuutta yhteiskun-
taan. (Nuorisolaki 21.12.2016/1285.) Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) maééritel-
min mukaan ty0paja on sosiaalinen yhteisd, joka tyonteon, tekemilld oppimisen, ja sii-
hen liittyvin valmennuksen keinoin pyrkii parantamaan nuoren arjenhallintataitoja,
sekd kykyé ja valmiuksia kouluttautua tai ty6llistyd (TyOpajatoiminta Suomessa 2016).
Nuorten tydpajatyoskentely on heiddn omien edellytystensd mukaista, ja tydskentely

tapahtuu yksilollisesti sovitun méiérdajan puitteissa (OKM 2014, 2).

Valtakunnallinen ty6pajayhdistys ry (TPY) kertoo sivuillaan tydpajojen tydmetodin pe-
rustuvan tekemélld oppimiseen (Tydpajatoiminta Suomessa 2016). Tekemailld oppimi-
nen on keskeisessd roolissa tyGpajoilla tapahtuvassa valmennuksessa: konkreettinen te-
keminen ja siitd saatava palaute mahdollistavat sen, ettd valmentautuja tulee myds itse
tietoiseksi omasta osaamisestaan, kyvyistdédn ja vahvuuksistaan (Huumonen 2014, 11).

Tydpajatoimintaan liittyy kdytdnnon tekemisen lisdksi erilaisia menetelmid, kuten
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osaksi toimintaa vakiintuneet ty0- ja yksilovalmennus (TyOpajatoiminta Suomessa

2016), joita on kisitelty tarkemmin luvussa 2.4.

Palvelujérjestelmien vélimaastot, sektorien reuna-alueet ja niiden viliset rajapinnat ovat
tyOpajatoiminnan toimialueita (Huumonen 2014, 46). Tydpajatoiminta onkin parhaim-
millaan monialaisessa ja -ammatillisessa yhteistyossa tapahtuvaa, sektorien vilille sil-
taa rakentavaa toimintaa. Huumonen (mts. 58) mainitsee monialaisen ja -ammatillisen
yhteistyon olevan tydpajojen vahvuus, ja sektori- ja organisaatiorajat ylittdvan kump-
panuuden lisddvian tydpajatoiminnan tuloksellisuutta. Monialainen yhteistyé mahdollis-
taa kattavan, valmentautujan kaikille eldmén osa-alueille ulottuvan valmennuksen, joka

tukee kokonaisvaltaista voimaantumista.

Kinnusen (2016a) mukaan tyOpajatoiminnan ja siind tapahtuvan valmennuksen yksi
keskeisistéd tavoitteista on valmentautujan sosiaalinen vahvistuminen, johon pyrkivai
toimintaa kutsutaan sosiaaliseksi vahvistamiseksi. Sosiaalinen vahvistuminen tarkoittaa
sosiaalisten-, arjenhallinnallisten-, ja eldimdnhallinnallisten taitojen tukemisen kautta ta-
pahtuvaa eri eléiméin osa-alueiden osallisuuden lisddntymisté seké yksilolliselld ettd yh-
teisolliselld tasolla. (Kinnunen 2016a, 6—7.) Sosiaalisen vahvistumisen perusta rakentuu
myonteisistd kokemuksista tydtehtavissa, tydpajalla tapahtuvasta valmennuksesta ja yh-
teisollisyydestd (mts. 4). Sosiaalinen vahvistuminen toimii syrjdytymistd ehkéisevina

ja kokonaisvaltaista hyvinvointia edistdvina tekijani (mts, 6—7).

2.2 Tyopajatoiminnan kehitys 1980-luvulta nykypéiviin

Ty0Opajatoiminta on vakiinnuttanut asemansa Suomessa yhtend tunnustetuimmista osal-
lisuutta ja sosiaalista vahvistumista tukevista nuorisotyon muodoista aina 1980-luvulta
alkaen, jolloin se syntyi tavoitteenaan ehkéistd nuorten syrjdytymistd tyomarkkinoilta
(Komonen 2007a, 1). Tyopajatoiminta ei kuitenkaan ole pelkéstdin suomalainen ilmio,
vaan siitd 10ytyy esimerkkejd ympéri Eurooppaa. Suomalaisen tydpajatoiminnan juuret
ovatkin 1980-luvun puolivélisséd alkunsa saaneessa brittildisessd tyOpajamallissa, joka
on samoin tavoin epdvirallista ja joustavaa kuin suomalainenkin tydpajatoiminta.

(Nyyssdld 1999, 10-11.)
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Pekkalan (2004) mukaan ensimmadisend tydpajana pidetdén Helsingin kaupungin nuo-
risoasiankeskuksen tydpajaa, joka perustettiin vuonna 1983 (Komonen 2007a, 11). Réi-
sanen (1988) kertoo 1980-luvun tydpajatoiminnan tavoitteiden sisdltdneen elinkeinotoi-
minnan edistdmisen ja yrittdjdksi valmentamisen ja tyOpajat olivat yksi yrittdjakoulu-
tuksen keino, jossa valmentautujat néhtiin potentiaalisina yrittdjind ja heiddn ongel-
miinsa pureuduttiin yksildllisesti (Komonen 2007a, 12). Hassisen (2007a, 55) mukaan
toiminnan alkuaikoina tydpaja oli paikka, jossa nuorelle tarjottiin tyopaikka puoleksi

vuodeksi ”ilman mitidén suurempaa pahkdilyd metodeista ja pedagogiasta”.

1990-luku oli aikaa, jolloin pajat vakiintuivat osaksi kaupunkien ja kuntien nuorten tu-
kipalveluja. Niiden keskeisend tehtéva oli tukea nuorten mahdollisuuksia uudelleenkou-
lutukseen tai tydeldméédn (Pohjantammi 2007, 7). Suomen liittyessd EU:n jdseneksi
vuonna 1995 myo6s tyOpajojen méédrd kasvoi rdjahdysméisesti. Aiemmin padasiassa
kunnan rahoituksen varassa olleet tyOpajat saivat nyt tuekseen ESR-rahoituksen (Eu-
roopan sosiaalirahasto), joka nosti tydpajojen miidrin alle sadasta kolmeensataan vii-
teenkymmeneen. Vaikka hankerahoituksella pyrittiin kehittimdin ja vakinaistamaan
toimintaa, ei se kdytdnnossé toteutunut. TyOpajoja syntyi leimaamaan viliaikaisuuden
kulttuuri, jossa toiminnan vetéjét ja ohjaajat vaihtuivat tiuhaan. (Hassinen 2007a, 55.)
Huumosen (2014, 13) mukaan niihin aikoihin tydpajakentti alkoi kuitenkin jérjestaytyé
ja vuonna 1997 perustettiin kentdn ammattilaisten toimesta TPY, jonka tavoitteena on

kehittdé tyopajatoimintaa ja sosiaalisen tyollistimisen toimialaa.

Kohderyhména oli jo 1990-Iuvulla syrjadytymisvaarassa olevat nuoret. Korkeasta nuori-
sotyottomyysasteesta huolimatta pajanuorilla oli padsiéntoisesti ammattitutkinto, joten
koulutukseen ohjauksen sijaan nuoret tarvitsivat tyOpajoilta ensisijaisesti mahdolli-
suutta tyokokemukseen ja tyOeldmiddn tutustumiseen. (Nuorten tyOpajatydryh-
min...2004, 10.) Kaikessa ikdvyydessddn 1990-luvun alun lama edesauttoi tyopajatoi-
minnan kasvua ja yleistymistd maassamme, silld sen my6td tyOpajatoiminnasta muo-
dostui yksi merkittdvimmistd suomalaisen tydvoimapolitiikan nuorille suunnatuista toi-
mista. Kun 1990-luvulla tydpajatoiminta oli ns. hitdensiapua nuorten ty6llistdmiseksi,
2000-luvulle tultaessa toiminnan perusajatus muuttui painottamaan ty0ssd oppimista,

yksilollistd valmennusta ja kuntouttavaa tydotetta. (Komonen 2007b, 429.)
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Nuorisoty6ttdmyyden helpottaessa pajoille alkoi véhitellen ohjautua myds nuoria, joilla
ammattiopinnot olivat keskeytyneet. Riippumatta siitd oliko pajalle ohjautuvalla nuo-
rella ammattitutkintoa vai ei, yhdisti heitd vaikeus tyollistyd. Tdémén huomattiin kum-
puavan pohjimmiltaan pulmista arjenhallintataidoissa. Téhdn arjenhallintataitojen tuke-
misen tarpeeseen kehittyi henkilokohtaisen yksiloohjauksen menetelmi, joka nousi
toiseksi keskeiseksi menetelmiksi tydohjauksen rinnalle. (Nuorten tyOpajatyoryh-

min...2004, 10.)

2000-luvulla tyopajatoiminnassa tapahtui muutoksia kohderyhméssa, toiminnan ja toi-
mijoiden ammatillistumisessa ja vakinaistumisessa rahoitusmuutosten myotd. Valmen-
tautujakunta muuttui 2000-luvulla entistd monimuotoisemmaksi. TyOpajoille ohjautui
aiempaa enemmén nuoria, joilla oli vaikeuksia koulutuksen tai ty6llistymisen liséksi
my0s tulevaisuuden suunnittelun valmiuksien kanssa. Uuden valmentautujaryhmén
muodostivat myds koulupudokkaat ja pitkdaikaisty&ttomaét, tyokyvyn parantamisen tar-
peessa olevat nuoret, seké ylioppilaat jotka tarvitsivat apua sopivan ammatillisen kou-
lutuksen 16ytdmisessd. Myo0s ikéhaitari valmentautujien kesken laajentui nuorimpien
ollessa 13-vuotiaita, ja vanhimpien noin 60-vuotiaita. Uudet ryhmit uusine monimuo-
toisine tarpeineen synnyttivit my0s tarpeen aiempaa monipuolisemmalle ja ammatilli-
semmalle osaamiselle tyOpajojen valmentajien taholla. (Nuorten tydpajatyoryh-

mén...2004, 10.)

2010-luvulle tultaessa Suomi oli jélleen ajautunut syvén taloudellisen laman aikaan.
Kapasen (2010, 1) mukaan on puhuttu 1990-luvun laman uudelleen eldmisestd, silla
erotuksella ettd taantuma ja lama ovat télld kertaa globaalia luokkaa. Vaikutukset niky-
vit yhteiskunnan ja palvelurakenteiden muutoksina, yleisend epdvarmuutena, irtisano-
misina ja uusien tydpaikkojen puutteena. Nuorisotyottomyys on noussut tasaisesti
2010-luvun ajan. Téstéd kertoo nuorten (alle 29-vuotiaiden) ty6ttomien tydonhakijoiden
maérd. Vuoden 2015 tilastoista kdy ilmi, ettd tyottdmien nuorten méérd on yli kaksin-
kertaistunut vuoteen 2008 verrattuna. Vuonna 2008 ty6ttdmid nuoria oli 41 300, kun

taas vuonna 2015 vastaava luku oli 84 500. (OKM 2016, 10.)

2.3 Tyopajatoiminta nyky-yhteiskunnassa

Vuoden 2017 alussa voimaan on astunut uusi nuorisolaki, jonka my6td tydpajatoiminta

on ensimmadistd kertaa mééritelty laissa. Se mééritellddn uuden nuorisolain luvussa 4.
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Ty0Opajojen tuottamia valmennuspalveluja ohjaavat laki kuntouttavasta tydtoiminnasta,
laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta, ohje julkisesta tyovoima- ja yrityspalve-
lusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta ja vuonna 2015 voimaan tullut sosiaali-
huoltolaki (Keskeisid lakeja ja ohjeita 2017). Tydpajatoiminta nykyisessd muodossaan
sijoittuu julkiselle sektorille sosiaalialan palveluiden, terveydenhuollon, nuorisotydn,
avointen koulutus- ja tydmarkkinoiden védlimaastoon (OKM 2014, 1; OKM 2016, 30;
Rautio 2014).

Vuonna 2013 voimaan astunut nuorisotakuu on tuonut oman lisénsd nuorten tyOpaja-
toimintaan ja siithen kohdistuviin odotuksiin. Nuorisotakuulla tarkoitetaan sité, ettd kai-
kille alle 25-vuotiaalle nuorille ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan tyo-,
tyokokeilu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutuspaikka kolmen kuukauden kuluessa siité,
kun he ovat ilmoittautuneet TE-toimistoon ty6ttomaksi tyonhakijaksi. Lisdksi nuoriso-
takuuseen kuuluva koulutustakuu tarkoittaa, ettd jokaiselle peruskoulun pééttineelle
taataan koulutuspaikka lukiossa, ammatillisessa oppilaitoksessa, oppisopimuskoulutuk-
sessa, tyopajassa, kuntoutuksessa tai muulla tavalla. (Nuorisotakuu auttaa...2016.)
Nuorisotakuu on siis osaltaan nostanut myos tydpajatoiminnan painoarvoa poliittisessa
paatoksenteossa, ja luonut kunnille paineita kehittdé tyopajatoimintaa vastaamaan nuo-

risotakuun tavoitteita (Ervamaa 2014, 8).

TPY:n vuonna 2017 julkaiseman esitteen mukaan Suomessa toimii yhteensi noin 260
tyopajaa (Esite tyOpajatoiminnasta 2017). Vuonna 2016 valtionavustuksin tuettua tyo-
pajatoimintaa oli 265 kunnassa. Ty0Opajoilla tydskenteli henkildtuntivuosina laskettuna
1826 valmentajaa. TyOpajatoimintaa toteutetaan nykyisin hyvin monenlaisissa valmen-
nusyksikoissé, joiden toiminnassa on erilaisia painopisteitd. Tydpajatoiminta 2016 -
esitteessd on mainittu seuraavia valmennusyksikoitd. Sulkeissa on kunkin valmennus-
yksikkotyypin méaédrd Suomessa: puu ja rakennus (135), tekstiili (114), starttivalmennus
(111), kiinteistonhuolto ja muu kunnossapito (98), siivous (79), tuotemyymala (78),
kahvila ja ravintola (77), kuljetus (74), seiniton paja (69), kierrdtys (64), metalli (63),
media ja mainonta (53), alihankinta- ja kokoonpanotyd (50), tietotekniikka (47), taide
ja kulttuuri (46), toimisto (38), auton huollot ja korjaukset (35), kotipalvelut (26), pesu-
lapalvelut (23), sdhko- ja elektroniikkaromun purku (21) ja muu (75). (TyOpajatoiminta
2016.) Voidaan siis todeta, ettd tyGpajatoimintaa ja -valmennusta toteutetaan nykyisin
hyvin monin tavoin. Valmennusyksikoité tarkasteltaessa on huomioitava, ettéd yksi tyo-

paja saattaa pitéé sisillddn useamman valmennusyksikon. (Tydpajatoiminta 2016.)



Ty06pajojen valmentautujat ovat kaikenikdisid nuoria ja aikuisia, jotka tarvitsevat tukea
koulutukseen ja tydeldmddn kiinnittymiseen liittyvissd asioissa (Esite tyOpajatoimin-
nasta 2017). TyOpajatoiminta 2016 -esitteestd kdy ilmi, ettd vuonna 2016 tydpajatoi-
mintaan osallistui 25 770 valmentautujaa, joista naisia oli 40 % ja miehid 60 %. Val-
mentautujista 14 870 oli nuoria, eli alle 29-vuotiaita. Esitteesti kdy my0s ilmi, ettd val-
mentautujien mairéd on tasaisesti kasvanut, ja yli kaksinkertaistunut vuodesta 2007 vuo-
teen 2016. TyOpajojen alle 29-vuotiaista valmentautujista suurin osa ohjautuu tyopajalle
tydvoimahallinnon (35 %) tai nuorisoty0 ja sosiaali- ja terveystoimen (28 %) kautta.
Lisdksi tyopajalle ohjaudutaan oppilaitosten (9 %), muiden viranomaisten (2 %) ja mui-

den tahojen (21 %) kautta. (Tydpajatoiminta 2016.)

2.4 Valmennus tyopajoilla

Ty0Opajatoiminnassa on jo pitkddn puhuttu valmennuksesta, valmentajasta ja valmen-
tautujasta ohjauksen, ohjaajan ja ohjattavan sijaan. Pekkalan (2004, 22) mukaan val-
mennuksessa on kyse ohjausta suunnitelmallisemmasta ja tavoitteellisemmasta proses-
sista, joka on kokonaisvaltaisempi ja osallistavampi kuin ohjaus. Valmennuksessa asia-
kas ei ole vain ulkopuolisen ohjauksen kohde, vaan my®os itse aktiivinen toimija. Siksi
tyOpajojen asiakkaista kdytetddn nimitystd valmentautuja; hin on tekijé eikd toiminnan
kohde. Valmentautuja -termi kuvailee hyvin valmentaja-valmentautuja -suhteen vuoro-
vaikutuksellisuutta ja konstruktivistista luonnetta. Valmennuksessa tapahtuu lisdksi
sekd molemminpuolista arviointia ja palautteen antoa, seké prosessin dokumentointia,
jota ei ohjauksessa yleensd tapahdu. Dokumentointi ja kokemusten jakaminen mahdol-
listavat sen, ettd valmentautuja tulee my®ds itse tietoiseksi omasta kehitysprosessistaan,

joka mahdollistaa valmennuksen tuloksellisuuden (mts. 26).

Tyopajavalmennuksen keskeisend apuvélineend toimii valmennussuunnitelma, jonka
valmentaja laatii yhdessd valmentautujan kanssa tydpajavalmennuksen alkaessa. Val-
mennussuunnitelmaan kirjataan pajajaksolle asetetut tavoitteet, ja sen avulla voidaan
seurata ja arvioida valmentautujan edistymistd suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Val-
mennussuunnitelman tekemiselld varmistetaan myos, ettd valmentautujan yksilolliset
tarpeet tulevat huomioiduiksi ja kirjatuiksi valmennussuunnitelmaan. (Huumonen

2014, 32-34.)
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Valmennus eroaa ohjauksesta my0s tydpajan tyontekijoiden erikoistumisen myota.
Aiemmin tyOpajan tyontekijét néhtiin “multipersoonallisuuksina”, eli yhdelld tyonteki-
jalla oli monen tyontekijin roolit (Pekkala 2004, 21). Ty0pajatoiminnan tavoitteenmu-
kaisuuden kannalta on ollut merkittdvid ymmartaa, ettd tyotehtivia taytyy eriyttis, eikd
yhden ihmisen ole jérkevii olla vastuussa useasta valmennusprosessin osa-alueesta. Té-
méin oivalluksen my6ti tyopajavalmennus on eriytetty tyd- ja yksilovalmennukseksi,

joita ihannetilanteessa toteuttavat eri henkil6t. (Mts 23.)

Tydévalmennus

Tydvalmennusta toteuttaa tydvalmentaja. Se on valmennuksen muoto, jossa valmentau-
tujan yksilolliset tarpeet ja valmiudet huomioon ottaen tavoitteellisesti ja suunnitelmal-
lisesti edistetdén yksilon tyokykyéd tyonteon avulla (Pekkala 2004, 11). Tydvalmennus
antaa valmentautujalle mahdollisuuden kehittdé tydeldméssa tarvittavia tietoja, taitoja
ja osaamista, sekd saa aikaan onnistumisen kokemuksia (mts. 29), jotka puolestaan vah-
vistavat valmentautuja késitysti itsestdan kykenevina yksilond. Komosen (2007b, 433)
mukaan tyovalmennus on toinen tyOpajatoiminnan perustehtdvistd yksilovalmennuksen
rinnalla. Pekkala (2004, 26) nimeéi tyovalmennuksen yhdeksi tehtaviksi tukea yksilo-
valmennusta tuottamalla tietoa valmentautujan edistymisesté paivittdistd toimintaa ha-
vainnoimalla ja arvioimalla. Tyovalmentajan on tarkedé keskustella yksilovalmentajan

kanssa arjen tilanteista ja tydvalmennuksen kautta tehdyisté havainnoista.

Yksilovalmennus

Yksilovalmennus on yksilovalmentajan toteuttamaa, osaltaan tydvalmennusta tukevaa
toimintaa, jonka avulla perehdytddn valmentautujan tilanteeseen kokonaisvaltaisesti,
monialaista yhteisty6td hyodyntiden (Rautio 2016). Monialaiseen yhteistyoverkostoon
voi Pekkalan (2004, 31) mukaan kuulua esimerkiksi sosiaali-, terveys-, koulutus-, ja
tyollisyyspalveluiden asiantuntijoita. Yksilovalmennus pyrkii tukemaan yksilén toi-
mintakykyd ja arjen hallintaa. TySpajojen valmentautujilla voi olla haasteita monilla
eldmin osa-alueilla, ja he tarvitsevat laaja-alaista tukea, jota on hyvin vaikea toteuttaa
tyovalmennuksen yhteydessd. (Mts. 30.) Komosen (2007b, 434) mukaan yksi tyopajo-

jen tehtdvistd on yksilollistd tydotetta ja asiakasldhtoisyyttd painottaen saada valmen-
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tautuja omasta eldméstiin vastuussa ja osallisena olevaksi aktiiviseksi toimijaksi. Yk-
silovalmennus tarttuu tdhén tehtdvain, ja pyrkii pysdyttimaan jo ehké alkaneen syrjdy-

tymisen ja osallisuuden puutteen varhaisessa vaiheessa.

2.5 Aiempia tutkimuksia nuorten tyopajakokemuksista

Seinétontd tyopajatoimintaa on toistaiseksi tutkittu hyvin véhin, eikéd Loviisassa toimi-
van Seindttdomén Pajan toimintaa ole ennen tdhén opinndytetydhon liittyvdd tutkimusta
tutkittu lainkaan. Nuorten tydpajatoimintaa yleisemmin on kuitenkin Suomessa tutkittu
paljon, ja erityisesti nuorten kokemukset toiminnasta ovat olleet kiinnostuksen koh-
teena. Aiheesta on tehty paljon eritasoisia opinndytetoitd, artikkeleja ja julkaisuja. Nuor-
ten tyOpajatoimintaan kohdistuvista kokemuksia on vuodesta 2016 alkaen tutkittu So-

vari-mittarilla.

Sovari on TPY:n tyOpajatoiminnalle ja etsivélle nuorisoty6lle kehittima mittari, jolla
asiakkaiden nettikyselynd tapahtuvan itsearvioinnin pohjalta tuotetaan tietoa palvelui-
den laadusta ja vaikutuksista, erityisesti asiakkaiden sosiaalisen vahvistumisen niko-
kulmasta (Laadullinen mittaristo (Sovari) 2017). Sovarin avulla saadaan keréttyé seki
organisaatiokohtaista ettd valtakunnallista aineistoa (Kinnunen 2016a, 8). Sovarin en-
simmadisten valtakunnallisten tulosten mukaan tydpajojen valmentautujat ovat yleisesti
ottaen erittdin tyytyviisid tyOpajatoimintaan. Yksilovalmennus on tuloksissa arvioitu
erityisen hyviksi. Valmentautujista suurin osa luottaa valmentajiinsa, ja kokee saavansa

heiltd tarvitsemaansa tukea ja ohjausta. (Kinnunen 2016b, 4.)

Yksi nuorten kokemuksista kertovissa tutkimuksissa esiin nousevista teemoista on eri
elamén osa-alueilla tapahtuva voimaantuminen ja eheytyminen seké psyykkinen hyvin-
vointi. Pro gradu -tutkielmassaan Helena Seppa (2013) on tutkinut nuorten kokemuksia
tarkoituksenaan muun muassa selvittdd nuorten tydpajatoiminnalle antamia merkityk-
sid. Tutkielman tuloksista kdy ilmi, ettd nuoret ovat kokeneet tydpajatoiminnan vaikut-
taneen positiivisesti mielenterveyteen, auttaneen pidihdeongelmien ratkaisemisessa ja
parantaneen sosiaalisia taitoja (Seppéd 2013, 63). Niin ik&dn nuorten kokemuksia tyopa-
jajakson ajalta Pro gradu -tutkielmassaan tarkastelleen Minna Jerohinin (2012) mukaan
nuorten kokemuksista vilittyy omanarvontunnon lisdéntyminen, ja samanarvoisuuden
tunne muiden ihmisten kanssa. Nuoret ovat kokeneet tydpajan ilmapiirin erilaisuutta

hyviksyviksi, joka on mahdollistanut samanarvoisuuden tunteen. Sepén (2013) tavoin
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myo0s Jerohin mainitsee nuorten sosiaalisten taitojen parantuneen heididn oppiessa ter-

vettd itsekkyytté, ja rohkeutta kisitelld sosiaalisia tilanteita. (Jerohin 2012, 90-93.)

Toinen nuorten kokemuksista esille nouseva teema on tyopajan ja sen valmentajien tar-
joaman yksildllisen tuen merkityksellisyys nuorille. Seppé (2013) kertoo nuorilla olleen
negatiivisia kokemuksia viranomaissuhteista (esim. sosiaalitoimi, TE-toimisto), eivitka
he kokeneet saaneensa niisti tarvitsemaansa tukea ja ymmarrystd. TyOpajaa ei kuiten-
kaan samalla lailla koettu viranomaistoimintana, vaan sitd pidettiin vapaamuotoisem-
pana ja yksildlliset tarpeet paremmin huomioon ottavana (Seppa 2013, 66—70). Nuoret
kokivat yksilovalmentajan erityisen merkitykselliseksi tuen, ohjauksen ja neuvonnan
antajaksi, jopa vanhemman kaltaiseksi hahmoksi joka ehkd muuten on jadnyt puuttu-
maan. (Mts. 67-69.) My6s Jerohinin (2012) mukaan suurin osa nuorista koki saaneensa
tyOpajan kautta tarvitsemaansa tukea, apua, ja kannustusta, ja yksildvalmennuksen ko-
ettiin vastanneen kunkin nuoren yksil6llisiin tarpeisiin. Myds se, ettd nuoria tukeneet
henkil6t olivat jatkuvasti ja helposti saatavilla, ndhtiin mydnteisené asiana. (Jerohin

2012, 88.)

Reetta Pietikdinen (2005) esittelee pro gradu —tutkielmansa pohjalta tekemissaén artik-
kelissa tyopajatoimintaan osallistuneiden nuorten polkua aikuisuuteen. Artikkelissa ai-
kuistumisen prosessin teemaa lahestytdin nuorten tyopajatoiminnan, tydvoimapoliittis-
ten kéytintdjen, tydttomyyden ja koulutuksen sekd tyonteolle annettujen merkitysten
kautta. Tutkielman aineisto koostuu yhteensé 22 nuoren haastatteluista, jotka tapahtui-
vat kuudessa ryhméhaastattelussa. (Pietikdinen 2005,219-220.) Tuloksissaan Pietikéi-
nen (2005) on tulkinnut nuorten haastattelupuheesta nousseita teemoja ja subjektiivisia
merkityksenantoja, joista muotoutuu kollektiivisia merkitysrakenteita. Merkityskoko-
naisuuksia hdn nimeda nuorten orientaatioiksi. Nama orientaatiot ilmentdvat sitd, miten
nuoret kokevat pajatoiminnan, eldméintilanteensa ja aikuistumisen, mielenkiinnonkoh-
teensa, sekd minkélaisia suunnitelmia ja toiveita nuorilla on tulevaisuudelle. (Pietikai-

nen 2005, 222-223)

3 SEINATON VALMENNUS

3.1 Seinittoméin valmennuksen taustat ja kiaytinnot
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Kautta tyOpajatoiminnan historian ovat tydeldmékentén, tyGtapojen ja yhteiskunnan
muutokset luoneet tarpeen laajentaa myds tyopajatoimintaa. Vaikka seindton valmen-
nus on yksi uusimmista tydpajatoiminnan muodoista, ei seindttomyys ja tydpajatoimin-
nan, tai sen osien jalkauttaminen tyOpajaympériston ulkopuolelle ole aivan tuore ilmid.
Esimerkiksi oppilaitosten kanssa tehtivistd yhteistyostd on tehty 2000-luvulla tutki-
musta ja kehittdmisty6td (ks. Kapanen 2010; Komonen 2006). Pitkdén toimintaa kehi-
tettiin niin, ettd tyOpajaymparistoon tuotiin muiden toimijoiden elementteji esimerkiksi
opinnollistamisen muodossa. Vihitellen alkoi kuitenkin syntyé tarve toteuttaa tydpaja-
toimintaa tyOpajan seinien ulkopuolella. Hedeméden (2013, 5) mukaan TPY kéynnisti
vuonna 2011 teemaverkoston, jonka tavoitteena oli vastata tdhdn tyopajakentiltd nous-
seeseen tarpeeseen kehittdd seindtontd toimintaa, ja lopulta mallintaa seindton valmen-

nus.

Seinédtdn valmennus eroaa perinteisesti tydpajavalmennuksesta siind, etti sitd toteute-
taan konkreettisesti muussa ty0Oympéristossd kuin tydpajalla. Seinédttdméssd valmen-
nuksessa korostetaan tyoeldmiyhteyden tiarkeyttd osatyokykyisten ja pitkdén tyotto-
mani olleiden valmentautujien sopeuttamisessa ja sitouttamisessa takaisin tyoeldmain
ja sielld pysymisen tukemisessa. Tavoitteena on, ettd valmentautuja saisi kokemuksia
tyOeldmastd, ja taten kynnys tydeldmaédn ja avoimille tydmarkkinoille palaamiseen ma-

daltuisi. (Hedemaéki 2013, 4-5.)

Seinéttomaissd valmennuksessa asiakasprofiili on laaja. Valmentautuja voi olla esimer-
kiksi tukea tarvitseva opiskelija, kehitysvammainen, osatydkykyinen, tdysin tyokykyi-
nen tyoton, tai tydeldmiédn pyrkivéd vastavalmistunut. Valmentautujan tuen tarve maa-
rittelee osaltaan soveltumisen seindttoméién valmennukseen. Seindton valmennus vaatii
valmentautujaltaan aktiivista ty0otetta ja valmiuksia osallistua aktiivisesti valmennus-

prosessin arviointiin, eiké siksi sovi kaikille valmentautujille. (Mts. 31.)

Valmennus seinittomaissé tyOpajatoiminnassa perustuu tyo- ja yksilévalmennuksen kei-
noihin (ks. luku 2.3). Kun perinteisessé tydpajatoiminnassa valmennusvastuu jakautuu
tyovalmentajalle ja yksilovalmentajalle, on seindttdmén valmennusprosessin keskidssé
tyohonvalmentajan ja tyopaikkaohjaajan yhteistyd. (Mts. 20.) Seindttoméssd valmen-
nuksessa tydovalmennuksen katsotaan tarkoittavan tyOpaikoissa tapahtuvaa tekemalla

oppimista, josta ovat vastuussa tyOnantaja tai tydpaikkaohjaaja. Yksilévalmennus téy-
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dentdd ja tukee tyOvalmennusta, ja silld pyritddn tukemaan valmentautujan arjenhallin-
taa yksilollisten tarpeiden mukaan. Valmennusprosessin aikana tavoitteenmukaista

olisi, ettd yksilovalmennuksen tarve véhenisi valmentautujan sopeutuessa tydelamain.

(Mts. 9.)

Tyopaikalla tapahtuvasta valmennuksesta kdytetddn nimitystd tyohonvalmennus (He-
demiki 2013, 9). Toisinaan puhekielessé kisitteet *seindton valmennus’ ja *tyohonval-
mennus’ sekoittuvat. On kuitenkin huomioitava, ettid tyGpajan tuottama seinétén val-
mennus on laajempaa palvelua kuin laissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta ku-
vattu tydhonvalmennus. (Mts. 4.) Laissa tydhonvalmennus mééritelladn lyhyesti henki-
loasiakkaalle annettavaksi valmennukseksi, joka kohdistuu tyohon sijoittumiseen ja
tyopaikalla suoritettavaan koulutukseen (Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
28.12.2012/916). Tyohoénvalmennusta on ollut olemassa vuoden 1960-luvun lopulta al-
kaen, ja sillé tarkoitetaan osaa ammatillisen kuntoutuksen prosessista, jolla tuetaan osa-
tyokykyisen tai pitkddn ty6ttoména olleen sopeutumista tyoeldmain, ja tyoeldmééin ja -
yhteis60n kiinnittymisté sekd tyoeldméssd pysymistd. (Hedeméki 2013, 9.) Tydhonval-
mennus on lain uudistusten mukaan laajentunut koskemaan kaikkia tuen tarpeessa ole-
via henkildasiakkaita, joilla tuen tarve voi kohdistua paitsi tyomarkkinoille siirtymiseen

mutta my0s sielld pysymiseen (mts. 5).

3.2 Seiniattoman valmennuksen kuusi vaihetta

Tamén luvun kuvaus seindttomén valmennuksen vaiheista perustuu Hedeméen (2013,
13-30) esittelemddn kuuden vaiheen jaotteluun. Ndmai vaiheet ovat: 1. monialainen ver-
kostoyhteisty0 ja yhteydenotto, 2. valmentava vaihe, 3. tydnantajan valmennus, 4. sei-
ndtén valmennusprosessi, 5. opinnollistaminen ja tuettu oppisopimus seké 6. jatkosuun-
nitelmat ja sijoittuminen. Yhdessd ne muodostavat seinittoémén tydpajatoiminnan val-

mennuskokonaisuuden.

Monialainen verkostoyhteistyo ja yhteydenotto

Seindton valmennus tarvitsee toimiakseen monialaista verkostoyhteistyotd. Verkostoi-
tuminen ja monialainen ja -ammatillinen tydskentely on tyopajatoiminnalle tyypillista,
mutta seindttoméssi valmennuksessa korostuu tydpajojen yhteistyd tyonantajien ja op-

pilaitosten kanssa. Seindttoméssd valmennuksessa monialaiseen verkostoon voi kuulua
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esimerkiksi TE-toimisto, sosiaalistoimistot, koulutuksen jarjestdjit, Kela, terveyden-
huollon toimijat, mielenterveystoimistot, pdihdeklinikat, yhdistykset ja liitot, seurakun-
nat, velkaneuvonta tai takuusddtio, puolustusvoimat, rikosseuraamuslaitos sekd muut
alueen tyOpajat ja etsivd nuorisotyd. Jokaisella valmentautujalla on kuitenkin yksildl-
listen tarpeiden mukaan oma monialainen verkostonsa, johon voi kuulua vain osa edellé
mainituista toimijoista, tai lisdksi muita toimijoita. Monialainen verkosto edesauttaa ta-
voitteenmukaisen palveluohjauksen tapahtumista, ja ndin valmentautujan ohjautuminen
valmennuksen tavoitteiden kannalta oikeisiin palveluihin mahdollistuu. Monialaisen
yhteistydverkoston hyddyntdmiseen ja valmentautujan asioiden késittelemiseen tarvi-

taan valmentautujan lupa esimerkiksi tiedonsiirtolomakkeen muodossa.

Valmentava vaihe

Valmentava vaihe pyrkii motivoinnin lisdksi orientoimaan ja innostamaan valmentau-
tujaa tydeldméén siirtymisessd. Valmentavassa vaiheessa painottuu valmentautujan tyo-
ja toimintakyvyn arviointi ja valmennussuunnitelman laatiminen seinittdmaélle valmen-
nusjaksolle. Valmentautuja asettaa itselleen tavoitteet, ja sitoutuu itsearviointiin arvioi-
den omaa toimintaansa lapi valmennusjakson, jonka lisdksi valmentautujan tarpeet sel-
vitetddn, ja palveluohjauksen avulla hidnelle etsitddn sopivat palvelut tukemaan valmen-
nusjaksoa. Vaiheen aikana valmentautuja myds tutustuu tyéeldman ja tulevan tyoyhtei-
son sddntdihin, sekd hénen oikeuksiinsa ja velvollisuuksiinsa tyontekijand. Valmentava
vaihe voi tapahtua fyysisesti esimerkiksi perinteisesséd tyopajaympéristossa. Seinéttd-
miin valmennukseen voi ohjautua myos ilman valmentavaa vaihetta, mikéli 1dhettava

taho on jo arvioinut valmentautujan ty6- ja toimintakyvyn.

Ty6nantajan valmennus

Tyonantajilla voi olla erilaisia odotuksia, mahdollisia ennakkokisityksié ja -oletuksia
koskien seindtontd valmennusta ja valmentautujien osaamista, ominaisuuksia ja kykyja.
Seinédttdmin valmennusprosessin sisilto, tavoitteet ja kisitteistd voivat olla vieraita, ja
pelkké halu tukea vaikeasti tyollistyvid tydeldméén kiinnittymisessd on harvoin syynéd
tyOnantajayhteistyon syntymiselle. TyOnantajan valmennuksen tavoitteena onkin pe-
rehdyttdd nimenomaan ty6nantaja tai tydpaikkaohjaaja seindttoméain valmennusproses-
siin. TyOnantajan valmennuksesta vastuussa on yleensd tyohonvalmentaja, ja valmen-

nukseen osallistuu tyopaikkaohjaajaksi nimetty henkil6. Valmennus tapahtuu avoimesti
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keskustelemalla ja kirjallista materiaalia tukena kéyttden, silld tydnantajan voi olla vai-
kea irrottautua tydstddn erilliseen koulutukseen. TyOnantajan valmennuksessa pyritddn

muodostamaan hénelle kdsitys seindttomaistd valmennusprosessista.

Seinatdn valmennusprosessi

Valmennus seindttomélld tydpajalla perustuu aina sopimuksellisuuteen. Sopimus val-
mennuksesta laaditaan tydnantajan, valmennuksen ostajan tai tilaajan eli 1dhettdvén ta-
hon, ja itse valmentautujan kanssa. Sopimuksella miéritellddn valmennuksen kesto,
joka seindttomén valmennuksen kohdalla on keskimiirin 5—6kk, mutta voi vaihdella
muutamasta kuukaudesta jopa useaan vuoteen. Valmennuksen kestoon vaikuttaa val-
mennuksesta tehdyn sopimuksen tyyppi. Esimerkiksi tyokokeilu voi kestié enintién 6
kuukautta samalla jirjestdjdlld, kun taas tuettu oppisopimus kestdd keskiméérin 3

vuotta.

Valmennuksen alussa tulisi tehdd valmennussuunnitelma johon kirjataan yhdessé val-
mentautujan, tyopaikkaohjaajan ja tybhonvalmentajan kanssa tavoitteet, joiden mukaan
madrdytyvit valmentautujan tyon sisdltd ja painopisteet valmennusjaksolla. Valmen-
nussuunnitelmaan kuuluvat myo6s tyotehtdvien suunnittelu ja tyoympériston kartoitus.
Suunnitelman mukaisten, mielekkdiden ja valmentautujalle vaatimustasoltaan oikeiden
tyotehtdvien tarjoaminen ja tyotehtdvistd suoriutumisen arviointi ovat tyopaikkaohjaa-
jan ja tyohonvalmentajan vastuulla. Tyo6tehtdvid suunniteltaessa on tdrkedd ottaa huo-
mioon esimerkiksi valmentautujan mahdolliset erityistarpeet. Oikeanlainen ty6tehtéviin
ja tyOyhteison toimintatapoihin perehdyttiminen on térkedd, ja palvelee paitsi valmen-
tautujaa, myOs nimettya tyopaikkaohjaajaa ja koko tyOyhteisod. Tydyhteison perehdy-
tyksen avulla valmennuksen tavoitteet tulevat tutuiksi, ja tydpaikkaohjaajan valmius

arvioida valmentautujan kiinnittymisti tyOyhteis66n paranee.

Arviointi kuuluu oleellisena osana seindttdémain valmennusprosessiin. Arviointi on aina
kaksisuuntaista, silld tydhonvalmentajan ja tyGpaikkaohjaajan antaman palautteen ja ar-
vioinnin lisdksi sithen kuuluu valmentautujan tekema itsearviointi. Seindttomassé val-
mennuksessa arviointi painottuu ammattialakohtaisen osaamisen ja tydeldmétaitojen ar-
viointiin. Dokumentointi on arvioinnin kannalta valttimdtonta, ja toimii sen tukena.
Tyo6honvalmentajan vastuulla oleva dokumentointi perustuu pitkalti tapaamisiin ja ar-

viointikeskusteluihin.
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Opinnollistaminen ja tuettu oppisopimus

Seindton valmennus tarjoaa my0s tydvaltaisen oppimisen mahdollisuuden perinteisen
formaalin oppimisen rinnalla. Tydvaltaisessa oppimisessa teoria opitaan mahdollisim-
man kéytdnnonldheisesti, suoritettavan tutkinnon ammattialaan liittyvdn tyonteon
ohella. Tdma mahdollistaa tutkinnon tai tutkinnon osan suorittamisen myds henkil6lle,
jolle perinteinen formaali opiskelu tuottaisi vaikeuksia. Tuettu oppisopimus ottaa huo-
mioon opiskelijan mahdolliset erityistarpeet tarjoamalla tuetumman oppimisymparis-

ton. Tuen tarjoamisesta vastaa valmentaja, ja tuki on yksilo- tai tydbhonvalmennusta.

Jatkosuunnitelmat ja sijoittuminen

Tyohonvalmentaja tyostdd yhdessd valmentautujan kanssa valmennusjakson jilkeista
jatkopolkua ja -sijoittumista ldpi seindttoméan valmennuksen. Tavoitteenmukaiseen tyo-
otteeseen kuuluu, ettei ajatuksena ole, ettd valmentautuja vain suorittaa sopimusajan,
vaan my0s saavuttaa valmennussuunnitelmaan kirjatut tavoitteet. Jatkosuunnitelmat

voivat tarkentua ja muuttua valmennuksen aikana.

3.3 Seiniton valmennus Loviisassa — Seiniton Paja

Tésséd luvussa on tarkasteltu tyopajatoiminnan kokonaisuuden rakentumista ja erityi-
sesti seinédttdmén valmennuksen toteuttamista Loviisassa. Ellei toisin ole mainittu, pe-
rustuvat luvun tiedot Seindttomén Pajan tyohonvalmentajalta sdéhkopostihaastattelulla

(Kippola 2017) saatuihin tietoihin.

TyoOpajatoiminta aloitettiin Loviisassa vuonna 1995 yhdistysmuotoisena Euroopan So-
siaalirahaston tuen ja kuntaosuuksien rahoittamana. Nykyisin ty0pajatoiminta on Lovii-
sassa osa kunnallisia palveluja ja sijoittuu organisaatiossa tyollisyyspalveluiden alle.
Loviisassa tyopajapalveluiden kokonaisuuden muodostavat opinndytetyoni kohteena
olevan Seindttomin Pajan lisdksi nuorten tyopaja Pikku Pietarin Piha (PPP), aikuisten
tyopaja Akseli, nuorten starttivalmennusta tekeva Starttipaja, ja kuntouttavaan tyotoi-

mintaan keskittyvd Kuntopaja.
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Seindtontd valmennusta Loviisassa toteuttaa Seindton Paja, joka on perustettu vuonna
2015. Se on ensisijaisesti suunnattu tydikdisille loviisalaisille, jotka ovat saaneet tyo-
markkinatukea yli 300 pdivai. Koska Seindton Paja toimii tiiviissé yhteistydssd Lovii-
san muiden tydpajojen kanssa, on seindttoméddn valmennukseen mahdollista ohjautua
my0s niiden kautta. Seinéttomalld Pajalla toimii yksi tyontekijd, tyonimikkeelld tyd-
honvalmentaja. Seinédton Paja perustettiin samalla, kun Loviisaan kehitettiin tydllisyys-
palveluita, ja erillistd tyollisyyspalveluiden yksikkod. Loviisassa tyollisyyspalveluiden
tehtdvénd on edistdd kuntalaisten tyollistymistd edistimélld tyottomien tydeldméval-
miuksia ja tyollistymismahdollisuuksia, vihentdmaélla rakenteellista tyottdmyytta ja en-

naltachkdisemalld sen syntymista.

Seinéton Paja pyrkii omalla toiminnallaan vastaamaan nédihin ty6llisyyspalveluiden ta-
voitteisin. Jo aiemmin tydpajatoiminta oli koettu Loviisassa toimivaksi keinoksi poistaa
tyollistymisen esteitd, mutta ongelmana oli, ettd olemassa olevat palvelut eivit riittineet
kattamaan siithen kohdistunutta tarvetta. Seindton Paja perustettiin ratkaisuksi tdhidn on-
gelmaan. Ajatuksena on tarjota tyOpajatoiminnasta tuttua valmennuksellista palvelua
kaikille tyottomille, jotka tyollistyvit Seindttomén Pajan kautta kolmannelle sektorille,
kaupungin yksikoihin tai alueen yrityksiin. Toiminnalle ndhtiin myos taloudellinen
tarve. Kelan mukaan yli 300 pdivéa tydomarkkinatukea saaneen henkilon ty6ttomyysaika
rahoitetaan puoliksi tuen saajan kotikunnan varoista (Kuntien tydmarkkinatuen rahoitus
2015). Vihentdmilld ndiden pitkdaikaisty6ttomien médrdd Seindttdman Pajan toimin-

nan avulla haluttiin saavuttaa myds kustannuksia pienentéva vaikutus.

Seinattdman Pajan valmennusprosessi

Valmennusprosessi alkaa Seinittomélle Pajalle ohjautumisella, joka puolestaan alkaa
alkuhaastattelusta. Alkuhaastatteluun ohjaudutaan yleensd tyohonvalmentajan yhtey-
denoton kautta. Yhteydenottoa varten tydhonvalmentajalla on kéytossddn tyomarkkina-
tukilistat, joilta han kutsuu alkuhaastatteluun henkil6itd. Tamén lisdksi Monialaisen yh-
teispalvelun verkoston (TYP) tyontekijét ja TE-toimiston asiantuntijat voivat ehdottaa
haastatteluun kutsuttavaksi henkil6itd. Ohjautuminen Seindttomaille Pajalle Loviisan
muilta tyOpajoilta on myds mahdollista, mutta téssd tapauksessa valmennusprosessi on
kéynnistynyt jo toisella pajalla, jolla on arvioitu valmentautujan hy6tyvén tyohonval-
mennuksesta Seinédttomélla Pajalla. Alkuhaastattelulla tydhonvalmentaja pyrkii selvit-

tdmiédn tulevan valmentautujan 1dhtokohdat. Samalla mietitdén esimerkiksi sitd, mika
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tyOtoiminnan muoto on valmentautujalle paras, ja onko tdlld tarvetta esimerkiksi

pdihde- ja mielenterveyspalveluille joko valmennusprosessin rinnalla tai ennen sita.

Alkuhaastattelun jilkeen ohjautumisprosessi voi jatkua hyvin monella tavalla. Valmen-
tautujan kanssa voidaan sopia useampia tapaamisia ennen varsinaisen tyotoiminnan al-
kamista, tai prosessi voi edetd puhelinhaastattelusta suoraan ty6toimintaan ja jopa tyo-
suhteeseen. Valmennuksen ja pajajakson kokonaisuus voi rakentua erillisistd sopimuk-
sista ja eri tyotoiminasta. Keskeistd on kuitenkin ottaa prosessissa huomioon jokaisen
valmentautujan yksilollinen tilanne ja tarve. Seindttomélld Pajalla kdytossa olevia sopi-
mus- ja tydtoiminnan muotoja ovat kuntouttava tyotoiminta, tyokokeilu, palkkatuettu
ty0, ja oppisopimuskoulutus. Lisdksi pajajakso on mahdollista liittdd osaksi ammatil-

lista koulutusta.

Ohjautumisvaiheen jéilkeen valmentautuja siirtyy varsinaiseen valmennusprosessiin.
Valmennusprosessin aikana tyohonvalmentaja on yhteydessd valmentautujiin tarpeen
mukaan joko ainoastaan vili- ja loppuarvioinnin aikana, tai jopa useamman kerran vii-
kossa. Valmennussuhteen paittyesséd tehdddn loppuhaastattelu ja valmentautuja tayttad
Loviisassa hiljattain kdyttoon otetun sosiaalisen vahvistumisen mittari Sovarin (ks. Kin-

nunen 2016a). Sovarin avulla valmentautuja tekee my0s itsearviointia pajajaksostaan.

Seinattdman Pajan yhteistyoverkostot

Seinédton valmennus vaatii toimiakseen moniammatillista yhteistyotd. Loviisassa mer-
kittdvassd roolissa on myos tyopajojen keskindinen yhteistyd. Kuvassa 1 on esitelty Sei-

nédttdmén Pajan yhteistydverkoston rakentumista.

Muiden tydpajojen kanssa tehtidvé yhteistyd on Seindttdémén Pajan toiminnan kannalta
hyvin merkittévai, silld osa alkuhaastatteluun tulevista henkil6istd tarvitsee seindtonti
valmennusta tuetumpaa palvelua. Valmennus voidaan aloittaa esimerkiksi nuorten tyo-
pajalla, josta voidaan my6hemmin sijoittua Seinéttdmalle Pajalle. Tydpajojen keskinéi-
nen yhteistyd mahdollistaa hyvin yksildllisten palvelupolkujen rakentamisen, ja val-
mennusvastuun jakamisen erilaisissa tilanteissa valmentautujan kannalta parhaalla ta-

valla.



18

Sosiaality6

N

Terveystoimi ja
erikoissairaan-
hoito

/' Muut tydpajat,
tyollisyyskoor-
dinaattori ja
kaupungin muut
hallintokunnat

Oppilaitokset ja
oppisopi-
muskeskus

Seinaton
paja

[ Kyldyhdistykset
l ja muut 3.
sektorin toimijat

Psyko-
sosiaaliset ja

mielenterveys- |
/

palvelut

KUVA 1. Seinéttomiin Pajan yhteistyoverkostot Loviisassa (Kippola 2017)

Tyonantajaverkosto rakentuu toistaiseksi Loviisan kaupungin oman organisaation si-
sdltd, ja alueen kolmannen sektorin toiminnasta. Kattavaa tyonantajaverkostoa ei ole
palvelun uutuudesta johtuen ollut vield mahdollista luoda. Verkoston ulkopuolelle jai
talld hetkelld ainakin aktiivinen yritysyhteistyd, jonka kartoittaminen on tulevaisuu-

dessa tavoitteena.

4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Tutkimuskysymykset ja tutkimuksen kohde

Tamén opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd Loviisan Seindttomén Pajan valmen-
tautujien kokemuksia pajan toiminnasta, ja heidédn tyytyviisyyttddn toimintaan. Lisdksi

selvitetddn eri vastaajaryhmien vélisid eroja tyytyvéisyydessd. Vastaajaryhmét muodos-

tuvat vastaajien kyselyssd ilmoittamien taustatekijoiden mukaan. Tarkoituksena on
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tuottaa tietoa, jonka pohjalta Seindttomin Pajan toimintaa voidaan jatkossa kehittia vas-

taamaan entistd paremmin valmentautujien tarpeita.

Opinndytetydssidni on kolme tutkimuskysymysta:

1. Kuinka tyytyviisid nuoret valmentautujat ovat Loviisan Seinittdémén Pajan toi-
mintaan?

2. Minkilaisia eroja eri vastaajaryhmien tyytyviisyydesséd on?

3. Minkaélaisia kokemuksia nuorilla valmentautujilla on Loviisan Seindttomén Pa-

jan toiminnasta?

Tutkimuksen kohteena ovat Loviisan Seindttomén Pajan valmentautujat. Tutkimus on
rajattu koskemaan nuoria valmentautujia, silld néin tutkimus kiinnittyy l&hemmin yh-
teisopedagogikoulutukseen ja vastaa omaa kiinnostustani. Nuorella tarkoitetaan tdssi
opinndytety0ssé alle 29-vuotiaita valmentautujia. Yléikdraja 29 vuotta on otettu nuori-

solaissa annetun nuoren madritelman mukaan (Nuorisolaki 3. §).

4.2 Tutkimuksen menetelméivalinnat

4.2.1 Tutkimuksen monistrategisuus

Tutkimuksessa yhdistelen mééréllisté eli kvantitatiivista, ja laadullista eli kvalitatiivista
tutkimusta, joten kyseessi on monistrateginen tutkimus (Hirsijarvi & Hurme 2008, 28).
Kun tutkimusmenetelmid kaytetdan yhdessé, kutsutaan tdtd termilld triangulaatio. Me-
todologinen triangulaatio on useiden menetelmien kayttdmistid samassa tutkimuksessa.
Menetelmien yhdistdminen antaa myos aiemmin tutkimattomasta kohteesta kokonais-
valtaisemman kuvan, ja parantaa tulosten luotettavuutta. (Hirsjarvi ym. 2015, 232-233.)
Kohdentamalla teemahaastattelun nuorten omakohtaisten kokemusten selvittimiseen
kyselyn tyytyvdisyyden selvittimiseen saan aineiston, joka palvelee monipuolisesti
sekd tutkimuskysymyksiéni ettd tilaajatahon tarpeita. Hirsjarven & Hurmeen (2008, 28)
mukaan kvantitatiivisia tuloksia voidaan kéyttdd kvalitatiivisten tulosten selittimiseen.
Pohtiessani tulosten merkityksié olenkin kdyttényt aineistoja toisiaan tukevina ja selit-

tavina.
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4.2.2 Kysely

Kysely on kvantitatiivinen eli méérillinen tutkimusmenetelma. Maardllisessd menetel-
missé tietoa tarkastellaan numeerisesti, eli tutkittavia asioita ja niiden ominaisuuksia
kuvataan numeroin. Tutkijan tehtivd on numerotietoa tulkitsemalla selittdd olennainen
sanallisesti, esimerkiksi kertoen eri asioiden suhteista toisiinsa. Operationalisoinnin, eli
teoreettisten ja késitteellisten asioiden tutkittavan kielelle muuttamisen avulla mééral-
listd tutkimusta voidaan kayttaa selvittdmaédn henkil6itd koskevia asioita. (Vilkka 2007,

14.)

Kysely on yksi survey-tutkimuksen keskeisistd menetelmistd. Survey-tutkimuksessa ai-
neisto kerdtidn standardoidusti, eli niin ettd kysyttidva asia kysytéén kaikilta vastaajilta
tdsmaélleen samalla tavalla. Survey-tutkimuksen kohdehenkil6t muodostavat otoksen tai
ndytteen tietystd perusjoukosta. (Hirsjarvi ym. 2007, 188.) Yksi kyselyn vahvuuksista
on se, ettei tutkija vaikuta olemuksellaan tai ldsniolollaan vastauksiin, ja vastaaja voi
valita itselleen sopivimman ajan vastata kyselyyn. Kyselyssé voidaan kysyéa runsaasti-
kin kysymyksid, ja kun kysymykset ovat kaikille vastaajille tdysin samat, paranee ai-

neiston luotettavuus ja yleistettdvyys. (Valli 2001, 101.)

Omassa tutkimuksessani kysely suoritetaan standardoidusti, jolloin kyselylomake (liite
1 ja liite 2) on jokaiselle vastaajalle sama. Kohdehenkil6t edustavat Seinédttdmén Pajan
nuoria valmentautujia. Tyytyvaisyyttd selvittivd aineistonkeruu on perusteltua tehdi
kyselyn avulla, silld sen tavoitteena on saada mahdollisimman laaja otanta ja tavoittaa
mahdollisimman monen valmentautujan mielipide, jotta tulokset olisivat yleistettavissa
koskemaan perusjoukkoa. Kyselyn arvioitavat osa-alueet nousevat seindttomén val-
mennusprosessin periaatteista (Hedemaéki 2013), ja kyselyn rakenteeseen on otettu mal-
lia ja vaikutteita sosiaalisen vahvistumisen mittari Sovarin kyselylomakkeesta (Kinnu-

nen 2016a, 57-67).

4.2.3 Teemahaastattelu

Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 34) mukaan Robson (1995) on todennut seuraavaa: “Kun

tutkitaan ihmisid, miksi ei kdytettdisi hyvéaksi sitd etua, ettd tutkittavat itse voivat kertoa

itseddn koskevista asioista”. Valitsin toiseksi aineistonkeruumenetelmékseni haastatte-
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lun nimenomaan siksi, ettd halusin kuulla tutkimukseni kohdejoukkoon kuuluvien sub-
jektiivisia kokemuksia ja tarinoita. Tdmé oli myos tilaajatahon toive. Hirsjirvi ja Hurme
(2008) mainitsevat haastattelun eduksi sen, ettd sen avulla voidaan korostaa ihmisen
roolia subjektina, joka on haastattelijan tavoin aktiivinen osapuoli ja luo tutkittavasta
aiheesta omia merkityksidén. Heiddn mukaansa haastattelemalla voidaan myd6s syven-
tdd ja selventdd kerdttdvai tietoa lisdkysymyksilld, ja my6s haastateltavilla on mahdol-
lisuus tdsmentéé haastattelijan kysymyksid. Ndin saadaan aikaan luotettavaa ja tarkoi-
tuksenmukaista aineistoa. Haastattelu soveltuu myos lomaketta paremmin tunteita he-
rittdvien aiheiden kasittelyyn, ja sen avulla saadaan kuvaavia esimerkkejd. (Hirsjarvi &

Hurme 2008, 35.)

Opinndytetyossini kiytetty teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumuoto. Se
on lahempéna strukturoimatonta kuin strukturoitua haastattelua, ja menetelméssa oleel-
lisinta on sen eteneminen ennalta mietittyjen teemojen mukaan. Namé teemat ovat kai-
kille haastateltaville samat, mutta kysymysten muoto ja niiden jarjestys ovat esimerkiksi
lomakehaastattelun tarkkaan ennalta mééritystd muodosta ja jarjestyksestéd poiketen va-
paampia. Teemahaastattelu on jopa muita puolistrukturoituja haastattelumenetelmia va-
paamuotoisempi, silld toisin kuin muissa puolistrukturoiduissa menetelmissi, ei teema-
haastattelussa kysymysten tarvitse olla kaikille haastateltaville samat. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 48.) Eskolan ja Vastamien (2001, 24) mukaan teemahaastattelu on erdin-
lainen keskustelu, joka etenee tutkijan aloitteesta, ja usein myos hénen ehdoillaan, mutta
pyrkimyksené on vuorovaikutuksen kautta selvittda haastateltavalle tarkeit asiat teema-

haastattelun teemojen puitteissa.

Tutkimusta varten tutkijan tehtévd on tuoda esiin haastateltavan ajatuksia, kasityksia,
kokemuksia ja tunteita (Hirsjdrvi & Hurme 2008, 41). Teemahaastattelun aineistolla
pyrin nostamaan esiin kokemuksia ja valmentautujien omakohtaisia tarinoita, jotka liit-
tyvét Seindttdmin Pajan toimintaan, seindttoméin valmennusprosessiin ja tydpajatoi-
minnan arvomaailmaan. Teemahaastattelurungon (liite 3) teemat nousevat timén opin-
ndytetyon teoreettiseen viitekehykseen avatuista (erityisesti seindttdméin) tyopajatoi-
minnan prosesseista, ldhtokohdista, arvoista, tavoitteista, kdytdnnodistd ja tydtavoista.

Teemoja mietittdessd on otettu huomioon tilaajatahon toiveet painopisteiden suhteen.

4.3 Aineistonkeruuprosessin eteneminen
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4.3.1 Kyselyn toteutus

Kysely toteutettiin maalis-huhtikuussa 2017, ja vastaajilla oli aikaa vastata yhteensa
neljan viikon ajan. Ennen kyselyn toteuttamista kévin kysymyksié ldpi tilaajatahon ja
opinndytetyoni ohjaajan kanssa useaan kertaan, jotta ne vastaisivat parhaalla mahdolli-
sella tavalla seki tutkimuskysymyksiéni etti tilaajan tarpeita. Kysely testattiin tyopaja-
toimintaan osallistuvilla nuorilla, joilla oli mahdollisuus kommentoida kyselyn kieltd ja
sen ymmarrettdvyyttd, kysymysten muotoilua, ja kyselyn tdyttdmisen helppoutta. Myds
testiryhmén yksilovalmentaja taytti kyselyn ja antoi omat kommenttinsa kyselysta. Tes-
taamisen ja viimeisten korjausten jélkeen l&hetin linkit Google Forms —pohjalle tehtyi-
hin kyselyihin kohdejoukon omalle tydhonvalmentajalle, joka oli vastuussa kyselyn

tayttotilanteista, ja jakoi linkin edelleen vastaajille.

Minimoidakseni riskin siitd, ettei kovinkaan moni vastaisi kyselyyn, sovin tilaajatahon
kanssa, ettd tybhonvalmentaja sopii valmentautujien kanssa yksilévalmennustapaami-
sen, jonka yhteydessa kysely tiytetddn. Osa jo pajajakson pééttineistd valmentautujista
taytti kyselyn heille henkilokohtaisesti sosiaalisessa mediassa jaetun linkin kautta. En
itse pédssyt osallistumaan kyselyn tdyttotilanteisiin, mutta keskustelimme tyohonval-
mentajan kanssa useaan otteeseen kyselyn tiyttdmisestd, ja ennen ensimmadisid kyselyn
tiayttotapaamisia annoin hénelle vield kirjallisen ohjeistuksen tilanteeseen. Ndin pyrin

varmistumaan siitd, etti tilanteet sujuisivat tutkimuksen validiutta tukien.

Vaikka kyselylomakkeen tdyton tapahtuessa yksilovalmennustapaamisen yhteydessi
on syytd miettid, miten tdma vaikuttaa kyselyn vastausten luotettavuuteen, oli timi me-
nettely silti mielestdni paras vaihtoehto saada kasaan tarvittava aineisto. Kyselyn koko
perusjoukko on jo ldhtokohtaisesti vihdlukuinen, joten suuri vastausprosentti on ensiar-
voisen tirked. Suunnittelemallani menettelylld tdhtésin mahdollisimman suureen vas-
tausprosenttiin, jolloin pienesté aineistosta huolimatta tulokset voidaan yleistéé koske-
maan koko perusjoukkoa, ja ndin palvelevat tutkimuskysymysténi. Kysely tiytettiin li-
siksi heti tapaamisen aluksi, jolloin tapaamisen aikana kisitellyt asiat ja yksilévalmen-
nus eivdt padsseet vaikuttamaan kyselyvastauksiin. Koska osa kyselyyn vastaavista
henkildistd puhuu didinkielenddn ruotsia, tehtiin kyselystd my0s ruotsinkielinen versio
(liite 2). Nédin pyrin minimoimaan kysymysten vdirinymmartdmisen riskin ruotsia di-

dinkielenédén puhuvien henkiléiden kohdalla.
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4.3.2 Teemahaastattelun toteutus

Ensimmadinen aineiston haastatteluista tapahtui testihaastattelun muodossa noin viikkoa
ennen muita haastatteluja. Testihaastattelu tapahtui muista haastatteluista poiketen
Skypen kautta. Pdddyin ottamaan testihaastattelun osaksi aineistoa, silld testihaastatel-
tava edustaa samaa perusjoukkoa kuin varsinaiset haastateltavat, eikd haastattelurunko

muuttunut oleellisesti testihaastattelun jalkeen.

Loput haastateltavat valikoituivat kyselyn tayttdneiden joukosta. Kaikille kyselyyn vas-
tanneille jaettiin erikseen motivaatiokirje heidén valintansa mukaan joko suomeksi (liite
4) tai ruotsiksi (liite 5). Valmentautujat saivat tdimén jilkeen ilmaista halukkuutensa
osallistua myds haastatteluun, ja Seinédttdmén Pajan tyohonvalmentaja otti halukkaiden
nimet ja yhteystiedot ylos. Halukkaita haastatteluun ilmoittautui lopulta kahdeksan (8).
Halukkaiden joukosta arvoin viisi (5) haastateltavaa, joten haastateltavat valikoituivat
satunnaisesti. Arvonta tapahtui niin, ettd annoin jokaiselle halukkaalle satunnaisen nu-
meron yhdestd kahdeksaan, kirjoitin numerot pienille lapuille, ja valitsin satunnaiset
viisi lappua. Otin samana pdivani yhteyttd kolmeen haastateltavaan sosiaalisen median
kautta viestilld, silld ajattelin sen olevan nuorille helpoin ja matalimman kynnyksen 14-
hestymistapa. Kysyin, olivatko he edelleen kiinnostuneita osallistumaan haastatteluun.
Kaksi heistd vastasi myodntivasti, ja sovin heidin kanssaan tarkan haastatteluajan. Yksi
haastatteluun valikoituneista joutui kieltdytyméén henkilokohtaisten kiireiden takia. Ar-
voin hénen tilalleen uuden valmentautujan jéljelld olevista lapuista samoin kuin aiem-
minkin, ja otin my0s héneen yhteyttd sosiaalisen median kautta. Myds hén vastasi
myOntdvasti haastattelupyyntoon, ja sovimme haastatteluajasta. Seuraavana pdivana
soitin vield kahdelle muulle valmentautujalle, jotka niin ikddn vastasivat heti, ja suos-

tuivat mielelldén haastateltaviksi. Sovin myds heiddn kanssaan tarkan haastatteluajan.

Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina, ja niille oli varattu aikaa enintddn kaksi
tuntia. Aikaa varattiin runsaasti, silld teemahaastattelun kesto riippuu siité, kuinka pal-
jon kerrottavaa haastateltavalla itselldén on, ja kuinka innokas hén on asioista puhu-
maan. Tarpeeksi 16ysd aikataulu mahdollisti myds sen, ettd esimerkiksi mahdolliset
myOhéstymiset eivdt héiritsisi haastattelutilannetta. Haastattelujen kestot vaihtelivat
noin puolesta tunnista reiluun tuntiin, joten aikaa oli varattu riittdvésti. Kaikki haasta-
teltavat saapuivat haastatteluihin ajoissa, ja ainoastaan yhden haastateltavan kanssa

haastatteluaikaa siirrettiin hiinen omasta pyynnostaan.
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Haastattelut tapahtuivat Loviisassa sijaitsevassa nuorisotila Forumissa, jonka kéytosté
vastaavaan henkil6on olin yhteydessd sdahkopostitse, ja pyysin kéyttooni yhden huo-
neista. Valitsin tilaksi nuorisotilan, silld se oli haastateltaville suhteellisen neutraali,
eikd herdttdnyt samalla lailla ennakkoasenteita tai -tunteita kuin esimerkiksi heiddn oma

tyOpajaympéristonsa olisi voinut herattia.

4.4 Tutkimusaineistojen analyysi

Kyselyaineisto

Kyselyyn vastasi yhteensd 15 seindttoméén pajatoimintaan Loviisassa osallistuvaa tai
aiemmin osallistunutta nuorta valmentautujaa. Kyselyyn vastanneista 33,3 % (5) on nai-
sia ja 66,7 % (10) miehid. Kyselyssé oli myds vaihtoehtona ilmoittaa sukupuolekseen
“Muu”, mutta yksikdén vastaajista ei valinnut tdtd vaihtoehtoa. Iiltd4n vastaajat jakau-
tuivat ikdluokkiin seuraavasti: 15-20 vuotiaat (13,3 %), 21-25-vuotiaat (40,0 %) ja 26—
29-vuotiaat (46,7 %). Kyselyyn ei vastannut yhtddn alaikiisté, joten ensimmadisen luo-
kan todellinen ik&haitari on 18—20-vuotta. Vastaajista 40,0 % osallistui tilld hetkelld
seindttomain valmennukseen, 60,0 %:lla valmennus oli pdattynyt. Suomenkieliseen ky-

selyyn vastasi 66,7 % (10), ja ruotsinkieliseen 33,3 % (5) vastaajista.

Kyselytuloksia ei analysoitu tilastollisesti aineiston pienen koon takia. Tulokset vastaa-
jaryhmien vilisistd tyytyvéisyyden eroista perustuvat niin ikéén laadulliseen tarkaste-
luun. Kéaytin kuitenkin aineiston analyysin apuna SPSS -tilasto-ohjelmaa, jolla ristiin-
taulukointi ja eri vastaajaryhmien tyytyvdisyyden keskiarvojen laskeminen ja vertailu
oli helppoa toteuttaa. Siirsin Google Forms -pohjalle luodun kyselyn tulokset Excel -
tiedostoon, josta edelleen SPSS -ohjelmaan. Ohjelmassa muutin vastaukset numeeri-
seen muotoon, jotta ohjelma pystyisi suorittamaan vaadittuja komentoja ja tuottamaan
niiden pohjalta haluttua tietoa. Aineistosta laskettiin frekvensseja eli suoria jakaumia,

ja keskiarvoja 1-5 asteikolla arvioitujen osa-alueiden kohdalla.

Tilastollisen ohjelmiston tuottamat tulokset ovat numeerisia, eivitkd vield itsessdén
kerro paljoa. Tutkijan tehtdvdnd on hahmottaa ja esittdd numeromuotoisten tulosten

merkitystd tutkimuskysymysten ndkoékulmasta. Yksi vaihtoehto on tuottaa tuloksista
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taulukoita, joiden avulla voidaan helposti tarkastella numeroihin perustuvia asiakoko-
naisuuksia. (KvantiMOTYV - Menetelméopetuksen tietovaranto 2010.) Saatuani tarvit-
tavat tiedot SPSS-ohjelmistosta loin sen pohjalta taulukoita Excelilld visuaalisesti hel-
pommin hahmotettavaan muotoon. Taulukoihin valikoituvat ne tulokset, jotka laadulli-
sen analyysin pohjalta vaikuttivat merkittavilta erityisesti tutkimuskysymysteni kan-
nalta. Taulukoissa on kéytetty vériskaalaa, jossa sininen véri edustaa kunkin taulukon
korkeimpia arvioita ja punainen matalimpia arvioita. Tuloksistani lasketun yleisen tyy-

tyvéisyyden tasoa (4,23) lihelld olevat arviot ndkyvét taulukossa valkoisena.

Haastatteluaineisto

Aineisto koostuu kuudesta yksilohaastattelusta, joista viisi toteutettiin kasvotusten, ja
yksi Skypen kautta. Haastatteluaineistoa kertyi yhteensi hieman yli viisi tuntia, ja litte-
roitua tekstid lopulta noin 70 sivua. Haastateltavat edustavat taustatekijoiltdin moni-
puolisesti Seindttdmédn Pajan kohderyhméé. Kuuden haastattelun aineisto on perustel-
lusti riittdvé, silld samat asiat alkoivat toistua haastateltavien vastauksissa. Hirsjarven
ym. (2015, 182) mukaan aineisto on laadullisessa tutkimuksessa riittdva kun saturaa-

tiota tapahtuu.

Laadullista aineistoa voidaan analysoida monella tapaa, eikd ole olemassa yhtd oikeaa
analyysitapaa. Usein analyysi alkaa jo haastattelua tehtéessi, silld tutkija voi jo haasta-
tellessaan tehdd havaintoja tutkimastaan ilmiostéd ja tyypitelld tekemidin havaintoja.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 136.) Omalla kohdallani haastatteluaineiston analysointi al-
koi ainakin ajatuksen tasolla jo haastattelujen toteutusviikon aikana. Haastattelujen ede-
tessd huomasin yhdistelevéni haastateltavien sanomisia kokonaisuuksiksi, ja havain-
noin yhtéldisyyksié ja eroavaisuuksia haastateltavien vastauksista eri kysymyksiin. Jo
ennen litterointia kirjasin ylos mieleen nousseita pohdintoja. Pystydkseni analysoimaan
haastatteluaineiston mahdollisimman tarkasti, nauhoitin haastattelut, ja aloitin litteroin-
nin heti haastatteluviikon jilkeen. En halunnut aloittaa litterointia vield haastatteluvii-
kolla, jottei aiempien haastattelujen syvempi tarkastelu ja analysointi vaikuttaisi viikon

muihin haastatteluihin.

Teemahaastatteluaineiston analysoinnissa on luontevaa kayttaa teemoittelua, silld kai-

kille haastateltaville yhteisen haastattelurungon my6ta samat teemat 10ytyvét yleensé
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kaikista haastatteluista (Saaranen-Kauppinen & Puustinen 2006a). Huolella suunnitte-
lemani haastattelurunko loi jo itsessddn pohjan teemoittelulle, mutta tarkkailin my06s
haastattelurungon ulkopuolisia toistuvia aihepiirejd. Saaranen-Kauppisen & Puus-
niekan (2006b) mukaan teemoja voidaan muodostaa koodaamalla aineistoa, esimerkiksi
litteroitua tekstid. Koodauksessa aineistoon tehddén merkint6jd tutkimuskysymysten
kannalta oleellisista asioista. Téssd voidaan kéyttdd esimerkiksi eri vérejd ilmaisemaan
samaa teemaa koskevia asioita. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006b.) Litteroin-
nin jélkeen tulostin koko aineiston, ja kévin sen ldpi merkiten korostuskynélla térkeita
kohtia. Teemahaastattelurunkoni toimi ikdan kuin analyysirunkona. Olin jakanut tee-
mahaastattelurungon teemat uusiksi kokonaisuuksiksi, ja jokaiseen kokonaisuuteen liit-
tyvit asiat merkitsin tulostettuun aineistoon aina samanvariselld korostuskynélld. Haas-
tattelurungon pohjalta muotoutuneiden teemojen lisdksi haastateltavien kertomuksista

nousi esiin yksi uusi teema, jonka niin ikddn merkitsin aineistosta omalla vérillaén.

Kéytyéni koko aineiston ldpi aloin hahmotella tulosluvun siséltdd teemoittain. Teemoit-
telussa aineisto jérjestetdén teemoittain, ja niiden alle kerdtéén aineistosta kyseisté tee-
maa koskevat kohdat kokonaisuuksiksi (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a).
Tein jokaiselle otsikolle ja sitd edustavalle vérille oman taulunsa, johon perinteisesti
kisin leikkaamalla ja liimaamalla sijoitin kuhunkin teemaan sopivia sitaatteja. Mekaa-
ninen tyOskentely osoittautui minulle toimivaksi tavaksi. Ajatukset tulosten esittimi-
sesté ehtivit jasentyd tydskentelyn lomassa mielestini paremmin kuin esimerkiksi tie-
tokoneella tiedostoon kopioiden ja liittden. Lopulta tulokset muotoituivat alustaviksi

versioiksi luvuista 5.3.1 — 5.3.5.

Litteroinnin ja aineiston analyysin kautta syntyi paljon mielenkiintoisia sitaatteja, jotka
nostavat esiin haastateltavien oman &énen ja tuovat heididn kokemuksensa lihemmas
lukijaa. Sitaatteja tulisi kayttda perustellusti ja harkiten ikéén kuin todisteena lukijalle
siitd, mihin analyysi perustuu. Pitkienkin siteerausten kéyttd on perusteltua, mikali si-
taatilla halutaan korostaa tutkittavien kokemuksia. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006a.) Omissa tulosluvuissani kokemusten merkitys korostuu, joten sitaatteja on kéy-

tetty melko runsaasti mutta perustellusti.

4.5 Tutkimuksen eettisyys
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Hirsjarven & Hurmeen (2008) mukaan tutkimuksen tekemiseen liittyy aina eettisié rat-
kaisuja, ja ihmistutkimuksessa niiden eteen joudutaan tutkimuksenteon jokaisessa vai-
heessa. Thmisiin kohdistuvaa tutkimusta tehtdessé tiarkeimpid eettisid periaatteita ovat
informointiin perustuva suostumus, luottamuksellisuus, seuraukset ja yksityisyys.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 19-20.) Olen pyrkinyt varmistamaan niiden eettisten peri-
aatteiden toteutumisen tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Jo 1dhtokohtaisesti tutkimuk-
seni tarkoitus perustuu ajatukseen siitd, ettd kerdttyé tietoa voidaan kayttdd kohdejoukon

hyviksi.

Tutkimusta suunniteltaessa tutkimukseen osallistujille tulisi taata luottamuksellisuus ja
kiinnittdd erityistd huomiota siihen, ettd tutkimuksen kohteena olevat henkil6t ovat
suostuneet osallistumaan tutkimukseen asianmukaisen informaation pohjalta (mts. 20).
Tutkimuksessani timaé otettiin huomioon kirjoittamalla kyselylomakkeen (liite 1 ja liite
2) alkuun tiedoksianto kyselyn tarkoituksesta ja luonteesta, sekd tietojen kerddmisti
koskevista luotettavuuden ja yksityisyyden periaatteista. Kyselyn tdyttdmisen jilkeen
osallistujille annettu motivaatiokirje (liite 4 ja liite 5) sisdlsi lisdksi tietoa itse haastatte-
lusta, ja haastateltavien oikeuksista haastateltavana. Heilld oli saamansa informaation
pohjalta mahdollisuus ilmaista halukkuutensa osallistua haastatteluun. Samalla kuiten-
kin painotettiin osallistumisen vapaaehtoisuutta, ja sitd ettei kieltdytymiselld olisi seu-
rauksia. Haastattelutilanteeseen saapuessaan osallistujat allekirjoittivat vield suostu-
muslomakkeen (liite 6) jossa varmistettiin, ettd he ovat saaneet asianmukaisen infor-
maation. Kyselyn alun tiedoksiantoa, motivaatiokirjettd, ja suostumuslomaketta kéytiin
1api ja muotoiltiin yhdessd opinnéytetyoni ohjaajan kanssa niin, ettd ne olivat riittivin
informatiivisia, mutta eivit sisélténeet tutkittavan kannalta epdolennaista tietoa. Kaikki
informaatio ja lomakkeet olivat saatavilla osallistujan valinnan mukaan sekéd suomeksi
ettd ruotsiksi, ja kysely oli mahdollista tdyttdd kummalla kielelld tahansa. Ainoastaan
suostumuslomaketta haastatteluun ei kéénnetty ruotsiksi, silld kaikki haastateltavat toi-

voivat lomakkeen suomenkielisena.

Haastattelutilanteessa tulee Hirsjarven & Hurmeen (2008) mukaan noudattaa luotta-
muksellisuuden periaatetta ja ennakoida haastattelutilanteen vaikutuksia haastatelta-
vaan. Haastattelutilanne on syyté erottaa terapiasta, ja miettid haastattelun mahdollista
terapeuttista merkitystd haastateltavalle. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 20.) Omissa haas-
tatteluissani pyrin huomioimaan luottamuksellisuuden siten, ettd haastattelutilanteessa

ei ollut lisdkseni muita. Haastateltavat olivat tietoisia haastattelujen nauhoittamisesta ja
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litteroinnista, ja olivat antaneet suostumuksensa siithen. Haastattelupaikka valikoitui
niin, ettd se olisi haastateltaville mahdollisimman neutraali, eikd ndin aiheuttaisi enna-
koimattomissa olevia reaktioita haastateltavissa. Neutraali tila my6s mahdollisti haas-
tateltaville tulemisen tilanteeseen omana itsendin, ei esimerkiksi tyontekijin tai val-
mentautujan roolissa. Teemahaastattelurunko kiytiin useaan kertaan lépi opinniyte-
tyoni ohjaajan kanssa. Lisdksi haastattelurunko testattiin testihaastateltavan kanssa,
jolla oli mahdollisuus kommentoida haastattelurunkoa ja haastattelun herdttimia tun-

teita.

Haastatteluaineistoa purettaessa eli litteroitaessa luottamuksellisuus on jélleen tirkedssa
asemassa. Tulee my0s miettid sitd, kuinka uskollisesti litteroitu teksti noudattaa haasta-
teltavan puhetta. Aineistoa analysoitaessa tulee miettid sitd, kuinka syvillisesti ja kriit-
tisesti aineistoa voidaan analysoida, ja tuottaa analyysin kautta tietoa, joka on mahdol-
lisimman varmaa ja todenmukaista. (Mts. 20.) Litteroin tekstin mahdollisimman tar-
kasti, kirjaten ylos my6s naurahdukset ja esimerkiksi mietintdtauot. Litteroinnit noudat-
tavat samaa kirjoitusasua, kuin haastateltavien puhe. En ole siistinyt kielta tai korjannut
virheitd puheessa. Luottamuksellisista syistd olin ainoa, joka kisittelin analyysivai-

heessa raportoimatonta aineistoa kuten nauhoitteita ja litterointeja.

Tuloksia raportoitaessa on edelleen otettava huomioon luottamuksellisuus, sekd mah-
dolliset seuraukset, joita tulosten esiintuomisella on haastateltaville, heidén ldheisilleen,
heitd koskeville ryhmille ja heididn edustamilleen tahoille (mts. 20). Omassa tutkimuk-
sessani pidin erityisen tirkednd turvata haastateltavien anonymiteetin, jotta he kokisivat
turvalliseksi tuoda negatiivisiakin mielipiteitd esiin. Pystydkseni turvaamaan haastatel-
tavien anonymiteetin mahdollisimman hyvin, ei haastatteluista otettuihin sitaatteihin
ole merkitty sanojan tunnistetietoja. H1-H6-tyylisten tunnisteidenkin kadyttdminen olisi
ollut ongelmallista, silld mikéli haastateltavan hyvin tunteva henkil6 (esimerkiksi tilaa-
jatahon edustaja) tunnistaisi haastateltavan sitaatista esimerkiksi timén mainitsemien
tyotehtdvien tai jatkosijoittumisen perusteella, olisi tunnisteiden avulla mahdollista seu-
rata tunnistetun henkilon antamia mielipiteitd eri asioissa. Jattdmalla tunnisteet pois, ei
sitaatteja tai niissd esiintyvid mielipiteitd voida yhdistéé yhteen haastateltavaan, tai seu-
rata haastateltavan vastauksia ldpi tulosten. Sitaateista on jétetty samasta syystd pois

myos henkildiden, tydpaikkojen ja muiden tahojen nimet.
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1 Nuorten valmentautujien tyytyviisyys Seinittomin Pajan toimintaan

Kyselyn tulosten perusteella valmentautujat ovat yleisesti ottaen erittdin tyytyvéisié sei-
nittdman tyopajan toimintaan Loviisassa. Kyselyssd mitattujen tyytyvéisyyden osa-alu-
eiden keskiarvot ovat kaikki yli 3,7, kaikkien osa-alueiden laskettu keskiarvo 4,23 ja
kyselyn lopuksi annettujen yleisarvosanojen keskiarvo 4,47 (taulukko 1). Kéytéin jat-
kossa tuloksia esitellesséni vertailukohteena kaikista osa-alueista laskettua keskiarvoa

(4,23) josta puhun yleisend tyytyvidisyyden tasona.

Taulukosta 1 kdy ilmi, ettd vastaajat olivat erityisen tyytyviisid Seinédttomén Pajan tyo-
hénvalmentajan toimintaan. Tyohonvalmentajan antama tuki, sen riittdvyys, ja valmen-
tajan tavoitettavuus saivat kyselyssd yleistd tyytyvéisyyden tasoa (4,23) korkeamman
keskiarvon. Myds tyopaikkaohjaajalta saatu tuki sai yleistéd tyytyvdisyyden tasoa kor-

keamman keskiarvon.

TAULUKKO 1. Kyselyssa asteikolla 1-5 arvioitujen tyytyviisyyden osa-alueiden
keskiarvot korkeimmasta matalimpaan (n=15).

Tyytyvaisyys Keskiarvo
Tyohoénvalmentajalta saatuun tukeen 4,53
TyoOpaikkaohjaajalta saatuun tukeen 4,40
Tybhonvalmentajan antaman

e e 4,33
yksilévalmennuksen riittavyyteen
Tyohovalmentajan tavoitettavuuteen 4,27
Tyopaikkaohjaajan tavoitettavuuteen 4,20
Tyopaikkaohjauksen riittavyyteen 4,13
Tyohonvalmentajan antamaan
4,13
perehdytykseen
Tyopaikkaohjaajan antamaan
4,00
perehdytykseen
Tyotehtadvien sopivuuteen 3,87
Tyotehtdvien mielekkyyteen 3,73
Seindattdmaan Pajaan
.. . 4,47
(Vastaajien antama yleisarvosana)
Seinattdmasn Pai
eindttdmaan Pajaan 4,23

(Osa-alueista laskettu keskiarvo)

Tyotehtidvien mielekkyys ja tyotehtdvien sopivuus arvioitiin kyselyssd matalimmilla ar-

vosanoilla. Néitdkddn osa-alueita ei kuitenkaan pidetty huonoina, silld niiden saamat
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arvosanat olivat yli 3,7. Osa-alueista laskettu keskiarvo, ja vastaajien antama yleisar-
vosana ovat linjassa keskenddn, joten yleisarvosanan muodossa osoitettu tyytyvaisyys

ei ole védiristyneen korkea.

5.2 Erot tyytyviisyydessi vastaajaryhmittéiin

5.2.1 Pajajakson tilanteen mukaan

Taulukossa 2 on tarkasteltu tuloksia vastaajien pajajakson tilanteen mukaan. Pajajakson
tilanteella tarkoitetaan tdssé yhteydessé sitd, osallistuiko vastaaja vastaushetkelld Sei-
ndttdman Pajan toimintaan, vai oliko hénen pajajaksonsa paittynyt. Tuloksista kéy ilmi,
ettd ne vastaajat, jotka vastaushetkelld ovat jo pééttineet pajajaksonsa, ovat l4hes jokai-
sella arvioidulla osa-alueella ainakin hieman tyytyvdisempié kuin vastaushetkelld toi-

mintaan osallistuneet valmentautujat.

TAULUKKO 2. Kyselyssi asteikolla 1-5 arvioitujen tyytyviisyyden osa-alueiden

keskiarvot vastaajan pajajakson tilanteen mukaan (n=15).

Annettujen arvioiden keskiarvo
Paittynyt Osallistuu Kaikki

Tyytyvaisyys (n=9) (n=6) (n=15)
Tyohonvalmentajalta saatuun tukeen 4,78 4,17 4,53
TyOpaikkaohjaajalta saatuun tukeen 4,44 4,33 4,40
Tyohonvalmentzja.Jarj antaman yksilo- 4,33 4,33 4,33
valmennuksen riittavyyteen

Tyohovalmentajan tavoitettavuuteen 4,56 3,83 4,27
TyOpaikkaohjaajan tavoitettavuuteen 4,33 4,00 4,20
Tyopaikkaohjauksen riittavyyteen 4,22 4,00 4,13
Tybhonvalmentajan antamaan pereh- 4,22 4,00 413
dytykseen

Ty6paikkaohjaajan antamaan pereh- 4,00 4,00 4,00
dytykseen

Tyotehtadvien sopivuuteen 4,22 3,33 3,87
Tyotehtdvien mielekkyyteen 4,11 3,17 3,73
Semattc.J'maan Pajaan ' 4,67 4,17 4,47
(Vastaajien antama yleisarvosana)

Seinattémaan Pajaan 436 4,03 423

(Osa-alueista laskettu keskiarvo)

Pajajaksonsa péittineet vastaajat olivat tyytyviisimpid tyohonvalmentajalta saatuun tu-
keen. Pajajaksoon vastaushetkelld osallistuneet puolestaan olivat tyytyviisimpid tyo-

paikkaohjaajalta saatuun tukeen ja ty6honvalmentajan antaman yksilévalmennuksen
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riittdvyyteen. Vastaajaryhmait olivat yhta tyytyvéisid yksilovalmennuksen riittdvyyteen,
mutta toisaalta tyytyvéisyydessd tyohonvalmentajalta saatuun tukeen on eroa. Suurin
ero vastaajaryhmien vélilld ndkyy tyotehtdviin kohdistuvien osa-alueiden ja valmenta-

jan tavoitettavuuden kohdalla. Muilla osa-alueilla erot ovat pienié.

5.2.2 Aloitusvuoden mukaan

Taulukossa 3 on esitelty vastaajien tyytyviisyyttd eri osa-alueisiin aloitusvuoden mu-
kaan. Tulokset osoittavat, ettd tyytyvéisyys Seindttdmén Pajan toimintaan on laskenut
vuosina 2015-2017 aloittaneiden vastaajien vililld tasaisesti jokaisella arvioidulla osa-
alueella. Loviisan Seinéttomaélle Pajalle annettua yleisarvosanaa ja osa-alueille annettu-
jen arvioiden keskiarvoa tarkasteltaessa voidaan myds huomata sama laskusuuntainen

kehitys. (Taulukko 3.)

Merkittidvin ero vuonna 2015 aloittaneiden ja vuonna 2017 aloittaneiden tyytyviisyy-
dessé on tydtehtdvien sopivuuden ja mielekkyyden vililld: vuonna 2015 pajajaksonsa
aloittaneet ovat ldhes kahden arviointiasteen verran tyytyvdisempid kuin vuonna 2017
aloittaneet. Huomattavaa on myos tyohonvalmentajalta saatuun tukeen ja tdméin tavoi-
tettavuuteen liittyvat muutokset. Arviot tyytyviisyydessa ovat niillakin osa-alueilla las-

keneet lahestulkoon kahden arviointiasteen verran.

Vuonna 2015 aloittaneet olivat kaikilla osa-alueilla huomattavan tyytyvéisid. He arvioi-
vat jokaisen osa-alueen yleisti tyytyvéisyyden tasoa (4,23) korkeammaksi. Tédsté kertoo
myo0s annettu yleisarvosana ja yhteenlaskettu keskiarvo. Erityisen tyytyviisid he olivat
tyohonvalmentajalta saatuun tukeen ja tdimén tavoitettavuuteen, ja antoivat ndille osa-
alueille yksimielisesti korkeimman mahdollisen arvion 5,00. Matalimmat arviot annet-

tiin tyopaikkaohjaajan antamalle perehdytykselle ja tyotehtavien mielekkyydelle.

Vuonna 2016 aloittaneet olivat edelleen tyytyviisimpid tyohonvalmentajalta saatuun
tukeen, mutta tyohonvalmentajan tavoitettavuudelle ja tydtehtdviin liittyville osa-alu-
eille annetuissa arvioissa tapahtui notkahdus. Matalimmat arviot kohdistuivatkin tyo-
valmentajan tavoitettavuuteen ja tyotehtéviin liittyviin osa-alueisiin. Vuonna 2016
aloittaneet olivat kuitenkin edelleen yleista tyytyvdisyyden tasoa (4,23) tyytyvaisempid

tai miltei yhti tyytyviisid isoon osaan arvioiduista osa-alueista.
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TAULUKKO 3. Kyselyssa asteikolla 1-5 arvioitujen tyytyviisyyden osa-alueiden
keskiarvot vastaajan aloitusvuoden mukaan (n=15).

Annettujen arvioiden keskiarvo

2015 2016 2017 Kaikki
Tyytyvaisyys (n=7) (n=5) (n=3) (n=15)
Tyohonvalmentajalta saatuun tukeen 5,00 4,40 3,67 4,53
TyOpaikkaohjaajalta saatuun tukeen 4,71 4,20 4,00 4,40
Tyohonvalmenté‘JarJ antaman yksilo- 471 4,20 3,67 4,33
valmennuksen riittavyyteen
Tyo6hovalmentajan tavoitettavuuteen 5,00 3,80 3,33 4,27
Tyopaikkaohjaajan tavoitettavuuteen 4,57 4,20 3,33 4,20
Tyopaikkaohjauksen riittavyyteen 4,43 4,20 3,33 4,13
Tyohoénvalmentajan antamaan 4.43 4.20 3,33 413
perehdytykseen
Ty6paikkaohjaajan antamaan pereh- 4,29 4,00 3,33 4,00
dytykseen
Tyo6tehtadvien sopivuuteen 4,57 3,60 2,67 3,87
Ty6tehtdvien mielekkyyteen 4,29 3,80 2,33 3,73
Semattc.J'maan Pajaan ' 4,86 4,60 3,33 4,47
(Vastaajien antama yleisarvosana)
Seindattdmaan Pajaan 4,64 410 3,47 423

(Osa-alueista laskettu keskiarvo)

Vuonna 2017 aloittaneiden kohdalla arviot olivat jo painuneet yleistd tyytyvéisyyden
tasoa (4,23) alemmas kaikilla arvioiduilla osa-alueilla. Tyytyvdisimpid he olivat tyo-
paikkaohjaajalta saatuun tukeen, tydbhonvalmentajalta saatuun tukeen ja yksilovalmen-
nuksen riittdvyyteen, mutta ensimmaisti kertaa tydhonvalmentajan toiminta ei ollut
korkeimmin arvioituna osa-alueena. Matalimmat arviot kohdistuivat ty6tehtdvien sopi-

vuuteen ja mielekkyyteen.

5.2.3 Ikaluokan mukaan

Taulukossa 4 on esitelty eri ikdluokkien tyytyvéaisyytta eri osa-alueisiin. Tulokset osoit-
tavat, ettd tyytyvidisyys Seindttdomén Pajan toimintaan vaihtelee ikdryhmien valilla.
Nuorimmat vastaajat ovat tyytyvéisimpid, ja tyytyvaisyys laskee vanhempiin ikiluok-

kiin siirryttiessa.

Nuorimmat, 15-20-vuotiaiden ikdluokkaan kuuluvat vastaajat olivat kaikista tyytyvii-
simpid Seindttdmdn Pajan toimintaan miltei kaikilla arvioiduilla osa-alueilla. Ainoas-
taan perehdytykseen liittyvien osa-alueiden kohdalla 21-25-vuotiaat olivat tyytyvéi-

sempid. 15-20-vuotiaat arvioivat korkeimmalla mahdollisella arviolla (5) yksimielisesti
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yli puolet arvioiduista osa-alueista. Matalimmat arviot annettiin tydbhonvalmentajan- ja

tyopaikkaohjaajan antamalle perehdytykselle.

21-25-vuotiaat olivat my0s padasiassa yleistd tyytyvdisyyden tasoa tyytyvdisempid
suureen osaan arvioiduista osa-alueista. Korkeimman arvion he antoivat tybhonvalmen-
tajalta saadulle tuelle. 21-25-vuotiaiden kohdalla huomionarvoista on muuten tasaisesti
arvioidusta tyytyvidisyydestd poikkeava tyotehtdvien mielekkyyttd koskeva osa-alue,
joka arvioitiin osa-alueista matalimmin kyseisessa ikéluokassa, ja kaikkiin ikdluokkiin

verrattuna.

TAULUKKO 4. Kyselyssii asteikolla 1-5 arvioitujen tyytyviisyyden osa-alueiden
keskiarvot vastaajien ikiluokan mukaan (n=15).

Annettujen arvioiden keskiarvo

15-20 21-25 26-29 Kaikki
Tyytyvdisyys (n=2) (n=6) (n=7) (n=15)
Tyohonvalmentajalta saatuun tukeen 5,00 4,67 4,29 4,53
TyOpaikkaohjaajalta saatuun tukeen 5,00 4,50 4,14 4,40
Tyohonvalmentzja.Jarj antaman yksilo- 5,00 4,50 4,00 4,33
valmennuksen riittavyyteen
Tyohovalmentajan tavoitettavuuteen 5,00 4,50 3,86 4,27
Ty6paikkaohjaajan tavoitettavuuteen 4,50 4,50 3,86 4,20
Tyopaikkaohjauksen riittavyyteen 5,00 4,17 3,86 4,13
Tyéhoénvalmentajan antamaan pereh- 4,00 4,33 4,00 4,13
dytykseen
Ty6paikkaohjaajan antamaan pereh- 4,00 417 3,86 4,00
dytykseen
TyoGtehtadvien sopivuuteen 4,50 4,00 3,57 3,87
Tyotehtavien mielekkyyteen 4,50 3,50 3,71 3,73
Selnattc.)_maan Pajaan _ 5,00 467 414 4.47
(Vastaajien antama yleisarvosana)
Seindattdmaan Pajaan 470 438 3,96 423

(Osa-alueista laskettu keskiarvo)

26-29-vuotiaat arvioivat eri osa-alueita kaikista kriittisimmin. Téstd huolimatta ty6hon-
valmentajalta saatu tuki oli edelleen yleistd tyytyvaisyyden tasoa korkeampi, ja arvioi-
tiin ikéluokassa korkeimmaksi osa-alueista. 26—29-vuotiaat olivat muihin ikdluokkiin
verrattuna selkeimmin tyytyméttdomémpid tydhonvalmentajan ja tydpaikkaohjaajan ta-
voitettavuuden, ja tyopaikkaohjauksen riittivyyden kohdalla. Ikédluokan sisélld vastaa-

jat olivat véhiten tyytyvdisid tyotehtidvien sopivuuteen.

5.2.4 Pajajakson rakentumisen mukaan
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Taulukossa 5 on esitelty kyselyyn vastanneiden tyytyvéisyyden keskiarvoja sen mu-
kaan, miten heidén pajajaksonsa oli rakentunut. Erottelulla haluttiin selvittéa eroja koe-
tussa tyytyvaisyydessa erilaisten pajajakson rakentumisten vililld. Seinédttoméssa val-
mennuksessa pajajakso voi rakentua useammasta eri tydtoiminnasta ja sopimuksesta
(ks. luvut 3.1 ja 3.2). Taulukko 5 tarkastelee eroja vain yhdentyyppiselld sopimuksella
ja useamman sopimustyypin yhdistelmilld valmennukseen osallistuneiden vastaajien

vililla.

TAULUKKO 5. Kyselyssa asteikolla 1-5 arvioitujen tyytyviisyyden osa-alueiden
keskiarvot vastaajien pajajakson rakentumisen mukaan (n=15).

Annettujen arvioiden keskiarvo
Useampi  Yksitdinen

sopimus-  sopimus- Kaikki
tyyppi tyyppi (n=15)

Tyytyvdisyys (n=4) (n=11)
Tyohonvalmentajalta saatuun tukeen 5,00 4,36 4,53
TyoOpaikkaohjaajalta saatuun tukeen 4,75 4,27 4,40
Tyohonvalmenteijarj antaman yksilo- 5,00 4,09 4,33
valmennuksen riittavyyteen
Tybhovalmentajan tavoitettavuuteen 5,00 4,00 4,27
Tyopaikkaohjaajan tavoitettavuuteen 4,75 4,00 4,20
TyOpaikkaohjauksen riittavyyteen 4,75 3,91 4,13
Ty6hoénvalmentajan antamaan 475 3,91 413
perehdytykseen
Ty6paikkaohjaajan antamaan 475 3,73 4,00
perehdytykseen
Tyotehtadvien sopivuuteen 4,50 3,64 3,87
Tyotehtdvien mielekkyyteen 4,25 3,55 3,73
Sematt(.)_maan Pajaan _ 5,00 4,27 4.47
(Vastaajien antama yleisarvosana)
Seinattdmaan Pajaan 4.80 4,02 423

(Osa-alueista laskettu keskiarvo)

Vastauksista kdy ilmi, ettd ne vastaajat, joiden pajajakso rakentui useammasta sopimus-
tyypistd, olivat tyytyvdisempié kaikilla arvioiduilla osa-alueilla kuin ne vastaajat, joiden
pajajakso rakentui vain yhdestd sopimustyypistd. Useamman sopimustyypin vastaajat
olivat kaikilla osa-alueilla yleisté tyytyvdisyyden tasoa (4,23) tyytyvéisempid. Kaikkein
tyytyvdisimpid he olivat tydhonvalmentajan toimintaan. TyShonvalmentajalta saatu
tuki, yksilovalmennuksen riittdvyys ja tyohonvalmentajan tavoitettavuus saivat yksi-
mielisen keskiarvon 5,00. Lisdksi he antoivat yksimielisesti Seindttomélle Pajalle yleis-

arvosanan 5,00.
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Suurimmat erot tyytyvidisyydessé olivat tydbhonvalmentajan tavoitettavuudessa, tydhon-
valmentajan antaman yksilovalmennuksen riittdvyydessd, ja tyopaikkaohjaajan anta-
massa perehdytyksessd. Niilld osa-alueilla ero oli noin yhden arviointiasteen verran.
Molemmat ryhmit olivat tyytyméttdmimpid tyotehtdvid koskeviin osa-alueisiin. Ne
vastaajat, joiden pajajakso rakentui vain yhdestd sopimustyypistd, olivat verrokkiryh-
méinsé tavoin kaikista tyytyviisimpid tyohonvalmentajalta saatuun tukeen. Tadmén li-
saksi my0s tyopaikkaohjaajalta saatu tuki ja Seindttomalle Pajalle annettu yleisarvosana

olivat keskiarvoiltaan yleisté tyytyvéisyyden tasoa (4,23) korkeampia.

5.2.5 Sukupuolen mukaan

Taulukossa 6. on esitelty miesten ja naisten tyytyvaisyytti eri osa-alueisiin. Erottelulla
haluttiin selvittdd eroja koetussa tyytyvéisyydessd sukupuolten vililld. Taulukon 6.
osoittamien tulosten perusteella voidaan todeta, ettd sukupuolten vililld ndyttéisi olevan

jonkin verran eroja siind, kuinka tyytyviisid valmentautujat eri osa-alueisiin ovat.

TAULUKKO 6. Kyselyssi asteikolla 1-5 arvioitujen tyytyviisyyden osa-alueiden
keskiarvot vastaajien sukupuolen mukaan (n=15).

Annettujen arvioiden keskiarvo

Miehet Naiset Kaikki
Tyytyvdisyys (n=10) (n=5) (n=15)
Tyohonvalmentajalta saatuun tukeen 4,30 5,00 4,53
TyOpaikkaohjaajalta saatuun tukeen 4,20 4,60 4,40
Tyohonvalmenté‘JarJ antaman yksilo- 4,10 4,80 4,33
valmennuksen riittavyyteen
Tyo6hovalmentajan tavoitettavuuteen 4,00 4,80 4,27
Tyopaikkaohjaajan tavoitettavuuteen 4,00 4,60 4,20
Tyopaikkaohjauksen riittavyyteen 3,90 4,60 4,13
Ty6honvalmentajan antamaan pe- 4,00 4,40 413
rehdytykseen
Ty6paikkaohjaajan antamaan pereh- 3,90 4,20 4,00
dytykseen
Tyotehtadvien sopivuuteen 3,50 4,60 3,87
Tyotehtdvien mielekkyyteen 3,30 4,60 3,73
Sematt(.)_maan Pajaan _ 4,30 4.80 447
(Vastaajien antama yleisarvosana)
Seinattdmaan Pajaan 4,01 4,66 423

(Osa-alueista laskettu keskiarvo)

Kuten taulukosta 6 kdy ilmi, naiset ovat ainakin hieman miehié tyytyvdisempié toimin-

taan jokaisella arvioidulla osa-alueella. Sekd michet ettd naiset olivat tyytyvaisimpid
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tyohonvalmentajalta saamaansa tukeen. Miehet arvioivat tyotehtéviin liittyvid osa-alu-
eita matalimmin arvioin, kun taas naisilla matalimmat arviot kohdistuivat perehdytyk-
seen liittyviin osa-alueisiin. Tyotehtdviin kohdistunut tyytyméttomyys vaikuttaisi kos-
kevan 1dhinnd miehid, silld naiset olivat my0s néihin osa-alueisiin erittdin tyytyvaisii.
Suurin ero naisten ja miesten vililld 10ytyykin siitd, kuinka tyytyviisid vastaajat olivat
tyotehtaviinsd. Tyotehtdvien mielekkyydessé ja niiden sopivuudessa keskiarvojen ero

on yli arviointiasteen verran.

5.3 Nuorten valmentautujien kokemukset Seinittomén Pajan toiminnasta

5.3.1 Tyoéttomyyden ja toimettomuuden koettu leimaavuus

Siitd huolimatta, etten haastattelussa varsinaisesti kysynyt haastateltavien kokemuksista
tyottdmyydesti, nousi se heiddn puheesta toistuvasti esiin. Teemaa sivuttiin seké haas-
tattelun alkupuolella keskustellessamme eldméntilanteesta ennen Seinéttomélld Pajalla
aloittamista ettd loppupuolella keskustelun kdéntyessd pajajakson myotd elaméssa ta-

pahtuneisiin muutoksiin.

Monet haastateltavista kokivat tyottdomyyden leimaavan ihmisté ja asettavan huonom-
paan asemaan. Tydttomyys ndyttdytyi epdmieluisana statuksena, johon liittyi haastatel-
tavien mielestd ennakkoluuloja ja -késityksid muun yhteiskunnan taholta, jopa péivit-
tdin. He kokivat, ettd yhteiskunta arvostaa enemméin tyossdkéyvid ihmisid. Kysyin

erdélti haastateltavalta asiasta, ja keskustelimme aiheesta seuraavasti:

”Koetsé et yhteiskunta arvostaa enemman ihmisia jotka kay toissa?

Tottakai. Siis, tottakali.

Millasina asioina se sit nakyy?

No se nakyy semmosis asioissa etta esimerkiks jos s& naytat liian hyvéalt etk tee
mitaa, ni susta ajatellaa heti ettd s teet jotain... pahaa.

Niinku jotain... hAmardhommia vai?

Nii, nii. Ja se niinku... M& oon myds huomannu et ihmiset, jos ihmiset ei tii&
jostain jotain, ni se mielikuvitus voittaa ja alkaa laukkaa ja sit se juttu on paljo
pahempi niitten paan sisal ku mité se oikeesti on, nii.

Onks sul itella semmosia kokemuksia?

On, on on. Paivittain.”

Kévimme samasta aiheesta keskustelua myds toisen haastateltavan kanssa:



37

”S& sanoit aiemmin, ettd ei jaksanu vaan olla ty6ton, se nayttaytyi sulle sem-
mosena negatiivisena asiana, niin mika siin sit oli semmosta mista sa et ty-
kanny?

No ehka ku ei oo sillee mitaan... Tai paivil ei oo mitéan sellasta, oikeen merki-
tysta. Ei oo sillee oikee mitaan, siit tulee sit vahan jotenki semmonen olo et jaa
vellomaan johonki aikatyhjioon, et ei 0o oikeen mitdan suuntaa tai mitaan tal-
Iasta. Ni sit on just sillee aika... Sit siin niinku sillee tylsistyy ja tulee semmonen
masentunu fiilis just, ku ei oo mitéan. - - Ja sit seki on ihan perseestd, seki just
et jos joku vaik kysyy et ’mita s& teet”” ja sit on sillee ’en tee kyll& mitdan™, ni
siindki on aina sillee et ei haluais sellasiinkaa tilanteisiin koska se tuntuu sitten
pahalta.

Mika siin& tuntuu pahalta?

No ehka tota sillee ku... Jotenki kuitenki, yleisessa arvossa pidetéan silleen et
pystyy elattaa ite ittensa, tai et tulee mahollisimman pitkalle toimeen omin voi-
min sillee... Tai edes just edes opiskella sité varten et pystyy, et niinku... sit
jotenki tuntuu et sit& ei sillee katota kauheen hyval jos ei tavallaan... Osallistu
yhteiskunnan pyorittdmiseen ni sit siihen just on vahan sellanen fiilis sit itell&-
kin, ettei se sitten ole jees.”

Tama4 haastateltava puolestaan koki, ettd ty6ttomyydessa ikdvintd oli pdivien merkityk-
settdmyys, josta seurasi masentunut ja tylsistynyt olo. Haastateltavasta tuntui ikadvélta
ilmaista tyottomyytensd muille ihmisille, silld hidn koki, ettei tyottoméané ollut muiden

tavoin osallisena yhteiskunnassa ja tehnyt omaa osaansa sen hyviksi.

5.3.2 Kokemukset ohjautumisprosessista

Haastateltavien eldméntilannetta ennen Seindttomilld Pajalla aloittamista yhdisti eri
syistd johtunut toimettomuus ja erdédnlainen eldmin pyséhtyneisyys. Péadsddntoisesti
haastateltavat kertoivat tehneensi aiemmin erilaisia péatkdluontoisia, usein hyvin seka-
laisia ja omaa koulutustaustaa vastaamattomia toitd. Tyottomyyden, sairastelun tai sa-
tunnaisten patkatoiden sdvyttdma elaméntilanne oli haastateltavilla jatkunut jopa useita

vuosia.

’Ma olin tota kuntoutustuella, sairaslomalla.”

’Pitaéd muistella niin kauas, mutta hetkinen... [naurahtaa] No ma olin kyll& tyo-
ton silloin.”

’Ma olin... Lukuvuos 2012-2013 loppu ni sen jalkeen ma olin siihen asti [vuosi
2015] tyoéton.”

”Jaa. Valil duunissa ja valil ty6ton.”
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Kysyin haastateltavilta vield tarkemmin heiddn ndkemystéén siitd, miksi he olivat aloit-
taneet Seindttomailla Pajalla. Heiddn kertomuksissaan nousi vahvasti esille toive péésta
tekeméén jotain, ja siten irti tyottdmyyden ja toimettomuuden tilasta. Yksi haastatelta-
vista oli ollut kotona lapsensa kanssa, ja kuvaili Seinédttomaélla pajalla aloittamiseen joh-

tanutta tilannetta seuraavasti:

’No siin oli sellanen asetelma ett&, [lapsi] oli siin issa et rupes menee tarhaan,
ja totuus on se et, himassa ma en oikeen koskaan tykdnny maata, et aina jotaan
halunnu teha. Ja sitte ma mietin eri vaihtoehtoja.- - Sit kuitenki tuli td& sauma,
etté no hei ettd, meetkd kdymaa haastattelussa tuolla ja sita kautta se lahti, sem-
monen iso vaihe eldméassa jos ndin voi sanoa.”

Osa haastateltavista kertoi arkirytmin ja toiminnan puuttumisen olleen syy Seinétto-
mélle Pajalle ohjautumiselle. Haastateltavat tuntuivat itse havahtuneen kotona oleilun

haittoihin, ja toimettomuus néyttidytyi negatiivisena asiana, josta haluttiin pasta irti.

’No siis, ma kavin tos pajalla moikkaamas [sanoo tydpajavalmentajien nimet]
ja sanoin etta arki puuttuu. Etta ei tiia, ei edes kiinnosta mika paiva on, et on
vaa joku paiva ja valvoo viiteen ja nukkuu kolmeen ja tolleen.”

”Mm... Varmaan se ettd piti saada jotain toimintaa paivaan, jotain enemman
kuin [naurahtaa] kotona oleilua etta...”

’Siin oli ehk& 1&hinn& just se et sit halus niinku jotain teh& ja sillee... Ei jaksa
olla ty6ton ja silleen ni... Siin oli ehk& Iahinna se.”

Yleisesti ottaen Seinédton Paja ja sen toiminta oli haastateltaville ennen pajalle ohjautu-
mista varsin tuntematonta. Osa haastateltavista oli kylld kuullut pajatoiminnasta ylei-
sesti sekd Loviisassa ettd naapurikunta Porvoossa, muttei nimenomaan Seindttomasta
Pajasta. Yksi haastateltavista kertoi kuulleensa Seindttomastéd Pajasta ollessaan toisella
tyOpajalla. Haastateltavilla ei mydskédédn ollut ollut ennakkoluuloja tai —késityksid Sei-
nittomastd Pajasta, tdrkeintd vaikutti olleen mahdollisuus péésta jilleen kiinni tydeld-

maan.

’No en mé oikeestaa ollu kuullu mitd&n ennenku... En ma tiid, ehk& mé oon
joskus jotain kuullu. En ma tiedd, mut tota, ei mul oikee ollu mitéan ennakko-
ajatuksia tai sillee.

”’No ei, itseasiassa ma olin kylla joo kuullu silloin ku m& olin [nuorten ty0pa-
jalla] koska [sanoo tytpajavalmentajan nimen] ja kumppanit juttelee mulle.
Mut en ma osannu odottaa, nyt ku mé oon ite siel ni, miten se et minkélainen se
on, et se on parempi ku m& luulin.”
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’Eeei, sen suurempia mitdan ennakkoluuloja. Pé&dasia oli se ett& jostain saa sen
jalan oven valiin, etté sais kokemusta.”

Seindttomaélle Pajalle ohjautumiseen johtanut yhteydenotto oli tapahtunut haastatelta-
vien kertoman perusteella vaihtelevasti joko niin, ettd tybhonvalmentaja otti heihin yh-
teyttd, tai niin ettd he ottivat itse hdneen yhteyttd. Riippumatta siitd kumpi taho oli otta-
nut yhteyttd ensin, olivat kokemukset yhteydenotoista positiivisia, ja haastateltavat ku-

vailivat toimintaa nopeaksi ja sujuvaksi.

“Tais olla niin ettd ma otin yhteytta [sanoo tydhonvalmentajan nimen] ja aika
nopeesti sovitiin tapaaminen - - Siité [tapaamisesta] jai semmonen tunne et hei,
kokeillaan! Kaikille jai semmonen positiivinen fiilis, et tdsséhan on jotain tas
jutussa, ja itell& oli my6s semmonen tunne et hei et tddhan on vahan niinkun...
Nyt tas on taikaa, joku natsas.”

’Se soitti yks paiva siind, etté hei, ootko s& vield tyotén? Ma olin sillee et no
mm, olen. [tydhdnvalmentajan sanomaa:] ’Et mul ois timmaonen idea et ma en
nyt sano enempaa puhelimes et tuutko tdnne [mainitsee tydpajan nimeltd] ni
jutellaan lisda?”” Ja siit se nyt sit 1&hti, et se oli jo viitta vaille jo suunnitellu mut
sinne ilman suurempia kysymyksia!”

Pésasiallisesti haastateltavat kokivat yhteydenoton ja tydpaikalla aloittamisen vélilla
kuluneen ajan olleen lyhyt. Erds haastateltava kertoi kuitenkin, ettd Seindttomésti Pa-
jasta riippumattomista syistd tyopaikalla aloittamisessa oli kestdnyt muutamia kuukau-

sia.

Ei siind varmaa menny kuule, hirveen monta paivaakaan ni ma lahin heti jo
[t6ihin].”

”Tota, ma alotin tossa [mainitsee tydpaikan] Vasta syksylla, mutta m& [sanoo
ty6honvalmentajan nimen] tapasin jo viime kevaalla tai lopputalvesta, mutta
kesti aikaa ennen kun mé sain paikan sieltd. - - Se kesti sit aikaa, ennenku sielt
I6ytyi paikkaa, ku siel pitdd olla 50/50 miehid ja naisia. Etta kesti vahan aikaa
ennen kuin.”

Ohjautumisprosessi ndyttiaytyi haastateltavien kokemuksissa sujuvana, nopeana ja ylei-

sesti ottaen positiivisena.

5.3.3 Kokemukset pajajakson aikana
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Pajajakson aloittaminen Seindttomélld Pajalla tuntui useiden haastateltavien mielesti
jannittavaltd. Uusi tyoympéristo, tulevat tyotehtivit ja niissd pérjddminen mainittiin
syiksi jannitykselle. Jédnnityksestd huolimatta pajalla aloittaminen ndyttdytyi haastatel-

taville positiivisena asiana.

”No... Ihan ok, vahan jannitti [naurahtaa]”

’No oli se aika jannaa kylla silleen ku... - - Siin oli 1&hinnd just se et miten siella
sitten parjaa... Niinkun, sellaisina alkufiiliksina just.”

”Hyvalt. Joo, siis se tuntu tosi hyvalt, et oon ilonen kylla.”

Ensimmadisen tyopdivin kokemukset jakautuivat haastateltavien kertomuksissa kahteen
ryhméén. Ensimmaéinen ryhma oli ensimmadisend péivana tutustunut tydymparistoon ja
toimintatapoihin, ryhtymattd vield varsinaisiin tyotehtdviin. Toinen ryhmi puolestaan
kertoi toiden alkaneen heti. Haastateltavien kertomuksissa ensimmaéinen pdiva nayttiy-
tyi kuitenkin mieleisend, riippumatta siitd kumpaan ryhmién haastateltava kuului.

Haastateltavat kertoivat ensimmadisista tyopdivistdén seuraavasti:

’No, ensimmadinen tydpaiva oli silleen et me oltiin tossa [mainitsee tyopaikan].
Siel ei ollu paljoa, hyva et siel oli yhtd&n mitédan. Niin ma aloitin sellaisella...
Huhtikuun remppaurakalla, et siel piti tehd& melkein kaikki uusiks mink& vaan
pystyi tehd&. Etta... Se oli mun ensimmadinen paiva et piti juosta ees taas mun
tyonohjaajan kanssa- -”.

’Join kahvii ja tutustuin ndihin, taino [sanoo tydkaverin nimen] ma nyt tiesin
ennestaan... Tutustuttiin siiné ja... Se oliki sit oikeestaan siina.”

”’Se [ensimmainen tyOpaiva] oli ihan hyva, ihan lammin, tervetuliaiset oli ja...
Hyva posse ja hyva porukka, ma kumminki tunnen suurin osa ihmisist koska
Loviisa. Et ei 00 uusii naamoja, tai jos on uus naama ni ne tuntee mut kylla. Et
sit niinku, oli ihan jees.”

’No, se oli vahén... Siel ei ollu just sillo paljon tekemist mulle ett& [naurahtaa]
oli vdhan outoa olla sield vaan.”

’Ma lahin vahan tota... Ensin tutustuin tietysti ihmisiin, kaikki otti mukavasti...
Kerroin ehka vahan itestani, tammaosia perusjuttuja, en nyt lahteny silla tavalla
avautumaan siina.”

Mitéhan silloin tapahtui... [nauraa] Pitk& aika... En ma tiedd, ma menin sinne
ja se oli tosi, tai no ehka just véhan jannaa sillee ku ei... Just osannu mitaan - -
Oli ehka véahan just semmonen olo just, et en mé& ollu ihan varma et mitd mun
ois sillee pitany teha tai sillee - - et siita se sit vaa lahti.”
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Kysyin haastateltavilta heiddn ndkemyksidin valmennusprosessiin kuuluvasta tavoittei-
den asettelusta. Moni haastateltavista koki asian vieraaksi, ja kertoi ettei tavoitteita ase-
tettu tai haastateltava ei ainakaan muistanut asettaneensa tavoitteita. Joukosta 16ytyi
kuitenkin haastateltava, jonka kohdalla tavoitteita oli pajajakson suhteen selkeésti ase-

tettu.

’No ma en kylla yhta&n muista... Jos asetettiin ni ei ainakaan mitaan, jotka ois
ollu kauheen tarkeitd koska méa en muista niitd [nauraa] Et tota en ma tieda,
saattoi siel olla jotain sellasii et ’no laitetaan téllasia tavotteita”, mut se on
vahan sama ku mitaa aina ku tyokkarist soittaa ja ollaa sit sillee et ”’no seuraa-
vaan soittoon sitten tehdaén sinulle ndma tavoitteet™ ni vitsi en ma muista nii-
takaan tavoitteita - - Et joo voi olla et me tehtiin jotain tavoitteita mut en ma
ainakaan muista [nauraa]”

”Eipé oikeestaan, suurempia tavoitteita.”

”No... Etta vahitellen niinku pidentais ja liséis niitd tyopaivia. - - ettd ei tuu
liikaa heti ku ei o0 moneen vuoteen tehny mitaan.”

Vaikka haastateltavat kokivat muodollisen tavoitteiden asettelun vieraaksi, nousi hei-
din puheestaan kuitenkin esiin henkilokohtaisia tavoitteita. Jo pajajaksolle asetetuista
tavoitteista puhuttaessa keskustelut kidntyivit haastateltavien omiin tavoitteisiin ja paa-
maédriin. Kysyinkin edelleen, oliko haastateltavilla itsellddn joitain henkildkohtaisia ta-
voitteita pajajakson suhteen. Henkilokohtaiset tavoitteet olivat hyvin linjassa sen
kanssa, mink& he kokivat olleen syy pajalle ohjautumiselle. Henkilokohtaisiksi tavoit-
teikseen mainitsemissaan asioissa esiintyivét niin ikddn halu kerryttdd tyokokemusta,

padsté kotoa pois, saada rutiinia eldmién ja tuntea itsensi tarpeelliseksi.

”’No siis... en m& tiedd, mun mielest ehk& semmosii tavoitteit mita nyt... Tai ehka
sillee et pystyis enka omal panoksellaa sit oikeesti niinku auttaa ja hyddyntaa
tavallaan sité et niinku... Ettei just 0o vaa sillee sellasen harjoittelijana siel ja...
mut.. En mé tieda.”

”Mm... kai m& oon aina halunnu sité piirtdmista ja maalausta jatkaa ja kehit-
tag, sité ja sitte etté sais vahan niinku... Rutiinia elamaan.”

7’ Tybkokemus, tietenki. Se meni aika lahelté asiakaspalvelua, mika on se mun
ensimmainen koulutuspohja.”

”No... en m& nyt tied4, mulla on aina ollu selkeat tavoitteet. Kyl ma haluan
tehd& ihmisten 1&hella t6itd, oli se sitten asiakaspalvelua tai opettajanhommia.”
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Erddn haastateltavan vastauksesta 16ytyi nimettyja tavoitteita syvempid, selkeésti hen-
kilokohtaisia tavoitteita. Vastauksessa toistui toive paasta irti tyottomyydesta ja toimet-
tomuudesta, mutta tdmén lisdksi haastateltava pohti aiempia kokemuksiaan tyonteki-
jand ja nosti esiin pajajakson olleen ensimmdiinen tyollistymiskokemus, jossa hin oli
kokenut itsensd merkitykselliseksi. Aiemmista merkityksettomyyden kokemuksistaan
johtuen hén kertoi, ettei ollut edes osannut odottaa mitéén, ja siten tavoitteiden asetta-

minenkin oli ollut hankalaa.

’Ei mul oikeen ollu mitaén sellasia ihmeempid tavoitteita ku en ma tieda... No
siis sitd ennen ma en ollu ollu missdén semmoses tydssd, mis niinku, tuntuis et
ois itella joku oikee merkitys olla siel ni sit just... Ei 00 tottunu odottaa mitaan
tai vaatii mitaan.”
Vaikka tavoitteiden asettaminen tuntui haastateltavista vieraalta, haastateltavat kokivat
padsseensd vaikuttamaan omaan pajajaksoonsa ennen tyopaikalla alkanutta valmennus-
vaihetta monin tavoin. Haastateltavien pajajakso oli pyritty rddtdloimaan niin, ettd tyo-
toiminta vastaisi ja tukisi valmentautujien olemassa olevaa koulutusta, tulevaisuuden

tavoitteita, ja kiinnostuksen kohteita kuten harrastuksia.

”Silleen mun koulutuksen perusteella ne on sillee yrittany, ettd mé saan véahan
niinku sellasia omaa koulutusta vastaavia hommia ja silleen, mutta tuleehan
sinne kaikkea muutakin valiin valilla.”

’Jo0 joo, kylla sen [tybhonvalementajan] kanssa pystyy juttelemaan ja suunnit-
telemaan ettd se on... Kahden henkilén suunnittelua eika silleen ettd se sanoo

etta ’tonne”’.

”’Aa joo no siin ehka just sit vahan, ku mult just kysyttiin et tavallaa et mist
[tyOpaikasta] lahetaén kysyy, et otetaanko. Niin no siina tietty. Ei se tietty ollu
varmaa et oisin paassy johonki toiseen [tyopaikkaan] jos ois vaik valinnu™

Haastateltavat kertoivat my0s siitd, milld lailla he kokivat piédsseensd tyopaikalla vai-
kuttamaan omiin tyotehtéviinsd. Téssé oli jonkin verran eroja haastateltavien vililld, ja
haastateltavat jakautuivat jalleen kahteen ryhméén; niihin, jotka olivat aktiivisesti pais-
seet vaikuttamaan omiin ty6tehtédviinsé, ja niihin, jotka olivat kokeneet tydtehtédvien ol-

leen madréttyjd eivitkd kyseenalaistaneet niita.

Juu, luonnollisesti [sai vaikuttaa tyotehtaviin], ja tota noin, se oli silla tavalla
aika kiva, ettéd harvemmin kukaan tuli koputtelee olkap&alle etté nyt pités tehd
jotain tai néin poispdin, et kyl sita ite yritti parhaansa mukaan siiné olla aktii-
vinen”
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”Jaa... En méa nyt sillee tieda et paasinksma nyt sillee kauheest vaikuttaa, et siel
nyt oli tehtavii mita sillee piti tehda ja... En ma oikein tiedd, en méa kyseenalais-
tanu ikin mitaan tehtavia tai ajatellu sen enempaa, nii.”

Haastateltavat kokivat seindttdméén valmennusprosessiin kuuluvan arvioinnin ja itsear-
vioinnin olleen epdmuodollista. Arviointi oli ollut enemmén tunnelmia ja ajatuksia l&-
pikdyvai keskustelua kaavakkeiden tiyttdmisen sijaan. Pajajakson aikana ei haastatel-
tavien mukaan tehty erillistd arviointia, mutta pientd, pdivittdin tapahtuvaa ajatusten
vaihtoa oli tapahtunut, ja osa haastateltavista mielsi timéan arvioinniksi. Keskustelimme
haastateltavien kanssa ensin heidén toimintaansa kohdistuneesta arvioinnista. Ne haas-
tateltavat, joiden valmennus Seinéttomailld Pajalla oli jo paattynyt, kertoivat kdyneenséi

valmennuksen péétyttyd arviointikeskustelun tydhonvalmentajan kanssa.

Eii kai sillee [pajakson aikana]. Kyl ma sit [sanoo tyéhondn valmentajan ni-
men] k&vin juttelee myéhemmin. Siit just samalla ku se sanoi et s& haluut haas-
tatella ihmisii. Ni sit me jotain puhuttii siin samalla mut, ei sen kummempaa,
mit&an kaavakkeita sunmuuta.”

”Juu, juu kaytiin [arviointikeskustelua]. [Sanoo tydhénvalmentajan nimen]
kans joo, ja sitte se kans tuki siind mun omassa, kaikilla ihmisillahan meilla on
my06s omat jutut, et han toimi myds vahan niinku tyén ohjaajana siind, mika oli
semmonen, todella iso mulle henkil6kohtaisesti.”

”Mm... [sanoo tydhonvalmentajan nimen] kanssa kaytiin sitten sen koko hom-
man jélkeen, ettd miten meni ja milta tuntui ja mitk& oli fiilikset kun se [paja-
jakso] alkoi ja mitk& kun se oli loppu.”

Haastateltavien kertomukset tapahtuneesta arvioinnista vaikuttivat siséltdvan paljon it-
searvioinnin piirteitd. Kysyin haastateltavilta kuitenkin vield erikseen itsearvioinnista.
Osa sanoi kertoneensa omista kokemuksistaan tai arvioineensa itsedédn vain Kysyttaessa,
kun taas osalla itsearviointi oli ollut oma-aloitteisempaa ja muun keskustelun ohessa

tapahtuvaa.

”En ma kylla silleen oo kertonu [miten on mennyt], vaan jos on kysytty.”

”Joka paiva. En ma muista et meilla sillee ois ollu mitd&d semmost arviointia
ettd... Hirveen virallista ainakaan, et lahinna nain ku, mimmoset fiilikset on -
skaalalla vedettiin.”

’M@& luulen et ma en tehny, ainakaan mitéaan niinku... Ei mul ainakaa oo muis-
tikuvaa mut... En ma tied4, jos se oli joku rasti ruutuun -juttu ni ehk& ma oon
sit voinu teh@ mut mé& en vaa muista sitd koska méa en ikin muista tollasii juttui.
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Mut jos se oli joku mis piti oikeest kirjottaa jotain ni ehk& mé en sit oo tehny,
koska kyl mul sit ehkéa ois muistikuva.”

Suurin osa haastateltavista kertoi itsearviointia tapahtuneen jopa paivittidin. Kuten muu-
kin arviointi, oli itsearviointikin ollut epdmuodollista ja pddasiassa keskustelevaa. Haas-
tateltavat eivit ainakaan ilmaisseet kaivanneensa muodollista arviointia, vaan tuntuivat

pitineen keskustelevaa arviointia toimivana.

5.3.4 Kokemukset valmennuksen sisiltimésti ohjauksesta ja tuesta

Keskustelimme haastateltavien kanssa heiddn pajajakson aikana saamastaan ohjauk-
sesta ja tuesta, sekd niihin liittyvistd kokemuksista. Yleisesti ottaen haastateltavat koki-
vat olleensa erittédin tyytyvédisid saamaansa ohjaukseen ja tukeen. Erityisen tyytyvéisid
haastateltavat olivat tydbhonvalmentajalta saamaansa yksilovalmennukseen. Tyohonval-
mentajan antama yksilévalmennus- ja ohjaus nousi haastateltavien puheessa toistuvasti
esiin my0s varsinaisesti sitd koskevien kysymysten ulkopuolella. Haastateltavat kuvai-
livat tybhonvalmentajaa padasiassa positiivisesti, ajoittain jopa ylistavésti. Erityista kii-
tosta sai hdnen ammattitaitoinen tydotteensa ja kyky kohdata valmentautujat yksiloina,
yksil6lliset tarpeet huomioon ottaen. Haastateltavat kokivat, ettd tydbhonvalmentajalle
oli helppoa puhua asiasta kuin asiasta, ja ettd hianeltd 16ytyi ymmarrysti ja ohjeita niitd

tarvitseville.

”[Tybhdnvalmentajalta saatu tuki oli] Ihan hyva, kylla ma olen tyytyvainen.- -
Se [tydhonvalmentaja] on semmonen... Semmonen raketti! [nauraa] Se on ra-
ketti.

Sille [tybhonvalmentajalle] nyt voi sanoa ihan mité vaan ja... Senkaa pystyy
puhuu mistd vaan ja sil on hirveesti ohjeita aina antaa. Ja sil on hyva huumo-
rintaju! Siis voi nyt puhuu ihan mist& vaan.”

Eris haastateltavista kuvaili tydbhonvalmentajaa ja hdnen toimintaansa erityisen moni-
sanaisesti, nostaen esiin monia asioita, jotka nousivat esiin yksittiisind myos muiden

haastateltavien puheessa.

’Se kokemuksen kautta tullut ymmarrys ja ihmistuntemus. Ja se semmonen vil-
pitdn aitous ja halu kannustaa ja auttaa. Tavallaan tietden se etta... Et sil on
niin iso voima tavallaan... - - Sil on jotenki se ymmarrys siitd asiast, ma en oikee
mika, siin on joku semmonen mystiikka siind ett& ei voi ku arvostaa kylla. Jotenki
et se oli aina niinku semmosta hirveen mutkatonta.- - Han kavi oikeesti keskus-
telua aidosti. Ja huomas et han kaytti niitd omia elamankokemuksia ja oppeja
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mit& han on oppinu ja hyddyns niita oikeella tavalla, ni se on kiva néha... Sopii
kylla vallan mainiosti hommaansa.”

Tydpaikalla tyopaikkaohjaajalta saatu ohjaus puolestaan jakoi haastateltavien mielipi-
teitd. Negatiiviset kokemukset tyopaikkaohjaajalta saadusta ohjauksesta liittyivit joko
sithen, etteivit haastateltavat olleet kokeneet saaneensa asianmukaista ohjausta tydpai-
kalla, tai sithen etteivét he itse kokeneet sité tarpeelliseksi, vaan kédédntyivit tydntekoon-

kin liittyvissd ongelmissa muiden tahojen puoleen.

”’[minkéalaista tydpaikkaohjausta sait?] Saatiinks me? Ei oikeestaan minkaan-
laista, muutaku et se [tydpaikkaohjaaja] ei antanu mitaén vastuuta et kai se silla
pyrki pitdimaan sit ettd... Nii, en ma oikeen tied& mita se pyrki.”

”’No riippuuu ongelmast, yleensd mul on omat ongelmanratkojat - - Kyl neki
[tyOpaikalla] varmaa, jos ne on siin, ja riippuu asiasta. Kyl m& voin sanoo et
jos se on joku tarkee asia ni kyl ma meen ainaki juttelee niille joita ma tunnen,
on helpompi.”

Osalla haastateltavista oli sitd vastoin positiivisia kokemuksia tyopaikalla sadusta oh-
jauksesta. He kuvailivat ohjauksen olleen kdytdnnonléheistd ja konkreetista. Ohjausta
oli erityisesti saanut asioihin, joita haastateltavat eivét olleet osanneet, ja joihin he olivat

pyytineet apua.

”Niinku ne [mainitsee tyokaverit] sitte ihan tietty opetti kaikki asiat mist ma
sanoin et m& en niinku osaa jotain, tai jotain ni kyl ne sit naytti ihan et miten ne
tehdan ja silleen ni...- - Ja yleensa oli aika sillee kaytannollista, et yleensa nay-
tettii ihan sillee et ndin se teh@an, eik& just vaa sanottu sillee et... Et kyl se oli
mun mielest ihan hyva.”

’Joo ne [tydpaikkaohjaajat] jeesaa ja ndyttda miten homma hoidetaan, eika oo
tullu mitaan valituksii koska me ollaa aina hoidettu se homma, ne on aika help-
poi, ei 00 mit4a rakettitiedetta. Lepposii ne on.”

Haastateltavat kokivat sekd tyohonvalmentajalta, ettd tyopaikkaohjaajalta saatua oh-
jausta ja tukea olleen yleisesti ottaen riittdvésti. He kokivat saaneensa sitd asianmukai-

sesti silloin, kun sille oli tarvetta.

”’0On sitd ollut ihan riittavasti. - - Se on iha et sovitaan aika.”

Joo, kylla sitékin [tyopaikkaohjausta] oli ihan tarpeeksi. Etta sille kylla pystyi
soittamaan kesken paivan ja kysya ettd mita méa nyt teen.”
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’Joo, kyl ma koen et... Kyl mul oli, tai et ei mul ollu sellast fiilist et ma jotenki
oisin ollu sillee hukassa et mé& en ois tienny jotain asiaa tai et mulle ei ois siit
sitte kerrottu jos ma oisin kysyny tai jotain, et kyl mun mielest siin sai ihan sillee,
tarpeeks.”

Erdén haastateltavan tyGpaikalla oli ollut haastateltavaa mietityttineitd ja epamieluisia
tilanteita. Kysyin héneltd, miten hyvin hin koki saaneensa tyohonvalmentajalta tukea

tilanteessa. Kdvimme aiheesta seuraavan keskustelun:

’No oisitsa sit kaivannu, et s& oisit voinu kertoa [tydhonvalmentajalle] et hei
nyt taal on tallanen meininki?

Oishan se ollu ihan kiva et ois voinu avautuu sillee.

Oisitsa sit toivonu et se ois pitdny enemman teihin yhteytt& vai miten sa koet?
No oikeestaan joo, mut ma tiedan et [sanoo tydhonvalmentajan nimen] on ihan
hirveesti t6it4, et sil on iso vastuualue. En ma niinku moiti sitd millaan lailla™

Kysyin haastateltavista my0s heiddn kokemuksistaan Seinéttdmén Pajan ja tyopaikko-
jen vilisestd yhteistyOstd. Yhteistyotd ei haastateltavien kertoman perusteella ollut juu-
rikaan tarvittu, mutta se koettiin lyhytsanaisesti toimivaksi niiltd osin kuin tarvetta oli
ollut. Haastateltavien puheesta nousi kuitenkin esiin yhteistyd Seindttoméin Pajan, ja
muiden tydpajojen vélilld. Tartuin tdhén teemaan, ja keskustelimme siitd. Haastateltavat
kertoivat yhteistydn muiden tydpajojen valilld olevan tiivistd ja toimivaa. Tydpajapal-
velut néhtiin toisiaan tukevana, jopa yhtendisend kokonaisuutena, jossa tyopajojen eri

tavoin kohdennetut palvelut tiydentévét toisiaan.

’M& oon pitény ne [Loviisan tydpajat] semmosen yhtena et kyl ne juttelee var-
maa keskenaanki ja jeesailee toisiaan, ja kyl se homma toimii, kyl mé voin sanoo
et se on hieno homma.”

Haastateltavilla oli ollut melko véhin tarvetta tydbhonvalmentajan ja tyopaikkaohjaajan
tarjoaman ohjauksen lisdksi muille palveluille. Nekin, jotka muita palveluita kdyttivit,
olivat olleet ndiden palveluiden piirissd jo ennen Seinéttomélle Pajalle ohjautumista,
eivitkd kokeneet ndiden palveluiden liittyvin seindttdméiin valmennukseen. Néiin ollen
heihin kohdistunut palveluohjaus, ja heidédn kokemuksensa palveluohjauksesta oli vi-
héistd. Sen sijaan haastateltavat kertoivat késityksistdéin palveluohjauksen suhteen.
Yleinen késitys oli, ettd Seindttomaélla Pajalla on hyvat yhteistydverkostot, joiden kautta
tarvittava tuki ja ohjaus 16ytyvit silloin, kun Seinittoéméin Pajan omat resurssit tai osaa-

minen ei riita.
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Kyl mé veikkaan et se yhteisty6 eri auttavien tahojen kanssa just tuolta pajan
puolelt on aika hyva, ma vaittasin ndin etta siel on hyvéat kontaktit. Koska totuus
on se, et johki asiaan ni just [sanoo tydhdénvalmentajan nimen] ei voi jeesaa, et
se on joku muu. On se sitte psykologi, neurologi, terveyshuolto, mika tahansa.”

Siitd huolimatta, etteivit haastateltavat olleet kokenee saaneensa tai edes tarvinneensa
palveluohjausta Seinéttdmén Pajan kautta, oli monilla aiempaa kokemusta erilaisista
palveluista. Yleisimmin kdytetyistd palveluista esiin nousivat TE-toimiston ja sosiaali-
toimiston palvelut, joista osalla haastateltavista oli negatiivisia kokemuksia. Pyysin
haastateltavia vertailemaan Seindtontd Pajaa ja aiemmin kdyttdmidén palveluja keske-
ndén. Haastateltavat kokivat vertailun jokseenkin hankalaksi, mutta mielsivét Seinétto-

méin Pajan toiminnan yksilollisemmaksi ja toimivammaksi.

Ei ehka voi lahtee vertaamaan ettd tammonen Kela, sosku, niin no riippuu ti-
lanteesta mut ainaki mika mulla on ollu ni se on enemman tammasté liukuhih-
natyotd, heille. Hyvassa hengessa tietysti, mukavia ihmisid mut ehka [sanoo tyo-
honvalmentajan nimen] oli enemmanki semmonen... V&han syvallisempi tatsi
siihen touhuun.

’No siis, tyokkari nyt on aivan pepusta [nauraa] mutta tota... En ma tieda, sielt
ei kyl niinku... En ma tied&, jotenki tuntuu et... Siel ei jotenki oo kuitenkaa tar-
peeks jotenki yksiléllist vaik ois oma virkailija... En ma tied&, se on vaa jotenki
sillee, ei siella [TE-toimistossa] kukaan mitéaan mistaan tieda.”

Eris haastateltavista kertoi Seindttomén Pajan ty6honvalmentajan olleen melko pitkén
tyottdmyyshistoriansa aikana ainoa, joka oli tarjonnut hénelle kunnon t6itd. Aluksi hin
kertoi, ettei hianella juurikaan ollut kokemusta muista palveluista. Aiemmin haastattelun
aikana hén oli kuitenkin kertonut epéselvyyksistd TE-toimiston kanssa pajajakson ai-
kana, joten kysyin héneltd asiasta. Keskustelimme Seinédttomén Pajan tyohonvalmenta-

jan ja TE-toimiston tekemén tyon eroista seuraavasti:

Ainoastaan sen tyokkarin kanssa oli jotain ongelmaa?

’No joo nomut seh@n nyt on ihan sama... Kaikilla on tydkkarin kans tanapai-
van& ongelmia. [nauraa]

No, jos tyokkéari on ongelma, niin miten sa vertailisit Seinatonté Pajaa ja sita
tyokkaria?

”’Se on vaikee vertailla sillee kesken&an, koska mé en tiedd esim. miten Helsin-
gissa toimii jos on. Et se on kyl [sanoo tydhonvalmentajan nimen] joka tekee
sen luonteen sinne, etté se toimii.”

Miten sa sit vertailisit Seinattdman Pajan tydhonvalmentajan tekemaa tyota
ja tyokkarin tekemaa tyota?

”’No, sanotaanko ettd ma oon edelleen ty6ton, ja ainoo joka on ottanu muhun
yhteyttd kunnon t6ill& on [sanoo tyéhénvalmentajan nimen]. [naurahtaa]”
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5.3.5 Pajajakson myoti koetut muutokset eliiméssa

Haastateltavat kertoivat pajajaksonsa Seindttomalld Pajalla tuoneen mukanaan muutok-
sia heidin eldmddnsd monin eri tavoin. Muutoksia verrattuna pajajaksoa edeltdneeseen
elaméntilanteeseen oli haastateltavien kokemusten mukaan tapahtunut vaihtelevasti ar-
jenhallinnassa, raha-asioissa, késityksessa itsestdén ja muista ihmisisté, seké tulevaisuu-

densuunnitelmissa ja osaamisessa.

Kysyin haastateltavien ndkemysta siithen, miten he kokivat pajajakson vaikuttaneen hei-
dén arjenhallintaansa. Haastateltavat jakautuivat jdlleen kahteen ryhméén, joista toiset
kokivat, ettei pajajaksolla ollut juurikaan vaikuttanut heidén arkirytmiinsé, ja toinen osa
koki muutosten olleen suuria. Muutoksia kokeneet mainitsivat sddnnollisemman péivé-

rytmin lisdksi 16ytdneensd syyn nousta aamulla ja 14dhted pois kotoa.

Eei,[vaikuttanut], ettd m&han oon semmonen rutiini-ihminen, ettd vaikka ma
nyt oon ty6tdon ni ma herdan siind 8 puol 9 ja sit rytmitan sen paivan.”

> Niin, no siis... Kylhan sita oli sit aina joku asia minka vuoks sitte piti nousta
aamulla ja silleen et... Niinku kun odotettiin jossain, niin sitten sinne piti
menna.”

’Joo, [vaikutti] aika paljonkin. Silloku ei ollu duunissa ni pysty valvoo yot ja
nukkuu paivat, niinku ihan perus. Sit ku oli duunissa ni illal aikasin nukkumaan,
tai no nii. Sai vahan rytmisté kiinni ja sit oli ehka rahaa ostaakki jotain. Eihan
se nyt hirvee ollu se korvaus mut.”

Taloudessa ja raha-asioissa oli myds osalla haastateltavista tapahtunut positiivista muu-
tosta. Haastateltavat kertoivat rahaa jidneen enemman kuussa kaytettiaviksi, ja se puo-
lestaan oli vaikuttanut yleisesti talouteen positiivisesti, erds haastateltava kertoi esimer-
kiksi pystyneensd lyhentdmaién ulosottojaan. Erds haastateltavista kertoi kdyttdneensa
enemmén rahaa harrastukseensa. Osa kertoi voineensa muuttaa vanhempien luota
omaan asuntoon saatuaan Seindttdmén Pajan kautta toité, ja piti titd itselleen merkityk-
sellisend asiana. Raha-asioissa tapahtuneeseen muutokseen vaikutti myds se, minkalai-
seen tyOtoimintaan haastateltava Seinédttomélld Pajalla osallistui. Kuntouttavassa tyo-

toiminnassa mukana ollut kertoi saavansa saman summan nyt, kuin aiemminkin.

’No siis, m&han pystyin muuttaa kotoa pois, sehan oli se isoin juttu mikd muut-
tui. - - M@ sain palkkatyon, se oli paljon helpompi paasté vuokralle.
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”Emma tiid raha-asiat, no ma asuin tosiaan silloin siellg, aitin ja iskén kaa, ni
en méa kauheest maksanu sillee mistaan elamisest tai tolleen mut... ainakin siité
jai hyvin harrastukseen rahaa.”

- - ei ollu heti ekan viikon jalkee sillee et hmm, ei oo rahaa.”

Haastateltavat kertoivat pajajakson Seinéttoméilld Pajalla opettaneen heille tydnteon
kautta alakohtaisia taitoja, ja osalle myds yleisid tydeldmaétaitoja. Osa kertoi pajajakson
vaikuttaneen myos jossain méérin heidén kisitykseensd itsestddn ja muista ihmisista.
Yksi haastateltavista kertoi pajajakson aikana tulleensa avoimemmaksi ja saaneensa it-

seluottamusta toimia ihmisten kanssa.

’Sanoisin ettd muutenki oon avoimempi. En ma tieda onkse enemman luotta-
musta vai vaan se ettd méa en oikeestaan enda valita [naurahtaa] ettd jos ihmi-
nen ei pida siitd millainen ma olen, niin ei se mitan. - - [aiemmin] Sit4 aina
mietti ettd miten on, ei sité uskaltanu olla oma itsensa. Etté aina oli joku rooli
paalla.”

Pajajakso oli tuonut yhdelle haastateltavista myds erityisen onnistuminen kokemuksen
tyontekijand. Haastateltava kertoi saaneensa luottamusta osakseen tydpaikallaan, ja

tdma oli puolestaan vahvistanut hinen késitysta itsestddn hyvana tyontekijana.

” Et kuitenki mulle kans annettii luottamusta et ma saatoin olla yksin [mainitsee
ty6tilan] joskus - - siit tuli vaa just semmonen fiilis et tallastki sit voi olla kai et
niinku... Et ei tarvii olla vaa just semmonen vitsin harjoittelija joka vaa kaivaa
nendd ja tekee mitd nyt sanotaan. - - Se oli oikeestaan eka ty0 mis ikin on oi-
keestaa silt sillee sit tuntunu etta tota, no mitd nyt ne [mainitsee tyokaverit] oli
ihan sillee et *mit& me nyt tehdan kun sé lahet’ ja tallee. Oli ihan sillee, et jo-
tenkin, tunsi olevansa hyodyksi sit kuitenki siel et... Se oli kivaa.”

Eris haastateltava kertoi Seinéttomaélle Pajalle ohjautumisen avanneen useita vaylia eld-
mainsd, ja mainitsi kokevansa itseluottamuksen ja itsetuntemuksen yhdeksi tarkeim-
mistd asioista eldméssi pérjadmisen kannalta. Keskustelimme melko syvéllisesti paja-
jakson, ja sen kautta saadun tyon ja oppisopimuspaikan merkityksistd hdnen mindku-

vaansa ja itseluottamukseensa:

”Miten sa koet et semmonen [itseluottamus] on liséantyny Seinattdméan Pajan
myota?

Joo, eri tavalla ku ennen, et nyt on ehka vahan rakentavampi. - - Tammonenki
tilanne tas on niin paljon tapahtunu nyt viimesen vuoden aikana ja vieléki huo-
maa et tas on hymy huulil kuitenki kokoajan ni, sitd huomaa et tdsséhan pystyy
tekee ihan mité vaa elaméssa. Ja taa on yks osa téa paja sita, ja oppisopimus ja
tad tyo ja, parjadminen haastavissa tilanteissa.
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Onks ne vahvistunu, sun ajatus siité et sa pystyt semmosiin asioihin, tan pa-
jajakson myo6ta?

On aika pitkalti itseasiassa tullu tassa nain.

Mitka tekijat siihen on sitte vaikuttanu, mitk&a on ollu semmosia avainteki-
joita?

Tavalla tai toisella se [aiempi eldm&], se ei ollu normaalia elamaa. Ja sita va-
lilla ajatteli ettd ku ei el& normaalia elam&a ni ehka ite on vahan epanormaali
tavalla tai toisella. - - Ni sitte tdssd vuosien saatossa kun on tavallaan paassy
semmoseen tilaan missé on oma kokemus siité etta td& on nyt normaalia elamaa
t4a on, nain asioitten pitad ollakin. - - Se kokonaisvaltanen hyva elaméa ku on
tullu siihen ymparille ni se antaa semmosen, et 16ytaé paikkansa maailmassa.
Koetsa semmosta tasapainoa?

Joo kylla kylla ja sit siind on kasvanu silla tavalla aikuiseks aika paljon ettd,
matkan varrella tavalla tai toisella.”

Haastattelun loppupuolella kysyin jokaiselta haastateltavalta heiddn kokemustaan siit4,
miké oli pajajaksolla ollut heille kaikista tirkeintd. Kysymys selkeésti mietitytti haasta-
teltavia, ja osa mietti vastaustaan hyvinkin pitk&én. Osa selkeésti herkistyi, ja vastauk-

sissa oli késin kosketeltavasti mukana tunnetta ja syvidkin merkityksié.

”En ma tii, olihan se kiva paasta tekee duunii ihmisten kanssa ja tuntee, et jos
vahan edes paasis auttaa jonkuu elamaa.”

’Varmaan tehd sité duunii sillee ettd must ei ajatella et perkele ku toi ei tee ikin
mitda. - - Et teen tdn homman ja osaan ja hoidan.”

”’No en ma tiedd, ma sain ndhd& jotain uutta ja tota... Hmm, niin. Tietysti se
etté sai jonkuun tyon ylipdatansa niin, se oli aika iso juttu.”

”[miettii pitkdan] Sanotaan... Nyt tdssa nyt tietysti herkistyy mutta se... Se ko-
kemus hanen [tydhonvalmentajan] kautta siita etté ei oo ehka paha ihminen kui-
tenkaan.”

”’No kai se ettd saa sisaltoa elamaan, paiviin. Etta on tekemisté ja ei oo vaan
koko viikkoa kotona sohvalla makoilemassa. Ja se ettd rakentaa sita tyokykya
ja energiaa uudestaan ku ei oo paljon tehnyt mitaan.”

’Mik&han nyt ois ollu tarkeinta... No tota, en mé tiedd, mun mielest se on aina
kiva fiilis jos tuntee et saa sellast luottamust ja kunnioitusta osakseen, ni se on
aina erittain jees fiilis, ni ehka sen kokeminen silleen oli.”
Selkedsti pajajakso Seinédttomalld Pajalla oli ollut haastateltaville monin tavoin merki-
tyksellinen. Sitaateissa tiivistyi monen kohdalla se, mitéd he olivat jo aiemmin haastat-

telun aikana kertoneet joko suoraan tai rivien valista.
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Kysyesséni kehittdmisideoita Seindttomaélle Pajalle, vaikuttivat haastateltavat olevan
yleisesti ottaen tyytyviisid siithen, miten pajajakso oli sujunut, eikéd kehittdmisen koh-
teita aluksi tuntunut 16ytyvan. Haastateltavien vastauksissa nousi kuitenkin toistuvasti
esiin toive saada tyohonvalmentajalle lisdresurssia ty0honsa esimerkiksi toisen tyonte-
kijan muodossa. Haastateltavat kertoivat kokevansa tybhonvalmentajan olevan ylitydl-
listetty ja siitd johtuen ajoittain liian kiireinen. Haastateltavat ehdottivat esimerkiksi,

ettd tydhonvalmentajan avuksi palkattaisiin toinen tyontekija.

”Enemman ehka just sellasta ohjausta. [Sanoo tydhonvalmentajan nimen] on
just vahan liian kiireinen.”

”’[Sanoo tydhonvalmentajan nimen] vois saada jonkuu apurin siihen. Sil on
ehk& vahan liian paljon toita.”

Erds haastateltavista nosti esiin ajatuksen siitd, ettd Seiniton Paja voisi jirjestdd val-
mentautujilleen tutustumisia erilaisiin koulutus- ja tydpaikkoihin. Haastateltava perus-
teli ajatustaan silld, ettd koulutus- tai tyopaikan ndkeminen kdytdnnodssd konkretisoisi

alaa, ja voisi herdttdd uusia ideoita ja innostusta.

Tammonen ettd, paja jarjestais ja muutkin oppilaitokset, mika siis ulkomailla
on ihan normaalia, siis se, puolet sun koulusta on tyoharjoittelua, ni paja jar-
jestais. Menn&a kattoo erilaisia ty0paikkoja, siel vois olla joku tyOpaikkaoh-
jaaja ketd ndyttaa et tda on tammosta ja tAmmaosta me tehdd. Porukka voi in-
nostuu et ’vitsi tddhan on aika makeeta et paljoks, aa tést saa viel fygyyki vai!
No, okei kiva taghan vois olla mun ala.”” koska sillohan se konkretisoituu.”

Haastattelun lopuksi kysyin haastateltavilta vield, ettd mitd he haluaisivat sanoa nuo-

relle, joka miettii Seinédttomaélle Pajalle menemista.

”’No maé suosittelisin, ettd menis tutustumaan. Ainakin vahintaan menisi tutus-
tumaan! - - kylla se on sen arvoista ettd menee. Ja kyll& jarjestyy sellasia hommii
mitka on mieluisia ja voi véhan ite kayttda sanavaltaa siihen et mité sité toivoo
ja mité voi tehdd. Ja oppii uusia hyddyllisia kykyja kanssa.”

“Tottakai. Sen kun menee vaa. Siel oppii kaikkee ja oppii tuntee ihmisii ja saa
varmaa eldmankokemust, kaikenlaista. Ja miksei vanhempiki ihminen vois
menna sinne.”

Haastateltavat suosittelivat pajalle menemisté, silld pajajakso tarjoaisi heiddn mukaansa

mielekdsti tekemistd, jonka my6td oppii uusia taitoja ja tapaa uusia ihmisid.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

6.1 Tulokset ja pohdinta

Tésséd opinndytetydssa tutkittiin Loviisassa seindtontd valmennusta toteuttavan Seinét-
tomén Pajan alle 29-vuotiaiden valmentautujien kokemuksia ja tyytyvéisyytta toimin-
taan. Lisdksi opinndytetydssi selvitettiin, minkélaisia eroja eri vastaajaryhmien tyyty-
véisyydessd on. Opinndytetyon tarkoituksena oli nostaa esiin nuorten valmentautujien
yksil6llisid kokemuksia ja tuottaa ndiden kokemusten ja tyytyvaisyyttd kartoittavan ky-
selyn avulla tietoa, jonka pohjalta Seindttomén Pajan toimintaa voitaisiin jatkossa ke-
hittdd vastaamaan entistd paremmin valmentautujien tarpeita. Opinndytetyo oli ensim-
méiinen Loviisan Seindttoméédn Pajan toimintaan kohdistunut tutkimus, ja sen tilaajana

toimi Loviisan kaupungin ty6llisyyspalvelut.

Tyytyviisyyttd ja vastaajaryhmien tyytyvdisyyden eroja selvitettiin Google Forms -
pohjalle tehdyllad verkkokyselylld, johon vastasi yhteensé 15 alle 29-vuotiasta Seinétto-
min Pajan entistd tai nykyistd valmentautujaa. Kysely toteutettiin maalis-huhtikuussa
2017. Valmentautujien kokemuksia selvitettiin laadullisesti teemahaastattelun avulla,
haastattelemalla yhteensd kuutta Seinédttdmin Pajan alle 29-vuotiasta valmentautujaa

huhti-toukokuun 2017 aikana.

Kyselyn tulosten perusteella voidaan todeta, ettd Seinédtdn Paja tarjoaa valmentautujil-
leen palvelua, johon he ovat pddosin erittiin tyytyvédisid. Vastaajat antoivat Seinétto-
mélle Pajalle asteikolla 1-5 yleisarvosanan keskiarvolla 4,47 joka on hieman korkeampi
kuin sosiaalisen vahvistumisen mittari Sovarin valtakunnallisissa tuloksissa (Kinnunen
2016b, 6) tyopajatoiminnalle annettu kokonaisarvio (4,2). Erityisen tyytyvaisid val-

mentautujat olivat tydbhonvalmentajalta ja tydpaikkaohjaajalta saatuun tukeen.

Matalimmat arviot kohdistuivat tyétehtdvien koettuun sopivuuteen ja mielekkyyteen,
mutta néilldkin osa-alueilla arvioiden keskiarvot olivat suhteellisen korkeita. On mie-
lenkiintoista, ettei sama trendi ndkynyt haastattelun tuloksissa, joiden perusteella val-
mentautujat kokivat padsseensd vaikuttamaan omiin tydtehtdviinsd ja puhuivat niistd
yleisesti ottaen positiiviseen sdvyyn. Tulokset ovat siis ristiriidassa keskenddn. Sovarin

tuloksissa tydtehtéviin kohdistuvat arviot eivét juurikaan poikkea muiden arvioitujen
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osa-alueiden tasosta (Kinnunen 2016b, 6), joten syyt Seindttomin Pajan valmentautu-
jien tyytymaittdmyyteen selittynevit paikallisilla tekijoilld. Loviisan Seindttomén Pajan
tyonantajaverkosto ei ole vield tdysin valmis, joten voidaan pohtia, johtuuko kyselytu-
loksista esiin nouseva tyytyméttdmyys kenties siité, ettei kaikille ole tarjolla juuri heille
yksilollisesti sopivia tyotehtdvid potentiaalisten tyOnantajatahojen vield puuttuessa.
Tyotehtidvien mielekkyys on lisdksi subjektiivinen ja tilannesidonnainen kokemus, jo-
hon on hankalaakin tiysin vaikuttaa ulkoapéin. Kokemus saattaa myos vaihdella tilan-
teesta ja pdivéstd toiseen. Tyotehtdvit ovat niitd suunniteltaessa saattaneet tuntua mie-
lekkdiltd, mutta tyon tekemisen rutinoituessa muuttua epamieluisemmiksi. Sama pétee
tyotehtdvien sopivuuteen: mikéli valmentautujan taso tyontekijédni on pajajakson aikana
muuttunut suuntaan tai toiseen, on mahdollista, etteivat aiemmin sopiviksi katsotut tyo-

tehtdvit endé vastaa valmentautujan tarpeita.

Ikdryhmien véliset tyytyvéisyyden erot osoittavat, ettd nuoremmat vastaajat ovat tyyty-
vdisempid kuin vanhemmat. Ilman jatkotutkimusta on hankalaa sanoa, misti ikéryh-
mien viliset erot Seindttomalla Pajalla johtuvat. Sovarin tulokset antavat kuitenkin viit-
teitd siitd, ettd valtakunnallisellakin tasolla on samansuuntaisia tuloksia. Sovarin tulok-
sissa on pohdittu, pitdisik6 vanhemmille valmentautujille tarjota lisid mahdollisuuksia
vaikuttaa pajajaksoonsa, ja tarjota heille nykyistd haastavampia ja monipuolisempia
tyOtehtivid, jotta heiddn tyytyvaisyytensd nousisi. (Kinnunen 2016b, 10-11.) Samaa
voidaan pohtia Seinédttomén Pajan kohdalla, sill4 tuloksistani voidaan paétella, etti juuri
vanhemmat valmentautujat olivat my0s tyytyméttdomampi tyStehtdviensd mielekkyy-

teen ja sopivuuteen.

Pajajaksonsa jo paittdneet vastaajat olivat jonkin verran tyytyvdisempid, kuin pajajak-
soon vastaushetkelld osallistuneet. T4td eroa voi ainakin osittain selittda se, ettd aika on
kullannut muistot. Kun pajajaksosta on kulunut aikaa, myds sen aikana koetut mahdol-
liset tyytymittomyyden kokemukset ovat unohtuneet tai muuttuneet merkityksetto-
mammiksi. Toisaalta eroja voivat myds selittdd tulokseni, joiden mukaan vuonna 2015
aloittaneet ovat vuosina 2016 ja 2017 aloittaneita tyytyvdisempié kaikilla osa-alueilla.
2015 aloittaneet vastaajat ovat luultavasti jo pajajaksonsa péattaneitd vastaajia, jolloin
sama tyytyvaisyys nidkyy molemmissa vastaajaryhmissd. Samaa vertailua voi kayttaa
vuonna 2017 aloittaneiden, ja pajajaksoon vastaushetkelld osallistuneiden vastaajien
kohdalla. Onkin todennékdisti, ettd vuonna 2017 aloittaneiden tyytyméttdémyyden ko-

kemukset ndkyvét pajajaksoon vastaushetkelld osallistuneiden tyytyviisyydessa.
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Valmentautujat olivat tyytyvdisempid silloin, kun heidén pajajaksonsa rakentui useam-
masta kuin yhdestd sopimustyypistd tai tyotoiminnasta. Erot johtuvat luultavasti siité,
ettd useammalla sopimustyypilld toimintaan osallistuneet ovat myos kokonaisuudes-
saan usein osallistuneet toimintaan pidemmaén ajan. Myos Sovarin tulokset puhuvat tul-
kinnan puolesta, silld niistd kdy ilmi, ettd valmentautujien sosiaalinen vahvistuminen,
ja erityisesti arjenhallinta ndyttd4 kasvavan tyOpajajakson keston lisddntyessd (Kinnu-
nen 2016b, 12). Lisdksi on huomioitava eri sopimustyyppien vaiheittaisen hyodyntiami-
sen mahdollistama yksilollinen palvelupolku. Ty6honvalmentajan haastattelun (Kip-
pola 2017) mukaan Seindttomailld Pajalla on mahdollista rakentaa oma palvelupolku
yksilollisten tarpeiden mukaan kuntouttavan ty6toiminnan, ja tydkokeilun kautta palk-
katuettuun tai palkalliseen tydsuhteeseen. Yksilollinen palvelupolku ja eri sopimusten
yhdistdminen mahdollistanee onnistumisen kokemukset toiminnan ollessa valmentau-
tujan omiin tarpeisiin nihden oikealla tasolla. Tdméa puolestaan nékyy tulkintani mu-

kaan tyytyvdisyytend toimintaan.

Kyselytulosten perusteella voidaan hieman karjistetysti luoda tyypittely tyytyvéisesti
ja tyytymattomaistd Seindttomin Pajan valmentautujasta. Tyytyvéisin valmentautuja on
pajajaksonsa jo paittinyt, 15-20 vuotias nainen, jonka pajajakso on alkanut vuonna
2015 ja on rakentunut useammasta sopimustyypistd. Tyytymittomin valmentautuja
puolestaan on pajajaksolle parhaillaan osallistuva, 26—29-vuotias mies, jonka pajajakso
on alkanut vuonna 2017 ja rakentuu vain yhdestd sopimustyypisti. Jatkossa Seinétto-
min Pajan toiminnassa tulisikin kiinnitti4 erityistd huomiota tyytyméttomén valmen-
tautujan tyypittelyyn sopiviin henkil6ihin, ja kehittidé toimintaa vastaamaan paremmin

ndité kriteerejd tdyttdvien valmentautujien tarpeisiin.

Haastattelutulosten perusteella voidaan todeta, etté valmentautujilla on toiminnasta péé-
osin erittdin positiivisia kokemuksia, jotka vastaavat myos seindttdmén tySpajatoimin-
nan tavoitteisiin. Seindttomén tydpajatoiminnan keskeiseni tavoitteena on tarjota val-
mentautujalle kokemuksia tydeldmaésti, ja titen madaltaa kynnysti avoimille tyémark-
kinoilla siirtymisessd (Hedeméki 2013, 4). Tulosteni valossa tdssé tavoitteessa on on-
nistuttu, silld haastatellut valmentautujat kokivat pddsseensi tekeméédn tyotd ja saa-
neensa kontakteja tydeldmadn. Pajajakson myo6ta haastateltavat kokivat tulleensa avoi-

memmiksi erilaisille ty6 ja kouluttumismahdollisuuksille, saaneensa uusia ideoita, ja
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kerryttdneensi arvokasta tyokokemusta. Osa haastateltavista mainitsikin tirkeimmaksi

asiaksi pajajaksossaan nimenomaan tydkokemuksen saamisen.

Tyopajavalmennukseen keskeisesti kuuluvan sosiaalisen vahvistamisen tarkoituksena
on sosiaalisten-, arjenhallinnallisten-, ja eldménhallinnallisten taitojen tukemisen kautta
edesauttaa eri eldamén osa-alueiden osallisuuden lisddntymistd sekd yksildlliselld ettd
yhteisolliselld tasolla. (Kinnunen 2016a, 6—7.) Tulokseni osoittavat, ettd myos tima ta-
voite ndyttiisi toteutuvan: pajajakson myotd koettiin myods itsetuntemuksen lisddnty-
mistd ja vahvistumista, sekd avautumista maailman tarjoamille mahdollisuuksille. Sa-
manlaisia tuloksia itsetuntemuksen suhteen ovat saaneet my0s Jerohin (2012, 89-91) ja

Seppd (2013, 62—66) omissa tutkimuksissaan.

Tulosteni mukaan Seindton Paja on ollut valmentautujilleen merkityksellinen véyla
padstéd eroon tyottdmyydesti ja toimettomuudesta. Tyottomyys ja toimettomuus ndyt-
taytyivit haastateltavien puheessa ihmistd leimaavana statuksena, joka asettaa henkilon
yhteiskunnassa alempiarvoiseen asemaan. Myds Pietikédisen (2005, 234-235) tutkiel-
massa on késitelty tyottomyyttd nuorten kokemana. Pietikdisen tulokset tukevat osittain
omiani siind, ettd tydttdmyys ndhddén véliaikaisena tilana, jonka jilkeen nuoret kaipaa-
vat eliméinsa tekemisti ja toimintaa. Pietikdisen mukaan nuoret eivit kuitenkaan liit-
tdneet tyottomyyteen mitddn paheksuttavaa tai hdpeillistd, miké on ristiriidassa omien
tulosteni kanssa. Ristiriita voisi selittyé sill4, ettd Pietikdisen vuonna 2005 tekemén tut-
kimuksen jilkeen ajat ja asenteet ovat muuttuneet niin, ettd nuorten tydttomyys ja sithen
usein liitetty syrjaytymisen riski ndhdiin yhteiskunnassa ongelmana. Nakisinkin, ettd
ilmidon muodostuessa yleisessd keskustelussa ongelmaksi ja siten negatiiviseksi ilmi-
oksi, myos ilmion kohteena oleviin aletaan liittd4 ongelmia ja kielteisid asenteita. Nima
asenteet yhteiskunnan taholta siirtynevit myds osaksi nuorten ajatusmaailmaa ja kasi-

tysté itsestién.

Haastateltavien saama ohjaus, ja erityisesti yksilovalmennus kerasivét kiitosta. Yksilo-
valmennus onkin tulosteni valossa yksi Seinédttdémin Pajan selkeésti suurimpia vah-
vuuksia. Tulosta voi selittdi se, ettd Seindttomélld Pajalla yksilovalmennusta tekevélla
tyohonvalmentajalla on vankka kokemus nuorten kanssa tyOskentelystd, ja erityisesti
yksilotyoskentelystd. Tyohonvalmentajan ammattitaitoinen tydote nahtiinkin syyksi

sille, ettd Seindton Paja tuottaa positiivisia kokemuksia. Yksilovalmennukseen liittyvié
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kokemuksia on késitelty teoreettisessa viitekehyksessé esittelemisséni aiemmissa tutki-
muksissa. Myos niissé yksilovalmennus on koettu erityisen merkitykselliseksi ja yksi-
161liset tarpeet huomioon ottavaksi. (Jerohin 2012, 88—89; Seppa 2013, 69—70.) Yksilo-
valmennus on saanut erityisen korkeat arviot myods Sovarin vastaajilta (Kinnunen

2016b, 4-6).

Yksilovalmennuksen kohdalla esiin nousi kuitenkin positiivisten kokemusten rinnalla
valmentautujien huoli ja harmistus tyohonvalmentajan suuresta tyokuormasta ja ylitydl-
listyneisyydestéd. Haastateltavat tuntuivat olevan suuresta tydtaakasta hyvin tietoisia, ja
puheesta vilittyi moittimisen tai pettymyksen sijaan myd&tatunto ja huoli. Témé kuvas-
taa myos hyvin valmentautujien ja tyohonvalmentajan 1dmpimiéd ja avoimia véleja.
Vaikka haastateltavat suhtautuivat tilanteeseen 1dhinnd myd&tétuntoisesti ja ymmartévai-
sesti, voidaan kyselytuloksiini vertaamalla tehdé tulkintoja siitd, miten tyohonvalmen-
tajan tyokuorman kasvaminen on vaikuttanut valmentautujien kokemaan tyytyviisyy-
teen. Kyselytulokset osoittivat, ettd tyytyvidisyys on laskenut tasaisesti vuosien 2015—
2017 valilld. Voidaan siis paitelld, ettd toiminnassa on tapahtunut jonkinlaisia muutok-
sia vuosien aikana. Yksi tyytyvidisyyden tason laskua selittdvd muutos voisi olla haas-
tateltavien kuvailema tyohonvalmentajan liian suuri, vuosien aikana kasvanut tyo-
kuorma. Tulosten perusteella tyytyvaisyys tyOnantajan tavoitettavuuteen ja tyohdnval-
mentajalta saatuun tukeen ovat laskeneet selvisti. Tastd kaikesta voidaan paitelld, ettd
tyomairin lisdédntyminen Seinédttdmén Pajan asiakasvolyymin kasvaessa on johtanut
sithen, ettei yhden tyontekijén tyOaikaresurssi endd riitéd tdysin tuottamaan sellaista pal-
velua, jota valmentautujat toivoisivat. Jatkossa onkin syyté kiinnittd4d huomiota tyéhon-
valmentajan tyOresurssin riittdvyyteen, ja sitd kautta varmistaa, ettd kaikki valmentau-
tujat saavat tasapuolisesti tarvitsemaansa valmennusta joka téyttié tyOpajatoiminnan ta-

voitteet.

Seinédton Paja koettiin 1dhes saumattomaksi osaksi tai jatkumoksi Loviisan muille ty6-
pajoille, ja toiminnan erottaminen muusta ty0pajatoiminnasta omaksi toiminnakseen oli
ajoittain haastateltaville vaikeaa. Seinittoéméin Pajan ty6honvalmentajalla on Kippolan
(2017) mukaan pitkd historia tyontekijdnd Loviisan tydpajoilla, joten hdnen toimin-
taansa arvioitiin ehkd myds aiempien tyotehtdvien ja tyonkuvien pohjalta. Loviisassa
tyOpajat tekevétkin tiivistd yhteisty6td, ja monet valmentautujat poluttautuvat tarpeensa

mukaan eri pajapalveluiden viélilla. Uskoisin téllaisen tiiviin yhteistyon ja eri pajapal-
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veluiden rajapintojen limittymisen tukevan valmentautujien kulloisenkin palvelutar-
peen mukaista ohjautumista ja madaltavan kynnysté vaihtaa palvelusta toiseen. Tyopa-
jojen yhteistyd mahdollistaa my0s vaiheittaisen siirtymisen palvelusta toiseen, jolloin
muutoksiin on helpompi sopeutua. Siitd huolimatta, ettd valmentautujat olivat kuulleet
tyOpajatoiminnasta Loviisassa, oli Seindton Paja heille ennen ohjautumista varsin tun-
tematon. On mahdollista, ettd Seindton Paja ei pdédse erottumaan edukseen omana itse-

ndisend tydpajatoimintaan, jos se mielletddn liiaksi osaksi muuta tydpajatoimintaa.

Seindttdomin tydpajatoiminnan tapahtuessa fyysisen tyOpajaympariston ulkopuolella jaa
perinteiseen pajatoimintaan verrattuna pois sille tyypillinen vertaistuellinen yhteisolli-
syys. Aiemmissa tutkimuksissa on kuvailtu tydpajan valmentautujien kokeman me -
hengen ja vertaistuen olleen térked positiivisen pajakokemuksen rakennuspalikka (Je-
rohin 2012, 87-88; Pietikdinen 2005, 229-231; Seppd 2013, 71-72.). Omissa tuloksis-
sani yhteisollisyys ei juurikaan noussut haastateltavien puheesta esiin, eivétkid edes
aiemmin muussa pajatoiminnassa mukana olleet valmentautujat ilmaisseet kaipaavansa
sitd. Téstd voisi péételld, ettei seindttomdn valmennuksen kiinnittymattomyys kaikille
valmentautujille yhteiseen ymparistoon ainakaan suoraan vaikuta pajakokemukseen ne-
gatiivisesti. Haastateltavat kuvailivat tydoyhteisdddn usein positiivisessa hengessi, ja
kertoivat muodostaneensa sielld uusia, merkityksellisid ihmissuhteita. Tdma yhteisolli-
syys saattaakin toimia tyOpajaympariston yhteisollisyyttd korvaavavana tekijana, ja sitd
olisi jatkossa tydpajatoiminnan tavoitteiden nékokulmasta syytéd tukea ja kenties vah-
vistaa. Vertaistuellisen me -hengen jidddessé kuitenkin puutteellisemmaksi kuin perin-
teisessd tydpajatoiminnassa on mahdollista, ettei sen mukanaan tuomia ja aiemmissa
tutkimuksissa kuvailtuja yhteisollisyyden kautta syntyneitd kokemuksia padse samassa
mittakaavassa tapahtumaan. Se, jattddko tdmé aukon seindttoman valmennuksen sosi-

aaliseen vahvistavuuteen, on asia, jota pitéisi jatkossa kenties tutkia tarkemmin.

Seinéttdmén Pajan toiminta ja kdytinnot poikkeavat tyohonvalmentajan (Kippola 2017)
kertoman mukaan hieman TPY:n (Hedeméki 2013) antamasta mallista. T4t4 ei kuiten-
kaan pida tulkita merkiksi Seinédttdmén Pajan toimimattomuudesta. Pdinvastoin: tyOpa-
jatoiminta muotoutuu tekijansd ndkoiseksi, ja on sidoksissa toteutuspaikkansa tarpeisiin
ja kaytintoihin. Niinpd Seindttomén Pajan kéytidntdjen eroaminen yksityiskohdiltaan
TPY:n mallista kertoo kyvystd soveltaa toimintamallia ja tuottaa palvelua, joka istuu

paikalliselle tasolle ja kohderyhmélle. Tulokseni osoittavat, ettd valmentautujien koke-
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mana Seindton Paja toimii hyvin tyohonvalmentajan kuvailemien kéytinteiden mukai-
sesti, ja tayttdd ndin paikallisella tasolla toiminnan tavoitteet. Toiminta on my0s onnis-
tunut toimimaan tydpajatoiminnan periaatteiden mukaisesti eri toimijoiden palveluiden
vilisené sillanrakentajana. Seindton Paja on huomioinut valmentautujansa huomatta-
vasti yksilollisemmin ja kokonaisuutena sujuvammin kuin muut palvelut, sekd parhaim-
millaan tuonut muut palvelut 1dhemmés ja helpommin ymmarrettiviksi. Seinédton Paja
on ollut kuin ’Semmonen sateenvarjo sen kaiken ylapuolella”. Se on toiminut ikdén
kuin kattona valmentautujien tarvitsemille palveluille ja mahdollistanut elaméssa ete-

nemisen jalleen yhden etapin verran, samalla tarjoten evéitd tulevalle taipaleelle.

Kirjoitushetkelld edessd on mahdollisesti vuonna tapahtuva 2019 maakuntauudistus,
joka vaikuttaa myd6s tyOpajatoimintaan muuttamalla kuntien organisaatiorakenteita ja
karsimalla kunnan vastuuta. Seinédttomén Pajan tyohonvalmentaja kertoo haastattelus-
saan (Kippola 2017) olevan mahdollista, ettd tyollistimispalveluiden jirjestiminen
poistuu kunnan vastuulta kokonaan, mikali tyollistimispalveluiden jérjestdminen siir-
tyy maakuntien vastuulle. Jadkin ndhtdvéksi, mikd taho voi tydpajatoimintaa tulevai-
suudessa toteuttaa ja missd muodossa. Selviid on kuitenkin mielesténi se, ettei tarve tyo-
pajatoiminnalle katoa. Tapahtui maakuntauudistusta tai ei, tulee Suomessa silti olemaan
samoin kuin tdhéankin asti nuoria, jotka tarvitsevat tyopajatoiminnan kaltaista joustavaa,
koulutuksen ja tyOeldmén vélimaastossa toimivaa sillanrakentajaa, kenties enemmain

kuin koskaan.

Tyo6pajatoiminta on osallisuuden lisddmisen keinoin pystynyt tehokkaasti taistelemaan
syrjdytymistd vastaan, ja ndind aikoina tyOpajoilla tehty tyd sen monissa muodoissa
nousee merkittdvdin asemaan. Jatkuva toimintamuotojen kehittyminen, yhteiskunnan
muutoksiin mukautuminen ja niiden mukanaan tuomiin tarpeisiin vastaamineen taannee
tyOpajatoiminnan merkittdvyyden ja tarpeellisuuden myos tulevaisuudessa. Myds tu-
lokseni ovat jilleen uusi osoitus tydpajatoiminnan tirkeydestd, ja seindttdmén tydpaja-
toiminnan eduista. Nédenkin erityisesti seindttomén toimintamallin tarjoamat mahdolli-
suudet vastauksena rakennemuutosten tuomille haasteille, silld toiminnan ollessa fyysi-
seen ymparistoon sitoutumatonta se pystyy mukautumaan nyky-yhteiskunnan tilapdi-

syyden ja muutoksellisuuden trendeihin.

6.2 Tutkimuksen luotettavuus
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Tutkimuksen luotettavuus perustuu reliaabeliuteen eli tulosten toistettavuuteen, ja vali-
diuteen eli tulosten patevyyteen. Yhdessd niméa muodostavat laadukkaan tutkimuksen.
Tutkimuksen luotettavuuteen on syytéd kiinnittdd huomiota prosessin jokaisessa vai-
heessa. Tulosten laadukkuuteen voi vaikuttaa etukiteen tekemélld perusteltuja ja huo-
lellisia valintoja, jotka samalla noudattavat tutkimuksenteon eettisid periaatteita. Ai-
neiston luotettavuutta parantaa tarkkaan selostus tutkimuksen toteuttamisesta sen jokai-
sessa vaiheessa. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 184; Hirsjarvi ym. 2015, 231-232.) Tutki-
mukseni toteutusta, tekemiéni valintoja, niiden perusteita ja eettisyyttd on tarkasteltu
seikkaperdisesti luvuissa 4.3—4.5. Olen pyrkinyt selostamaan asiat niin, ettd haluttaessa
tutkimus on mahdollista toteuttaa samanlaisena uudelleen. Olen pyrkinyt tekeméén va-
lintani niin, ettd ne soveltuisivat juuri tutkimukseni kohteena olevan ilmion tutkimiseen.
Niéiltd osin voidaan siis sanoa, ettd tutkimukseni on luotettava. Myods metodologisen
triangulaation hyddyntiminen tutkimusmenetelméiné lisééd tutkimuksen luotettavuutta,
silld sen myotd tutkimaani ilmi6td on ollut mahdollista tarkastella kahden eri tavoin
kerétyn ja analysoidun aineiston kautta. Omassa tutkimuksessani triangulaatio mahdol-
listaa toisaalta tulosten yhtenevidisyyden toteamisen ja niihin perustuvien johtopédatdsten

tekemisen, seki toisaalta nostaa esiin ristiriitoja, joita ei muuten olisi voitu havaita.

Hirsjérven ym. (2015, 232) mukaan tutkimuksen luotettavuutta voidaan lisidksi parantaa
perustelemalla tehtyjd padtelmid. Tama voi tapahtua perustelemalla tulkintoja teoriaan
ja aiempaan tutkimukseen peilaten kuten olen pohdintaluvussa tehnyt, tai esittdméalla
suoria otteita haastatteluista kuten olen tulosluvussa tehnyt. Myo6s kyselyaineiston poh-
jalta tekemini taulukot toimivat tulosten ja tulkintojen perusteluina. Kyselyn tuloksissa
on toiminnan kehittdmisen edesauttamiseksi tarkasteltu ja korostettu annettujen arvioi-
den eroja hyvin pikkutarkasti, jotta tulostenkin valossa erittdin toimivasta palvelusta
voitaisiin kehittda jatkossa entistd parempi, ja kohderyhmééinsa parhaalla mahdollisella
tavalla palveleva kokonaisuus. Tuloksissa matalimmiksi arvioiksi esitellyt kohdat eivét
siis todellisuudessa ole kovin matalia, ne vain niyttdytyvit matalina verrattuna yleisen

tyytyvéisyyden korkeaan tasoon néhden.

Kyselyyn vastasi huomattava osa Seinédttoméan Pajan senhetkisistd alle 29-vuotiaista
valmentautujista. Haastatteluihin satunnaisotannalla valikoituneet henkil6t edustavat
monipuolisesti Seindttdmén Pajan valmentautujakuntaa. Haastateltavat olivat seké en-
tisid ettd nykyisid valmentautuja, ja mukana oli eri-ikdisid miehié ja naisia. Ndiden seik-

kojen, ja tutkimukseni luotettavuuden perusteella aineistot ja niiden pohjalta esitellyt
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tulokset ovat mielesténi totuudenmukaisia, ja yleistettdvissd koskemaan ainakin Lovii-
san Seindttomin Pajan alle 29-vuotiaita valmentautujia. Pienelld varauksella tulokset
voivat antaa suuntaa myos yli 29-vuotiaiden valmentautujien, ja seindttéméén tyOpaja-
toimintaan osallistuvien kokemuksista yleisemminkin, silld tulokseni ovat linjassa

aiempien tutkimusten ja teorioiden kanssa.

Tutkimuksella onnistuttiin tuottamaan uutta tietoa aiemmin miltei tutkimattomasta il-
midstd. Koen tulosten antavan perustellusti vastauksen tutkimukseni tutkimuskysymyk-
siin. Uskon, ettd tutkimus on onnistunut tuottamaan tilaajalle arvokasta tietoa ja kehit-
tamisideoita, joiden pohjalta Seindttémin Pajan toimintaa voidaan viedé eteenpdin. Sa-

malla tulokset perustelevat toiminnan tarpeellisuutta, toimivuutta ja tuloksellisuutta.

Koen opinndytetyon tekemisen olleen prosessina hyvélla tavalla haastava, opettava ja
kasvattava. Tunnen ylittdneeni itseni monella tapaa, ja uudet oivallukset seké onnistu-
misen kokemukset prosessin aikana pitivit motivaation tekemiseen korkeana. Olen pyr-
kinyt tekeméén prosessiin liittyvé valinnat niin, ettd ne olisivat perusteltuja ja tavoit-
teenmukaisia, ja olen néin ollen perehtynyt tutkimuksen tekemisen vaihtoehtoihin sy-
villisesti. TyOpajatoiminta oli minulle ennen tutkimuksen tekemisté tuttu ty6historiani
kautta, mutta koin mielekkééksi toiminnan historian ja teoreettisen perustan selvittdmi-
sen, ja erityisesti seindttdmdin valmennukseen tutustumisen. Késitykseni tyopajatoi-
minnasta on tutkimuksen myo6té laajentunut ja uskon voivani hyodyntéé kerryttiméani
tietoa tulevaisuudessa tyoeldméssid. Ammatillisesti prosessi on vahvistanut osaamistani
esimerkiksi itseni johtamisen ja laajojen kokonaisuuksien hallitsemisen suhteen, sekd
selkeyttédnyt kiinnostustani sijoittua tyotehtdviin, joissa padsen kohtaamaan nuoria ja

olemaan osa heidén tarinaansa.

6.3 Jatkotutkimus- ja kehittimisehdotukset

Seinétdn tydpajatoiminta tuntuu olevan ajankohtaisempaa kuin koskaan. Yhteiskunnan
muutosten vaikutuksesta toiminta néyttdisi vakiinnuttavan asemaansa ja sopivan nykyi-
seen tilanteeseen ja trendeihin. Koska seindttomaésti tyopajatoiminnasta ja -valmennuk-
sesta on vield toistaiseksi olemassa varsin vahan tutkimusta, olisi mielenkiintoista tutkia
seindtontd valmennusta tarjoavien tahojen toimintaa laajemmin Suomessa. Toiminta-

mallin tutkiminen maanlaajuisesti antaisi kuvaa toiminnan toteuttamistapojen kirjosta
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ja hyvistd kéytinteisti, ja tarjoaisi ndin tirkeéa tietoa ndilld ndkymin alati laajentuvalle

toiminnalle ja sen kehittdmiselle.

Opinndytetyossd tutkittiin ainoastaan alle 29-vuotiaiden valmentautujien kokemuksia.
Seinédtdn Paja on kuitenkin tarkoitettu tydikiisille, joten valmentautujista 10ytyy myds
paljon yli 29-vuotiaita. Heiddn kokemuksensa saattavat erota tdssé tutkimuksessa esi-
tellyistd nuorten valmentautujien kokemuksista. Jos halutaan saada késitys Seinétto-
mistd Pajasta koko valmentautujakuntansa kokemana, tulisi my6s yli 29-vuotiaiden

valmentautujien tyytyvéisyytté ja kokemuksia selvittda.

Tulosten pohjalta olisi mielenkiintoista tutkia, mitkd syyt todella vaikuttavat eri tausta-
tekijoitd omaavien ryhmien vélisiin eroihin tyytyvidisyydessé. Olen pohdinnassa esitel-
lyt joitakin hypoteeseja omien tulkintojeni ja aiemman tutkimuksen valossa, mutta var-
muutta asiasta ei néilld tiedoilla voida antaa. Jos eroja ei koeta mielekkéiksi tutkia, on
tulosten esiin tuomia seikkoja ainakin syytd pohtia toiminnan kehittdmisen kannalta.
Miten erilaisia taustatekijoitd omaavien valmentautujien huomioimista voitaisiin kehit-
tdd niin, ettd esimerkiksi miesten ja naisten vilinen, seki eri-ikdisten valmentautujien
tyytyvéisyys saataisiin samalle tasolle? Sukupuolten vilill4 esiintyneiden erojen valossa
olisi mielenkiintoista ja tarpeen jatkossa tutkia myos erityisesti niiden valmentautujien
kokemuksia, jotka eivit koe kuuluvansa kumpaankaan sukupuoleen. Sukupuolikisityk-
sen laajentuessa on se pystyttdvé tulevaisuudessa huomioimaan myds tydpajatoimin-
nassa, ja otettava huomioon, ettei sukupuolisensitiivinen tydskentely koske endi pel-

késtdan miehid tai naisia.

Haastateltavien kertomasta nousi muutamia konkreettisia kehittdmisen kohteita. Useim-
min esiin nousi toive saada tydhonvalmentajan tyohon lisdresurssia. Lisdresurssi esi-
merkiksi toisen tyontekijdn muodossa lisdisi kykyé vastata kasvavaan palveluntarpee-
seen ja tulkintani mukaan auttaisi poistamaan joitakin nyt esiintyvid epikohtia. Lisére-
surssin avulla voitaisiin kdyttdd enemmaén aikaa valmentautujien tavoitteidenasetteluun
ja arviointiin, ja tdtd kautta tuottaa entistd laadukkaampaa palvelua ja tarjota enemmén
ohjausta, jota haastatteluissa toivottiin. Toinen tyontekija mahdollistaisi liséksi esimer-
kiksi kunkin tyontekijdn tyonkuvan tdsmentdmisen ja esimerkiksi erityisesti oman eri-
koisosaamisen mukaisiin valmentautujiin keskittymisen. Nykyiselldén kohderyhma tar-
peineen saattaa olla turhan laaja ja monikirjoinen, ja siksi yhden ihmisen hallittavaksi

haastava.
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Toinen haastateltavilta itseltddn nousut kehitysidea oli tutustumispdivien jarjestiminen
Seindttomén Pajan puolelta. Tutustumispiivit suuntautuisivat yrityksiin ja oppilaitok-
siin, joissa vierailukohteen edustaja ja mahdollisesti tyontekijét tai opiskelijat esittelisi-
vit ruohonjuuritasolta toimintaa. Tdméa mahdollistaisi omakohtaisen késityksen muo-
dostamisen erilaisista tulevaisuuden koulutus- ja tydllistymismahdollisuuksista val-
mentautujille. Tutustumisia voitaisiin toteuttaa ryhmén4, jolloin se saattaisi my0s tukea
vertaistuellisen yhteisollisyyden kokemuksia seindttomissé tydpajatoiminnassa. Tutus-
tumiskdynnit toisivat myds vastavuoroisesti Seindttoméin Pajan toimintaa tutuksi tyon-
antajatahoille ja oppilaitoksille. Témé edesauttaisi tyonantajaverkoston kehittdmista
Seinéttomalla Pajalla, silld verkosto on télld hetkelld puutteellinen. Verkoston kehitté-
minen olisikin monella tavalla hyodyllistd toiminnalle, silla kattavampi verkosto tarjo-
aisi monipuolisempia tydvaihtoehtoja valmentautujille. Ndin useampi valmentautuja
saisi juuri itselleen sopivia tyStehtivié pajajaksonsa ajaksi, joka puolestaan saattaisi va-
hentéé tutkimuksen tulosten esiin nostamaa tyytyméttomyytta tyStehtdvien sopivuuteen

ja mielekkyyteen.

Seinédttdmin Pajan tyohonvalmentajan mukaan Loviisassa on aivan dskettdin otettu
kayttoon sosiaalisen vahvistumisen mittari Sovari. Jatkossa Sovarin tulokset tulevatkin
tuottamaan Loviisan tyopajoille tutkimukseni kaltaista tietoa. Tima on mielesténi oiva
mahdollisuus seurata toiminnan kehittymistd esimerkiksi tutkimukseni esiin nostamien
seikkojen kohdalla, ja verrata tulevaisuudessa saatavaa tietoa timén tutkimuksen tulok-

siin.
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LIITE 1(1).

Kysely, suomenkielinen

Kysely Loviisan Seinattoman Pajan valmentautujille
Hei Seinattimsan Pajan valmentautujal

Tervetuloa vastaamaan Loviisan Seinattiman Pajan toimintaan lithywaan
Tmmymmmmmmmmmmmmm;msdma
minkalaisia kokemuksia nuodlla valmentautujilla on seinattdman tydpajan toiminnasta Loviisassa, ja
kuinka tyytywaisia he toimintsan ovat.

Kyseess3 on ensimmainen Seinattoman Pajan valmentautujien kokemuksia ja tyytyvaisyyita
selvitidva tutkimus Loviisassa, mutta myds yksi ensimmaisistd koko Suomessa. Vastauksesi tarjoaa
siis arvokasta tiefoa, jonka avulla seindtintd pajatoimintaa widaan kehittda Loviisassa, ja
mahdollisesti laajemminkin Suomessa. Kiitos ettd osallishut kysehyyn, ja annat siten tarkean
pancksen tutkimuksen toteutuksalle!

Tulosten kannalta olisi erttdin tarkesa, etta vastaisit jokaiseen kysymykseen mahdollisimman
rehellisesti. Vastuksesi kasitelladn nimettdmast ja ehdottoman luottamuksellisesti. Tutkimuksen
tekijdnd olen ainoa joka kasittelee vastauksia, ja lahettdessisi lomakkeen, siryy se suoraan minulle.
‘fksitisisia vastaajia ei voida tunnistaa myShemmin julkaistavista tutkimuksen tuloksista.
Henkilétietosi pysyvat nyds minulta salassa.

‘fstavallisin terveisin,

Johanna Hurmerinta

Yhteistpedagogiopiskelija, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (LAKE])
S-pastic jghanna hymmerintaiedy xamic i

"Pakaollinen

Huom!
Kyselyyn vastaaminen tapahiuu itsendisesti, omassa rauhassa.

Sinulla on kuitenkin mahdollisuus kysya apua kysymyksiin vastaamisessa tydhomvalmentajalta
(Kinnu) miss3 kohtaan kyselyd tahansa, mikili joku kohdista tuntuw episelvalts tai vaikealta!
Taustatiedot

1. Subupuolesi *
Merkitse vain yksi soikio.

| Mies

2 lhisi (aloittaessasi seindttoman valmennuksen) *
Merkitse vain ykai soikio.
") 1520
;_"_'| 2125
| 28-20

3. Kumpi sewraavista pitdd kohdallasi paikkansa? *
Merkifze vain yhel soikoo.
7| Osallistun t5ll& hetkelld seindttimasn valmennuksesn

" | Seinatin valmennus on kohdallani paatymyt



LIITE 1(2).

Kysely, suomenkielinen

4. Vuosi, jolloin aloitit Seindtttmalld Pajalla *
Merkitze vain yhei soildo.
1 2ms
(:) 26
(:) 2M7

5. Kuinka kauan pajajaksosi on kestinyt | kesti *
Mevkitse vain yksi soikio.
) alle 1Rk
O 1-3kk
] 4-6hk
) yiGkk

8. Lihettiva tahosi? *
Merkitse vain yhsi soikio.
{:] TE-toimisto
| Sosiaalitoimi
| TYP (Tydllistymists edistiva maonialainen yhteispalvelu
{:) Loviisan tyGllisyyspaheelut
{:] Ofin itse yhieytts

.C]!.hu:

7. Seindtin valmennus on [ oli kohdallasi *

ioit valita useamman kohdan, mikali valmennussopimuksan tyyppi vaihtui valmennuksen aikana.
Valitse kaikdd sopivat vaihtoshdot.

|:| Palkkatuettua tyGts

|:| TyGkokeilu

|:| Kuntouttavaa tyGtoimintas
[] Dsa ammatiliista koulutusta
[ Oppisopimusopiskelua

|:|I.’l1u:

Tyytyviisyytesi seindttomain valmennukseen
Anvioi asteikolla 1-5 (1 = huonoin arvosana, 5 = paras arvosana) seuraavia asioita:

YKSILOVALMENNUS

“fksilovalmennuksella tarkoitetaan tySGhdénvalmentajalta (Kinnu) saamaasi henkilikohtaista
valmennusta

8. Valmentajalta saamasi tuki *

1 2 3 4 L

Huonoin l:::l D D Cj D Paras
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Kysely, suomenkielinen

8. Valmentajan tavoitettavuus *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 5

Huonoin I:::l D D CJ D Paras

100 Yksilovalmennuksen madran riittSvyys *

1 2 3 4 5

Huonoin l:::l D D Cj D Paras

11. Halutessasi perustele yksilovalmennukseen liittyvid vastauksiasi:

TYOPAIKALLA TAPAHTUNUT OHJAUS

Tyépaikalla tapahtuneslla chjauksella tarkoitetaan tySpaikkachjaajaltasi saamaasi henkilkohtaista
ochjausta.

12 Tybpaikkachjaajalta saamasi tuki *
Merkifse vain yhai soikio.

1 2 3 4 5

Huonoin @ (:) 'D ID D Paras

13. Tyopaikkachjaajan tavoitettavuus *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 5
Huonoin C:] D Q D D Paras

14. TyGpaikalla tapahtuneen chjauksen masrin rifttivyys *
Merkitse vain yiei soikio.

1 2 3 4 5

Huonoin l:::l D D Cj D Paras
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Kysely, suomenkielinen

15. Halutessasi perustele tydpaikalla tapahtuneeseen ohjaukseen liittyvid vastauksiasi:

TYOTEHTAVAT

18. Tybtehtivien mielekkyys *
Meridtse vain yisi soikio.

1 2 3 4 5

Huonoin l:::l D D CJ C:I Paras

17. Tyotehtivien sopivuus sinulle *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 L

Huonoin l::l D D Cj D Paras

18. Halutessasi perustele tydtehtdviin liittywvia vastauksiasi:

PEREHDYTYS

Perehdytyksells tarkoitetaan ennen tySnteon alkamista tyShinvalmentajalta (Kinnuita) saamaasi
perehdytysta, ja tySpaikalla saamaasi tydhasi lithyvis perehdytysts.

18. Tyohnvalmentajan antama perehdytys *
Merkitse vain yhei soikio.
1 2 3 4 L]

Huonoin (::] D 'D D D Paras

20. Tybpaikkachjaajan antama perehdytys *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 5

Huonoin l:::l D ID 'D D Paras



21. Halutessasi perustele perehdytykseen liithywia vastauksiasi:

Lopuksi...

22 Anna vield yleisarvosana Loviisan Seindttimalle Pajalle *

1 2 3 4 5

Huoniin l:::l D D Cj D Paras

23. Vapaa sana!

LIITE 1(5).

Kysely, suomenkielinen

Oliko jotain, joka olisi Esannyt tyyhywdisyyiiasi valmennukseen? Miss3 olisi ollut parantamisen

varas? Mihin ofit entyisen tyytyvdinen? Kemmo vapaasti mielipiteesi.

Palvelun tarjoaa
E Gaoogle Forms



LIITE 2(1).

Kysely, ruotsinkielinen

Enkét for personer som tranas pa Lovisa stads
Vagglosa Verkstad

Hej du som trinas pa Vaggisa Verkstaden!

Valkommen och svara pa enkiten om Lovisa stads Vagglisa Verkstads verksamhat.

Denna enkat &r en del av en undersékning som gors som en del av ett lardomsprov. Syftet med
undersdkningen &r att reda ut hurudana erfarenheter unga persener som trinas pa Vagglosa
Verkstaden i Lovisa har av verkstadens verksamhet och hur belaina de &r med verksamheten.

Det &r fraga om den farsta undersdkningen i Lovisa som reder ut erfarenheter och belitenhet bland
personer som trinas pa Vagglisa Verkstaden, men ocksa en av de firsta av sitt slag i hela Finland.
Ditt svar erbjuder alltsa viktig information med vilken man kan utveckla vagglds verkstadsverksambat
i Lovisa och eventuellt ocksa i stime utstrdckning i Finland! Tack a#t du deltar i enkiten och pa sa
st medverkar pa ett vildigt s&tt | genomfGrandet av undersakningen!

Vad géller resultaten skulle det vara viktigt att du svarar sa arligt som mijligt pa varje fraga. Dina
svar hanteras anomymit och absolut konfidentiellt. Som uifdrare av undersdkningen ar jag den enda
som hanterar svaren och di du skickar blanketten kommer den direkt till mig.

Enskilda svarare kan inte identifieras frin undersdkningens resultat pi efterhand. Dina
perscnuppgifter halls hemliga Gven far mig!

Med vaniig hilsning,

Johanna Hurmerinta

Samhallspedagogstuderande inom, yrkeshigskolan Kaakkois-Suomen ammatiikorkeakoulu (XAME)
S-pest jphanng hurmennia@edy xamicl

"Pakollinen

oBS!

Svara sjdlvstindigt pa enkdten i fred.

[iu kan Snda be jobbeoachen (Kinnu) om hjslp med att svara pa frdgoma under vilket skede av
enkiten som helst ifall nagon av punkiema kinns oklar eller svard

Bakgrundsuppgifter

1. Kdn *
Merkitze vain yksi soikio.

() Annan
2 Alder (da du bbrjade inom vagglds traning) *
Meviitse vain yhei soilio.
i | 15-204r
.;_‘:;| 21-25ar
T 28-204r



LIITE 2(2).

Kysely, ruotsinkielinen

3. Vilken av foljande stammer i ditt fall? *
Merkitze vain yhei soildo.
{1 Jag deltar for narvarande i vagglos traning
(:) Den vigglésa triningen har tagit slut for min del

4. Aret di du birjade pa Vigglosa Verkstaden *
Merkitse vain yicsi soikio.
i) 2015
) 2018
) 2097

5_ Hur lang har din verkstadspericd varit / hur lang var den? *
Merkitse vain yhsi soikio.
{_ | under 1 minad
i) 1-3ménad
{:] 4 - 6 manader
| dver manader
8. Vem hinvisade dig? *
Merkitse vain yhsi soikio.
Cj Arbets- och néringsbyran
{:) Socialvdsendet
{D TP |Sekiorstvergripande samservicen som framjar sysselsattningen)
| Lovisa stads sysselsitiningstiinster
i | Jag tog sjilv kontakt

i) N

7. Den vagglisa traningen ar ! var for dig *
D kan vdlja fiera punkter om typen av tréningsavtal Andrade under traningens lopp.
Valitee kaikhi sopivat vaihtoshdot.
|:| Lanesubventionerat arbete
[ | Arbetsprévning
|:| Rehabiliterande arbetsverksamhet
|:| En del av yrkesinriktad utbildning
[
[ M

Din belatenhet med den viggldsa triningen
Beddm filjande saker pé skalan 1 -5 (1 = simsta vitsordet, § = basta vitsordet)

INDIVIDUELL TRANING

Med individuell fréning avses den trdning som jobbcoachen (Kinnu) gett dig



LIITE 2(3).

Kysely, ruotsinkielinen
8. 5todet som jobbocoachen gett dig *
Merkitse vain yhsi soikio.
1 2 3 4 5

samsta [ ) [0 4 3 1 () Basta

8. Jobbooachens tillganglighet *
Merkitse vain yhai soikio.

1 2 3 4 5

samsta () [0 { 3 1 () Basta

10. Tillirdckligheten av individuell traning *

1 2 3 4 5

samsta [} (1 4 3 ¢ 1 () Basa

11. Motivera dina svar om individuella triningen om du sa Gnshkar:

HANDLEDNING PA ARBETSPLATSEN

Med handledning pa arbetsplatsen avses den individuella handledning som din arbetsplatshandledare
har gett dig

12 Stodet som arbetsplatshandledaren gett dig
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 5
samsta ) (1 {3 {1 () Basa

13. Arbetsplatshandledarens tillginglighet *
Merkitse vain yiei soikio.

1 2 3 4 5

samstz= [ [ L 3 ¢ 1 () Basta



LIITE 2(4).

Kysely, ruotsinkielinen
14. Tillrickligheten av handledning pa arbetsplatsen *
Merkifse vain yiei soildo.
1 2 3 4 5

Samsta I:::I D {D Cj l::j Basta

15. Motivera dina svar om handledningen pa arbetsplatsen om du sa Gnshar:

ARBETSUPPGIFTERNA

16. Arbetsuppgiftemas meningsfullhet *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 L

Samsta l::l D {D Cj l::j Basta

17. Hur lampliga arbetsuppgifterna var for dig *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 5

Samsta (:j D {:) O (:j Basta

18. Motivera dina svar om arbetsuppgifterna om du s3 Gnskar:

ORIENTERINGEN | ARBETET

Med onenteringen | arbetet avses den introduktion innan arbetet bofade som jobbeoachen (Kinnu)
gav at dig och den introduktion i anknytning med ditt arbete som du fick pa arbetsplatsen.

18. Jobbooachens orientering i arbetet *
Merkitse vain yhei soikio.

1 2 3 4 5

Samsta l::l D 'D Q Cj Basta



200 Arbetsplatshandledarens orientering i arbetet *

1 2 3 4 5

samsta [ ) [0 4 3 1 ) Basa

21. motivera dina svar om orienteringen i arbetet om du sa Gnskar:

Slutligen...

22 Ge @nnu et allmant vitsord till Lovisa stads Vagglosa Verkstad *

1 2 3 4 5

Samsta [ ) () ) i 1 (] Basta

23. Ordet &r fritt!

LIITE 2(5).

Kysely, ruotsinkielinen

Fanns det négot, som skulle ha Gkat din beldtenhet med tréri'lpen? ar skulle det ha funits rum

for farbétiring? Wad var du speciellt ndjd med? Berdtta fritt din asikt.

Palvedun tarjoaa
E Google Forms



LIITE 3(1).

Teemahaastattelurunko

TEEMAHAASTATTELU

Aihe: Nuorten valmentautujien kokemukset Seinattoman Pajan toimin-

nasta Loviisassa

(Aluksi vapaata keskustelua ja “jaan murtamista” kahvittelun kera)

1. Aluksi:

- |ka pajajakson aikana

- Mitd kouluja kaynyt / tydkokemus

- Onko pajajakso kesken vai paattynyt
- Kauanko olit pajalla

- Ensimmainen pajajakso?

2. Ennen seinattomalle pajalle tuloa:

(teoreettinen tausta: sosiaalinen vahvistuminen, seinatén valmennus)
- Elamantilanne ennen pajalle tuloa
- Miksi pajalle?
- Mielikuva Seinattémasta Pajasta ennen pajalle tulemista
- Odotukset ja ennakkoluulot
- Ohjautuminen pajalle (Kuka otti yhteytta, miten eteni)

- Milta pajalle tuleminen tuntui?

3. Kokemukset seinattoman pajajakson (valmennuksen) aikana:
(teoreettinen tausta: seinatén valmennus)
- Ensimmainen tydpaiva pajalla
- Tavoitteiden asettaminen pajajaksolle
O (henkilékohtainen tavoite, syy menna?)

- Tavoitteiden toteutuminen
- Omaan pajajaksoon vaikuttaminen (tavoitteet, tyotehtavat)
- Pajajakson arviointi muiden toimesta

- ltsearvioint



LIITE 3(2).

Teemahaastattelurunko

4. Kokemukset ohjauksesta ja valmennuksesta pajajakson (valmen-

nuksen) aikana:

(teoreettinen tausta: seindtdén valmennus, valmennus tyopajoilla)

5.

Tybéhoénvalmentajan antama ohjaus
0 saatu tuki, sen riittdvyys ja hyodyllisyys
Tyopaikkaohjaajan antama ohjaus
0 saatu tuki, sen riittdvyys ja hyddyllisyys
Palveluohjaus ja sen toimivuus (mitd muita palveluita? oliko hyddyksi?)

Seinaton paja verrattuna muihin palveluihin

Koetut muutokset elamassa

(teoreettinen tausta: seinatdén valmennus, sosiaalinen vahvistuminen)

Arjenhallinta (paivarytmi, raha-asiat, vastuun ottaminen yms.)
Ajatus itsesta (vahvuudet, heikkoudet, luottamus omiin kykyihin)
O ’miten sa muutuit?”
Suhde muihin ihmisiin (vuorovaikutustaidot, itseilmaisu, muihin luotta-
minen)
Opitut asiat (esim. tydelama- ja opiskelutaidot)
Ajatukset tulevaisuudesta

Mihin pajajakson jalkeen?

Lopuksi

Kehitettavaa?
Mika oli tarkeinta pajajaksossa?
Mita haluaisit sanoa nuorelle joka miettii seinattémalle pajalle tule-

mista?



LIITE 4(1).

Motivaatiokirje, suomenkielinen

Hei seindttdman pajan valmentautuja

Kiitos, ettd vastasit kysehpymi!

Toivoisin, ettd osallistuisit vield haastatteluun, joka tullaan j@rjestamaan Loviisassa mydhemmin
kev3dlld. Haastattelisin sinua vitkon 19 (8.-12. 52017} aikana. Haastatteluun osallistuminen on
sinulle kuitenkin vapaashtoista.

Seindttdman pajan valmentawtujille @ Loviisan kaupungilla tydsuhteessa oleville haastattelu
jarjestetadn osana tydaikaa. Haastattelu ei sis vie vapaa-aikaasi, vaan ssdlyy tyopavadsi.
Kittoksena osallistumisesta tarjoan pullakahvit haastattelun chessa.

Kokemustesi kuuleminen on t3rkedd ja auttaa ymmartamaidn sitd, miten te valmentawtujat
toiminnan naette ja koette. Taman tiedon avulla on mahdollista tarjota jatkossa entista parempaa
ja valimentautujien tarpeet kohtaavaa seindtdnta valmennusta Lovilsassa.

Pystyn haastattelemaan enintdan kuutta henkildd. Mikali halukkaita haastatteluun on enemman,
arvotaan halukkaiden joukosta kuusi osallistujasa, j@ heille ilmoitetaan asiasta erkseen
henkilokohtaisesti.

Seuraavalle sivulle olen koonnut sinulle tietoa haastattelusta, sen tavoitteista ja tarkoituksesta,
oikeuksistasi haastateltavana, luottamulksellisuudesta, seka itse haastattelutilanteesta. Jos jokin
asia jda askarruttamaan, voit kysya neuvoa Kinnulta, ja tarpeen vaatiessa voit myds koska tahansa
olla yhteydess3d minuun sahkdpostitse.

Tovottavasti nahdaan toukokuussa!
Ystawallisin terveisin,
Johanna Hurmerinta

YhteisOpedagogiopiskelja, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu [ XANMEK)

S-posti: johanna hurmerinta @ edu xamk fi

KAANMNA



LIITE 4(2).

Motivaatiokirje, suomenkielinen

Haastattelun tarkoitus

Haastattelu on osa yhteisipedagogitutkintooni [amk) liittyvwdd opinndytetyita, jonka tilaajana
toimii Loviisan tydllisyyspalvelut. Opinndytetydtd teen Kaakkois-Suomen ammattikorkeakouluun

[XAME).

Haastatteluilla kerdtdan tietoa Lowviisan seindttdmdn  pajan  noorten  valmentautujien
omakohtaisista kokemuksista.

Haastatteluaineiston luottamuksellisuus

Haastattelun jdrjestelyt ja tulostem raportointi  opinndytetydssda ovat  luottamuksellisia.
Haastattelusta saatawvat henkilikohtaiset tiedot tulevat ainoastaan tutkijan kdyttdon, eikd niitd
luovuteta ulkopuolisille.

Tulockset ja sitaatit julkaistaan opinndytetydssd niin, ettei yksittaistd haastateltavaa voi tunnistaa.
Haastateltavista puhutaan opinndytetydssa henkilding, eikd nimea, sukupuolta tai ikdd mainita.

Haastatteluaineiston kayttitarkoitus, kasittely ja sdilyttaminen

Haastattelulla kerdttyd tietoa kdytetddn opinndytetydn aineistona. Haastattelut nauhoitetaan, ja
kirjoitetaan tekstimuotoon aineiston kasittelyn helpottamiseksi. Tutkijana olen ainoa, joka
kasittelee aineistoa. Haastatteluaineisto hdvitetddn valittdmasti, kun se on tutkimuksen kannalta
tarpeetonta.

Oikeutesi haastateltavana

Osallistuminen haastatteluun on sinulle vapaashtoista. Sinulla on myds haastattelun aikana cikeus
kieltdytyd tutkimuksesta ja keskeyttdd haastattelu missd@ vaiheesza tahansa ilman, ettd siita
aiheutuu sinulle seuraamuksia.

Sinulla on oikeus saada lisatietoa tutkimuksesta miss3 vaiheessa tahansa.

Haastattelutilanne

Haastattelutilanteessa on l3sna sinun lisdksesi vain haastattelija, eli mind. Haastattelu tapahtuu
Lowviisan keskustassa viikolla 19. Tarkempi haastattelupaikka varmistuu mydhemmin, ja siita
ilmzitetaan sinulle hyvissa ajoin henkildkohtaisesti.

Mikali haluaisit osallistua haastatteluun, mutta viikko 19 ei ole sinulle sopiva ajankohta, kerro
asiasta Kinnulle, niin pyrimme jdrjestamasan sinulle paremman ajankchdan!



LIITE 5Q1).

Motivaatiokirje, ruotsinkielinen

Hej du som trdnar pa den vigglisa verkstaden

Tack att du svarade pa min enk3t!

Jag hoppas att du Snnu skulle delta i en intervju som ordnas senare pd varen i Lovisa. Jag skulle
vilja intervjua dig p& vecka 19 (8-12.5.2017). Det &r dock frivilligt for dig att defta i intervjun.

Fr personer som trinas pa Vagglasa verkstaden och for personer som 3r anstallda av Lovisa stad
ordnas imteryjun som en del av arbetstiden. Interyjun tar med andra ord inte av din fritid utan den
ingar i din arbetsdag. Som tack for ditt deltagande bjuder jag pa kaffe och bulla i samband med
intervjun.

Det &r viktigt att f3 hara dina erfarenheter och det hjdlper att forsta hur ni som trinar pa Vagglosa
verkstaden ser p3 verksamheten och upplever den. Med hjdlp av denna information Sr det majligt
att i fortsdttningen erbjuda sadan vigglds traning i Lovisa som dr battre och som méter er som
tranar pa Vaggldsa verkstadens behov.

Jag kan intervjua higst sex personer. Det lottas ut sex deltagare bland de villiga om det visar sig
att det finns fler personer som dnskar delta i intervjun. De meddelas skilt om saken personligen.

Pa den nista sidan har jag sammanfdrt for dig information om interviun, om dess mal och syfte,
om dina rattigheter som intervjuad, om konfidentialiteten och om sjglva intenvjusituationen. Om
du 3nnu funderar Gver n3got kan du fraga rad av Kinnu och vid behov ocksa ndr som helst kontakta
mig per e-post.

Hoppas vi ses i maj!

Med vanlig hilsning,

Johanna Hurmerinta

Samhallspedagogstuderande inom, yrkeshdgskolan Kazkkois-5uomen ammattikorkeakoulu
(XAME]

S-post: johanna hurmerinta@edy xamicfi

VAND



LIITE 5Q2).

Motivaatiokirje, ruotsinkielinen

Syftet med intervjun

Intervjun utgdr en del av mitt ldrdomsprov for samhdllspedagogieexamen (yrkeshdgskola) som
bestdllts av Lovisa stads sysselsdttningstjanster. Jag gor mitt ldrdomsprov fir yrkeshdgskolaan
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu [XAME].

Med intervjuerna samlas uppgifter om personliga erfarenheter bland unga personerna som tranar
pa Lovisa stads Viggldsa verkstad.

Intervjumaterialets konfidentialitet

Intervjuns arrangemang och rapporteringen av resultaten i ldrdomsprovet ar konfidentiella. De
personliga uppgifter som framkommer wnder intervjun kommer enbart till wndersikarens
anvindning och uppgifterna dverlats inte till utomstaende.

Resultaten och citaten publiceras i lirdomsprovet pa ett sadant satt att det inte gar att identifiera
den enskilda intervjuade personen. De intervjuade omnamns i ldrdomsprovet som personer och
varken namn, kin eller Sider ndmns.

Intervjumaterialets anvandningsandamal, hantering och lagring

Informationen som samlas under intervjun anvands som material for ett ldrdomsprov. Intervjuerna
bandas och transkriberas i textform fir att underldtta hanteringen av materialet. | min roll som
undersdkare &r jag den enda som hanterar materialet. Undersdkningsmaterialet farstdrs
omedelbart d3 materialet blir obehévligt vad galler undersikningen.

Dina rattigheter som intervjuad

Deltagandet i intervjun &r frivilligt fér dig. Under intervjun har du ocks3 r3tt att vigra delta i
undersikningen cch avbryta intervjun i vilket skede som helst utan att detta medfar nagra filjder
for dig.

Du har ritt att fa ytterligare uppgifter om undersdkningen i vilket skede som helst.

Intervjun

Under imtervjun narvarar forutom dig endast intervjuaren, det vill sdga jag. Intervjun dger rum i
Lowisa centrum wvecka 19. Den exaktare intervjuplatsen blir klar senmare och du meddelas
personligen om det i god tid fare.

Om du vill delta i intervjun, men vecka 19 inte 3r en Iimplig tidpunkt fir dig, berdtta da om saken
fr Kinnu sa forsdker vi ordna en battre tidpunkt for dig!



LIITE 6.

Suostumus haastatteluun

SUOSTUMUS OPINNAYTETVOHON LOTTYVAAN HAASTATTELUUN

Osallistun Johanna Hurmerinnan tekemésn haastattehmn, joka on osa opinnéytetyona toteutettavaa
tutkimusta.

Yhteistpedagogin (amk) tutkintoon huttyvin opinndytetydn atheena on Lovilsan seindttdman pajan
muorten valmentautujien kokemukset ja heidan tyytyvaisyytensa toimintaan Opinndytetyd tehdian
Kaakkois-Suomen ammattkorkeakouhmn (XAME), ja sen tlaajana  toimni  Lowviisan
tyollisyyspalvelut.

Amnan luvan kayttdd haastattelumateriaalia opinndytetytssd. Kertomaam voidaan kayttds myos
sunorina lainauksina. Materiaalia kdytetiin kwtenkin ehdottoman luottammuksellisesti min, etted
henkildllisyyteni paljastn.

Amnan suostumukseni haastattelnjen nauvhoittamiseen Haastatteluameisto hivitetdin vilittGmést,
kun se on tutkimuksen kannalta tarpeetonta.

Olen saamut ennen timin suwostumuksen alledrjoittamista Mefivaatiokijeen, jossa kemotaan
tutkimiksen  sisdllostd,  tawoitteista ja farkoituksesta, oilkeuksistam  haastateltavana,
Inottanmiksellisimdesta, sekd kdytannén menettelyistd haastattelun subteen Minulle on myds tajottu
mahdollisims esittdd tarkentavia kysymyksia.

Atka ja paikka:

Allekirjoitus:




