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Avainsanat

graafinen ohjeisto, visuaalinen suunnittelu

Opinndytety0 kertoo, mita visuaalinen identiteetti on tana péivana, miten sitd voidaan
suunnitella ja toteuttaa sekd mitd merkitysté silld on organisaatioille. Tydssa tuodaan
esiin eri visuaalisten elementtien luomaa kokonaisuutta, joiden pohjalta organisaation
visuaalinen identiteetti rakentuu.

Visuaalista suunnittelua tehdessa on lahdettava liikkeelle organisaation ytimesta. On
otettava selvad, mik& on liikeidea ja haluttu imago. Selkeélla ja yhtendiselld visuaali-
sella ilmeelld annetaan organisaatiosta luotettava ja asiallinen kuva.

Teoriaosuudessa perehdyttiin siis toimeksiantajan Kouvolan urheiluakatemian ja sen
koordinoijana toimivan Olympiakomitean identiteettiin ja siitd muodostuvaan mieli-
kuvaan. Imagon rakentaminen uudenlaiselle verkostoituneelle organisaatiolle koettiin
haasteelliseksi ilman kaytdnnon esimerkkejd, joten taustatietojen saamiseksi paadyttiin
tekemaan lyhyt kysely.

Ty0ssé tutustuttiin Suomessa toimivien urheiluakatemioiden viestintddn akatemioille
lahetetyn kyselyn kautta. Sen avulla saatiin taustatietoa toimeksiantajan visuaalisen
viestinnan suunnitteluun. Tutkimuksen tarkoitus oli selvittdd miten nimenomaan visu-
aalista viestintda on hyédynnetty uudenlaisen organisaation imagon rakentamisessa.

Tyo6n ohjenuorana toimi Olympiakomitean tekemé& Urheiluakatemioiden valtakunnal-
linen kehittdmisohjelma, johon on listattu tavoitteita koskien viestintda ja organisaati-
on imagoa. Kehittdmisohjelman tavoitteiden ja toimeksiantajan toiveiden mukaan to-
teutettiin graafinen ohjeisto, PowerPoint-ohjeistus. Internet-sivujen layout seka Face-
book-profiili: sosiaalisen vuorovaikutuksen rakentaja.
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The object of this bachelor’s thesis is to describe what a visual identity is today; how it
can be designed and produced, and what its significance is to organisations. This work
brings out the scheme that is created by different visual elements; the basis for the
visual identity of an organisation.

Visual design should begin from the core of the organisation. The function of the
business and of the requested image have to be specified first.

In the theoretical part of this thesis, the identity of the client, the Kouvola Spors
Academy, and its co-ordinator, the Olympic Committee, were examined. To build an
identity based on a new networked organisation was challenging without any practical
model, so a short survey was carried out to get some background information.

The communication of Sports Academies in Finland was studied during the work by
sending a survey to them. The survey provided background information about and for
the visual communication of the client. The purpose of the survey was to clarify what
kind of visual communication was used for building a new kind of an image to an
organisation.

The guideline of the work was the national development program of Sports Academies
that was executed by the Olympic Committee which lists the goals of the
communication and the image of the organisations. Following the goals of the
development program and the needs of the client, a graphic manual, the layout of a
website, and a Facebook-profile, as the basis for the social interaction, were designed.
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1 JOHDANTO

Asiakkaana Kouvolan urheiluakatemia oli minulle tuttu jo entuudestaan. Viime kesa-
né tekeméni tyoharjoittelu Kouvolan kaupungin viestintdtoimessa sisalsi myos kau-
pungin yhteistydkumppaneiden mainosmateriaalien suunnittelua. N&in ollen sain teh-
tavéakseni uuden urheiluakatemian esitteen. Suunnittelin sen pitéen silméalla Kouvolan
kaupungin suurta panosta urheiluakatemian taloudellisessa tukemisessa. Siitéd syysta
elementit ja oikeastaan varimaailmakin oli kopioitu kaupungin graafisesta ohjeistosta.
Muita syité kaupungin ilmeen kéyttdmiseen oli rajallinen aika ja oman graafisen oh-

jeiston puute.

Kesélld mietin opinnéytetybdasiaani ja ehdotinkin Kouvolan urheiluakatemian koor-
dinaattorille Timo Pahkalalle, etté voisin tehda lis&é yhteistyota opiskeluideni tiimoil-
ta. Tarjosin mahdollisuutta graafisen ohjeiston tekemiseen, silla sen olemassaolo hel-
pottaisi huomattavasti yleista viestintda ja mainosmateriaalien tekemista. Jatimme asi-

an ajatuksen tasolle ja sovimme olevamme yhteydessa syksyn ja talven mittaan.

Opiskeluiden jatkuessa lokakuussa graafisen ohjeiston tekeminen opinndytetyéna vai-
kutti mielenkiintoiselta aiheelta. Koska tiesin, ettd akatemia tarvitsi myds muuta mai-
nosmateriaalia, otin tydn vastaan innolla, sill& uskoin jo silloin yhteistyon jatkuvan
opinndytetyon jalkeenkin. Innokkaita oltiin myds akatemian pé&éssa: he olivat jo toi-
minnan alusta l&htien toivoneet viestinté- ja markkinointimateriaalien suunnitteluun

apua.

Opinnaytetyd Kouvolan urheiluakatemialle tuli myos sopivaan ajankohtaan ajatellen
uutta yhteistydsopimusta Kymenlaakson ammattikorkeakoulun kanssa. Sopimus alle-
kirjoitettiin vuoden 2009 lopulla. Sen tarkoituksena on tietysti ensisijaisesti antaa
mahdollisuuksia opiskelun ohessa urheiluvalmentautumiseen, mutta sopimukseen on
listattu my6s muita yhteistydmahdollisuuksia. Sopimuksessa on mainittu erilaisia
opiskeluihin liittyvia projekteja ja harjoitteluja seké opinnaytet6itd, joiden avulla yh-
teistydtd ammattikorkeakoulun ja Kouvolan urheiluakatemian vélille luodaan. Tata
silmalla pitden opinndytetyoni on hyva aloitus uuden yhteistyokuvionkin ndkékulmas-

ta.
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Urheiluakatemian toiminta oli tullut osittain tutuksi jo esitetté tehdessé. Perehdyin silti
lisad ja toiminta alkoi vaikuttaa mielenkiintoiselta, vaikken itse olekaan erityisesmmin
liikuntaihminen. Akatemian kautta on siis mahdollisuus valmistua ammattiin samalla,
kun harjoittaa itselleen mielenkiintoista urheilulajia, ilman ettd kumpikaan karsii. Tal-
lainen yhdistelm& omin pain olisi vaikeaa tai lahes mahdotonta. Siit4 syysta onkin
olemassa urheiluakatemioita, joiden tehtéva on auttaa nuoria heidan valitsemillaan

teilla.

Pohjatietoina aiheeseen perehtyesséni olen kéyttanyt listattujen lahteiden liséksi mo-
nia Internet-sivuja liittyen urheilukoulutukseen ja akatemiaurheiluun. Lisaksi kunnol-
lisen pohjatietouden sain Kouvolan urheiluakatemian koordinaattorin kanssa keskus-
teltuani. H&n kertoi paljon asioita, joiden selvittdmiseen minulta olisi kulunut paljon
aikaa. Suoria viitteitd en ole ndista lahteista kuitenkaan ottanut, joten niitd ei ole mai-
nittu lahdeluettelossa. Tutustuminen itselleni varsin vieraaseen aiheeseen vaati aikaa

ja perehtymista.

2 URHEILUAKATEMIAT SUOMESSA

2.1 Olympiakomitea koordinaattorina

2000-luvulla Suomessa toimintansa aloittaneet urheiluakatemiat ovat paikallisia yh-
teistydverkostoja. Ne toimivat oppilaitosten, urheiluorganisaatioiden, erilaisten tuki-
palveluiden keskuudessa ja luovat mahdollisuutta sovittaa yhteen urheilijoiden siviili-
ja urheilu-urat. Akatemiatoiminnalla sovitetaan yhteen jo olemassa olevia rakenteita.
Vuoden 2009 lopussa Suomessa toimi 15 urheiluakatemiaa. (Olympiakomitea, Urhei-
luakatemioiden valtakunnallinen kehittdmisohjelma, 3) Akatemioilla on opiskelijoita
niin toisen asteen kouluista, lukioista ja ammattikouluista, kuin myds ammattikorkea-
kouluista. Toiminta ei ole vain peruskoulun jalkeisiin opintoihin liitettyd, vaan toi-
minnassa voi olla mukana my6s vanhempia urheilijoita, jotka opiskelevat samanaikai-

sesti.

Toisin kuin urheilulukiot, urheiluakatemiat nojautuvat olemassa olevien oppilaitosten
toimintaan. Akatemia ei ole mikaan erillinen oppilaitos, jossa olisi yhdistetty liikunta
ja opiskelu, vaan opinnot voi suorittaa haluamassaan oppilaitoksessa ja kuulua urhei-
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luakatemiaan, jonka toiminnan avulla urheiluvalmennus sulautetaan opintojen sekaan.

Toiminta kannustaa urheilemaan, mutta turvaa samalla siviiliuran sen rinnalla.

Vuonna 2007 Olympiakomitea otti vastuulleen urheiluakatemioiden valtakunnallisen
koordinoinnin. Seuraavana vuonna aloitettiin akatemioiden auditointi, jonka tuloksena
laatukriteerit tayttaville akatemioille annettiin huippu-urheiluakatemiastatus. Vuoden
2009 lopulla kymmenella akatemialla oli kyseinen laatustatus. Statuksen omaaville
akatemioille myonnetdén taloudellista tukea, joka on tietysti merkittdva apu akatemia-
toiminnalle. (Olympiakomitea, Urheiluakatemioiden valtakunnallinen kehittdmisoh-
jelma, 4.) Myds Kouvolan urheiluakatemia tavoittelee kyseista statusta ja vuonna

2011 se olisi tarkoitus saada.

Huippu-urheiluakatemiastatuksen voi saada, mikali tayttaa auditointimanuaalin vaati-
mukset. Auditoinnin kuusi paakohtaa ovat valmentautuminen, valmentautumisen tuki-
toimet, valmentautumisolosuhteet, akatemian hallinnolliset jarjestelyt ja toiminta seka
akatemiatoiminnan seuranta. Naiden taso ja vaaditut peruskriteerit tulee tayttaa.
(Olympiakomitea, Auditointimanuaali, 1.) Paapiirteissdén auditointimanuaali vaatii
urheiluvalmennuksen, tukitoimien, yhteistyon ja hallinnoinnin jarjestelmallisyyttd, jot-
ta huippu-urheiluakatemian status saataisiin. Tarkemmin vaatimuksista voi lukea In-
ternetistd Olympiakomitean sivuilta. Omalta osaltani en naihin asioihin pysty vaikut-
tamaan, mutta viestintdasioiden suunnittelu ja toteutus toki lisddvat akatemian statusta

Olympiakomitean auditointia ajatellen.

Kouvolan urheiluakatemia ei ole aikaisemmin saanut huippu-urheiluakatemian status-
ta, joten seuraavan lukuvuoden aikana tulee panostaa erityisesti valmentautumiseen ja
sen ohella tarjottaviin tukipalveluihin. Myds talla opinnéytety6lla on tarkoitus vahvis-
taa Kouvolan urheiluakatemian asemaa auditointia varten. Toki paatelmiani ja tutki-
musta akatemioiden viestinnasta voi hyddyntad muutkin urheiluakatemiat, mikali he
kokevat hyotyvénsa niisté. Erityisesti tdssa opinnéytetydssa keskitytadn kuitenkin
Olympiakomitean valtakunnallisen kehittdmisohjelman tavoitteisiin, joista lisaa seu-

raavaksi.
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2.2 Valtakunnallinen kehittdmisohjelma 2010 - 2013

Koordinoinnin selkeyttdmiseksi Olympiakomitea on tehnyt valtakunnallisen kehitta-
misohjelman urheiluakatemioita varten. Olympiakomitean valtakunnallinen kehitta-
misohjelma 2010 — 2013 ajaa kahta asiaa. Ensimmaisend on linjaus toimenpiteista,
joiden avulla urheiluakatemiat vahvistavat identiteettiddn ja asemaansa paikallisella
tasolla. Toiseksi kehittamisohjelman avulla pyritdén kehittdmaan verkostoa akatemi-
oiden vélille. Kehitystydn johtava ajatus on urheilijalahtdisyys. Tarkemmin kehitta-
misohjelma on jaettu kymmeneksi tavoitekokonaisuudeksi. Kunkin kokonaisuuden
alkuun on kirjattu haaste ohjelmakaudelle. Haasteet on pilkottu vield tavoitteiksi ja
sen jalkeen on esitetty toimenpiteitd, joiden avulla tavoitteisiin pyritaan. (Olympiako-

mitea, Urheiluakatemioiden valtakunnallinen kehittdmisohjelma, 3-4)

Olympiakomitean kehittdmisohjelman toimenpiteissé on Kirjattu konkreettisia tavoit-
teita akatemiatoiminnan profiloitumiseen liittyen. Kohdassa Urheiluakatemioiden
profiloituminen on haasteena profiilin muokkaus ja vahvistaminen, omien vahvuuksi-
en esiin nostaminen ja nimenomaan urapolun ja valmentautumisen painottaminen. Sii-

t& seuraten tavoitteiksi on merkitty seuraavanlaisia asioita:

1. Omien vahvuuksien tunnistaminen

2. Paikallisuus; yhteisty® keskeisten yhteistydlajien kanssa

3. Tunnistetaan ja tunnustetaan urheiluakatemioiden tehtavét ja roolit suomalaisessa

huippu-urheilujarjestelmassa

4. ’Ei-opiskelevien” huippu-urheilijoiden huomioon ottaminen

(Olympiakomitea, Urheiluakatemioiden valtakunnallinen kehittdmisohjelma, 6.)

Edella mainittujen kohtien toteuttamiseen on annettu neuvoja. Oman alueen toimin-
taympaéristod tulee arvioida ja etsid vahvuuksia seka mahdollisuuksia huippu-urheilun
nakokulmasta (Olympiakomitea, Urheiluakatemioiden valtakunnallinen kehittdmisoh-
jelma, 6). Kouvolaa ajatellen tilanne on helppo. Kaupungin imago on jo nyt urheilu-
painotteinen. Se on tunnettu juuri onnistuneista urheilusuorituksista ja lajimahdolli-

suuksistaan. Téata piirrettd tulisi vain hyddyntad enemmén Kouvolan urheiluakatemian
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toiminnassa ja viestinndssa. Akatemioiden valista organisoitumista ja verkostoitumista
kohennetaan miettimall& yhteisesti toimenpiteista tydnjaossa ja kehitystoimenpiteissa
(ibid. 6). Omien vahvuuksien esiintuominen toteutetaan kehityksen ja viestinnan avul-

la, jotta akatemia profiloituu haluamakseen.

Myos Viestinté-osan alla on otsikostakin paatellen viestintaén liittyvié toimia ja haas-
teita. Haasteeksi on nostettu se, ettei urheiluakatemioiden toimintatapoja tunneta ylei-
sesti. Tavoitteena on laaja tunnettavuus niin akatemiaurheilijoiden kesken kuin muual-
lakin yhteiskunnassa. Toteutus tarkoittaa kdytdnnossa sitd, etta kerddmalla hyvia mal-
leja akatemioiden viestintakaytanndista, saadaan niiden avulla luotua suositukset vies-
tintaa varten. Akatemiatoimintaa on Olympiakomitean puolesta tarkoitus tuoda
enemman julki esimerkiksi messuilla, jotka on tarkoitus jarjestéa 2 - 3 vuoden vélein.
Paikallisesti tiedottamisesta on vastuussa kukin akatemia itse, ja Olympiakomitean
suosituksesta olisi hyvé saada mainostilaa kaikkien akatemiatoimijoiden ja yhteistyo-

kumppaneiden Internet-sivuilta. (ibid. 14.)

Kouvolan urheiluakatemian tavoitteena on saavuttaa vaaditut kriteerit, jotta tulevai-
suudessa akatemia saisi huippu-urheiluakatemia statuksen. Omalta osaltani koin opin-
naytetyoni olevan avuksi nimenomaan edella mainittujen profiloitumis- ja viestintata-

voitteiden kohdalla. Kehittdmisohjelma toimi opinndytetyoni ohjenuorana.

3 TUTKIMUS URHEILUAKATEMIOIDEN VIESTINNASTA

3.1 Tutkimuksen ldhtékohdat

Kouvolan urheiluakatemian koordinaattorin Timo Pahkalan kanssa mietittydmme,
paadyin tekemaén akatemialle selvan viestintdohjeiston, koskien viestinnan visuaalista
puolta. Paatimme Kouvolan urheiluakatemian kohdalla tehda graafisen ohjeiston li-
séksi suunnitelman Internet-sivuille ja ohjeistuksen PowerPoint-esityksille. Viime ke-
séna tehtya esitettd oli my0s tarkoitus péivittad uuden ilmeen mukaiseksi. Néiden toi-

mien avulla oli tarkoitus luoda yhdennakdisyytta akatemialle.

Halusin ty6ni pohjaksi tietoa muista Suomen urheiluakatemioista ja siitd, miten he
ovat omalla kohdallaan viestintddn ja imagon vahvistamiseen panostaneet. Yritin sel-

vittdd, miten organisoitua ja tulevaisuuteen suunnattua toiminta on viestinnan keinoin.
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Paatin tehda lyhyen kyselyn, jonka lahetin kaikille akatemioille Kouvolan akatemiaa
lukuun ottamatta. Kyselyn perusteella halusin myés varmuutta sille asialle, millaisen
etulydntiaseman urheiluakatemia saa teettdmalla suunnitellun kokonaisuuden visuaali-

seen viestintdan. Kysymykset rajasin koskemaan pelkk&a viestintaa.

3.2 Tutkimuskysymykset

Mietin tutkielmani viitekehyksen seuraavasti. Aiheena on Suomen urheiluakatemioi-
den visuaalinen viestinté ja Olympiakomitean ohjeistaman kehittdmisohjelman nou-
dattaminen. Lahdin tutkimaan asiaa kyselyn kautta. Ennen tutkimuksen toteuttamista
on syyta miettia edella mainittu viitekehys seké hypoteesit. Tassa tapauksessa hypo-
teesina oli, ettei urheiluakatemioiden viestinta ole suunniteltua. Olettamukseni perus-
tui keskusteluihini Kouvolan urheiluakatemian koordinaattorin kanssa. Han kertoi tie-
tojaan muista akatemioista, ja mainitsi kuinka suuren etulydntiaseman visuaalisella

viestinnalla Kouvolan urheiluakatemia saa.

Tutkimuskysymykset muotoutuvat nopeasti ja tein niista lyhyen kyselyn, jonka toimi-
tin sahkopostitse akatemioille. Minkaanlaista valmista pohjaa en kayttanyt. Kerroin
kyselyn alkuun mité varten sen teen ja mihin kéyttoon vastaukset tulevat. IImoitin
myaos, ettd mikéli vastauksissa on jotain salassa pidettdvia asioita, tulee niistd mainita.
Ennen kuin l&hetin kysymykset, ndytin ne Timo Pahkalalle, Kouvolan akatemian
koordinaattorille, ja han hyvéksyi kysymykset. Mietin kysymyksid, jotka mielestani

kertoivat oleellisimman akatemioiden viestinnasta ja sen suunnittelusta.

1. Onko urheiluakatemiallenne tehty graafista ohjeistoa?
1.1 Kuka/mika taho ohjeiston on tehnyt?
1.2 Milloin ohjeisto on tehty?

1.3 Mita ohjeisto pitaa sisallaan?

2. Onko teille tehty erillista viestintdsuunnitelmaa/markkinointisuunnitelmaa?

2.1 Mitd se pitaa sisallaan?

3. Onko imagon merkitysta mietitty?
3.1 Miten imagon luomisen eteen on toimittu?

3.2 Onko toimilla ollut vaikutusta akatemian nakyvyyteen?
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4. Onko toimintasuunnitelmassanne erillinen kohta liittyen imagoon ja/tai viestintdan?

5. Miten Olympiakomitean valtakunnallisen kehittdmisohjelman kohtaa "urheiluaka-
temioiden profiloituminen” (urheiluakatemioiden identiteetin vahvistaminen) on otettu

huomioon viestinnassanne?

6. Muuta viestinnasta. Tahan voitte halutessanne kertoa muuta akatemianne viestin-

taan liittyen.

Vastausten saaminen osoittautui vaikeaksi, enk& todennakaisesti olisi saanut ainutta-
kaan vastausta ilman Pahkalan Timon apua. Han antoi yhteystietoja akatemioihin, joi-
hin en [0ytanyt séhkopostiosoitteita Internetista. Alkuperdinen aikataulu, jonka kyse-
Iyni ohessa ilmoitin, oli tammikuun loppu. Vastauksia ei alkanut kuulua, joten pyysin
taas Timo Pahkalalta apua. Lopulta hén itse kyseli akatemioilta, saisinko vastaukset
lyhyeen kyselyyni. Helmikuun puoleen véliin mennessa olin saanut vastaukset kym-
meneltd akatemialta. Vastauksia l&hettdmaani kyselyyn sain siis reilulta 70 prosentilta
urheiluakatemioista. Ote ei siis ole tdysin kattava, mutta antaa kuitenkin kuvaa, miten

viestintd ja imago-asiat ovat Suomen urheiluakatemioissa mietitty.

3.3 Tutkimuksen tulokset

Ensimmainen yhteydenotto tuli Eteld-Kymenlaakson urheiluakatemiasta. Akatemian
toiminnanjohtaja soitti ja halusi kdyda kyselya lapi puhelimitse. Han ilmoitti, ettei

tiennyt, mika graafinen ohjeisto on. Keskusteltuamme hén toivoi saavansa apua vies-
tintdmateriaalien tekoon ammattikorkeakoulumme kautta. Ensivaikutelmani akatemi-

oiden visuaalisesta viestinnasta oli hdammentava.

Etela-Kymenlaakso ei ollut ainoa akatemia, jonka viestintdasioissa oli joitain puuttei-
ta. Useista vastauksista k&vi ilmi, ettei viestintadn olla panostettu tarpeeksi. Akatemi-
oista vain kahdelle oli tehty graafinen ohjeisto, ja ndiden kahden liséksi yhdelle aka-
temialle oli tehty logo ja sen kéyttoon liittyva ohjeistus. Yhtenevaisyyteen imagossa
olivat pyrkineet toki useat akatemiat erilaisilla toimenpiteilla: esimerkiksi yhteisilla
ilmoituspohjilla, Internet-sivujen péivityksilla ja tiedotusvalineiden kiintealld yhteis-

ty6lla. Kysyessani miten imagon eteen on toimittu, olivat vastaukset vaisuja. Osa vas-
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tanneista akatemioista ei osannut edes méaritella, millaisilla toimilla imagoa pyritaén

nostamaan.

Kolme akatemiaa oli ymmartanyt, ettd paivittaisilla toimenpiteilld ja arjen kohtaami-
silla luodaan imagoa. Jokainen kohtaaminen ja urheiluakatemian mainitseminen anta-
vat kuvan siitd, miten akatemia toimii ja millainen se on. Imagon rakentamiseen oli

suunniteltu seuraavanlaisia toimenpiteita:

1. Harjoitteluolosuhteiden, valmennus- ja tukipalveluiden parantaminen

2. Yhteisty0 ja verkostoituminen median kanssa

3. Internet-sivujen pdivittdminen

Konkreettisia vaikutuksia imagon suhteen olivat tietoisuuden lisdédntyminen ja akate-
miatoiminnan tunnettavuus. Paikallista tietoisuutta pidettiin tarkedmpéna, kuin valta-
kunnallista asemaa. Akatemiat toivoivat nimenomaan paikallisia toimia imagoon ja
viestintdan liittyen. Imagon nostattamisessa konkreettiset vaikutukset uskotaan tulevan

vasta pitemmalla aikavalilla.

Kuten jo ennen kyselyn tekemisté oletin, urheiluakatemioiden visuaalinen viestinté on
varsin vahan suunniteltua. Urheiluakatemiatoiminnan ollessa Suomessa uutta, ovat
myos viestintdtoimet puutteellisia. Akatemiat eivat ole ehtineet tehda selkeita toimin-
tasuunnitelmia viestinnan ja imagon suhteen. Vastaajat myontavat miettineensa ima-
gon merkitystd, mutta toimenpiteitd sen eteen vasta suunnitellaan. Mydsk&én Olym-
piakomitean valtakunnallista kehitysohjelmaa ei ollut viel& ehditty ottaa toteutukseen.
Kehittdmisohjelman yksi tavoite, vahvistaa omaa profiilia niin paikallisella kuin val-
takunnallisellakin tasolla (Olympiakomitean valtakunnallinen kehittdmisohjelma, 6),
on huomioinut kuitenkin jo Turun seudun urheiluakatemiassa. Heidan tavoitteenaan

on yksinkertaisesti tuoda esiin "turkulaisia vahvuuksia”.

Paikallisen median ja urheiluakatemioiden yhteisty® tuntui olevan tiivista, ja sen vai-
kutuksia pidettiin merkittavind. Yhteisty6 tuntui olevan térkedssé roolissa ja tiedotta-

misen avulla moni akatemia tuntuikin kasvattavan imagoaan. Asiaa on tietysti auttanut
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paikallisen median vastaanottavuus ja tahto kirjoittaa akatemioista. Tiedottaminen on

kaikkien akatemioiden kohdalla toimivin osa viestintaa.

Vastausten perusteella voisi sanoa, ettd urheiluakatemioiden toiminnan alkutaival on
vienyt huomion konkreettisin toimintoihin. N&in ollen tarked osa toimintaa, organisaa-
tion viestinta ja nakyvyys mediassa, on jaanyt taka-alalle. Yhteenvetona kyselyn tu-
loksista voisi siis sanoa, etta viestintatoimet vaativat kaikkien akatemioiden kohdalla
paljon toit4. Tiedottaminen ei riit4, varsinkaan jos akatemioilla ei ole mietittyd ima-
goa, visuaalista ilmetté tai jos paikallisen median tiedottaminen on ainut tie yleison
tietoisuuteen. Myoskaén pelkén graafisen ohjeiston avulla ei pystyta toimimaan kun-
kin akatemian profiloitumisen hyvéksi. Se toki auttaa padsemaan alkuun, mutta varsi-
nainen viestintdsuunnitelma ja/tai markkinointisuunnitelma olisi tehtava akatemiatoi-
minnan menestymisen takia. Kaksi akatemiaa tyostaakin parasta aikaa viestintasuun-

nitelmaa.

3.4 Tulosten hyddyntdminen

Vastauksia lapikaydessani mietin koko ajan miten hyddynnan saamiani vastauksia
Kouvolan urheiluakatemian viestintaan ja visuaaliseen suunnitteluun. Akatemioiden
mainitsemat arjen kohtaamiset ovat hyvia imagonnostattajia, mutta niihin ei oikein voi
tehdd suunnitelmia. Ihmiset puhuvat omista kokemuksistaan ja omista mielipiteistaan,
joihin ei muuten voi vaikuttaa, kuin kohottamalla koko urheiluakatemian tasoa. Ja sii-
henhan me pyrimmekin, ettd Kouvolan urheiluakatemian olemus olisi niin jasenien,
kuin koko muun yleisén nakdkulmasta parempi kuin mita se talla hetkella on. Nos-
tamme esiin Kouvolan asemaa hyvand ja menestyvané urheilukaupunkina ja vahvis-
tamme paikallista tuntemusta hankkimalla mainostilaa yhteistyokumppaneiden Inter-

net-sivuilta.

Kouvolan urheiluakatemia on koko toimiaikansa ollut hyvin esill4 paikallisessa medi-
assa. Mainintoja on ollut niin radiossa, televisiossa kuin sanomalehdissékin. (Kouvo-
lan urheiluakatemia, Toimintakertomus Iv. 2008-2009, 8.) Kun kaikki sovellukset ja
varsinkin Internet-sivut on saatu valmiiksi, julkistetaan koko visuaalinen ilme mahdol-
lisimman laajalti. Kouvolan Sanomien kanssa yhteistydssa urheiluakatemialla on
my6s mahdollisuus saada esiteltyd uusi ilme Kouvolan Sanomien kulttuuri- tai liikkun-

tauutisissa. Niin kuin monet akatemiat kyselysséni vastasivat, he yrittavét verkostoitua
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median kanssa. Niin pyrimme mekin Kouvolan urheiluakatemian kanssa pitdmaan tie-

dotuksen tiheéna paikallisessa mediassa.

Kyselyn perusteella jai kuva, ettei nainkin tarkeiden organisaatioiden viestinta, var-

sinkaan visuaalinen viestintd, ole kunnossa. Graafisen ohjeiston tekeminen, sen julkis-
taminen ja uusien Internet sivujen, seka Facebook-profiilin luominen ovat Kouvolan

urheiluakatemian valttikortteja. Akatemia tekee kerralla ison askeleen imagon nostat-
tamisen suhteen. Kaikki visualisointi kertoo sidosryhmille organisaation kehitystasos-
ta ja sen laadusta (Loiri & Juholin 1998, 137). Uudet viestintavalineet ja uusi ilme an-
taa Kouvolan urheiluakatemiasta luotettavan ja laadukkaan kuvan. Se on iso saavutus

muiden akatemioiden rinnalla, joilta suurimmalta osalta selkeé linja imagossa puuttuu.

4 KOUVOLAN URHEILUAKATEMIAN IMAGO

4.1 Kouvolan urheiluakatemia

Kouvolan urheiluakatemia on aloittanut toimintansa elokuussa 2008. Urheiluakatemia
toimi aluksi nimelld Pohjois-Kymenlaakson urheiluakatemia. Vuoden 2009 kuntalii-
toksen myota akatemia sai nimekseen Kouvolan urheiluakatemia. Akatemian toimin-
ta-ajatus on edistda ja tehostaa yhteistydverkoston avulla opiskelijoita yhdistaméén
taysipainoisen opiskelun ja urheiluvalmennuksen, niin ettd molemmat urat kehittyvét
tavoitteiden mukaisesti. (Kouvola urheiluakatemia 2010.) Akatemian imago ja viestin-
t& ovat tdhan astisen toiminnan aikana olleet 1&hinn& vain ajatuksen tasolla. Kéytossa
on ollut Kymenlaakson liikunnan tunnus ja kaikki Internetissé tapahtuva viestinta on

keskittynyt Kymenlaakson Liikunnan Internet-sivuille.

Vuonna 2009 tehdyssa esitteessa kaytettiin pohjana paayhteistydkumppanin, Kouvo-
lan kaupungin, visuaalista ilmettd. Kun omaa visuaalista ilmetta ei ole ollut, on tayty-
nyt turvautua yhteistyékumppaneihin. Se ei ole kuitenkaan hyvéksi akatemian ilmeen
kehitykselle ja oman imagon vahvistumiselle. Sen vuoksi onkin tarke&a tehda toita
nimenomaan akatemian imagoa ajatellen, jotta se saa nakyvyytta ja jotta tunnettavuus

vahvistuisi.

Imagon ja visuaalisen viestinn&n suhteen on ollut toiveita jo pitkdin, mutta aikaa ei

ole 16ytynyt niiden suunnitteluun ja toteutukseen. Akatemian toiminnan saaminen
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kayntiin on vienyt niin suuren osan huomiosta ja ajasta, ettei néita tarkeitd asioita otet-
tu huomioon ennen kuin nyt, lahes kaksi vuotta akatemian toiminnan aloittamisen jal-

keen.

4.2 Toiveet ja tavoitteet

Kouvolan urheiluakatemian toiveena on esiintyd Kouvolan yhtena vetovoimatekijana.
Haaveena on saada opiskelijat valitsemaan jatkokoulutuspaikaksi Kouvolan, sen tar-
joaman akatemiakoulutuksen takia. (Pahkala 2010.) Identiteetin nostaminen ja selked
visuaalinen linja tukevat toivetta ja luovat toiminnalle selkeyttd. Kouvolan kaupungin
tiedotuslehden (19.2.2010) paékirjoituksessa myds kaupunginjohtaja Lauri Lammin-
maéki toivoo urheilun olevan yksi positiivisten uutisten aiheista, joita Kouvolasta kir-

joitetaan.

Kouvolan urheiluakatemian tavoiteimago tulee maéritella ennen visuaalista suunnitte-
lua. Tavoiteidentiteetti tai tavoiteimago on organisaation toivekuva, millaisena yleiso

heidat ndkee. Maaritelmén tulee olla tiivis, selked, pelkistetty ja aikaa kestava. (Pohjo-
la 2003, 24.) Urheiluakatemian toimintaa kuvaavia adjektiiveja ovat esimerkiksi nuo-

rekkuus, liikunnallisuus, tehokkuus, kestédvyys. Koska akatemian tarkoituksena on in-

nostaa urheilijoita jatkamaan opiskeluiden ohella liikuntaa, taytyy tavoiteimagon ad-

jektiiveina olla energinen ja tehokas.

Olympiakomitean laatimassa kehittdmisohjelmassa toivotaan, ettd akatemiatoimintaa
tuotaisi esiin kaikkien akatemiatoimijoiden Internet-sivuilla. Tdmé huomioon ottaen
pyysimme Kouvolan kaupungin viestintdtoimea tekemaan Kouvolan urheiluakatemi-
alle oman osion kaupungin Internet-sivuille koulutus otsikon alle. Tarkoituksena on
my®6s pyytdd muita toimijoita ja sponsoreita tekeméén ainakin linkin akatemian Inter-
net-sivuille. Nakyvyytté Internetissd haimme myos luomalla Facebook-palveluun si-
vuston Kouvolan urheiluakatemialle. Sivuston kautta nuoret voivat seurata akatemian
uutisia ja tapahtumia. Yhteisollisen tunteen luominen akatemialaisten vélille on térke-
aa, jotta tuntee kuuluvansa johonkin kokonaisuuteen konkreettisesti (Wikipedia 2010.
Facebook). Facebookin kautta uskomme muodostuvan yhteiso eri oppilaitosten valis-

ten akatemialaisten valille.
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Kouvolan urheiluakatemian toimintasuunnitelmassa vuosille 2009-2010 on kohta
markkinointi ja viestintd. Sen alle on koottu muutamia toimia akatemian viestinnasta.
Vuoden 2009 kesalla tekemani esite on mainittu yhdeksi tavoitteeksi. Taman vuoden
aikana on myads tavoitteena saada uusittu versio esitteestd. Jatimme kuitenkin esitteen
suunnittelun opinndytetyoni ulkopuolella, vaikka sen todennakdisesti itse teenkin viela

kevaan aikana.

Tarkeimmaksi imagon rakentajaksi talla hetkelld toivottiin graafista ohjeistoa, jotta vi-
suaalinen ilme olisi selkeé ja johdonmukainen. Graafisen ohjeiston avulla toivottiin
myos yhtenevaisyytta Internet-sivuille. Niinpé tavoitteeksi asetimme myds Internet-
sivujen suunnittelun, joka liittyy opinndytety6honi. Konkreettinen toteutus, koodaus,
tapahtuisi sitten, kun l0ytyisi joku sopiva henkil6 sen tekeméén. Suunnittelun jalkeen

ty0 ei tosin endd olisi kovin suuri.

Y hteistyd minun ja Kouvolan urheiluakatemian valilla tuli akatemian nakékulmasta
hyvaan ajankohtaan. Uuden ilmeen ja uusien Internet-sivujen valmistuminen vuoden
2010 aikana auttaa akatemian mahdollisuutta saada huippu-urheilustatus, ja ndma
toimenpiteet auttavat myos mahdollisen taloudellisen tuen ja uusien sponsorien kans-
sa. Akatemian asema irtaantuu imagollaan nyt Kymenlaakson Liikunnan toiminnasta

ja konkretisoituu omaksi organisaatiokseen.

Tavoitteena on saada urheiluakatemia tunnetuksi paikallisesti ja toisaalta myos valta-
kunnallisesti, jotta se toimii haluttuna vetovoimatekijané. Kysellesséni ihmisilta hei-
dan kasitystaan urheiluakatemian toiminnasta, tuntui, ettei monikaan tiennyt urhei-
luakatemiatoiminnasta mitéén. Sain selittd4 useaan kertaan, mika on toimintaidea
niinkin hienolta kuulostavan organisaation takana. Paikallisesti toki Kouvolan urhei-
luakatemia on ollut mediassa ja sen toiminnasta on kerrottu, mutta asiaa ei ole ilmei-
sesti esitetty tarpeeksi mielenkiintoisesti. Toivoisin, etta esittelemalla uusi graafinen
ilme Kouvolan Sanomissa myéhemmin kevééllg, saataisiin aikaan tuota haluttua tun-

nettavuutta muunkin kuin kohderyhmén keskuudessa.

Tavoitteena on saada julkistettua uusi ilme kokonaisuudessaan kesaan mennessa.
Omat Internetsivut, uusittu esite ja muu viestintdmateriaali graafisen ohjeiston mukai-
sesti tuotettuna tulevat juuri sopivasti uuden lukuvuoden alkuun. Akatemian tuleva lu-

kukausi ensi syksyna alkaa siis uuden ilmeen kanssa.
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5 GRAAFINEN OHJEISTO

5.1. Graafisen ohjeiston lahtokohdat

5.2 Tunnus

Graafisen ohjeiston tehtdvand on antaa ohjeet siitd, miten organisaatiolle valittua visu-
aalista linjaan noudatetaan. Alussa on hyva olla lyhyt kuvaus organisaation toiminnas-
ta. Ohjeisto tulee sisaltaa selkedt neuvot, miten tunnusta kaytetaan erilaisissa tilanteis-
sa, esimerkiksi mustavalkoisena, vérillisena ja erikokoisissa julkaisuissa. Ohjeiston
tarkoituksena ei ole kahlita eika sitoa, mutta ei myoskadn antaa liian vapaita kasié.
Sen tulee siséltaa tarpeeksi tietoa, jotta yrityksen tyylid on helppo ja mutkaton kayttaa.
Jokaisen ohjeiston kayttajan tulee saada sen perusteella sama kasitys, millaisia tyyli-

maédrittelyja visuaalisessa viestinnéssé kaytetddn. (Loiri & Juholin 1998, 139-140.)

Visuaalisen ilmeen uusiminen, tassa tapauksessa sen luominen, on osa suurempaa
muutosta, joka koskettaa niin yritysta itseddn kuin sen kaikkia sidosryhmia. Uuden il-
meen esittely on tilannekohtaista: siit4 voidaan tehdd kampanja, se voidaan vain ottaa
kayttoon tai julkistaa pienessa mittakaavassa esimerkiksi sidosryhmille. (Loiri & Ju-
holin, 1998, 140.) Asiakkaan toiveesta Kouvolan urheiluakatemian uusi ilme julkiste-

taan mahdollisimman nakyvasti paikallisessa mediassa.

Tama graafinen ohjeisto pita4 sisélld&n tunnuksen, typografiset ratkaisut, visuaaliset
elementit, varit sekd kirje- ja ilmoituspohjat. Ohjeiston liitteena toimitetaan asiakkaal-
le tiedostot tunnuksen eri versioista seké visuaaliset elementit Internetid ja painotuot-
teita varten. Erillinen ohjeistus tiedotetta ja ilmoituksia varten toimitetaan myds sa-

manaikaisesti.

Visuaalisen identiteetin suunnittelussa tarkeintd on miettia, mik& ja millainen organi-

saatio on (Loiri & Juholin, 1998, 129). Urheiluakatemia on yhteistydverkosto urheilu-
ja siviiliuran yhteensovittamista varten. Térke&a on painottaa niin urheilua kuin opis-

keluakin. Tunnuksen idea lahti liikkeelle kehittdmisohjelmassakin mainitusta urheili-

jalahtoisyydestd. Halusin merkkiin litkunnallisuutta, ihmisen, nuorekkuutta ja asialli-

suutta. Tietysti myos tavoiteimagon adjektiivit nuorekkuus, liikunnallisuus, tehok-
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kuus, kestavyys seka energisyys tulee pitd4d mielessa tunnusta suunniteltaessa. Yksin-

kertaisuus oli myds tarked avainsana merkin suunnittelussa.

Asiakkaan puolelta tuli toivomus merkista, ei pelkésta tekstiasusta eli logosta.

Oma mielikuvani oli vahva. En halunnut erillistd merkkid, vaan yhtenéisen tunnuksen,
jossa olisi logo ja merkki yhdessa. Lahdin suunnittelemaan ensin tekstiasua, johon sit-
ten yhdistaisin merkin saumattomasti. Ajatus oli saada aikaan kontrasti Kouvola- ja
urheiluakatemia-sanan vélille. Ei olekaan ihme, etté Itkonen (2007, 77) mainitsee hy-
van typografian sisaltdvan kontrasteja. Niill4 eri sanojen merkityksille luodaan suhde.
Eri fonttien kaytto luo vaihtelua ja ndin ollen rytmia sanoille. Kontrastia typografiaan

voi luoda monin eri keinoin. (Itkonen 2007, 77.)

Etsin groteskia fonttia, jossa ei ole minkaanlaisia péatteitd. Otin rinnakkain eri fonteil-
la kirjoitettuja urheiluakatemia-sanoja ja valitsin niistd nelja eniten minua miellytta-
vad. Saman tein Kouvola-sanalle ja sen fontille. Eli Kirjoitin useilla fonteilla sanaa ja
niit4 vertaillessa pdadyin muutamaan miellyttdvaan vaihtoehtoon. Seuraavaksi laitoin
kaikki Kouvola- ja urheiluakatemia-sanat samaan tiedostoon ja yhdistelin niita. Lopul-
ta suosikeiksi muodostuivat Eurostile-fontti ja sen bold-leikkaus, seka antiikva fontti

Vijaya ja siitd myos bold-leikkaus.

Kaytin akatemian logossa muotokontrastia. Kouvola-sanalle valitsemani antiikvafontti
Vijaya ja urheiluakatemia-sanalle valittu groteskifontti Eurostile eroavat toisistaan
selkedsti. Vahvan kontrastin saa luotua kun kéyttaa rinnakkain kursivoitua antiikvaa
rinnastettuna lihavaan groteskiin (Itkonen 2007, 77). Fonttivalinnat olivat mielessani
jo ennen kuin lahdin kokeilemaan rinnakkain eri vaihtoehtoja. Antiikva-fontin halusin
olevan pehmed ja taipuisa, mielellaan italic-tyylinen. Sen rinnalle halusin vahvan ja

selkeédn groteskin.

Eurostilen bold-leikkaus antaa urheiluakatemia-sanalle voimaa. Se on selked ja kir-
jainten muodot ovat geometrisia. Sopivan kontrastin tuo taysin erilainen Vijaya-fontti,
joka pehmed, mutta samalla kovin tyylikés ja asiallinen. Eurostilen taysin pystyt Kir-
jaimet ovat ikaan kuin vahva pohja tunnukselle ja kallellaan oleva Kouvolan-sana ur-

heiluakatemia-sanan péélla tuo tunnukseen liikkeen tuntua.
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Ennen kuin keksin lopullisen idean, kokeilin muutamia eri vaihtoehtoja. Vaikka mie-
lessani oli alusta asti tehda pelkka logo, eika irrallista merkkid, kokeilin myds merkin
tekemista. Piirsin erilaisia pelkistettyja ihmishahmoja Illustratorilla. Kokeilin sijoittaa
niité erilaisten muotojen sisdan, mutta useammassakin tapauksessa merkisté tuli mie-
leen litkennemerkki liikkuvan ihmishahmon ja ympyran yhdistdmisen takia. Seuraa-
vaksi paatin kokeilla laittaa tekstille vérillisen pohjan, ikdan kuin laatikon taustalle.
Yhdistin liikkuvan ihmishahmon vasempaan reunaan, mutta kokonaisuus ei miellytta-
nyt minua eikd asiakasta. Naiden kokeilujen jalkeen paatin luopua irrallisesta merkis-
t&, ja yhdistaa tekstiasuun jonkin elementin, ettei se olisi pelkké logo.

Mietin pitk&an, mihin kirjaimeen sopisi jokin elementti, niin ettei se héiritsisi tekstin
lukemista. P&&dyin kokeilemaan urheiluakatemia-sanan A-kirjaimeen ihmishahmoa.
Piirsin Illustratorilla silhuetteja ihmisistd mallikuvien avulla. Mielikuvani oli piirtaa
ihminen, joka liikkuu. Paadyin omasta mielestani liikunnallisimpaan hahmoon, joka
oli venyttelevassa asennossa vasemmalle kaartuneena. Aluksi asiakkaan mielesta ky-
seisessd asennossa oleva hahmo oli liian voimistelijamainen. Asiakas ei osannut sa-
noa, miten hahmoa tulisi muuttaa, jotta se olisi osuvampi, joten yritin parhaani mu-

kaan tehdd mahdollisimman erilaisia piirroksia uutta hahmoa ajatellen.

Piirsin asiakkaan toiveesta lisdd ihmishahmoja, jotta mielikuva saataisi enemmaén ha-
nelle mieleiseksi. Asennot eivat tuntuneet kuitenkaan olevan tarpeeksi liikunnallisia,
ja liséksi A-kirjaimen muotoa haettaessa vaihtoehtoja ei ollut paljon. Hahmon oli ol-
tava pystyasennossa, jotta sen voisi hahmottaa A-kirjaimeksi. Naytin kaikki erilaiset
kokeilut asiakkaalle, mutta mikaan ei tuntunut yhté osuvalta, kuin alkuperéisen suun-

nitelmani venytteleva ihminen.

Eri kokeilujen jalkeen paadyimme kuitenkin takaisin sivulle venyttavaan hahmoon,
silla sen muodostama kokonaisuus oli kaikista selkein, ja sopi parhaiten yhteen urhei-
luakatemia-sanan kanssa. Liséksi se sopi tdydellisesti yhteen Kouvolan-sanan kanssa,
sill& ihmishahmo venyttelee juuri tuota sanaa kohti, joka taas on kallellaan venyttele-
vaa A-kirjainta kohti. Jotta hahmo ei olisi liian epaselvé ja muusta sanasta erottuva,
paadyin kayttdmaan siina samaa varia kuin muussakin urheiluakatemia-sanassa.

On kritisoitu riittddko logotyyppi korvaamaan merkin (Pohjola, 2003, 128). Merkkia
kun voidaan kayttaa erikseen ja se siséltada usein paljon informaatiota kuvallisessa

muodossa. Logo on usein vain jollakin valmiilla fontilla kirjoitettu sana, joka ei kerro
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yrityksen toiminnasta paljoakaan. Itse ratkaisin asian niin, ettd yhdistin valmiiseen
fonttiin omatekoisen kirjaimen, joka toimii myds kuvana. Tosin kyseistd A-Kirjainta ei
voida kayttaa erikseen merkin tavoin. Mutta nain urheiluakatemia sana, ei ole vain

pelkka teksti, vaan se antaa myds kuvallisen informaation akatemian toiminnasta.

5.3 Typografia

Typografia on yksi keskeisimmisté graafisen suunnittelun muodoista. Se koskettaa
keskeisintd kommunikointivélinettdmme, kieltd. (Brusila 2002, 83.) On tarkeda kiin-
nittdd huomiota siihen, minkélaisia fonttivalintoja tekee. Graafiseen ohjeistoon kuuluu
yhtené osana typografia. Se madrittelee tekstiasun, jota tulee kayttaa kaikissa yrityk-
sen materiaaleissa. Usein typografiaan ei kiinnitetd huomiota - se vain on osa tekstia,
jota luetaan (Brusila 2002, 84).

Huomiota herattad kuitenkin, jos typografiassa on jotain vikaa. Jos teksti ei ole luetta-
vaa, se on epaselvég, tai jollain muulla tavalla visuaalisesti epadmiellyttdvad. Omien
kokemusten perusteella véitan, ettd mit4 selkedmpad typografiaa kéytetddn, sen miel-

lyttdvampaa tekstid on lukea. Néin ollen pdadyin varsin niukkaan fonttivalikoimaan.

Valitsemani antiikva fonttia, Garamondia, pidetdan kaikkien aikojen taydellisimpéna
ja kauneimpana fonttina (Itkonen 2007, 30). Valitsin fontin monestakin syysta. YKksi
Syy on se, etté fontti on omasta mielestani neutraali, miellyttdva ja helppolukuinen.
Toiseksi viitaten Itkoseen (2007, 30) Garamond fontin kehittdja, Claude Garamond,

on yksi kaikkien aikojen merkittavimpia kirjainmuotoilijoita.

Garamondia kaytetadan kaikissa pitemmissa tekstiosioissa: tiedotteissa, uutiskirjeissa,
raporteissa ja kaikissa muissa kirjallisissa tuotoksissa. Kirjainperheesta kaytetdan paa-
asiallisesti regular-leikkausta, mutta sen rinnalla voidaan kayttdd myos bold-leikkausta
korostamaan joitain lauseita tai sanoja tekstimassasta. Bold-leikkausta k&ytetd&dn myods
otsikointiin, mikali teksti on kirjoitettu Garamond regularilla.

Groteski-fontti, jonka valitsin on Eurostile, Aldo Novaresen vuonna 1962 suunnitte-
lema fontti. Eurostilea kdytetddn usein ndyttofonttina (My fonts. Bitstream, Inc. 2010).
Fontti on moderni ja muotokieleltdan arkkitehtuurimainen. Monien eri kokeilujen jal-

keen péaadyin kyseiseen fonttiin, silla se on yksinkertainen ja kaunis. Kirjaimissa ei ole
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ylimaaraisia koukeroita, eika fontin kdyttdminen vaadi asiakkaaltakaan mink&énlaisia

toimenpiteitd. Eurostile-fontti kuuluu Microsoftin perusfontteihin.

Eurostile-fontti on kdytdssd myds tunnuksen urheiluakatemia-sanassa, joten oli luon-
tevaa valita se fontiksi Garamondin rinnalle. Yleisesti ottaen on hyva, etta kayttoon
valitaan seké groteski ettd antiikva fontti (Loiri & Juholin, 1998, 136). Jo siitakin
syystd on hyva olla rinnakkain paatteellinen ja paatteeton fontti, silla nayttopaatteet
vaativat luettavuuden kannalta erilaisten fontin kuin printtituotteet. Fonttien kayttoon
tulee tehda ohjeistus, jottei niita k&ytetd vaarin tai liian levottomasti.

Eurostile-fonttia kdytetddn kaikissa lyhyissa tekstiosioissa, kuten julisteiden teksteissé,
esitteissd, flayereissa ja lehti-ilmoituksissa. Regular-leikkauksen rinnalla ké&ytet&én
bold-leikkausta otsikoinnissa ja muissa erityishuomiota vaativissa kohdissa. Groteskia
fonttia kdytetaan lyhyissa tekstiosioissa siita syysta, etta se on vaikeampilukuista kuin
antiikva (Itkonen 2007, 71). Fontti on antiikva fonttia graafisesti selkedmpéa ja visu-

aalisesti nuorekkaampaan, se sopii siksi hyvin mainosmateriaaleihin.

Internet-sivujen tekstissa kaytetdédn myos Eurostile-fonttia, sen regular- ja bold-
leikkauksia. Fonttia kdytetadn samoin periaattein kuin painetuissa teksteissé graafisen
ohjeiston antamien ohjeiden mukaan. Nayttopaatteelta luettava teksti on parempi olla
groteski ja mahdollisimman yksinkertainen fontti, silla ndyton resoluutio on painet-
tuun tekstiin verrattuna varsin vaatimaton (Itkonen 2007, 68).

Varit vaikuttavat aina jollain tavalla ihmisiin. Tuntemukset ja vaikutukset ovat vaike-
asti méariteltavissa silla kulttuurierot vaikuttavat hyvin paljon kokemuksiin siitd, mita
mikakin vari symboloi. (Loiri & Juholin 1998, 110 - 111.) Koska Kouvolan urhei-
luakatemian toiminta ei ulotu Suomen ulkopuolelle, ei tarvitse miettid varien merki-
tysta eri kulttuureissa. Kouvolan urheiluakatemian varimaailmaan valitsin turkoosin ja
oranssinkeltaisen vérin. Suomessa turkoosi vari esiintyy erityisesti uimahalleissa, lii-

kuntatiloissa ja rauhoittavana elementtiné.

Valitsemaani turkoosiin vivahtavaa sinista kaytetaan koko visuaalisen viestinnén paa-

varind. Turkoosi on sinivihred raikas vari, ja se liitetdan usein kirkkauteen ja mereen.
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Sinisen sévyja pidetaan virallisina. Variin liitetddn usein myods sanoja kuten tietoisuus,
meditointi ja luovuus. (Hintsanen 2010.) Turkoosi ja sininen vari ovat olleet Kouvolan
urheiluakatemian viestinnassa esilla, vaikkei niiden kéaytdsta olekaan minkaanlaista
ohjetta ollut. Niinp& oli luontevaa valita turkoosi vari Kouvolan urheiluakatemian

padvariksi.

Varimaailman luomisessa kéytin avuksi erasta kuvaa, joka miellytti minua erityisen
paljon. Kuvan olin l6ytanyt joskus Internetistd, ja tallentanut tietokoneelleni ideointia
varten. Kuvassa toistuvat turkoosin eri sdvyt ja niiden rinnalla kellertavat savyt. Paatin
poimia kuvasta vérejd, ja lopulta niistd valikoitui viisi, jotka otin graafiseen ohjeis-
toon. Kuva ei liittynyt mitenk&én tahan asiakkaaseen tai urheiluun, se oli vain visuaa-
lisesti miellyttdva kuva, jossa turkoosi vari esiintyi. Kuvan avulla valitsin turkoosin-
sinisen varin rinnalle vield muutaman muun savyn: tummemman ja vaaleamman tur-
koosin. Tummempi véri antaa vahvuutta vaaleammille turkoosin sévyille. Kuvasta
I0ysin parin turkoosille, jottei se jaisi ainoaksi variksi koko imagossa. Oranssinkeltai-

nen tuntui yhdistyvan hyvin kylmaan turkoosiin.

Valitsemistani turkoosin sévyistd kahta kaytetaan tunnuksen varityksessa. Kouvolan-
sana on tumman turkoosilla Kirjoitettu. Urheiluakatemia-sanaan, seké kuvitettuun A-
kirjaimeen kéytetadn turkoosia. Ndiden vérien tarkemmat maarittelyt ovat graafisessa

ohjeistossa.

Turkoosin rinnalle valitsin siis toisen Vérin, jottei varimaailma olisi liian pelkistetty.
Turkoosi ja sen vastavari oranssinkeltainen sopivat yhteen, silla ne aiheuttavat keske-
n&én vastakkaisvaikutuksen. Vastavarien uskotaan tdydentdavéan toisiaan. (Loiri & Ju-
holin 1998, 114.) Oranssiin liitetddn myds sanoja kuten voima, menestys, viehatys-
voima, vetovoima, auktoriteetti ja ilo (Hintsanen 2010), jotka sopivat taydellisesti ur-

heiluakatemian tavoiteimagoon.

Oranssinkeltaista véria kaytetdan korostuksissa ja pieniné vérialueina elavoittdmaan
turkooseja sdvyja. Vaaleaa oranssinkeltaista ja vaalean turkoosia véria kaytetaan visu-
aalisissa elementeissa. Niiden tummuutta voi saddella opacityn muuttamisella aina 20
% saakka. Vareja tulee kayttaa valikoidusti ja sadstelidasti. Koko julkaisua ei ole tar-
koitus varittaa nailla valikoiduilla savyill4. P4&savyna koko visuaalisen viestinndn ma-

teriaaleissa toimii turkoosi.
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Tunnus on paasaéantoisesti varillinen, kuten edellé kuvailtiin. Sen kayttd varillisenéd on

kuitenkin mahdollista ainoastaan valkoisella pohjalla, muissa tapauksissa tunnus on

joko musta tai valkoinen. Graafisen ohjeiston omien varien kanssa ohjeistus on seu-

raava:

1. Vaaleiden vérien (vaaleanturkoosi, vaalea oranssinkeltainen) paalla tunnusta kay-
tetdaan mustana.

2. Tummien varien (tumman turkoosi, turkoosi, oranssinkeltainen) paalla tunnus on

valkoinen.

5.5 Visuaaliset elementit

Urheiluakatemian kuvallisina elementteind kaytetaan vaaleasavyisia ihmishahmoja.
Hahmot ovat ik&an kuin samaa sarjaa tunnuksessa olevan venyttelevan ihmishahmon
kanssa. Véritykseltadn ne ovat selkeita ja hahmojen silhuettimaisuus tekee niista yk-
sinkertaisia, eika vie liikaa huomiota oleellisimmalta asialta. Elementit ovat tarkoituk-
sella vaaleita, jotta ne muodostavat tekstin ja tunnuksen kanssa kontrastia (Pohjola
2003, 125). Ihmishahmoja kaytetadn mahdollisuuksien mukaan suurina kuvittavina
elementteind. Niiden paalle voi myos sijoittaa tekstid, kunhan varisdvyd on muutettu
vaaleammaksi opacityn avulla. Visuaalisia elementtejd voidaan kayttad myos valkoi-

sina, mikali ne tulevat tummasavyisen vérialueen péalle.

Kuvallisia elementteja tunnuksen rinnalla kdytettaviksi on muutamia erilaisia. Hahmo-
ja voidaan kéyttaa isoina tai pienina kuvituksina kayttékonseptin mukaan. Hahmoista
yksi on tunnuksen urheiluakatemia-sanan A-kirjaimen venyttelevd hahmo. Vaikka
tunnuksen ké&ytossa mainittiin, ettei tuota hahmoa saa kéyttaa irrallisena merkking,
voidaan sitd poikkeuksellisesti kayttadd kuvittavana elementting vériltadn vaaleana. Mi-
taan naista visuaalisista elementeistd ei saa sijoittaa liian l&helle tunnusta, jottei se se-

koitu kuvitukseksi.

5.6 Kirje- ja ilmoituspohjat

Urheiluakatemian kayttdon suunnittelin my®os erilaisia kirje- ja ilmoituspohjia. Kirjei-
den koko on Suomessa kéytetty A4-paperikoko (Pohjola 2003, 161). Kirjepohjat on
tarkoitus resurssien mukaan tulostaa esipainettuina, silla se antaa visuaalisille elemen-

teille enemman voimaa ja tulostuslaatu on parempi (Pohjola 2003, 162). Kirjepohjien
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rinnalle tulee todennédkoisesti myohemmin erilaisia lomakkeita. Tahan graafiseen oh-
jeistoon suunniteltiin tiedotepohja, vapaamuotoisempi uutispohja seké vérillinen ettéa
mustavalkoinen ilmoituspohja. IImoituspohjien kokoa ei ole méaaritelty: malli on aino-
astaan esimerkki siita, milla lailla elementit tulee sijoitella. Nd&mé& pohjat jatkavat valit-

tua vérimaailmaa ja visuaalista linjaa, joka aiemmin on esitelty.

Tiedotepohja on tarkoitettu viralliseen tiedottamiseen. Sivun ylélaitaan oikealle tulee
akatemian tunnus. Teksti on tasapalstaa. Paivays ja allekirjoitus tulevat Eurostile-
bold/regular fontilla, muutoin fonttina kdytetd&n graafisen ohjeiston mukaan Gara-
mondia. Kahden fontin samanaikaisella kdytoll& saadaan aikaan kontrastia pienin ele-

mentein.

Vapaamuotoisempi uutispohja on ilmeikk&impi ja sen oikeaan yléreunaan sijoitetaan
urheiluakatemian tunnus tiedotepohjan tavoin. Oikeaan reunaan sijoitetaan myds aina
jokin visuaalisista elementeistd. Mallipohjassa on kaytetty suurikokoista elementtia,
mutta tekstin maaran mukaan elementti voi olla myds pienempi. Vapaamuotoista uu-
tispohjaa tulisi kayttad mieluiten aina vérillisend, mutta sen kaytté on mahdollista
my6s mustavalkoisena. Talldin visualiset elementit ovat harmaita, CMYK arvona K

(musta) on 20. Teksti kulkee visuaalisen elementin muotoja noudattaen.

IiImoituspohja on pydredkulmainen suorakulmio. Vérillisend pohja on vaaleanturkoosi
ja teksti mustalla. Tunnus tulee my6s mustalla, silla sen kaytto varillisend on mahdol-
lista vain valkoisella pohjalla. Urheiluakatemian tunnus sijoitetaan ilmoituksen alalai-
taan koko ilmoituksen leveydelle. Mustavalkoisessa versiossa suorakulmiota reunus-

taa ohut musta viiva ja sisdosa on valkoinen. Teksti on mustaa ja tassékin tapauksessa

urheiluakatemian tunnus tulee mustalla ilmoituksen alalaitaan.

Asiakkaalle toimitetaan tiedosto, jossa on ohjeet tiedotteiden, uutiskirjeiden ja ilmoi-
tusten tekoon. Koska mitéan valmiita kokoja ilmoituksiin ei ole, niiden ohjeistus on
ldhinnd suuntaa antavaa. Ohjeistukseen tulee edellda mainitsemani yksityiskohdat ja
asettelut, visuaaliset elementit sek& fonttivalinnat. Namé ohjeet ovat graafisen ohjeis-

ton rinnalla asiakkaan kaytossa visuaalisten viestintdmateriaalien teossa.
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6 SOVELLUKSET

6.1 Muut viestintamateriaalit

Graafisen ohjeiston liséksi asiakkaan toiveesta toteutettiin PowerPoint-suunnitelma,
Internetsivujen layout-suunnitelma seka profiilin luominen Facebookiin. Jotta graafi-
sen ohjeiston visuaalinen ilme saataisi konkreettisesti esille, on hyvéa péivittaa kaikki
organisaation viestintavalineet uuden ilmeen mukaisiksi. Tassa tapauksessa Internet-
sivujen toteutus siirtyy mydhempadn ajankohtaan, sill& sopivaa henkil6a ei 16ytynyt

toteuttamaan sivustoa samassa aikataulussa opinnaytetyoni kanssa.

Asiakkaan toivomuksesta suunnittelin PowerPoint-esityksien kaytt6on ohjeistuksen.
Asiakkaalle toimitetaan kolme eri taustakuvaa, joita tulee kayttdd PowerPoint-
esitysten taustalla. Muunlaista valmista pohjaa ei ole. Erillinen ohjeistus annetaan asi-
akkaan kayttoon, samoin kuin kaikki PowerPoint-esityksien varten tarvittavat elemen-
tit. Ohjeistus on niin yksinkertainen, ettd asiakkaan on helppo toteuttaa suunnittele-
miani kokonaisuuksia tehdessaan PowerPoint-esityksia.

Internet-sivujen suunnittelu oli oikeastaan paapiirteiden rajaaminen. Sisaltésuunnitte-
lun toteuttaminen tassé vaiheessa oli mahdotonta, mutta mietin omien késitysteni mu-
kaan asioita, joita Internet-sivuilta tulisi 10ytyd. Kohderyhman laajuus ja erilaiset kayt-
totarkoitukset muokkaavat siséltod, ja niiden mukaan tulee mietti&, miten asiat Inter-
net-sivuilla tulisi esittéa ja jarjestad. Valitsimme vuorovaikutteisuuden toteutettavaksi
erillisella Facebook-sivustolla, silla se on nykyaikaisempi vaihtoehto kanssakaymi-

seen Internetissa kuin vieraskirja sivustolla.

6.2 PowerPoint-ohjeistus

Seuraavassa tekstiosiossa kdytan yhdestd PowerPoint-sivusta nimitysta kalvo. Power-
Point-esitystd suunniteltaessa on monia asioita, joita tulee pitdd mielessa. Kalvon ei
ole tarkoitus olla katseenvangitsija. On valtettava turhaa koristelua, liikaa visuaalista
arsytysta ja liian suuria eroja kalvojen kesken. Koko kalvosarjalle tulee tehdé linjaus
kéytettavasta fonttivalikoimasta ja varimaailmasta. (Juholin & Loiri 1998, 81-82.)
Kouvolan urheiluakatemian PowerPoint-esitykset pohjautuvat visuaaliselta ilmeeltédén

graafiseen ohjeistoon.
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Kalvojen pohjalla taustavarind kaytetadan valkoista, vaaleaa turkoosia tai vaaleaa
oranssinkeltaista varié. Tekstiosiot ovat Eurostile-fontilla Kirjoitettuja ja vérind on
musta. Visuaalisia elementteja kaytetaan sivuilla, joiden sisaltd antaa niille tilaa. Kal-

voja ei ole tarkoitus ahtaa tayteen kuvilla ja tekstilla.

Visuaalisen ilmeen lisaksi asiakkaalle toimitetaan lyhyt ohjeistus mitd PowerPoint-
esityksen tulee sisaltaa tekstiosioltaan. Yksinkertaista visuaalista ilmettd tukevat sel-
kedt ja yksinkertaiset linjaukset myos tekstin osalta. Usein kalvoille ahdetaan tekstia

litkaa, ja kuulijoiden huomio kiinnittyy tekstin lukemiseen kuuntelun sijaan.

1. Yksi kalvo tulee siséltadé vain yhden asian tai asiakokonaisuuden

2. Kalvo otsikoidaan selkeasti, lyhyesti ja mielenkiintoisesti

3. Tekstiin ei kirjoittaa yksityiskohtaisia asioita, sill4 ne voidaan mainita puhuttaessa
4. Tekstin tulee muodostua lyhyista lauseista ja tutuista termeisté

(Juholin & Loiri 1998, 81.)

Kouvolan urheiluakatemian tunnus sijoitetaan aina sivun oikeaan yldkulmaan. Jos
pohjavériné on valkoinen, tulee tunnus vérillisend. Muiden varien paalle sijoitettuna
tunnus on musta. Kalvoissa voi kayttéa kuvia ja niiden liséksi graafisen ohjeiston vi-
suaalisia elementtejd, eli ihmishahmoja. Kuvien ympérilla tulee olla ohuehkot valkoi-
set reunat. Sama kehystdmis-ajatus kantaa myos Internet-sivuilla. Niisté lisdé seuraa-

vaksi.

6.3 Internet-sivut

Internetiin suunniteltaessa materiaalia ei pidd unohtaa, ettd vaikka media ja konsepti
on uusi ja virtuaalinen, ei visuaalisuus tai typografinen suunnittelu katoa mihinkaan.
Internet-sivuja suunniteltaessa on vain otettava huomioon, ettd verkossa visuaalisuus
on moniulotteisempaa. (Loiri & Juholin 1998, 83.) Internetia varten tulee miettia

my0s fonttivalintoja uudemman kerran. Groteski fontti on n&ytolla parempi kuin an-
tilkvafontti (Itkonen 2007, 68). Siitd syysta urheiluakatemian Internet-sivuilla kéyte-

taan fonttivalikoiman groteskia fonttia, Eurostile. Sen regular- ja bold-leikkauksia.

Internetsivujen suunnittelu l&htee liikkeelle konseptisuunnittelulla. Mietitd&n kohde-

ryhma, kéaytto-tilanteet/tavat, vuorovaikutteisuuden mahdollisuudet ja navigointi.
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(Loiri & Juholin 1998, 87.) Urheiluakatemian Internet-sivujen péatavoitteena on saa-
vuttaa niin uudet kuin vanhat opiskelijat, tulevat sponsorit, koulujen henkilokunnan ja
uudet oppilaitokset. Kohderyhma on siis suuri ja moniulotteinen. Kayttétilanteet ja

kayttotavat jakautuvat kohderyhman mukaan.

Seuraavat vaittdmat perustuvat omiin oletuksiini. Opiskelijat hakevat Internet-sivuilta
ajankohtaista tietoa, perustietoja oppilaitoksesta ja yhteystietoja. Sponsorit tutustuvat
akatemiaan kokonaisuutena, sen saavutuksiin ja tavoitteisiin. Koulujen henkilokunta
ja muut yhteistyokumppanit katsovat saavutuksia ja ajankohtaisia asioita. Uudet oppi-
laitokset edellisten tavoin etsivét tietoa akatemiasta, sen saavutuksista ja tulevaisuu-
desta. Voidaan siis johtopadtoksena sanoa, etta sivustolta tulee 16ytyé paljon perustie-

toa akatemiasta.

Vuorovaikutteisuus toteutetaan téssa tapauksessa sosiaalisen median, Facebookin,
kautta. Internet-sivuille tehdaan selvé linkitys Facebookiin Kouvolan urheiluakatemi-
an profiiliin. Siell& voidaan keskustella ja olla muutenkin vuorovaikutuksessa esimer-

kiksi kuvien, videomateriaalin ja omien kokemusten kautta.

Toiveena on saada Internet-sivuille osoitteeksi www.kouvolanurheiluakatemia.fi. Ky-
seinen osoite helpottaisi sivuston muistamista. Yleisesti kaytetddn mahdollisimman
helppoja osoitteita, jotta ne pystyy lausumaan helposti, ja asiayhteys tulee jo Internet-
sivun osoitteesta selville. (Korpela & Linjama 2005, 21.) Kyseinen osoite olisi myos
helppo yhdistdd mainosmateriaaleihin. WWW-osoite toimisi kouvolanurheiluakate-
mia.fi muodossa myos esimerkiksi otsikkona. Osoiteasiaan keskitytaan tarkemmin sit-

ten, kun sivujen toteutus konkreettisesti alkaa.

Paasivu on kaikista tarkein sivu. Se kertoo, mita on tarjolla ja mitéa sivusto pitéé sisél-
la&n. Yrityksen tunnus tulee nékya niin selkedasti etusivulla, ettd ymmarretaan heti
minne on tultu. Pa&sivulla tulee myds olla selked linkkilista, jonka perusteella sisalto
on saatavilla. (Korpela & Linjama 2005, 151-153.) Linkkilistan tulee olla selkedssa
paikassa, jotta lukija voi nopeasti katsoa, siséltdédko sivusto hanta kiinnostavia asioita.
Talla linkkilistalla eli valikolla on kolme tarkeééa tehtavaa. Sen tulee jasentaa sisalto,
sen avulla jaetaan sisalto eri osa-alueisiin ja liséksi se opastaa lukijaa eteenpdin. (Ala-
silta 2000, 173.)
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Paasivulla on tarke&a olla perusinformaatio sivustosta. Sivulle kannattaa kiteyttaa si-
sélto esimerkiksi iskevélla ingressilla, lyhyella tiivistelméalld toiminnasta seka palve-
lukuvaus. (Alasilta 2000, 173). Kouvolan urheiluakatemian etusivulle tulee lyhyt teks-
ti akatemian toiminta-ajatuksesta, sen kohderyhmasté ja toiminnasta. Lis&ksi oikeaan

reunaan tulee kuva, joka vaihtuu ajoittain.

Paadyin ratkaisuun, jossa urheiluakatemian tunnus on sivun ylalaidassa niin sanottuna
pysyvanéa elementtind. Eli se on samassa paikassa sisallon muuttuessa sivuilla. Sivus-
tolla siirtyessa eri linkin alle muuttuu kyseinen linkki yl&palkista kirkkaan turkoosiksi.

Nain tiedetdadan milla osalla sivustosta ollaan.

Linkkilista tuotiin tunnuksen alle selke&an laatikkoon, jotta samalla kun n&kee urhei-
luakatemian tunnuksen, voi silmaill& sivuston siséllon. Linkkilistan sijoittaminen si-
vun ylareunaan on perusteltua, sill& linkkilistan eli valikon tulee mahtua kerralla ndy-
tolle, jotta se ajaa asiansa sisallysluettelona (Alasilta 2000, 174). Lopullisia linkkien
nimia ei ole péétetty viela, sill4 siséltdsuunnittelua ei ole vield tehty perusteellisesti.
Linkkien tdman hetkiset nimet toimivat vain mallina siitd, miten lopulliset tekstit nii-
hin sijoitettaisiin. Akatemian Internet-sivuille tulee ainakin ajankohtaista osio, kuvia,
tietoa akatemiasta ja linkkisivu akatemian yhteistydkumppaneiden ja eri lajiliittojen

sivujen osoitteille.

Paasivuna ei tarvitse, eiké kannata kayttad niin sanottua sisdanheittgja-sivua. Tallainen
sivu sisdltad vain yrityksen tunnuksen tai lyhyen esittelyvideon (Korpela & Linjama
2005, 358). Sivu on aivan turha, eikd anna minkaanlaista lisatietoa siitd, mihin on saa-
vuttu. Né&in ollen Kouvolan urheiluakatemian p&ésivuna toimii suoraan siséltosivu,

jossa on perustiedot akatemiasta ja jokin ajankohtainen kuva.

Sommittelu on kaikilla sivuilla samanlainen: akatemian tunnus ylhaalla, sen alla link-
kilista pyoredreunaisessa laatikossa. N&iden alla on tekstiosio, jonka pohjana toimii
turkoosi suorakulmio. Suorakulmion oikealla puolella on kuvaelementti, jossa vaihtuu
ajankohtainen lajikuva. Kuvan ymparilla on valkoiset kehykset. Sama pohjaratkaisu
toimii myds muilla sivuilla. Esimerkiksi valokuvasivulla kuvagalleria on turkoosilla

pohjalla ja valittu kuva aukeaa oikeaan reunaan: samaan paikkaan kuin paasivullakin.
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Internet-sivujen lopullinen toteutus tulee pohjautumaan tekemiini suunnitelmiin, mut-
ta muutoksiakin tulee varmasti olemaan. Koska emme saaneet ketdan opiskelijaa to-
teuttamaan Internet-sivustoa, joudumme toteuttamaan sivuston myéhemmin. Néin ol-

len loppuun asti suunniteltuja malleja ei voitu tehda.

6.4 Sosiaalinen media - Facebook

7 LOPUKSI

K&site sosiaalinen media tarkoittaa Internetissa tapahtuvaa vuorovaikutusta ihmisten
valilla. Kayttajat itse luovat, tuottavat ja jakavat sisaltod, esimerkiksi mielipiteitd, ar-
vosteluja, suosituksia tai l&hes mita tahansa kyseistd ryhmaa kiinnostavaa asiaa. Sosi-
aalisen media on ilmitna varsin uusi. Yhteisollisyys, sosiaalisen median perusajatus,
on kuitenkin ikivanha. Yhteis66n kuulumisen tunne on aina ollut vahva ihmisten kes-
kuudessa. Se, mik& on uutta sosiaalisessa mediassa ja joka tekee siité niin mullistavaa,

on maantieteelliset rajat ylittdvda kommunikointi. (Facebook Lehdistéhuone 2010.)

Facebook on yksi Internetissa toimivista yhteisopalveluista. Facebookiin voi kuka ta-
hansa/mika tahansa taho luoda oman profiilin. Sen avulla voi jakaa tietoa ja sivustolla
voi keskustella. Yrityksen tai yhteison luomassa profiilissa voidaan myos jakaa uutisia
ja ajankohtaisia tapahtumia. Vertaistuki on yksi sosiaalisen median palveluille tyypil-
lisisté ilmidista. Verkon tarjoama nimettomyys-mahdollisuus luo tunteen ymparistos-
t4, jossa vaikeistakin asioista on mahdollista keskustella ilman leimautumisen tunnet-
ta. (Get it right Oy. 2010.)

Facebook- sivuston avulla urheiluakatemia saa mahdollisuuden olla mukana nuorten
mediakulttuurissa. Nykyajan kommunikointi Internetissa on nuorten nakokulmasta
helppoa ja tarke&é. Facebookin yhteisollisyys ja sosiaalinen vuorovaikutus luovat tay-
sin uudenlaisen viestintdmahdollisuuden Kouvolan urheiluakatemialle. Julkiseksi Fa-

cebook- profiili laitetaan samaan aikaan, kun uudet Internet-sivut saadaan julkaistua.

Tyoskentely asiakkaan kanssa sujui hyvin. Olimme yhteydessa sahkdpostitse ja ta-
pasimme useaan otteeseen tyon eri vaiheissa. Sain asiakkaalta kommentteja ja apua

miettimiini asioihin. Toivoin suoraa ja kriittistd suhtautumista tyéhoni, ja se onnistui-
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kin hyvin. Yhteistydmme oli mutkatonta ja molemminpuolinen avoimuus teki siitd

miellyttavaa.

Kun mietin kriittisesti tyoni eri vaiheita, tulee mieleen muutamia asioita, joihin olisin
voinut kiinnittdd enemman huomiota. Kyselyyn olisin voinut kéyttdd enemman aikaa.
Kysymyksié olisi pitanyt miettia tarkemmin, jotta tulokset olisivat olleet hyddyllisem-
pid. Asiakokonaisuuden asettelu ja kysymyksien sisalto olisi voinut olla toisenlainen.
Vian huomasin kuitenkin vasta vastaukset saatuani. Olin listannut kyselyyn sellaisia
kysymyksid, joihin pystyi helposti vastaamaan vain kyll4 tai ei, vaikka tarkoitukseni
oli aivan toinen. Esimerkiksi kysymys ”Onko imagon merkitysta mietitty?” oli epa-
maardinen. Tarkoitukseni oli tiedustella, milla tavalla imagoa on suunniteltu nostetta-
van, ja millaisia toimenpiteitd on ollut mietittdessa imagon merkitystd. Moni vastaajis-
ta oli vain vastannut kyll& tai ei. Kysymykset, joihin voi vastata kyll4 tai ei, eivat anna

paljon vastauksia.

Toinen asia joka jai vaivaamaan, oli yhteistyn epdonnistuminen muiden viestinnan
opiskelijoiden kanssa. Asiakkaan toiveena oli saada samassa aikataulussa opinndyte-
tyoni kanssa aikaan dvd-tallenne urheiluakatemian toiminnasta, seka Internet-sivut
suunnittelemieni layoutien pohjalta. Yritin saada audiovisuaalisen viestinnén puolen
opiskelijoita tekemé&an dvd-tallennetta, ja urheiluakatemian koordinaattori Timo Pah-
kala yritti saada Internet-sivuille tekijan verkkomediaopiskelijoiden joukosta. Y hteis-
ty0 ei onnistunut, silla emme onnistuneet saamaan ketédn opiskelijaa mukaan projek-

tiin. Asiasta jai pettynyt tunne niin asiakkaalle kuin minullekin.

Kokonaisuutena ty6 onnistui mielesténi kuitenkin hyvin. Olen tyytyvéinen niin graafi-
seen ohjeistoon kuin Internet-sivusuunnitelmiin. Tyytyvéisyyden tunteen jakoi myds
asiakas, joka oli erittéin positiivisesti yllattynyt siitd, mita kaikkea graafinen ohjeisto
piti sisdllaédn, ja kuinka paljon se helpottaisi hdnen tydskentelyaan viestintamateriaali-

en kanssa.

Imagon vahvistuminen ja viestintamateriaalien yhtenevaisyys tulee konkretisoitumaan
my&hemmin tdnd vuonna, kunhan Internet-sivut saadaan luotua ja uusi esite tuotettua.
Y hteistydni Kouvolan urheiluakatemian kanssa tulee mitd todenn&kéisimmin jatku-
maan. Esitteen paivittdminen ja muun tarvittavan viestintdmateriaalin tekeminen on

luontevaa, koska olen tehnyt nyt akatemialle graafisen ohjeiston. Tulevan yhteistyon-
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kin my6ta opinndytetyGsta on jaanyt todella positiivinen tunnelma. Tyolla olen saanut

luotua asiakas-suhteen, joka jatkuu myos opiskeluiden ulkopuolella.

Opin paljon tydn aikana. Asiakastydskentely antoi paljon tulevaisuutta ajatellen. On
tarkedd osata kuunnella asiakasta, heidan toiveitaan ja kommenttejaan. Niiden perus-
teella tulee tehdd muutoksia omaan ty6honsé ja poimia kommenteista ne asiat, joita
asiakas toivoo vieléd parannettavan. Asiakkaan toiveet ovat kuitenkin se syy, miksi

tyota ylipdansa tehdaan.

Paasin tavoitteisiin opinnaytetydssani. Osa aluksi suunnitelluista sovelluksista, kuten
dvd-julkaisun suunnittelu, esitteen teko ja mainosmateriaalien toteutus jai tekemétté,
mutta yhteistydmme jatkuessa niidenkin suunnittelu jatkuu. Ennen kuin rajasin opin-
naytetyoni sisallon, ajattelin ajan ja energian riittavan kaikkiin edella mainittuihin so-
velluksiin. Onneksi kuitenkin rajasimme asiakkaan kanssa kokonaisuuden sopivaksi,

jotta sen toteutus aikataulun puitteissa onnistui.

Lopputulos ei ole talla hetkella kovin konkreettinen, mutta nimenomaan suunnittelu-
ty6td minun kuuluikin tehda. Hienoa on lopulta néhda millaisia julkaisuja, ja minka-
laista nakyvyytta Kouvolan urheiluakatemia suunnittelemillani materiaaleilla saa.

Odotan mielenkiinnolla mita tulevaisuus Kouvolan urheiluakatemialle tuo.
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