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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on luoda produkti toimeksiantajayritys Rantalainen Oy
Helsingin tyontekijoiden kayttdéon. Produktin on tarkoitus koostaa ja dokumentoida kirjanpi-
tajan sdanndllisesti toistamat tydvaiheet yhdeksi tyokirjaksi, jonka avulla eri tydvaiheiden
toteuttaminen suoraviivaistuu ja tehostuu.

Teoriaosuus kasittelee yleisella tasolla sahkoista taloushallintoa seka kirjanpitolainsaadan-
t64 ja -asetuksia. Teoriaa pyritdan tarkastelemaan erityisesti valitun ohjelmiston (Procoun-
tor) seka toimialan (ravintola-ala) nakoékulmasta.

Opinnaytetydn empiriaosiossa kayn lapi produktin kayttotarkoitusta kohderyhmalle seka
sen suunnittelua ja toteutusta. Lopuksi arvioin produktin toteutusta ja tuon esiin prosessin
aikana ilmenneita jatkokehitysmahdollisuuksia seka -ideoita.
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1 Johdanto

Taloushallinto- ja tilitoimistoala elaa talla hetkelld, yhdessa ympéardivan yhteiskunnan
kanssa, usean eri murroksen ristipaineessa. Tybelaméassa vallalla ovat termit kuten digita-
lisaatio, automatisointi ja sdhkoistaminen, mutta kaytannon tason kasittein& ne saattavat
kuitenkin tuntua kovin ohuilta ja héttoisilta. Lainsaadantd mahdollisti sdhkdisen taloushal-
linnon Suomessa jo vuonna 1997, mutta siitd huolimatta Suomi on menettanyt etumatkan
taloushallinnon edellakavijana, joka silla oli viela vuosituhannen alussa. (Lahti & Salminen
2014, 28.) Paivittaiseen tyoskentelyyn perehtymalla kasitys tasté on vahvistunut, silla jo
pelkastdan Rantalaisen tapaisessa suuressa tilitoimistoketjussa skaala on laaja — siina
missa yhdelle tydntekijalle sdhkoinen taloushallinto saattaa tarkoittaa pelkkaé pankin tiliot-
teen sahkoistd vastaanottamista muun aineiston ollessa paperisessa muodossa, saattaa
joku toinen pitaa sahkoisen taloushallinnon edellytyksena sita, ettéd kirjanpidon aineisto ka-

sitellaan kategorisesti sahkoisena lapi yrityksen koko arvoketjun.

Ennen kuin taloushallinnon ja kirjanpidon prosessit saadaan keinodlyn ja robotiikan avulla
taysin automatisoitua, koin kaiken "digiunelman” keskella tarpeelliseksi toteuttaa taman
opinnaytetyon, jossa pureudutaan mahdollisimman kaytanndnlaheisesti paivittaisen tilitoi-
mistotydntekijan arkirutiineihin ja niiden helpottamiseen. Toisena tarke&na ulottuvuutena
koin uraansa aloittavan kirjanpitajan substanssiosaamisen tukemisen. Kokemusperaisesti
olen havainnut, etta pitkalle viedysta ohjelmisto-osaamisesta huolimatta, kokemattomalla
kirjanpitdjalla saattaa olla suuriakin puutteita siitd, mité tuloslaskelma ja tase yrityksesta

kertovat.

Veroilmoitukset ja muut viranomaisraportit on edelleen palautettava ajallaan ja kirjanpita-
jan on pystyttava vastaamaan asiakkaan yksinkertaiseen "Miten yrityksellani menee?”-ky-
symykseen. Tasta syysta paivittaisessa tilitoimistotydssa on edelleen runsaasti toita teh-
tavana, johon sahkaoisen toimintaympariston kehittyminen ja digitalisaatio ei tuo nopeaa
ratkaisua, vaan murroskauden ongelmat ja tarpeet ratkaistaan pieni pala kerrallaan. Teke-
misen keskitssa on edelleen ihmisen tekema tyo ja heidan kykynséd omaksua tietoa ja

hyddyntéaa sitéd asiakasyritysten eduksi.

1.1 Toimeksiantajayrityksen ja projektin esittely

Vuonna 1972 perustettu Rantalainen Yhtiot tuottaa asiakkailleen taloushallinnon palveluita
ja palvelee maanlaajuisesti yli 11 000 asiakasta yli 600 asiantuntijan voimin. Konsernilla
on toimipisteitd ympari Suomen l&hes 40:11& paikkakunnalla, painottuen maantieteellisesti

Etela-Suomeen. Rantalainen Yhtitt on suurin tilitoimistoalalla toimiva perheyritys ja koko



alan mittapuussa kolmanneksi suurin yritys. Rantalaisen tavoitteena on olla paitsi arvos-
tettu ja paikallinen taloushallinnon kumppani, myds oman toimialansa edellakavijayritys,

jonka kaikkea toimintaa ohjaa palveluhenkisyys. (Rantalainen Yhtiot 2017a.)

Toteutan toimeksiannon Rantalainen Oy Helsingille, jonka palveluksessa olen tyéskennel-
Iyt syyskuusta 2015 lahtien. Rantalainen Oy Helsinki on keskittynyt palvelemaan Rantalai-
nen Yhtiot -konsernin asiakkaita paakaupunkiseudulla ja sen lahialueilla ja silla on toimis-
tot mm. Vantaalla Myyrmaessa ja Tikkurilassa seka Helsingissa Kampissa ja Pasilassa.
Paakaupunkiseudun lisaksi Rantalainen Oy Helsingilla on toimipisteet mm. Hangossa,
Karjaalla, Tammisaaressa seké Porvoossa. Viimeisimpana Rantalainen Oy Helsinki vah-
visti markkina-asemaansa ostamalla Espoossa ja Tampereella toimivan tilitoimisto Ta-

lousplus Oy:n liikketoiminnan. (Rantalainen Yhtiot 2017b.)

Tyon aiheeseen ja tarpeellisuuteen omien havaintojeni lisaksi vaikutti toimeksiantajan
asiakas- ja henkilokuntamé&éaran voimakas kasvu viime vuonna. Orgaanisen kasvun lisaksi
Rantalainen on kasvattanut markkina-asemaansa hallituin yritysostoin, mink& luonnollinen
seuraus on ollut se, etté yrityksen palkkalistoille on paatynyt osaamisprofiililtaan varsin eri-
laisia tyontekijoitd. Kokeneilla kirjanpitdjilla saattaa rautaisesta siséltéosaamisesta huoli-
matta olla vaikeuksia alan digitalisoitumisen ja lukuisten eri sovellusten kanssa, kun taas
nuoremman sukupolven edustajat saattavat luovia "digiviidakossa” sujuvasti, mutta sub-
stanssiosaamisessa on ymmarrettavasti viela puutteita. Toivon tekemani opinnaytetyén
auttavan selkeiden toimintamallien kehittamisessa, jotta Rantalainen Oy Helsingin tyonte-
kijoilta vapautuu mahdollisimman paljon resursseja liiketoiminnan ytimeen, eli asiakkaiden

palvelemiseen.

1.2 Opinnaytetydn menetelmé ja tavoite

Toimeksiantajan edustajien, liketoimintajohtaja Jarno Laineen seka kansainvélisen tiimin
palvelupaallikkdé Joakim Lindforsin, kanssa kdymassamme aloituspalaverissa keskeiseksi
teemaksi muodostui se, etta lahtokohtaisesti yritys hyotyy kaikesta séhkdisen taloushallin-
non edistamiseksi tehdysta tydsta seka prosessien kehittamisesta. Taman myota sain toi-
meksiantajan taholta varsin vapaan mandaatin hyédyntaa henkilokohtaista osaamistani ja
harkintakykya, jota tukee vuodesta 2001 lahtien keratty kokemus taloushallinnon eri tyo-

tehtavista.

Rantalainen Oy Helsinki tyéllistaa talla hetkella noin 140 taloushallinnon ammattilaista,
joista monet ovat tydllistyneet yritykseen aivan opiskelujensa loppuvaiheessa. Rantalai-

nen Oy Helsingin tyontekija Jenni Rantalainen toteaa Metropolia Ammattikorkeakouluun



vuonna 2016 tekemassaan opinnaytetydssa, ettad henkilokunnan kayttdon tehtavissa op-
paissa sivumaara on pidettadva maltillisena ja asiat esitettava tiivistetysti. Muussa tapauk-
sessa riskina on, ettéa opas jaa monilta lukematta ja toimeksiantajan tydsta saama hyoty

jaéa kyseenalaiseksi. (Rantanen, J. 2016, 28.)

Naita taustatietoja vasten asetin opinnaytetydlle kolme keskeista tavoitetta:

1) sahkoisen taloushallinnon edistamisen yleisella tasolla Rantalainen Oy Helsingissa
2) Kkirjanpitajien substanssiosaamisen kehityksen tukemisen
3) tiiviin ja helppokayttdisen tydkalun kehittdmisen selkeyttaméaéan ja tehostamaan ru-

tiininomaista kausikirjanpidon tydskentelya (produkti)

Opinnaytetydn menetelmaksi valikoitui toiminnallinen opinnaytetyo, joka muodostuu kah-
desta erillisesta osiosta — toiminnallisesta produktista seka sita tukevasta raportista, johon
siséltyy erilliset teoria- ja empiriaosuudet. Yhteinen nimittava tekija toiminnallisille opinnay-
tetdille on, etté lopputuloksena on aina konkreettinen tuotos, oli se sitten erillinen ohjeis-
tus, kasikirja tai vaikkapa yritykselle jarjestetty markkinointitapahtuma. (Vilkka & Airaksi-
nen 2003, 9.)

1.3 Tyon rakenne jarajaukset

Lahtokohta tyolle on, etta sitd sovelletaan alkuvaiheessa ainoastaan Rantalainen Oy Hel-
singin asiakasyrityksiin. Ty6hon liittyvaa produktia on tietyin osin mahdollista hyodyntaa
myds ns. perinteiseen "mappikirjanpitoon”, mutta ensisijaisesti kohteena ovat Finagon
Procountor -ohjelmistoa kayttavat asiakkaat, joiden taloushallinto on merkittavilta osin
sahkdoistetty. Huomionarvoista vastaavasti on se, etta mita pidemmalle asiakasyrityksen
taloushallinto saadaan taysin digitalisoitua, sitd vahemman produktille on kayttéa. Ohjel-
miston lisaksi rajasin opinndytetydn koskemaan yksittaista toimialaa (ravintola-ala), jotta
tyd pysyy riittavan tiiviina. Tarkat rajaukset luovat osaltaan vaatimuksen produktin riitta-
valle geneerisyydelle, jotta sita voidaan maltillisin muutoksin hyddyntdd muiden toimialo-

jen ja muita kirjanpito-ohjelmistoja kayttaviin asiakasyrityksiin.

Opinnaytety® on jaoteltu kolmeen erilliseen kokonaisuuteen. Luvuissa 1 ja 2 lukija johda-
tetaan tyon sisaltdéon ja yleisella tasolla sahkodiseen taloushallintoon seka siihen, mita
mahdollisuuksia ja edellytyksia se luo kirjanpitgjille nyt ja tulevaisuudessa. Luvuissa 3 ja 4

tuon esiin tietoperustaa ja kayn lapi taseen ja tuloslaskelman niiden paaryhmien osalta,



jotka ovat olennaisia ravintola-alan yritysten nakdkulmasta. Luvussa 5 kayn lapi kirjanpi-
don péaiva- ja kuukausitason téiden tekemista yleisella tasolla ja luvut 6 ja 7 olen omistanut

produktin toteutukselle seka jatkokehitysideaoille.

Opinnaytetydn rajauksen ulkopuolelle jaavat mm. ilmoitukset oma-aloitteisista veroista,
joihin yleisimmin kuuluvat arvonlisaveron seka tydnantajasuoritusten ilmoittaminen. Opin-
naytety6 ei myoskaan kasittele vuosittaista tuloveroilmoitusta eika tilinpaatésta kokonai-
suutena, vaikka opinnaytetyon ohjeistusta noudattamalla ja produktia hyddyntamalla asi-

akkaan kirjanpito kuitenkin on jatkuvasti tilinpaatéstasoista.

1.4 Kasitteiden maarittely

Tassa kappaleessa olen kaynyt lapi yleisimpia ja keskeisimpia opinnaytetydhon liittyvia

kasitteita.

Kirjanpito: Kirjanpito muodostaa kokonaisuuden, johon siséltyy yrityksen tuotot, kulut,
omaisuus, seké varat ja velat. Yrityksen kirjanpidon paatarkoitus on tuottaa informaatiota,
jonka avulla yritys voi raportoida vaaditut taloustiedot Verohallinnolle ja muille viranomai-
sille. Edella mainittujen sidosryhmien lisaksi kirjanpidon tuottama tieto on ensiarvoisen tar-
ke&da ja kiinnostavaa yrityksen omistajille, jotka kayttavat tietoa edelleen toiminnan suun-
nittelua ja seurantaa varten. (Tomperi 2016, 11.)

Tilinpdatdstasoinen kuukausikirjanpito: Yrityksen on laadittava kultakin tilikaudelta ti-
linpaatos, joka sisaltda yhtion taloudellista asemaa tilinpaatdspaivana kuvaavan taseen
seka tuloksen muodostumista kuvaavan tuloslaskelman. (KPL 3 luku 1 8.) Tilinpaatdsta-
soisesta kuukausikirjanpidosta puhuttaessa tarkoitetaan juoksevaa kirjanpitoa, jossa kes-
keiset tuotto- ja kulujaksotukset on huomioitu ja kirjanpito antaa kuukausitasolla oikean ja

riittdvan kuvan yrityksen taloudellisesta asemasta ja toiminnan tuloksesta.

Myyntikate: Tukku- ja vahittaiskauppayritysten yleisesti kayttama sisaisen laskennan tun-
nusluku, jossa yrityksen liikevaihdosta on vahennetty siihen valittémasti liittyvat ainekulut

seka ulkopuoliset palvelut. (Balance Consulting 2017a.)

Olennaisuuden periaate: Olennaisuus on mainittu kirjanpitolaissa ensimmaista kertaa
yleisena tilinpaatdsperiaatteena 1.1.2016 lahtien. Mikali yksittaisen asian pois jattamisen
tai vaarin ilmoittamisen ei voi olettaa vaikuttavan tilinpaatoksen perusteella tehtaviin paa-
toksiin, on kyseessa epadolennainen seikka. Jos naita samankaltaisia seikkoja kuitenkin on

useita, saattavat ne kokonaisuutena muodostaa olennaisen kokonaisuuden. Keskeista



olennaisuuden arvioinnissa on siis katsoa kokonaisuutta sen sijaan, etta keskittyy yksittai-

siin pieniin transaktioihin. (KPL, 3 luku 2 a §.)

Pienyritys: Kirjanpitovelvollinen, jolla viimeksi paattyneella ja sita edeltaneella tilikaudella
on palveluksessa enintdéan 50 henkilda, liikevaihto on maksimissaan 12 miljoonaa euroa
ja taseen loppusumma maksimissaan kuusi miljoonaa euroa. Mainituista rajoista korkein-

taan yksi saa ylittyd, muussa tapauksessa yritys tulkitaan suuryritykseksi.

PMA: Valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpaatoksessa esitettavista tie-
doista. (PMA.)

Sahkoinen taloushallinto: Kokonaisuus, joka siséltaéa kaikki keskeiset yrityksen talous-
hallinnon ja kirjanpidon prosessit, kuten esimerkiksi ostojen ja myyntien osakirjanpidot
(reskontrat), palkanlaskennan, paakirjanpidon ja viranomaisilmoitukset. Sahkoisessa ta-
loushallinnossa kaikki nama toiminnot hoidetaan ja kasitelladn mahdollisimman paljon au-

tomaatiota hyodyntéen ja ilman paperisia tositteita. (Helanto ym. 2013, 28.)

Procountor API (Application Programming Interface): Ohjelmointirajapinta, jota voi-
daan hybddyntaa automaattilittymien ja integraatioiden rakentamiseen asiakasyrityksen
kaytossa olevan toisen kaupallisen ohjelmiston tai muun siséisen jarjestelman ja Procoun-

torin valilla. (Procountor 2017a.)



2 Sahkoinen taloushallinto

Sahkoista taloushallinto on moderni ja tehokas tapa hoitaa yrityksen kirjanpidon ja talou-
den prosessit. Tassa kappaleessa kayn paallisin puolin [api sahkoista taloushallintoa tili-

toimistojen ja siella tytskentelevien henkildiden nakékulmasta.

2.1 Sahkoisen taloushallinnon keskeiset hyodyt tilitoimistoille

Sahkaoisen taloushallinnon hyoty tilitoimistoalalla painottuu ennen kaikkea resurssien oh-
jaamiseen oikeisiin asioihin. Kun yksittaiset rutiinit, kuten vaikkapa paperisen ostolaskun
tallentaminen jarjestelméaén, saadaan sahkoistymisen myota poistettua, voi taloushallin-
non ammattilainen kohdistaa osaamisensa automaation ohjaamiseen ja kokonaisuuden
hallintaan. (Siivola ym. 2015, 22.) Taloushallinnon s&hkoistyminen poistaa useita paallek-
kaisia tyovaiheita ja luo edellytykset mahdollisimman ajantasaisen tiedon tuottamiselle.
Mita pidemmalle yrityksen taloushallinto on sahkdistetty, sitd epatodennakoisempéé on,
ettd kirjanpidon ulkopuolelle jaisi kesken tilikauden erid, jotka voisivat olennaisilta osin vai-
kuttaa tilikauden tuloksen muodostumiseen ja taloudelliseen tilanteeseen. Yrityksen talou-

den ja toiminnan ennustettavuus parantuu ndin huomattavasti. (Helanto ym. 2013, 14-15.)

2.2 Procountor taloushallinto-ohjelmisto

Finagon Procountor taloushallinto-ohjelmisto on tilitoimistojen ja niiden asiakasyritysten
yhteiskayttoon tarkoitettu pilvipalvelu, joka on ollut markkinoilla vuodesta 2001. Pilvipal-
velu on suomenkieleen juurtunut termi, jolla tarkoitetaan yleisimmin englanninkielista Soft-
ware as a Service-palvelua. Pilvipalveluille tyypillista on, etta sen kayttdminen ei vaadi
erillisten sovellusten asentamista tydasemille tai palvelimille, vaan palvelu on kayttajan
kaytettavissa internet-selaimen avulla. Kayttaja ei mydskaan maksa ohjelmistosta erillista
lisenssimaksua, vaan veloitus tapahtuu kaytén mukaa ja siihen yhdistyy kuukausittaisen
palvelumaksun lisaksi kirjanpidon tositemaadriin perustuvat kappaleveloitukset. (Helanto
ym. 2013, 35.)

Procountor sisaltaé kaikki olennaiset yrityksen kirjanpidon ja taloushallinnon osa-alueet
jotka on kuvattu alla olevassa kaaviossa. Ulkopuolisten jarjestelmien integrointi Procoun-
toriin on mahdollistettu erillistd Procountor APl ohjelmointirajapintaa hyodyntaen seka val-
miiden automaattiliittymien avulla, joita on rakennettu yhteistydssa suurimpien kaupallis-

ten valmisohjelmistotoimittajien kanssa.

Kaavio 1, Sahkoisen taloushallinnon prosessi Finagon Procountor -ohjelmistossa. (He-
lanto ym. 2013, 36.)



Asiakasyritys Tilitoimisto

Procountor

Myyntilaskut

Palkanlaskenta Raportointi

Tulostuspalvelut Skannauspalvelut Verkkolaskut Viranomaiset

2.3 Tulevaisuuden tilitoimistokirjanpitaja

Elinkeinoelaman tutkimuslaitoksen Etlan teettdman tutkimuksen mukaan tyéelaman suu-
ret muutokset koskevat ennen kaikkea digitalisoitavissa olevia tietointensiivisia toitd. Mo-
nia tallaisia ty6tehtavia ennustetaan katoavaksi kokonaan ja yksi téllaisista tdista on kir-
janpitajan ammatti. (Lehti & Rouvinen & Yla-Anttila 2012, 116.) Kirjanpitéjien tarpeetto-
muus lienee kuitenkin historiallisestakin ndkokulmasta vield vuosien paassa. Koko amma-
tin keskeinen periaate, kahdenkertainen kirjanpito, kehitettiin venetsialaisten kauppiaiden
toimesta jo 1400-luvun lopulla, jonka jalkeen kirjanpidon kovin ydin on pysynyt muuttumat-
tomana. (Wikipedia 2017a.)

Vaikka kirjanpitgjan tyon katoaminen mahdollisesti kokonaan ei siis ole ajankohtainen on-
gelma vuonna 2017, tilitoimistoalan yleinen konsensus on, etta kirjanpitdjan tydnkuva on
jatkuvassa murroksessa. Taté kasitysta tukee havaintoni paivittaisessa tyoskentelyssa
seka keskustelut kollegoiden kanssa. Kirjanpitgjan tyé on kehittynyt ja kehittyy edelleen
entistd enemman numeroiden taakse piiloutuvasta substanssiosaajasta asiakkaiden liike-
toiminnan sparraajaksi. Talloin tydssa korostuu esimerkiksi toimialakohtainen talouden
ymmarrys seka taito analysoida lukuja, kun samanaikaisesti rutiininomaisiin kirjaustgihin
tulee uhrata yhd vahemman aikaa ja resursseja. (Suomalainen 2017.)



3 Kirjanpidon tase

Taseen tarkoitus on antaa kasitys yrityksen taloudellisesta asemasta tilinpaatéshetkella.
Tase jakautuu vastaavaa-puoleen, joka kuvaa yrityksen varoja ja vastattavaa-puoleen,

joka kuvaa yrityksen velat ja padomarahoituksen lahteet. (Tomperi 2016, 155-162.)

Taman luvun tarkoituksena on kuvata PMA:ssa maaritellyn pienyrityksen tasekaavan
(PMAV liite) olennaiset erat valitun toimialan ndkokulmasta, jotka tilinpaattstasoista kir-
janpitoa tehdessa tulisi jatkuvasti olla ajan tasalla, jotta kirjanpidon tuottama informaatio ei
anna virheellistd kuvaa yrityksen taloudellisesta tilanteesta. Erityista tarkkuutta vaativat ta-
seen vastaavaa puolen erét, joihin mahdollisesti siséltyvien virheiden tai yliarvostusten
korjaukset oikaisevat yrityksen tulosta negatiiviseen suuntaan ja johtavat pahimmassa ta-

pauksessa oman pddoman menettadmiseen.

3.1 Aineelliset hytdykkeet

Pysyviin vastaaviin, joista verotuksessa yleisimmin kaytetaan termia kayttbomaisuus, si-
saltyy aineellisia hytdykkeitd, jotka myotavaikuttavat yrityksen tulonmuodostukseen use-
ampana kuin yhtena tilikautena. Ravintola-alalla tallaisia hytdykkeité ovat tyypillisesti ra-
vintolasalin ja keittion kalustus seké toimintaa varten hankitut ajoneuvot, yleisimmin paket-
tiautot. Tuloslaskelmaan kirjattavien suunnitelman mukaisten poistojen tarkoituksena on
vahentda naiden pysyviin vastaaviin kirjattujen hyodykkeiden hankintamenoa niiden kayt-

toaikana.

Koneiden ja kaluston seka rakennusten aktivoiminen ja jaksottaminen useammalle vuo-
delle on lahttkohtaisesti pakollista, kun vastaavasti aineettomien hyddykkeet on mahdol-
lista vahentaa vuosikuluna. (KPL 5 luku 5 8.) Elinkeinoverolaki mahdollistaa my6s vahaar-
voisten ja sellaisten hytdykkeiden, joiden arvioitu kayttdika on enintédéan 3 vuotta, kirjaami-
sen suoraan vuosikuluna tuloslaskelmaan ja tarkoituksenmukaista usein onkin, ettd myo6s
kirjanpidossa hyodykkeiden kirjaamisperusteena kaytetaan samaa periaatetta. (EVL 3
luku 33 8.)

Elinkeinoverolain tulkinnan lisaksi kirjanpitdjan tulisi yleisella tasolla soveltaa olennaisuu-
den periaatetta arvioitaessa hyddykkeen arvon vahaisyyttd. Hyvia tapoja tdhén on esimer-
kiksi peilata hankinnan arvoa pysyvien vastaavien kokonaismaaran tai taseen loppusum-
maan seka arvioida yleisesti ottaen kirjauksen vaikututusta tuloslaskelman ja taseen ra-
kenteeseen. Lisaksi tulee huomioida, etta vaikka hyddykkeen arvo yksittaisena olisikin

olennaisuuden periaatteen nakokulmasta vahaarvoinen, saattaa se yhdessa muiden sa-



mankaltaisten hyddykkeiden kanssa muodostaa taloudelliselta arvoltaan olennaisen koko-
naisuuden, joka tulee aktivoida taseen omaisuuseréksi. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2016,
110.)

3.2 Vaihto-omaisuus

Yrityksen vaihtuviin vastaaviin sisaltyva tase-era vaihto-omaisuus esittaa paitsi varas-
toissa jaljella olevien hyddykkeiden arvon, myds hyddykkeista maksetut ennakkomaksut
kirjanpitokauden lopussa. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2016, 57.) Kirjanpitolain 5 luvun 6 §
edellyttdad vaihto-omaisuuden aktivoimista ainoastaan tilikauden paattyessa. (KPL 5 luku 6
8). Rantalainen Oy Helsingin suositus kuitenkin on, etté ravintola-alan ja muiden toimialo-
jen asiakkaat, jotka tarvitsevat toiminnassaan aine- ja tarvikevarastoa, toimittavat varasto-
kirjanpidon arvot tilitoimistolle ensisijaisesti kuukausittain ja minimissaan neljannesvuosit-

tain.

Kuukausi- tai neljannesvuositason inventoinnin hyddyt yritykselle realisoituvat seka sisai-
sessé kontrollissa havikin seurannan ja yliarvostusriskin valttdmisen muodossa, etta tilin-
paatdstasoisen kirjanpitoraporttien saamisessa tilitoimistolta. Tama edelleen mahdollistaa
ajantasaisen kannattavuus- ja kateseurannan. Ravintola-alalla myyntikatteen tulisi pysya
kuukaudesta toiseen olennaisilta osin samalla tasolla, mikali tuotemyynnin rakenteessa ei
tule merkittavia muutoksia. TAma johtaa edelleen siihen, etté yrityksen kuukausittainen
myyntikate on tehokas mittari tuomaan esiin suuren havikin liséksi mahdolliset vaarinkay-

tokset, jossa tuotteita myydaan ohi kassajarjestelman.

3.3 Lyhytaikaiset saamiset

Ravintola-alan asiakkuuksissa sisaan tulevat maksut tapahtuva valtaosin kéateisena tai
korttitapahtumina. Yrityksen siséisten kontrollien ndkdkulmasta on tallgin tarkeaa, etta
kassajarjestelmasta tulevien myyntitietojen ja pankkitilille tulevat tilitysten valinen seuranta
on hoidettu huolellisesti. Tilitysten ja maksujen oikeat maarat voidaan tehokkaasti varmis-
taa myyntitietojen automaattisella tuonnilla kirjanpitoon, joita vastaan pankkitilille tulleet

suoritukset kohdistuvat viitenumeroiden avulla. (Lahti & Salminen 2014, 198.)

Rantalainen Oy Helsingin nykyisten ja uusien ravintola-asiakkuuksien kohdalla tulee 1ahto-
kohtaisesti aina selvittaa mahdollisuus tiedonsiirron automatisointiin Procountor API:a tai
muuta jo olemassa olevaa liittymaa hyddyntaen. Tiedonsiirron automatisointi saattaa kui-
tenkin luoda hydtyynsa ndhden turhia jarjestelmékustannuksia, joten sen tarpeellisuus tu-
lee aina arvioida tapauskohtaisesti. Automaattilittyman toteuttamatta jattdminen luo talléin

aina tarpeen erityisen huolellisesti toteutetulle kirjaus- ja tasmaytysprosessille, johon seka



asiakasyritys etta tilitoimisto ovat sitoutuneet. Lisaksi eri myyntikanavien kautta kirjatut
myynnit ja niiden suoritukset tulee kontrollien helpottamiseksi jakaa aina maksutavan pe-

rusteella omille kirjanpidon tileilleen.

3.4 Kateisvarat

Kateisvaroista puhuttaessa tarkoitetaan yleisesti rahoja ja pankkisaamisia. Rahalla tassa
yhteydessa tarkoitetaan konkreettista kdteisvaluuttaa, eli seteleitéa ja kolikoita ja pankki-
saamisista puhuttaessa tarkoitetaan yleisesti ottaen yrityksen pankkitalletuksia. Ravintola-
alalla kaytetaan korttimaksujen lisaksi yleisesti myts kateismaksuja, joten yleisen huolelli-
suuslahtékohdan perusteella kirjanpidon kassatilien on aina tasmattava kassassa olevien

varojen kanssa. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2016, 130-131.)

Kateiskassa tilitetdan yrityksen pankkitilille useimmiten ulkoistetun turvallisuusyhtion tai
yrityksen oman tyontekijan toimesta. Kateiskassan hallintaan liittyykin usein merkittava
vaarinkaytosriski, joten kassamaksujen ja tilitysten seurantaan tulee kiinnittaa erityista
huomioita. Kassajarjestelman kateismaksutapahtumien ja tilille tehtyjen tilitysten kohdista-
minen taytyy tehda paivatasolla, jotta kassaraportin ilmoittamat summat saadaan varmen-
nettua. Mikali automattiliittym&a kassajarjestelman ja kirjanpidon vélilla ei ole toteutettu,
kohdistukset voidaan tarkistaa kerran kuukaudessa tehtavien myyntikirjausten yhtey-
dessa. Suositeltavaa kuitenkin on, ettd tasmaytyksia tehdaan tihedmmalla frekvenssilla,
jotta mahdolliset vaarinkaytokset tai yksinkertaiset laskentavirheet saadaan hyvissa ajoin
havaittua. (Lahti & Salminen 2014, 124.)

3.5 Ostovelat

Yritykselle syntyy ostovelkoja, kun se ostaa toimintaa varten tavaroita ja palveluita velaksi.
Ostovelat kirjataan lahtokohtaisesti aina suoriteperusteisesti sille kuukaudelle, jolloin hy6-
dyke on vastaanotettu, vaikka kirjanpitolaki sallii nykyisin myds maksuperusteisen kirjanpi-
don. Tilinpaatoksessa ostovelat on kuitenkin aina esitettéva suoriteperusteisesti, joten ti-
linpaatodstasoisen kirjanpidon pitaminen edellyttdd aina ostolaskujen suoriteperusteista kir-

jaamista. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2016, 180.)

Mitd suurempi osuus yrityksen tavara- ja palveluostoista tehd&&n suurilta kotimaisilta toi-
mijoilta, sitd suurempi méara laskuja voidaan vastaanottaa suoraan verkkolaskuina orga-
nisaatioiden valista tiedonsiirtoa (OVT) hyddyntden. Ulkomaisilta toimijoilta tehtyjen han-
kintojen maara puolestaan lisdd manuaalisen tydon maaraéa ostolaskuprosessissa. (Lahti &

Salminen 2014, 52.) Procountor kirjanpito-ohjelmistossa yrityksen ostolaskujen hyvaksy-
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minen ja maksaminen on mahdollista hoitaa erillisend prosessina ennen péékirjaan tehta-
via kirjanpitovienteja. Vastaanotetut ostolaskut tulee kuitenkin pyrkia kasittelemaan paivit-
tain, jolloin pystytaan tehokkaasti hyodyntamaan jarjestelmén ostotuoterekisteria ja osto-
tuotteiden automaattitiliéinteja (Procountor 2017b.)

3.6 Siirtovelat

Tase-era siirtovelkoihin sisaltyy tyypillisesti jaksotuseria, jotka liittyvat yrityksen tulojen ja
menojen kohdistamiseen oikealle tilikaudelle. Tilikaudelle suoriteperusteisesti maksetta-
vaksi kuuluvan tuloveron liséksi kirjanpitolautakunta mainitsee siirtovelkojen esimerkkita-
pauksina tilikaudelle kohdistuvan lomapalkkavelan ja sen henkilésivukulut seka tilikaudella
maksettuihin palkkoihin valittémasti liittyvat henkildsivukulut, kuten eldkevakuutusmaksut
ja muut pakolliset vakuutusmaksut. Ominainen tunnuspiirre kaikille siirtoveloille on, etta
niiden maara on olennaisuuden periaatetta noudattaen johdettu usein laskennallisin kei-
noin, eika niista ole saatu ulkopuolisen tahon antamaa laskua tai maksuvelvoitetta. (Leppi-
niemi & Kaisanlahti 2016, 181.)
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4 Kirjanpidon tuloslaskelma

Yrityksen tuloslaskelma laaditaan siten, etta myyntituotoilla katetaan aiheutuneita kustan-
nuksia tietyn etuoikeusjarjestyksen mukaisesti. Kustannukset saavat katteensa siina jar-
jestyksessa, mitd lahempéna ne ovat suorassa yhteydessa myyntituottoihin. Tuloslaskel-
maerien esittamisjarjestyksen tarkoitus on siten kuvata yrityksen toimintaa, etta kirjanpi-
toerd merkitaan sitd ylemmaksi tuloslaskelmassa, mita valittémampi on sen yhteys ulko-
puolisille luovutettavien hyddykkeiden aikaansaamiseen (Hallamaa 1997, 25). Taman lu-
vun tarkoituksena on kuvata PMA:ssa maaritellyn kululajikohtaisen tuloslaskelman (PMA |
liite) paaerat Liikevoitto-riville asti sek& antaa esimerkkeja siita, mille alatileille liiketapahtu-
mat tulee kirjata, jotta kirjanpidosta saatava taloudellinen data olisi mahdollisimman infor-

matiivista.

Rantalainen Oy Helsingin ravintola-alan asiakkaiden kirjanpidon lahtékohdaksi on otettu,
ettd asiakasyrityksen kustannukset luokitellaan vain kahteen paatyyppiin, muuttuviin ja
kiinteisiin, joka edelleen aiheuttaa tarpeen yksinkertaistaa asioita. Muuttuvat kustannukset
esitetaan tuloslaskelman Materiaalit ja palvelut- tiliryhmassa ja kiinteat kustannukset joko

henkilostokulujen tai liiketoiminnan muiden kulujen tiliryhm&ssa.

Yksinkertaistamisesta huolimatta tuloslaskelma antaa riittavan tarkan kuvan yrityksen toi-
minnasta ja sen kannattavuudesta. Talldin tuloslaskelma myds kertoo myyntikatteen muo-
dossa suoraan, mika on yrityksen ydinliiketoiminnan ja myytyjen tuotteiden kannattavuus.
Myyntikatteen alapuolelle tuloslaskelmassa jaavat erét saattavat olla hyvinkin herkasti
myynnin volyymista riippuvaisia, mutta ovat kuitenkin sellaisia, joiden maaraa ja niista ai-
heutuvia kustannuksia on mahdollista rajoittaa myynnin kasvusta huolimatta. Kiinteiden ja
muuttuvien kustannusten sijaan onkin selkeampaa puhua vélillisista ja valittdmista kustan-
nuksista. Valittémille kustannuksille tunnusomaista on, ettd ne on helppo kohdistaa suo-
raan tiettyyn tuotteeseen tai palveluun, kun vastaavasti valilliset kustannukset saattavat
jakautua useaan eri kohteeseen. (Jarvenpaa ym. 2013, 59.) Ravintola-alalla tyypillinen
esimerkki valillisistd kustannuksista on keittion kalusto- ja tarvikekustannukset, joita hy6-

dynnetdan useiden erilaisten tuotteiden valmistuksiin.

4.1 Myyntituotot

Tuloslaskelman liikevaihto kuvaa yrityksen tuotteidensa ja palveluidensa myynneista saa-
mia tuottoja, joista on arvonlisaveron lisdksi vAhennetty annetut alennukset sek& muut
myyntiperusteiset verot. (KPL 4 luku 1 8.) Myynti jaetaan usein erillisiin alatileihin erilaisia

seurantatarpeita varten. Jaotteluperusteena saattaa olla esimerkiksi arvonlisaverotuksen
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kannalta eri asemassa olevia myynteja. Ravintola-alan yrityksen myynnin kirjaamisen kan-
nalta tarkoituksenmukaista on jakaa se seuraavan tuoteryhmajaottelun mukaisesti (Halla-
maa 1997, 154.):

- Alkoholituotteet
- Oluet ja siiderit
- Ruoka

- Tupakkatuotteet
- Virvoitusjuomat

- Muu myynti

Tassa opinnaytetydssa ja produktissa lahtokohdaksi on otettu, ettd yrityksen myyntituotot
kirjataan kerran kuukaudessa ylla mainitun jaottelun mukaisesti, mik& on kirjanpidollisesta
nakokulmasta riittava. Nykyaikaiset kassajarjestelmat mahdollistavat hyvinkin hienojakoi-
sen tuotemyyntiseurannan, jota yritys voi mahdollisuuksien mukaan hyddynt&aé siséisesséa
seurannassaan. Mikali asiakasyrityksen kassajarjestelmén ja Procountorin vdlille luodaan
liittym4, tulee hienojakoisemman myyntiraportoinnin toteuttaminen myés kirjanpidossa
ajankohtaiseksi.

4.2 Ostot tilikauden aikana

Tilikauden aikaisiin ostoihin kirjattaville muuttuville kustannuksille on periaatteellisesta lah-
tokohdasta tyypillista, etta niiden suuruus on riippuvainen valmistuksen ja myynnin maa-
rasta. Myynnin maaran vaihdellessa ostojen suhde myyntituottoihin ei luonnollisesti pysy
aivan vakiona, mutta olennaisilta osin vastaavuus on riittava. Ravintola-alan yrityksessa
selkeimmat ostojen tiliryhmaan kirjattavat muuttuvat kustannukset ovat suoria aine- ja tar-
vikekustannuksia, jotka myydaan joko sellaisenaan tai joista valmistetaan asiakkaille myy-
tava tuotteet. Tallaisia ovat esimerkiksi ruuanvalmistukseen kaytettavat raaka-aineet tai

sellaisenaan myytavat virvoitus- ja alkoholijuomat. (Hallamaa 1997, 21.)

Asiakasyritysten ns. puolikiinteat kustannukset kirjataan lahtokohtaisesti aina kiintean ku-
lun luonteisena tuloslaskelman Liiketoiminnan muut kulut-ryhmaan tai henkiléstdkuluihin,
mikali kyseessé on tyontekijalle maksettavasta palkasta. Tallaisiin puolikiinteisiin kustan-
nuksiin sisallytetaan myds myynnin yhteydessa kuluvat kertakayttoiset tarvikkeet, jotka
perinteisesti on katsottu osaksi muuttuvia kustannuksia ja ostojen tiliryhnmaa. (Hallamaa
1997, 21.) Johdonmukaisuuden vuoksi tilikauden aikaisten ostojen alatilijakauma kannat-

taa muodostaa yhtenevaiseksi kappaleessa 3.1. esitetyn tuoteryhmajaottelun kanssa.
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Talla tavoin myynnin eri tuoteryhmaét ja niihin kohdistuvat suorat materiaalikustannukset

ovat helposti tarkasteltavissa yritystason tuloslaskelmasta.

Tilinpaatostasoista kuukausikirjanpitoa laadittaessa ostomenojen maara tarkennetaan
kauden aikaiseksi kuluksi oikaisemalla menoja varaston lisdyksella tai vahennyksella.
PMA edellyttad, ettd varastojen muutos merkataan vuosittaisessa tilinpaatoksessa omana
eranaan Ostot tilikauden aikana -eran jalkeen. (PMA 1 liite.) Tilikauden aikana tehtavat va-
rastonmuutoskirjaukset voi kuitenkin selkeyden vuoksi kirjata suoraan oikaisemaan osto-
menotilia ja erillinen Varastojen muutos -era esitetdén ainoastaan tilikaudelta tehtavassa

tilinpaatdsasiakirjassa.

4.3 Henkilostokulut

Tuloslaskelman henkiléstdkuluihin sisaltyy tyontekijoille maksettavien palkkojen ja palkki-
oiden lisaksi naihin Kiinteasti liittyvat elake- ja muut vakuutukset, jotka monelta osin ovat
lakiséateisia. (Leppiniemi & Kaisanlahti 2016, 59-60.) Tyévoimavaltaisilla toimialoilla hen-
kilostokulut ovat merkittava osa yrityksen tulonmuodostusta ja palkkahallinto edelleen
olennainen osa yrityksen taloushallintoa, joka hoidetaan erillistéa osakirjanpitoa kaytta-
malla. Palkanlaskennan osakirjanpidosta palkkahallinnon tapahtumat siirretd&n edelleen
paakirjanpitoon. Procountorissa palkanlaskenta on kiinted osa ohjelmistoa, joten erillista
rajapintaa ja tiedonsiirtoa palkanlaskennan ja paékirjanpidon valilla ei tarvita. (Kaavio 1.)

Ennakonpidatyksen alaisten palkkojen ja niiden sivukulujen liséksi olennainen henkilosto-
kuluerda muodostuu tydntekijoiden ansaitsemista lomista. Lomanmaéaraytymisvuoden (1.4.-
31.3.) aikana tyontekijalle kertyy lomaa kaikilta niiltd kuukausilta, jolloin tdma on tydsken-
nellyt yli 14 paivaa. (Syvanpera & Turunen 2012, 124.) Mitd enemman henkilékuntaa yri-
tyksessa tydskentelee, sita olennaisemman eran yritykselle kertynyt lomapalkkavelka
muodostaa. Tasta syysta tilinpaatdstasoisen kirjanpidon keskeisena edellytyksena on,
ettd lomapalkkavaraus jaksotetaan kertymisen perusteella kirjanpitoon kuukausittain, jotta
kirjanpito antaa olennaisilta osin riittdvan tarkan kuvan toiminnan tuloksesta ja taloudelli-

sesta tilanteesta.

4.4 Poistot ja arvonalentumiset

Elinkeinoverolaissa on maaritelty yrityksen tilikauden maksimipoistot, jotka esimerkiksi ko-
neiden ja kaluston osalta ovat enintdén 25 prosenttia menojaannoksesta ja tuotannollisten
rakennusten osalta 7 prosenttia menojaannoksesta. (EVL 3 luku 30 § ja 34 §.) Tyypillinen

kaytanto pien- ja mikroyritysten kirjanpidossa on, etté kirjanpitolain poistosuunnitelma mu-
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kailee elinkeinoverolain mukaisia maksimipoistoja. T&han on myos kirjanpitolautakunta ot-
tanut kantaa yleisohjeessaan suunnitelman mukaisista poistoista, jonka mukaan pienten
kirjanpitovelvollisten on perusteltua mukauttaa suunnitelmapoistot verotuspoistojen
kanssa. (KILA 2007, 11 luku.)

Siitakin huolimatta, etta elinkeinoverolain mukaisten taysien menojaannéspoistojen vuosit-
tainen kirjaaminen tuloslaskelmaan ei kaikissa tapauksissa ole tarkoituksenmukaista, on
se ensisijainen lahestymiskulma pysyvien vastaavien jaksottamiseen. Haittapuolia liian
suurien poistojen tekemisesta ovat muun muassa oman paaoman ja taseteknisen vakava-

raisuuden tarpeeton heikkeneminen.

Produktiin on siséllytetty omalle vélilehdelleen elinkeinoverolain mukaisten menojaannos-
poistojen seka suunnitelman mukaisten tasapoistojen laskemiseen kaytettavat taulukot.
Ravintola-alan yrityksissa poistotositteen vientimaara on tyypillisesti siind maérin vahainen
ja kuukaudesta toiseen lukujen osalta muuttumaton, ettd poistotositteen kirjausrutiinia var-
ten ei ole automaattisesti kopioitavaa siirtotiedosta. Helpoiten poistojen kirjaus tapahtuu
kopioimalla kirjanpitojarjestelmassa pohjaksi edellisen kuukauden vastaava tosite ja pai-

vittamalla siihen muuttuneet luvut.

4.5 Liiketoiminnan muut kulut

Kirjanpitolain 2 luvun 2 § mukaan liiketapahtumat on merkittava asian mukaisille kirjanpi-
don tileille, joiden siséllon on pysyttadva samana. PMA ei itsessaén edellytéa liiketoiminnan
muiden kulujen esittdmista paaryhmatasoa tarkemmin, mutta kirjanpitotileista tulee olla

laadittuna selkea ja riittavasti eritelty luettelo, joissa myos avataan tilien sisaltda.

Liiketoiminnan muut kulut on tilimaaraltaan laaja ryhma, johon sisaltyy esimerkiksi vapaa-
ehtoiset henkildstokulut, matkakulut, toimitilavuokrat, myynti- ja markkinointikulut seka hal-
linnolliset kulut. Hyvin toteutettuna taman tiliryhman kirjaukset ja tilidinnit tuottavat asiak-
kaalle selkedn kokonaiskuvan yrityksen kiinteiden kulujen maarasta ja rakenteesta. Tilin-
tarkastajilta saadun henkilékohtaisen palautteen perusteella hyvin ja selkeasti tilididyt lii-
ketoiminnan muut kustannukset peilaavat usein sitd, kuinka hyvin yrityksen kirjanpito on

kokonaisuutena hoidettu.
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5 Asiakasyrityksen kirjanpitorutiinit

Tassa kappaleessa tarkastellaan lapi keskeiset paiva- ja kuukausitason toiminnot. Perus-
lahtokohta kaikissa Rantalainen Oy Helsingin sdhkoisissa kirjanpitoasiakkaissa on, etta
asiakkaan kirjanpidosta saama tieto on mahdollisimman tuoretta ja etta asiakkaalle tuote-
taan laadultaan tilinpaattstasoista aineistoa tarkeimpine jaksotuksineen. Tarkasteltavat
rutiinit ja niiden suorittaminen ovat perusedellytys taloustiedon ajantasaisuudelle ja tilin-
paatdstasoiselle kuukausikirjanpidolle. Kirjanpitajan rooli ei ole enéé niinkaéan tiedon tal-
lentamisessa vaan pikemminkin automaation hallitsemisessa, jolloin erityisesti erilaisten

tasmaytysrutiinien hoitamisen merkitys korostuu. (Helanto ym. 2013, 28.)

Rutiineja koskevat ohjeistukset eivat ole ehdottoman sitovia, eika niissa ole keskitytty yk-
sittiisten erityistilanteiden hallintaan. Kirjanpitdjan on mahdollista oman osaamisen ja har-
kinnan puitteissa suorittaa paivatason rutiineja kerran viikossa tai vaihtoehtoisesti jakaa
kuukausittain tehtavia téita paiva- tai viikkotasolle.

Oheistus on mukautettu Procountorissa hoidettavien ravintola-asiakkaiden tarpeisiin. Pro-
sessissa on kuitenkin paljon yleisen tason perusperiaatteita, jotka ovat samankaltaisia riip-
pumatta ohjelmistoymparistosta tai toimialasta. Ohjeistusta on siis mahdollista soveltuvin
osin hyédyntaa myos muihin Rantalainen Oy Helsingin asiakasyritysten kirjanpitopalve-

luun, kaytetysta kirjanpito-ohjelmasta riippumatta.

5.1 Paivittaiset ja viikoittaiset toimenpiteet

Sahkoisissa kirjanpitoasiakkuuksissa suurin osa kirjanpidon péivittaisista tapahtumista tal-
lennetaan osakirjanpitojen kautta. Tasta syysta osakirjanpitojen tdsmaytys paakirjanpidon
saldojen kanssa on olennainen osa kirjanpidon oikeellisuuden varmentamisessa ja se on
tehtava vahintaan kuukausittain. (Lahti & Salminen 2014, 161.)

Sahkoisten Procountor-asiakkaiden osalta suositus Rantalainen Oy Helsingissa on, etta
tasmaytykset, saldojen varmennukset, ostolaskujen tiliinnit ja epaselvat eroavaisuudet
hoidetaan kuntoon vahintaéan viikkotasolla ja tietyissa tapauksissa, asiakkaan transak-
tiomaaran ollessa riittavan suuri, paivittdin. Eksaktia liiketapahtumamaaraa paivittéisen ja
viikoittaisen frekvenssin valilla on mahdoton maaritella ja se raataléidaan aina tapauskoh-
taisesti asiakkaan erityistarpeet huomioiden. Paiva- ja viikkotason tydskentelysta etuna on
myds kuukausittaisen tydmaaran tasoittuminen, joka edelleen mahdollistaa suuremman
asiakasmaaran hallinnan. Talloin mydsk&aén kuukausittain annettavat ja maksettavat kau-
siveroilmoitukset eivat ohjaa kirjanpidon prosessia, vaan ne ovat hyvin hoidetun, juokse-

van paakirjanpidon sivutuote.
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Procountor on laatinut ohjekirjassaan seikkaperéisen ohjeistuksen tdsmaytysten teke-
mista varten. (Procountor 2017c.) Taman opinnaytetyon ja siitd syntyvan produktin keskei-
sia tavoitteita on helppokayttoisyys ja tiiviys, joten produktiin on siséllytetty pelkistetty
muistilista eri ajanjaksoin toteutettavista toimenpiteistd, joita noudattamalla kirjanpidon oi-
keellisuus ja ajantasaisuus on olennaisilta osin varmistettu. Ohjelmistokohtaiset ohjekirjat
ovat edelleen kirjanpitajalle hyddyllisia, mutta niiden arvo nousee esiin erityisesti hallitta-

essa yksittaisia ongelmatilanteita.

5.2 Kuukausittaiset toimenpiteet

Osakirjanpidoista, kuten palkanlaskennasta ja ostoreskontrasta, peraisin olevien transakti-
oiden lisaksi paakirjanpitoon muodostetaan tositteita myds suoraan. Naita tositteita kutsu-
taan yleisnimityksella muistiotositteet ja ne siséltavat erilaisten oikaisujen ja tasmaytysten
lisaksi kirjauskaudelle tehtavat jaksotukset ja niiden purut. (Lahti & Salminen 2014, 151.)
Ajan tasalla olevien ja hyvin hoidettujen osakirjanpitojen lisdksi ravintola-alan yrityksen ta-
loushallinnon tuottaman informaation kannalta olennaista on, etta kuukausitasolla kirjanpi-
toon kirjataan kyseisen kauden myynti, varastojen muutos, lomapalkkavarauksen jaksotus
seka poistot ja arvonalentumiset pysyvista vastaavista. Muistiotositteiden kirjaamisen yh-
teyteen kirjanpitdjan on usein helppo rakentaa erilaisia kontrolli- ja tarkistuskohtia, joiden

avulla tilinpaatdstasoisen kirjanpidon oikeellisuus on helposti varmennettavissa.

6 Kirjanpitgjan tehopaketti — suunnittelu ja toteutus

Rantalainen Oy Helsingissa tydskentelevan asiantuntijan johtamana yrityksen sisdiseen
kayttéon on koottu yli 130 sivua kasittava kasikirja, joka keskittyy yrityksen tyypillisesti
kohtaamiin muutostilanteisiin, kuten esimerkiksi yritysjarjestelyihin, kansainvélistymisen ja
verosuunnitteluun. Laajuudestaan huolimatta kasikirja kasittelee juoksevan kirjanpidon
hoitamista varsin suppeasti, eika tarjoa apua kirjanpitajien paivittaiseen tyéhén — oli kyse
sitten paivittaisten rutiinitdiden tehostamisesta tai suoraan sisaltdosaamiseen liittyvista
asioista. Taméan pohjalta l&hdin suunnittelemaan helposti lahestyttdvaa kokonaisuutta, jo-
hon on koostettu ja kuvattu tyypilliset kirjanpitdjan arkityésséan kohtaamat tydtehtavat, oli-
vat ne sitten paivatason rutiinitdsmaytyksia tai kuukausitason tilinpaatosjaksotusten kirjaa-

misia.

6.1 Kirjanpitgjan tehopaketin idea ja kuvaus

Paivittdisessa tydssani olen usein verrannut kirjanpitajille suunnattuja tarkkoja prosessi-

kaavioita ja ohjeistuksia joukkueurheilussa kaytettyihin pelikirjoihin. Teoriassa ohjeet ja
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prosessikuvaukset antavat kirjanpitgjalle vahvan selk&nojan paivittaiseen tekemiseen,
mutta todellisuudessa saatu hyoty jaa vaillinaiseksi, mikali kirjanpitdja ei jaksa ja osaa so-
veltaa lukemaansa ja "pelata” ammattitaitonsa edellyttamalla tasolla. Téaté taustaa vasten
halusin luoda tydkalun, joka ei pureudu liikaa yksityiskohtiin, vaan siséaltaa helppokayttoi-
sessd muodossa ainoastaan olennaiset asiat, jotka kirjanpitajan tulee paivittaisessa tyos-
saan huomioida hyvan lopputuloksen aikaansaamiseksi. Samanaikaisesti tydkalu mahdol-
listaa asiakaskohtaisen dokumentaation, jonka avulla asiakasvastuullisen kirjanpitgjan

vaihtuminen ei aiheuta tiedonkulun katkoksia ja muutoksia hyvaksi todetuissa ty6tavoissa.

Nimesin opinnaytetydn produktin Kirjanpitajan tehopaketiksi (mytéhemmin Tehopaketti),
mika mielestani kuvaa hyvin sen kaytettavyytta ja sille asetettuja tavoitteita. Tehopaketti
jakautuu sisalloltéan kahteen erilliseen osioon. Ensimmainen osio, "Kausikirjanpidon jak-
sotustyokalut”, on kehitetty tehostamaan ja automatisoimaan puhtaasti kirjausteknisia
kuukausikirjanpidon tydvaiheita, joista produktin pilottiversioon valikoituivat ravintola-alan
yrityksen kirjanpidon olennaiset erat. Toiseen osioon, "Kirjanpitdjan apuvalineet ja muisti-
listat”, sisallytettiin mahdollisimman yleisluontoinen ravintola-alan erityistarpeet huomioiva
tilikartta sek& muistio saannollisesti hoidettavista rutiinitdista. Naitéa apuvalineita kirjanpi-
taja edelleen soveltaa ja tdydentdd oman asiakasiyrityksensé tarpeiden ja henkilokohtai-
sen osaamisensa pohjalta.

Kaavio 2, Kirjanpitajan tehopaketin kansilehti.

Kausikirjanpidon Kirjanpitdjan 2
jaksotustyodkalut. apuvalineet |a uyall_n_eet a RANTALAlNEN
muistilistat.
Kirjaamyynti. Kirjaavarastojen
muutos. valilehdelle.

Kirjaa
Kirjaapoistot. GINELECEVEEN]
jaksotus.

6.2 Tehopaketin suunnittelu ja toteutus

Aloitin tehopaketin suunnittelun koostamalla yhteen eri asiakasyritysten kirjanpitoja varten
kehittamiani apuvalineita ja -laskelmia seka muistilistat, jotka olen valtaosalta toteuttanut
Microsoftin Excel taulukkolaskentaohjelmalla. Seuraavana tydvaiheena kavin kahden

Rantalainen Oy Helsingissa tyoskentelevan KLT-tutkinnon suorittaneen kirjanpitdjan
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kanssa lapi erilaiset tydvaiheet ja rutiinit, jotka ovat keskeisia heidan asiakasportfolioonsa
kuuluvien ravintola-alan yritysten kirjanpidon hoitamisessa. Omien ja kollegoilta saatujen
ideoiden pohjalta sain laadittua produktista raakaversion, jota lahdin edelleen jalostamaan

kohti ensimmaista julkaistavaa tuotantoversiota.

Tehopaketin toteutustytkaluksi ja kayttoliittymaksi valitsin Microsoft Excelin taulukkolas-
kentaohjelman. Valinta oli helppo, silla Excel on yleisesti hyddynnetty tydkalu, jonka kayt-
t6on kaikilla Rantalainen Oy Helsingin kirjanpitgjalla on vahintdan perustason osaaminen.
Toinen Excelin keskeinen hyoty projektin ndkdkulmasta on, ettd se mahdollistaa Tehopa-
ketille tavoitteeksi asetetun riittdvan geneerisyyden ja monistettavuuden. Siséllytin tata sil-
malla pitden produktiin jopa erillisen "Tallenna nimellda” -komentopainikkeen. Kaukainen
ihannetila Tehopaketin hyddyntamiselle on, etté jokaisella Procountoria paivittaisessa
tydssaan kayttavalla kirjanpitgjalla olisi jokaiselle asiakasportfolionsa toimialalle raataloity
Tehopaketti. Excelilld luodun pilottiversion on tarkoitus toimia kaikkien naiden eri toimi-
aloille ja mahdollisesti eri ohjelmistojen tarpeisiin raataldityjen versioiden prototyyppiné.

Prosessin aikana hain produktiin jatkuvasti ideoita esittelemalla tydversioita kollegoille ja
saamani palaute sek& Tehopaketin ideasta yleisesti, etta kaytettavyydesta oli kautta linjan
hyvaa. Tarkednd ominaisuutena néhtiin nimenomaan usein hajallaan olevien tyétapojen,
kirjauskaytanttjen ja muistilistojen keraaminen yhdeksi selkedksi kokonaisuudeksi. Huo-
mionarvoista kuitenkin on, etta kavin keskusteluja paasaantoisesti henkildiden kanssa,
joilla on pitkéa kokemus kirjanpitotoista ja yleisesti taloushallintoalalta. Heiltd saadun pa-
lautteen kayttokelpoisuuden rajallisuus tydn loppukayttdjien kannalta tulee tiedostaa, jotta

Tehopaketin sisallosta ei tulisi liilan pelkistettya.

Toinen harkittu riski liittyy valittuun toteutustytkaluun, eli Exceliin. Tehopakettiin sisaltyy
runsaasti erilaisia laskentakaavoja ja komentoriveja, joiden paatarkoitus on kaytettavyy-
den edistdminen, mutta joiden hallitsematon muokkaaminen saattaa aiheuttaa merkittavia
ongelmia tyokirjan toimivuudelle. Kaavat, toimintopainikkeet ja suurin osa tyokirjan so-
luista onkin suojattu ja kaytto rajattu Excelin suojaustydkalujen avulla. Kayttajilla on kui-
tenkin rajoitettu mahdollisuus muokata tytkirjaa ja lisata henkildkohtaisia muistiinpanoja
tai kommentteja erikseen sallittuihin osiin. Talla tavoin pyrin osaltaan ehkaisemaan Teho-

paketin liian kaavamaista kayttoa ja edistamaan kirjanpitdjan omaa osaamista.
Projektin tuotantokaytt6- ja jatkokehitysvaiheessa alkuperaiskappaleiden, eli ns. master-

versioiden keskitetty hallinta on olennainen osa eri toiminnallisuuksien ja versioiden hallin-

taa. Talla varmistetaan se, etta kirjanpitdjien kayttoon ei jalkaudu virheellisia versioita,
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jotka pahimmassa tapauksessa aiheuttavat virheellisen kirjanpitoinformaation toimittami-
sen asiakkaalle. Toisaalta, mita edistyksellisempi Excel-kayttaja tehopakettia hyddyntaa,
sitd vapaammin talle voi antaa vapaat kadet muokata tehopakettia haluamallaan tavalla,

mika jalleen on osoitus Tehopaketin muokattavuudesta erilaisiin tarpeisiin.

Kaavio 3, Kirjanpitdajan tehopaketin projektin eri vaiheet.

Suunnitteluvaihe

e Henkilokohtainen osaaminen. e Keskustelut kollegoiden kanssa.
e Omien rutiinien kartoitus — parhaat palat? e Mita muut tekevat ja mita heilta voi oppia?

Toteutusvaihe |

e Toteutustyokalun valinta (Excel).
e Sisallon rajaaminen.

e Demoversioiden esittely.
= Palautteen ja lisaideoiden keraaminen.

Tuotanto- ja jatkokehitysvaihe

e Tuotantoversion esittely.
e Jatkokehitysprojektin suunnittelu ja sisaltd.

e Tuotantoversion esittely ja kohderyhman valinta.
e Kohderyhmalta saadun palautteen keraaminen.

6.3 Jatkokehitysmahdollisuudet- ja ideat

Toden teolla Tehopaketti paastaan "koeponnistamaan” siind vaiheessa, kun se alkuvuo-
desta 2018 esitellaén yrityksen palvelupaallikéille, jotka edelleen jalkauttavat sitd mahdol-
lisuuksien mukaan ja vaiheittain osaksi kirjanpitotiimiensa paivittaista ty6ta. Tavoitteena
on saavuttaa mahdollisimman laaja koekayttoryhma ja palautetta pyritdan saamaan erityi-
sesti kokemattomilta kirjanpitdjiltd seka Tehopaketin toimivuudesta osana uusien kirjanpi-
toasiakkaiden haltuunottoprosessia. Toimeksiantajayrityksen kansainvalisen tiimin palve-
lupaallikon kanssa kaydyn kehityskeskustelun pohjalta tulimme liséksi siihen tulokseen,
ettd Tehopaketti tulisi sisallyttda soveltuvin osin osaksi uusien kirjanpitdjien perehdytta-

misprosessia.
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Muilta osin jatkokehitysmahdollisuudet ovat miltei rajattomat. Kirjanpitdjan tehopaketin pi-
lottiversio on suomenkielinen, joten monikulttuurisen tydymparistdn ja asiakaskunnan na-
kokulmasta eri kieliversiot nahdaan varmasti tarpeellisena. Pilottiversio ei mydskaan si-

salla kustannuspaikkatietoja tai muita seurantakohteita, jotka monilla asiakkailla ovat osa
kirjanpidon ja taloushallinnon kaytannon toteutusta, joten niiden integrointi tyékaluun mita
todennakdisimmin ajankohtaiseksi. Perustoiminnallisuuteen seurantakohteiden ja muiden
dimensioiden lisddminen ei kuitenkaan vaikuta, niiden kohdalla kyse on lahinna syoétetta-

van tiedonmaaran lisdantymisesta.

21



7 Pohdintajatytnantajan taholta saatu palaute

Toiminnallisilla opinnaytetdilla ja muilla kehitysprojekteilla on Rantalainen Oy Helsingille
tydnantajana tietty itseisarvo projektin lopputulemasta riippumatta. llman riittdvaa maaraa
ruohonjuuritasolta ja tyontekij6ilta itseltdan lahteneita kehitysideoita ja -projekteja ei saada

mydskaan onnistumisia.

Tehopaketin pilottiversio sai, ennen siséltétason laajempaa kaytettavyystestausta, esitte-

Iytilaisuuksissa kategorisesti hyvaa palautetta seké visuaalisesta ilmeesté ja hyvasta kay-

tettavyydesta. Erityisté kiitosta saivat Visual Basic for Applications -ohjelmien avulla toteu
tetut erilaiset navigointi ja komentonappéimet, joita tullaan tdméanhetkisen suunnitelman
pohjalta mahdollisuuksien mukaan implementoimaan Rantalainen Oy Helsingin eri tarkoi-
tuksiin kaytettyihin Excel-pohjiin ja lomakkeisiin. Taysipainoisesti opinnaytetyon onnistu-
mista ja kaytannon tason tuloksia kuitenkin arvioimaan aikaisintaan alkuvuodesta 2018,
kun Tehopaketin hyddyntadmisestd ja kaytdsta osana paivittaista ty6ta on keratty riittavasti
dataa ja palautetta.

7.1 Oman tydn arviointi

Opinnaytetydprosessi eteni ja valmistui ennalta suunnitellun aikataulun puitteissa siitakin
huolimatta, ettd toteutin sen ns. oman tyon ohessa. Aikataulun sovittaminen yhteen palk-
katyon ajoittain raskaan tytkuorman ja pikkulapsiperheen elamanrytmin kanssa oli haas-

tavaa, mutta onnistui kuitenkin ilman suurempia komplikaatioita.

Aikataulun lisdksi koin haasteeksi oikeiden ja riittavien asioiden sisallyttamisen tyéhon.
Keskeisiksi tavoitteiksi asetetut tiiviys seka helppokayttdisyys ja -lukuisuus, yhdessa teki-
jan pitkaaikaisen ja syvallisen kirjanpito-osaamisen kanssa, johtivat tyéta helposti siihen
suuntaan, etta loppukayttajan kannalta olennaisetkin asiat uhkasivat jaada tydsta pois it-
sestddnselvyyksind. Ongelman valttamiseksi pyrin saamaan valitun teoreettisen viiteke-
hyksen ja tietopohjan tukemaan riittavasti ja selkeasti tydn tavoitetta. Samanaikaisesti
hain prosessin aikana kollegoiltani aktiivisesti ideoita ja palautetta liittyen tydn sisaltéon,

joka edelleen ohjasi tyon ensimmaisen version julkaistavaan muotoon.

Olin mielessani ajatellut opinnaytetydn kokonaisonnistumisen rajaksi "riittdvan hyva”,

missa uskon onnistuneeni. Erityisen tyytyvainen olen, en pelkastaan ulkopuolelta saadun
palautteen perusteella, Kirjanpitajan tehopakettiin, josta uskon olevan paljon iloa ja apua
seka omien ettd muiden Rantalainen Oy Helsingin tydntekijoiden selviytymiseen ajoittain

hyvinkin hektisessa tilitoimistoarjessa.
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