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Opinnaytetydn aiheena on tehda toimiva liiketoimintasuunnitelma hevosalan valmennustallil-
le. Tarkoituksena on, etta tata opinnaytetyota pystyisi hydodyntamaan tulevaisuudessa. Tyon
toimeksiantajana toimin itse mina ja se antaa tyon onnistumiselle viela isompaa painoarvoa,
silld puhutaan omasta unelmasta. Opinnaytetyon idea siis lahti liikkeelle oman yrityksen ja
kilpaurheilun pohjalta. Intohimo hevosurheiluun, kilpailemisen tuoma menestys ja nykyinen
asiakaskunta mahdollistaisivat tulevaisuudessa oman valmennustallin pitdmisen. Suurimpana
haasteena pidan kuitenkin tallin rakentamiseen tarvittavaa paaomaa, joten tarkoituksena olisi
vuokrata tarpeellinen maara karsinapaikkoja ja pitaa sellaista toimintaa, joka tyollistda paa-
asiassa vain itseni. Tassa tyossa tulee tarkeana tarkoituksena selvittaa toiminnan edellytyk-
set sekd mahdollisuudet pydrittda toimintaa kannattavasti. Hevosalaa ei voi pitaa yleisesti
mahdollisuutena rikastua, mutta sen tulisi olla kannattavaa.

Opinnaytetyo lahtee etenemaan tietoperustan pohjalta, jossa lahdetdan rakentamaan nake-
mysta yrittajyyden 1ahtokohtien, ominaisuuksien ja hyvinvoinnin merkityksen kautta. Yrittajyy-
teen vaaditaan tietynlaisia ominaisuuksia seka piirteita, jotta ollaan valmiita toimimaan itse-
naisesti ja omistamaan lahes kaikki oma aika sille. Yrittajyyteen lahtemiseen on monia erilai-
sia hyvia syita. Itse koen olevani etuoikeutettu ja onnellinen siita, etta olen voinut hevoshar-
rastuksesta lahtea rakentamaan omaa elinkeinoani. Hevosista on tullut elamantapa seka
hyvin vakaasti luotan siihen mita teen ja uskon, ettd tama on se mita osaan parhaiten.

Tietoperustassa tulee teoriassa myos kuvattuna liiketoimintasuunnitelmaan kuuluvat kohdat.
Tassa tydssa keskitytadn enemman niihin asioihin, jotka ovat varsinkin hevosalalle keskeisia
ja joita tulen tarvitsemaan itse liiketoimintasuunnitelman laatimisessa. Empiirisessa osuudes-
sa tulee selked kuvaus omista Iahtokohdistani historian, ominaisuuksien ja nykypaivan tilan-
teen perusteella. Tyon laatimisen kuvaus tulee olemaan kuvaus vaihe vaiheelta kuinka etenin
tyon tekemisessa paastékseni lopputulokseen. Tyon laatimisen kuvaus tulisi olla lukijalle
tietynlainen ohje kuinka han voisi tehda saman.

Opinnaytetyoni on toiminnallinen produktityyppinen tyd, joka perustuu siis kahteen osaan
tietoperustaan seka sen pohjalta tehtyyn produktiosaan eli itse liiketoimintasuunnitelman laa-
timiseen. Produkti osuus pohjautuu teoriassa kaytyihin asioihin ja tulee olemaan liitteena
salainen.
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1 Johdanto

Hevonen on ollut osa Suomea ja sen ymparistéa aina. Hevosella on ihmisiin positiivinen
vaikutus ja myodnteinen mielikuva. Hevonen on iso ja kiehtova elain, joka herattad monissa
ihmisissa kiinnostusta. Hevosharrastus tavoittaa eri ikdryhmat sukupuolta katsomatta,
jolloin se on osa monen lapsen, nuoren ja aikuisen elamaan. Hevoset tarjoavat lajista niin
kilpaurheilun tai harrastuksen, kuin tavan rentoutua ja kokea uusia elamyksia. Hevosalan
yrittgjilld on vahva arvomaailma ja me koemme tydmme elamantavaksi. Hevosurheilu on
talla hetkellad kiinnostuksen kohteena uusille harrastajille, jonka ansioista laji on selkedssa

kasvussa.

Opinnaytetydni aiheena on yrittajyys ja liikketoimintasuunnitelman laatiminen hevosalan
yritykselle. Opinnaytetydn idea lahti oman yritykseni ja kilpaurheilun pohjalta. Liiketoimin-
tasuunnitelma valmennustallille tulee olemaan minua itseani varten sekd oman tulevaisuu-
teni mahdollisuus. Opinnaytetydn tarkoituksena on kehittda toiminnalle paras mahdollinen
liikeidea ja toteutus ennen sen mahdollista kayttoonottoa. Lisaksi pelkan yrityksen perus-
tamisen sijaan opinnaytety0ssa kasitellaan yrittajyytta eri lahtokohtien, ominaisuuksien ja
hyvinvoinnin pohjalta. Hevosalalla tyypillistéd on kova fyysinen ja henkinen rasitus, mutta

huono panostus omaan hyvinvointiin.

1.1 Opinnédytetyon tavoitteet

Opinnaytetydssani tavoitteena on tehda realistinen liiketoimintasuunnitelma oman val-
mennustallin perustavalle yrittajalle. Opinnaytetydni toimeksiantajana toimin mina itse ja
tyon tulokset ovat tarkoitettu omaan kayttooni sekd mahdollisesti mydhemmin toteutetta-
vaksi. Liiketoimintasuunnitelman tulisi sisaltda resurssit perustaa puitteiltaan ja tarpeiltaan
nykyaikainen valmennustallitoiminta vuokrattuihin toimitiloihin. Tana paivana on hyvinkin
mahdollista vuokrata joko monta karsinapaikkaa tai kokonainen talli. Naita on tarjolla 13-
hinna sen takia, ettd yksityistallien pitdminen ilman lisdpalveluita ei valitettavasti ole kovin-
kaan kannattavaa. Minulla taas ei ole valitettavasti niin paljoa omaa padaomaa, etta voisin
talla hetkelld investoida rakentamiseen. Kuitenkin tulen olemaan todella tarkka siita, etta
vuokratalli tulee silti vastaamaan nakemyksia omista tarpeistani ja ajatuksista siitd mita
kaikkia resursseja minulla tulee olla kaytdssa, jotta ensinnakin pystyn tata lahtea toteut-

tamaan.

Tavoitteeni ja omat ajatukseni tallaiselle valmennustalille ovat tietenkin pitkdaikainen

unelma seka hyvinkin toteutettavissa. Kuitenkin sen verran iso asia ja muutos tama tulisi



olemaan itselleni, ettd haluan taman opinnaytetydn kautta Iahtea rakentamaan porras
portaalta tata liiketoimintasuunnitelmaa omalle toiminnalleni. Muuten helposti unohtaa
niita realistisia asioita ja Iahtee vaan toteuttamaan unelmaan, jonka merkitys saattaakin
sitten muuttua. Minun tulee selkeasti erottua muista seka pystya valmennustallin pitami-
sen ohella kehittaa itseani seka kouluttautua lajissa eteenpain. Toimitilan vuokraaminen
mahdollistaa itselleni paremman elinkeinon ja mahdollisuuden panostaa omaan kouluttau-
tumiseen. Toimitilojen vuokraus ei mydskaan muuta sita tosiasiaa, mita tallin paivittainen

pyorittaminen on.

Tavoitteeni olennainen ongelmana Iahteéa toteuttamaan omaa valmennustallia on tosiaan
se, etten pysty rakentamaan tallia alusta asti itse ja nain tekemaan siita taysin sellaista
mita haluan. Taloudellinen puoli on siind mielessa heikko, ettei minulla ole niin suurta
omaa padomaa. Tosin vuokraamalla toimitilat en tarvitse alkuun niin isoa padaomaa ja
varmasti tulen silti tekemaan vahan investointeja puitteisiin. Yrittdjana minulle on jo tuttua
pitkat paivat ja vahainen vapaa-aika, mutta tallaisen viela paljonkin suuremman bisneksen
pyorittdminen silti mietityttdd. Oman hyvinvoinnin ja tarpeellisen levon jarjestdminen pitaisi
saada taottua paahani, jotta varmasti pidan siitd huolta. Taytyy pystya hallitsemaan omaa
stressia tasoa ja paineita ilman suurempia henkisia romahduksia. Koen kuitenkin monella
tapaa olevani kovin yrittdjahenkinen ja ehdottomasti minulla on suurena vahvuutena tie-

tenkin intohimo tahan hevosurheiluun seka liiketalouden alan koulutustausta.

Opinnaytetyoni tietoperustassa tullaan kasittelemaan yrittajyyttd heidan lahtdkohtien ja
monipuolisten ominaisuuksien kautta. Tavoitteena on kasitella yrittgjan ominaisuuksia niin
yleisesti kuin hevosalalla. Yrittdjyyteen vaaditaan tietynlaista luonnetta ja ominaisuuksia,
jotta on valmis harjoittamaan itsendista toimintaa. Omalla kohdalla harrastuksesta on vuo-
sien varrella syntynyt oma elinkeino ja sita kautta 1ahtenyt tekemaan ty6ta oman yrityksen
kautta. Nain ollen haluan pohtia siihen liittyvia ominaisuuksia ja tekijoita, jotka ovat johta-
neet tai yleisesti johtavat siihen, ettd harrastuksen kautta ryhdytaan yrittajaksi. Yrittajaksi
ryhtymista tulee jo lahtdkohtaisesti harkitaan todella vakavasti seka miettia jarkeva ajan-
kohta sen toteuttamisella. Tassa osassa tulen kertomaan lukijalle minkalaisia ominaisuuk-

sia yrittajaksi haluavilla ihmisilla on ja selkeyttaa mista yrittajalahtoisyys tulee.

1.2 Opinnaytetyon rakenne

Opinnaytetyoni on kaksiosainen ja siihen kuuluu tietoperusta osio seka empiirinen osio.
Tama opinnaytetyd on toiminnallinen tyd, jonka empiirisessa osiossa syntyy opinnayte-

tyon produktina liiketoimintasuunnitelma. Produkti tulee olemaan erillisessd muodossa



esitelmana seka se tulee olemaan salainen eika siis |0ydy tasta tyosta julkisena liitteena.
Produkti eli liiketoimintasuunnitelma on itseani varten seka jos mahdollisesti tarvitsen jos-

sain vaiheessa rahoitusta pystyn sitd hydédyntamaan.

Tietoperustassa lukijalle tulee teoreettinen kuvaus yrittajyyden lahtokohdista, ominaisuuk-
sista, hyvinvoinnista seka liiketoimintasuunnitelmaan kuuluvista osioista. Niin, etta jokai-
sella olisi ndkemys siita minkalaisia yrittajat ovat, mika on liiketoimintasuunnitelma ja mita
kaikkea siihen vaaditaan, jotta yrityksesta tulee paasemaan alkuun, kehittymaan ja me-
nestymaan. Empiirisessa osuudessa lahdetaan avaamaan liiketoimintasuunnitelmaa lah-
tokohtien ja tydn laatimisen kautta. Osuuden tarkoituksena on avata omia kokemuksiani,
osaamista seka sen hyodyntamista. Tyon laatiminen kaydaan 1api vaihe vaiheelta ja se
toimii kuin reseptina sille, miten tyoni olen laatinut. Opinnaytetydn lopussa pohdin onnis-
tumista, oman osaamiseni kehitysta prosessin aikana seka laadittujen tavoitteiden taytty-

mista.



2 Yrittajyyden lahtokohdat

Yrittajyys lahtee paasaantoisesti oman intohimon, halun ja kiven kovan halun kautta. Yrit-
tajyyteen lahtemisen syitd on monia, mutta ennen yrityksen perustamista olisi syyta arvi-
oida ja tiedostaa omat syyt. Perustamisen syyna voi olla tdysin oman hyvan liikeidean
I6ytyminen tai oman osaamisen mahdollinen jakaminen. Osa ihmisista saattaa joutua,
jopa osaksi pakon edessa tai perheyrityksen jatkamisen pohjalta yrittajyyteen. Yksi osa
taas ajautuu puoli vahingossa yrittajyyteen esimerkiksi harrastuksen pohjalta tai kumppa-
nin ollessa jo yrittaja. Paallimmaisena lahtdkohtana tulisi kuitenkin olla tulevan yrittajan
halu ja tahto yrittdmiseen, jotta Iahtékohtaa voidaan pitda vakaana alkuna. (Keskuskaup-
pakamari 2011, 6.)

Vahva osaaminen ja ammattitaito luo hyvat edellytykset menestya yrittdjana. Ammattitaito
syntyy vuosien varrella kokemuksien ja koulutuksen kautta. Asiantuntijuus oman yritys-
toiminnan perus normeista, maarayksista ja standardeista tulisi olla hallussa. Perustieta-
myksesta esimerkiksi kirjapidon, verotuksen ja tydsopimusten suhteen olisi tarkea olla ja
siihen pitaisi kokoajan kouluttaa itseaan. Ammattilaisten apua tulee kayttaa ja tiettyja asi-
oita ulkoistaa, mutta sen ohella on hyva pitda omaa ja tyontekijoidenkin tietotaitoa, jollain
tasolla ylla. Yrittdjan taytyy aina muistaa pyrkia siihen, etta yrityksen tulisi ainakin jossain
asioissa olla kilpailijoita parempi. Sita varten yrityksen on hyva omata kehittyva ja oman-
lainen systeemi, jolla han pystyy tulemaan esille, rakentaa tarkasti hyva asiakasmarkki-
nointi ja tuottaa kokoajan, jotain uutta lisdarvo yritykselleen. Menestyva yrittaja osaa las-
kelmoida ja tunnistaa yrityksensa riskeja alusta alkaen. Huolellinen suunnittelu, jatkuva
seuranta ja rahoituslaskelmien tekeminen vahentaa yritykseen kohdistuvia uhkia myos

tulevaisuudessa. (Keskuskauppakamari 2011, 6.)

Jokainen yritys syntyy omalla tavallaan ja omasta halusta. Yrityksia voidaan lahtea tarkas-

telemaan eri syntytapojen kautta:
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Kuvio1. Yritysideoiden syntytavat ( Raatikainen 2011, 25.)

Perheyrityksen jatkaminen monelle luonnollista ja ollut jo osa elamaa ennen sukupolven
vaihtumista. Toisille se tapahtuu liian aikaisessa vaiheessa ja aiheuttaa haasteita. Yrityk-
senosto on monelle arvokas sijoitus, mutta tarkoin tehtyjen selvitysten perusteella varsin
hyva ja toimiva valinta jatkaa jo toiminnassa olevaa yritysta ja mahdollisuus kehittaa sita.
Alihankintayrityksia tarvitaan luomaan yhteistyéverkkoja ja nopeuttamaan tietyn tuotteen
syntya, koska yksi yritys ei yksin valttdamatta pysty tukemaan tuotteelle kaikkea ennen sen

lopullista muotoa. Alihankintayrityksen perustajalta vaaditaan vahvaa ammattitaitoa ja



osaamista. Lahes kaikkien yrittajien taustalla on jonkinlainen ammatillisen osaamisen
tausta niin tydkokemuksen kuin koulutuksen pohjalta. Keksintd, ulkomaan matkojen ideat
ja markkinaraon ldytaminen ovat pidemmalle kehitettyja ajatuslahtoisia ideoita tuotteista
tai palvelusta. Franchising on turvallinen ja valmis yritysidea, jota lahdetaan harjoittamaan
joko ostamalla tai vuokraamalla idea esimerkkina franchising- ketjuista suomessa ovat
Kotipizza, R -kioski ja Biltema. Harrastus on monelle tie yrittdjyyteen, kun mieluisasta
tekemisesta syntyy oma elinkeino. Pitkaan ty6ttdmana olevat ihmiset ovat keksineet yritta-
jyydesta, jonkin tason elinkeinon. Yritysideat voivat lopulta syntya melkein mita kautta
vaan, jos on itse tarpeeksi monipuolinen persoona luomaan ideasta yritystoiminnan ja

valmis johtamaan yrityksen menestyksen polulle. ( Raatikainen 2011, 23-26.)

2.1 Yrittdjan ominaisuuksia

Yrittajia on todella monen kaltaisia useammat niistd ovat rohkeita ja varikkaitd persoonia
toiset hiljaisia ja sulkeutuneempia, mutta silti heilla on tiettyja samoja ominaisuuksia seka
vahva itsetunto. Monilla suomalaisilla on yrittgjista vaaristynyt mielikuva. Ajatellaan yritta-
jan olevan kovin menestynyt ja varsinkin rikas, mutta todellisuus on kuitenkin se, etta suu-
rin osa kuuluu yksinyrittdjiin, jossa vain harvat rikastuvat. Yrittdjana voi parjata sitkeydella
ja rohkeudella, mutta naiden lisaksi tdydennetaan yrittajan roolia maaratietoisuudella ja

[&htemattomalla karismalla. (Puustinen 2006, 29.)

Yrittajyyden lahtokohtana on ja perusedellytyksena on halu toimia yrittajana, mutta yksin-
omaan se ei riita menestykseen. Halun tulisi tulla pysyakseen seka sen taytyy todella olla
muita ominaisuuksia voimakkaampi. Suunnitelmallisuus, jarjestelmallisyys ja asioiden
selvittely vahentaa merkittavasti yrityksen riskeja ja vaisto ohjaa menestyvia yrittajia toi-
mimaan. Eraassa tutkimuksessa on todettu sosiaalisen kanssakaymisen olevan merkityk-
sellinen taito menestyvassa yrityksessa. Toiset yrittjat tulevat luontaisesti esille kun toiset
taas ovat enemman suunnannayttajia. Osalle ominaisia piirteitéd on lahted hakemaan jan-
nitysta ja uskaltautua ottamaan oman henkenséakin uhalla riskeja kun toiset menevat var-
mempia polkuja. Kuitenkin vaikka omistaisi kuinka paljon soveltuvia ominaisuuksia, ei
voida varmuudella sanoa kenesta tulee yrittaja. Nakemyksen mukaan taitaa olla helpompi
sanoa kenelle yrittajyys ei sovi kuin kenelle sopii, silla ei saa unohtaa myds sita, etta yrit-

tajaksi voi kasvaa ja oman osaamisen puutteen voi ostaa. (Puustinen 2006, 30.)

Nykypaivan yrittajalta edellytetaan ominaisuuksiltaan todella monipuolista adjektiivien kir-
joa. Ominaisuuksia vaadittaessa tulee vield muistaa, etta eri alojen yrittdjiltd vaaditaan
aivan erilaisia ominaisuuksia. Lahes kaikki positiiviset adjektiivit voidaan laittaa yrittajan

ominaisuuksia kuvaavaan luetteloon. Yritysta perustaessa tulee useimmiten vastaa erilai-



sia testeja ja tutkimuksia siitd minkalaiset omat yrittdjdominaisuudet meilld on. ( Raatikai-
nen 2010, 14.)

Omat henkilékohtaiset ominaisuudet seka yrittdmiseen liitetyt mahdollisuudet ovat yrityk-
sen voimavaroja. Mahdollisuudetkaan eivat valttdamatta ole itsestaan selvia ja niiden eteen
voidaan joutua tekemaan ensin pitkdankin toita. Itsenaisyys, vapaus, omat ideat ja rikas-
tuminen ei tule ilman henkisia, taloudellisia ja fyysisidkin ponnisteluja vuorokauden ympa-
ri. Nain ollen yrittdjan taytyy muistaa jo toiminnan alussa arvioida hyvin tarkasti ja kriitti-
sesti omaa itsedan sekd oman perheensa suhtautumista ja mahdollisuuksia olla mukana
yrittdja eldman arjessa. Pohdiskellessa ja suunnitellessa omaa liikketoimintasuunnitelmaa
taytyy muistaa kysya itseltddn monia vaikeitakin kysymyksia ja muistaa pysya myés itsel-

leen taysin rehellisena. (Keskuskauppakamari 2011, 7.)

Monelle ihmiselle yrittajyys saattaa olla ainakin jossain elaman vaiheessa mielessa ja ky-

symysmerkkien alla. Yrittajaksi ryhtymisen prosessia voidaan kuvata seuraavan kaavion

avulla:

Kuva 1. Yrittdjaksi ryhtyminen (Raatikainen 2011, 22.)



2.2 Hevosalalle tyypillisia ominaisuuksia

Hevosalan yrittdjat voidaan pitkalta maaritellda ammattilaisiksi jo siind vaiheessa kun he
vasta alkavat toimia yrittgjina. llman alan tuntemusta harrastuksen pohjalta tuskin kukaan
on hevosalalle ryhtynyt. Yrittajyyteen liittyy yleisesti paljon hyvia piirteitd omatoimisuus,
vahva itseluottamus seka usko itseensa tulee varsin vahvasti hevosalalla esille. He-
vosalalla yritystoiminta kun useimmiten on yksityisyrittajyytta seka palveluiden tarjoamista,
jonka lahtokohtana on valtava rakkaus hevosiin ja hevosurheiluun. Hevosten parissa
tyoskenteleville yrittajille on ominaista ja tarkeda paasta antamaan omaan tietoa, taitoa ja
osaamista eteenpain eika todellakaan tehda sita pelkastaan rahallisen nakdkulman takia.
Hevosalalla toiminta on vahvasti sidoksissa eldaméantapaan. (Pussinen S. & Thuneberg T.
2014, 20)

2.3 Yrittdjan hyvinvointi

Yrittjista jokainen on paasaantdisesti vastuussa ihmisena itsestaan, kuitenkin on enem-
man kuin yleista, ettad ei muisteta huomioida omaa hyvinvointia ja terveytta. Aina ensim-
maisena on ajatellaan yrityksen pyorimista, yrityksen menestymista, yrityksen taloutta ja
yrityksen asioidenhoitoa, mutta unohdetaan huoltaa toiminnan tarkeinta toimijaa eli itse-
aan. Huolehtiminen itsestdan on vastuuntuntoista toimintaa ja pystytdan luoda pohja yri-
tyksen menestykselle myods tulevaisuudessa. Yrittaja tiedostamattakin kantaa kokoajan
harteillaan taakkaan yrityksensa toimivuudesta ja antaa itsestdan kaiken tydlle ymparivuo-
rokauden. Unohdetaan, etta valttamatta kaikkea ei tarvitsisi tehda itse, jolloin vastuuta
voisi jakaa muillekin. Vapaa-aikaa voisi silloin jaada ja sen voisi kayttdd oman hyvinvoin-

nin edistdmisen omalla mieluisalla tavalla seka pitaa valilla lomaa. (Yrittajat 2017.)

Hevosalan yrittajalle kun saisi ajatuksen huolehtia omasta ravinnosta ja levosta samalla
tavalla kun hoidettavista hevosista. Hevosalan yrittajat tarvitsevat kovaa fyysista kuntoa jo
pelkastaan jokapaivaisen toiminnan pyorittamiseen. Pelkka tallitdiden tekeminen ja ratsas-
taminen ei valttdmatta riitd fyysisen kunnon vahvistamiseen vaan oheisharjoittelulla pystyy
auttamaan ja sdastamaan omaan jaksamista. Vapaa-ajan puutteen vuoksi kuitenkin moni
yrittaja ei saa itsedan harrastamaan, jotain muuta liikkuntaa tai ajautuu kayttamaan ajan
johonkin muuhun. Ammatillinen osaaminen ei todellakaan pelkastaan riita vaan tarvitaan
fyysisen kunnon lisdksi myds henkistd hyvinvointia. Hevosalalla suurin henkinen uhka on
arki ja silhen unohtuminen. Arki tulee vastaan helposti, jos se sailyy paivasta, viikosta ja
kuukaudesta samanlaisena. Unohdetaan huomata ymparilla oleva maailma, jolloin pitaisi
l&hted pienien uusien ideoiden kautta muuttamaan ja kehittdmaan omaa toimintaa innos-

tamalla ensin itsedan. Arkikiireiden ohella tulee suunnitella myos tulevaisuutta ja asettaa



erilaisia tavoitteita. Positiivinen ajattelu ja ymparilla olevat hyvaa energiaa jakavat ihmiset

vaikuttavat yllattavankin paljon arjen jaksamiseen. (Louhelainen 2010, 9-10.)



3 Liiketoimintasuunnitelman malli

Liiketoimintasuunnitelma on yrittdjan kasikirja itselleen, joka ohjaa suunnitelman toteutu-
mista ja pitaa yrittdjan oikealla raiteella. Liiketoimintasuunnitelma ei ole pelkastaan yritta-
jaa varten vaan sitd hyodynnetaan rahoittajien, asiakkaiden ja alihankkijoiden vaatimusten
mukaisesti. Liiketoimintasuunnitelman avulla analysoidaan resurssit, tavoitteet ja keinot
seka arvioidaan rahoituksen mahdollisuuksia, tarkkaillaan kilpailijoita ja tunnistetaan mah-
dollisia riskeja. Liiketoimintasuunnitelmaa ei tehda vain sen takia, etta lahdetaan rakenta-
maan uusi yritys vaan sen tulisi olla osa yrityksen tulevaisuuden tydkaluja, jolloin sen pai-

vittdminen olisi tarpeellista, jopa tehda kerran vuodessa. (Puustinen 2006, 59-61.)

Liiketoimintasuunnitelmalle ei ole yhta ja ainoata oikeaa rakennetta vaan se tulisi suhteut-
taa sopivaksi yrityksen toimintaan. Hyvan liiketoimintasuunnitelman tulisi sisaltaa ainakin

seuraavat osiot ollakseen tarpeeksi kattava:

e Tiivistelma

* Yrittdjan tausta ja osaaminen

* Yrityksen liikeidea

e Asiakkaat

e Markkinointi

* Kilpailijat

e Rahoitussuunnitelma

e Kannattavuuslaskelmat

* Yritystoiminnan riskit

*  SWOT -analyysi

(Puustinen 2006, 61, 63; Raatikainen 2010, 102.)
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Hevosalan yritysta perustaessa usein unohdetaan kokonaisvaltainen suunnittelu seka
harkinta ja lahdetaan toteuttamaan toimintaa ilman minkaanlaista liiketoimintasuunnite-
maa. Jonkinlainen tietdmys liiketaloudesta olisi hyodyllista, jolloin voisi kayttaa asiantunti-
joita avukseen, esimerkiksi kirjanpidon tekemisessa. Hevosalalla nékee paljon isolla rahal-
la rakennettuja viimeisen paalle laitettuja talleja, mutta yrityksen pydrittdmisesta ei ole
minkaanlaista tietoa tai varsinkaan koulutusta niin alasta kuin muustakaan liiketoiminnas-

ta. (Tyollistdva Hevonen -hanke 2010.)

3.1 Yrityksen liikeidea

Liikeidean tulee maaritella kirjallisesti yrityksensa tapa toimia seka tuottaa menestysta.
Liikeidean tulee tuoda asiakkaille se mielikuva, jota yritys itse haluaa tavoitella. Silloin sen
tulee maaritella minkalaisia ja mita tuotteita tai palveluita yritys tuottaa ja millaisille asiak-
kaille ne on tarkoitettu. Liikeidea tulee kuvailla kovin selkeasti seka sen tulee olla toimiva,
jotta yritykselld on mahdollisuus kehittaa ja arvioida sitd myoés tulevaisuudessa. (Viitala &
Jylha 2013, 42.)

Liikeidea mahdollistaa asiakkaiden saamisen, jolloin se pohjautuu siihen kuinka asiakkai-
den tarpeet tulee hoitaa. Liikeidean tulee vastata yrityksen toimintaa, jolloin toimintatapo-
jen tulee viestia asiakkaille samaa seka olla yhteensopivia. Liikeidea ei ole toimiva, jos
yritys ei toiminnallaan pysty tuottamaan sellaista laatua mihin ollaan pyritty. (Viitala & Jyl-
ha 2013, 42.)

Hevosalalla liikeidea pohjautuu siihen minkalaisen palveluyrityksen yrittaja lahtee raken-

tamaan ja niita vaihtoehtoja on muutamia. Liikeidea lahtee yrittdjan omasta osaamisesta

ja kiinnostuksen kohteesta. Ratsastuskoulutoiminta voidaan mieltad kannattavaksi toimin
naksi, silla liikeidea tarkoitus on myyda ratsastustunteja ratsastuskoulun hevosilla. Taysi-
hoitotalli taas tarjoaa yksityisille ihmiselle tallipaikkoja tiettya korvasta vastaan, jolloin
omistajalle jaa 1ahinna vastuulle hevosen liikkunta ja hyvinvoinnista huolehtiminen. Hevos-
kasvatuksessa yrittaja kasvattaa itse ja myy hevoset vanhempana eteenpain, mutta siihen
asti he maksavat kaikki hevosesta aiheutuneet kulut. Hevoskasvatuksessa lahtdkohtai-
sesti voidaan ajatella, etta yrittajalla on oma talli, jotta kulut ovat mahdollisimman pienet.
Ratsutus ja valmennustoimintaa pystytdan harjoittamaan tarjoamalla omaa osaamista
valmennustuntien seka kouluttamalla asiakkaan hevosta eteenpain ratsastamalla. Tata
toimintaa ei tarvitse siis sijoittaa yhteen paikkaan vaan voidaan liikkua paikasta toiseen
kysynnan mukaan. Hevosten myyntitalleja [0ytyy myds paljon siina liikeideana on tuoda,
joko kauempaa hevosia tai myyda myynti toimeksiantona jonkun muun hevosia. ( Pussi-
nen & Thuneberg 2014, 24)
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3.2 Yrityksen sijainti

Yrittajan tulee varsin tarkasti huomioida ja suunnitella yrityksensa sijainti. Liiketoimintaa
perustaessa ja kehityksen nakymia suunnitellessa ei tulisi unohtaa kuinka iso vaikutus
yrityksen sijainnilla saattaa monessa suhteessa olla. Riippuen yrityksen toimialasta on
syyta paneutua tarkeimpiin sijaintiin vaikuttaviin tekijoihin. Kaupan alalla niita ovat esimer-
kiksi suosittu liikepaikka, suunta sinne missa markkinat ovat ja helposti hallittavissa oleva
logistiikka. Yrityksen perustaminen vaati kuitenkin paljon resursseja muutenkin, joten tay-
tyy muistaa, ettd paaoman tarve on isompi maakuntien keskella kuin maaseudulla. Yrityk-
sesta riippuen tulee valita sijainti sen myos sen mukaan missa lahtékohtaisesti on pa-
remmat mahdollisuudet menestya. Sijaintiin vaikuttaa toimialasta riippuen eri lainsdadan-
not, joten niista tulisi ottaa selvaa ennen kun alkaa sen suuremmin tarkkailemaan mahdol-
lista sijaintia. Jos yrityksen toimintaa vaikuttaa ilmasto tai luonnonolosuhteet ovat ne mer-
killisia ja ratkaisevia tekij6ita. (Raatikainen 2010, 107-108.)

Tallin sijainti vaikuttaa liiketoiminnan mahdollisuuksiin seké monelle asiakkaalle se on
suuri vaikuttava tekija tilanteessa, jossa pitaa valita eri tallien valilta. Maaseudulta on hel-
pompi [0ytaa rakentamisen ja hevosten kannalta helpompi vaihtoehto, mutta asiakkaiden
tavoitettavuus on huomattavasti parempi lahempana asutusta. Taloudellisesta nakokul-
masta paras olisi I16ytaa valmiiksi tasaisempi alue, jossa epatasaisuutta voidaan hyodyn-
taa ilman kalliita kaivuun toita. Yrittajan kannattaisi varmistaa pohjatutkimuksen avulla
minkalainen maapera alueella on. Pohjavesi alueille tai sen Iaheisyyteen ei ole kannatta-
vaa rakentaa ainakaan ilman kunnon salaojitus mahdollisuutta. ( Alanco, Niskanen, Saas-

tamoinen, Keski-Marttunen & Jansson 2005, 6-7.)

3.3 Asiakassegmentointi

Yrityksen tulisi tuntea heidan asiakkaansa seka heidan mahdolliset asiakkaat. Asiakassel-
vityksen avulla yritys saa selville heidan paa asiakaskuntansa seka mahdolliset muut
asiakassegmentit, joille heidan tulisi kohdistaa markkinointinsa. Yrityksen tulisi muodostaa
eri asiakassegmentteja siind mielessa, ettd he osaavat kohdentaa juuri oikealle kohde-
ryhmalle kuuluvaa tuotteiden ja palveluiden markkinointia. Naita asiakkaiden kohderyh-
mien eri kriteereita voi olla ika ja asiakkaiden tulot. (Alikoski, Hakonen & Viitasalo
2014,55.)

On tarkeaa, etta yritys pystyy taloudellisesti suunnittelemaan segmentoinnin kannattavak-
si, eikd joudu haaskaamaan aikaa vaariin asiakasryhmiin. Hyva asiakassegmentointi luo

pohjan erilaisille kilpailukeinoille seka mahdollistaa onnistuneen markkinoinnin. Kun asia-
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kasryhmat ovat selvat, pystyy yritys hyddyntamaan kilpailukeinonsa kunkin asiakasryh-
man mukaisesti. Yrityksen tulee siis 160ytaa keino, jolla pystyy kilpailijaa paremmin saa-
maan markkinoilla tuotteet ja palvelunsa eri asiakasryhmilleen. (Alikoski, Hakonen & Viita-
salo, 2014,56-57.)

Asiakkaat saavat jo ennen ensimmaista kaynti kertaa, jonkinlaisen mielikuvan yrityksesta,
joko kuulopuheiden tai verkon valityksella. Tama tarkoittaa sita, ettd samat odotukset heil-
I& on ensitapaamista kohtaa ja se vaikutelma saattaa kestaa pitkdankin. Hyva palvelu on
halpaa palvelua merkityksellisempaa, nain ollen yrittajan tulee neuvoa tyontekijoitaan, etta
kaikilla yrityksessa tydskentelevilla tulisi olla sama ajatus ja kayttaytyminen asiakkaita
kohtaan. Yrityksen kannattaa panostaa esimerkiksi nettisivuihin ja esitella tallia ja toimin-
taa, silla jo se tuo oikeat asiakasryhmat asiakkaiksi. (Karlstrém, Kivinen & Ropo 2005, 4-
5.)

Asiakasryhmien muodostaminen hevosalalla koostuu totta kai paljon siita toimialasta mis-
té puhutaan, mutta kuitenkaan ei ole yhta ja oikeaa tapaa luoda omalle toiminnalle asia-
kassuhteita. Kaikkia asiakkaita ei tule pitda samanlaisina vaan jo liikeideassa maaritetyilla
tuotteilla ja palveluilla eri hevosalan toiminnoille maaraytyy asiakasryhmat. Erilaisia palve-
luita tarjotaan siis eri asiakasryhmille. Esimerkiksi ratsastuskouluissa markkinointi ja kilpai-
lukeinot on helpompi kohdistaa ikaa ja sukupuolta katsoessa. Siksi onkin kaikkien alojen
toiminnanharjoittajan todella tarkea tietda oma asiakasryhmansa ja lahtea sen mukaa
tarjoamaan tarpeita vastaavia tuotteita ja palveluita seka osata markkinoida oman toimin-
nan vahvuudet ja tarkoitus. Kun kohderyhmat ovat selkeat ovat yrityksella paljon parem-
mat mahdollisuudet tayttaa asiakkaidensa toiveet nain asiakas pysyy tyytyvaisena ja sita
kautta tulee uusia tyytyvaisia asiakkaita. Tarkka kartoitus ja asiakkaiden kuuntelu siis tuo

menestysta. (Karlstrém, Kivinen & Ropo 2005, 6.)

3.4 Kilpailu ja kilpailijat

Hyvan liiketoiminta suunnitelman laadinnassa tulee tunnistaa ja perehtya yrityksen mah-
dollisiin kilpailijoihin. Kilpailua on Iahes jokaisella toimialalla ja markkinoilla kilpailu on ak-
tiivista kokoajan. Toimialan kilpailutilannetta voidaan tukia erilaisilla menetelmilla. Yritta-
jan kannattaa lahes joka paiva tarkkailla esimerkiksi, lehdista, asiakkaiden kuulopuheiden
perusteella ja erilaisilla markkina- ja kilpailututkimuksilla sen hetkista kilpailutilannetta.
Yrityksien tulee tunnistaan kilpailijoiden vahvuudet ja heikkoudet ja pelata omaa pelikent-
taad sen mukaan eika lahted ensimmaisena iskemaan jo ennestaan vahvoihin tuotteisiin tai
palveluihin. . (Alikoski, Hakonen & Viitasalo 2014, 37.)
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Lahtiessa maarittelemaan kilpailijoita tulisi ensimmaisena etsia todelliset kilpailijat, tutkia
prosentuaalisesti valikoiman samanlaisuus seka verrata yrityksen kokoja. Muita tarkeita
huomioita ovat sijainti, asiakastilojen puitteet seka markkinointikanavat. Kilpailua ei voida
paaasiassa pitaa negatiivisen, silla se vaikuttaa nykyajan yrityksiin kehityksena ja se
huomattavasti parantaa hinta-laatusuhdetta. Yhteistyo kilpailijoiden valilla on, jopa nyky-
aan yleista ja molempien etuja huomioon ottavaa kustannustehokkaampaa toimintaa. .
(Alikoski, Hakonen & Viitasalo 2014, 37-39.)

Hevosalallakin iimenee olosuhteidenkin pakosta kilpailua niin kuin muillakin aloilla. He-
vosharrastus on vuosi vuodelta kiinnostavampaa ja tallien maaratkin ovat nousseet. Me-
nestymiseen hevosalalla vaikuttaa ennen kaikkea tarjonta ja asiakassuhteiden toimivuus.
Tarjonnassa tulisi olla selkea ydintuote, jonka lisaksi voidaan sopia tietyista erityistarpeis-
ta. Niiden tarkoitus on tuoda asiakkaalle positiivinen mielikuva ja tehostaa yrityksen mai-
netta. Hinnoittelu on hyvin vaikuttava kilpailukeino yritysten valilla ja sen vaikuttavin tekija
on eri kohderyhmat. Hevosalalla eri toimialoissa kuitenkin hintojen lisdksi monelle vaikut-
taa paljonkin erilaiset laatutekijat, kuten esimerkiksi talliolosuhteet ja hevosmateriaali. Yri-
tyksen sijainti taas vaikuttaa paljolti hintatasoon, sillda Suomessa selkeasti paakaupunki-
seudulla hintataso on paljon korkeampi kuin pohjoiseen pain mentaessa. Sijainti myds
vaikuttaa paljolti saatavuuteen ja siihen minkalaisia palveluja kannattaa lahtea tarjoamaan
suhteessa kilpailijoihin seka tunnistaa omat vahvuudet ja mahdollisuudet johonkin erityi-
seen. Yksi vahva kilpailukeino on tiedottaa yrityksen toiminnasta alueellisesti ja jarjestaa

avoimien ovien paivia. (Karlstrom, Kivinen & Ropo , 2005, 12-16.)

3.5 Yrityksen markkinointi

Markkinointi on yksi yrityksen toiminnan prosesseista, jossa luodaan yrityksen palvelusta
tai tuotteesta sellainen kuva asiakkaalle, etta han valitsee juuri taman yrityksen kilpailijan
sijaan. Yritykset usein pitavat markkinointia, jopa toissijaisena asiana eika aina muista
kiinnittaa siihen riittavia resursseja. Markkinoinnin tulisi olla tavoitteellista ja yrityksen kan-
nattaisi tehda sen laatimiseksi suunnitelma. Todellisuudessa l&dhes aina asiakas on koh-
dannut markkinoinnin ennen itse yrityksessa asiointia. Onnistunut markkinointi on palve-
lua, kohtaamisia ja kuuntelua, jolla vaikutetaan herattavasti asiakkaaseen ja saadaan
viesti perille kuluttajille. Markkinoinnin tekijoihin kuuluu mainonta, asiakaspalvelu, suosi-

tukset, kuulopuheet seka jalkimarkkinointi. (Puustinen 2006,175.)

Ratsastusharrastus on yksi kiinnostavimmista ja kasvavimmista harrastuksista myos

Suomessa, joten néin ollen varsinkin uudet ratsastusyritykset ovat joutuneet keskittymaan
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paljon enemman viestitdan ja markkinointiin. Tietenkin taysin uudet ja hienot puitteet ovat
heille jo yksi suuri vetovoima seka talliolosuhteista on alettu tekemaan viihtyisampia. Mut-
ta edella mainittu laittaa sitten vanhemmat yritykset viela enemman tyéstdmaan niin toi-
mintaa kun kehittdmaan eri markkinointikeinoja seka saamaan hyvat kuulopuheet liikkeel-
le. Hevosalalla jo harrastelija tasosta lahtien vaatimukset ovat kasvaneet suuremmiksi.
Halutaan entista parempia olosuhteita sekd ymmarretaan vaatia entistd parempaa palve-
lua. Nain ollen myds markkinointi on myds siirtynyt internetin inmeelliseen maailmaan ja
siella valittyy niin hyvat kuin huonot kokemukset. Uusasiakashankinnan on kuitenkin to-
dettu olevan kannattavaa juurikin sosiaalisen median kautta. Hevosalan yrittdjan tulee
nain ollen pystya kayttamaan tietokonetta ja osata markkinoida verkossa toimintaansa

nakyvasti. (Tydllistdva Hevonen -hanke 2010.)

3.6 Tuotteen ja palvelun hinnoittelu

Yrityksen hinnoittelussa Iahtokohtana on, etta asiakas on valmis maksamaan tuotteesta
sellaisen hinnan, jonka jalkeen yritykselle tulee viela tuotteesta tarvittava maara voittoa.
Hinnoittelussa tulee muistaa, etta vaikuttavia tekijoita on paljon muitakin kuin pelkka itse
tuote. Talldin hintaan pitaisi pystya esimerkiksi lisddmaan tuotannosta aiheutuneet kulut,
laadulliset asiat, hintatietoisuus seka kilpailukyky. Kun molemmat osapuolet ovat tyytyvai-
sia tuotteen ostopaéatdkseen voidaan hinnoittelua pitaa eraanlaisena toimivan hinnoittelun
mittarina. Tuotteen ja palvelun hintaan ei tulisi vaikuttaa alihinnoittelevasti liiketoiminnan
ala. Alihinnoittelua nakyy aloilla, joissa harrastuksesta on tullut elinkeino. Yrittdja ei valt-
tamatta uskalla hinnoitella omalle tydlleen tarpeeksi oikeudenmukaista hintaa, koska tyo

on ollut hanelle mukava harrastus. (Puustinen 2006, 162-163.)

Hevosalalla hinnoitteluluun vaikuttaa hyvinkin moni asia. Kaikessa hevosalan toiminnassa
hintaan tulee vaikuttamaan olosuhteet seka puitteet, suuremmat investoinnit ( kuten laa-
dukkaat pohjat, kavelytyskoneet, hevosmateriaali, yms.), toiminnan paivittaiset seka yllapi-
tavat kustannukset seka yrittajan ja mahdollisten tyontekijoiden palkkakustannukset.
Suomessa hintaan vaikuttava suuri tekija on sijainti. Hintataso maaraytyy usein toiminta
alueen keskimaaraisen hinnan mukaan, mutta kannattavaksi padsemiseen on hinnoitte-
lussa edelleen valinnanvaraa niin ratsastuskoulutoiminnassa kuin yksityistallien suhteen. (
Toppari 2014, 4.)

Hinnoittelussa hevosalalla olisi paljonkin parantamisen varaa, silla kovin usein tydlle las-
ketaan kiinteat ja muuttuvat kustannukset, mutta unohdetaan huomioida yrittajan tarvit-
sema palkka tai se on tydmaaraan nahden muita aloja alhaisempi. Tama tarkoittaa myos

sitd, etta yrittaja tarvitsee tiedon oman yrityksen kuluista eika toimi pelkastaan fiiliksen
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pohjalta. Hevosalalla on kovin vaikeaa tehda toiminnasta kannattavaa varsinkin alueilla,
joilla kilpailu on olosuhteiden ja tarjonnan suhteen tasaisempaa. Yrittajasta seka tallista
oleva mielikuva asiakkaille seka ydintuotteen onnistunut markkinointi on yksi hinnoittelun

tarkeimmista osa-alueista. (Toppari 2014, 9-10)

3.7 Rahoitus ja laskelmat

Yrityksen liikeidean alkaessa olla selvilla tulee liiketoimintaa Iahtea tarkastelemaan teke-
malla erilaisia laskelmia ja budjetteja. Yritykselle tulee syntymaan jo kuluja perustamisvai-
heessa, jolloin yrityksella tarvitsee siis olla alusta asti rahaa investointeihin. Alkuun tarvi-
taan nain ollen kayttdpaaomaa, jota kaytetdan niin muuttuvien kun kiinteiden kulujen mak-
samiseen. Yrityksen alkuvaiheen rahatarve tulee selvittda kustannus laskelman avulla. (
Alikoski, Hakonen & Viitasalo 2014, 115-116.)

Rahatarpeen selvittamisen jalkeen yrityksen tulee alkaa miettimaan vieraan paaoman ja
oman paaoman tarvetta tarvittavalle rahamaaralle. Vierasta padomaa yrityksen on mah-
dollista saada vakuuksien kautta, kuitenkin ongelmaksi voi koitua omien vakuuksien riit-
tamattdmyys, jolloin tarvitaan tarpeeksi suureen lainasummaan takaaja. Vieras paaoma
taytyy aina maksa takaisin korkoineen riippumatta yrityksen menestymisen tilasta. Oman
paaoman muodostaa sijoitukset, niita yritykseen tekevat yrittaja itse seka padomasijoitta-
jat. Talléin kun yritys tuottaa voittoa maksetaan osinkoja yrityksen omistajille ei pelkastaan
yrittajalle. Oma padoma on turvallisempi ja taloudellisempi tuki, silloin kun yrityksen me-

nestys on vaakalaudalla. (Puustinen 2006, 72.)

Uuden yrittajan ei kannata heti masentua, vaikka han tulisi saamaan toistuvia kielteisia
rahoituspaatoksia. Varsinkin yksin toimivat yrittajat voivat kokea asian kovinkin henkil6-
kohtaisesti seka ajatella ongelman olevan liikeideassa. Useimmiten syy ei ole yrittajassa
eikd ideassa vaan markkinatilanteessa ja taloudellisissa resursseissa, eika mahdolliset
rahoittajat nde kaikkea sitd mihin itse yrittdja vakaasti uskoo. Naissa tilanteissa yrittdjan
tulee toimia asiallisesti ja ottaa opikseen, eika lydda hanskoja tiskiin. (Puustinen 20086,
91.)

Kannattavuutta voidaan arvioida seka laskelmoida katetuottohinnoittelun avulla. Katetuot-
tohinnoittelussa kustannukset jaetaan muuttuviin ja kiinteisiin kustannuksiin, jolloin saa-

daan jaljelle jaava tulos eli mahdollinen voitto. Muuttuvat kustannukset sisaltavat ne valit-
tomasti hintaan vaikuttavat tekijat kuten hankinta- ja valmistuskustannukset. Kiinteat kus-
tannukset ovat esimerkiksi liiketilat, markkinointikustannukset ja palkat. Katetuottohinnoit-

telu yksinkertaisuudessaan:
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Myyntituotot

-Muuttuvat kustannukset

=Katetuotto (myyntikate)

- Kiinteat kustannukset

=Tulos (voitto)

(Raatikainen 2011, 88.)

Hevosala on osa yhteiskunnallista toimintaa ja silla on suuri merkitys monessakin suh-
teessa, kuten silla on tydllistava vaikutus, se toimii elinkeinona seka ennen kaikkea se
maaritellaan osaksi nuorten kehitysta ja kasvua. Nain ollen hevosalalla tulee olla mahdol-
lisuus kayttaa julkisia rahoitusvaihtoehtoja. Hevosalalla rahoitusta voidaan hakea siis mui-
den yritysten rinnalla TE- keskuksista, Tekesilta, Finnverasta ( Naisyrittdjalaina) ELY-

keskuksesta, seka joiltain padomasijoittajilta. (Hollmén M. & Maenpaa M. 2004, 6-7.)

3.8 SWOT- analyysi ja keskeiset sidosryhmat

SWOT- analyysi on kovin yleisesti kaytetty tydkalu liiketoimintasuunnitelmaa laatiessa.
Sen pohjalta maaritellddn uuden tai jo toimivan yrityksen kehitysmahdollisuuksia seka
menestymismahdollisuuksia. SWOT tulee sanoista vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuu-
det ja uhat. Vahvuudet ja heikkoudet ovat yrityksen sisaisia tekijoita, jolloin tarkoituksena
on, etta vahvuuksia vahvistetaan yrityksen toimiessa ja heikkouksia pyritaan korjaamaan
ja tarvittaessa poistamaan. Mahdollisuudet ja uhat ovat yrityksen ulkopuolelta tulevia teki-
joitd. Uusien mahdollisuuksien tarkoituksena on johtaa yritysta eteenpain uusien strategis-
ten paatdsten pohjalta ja muuttamaan ne tulevaisuudessa vahvuuksiksi. Uhkat ovat usein
liketoiminnan taloudellisia uhkia ja ne pyritdan poistamaan ja torjumaan kaikille mahdolli-

sella tavalla, jotta se ei vaikuta tulokseen. (Raatikainen 2010, 152.)
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Taulukko 1. Esimerkki hevosalan SWOT -analyysista

Vahvuudet Heikkoudet
* Yrittdjan maine, menestys *  Markkinointi
* Tallin maine * Ajankaytto
e Sijainti * Alan maine, huonot palkat
*  Turvallisuus * Laadukkaiden hevosten puute
* Luotettavuus * Hevosten loukkaantuminen
* Valmentajan osaaminen * Raha suuressa merkityksessa
* Palveluiden monipuolisuus » Kateellisuus menestyksesta
Mahdollisuudet Uhat
* Kehittyva toiminta tuo uusia asiak- * Kilpailijat
kaita * Uudet yritykset
* Tapahtumat, kilpailut *  Onnettomuudet
* Sosiaalisen median markkinointi * Sairaudet
* Erikoistuminen ja kokonaisvaltainen * Talouden muutokset
keskittyminen valmentamiseen e Kallis harrastus

Keskeiset sidosryhmat

Yrittajan tarvitsee hoitaa hyvin yrityksen tarvitsevat yhteistyoverkko. Yritykselle on hyvin
tarkeaa pyrkia luomaan luotettavia ja pysyvia suhteita tarkeimpien kumppanien kanssa.
Nopea, hyva ja vaivaton yhteistyo ei ole itsestaan selvyys vaan sen eteen yrittdjan tulee
tehda toita. Tarkeimmat yrityksen yhteistydkumppanit voidaan maaritella yrityksen sidos-
ryhmaksi. Ensi sijaisen tarkeaa on osata l6ytaa toimivat ratkaisut yhteistyon pelaamiseen

tavarantoimittajan ja alihankkijoiden kanssa. (Raatikainen 2010, 153.)
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Asiakkaat

Paikallis-

yhteistyd Omistajat

Kansalais-

jarjestot Tyontekijat

alihankkijat

Viran-
CINEINSS

Kilpailijat

Sijoittajat

Kuvio 2. Normaali sidosryhmamalli. ( Viitala & Jylha, 2013, 371.)

3.9 Yritystoiminnan riskit

Yrityksen toimintaa liittyy aina riskeja ja niitd saattaa tulla juuri silloin ja yllattavasti kun
niitd vahiten odottaa. Kehittyvaa likketoimintaa ei voi kuitenkaan harjoittaa ilman jonkinas-
teista riskinottoa. Riskit ovat erilaisia yrityksen toimintaan liittyvid uhkia ja epavarmuusteki-
jOita. Hyvin yleisia riskeja ovat laitteiden rikkoutuminen, yrittdjan tai yrityksen tyontekijoi-
den sairastumiset tai kuolema seka erilaiset luonnonilmiéiden aiheuttamat tuhot. Riskeja
ei voi poistaa kokonaan edes hyvalla suunnittelulla ja varautumisella, mutta on erityisen
tarkeaa pystya hallita riskien aiheuttamia tilanteita. Useimmiten riskien uhat eivat valtta-
matta ole kyseisen yrityksen syyta vaan esimerkiksi kuljetuksissa aiheutuneet ongelmat
tai toimituksissa olevat puutteet tai toimintaa tarvittavat koneet rikkoutuvat, jopa asiakkaan
maksamattomuus aiheuttaa oman toiminnan maksuvalmiuteen haitallisia ongelmia. ( Ali-
koski R., Hakonen M. & Viitasalo J. 2014, 133.)
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3.9.1 Yrityksen riskienhallintakeinot

Kattava ja toimiva riskienhallinta vaatii yritykseltéd panostusta. On selvaa, etta jos yrityk-
sessa tapahtuu, jokin suurempi vahinko se tulee vaikuttamaan koko yrityksen toimintaan
ja siihen kuuluviin sidosryhmiin. Riskien hallinta ei ole pelkastaan siis yrittdjaa varten
vaan silla saadaan, myos yrityksen tyontekijalle turva tyollisyydesta ja tydympariston tur-
vallisuudesta. Tietenkin, se minkalaisia riskienhallintakeinoja yritys tarvitsee riippuu paljolti
yrityksen koosta, toiminnasta, sen laajuudesta ja vastuusta. Yrityksen tulee ehdottomasti
ottaa laajat vakuutukset seka keskustella vakuutusyhtion kanssa erilaisista vakuutussopi-
muksista, jotta voidaan taata vahinkojen korvaaminen eri tilanteissa sopimuksen mukaan.
(Alikoski R., Hakonen M. & Viitasalo J. 2014, 135-136.)

Yrittajan tulee kokoajan pitaa ylla toimiva ehkaiseva riskienhallinta, jolla se luo tydyhtei-
sO0n valittavan ja arvokkaan olon. Kaytannossa tama tarkoittaa esimerkiksi, tyokyvyn
yllapitoa, henkildston kouluttamista uusiin asioihin ja vaarallisten tdiden teettaminen ali-
hankkijoilta. Riskienhallinta on my6s osa riskien poistoa, kuten yrittaja voi vuokrata yrityk-
sensa toimitilat, jolloin vastuu toimitilan kunnossapidosta ovat kiinteiston omistajalla tai
kaikki mahdolliset kuljetuspalvelut kannattaa ostaa niita tarjoavalta yritykselta, jolloin vas-
tuu esimerkiksi, myohastymisistd ja kalustosta on kuljetusliikkeella. Yrittajan kuitenkin lop-
pujenlopuksi tulisi miettida paljonkin omaa vastuutaan ja sen kantamista. Joissain tilanteis-
sa yrittajan kannattaa miettia vastuun siirtdmista itselleen kuin tekemalla isoja taloudellisia
ostoja pienen havikin sijaan. Monissa tilanteissa yrittajalle saattaa jaadda myos mahdolli-
suus siirtaa riskien vastuut muille, kuten ylla mainituilla vakuutussopimuksilla. (Alikoski R.,
Hakonen M. & Viitasalo J. 2014, 137.)

Yksinkertaisuudessaan yritys voi suojautua riskeiltd pohtimalla seuraavia asioita:

Valttamalla

Pienentamalla

Jakamalla

Siirtamalla

Tai jattamalla riskin omalle vastuulleen

(Raatikainen 2011, 106.)
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Hevosala on kovin vahvasti hyvin itsendinen toimiala, jossa on paljon mahdollisuuksia,
mutta myos hyvin paljon uhkia. Hevosalalla taloudellisesti on hankala parjata ja saa tehda
jo paljon téita oman toimeentulon turvaamiseksi. Hevosalan yrittajalta vaaditaan koko-
naiskykya talouden hallintaa ja ymmarrysta omiin realiteetteihin, koska paaomaa tarvitaan
paljon alusta asti, jotta toiminnan saa pyorimaan seka tuleviin isoihin investointeihin. He-
vosalalla liikkuukin paljon paaomaa, mutta myos niita jotka joutuvat turvautumaan isojen
investointien takia velkoihin. Nain ollen on todella tarke&a suunnitella talouslaskentaa,
pitdd omaan maksukykya ylla seka jarjestda vakuutusasiat kuntoon. Hevosalan yrittajalle
on tyypillista vaikeina aikoina unohtaa omat rahatarpeensa ja ainoastaan keskittya yrityk-
sen talouteen ja siihen, etta hevosilla on kaikki tarpeellinen. Silloin kun yrittajan ei ole
vakavaraisuuden tasapainossa on riskienhallinnan suunnittelu ja toteutus todennakdisesti
puutteellista. (Piekkari O., Ropo P., Korhonen J. & Pussinen S. 2004, 4-5.)

3.9.2 Turvallisuus hevosalalla

Hevosalalla ei ole minkaanlaista systemaattista raportointi tapaa tai maaraysta eri alan
harjoittajien tapaturmista tai onnettomuuksista, joten niistd on hyvin vahan tietoa. Tieten-
kin on erilaisia maarayksia, joiden perusteella varmistetaan kaikkien turvallisuutta. Uusim-
pien yrittdjien kokemuksella ei valttdmatta osata ennakoida niin hyvin pahimpia vaaratilan-
teita ja estaa niita kuin mihin jo vanhemmat hevosalan yrittajat pystyvat. Turvallisuus on
monien tallien yksi isoimpia riskitekijoita ja useimmiten onnettomuudet hevosen kanssa
aiheuttavat pahempiakin vahinkoja niin henkildille kuin omaisuudelle. Kaikki hevoset voi-
vat reagoida moniin tilanteisiin arvaamattomasti ja varoittavasti, siksi on hyvin tarkeaa
havainnollistaa ja ennakoida mahdollisia riskitekijoita. On, jopa tutkittu, ettd hevostiloilla

onnettomuusriskit ovat kolme kertaa isompia kuin viljatiloilla. (InnoEquine-hanke 2014.)

Hevosalalla ihan mita toimintaa vain harjoittaessa joutuu sitoutumaan asiakkaaseen ko-
vinkin tiiviisti myos asiakasturvallisuus on tapaturman sattuessa osaksi toiminnanharjoitta-
jan vastuulla. Siksi kaikilla talleilla yrittdjan tulee huomioida tdma voimassa olevalla toimi-
alan vastuuvakuutuksella ja sen lisdksi asiakkaalla tulisi olla vakuutukset voimassa. Asi-
akkaita tulee ohjeistaa, neuvoa ja kertoa turvallisuuteen liittyvissa asioissa, jolloin han
tuntee olonsa halutuksi ja tarkedksi asiakkaaksi seka pysyy myos jatkossa asiakkaana.
Yrittajan tulee myos huomioida mahdolliset tydntekijat noudattamalla laadittua tyosopi-
musta voimassa olevan tydehtosopimuksen pohjalta seka ottaa tydntekijallekin tapatur-
mavakuutus. Tyontekijalla on toki omat velvollisuutensa riskienhallinnassa, kuten velvolli-
suus ilmoittaa riskitekijoista, erilaisten saantdjen noudattaminen, muiden tyontekijoiden

turvallisuudesta huolehtiminen seka jarjestyksen yllapitdminen. (InnoEquine-hanke 2014.
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4 Liiketoimintasuunnitelma JS Dressage

Yritysta liike-idean muokkautuessa toteutettavaksi tulee selvaksi, ettd on kovin vaikea
Iahtea luomaan toimintaa ilman liiketoimintasuunnitelmaa. Hevosalalla harrastuksen poh-
jalta Iahdetdan perustamaan yritystd sekd samalla laajennetaan toimenkuvaa. On selke-
asti huomattavissa se, etta yrittajyys ei ole itsestdan selvyys vaikka kokemusta lajiin on-
kin. Tarvitaan pitkajanteista suunnittelua ja riskienhallintaa. Oman yrityksen py®érittamisen
kannalta on tarkeda ymmartaa edes, jollain tasolla liikketoimintaan vaikuttavia tekijoita,
kuten esimerkiksi kirjanpitoa ja markkinointia. Itse en oman toiminimen yhteydessa tehnyt
minkaanlaista lilkketoimintasuunnitelmaa, mutta silloin toiminta oli viela todella pieni muo-
toista ja selkeda. Esimerkiksi olisin heti voinut lahtea eri tavalla tai ylipaataan, jotenkin
markkinoimaan itseani. Voin melkein 100% sanoa, ettd minun asiakkaani ovat lisaanty-
neet kuulopuheiden kautta. Pidan sita kovin arvokkaana asiana, mutta nakyvyys verkossa
ei tdssakaan urheilussa ole pelkastaan sita uusien asiakkaiden hankintaa. Nyt en missaan
nimessa lahtisi toimimaan pelkan fiiliksen perusteella vaan tarvitsee laatia todella hyva

liiketoimintasuunnitelma ryhtyakseen, johonkin nain isoon muutokseen elamassa.

4.1 Lahtotilanteen kuvaus

Opinnaytetydni idea ei ole ollenkaan sattumaan, vaan yhdessa ohjaajani kanssa lahdettiin
aihetta pohtimaan silla perusteella mika voisi hyddyntda minua ja olla mahdollisesti tule-
vaisuuteni. Tassa vaiheessa hevosurheilu ja kilpaileminen oli itselleni tarkein asia elamas-
sa seka se mihin on tullut kieltamattakin annettua koko eldaméansa. Pikku hiljaa keskuste-
lun edetessa selkenee, ettd minullahan on jo toiminnassa oleva yritys seka asiakaskun-
taa. Keskustelua aiheesta kaytiin jo ensimmaisella tapaamiskerralla, silloin ndin tyon te-
kemisen viela olevan kaukainen asia, koska tapaamisen tarkoitus oli katsoa loput kaytavat
kurssit. Kuitenkin aika vieri ja kurssit olikin yhtakkia kaytyna, mutta opinnaytetyon tekemi-
nen ei ollut Iahtenyt siltikdan kayntiin vaikka syksylla 2016 lyotiin lukkoon aihe. Kevaalla
2017 hetken mielessa kavi jo, etta ehka opinnaytetyoni jaa tekematta, mutta alkukesasta
paatin, etta on tehtava jotain. Kesalla sain aikaan sisallysluettelon, mutta kirjoittaminen ja
kirjallisuuden hakeminen jai. Syksylla ajatus opinndytetydn tekemisesta vilisi mielessa
kieltamatta usein, mutta vasta loppu syksysta lahti sellainen oikea tekeminen ja se tuntui
hyvalta. Alussa aihe omasta valmennustallista tuntui kaukaisemmalta, mutta oikeastaan

tédssa ajan kuluessa sen toteuttaminen on tullut paljon realistisemmaksi.

Hevosharrastuksen olen aloittanut jo ennen kouluikaa ja ensimmainen oma poni minulle

ostettiin kun olin 13 -vuotias. Olen itse kilpaillut ja edustanut Suomea kouluratsastukses-
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sa kaikissa ikaryhmassa seka minulla on ollut maajoukkueringeissa valmennettavia eri
ikaryhmissa. Olen myds kouluttanut niin nuoria hevosia kuin, jo vanhempia hevosia kor-
keammalle tasolle kouluratsastuksessa. Alun perin olen itse asunut ja aloittanut ratsas-
tusharrastuksen Vaasassa. Hevosurheilu ja kilpaileminen on vaikuttanut paljon siihen
minkalainen persoona minusta on tullut, koen lajin olleen itselleni todella opettavainen ja
kasvattava elamantapa. Tama laji on paaasiassa kaikkea muutakin kun pelkkaa ratsasta-
mista. Tutustuu paljon erilaisiin ihmisiin ikaan tai sukupuoleen katsomatta ja heidan kans-
sa on helppo pystya puhumaan ja samaistumaan asioihin. Pidan kovin tarkeana varsinkin
nuorille, etta heidan talleilla on mahdollisuus sosiaaliseen seurusteluun ja uusiin ystavapii-

reihin.

Olen aina pitényt hevosia osana elamaani ja aina ne ovat olleet minulle kaikessa se nu-
mero yksi. En silti ole aina pitanyt sitd omana ammattina tai lahtokohtana yrittajyyteen.
Olen aina halunnut tulla ammattilaiseksi ja kilpailla huipulla, mutta kuitenkin olen vahatellyt
asioita itselleni niin, ettd tdma olisi vain elamantapa ja ratsastus. Lukion jalkeen pidin itsel-
leni selvana sen, ettd haluan opiskella, jotain muuta kuin hevosia. Syyna sille oli enem-
mankin se, etta kaikki koulukaverini lahtivat opiskelemaan seka vanhempani arvostivat ja
pitivat tarkeana jatkaa opiskelua. Yksi varsin tarkea syy itselleni oli ajatus siita, etta he-
vosten kanssa voi sattua mita vain eika valttamatta pysty koko elamaa ratsastamaan.
Opiskeluiden alkaessa 2010 keskityin taysillda omaan kilpauraan nuorena ratsastajana,
mutta olin paattanyt silti aloittaa samanaikaisesti opiskelut Vaasan Ammattikorkeakoulus-
sa. Muutama vuosi myéhemmin sain soiton Suomen Nuorten maajoukkuevalmentajalta,
joka alkoi pitamaan omaa tallia Helsingissa, ettd jos lahtisin valmentautumaan ja t6ihin
hanelle. Taman mahdollisuuden otin vastaan paljoa enempaa miettimatta, silla olin siirty-
massa seniorivuosiin ja vaatimukset tulisivat olemaan korkeammat. Muuton yhteydessa

opiskelut jaivat muutamaksi vuodeksi kokonaan.

Muutto Helsinkiin oli itselleni ajatuksena vain valiaikaista, mutta yhtakkia vuodet kuluivat ja
monia asia jai pitamaan minut talla. Niin myds vuosien varrella ihmiset halusivat enem-
man ja enemman ensin paaasiassa ratsastamaan heidan hevosiaan. Vuosien saatossa
yha enemman ja enemman olenkin alkanut valmentamaan aivan kaikentasoisia oppilaita.
Talla hetkella asiakaskunta koostuu niin koulu- kuin esteratsastajista, jotka ovat kaiken-
ikaisia. Omistan mielestani hyvat sosiaaliset taidot ja osaan hyvin soveltaa harjoituksia
hevosen ja ratsastajan tason mukaan. Itse pidan yhtena vaikuttavana tekijana suuren ky-
syntaan tietenkin oppilaiden menestysta, mutta sita, etta itse olen kilpaillut menestyen
monilla erilaisilla hevosilla. Minulle ei ole tarkeinta se, ettd kdyn muutaman kerran viikos-
sa pitamassa valmennustunnin ja laskutan siita, vaan pidan tarkedna huolehtia enem-

mankin ratsukon kokonaisuudesta. Hevosilla liikunta, ruokinta ja kaikki muut hoitotoimen-
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piteet ovat jokapaivaisia ja hyvin tarkeita terveyteen ja menestykseen vaikuttavia tekijoita.
Samalla tavalla monen ratsastajan tulisi muistaa huoltaa itsedan ja harrastaa myos jotain
muuta oheisharjoittelua tukemaan omaa lihaksistoa ja jantevyytta. Naissa asioissa val-
mentajan tulee auttaa seka tehda yhdessa viikkosuunnitelmia ja asetetaan tavoitteita
normaali arkitreenienkin suhteen. Kilpailevien ratsastajien kanssa tehddan yhdessa tarkat
kilpailusuunnitelmat. Kaikki edelld mainittu on johtanut siihen, ettda 2014 minun oli oikeas-
taan valttamatonta perustaa oma toiminimi, jotta pystyin alkaa kysynnan mukaan harjoit-
taa toimintaani. Pidan todella tarkeana kuitenkin sita, ettd olen opiskellut liiketaloutta. Mo-
nessa tilanteessa on pystynyt hyddyntdmaan omassa liiketoiminnassani opintojen pohjalta

opittuja asioita.

Mielessani on toistuvasti ollut ajatus siita, ettd oman toiminnan voisi sijoittaa yhteen paik-
kaan. Monelle se on unelma pienesta tytdsta asti niin kuin itsellenikin ja nyt tulevaisuu-
dessa se onkin mahdollista. Tiedostan hyvin sen, ettd helppoa se ei tulisi edelleenkaan
olemaan vaan on selvaa, etta toiminnan pyorittamiseen vaaditaan paljon. Vastassa tulee
olemaan paljon haasteita ja tarvittavia resursseja. Talla hetkellad toimin paaasiassa todella
hyvissa olosuhteissa kaikkien mukavien puitteiden aarella, joten ihan kaikesta ei ole val-
mis luopumaan. Kaiken kaikkiaan tdma opinnaytetyd on minulle yksi varmentava tekija

lahtea tulevaisuudessa tata toteuttamaan.

4.2 Liiketoimintasuunnitelman laatiminen

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen alkoi tietoperustan eri osien tiedon haulla ja sen
pohjalta sisallon esittamisella. Tietoperustan teoria perustuu tiedonhakuun ja lahteisiin eri
aineistoista. Tietoperusta osio pohjautuu kirjallisuuteen, Internet lahteisiin, oppaisiin ja
erilaisiin artikkeleihin. Tietoperustassa viitataan yleisesti hevosalaan eika pelkastaan kes-
kitytéd yhteen toimintaan. Tietoperustan kokonaisuus on rakennettu hevosalalle tyypillisten
tarkeiden osioiden pohjalta eika siis kasittele aivan kaikkea liiketoimintasuunnitelmaan
liittyvia kohtia. Tietoperustassa tarkedna on ymmartaa liikketoimintasuunnitelman laatimista
eika yrityksen perustamista. Yrityksen perustamiseen liittyy lisdksi viela eri perustamistoi-
mia, kuten yhtiomuodon valinta, perustamisasiakirjat ja eri lupa-asioita elinkeinosta riippu-

en.

Tietoperustan alussa maaritelldan paljon yrittdjyyden lahtokohtia, ominaisuuksia ja hyvin-
vointia. Nama asiat korostuvat hyvinkin laajalti hevosalalla ja lahes poikkeuksetta ilman,
etta niiden tarkeyttd ymmarretaan vaan ne ovat itsestaan selvia. Hyvinvoinnin halusin mu-
kaan sen takia, ettd mahdolliset lukijat ymmartaisivat kuinka tarkeaa se on, jokaiselle ih-

miselle kiireista ja ammatista huolimatta. Vapaa- aikaa ja muutakin tekemista tulisi olla
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meista jokaiselle seka oikeus ja mahdollisuus jarjestaa lomapaivia. Liiketoimintasuunni-
telmassa omiin vahvuuksiin tai heikkouksiin yrittajana voi luokitella oman jaksamisen ja

hyvinvoinnista huolehtimisen niiden tarkeytta ei saa vahatella yhtaan.

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen |ahti siitd tarpeesta, ettda oma toiminta voisi sijoittua
paaasiassa yhteen paikkaan ja voisin toimia vield itsenaisemmin. Liiketoimintasuunnitel-
man avulla nykyista toimintaa lahdetaan laajentaa isommaksi toiminnaksi. Yrittaja olen
toiminut jo 3 vuotta toiminimella ja tdma yritysmuoto tulee myds jadmaan, vaikka toiminta
nykyisesta muuttuu. Varmasti kuluneista yrittaja vuosista tulee olemaan todella paljon
apua ja esimerkiksi perustamiskustannuksia ei tule. Toiminimi on itsenaista omien paatos-
ten varassa harjoitettua joustavaa toimintaa, jonka toiminnan kannattavuudesta elinkeino-
harjoittaja on koko omaisuudellaan vastuussa. Yrittgja ei nosta yrityksesta palkkaa vaan
han voi ottaa rahojaan kayttoon yksityisnostoina. Yrittajan tulee kuitenkin lain ja sadadoksi-

en mukaan hoitaa asiallisesti kirjanpitonsa. (Raatikainen 2011, 69.)

Produktin eli valmennustallin liiketoimintasuunnitelman kohdalla oli selvaa, etta koska teen
taman itselleni tulen pitdmaan sen salaisena liitetiedostona. Koen, etta pystyn olemaan
vapautuneempi ja realistisempi tyon tuloksen saavuttamiseksi, jos ty0 ei tule esille. Aluksi
lahdin laatimamaan produktia erilliselle PowerPoint esitykselle. Ensin se tuntui varsin
miellyttavalle ja luovalle tavalle kehitella nayttava liiketoimintasuunnitelma, mutta muuta-
man dian tehtyani totesin etten saanut siitd oman nakaista. Aloitin tdman jalkeen luomaan
produktia uudestaan tyhjalle Word tiedostolle. Liiketoimintasuunnitelma on laadittu hyvan
liketoimintasuunnitelman sisallysluettelon mukaisesti ja se sisaltaa kaikki valmennustallil-
le oleelliset kohdat. Liiketoimintasuunnitelmassa luonnollisinta oli perustella omia 1aht6-
kohtiani seka esitelld oma liikeideani. Alun perin olisin toivonut voivani [&htea rakenta-
maan tai ostamaan itselleni omaa maatilaa, mutta tdaman ja lahivuosien tilanteen mukaan
minulla ei tule olemaan tarpeeksi omaa paaomaa. Liikeidean kannalta ei ole merkitysta
vaikka tulen toimimaan vuokratiloissa. Salainen liiketoimintasuunnitelma on laadittu seu-

raavanlaisen sisallysluettelon mukaisesti:
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Kuva 2. Yrityksen liiketoimintasuunnitelman mukaisesti laadittu sisallysluettelo.

Nykymaailmassa voi itse huomata kuinka monen yrityksen suuret panostukset ja voima-
varojen kayttd nakyy markkinoinnissa. Yksi nékyva ja monille tuttu vaikuttava tekija on
sosiaalinen media, joka tarkoittaa sita, etta lahes kaikilla www- sivuilla pyorii eri alojen
mainoksia. Eri yritysten hyvien ja huonojen kokemusten jakaminen on muodostunet sosi-
aalisen median kautta hyvin helpoksi ja vaikuttavaksi. Valmennustallin toiminnan kohdalla
markkinointiin en tule ainakaan heti panostamaan rahallisesti, mutta ilmaisten reittien
kautta kylla, esimerkiksi Facebook- sivut tulevat olemaan ja niiden paivittely tulee olemaan
viikoittaista. Tyota tehdessa pystyi selkedsti huomaamaan sen kuinka, jonkin toisen toimi-
alan yrityksen markkinointiin voidaan kayttaa paljon aikaa paivittain ja tuhansia euroja
kuukaudessa. Kilpailijoiden kartoitus on suuremassa roolissa valmennustallin liiketoimin-
tasuunnitelmassa, silla taman tyyppisia monipuolisempaa valmennusta ja tayshoitotallia
yhdistettyna 16ytyy nimenomaan paaasiassa paakaupunkiseudulta. Liiketoimintasuunni-
telmassa on kartoitettu ja mietitty omia vahvuuksia ja kilpailukeinoja parjata. Riskienhallin-
nassa on analysoitu valmennustallille merkittavia riskitekijoitd kuten vaara asiakasryhma,

hinnoittelu ja yrittajan sairastuminen.

Laskelmien ja rahoitus osion laatiminen tuotti lopulta eniten aikaa ja tuskastumista, joten
sen laatimiseen olisi pitanyt osata varata enemman aikaa ja neuvoa. Rahoituksen osalta
teoriassa loytyy paljon tietoa ja mahdollisuuksia, mutta valmennustallin toiminnan sijoittu-

van vuokratiloihin en tule tarvitsemaan aloittaakseni toimintaa vierasta padomaa. Toimin-
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nan viela laajentuessa tai toimitilojen ostomahdollisuuksien mukaan minulla on kuitenkin
tarvittavat resurssit saada rahoitusta. Yritykseni mahdollisesti hakiessa rahoitusta on mi-
nulla tarvittava pohja liikketoimintasuunnitelmalle, kunhan sen paivittdminen pysyy ajan
tasalla. Laskemien perusteella toimintani pystyy olemaan kannattavaa ja minulle jad mah-
dollisuus nostaa itselleni yksityisnostoina rahaa omaan elamiseen. Rahoituslaskelmassa
on huomioitu kuukausi tasolla kiinteiden ja muuttuvien kustannuksien erat seka arvioitu

kuukausittaiset tulot.

Liiketoimintasuunnitelmassa on tarkasteltu yksinkertaisen ja selkedn SWOT- analyysin
kautta vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia seka uhkia yritykseni toiminnalle. Sen
avulla minulla on hyvad mahdollisuus kehittaa ja analysoida toimintaani myos jatkossa.
Oman analysointini avulla minun tulisi pystyd hyédyntdmaan vahvuuksia, heikkoudet tulisi
kdantaa vahvuudeksi, uhkia tulisi estda ja mahdollisuudet tulisi tunnistaa ja pystya hyo-
dyntamaan. Riskienhallinta on viimeinen laadittu osio liiketoimintasuunnitelmassa. Sen
avulla on analysoitu ja kartoitettu mahdollisia suurimpia riskitekijoita yritystoiminnalle. Yri-
tyksen suurimpiin riskeihin kuulun itse, silla toiminta on itsenaista ja pyoérii [ahes taysin

omalla tyonteolla.

Salaiseen liiketoimintasuunnitelmaan laadittu SWOT- analyysi nahtavaksi:

Taulukko 2. Yritykseni liiketoimintasuunnitelmaan laadittu SWOT- analyysi.

Vahvuudet

*  Oma kilpaura

* Menestyneet oppilaat

* Tarjonnan monipuolisuus
* Arvostus valmentajana

Heikkoudet

* Oma hyvinvointi

* Vaikea hyvaksya tuuraajat
* Ajankayton hallinta

* Stressitaso

Mahdollisuudet

* Yrittdmisen vapaus
* Toiminnan kehittyminen
* Lisadinvestoinnit olosuhteisiin

Uhat

* Kilpailijat

* Uudet yksityistalli

*  Muut valmentajat

* Elinkeino epavarmaa

* Loukkaantumisriski on suuri
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Liiketoimintasuunnitelman kaikki vaiheet on nyt kayty 1api ja suunnitelma on lahes valmis
hyddynnettavaksi kunhan toimitilat tullaan I6ytamaan ja niiden pohjalta voidaan tarkentaa
laskelmia. Liiketoimintasuunnitelmasta tuli kaiken kaikkiaan oman nakoiseni seka itseni
kannalta hyodyllinen tyokalu tulevaisuuteen. Liiketoimintasuunnitelman laatiminen vaihe

vaiheelta oli tietoperustan pohjalta helpompaa kuin lahtea tyhjaltd pohjalta toteuttamaan.
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5 Pohdinta

Opinnaytetyoni vaikuttavin motivaation l1ahde oli tehda ty6ta itselleni tarkeasta aiheesta
seka laatia liiketoimintasuunnitelma, joka on osa omaa tulevaisuuttani. Opinnaytetydpro-
sessi on ollut aluillaan jo pidemman aikaa, seka aloitus on venynyt vuosien varrella syysta
tai toisesta. Yksi hyva syy on ollut se, ettad olen ndhnyt lahelta kuinka valmennustallia on
todellisuudessa pydritetty olemalla siella toissa. Talla hetkella olen todella tyytyvainen
siita, etta tyo on vihdoinkin tehty. Muutamaan otteeseen ennenkd olin edes aloittanut tyos-
tdmaan opinnaytetydprosessia meinasin vain todeta, etta jatan sen tekematta. Onnekseni
minulla on ollut hyvia ihmisia lahipiirissa, jotka kannustivat tekemaan opinnaytetyon, kos-
ka se oli ainoa puuttuva osa valmistumiseeni. Olenhan itsekin kokoajan tiedostanut kuinka
typeraa olisi jattaa niin monen opiskelutunnin ja panostuksen jalkeen saavuttamatta tutkin-
to. Tarvitsin siihen vain vahan lisa kannustusta ja painostusta. Aikataulullisesti lopulta mi-
nulle jai todella vahan aikaa, koska lisaaikaa opintojen suorittamiseen ei olisi ollut enaa
mahdollisuutta tai jarkead hakea. Taman aikataulun puitteissa olen todella tyytyvainen saa-
vuttamaani tuotokseen seka sen kehittamismahdollisuuksiin toimitilojen 16ytyessa. Pi-
demman aikaa olen mielessani stressannut tyon tekemattomyytta, jonka seurauksena
olen viime kuukausina huomannut enemman helpotusta siita kuinka ty6 edistyy kuin miten

se edistyy.

Tietoperustan laatiminen oli selkeasti helpoin osuus, koska silloin syntyi kaikista nopeim-
malla aikataululla tekstia, joka taas motivoi ja innosti kirjoittamaan koko ajan lisaa. Tieto-
perustassa oli sen verran selked kuva ja suunnitelma siitd mita Kirjoitetaan seka kirjalli-
suutta oli helppo 16ytaa. Itselleni tuli yllatyksena kuinka paljon loppupeleissé hevosalasta
on tietoa ja sitd on niin tutkittu kuin tehty kattavia artikkeleita. Yrittajyyden lahtokohdista ja
ominaisuuksista kirjoittaminen oli mielenkiintoista, koska niin monissa teksteissa pystyi
samaistumaan ja tunnistamaan itsensa. Hyvinvointi tuli itselleni aiheena tarkeaksi ja sita ei
ollut aluksi edes ajateltu mukaan sisallysluetteloon. Halusin lahtea kirjoittamaan siita, kos-
ka tunnistan omana ongelmana itseni hyvinvoinnista ja oman jaksamisen huolehtimisen.
Ajatus oikeastaan lahti siitd, kun ohjaajani kysyi miten ajattelin ehtia nykyisen tyotilanteeni
ja opinnaytetyoprosessin aikana huolehtimaan itsestani. Kysymys iski silloin suoraan vas-
ten kasvoja ja tajusin, etta minun tulisi ihan normaalissa arjessakin ottaa rohkeammin ai-
kaa itselleni, seka tehda muitakin asioita vaikka tyoni onkin vakiintunut elaméntapa. Arjen

pienetkin muutokset voivat olla iso lisdpotku omaan tekemiseen.
Tietoperustan tarkoituksena ei ollut perehtya yrityksen perustamiseen vaan nimenomaan

liiketoimintasuunnitelman laatimiseen keskittyen paasaantoisesti hevosalalle konkreettis-

ten osien tarkeytta. Olen todella tyytyvainen kuinka sain hyvin rajattua ja pysyttya siina,
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etten alkanut sekoittamaan tilannetta. Mielestani tietoperustassa on hyvin loogisesti ja
oleellisesti laadittu hyvan liiketoimintasuunnitelman rakentamiseen tarvittavat osiot. Liike-
toimintasuunnitelmassa on laadittu kaikki tarvittavat osiot valmennustallin toteuttamiseksi
seka kaytetty paljon aikaa asioiden tutkimiseen, mutta kuitenkin siitd voi huomata kuinka
paljon toimitilojen puute vaikuttaa esimerkiksi laskelmien laatimiseen ja kokonaisuuden
hahmottamiseen. Uskon kuitenkin itse etenkin olevani kriittisempi sita kohtaan ja tiedos-
tan, ettd se on hyva pohja kun siihen on helppo tehda muutoksia seka toteuttaminen on
muutenkin tulevaisuuden tahtaimessa, jolloin minun tulee joka tapauksessa paivittaa ja

kehittaa liiketoimintasuunnitelma sen hetkiseksi.

Opinnaytetydn tekemisen koen itselleni todella positiiviseksi seka opettavaiseksi proses-
siksi. Vaikka aikataulu opinnaytetyon tekemiseen jai lyhyeksi se sopi itselleni hyvana
muistutuksena edeta tyon kanssa. Aina kun oli aikaa tehda ty6ta ja tuli hetki, ettd joku osio
ei sujunut ei auttanut kun jattda se hautumaan ja jatkaa toisesta kohdasta. Nain ty6 eteni
kokoajan eikd mennyt turhia ty6tunteja hukkaan. Opinnaytetydprosessin aikana tuli opit-
tua paljon sellaistakin tarkeaa tietoa niin hevosalasta kuin liiketaloudesta mita tydhon ei

tarvinnut, mutta mita pystyy elamassa jatkossa hyédyntamaan.

Tulevaisuudessa tyoni on todella mahdollinen toteuttaa, jos itse siihen haluan ryhtya. Lii-
ketoimintasuunnitelman laatiminen vahvistaa nakemystani ja tuntemustani omista intres-
seista hevosurheilua kohtaan, joka taas antaa haluan kehittya ja kouluttautua viela laa-
dukkaammin. Hevosalalla tyypillista on pitkat ja epasdanndlliset paivat eika silla paase
rikastumaan. Mutta toisaalta se opettaa joka paiva jotain uutta mita rahalla ei saa. Halu
tehda sita tulee suoraan sydamesta ja toiminnan pystyy kuitenkin pitamaan kannattavana.

Hevosurheilu on elamantapa, joka ei varmasti Iahde itsestani enaa kulumallakaan pois.
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