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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli projektityona kehittaa Vanajan vankilan autonomista
tyovuorosuunnittelua eteenpain ja saada dokumentoitua kokeiluja ja ihmisten kokemuksia

tyoaika autonomiasta. Autonomiasta on siirrytty yhteisollisyyteen. Lopputyon tavoitteena on
vieda yhteisollista tyovuorosuunnittelua ihmisten tietoisuuteen rikosseuraamusalalla. Tyo- ja

vapaa-ajan yhteen sovittaminen on tyontekijan ja tyonantajan etu.

Tutkimuksen alussa esittelen taustat ja toimintaympariston. Tutkimuksen teoriaosassa pereh-
dyttiin johtamiseen muutostilanteessa, viestintaan ja tyohyvinvointiin. Tutkimusmenetelmana
kaytin teemahaastattelua ryhmamuotoisena. Haastatteluun osallistui kaikki Vanajan vankilan

12 vakituista valvontahenkilokuntaan kuuluvaa, jotka tekivat yhteisollista tyovuorokokeilua.

Projektin tarkoitus ja tavoitteet toteutuivat suurilta osin. Kehitysta tapahtui projektin aikana,
uudet reunaehdot saatiin yhteistyossa valmiiksi ja yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on tana
paivana yksi Vanajan vankilan virallisista tyoaikamuodoista. Projektissa oli monta muuttuvaa
tekijaa ja kehitettavaakin viela jai. Tulevaisuus nayttaa voidaanko naita kokemuksia kayttaa
rikosseuraamuslaitoksessa laajemmalti. Apuohjelman osalta ei saatu toivottua tulosta. Tyohy-

vinvoinnin ja jaksaminen on lisaantynyt Vanajan vankilassa tyoaikamuutosten osalta.
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The purpose of this thesis was to further develop, as a project work, the autonomous work
shift planning of Vanaja prison by analysing documented experiments and people's experienc-
es about working time autonomy. The autonomous planning was shifted to community level.
The main objective of the project was to increase awareness of communal working shift plan-
ning in criminal prosecution institutions. A proper balance between professional and personal

life is always the best interest of both the employee and the employer.

The thesis starts with outlining the background and introduction to the working environment
this study was conducted in. The theoretical part explores specific subjects, such as leader-
ship in changing situations, communication and wellbeing at work. Theme interviews in group
format and documented experiments were used as the research methodology in this study
involving 12 permanent supervisory staff members of Vanaja prison as participants of the in-

terviews and the work shift experiment.

The purpose and objectives of the project were largely fulfilled. Development was observed
in several aspects; the cooperation helped to redraw the boundaries and make the communal
work shift planning one of the official work time forms at Vanaja prison. The project had
many changing factors, and there are still room for development in the focus area. The future
will show whether these positive experiences can be used more widely in criminal prosecution
institutions. As for the help programme, the desired result was not achieved. Overall, the
changes in work time planning at Vanaja prison resulted in higher job satisfaction and im-

proved wellbeing at work.

Keywords autonomus work shift planning, work sift planning, wellbeing at work, communica-

tions
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli projektityona kehittaa Vanajan vankilan autonomista
tyovuorosuunnittelua eteenpain ja saada dokumentoitua kokeiluja ja ihmisten kokemuksia
tyoaika autonomiasta. Autonomiasta on siirrytty yhteisollisyyteen. Projektissa oli monta
muuttuvaa tekijaa ja kehitettavaakin viela jai. Loppuraportin tavoitteena oli vieda yhteisollis-
ta tyovuorosuunnittelua ihmisten tietoisuuteen rikosseuraamusalalla. Tyo- ja vapaa-ajan yh-
teen sovittaminen on tyontekijan ja tyonantajan etu. Tyontekijat ovat tottuneet siihen, etta
tyonantaja kertoo milloin toihin on tultava. Yhteisollisessa tyovuorosuunnittelussa asetelma
vaihtuu. Tarkoituksena oli haastatteluissa saada myos ideoita ja ehdotuksia valvontahenkilo-

kunnalta kehitystyota varten ja johdon tueksi.

Tutkimuksen alussa esittelen taustat ja toimintaympariston. Tutkimuksen teoriaosassa pereh-
dyttiin johtamiseen muutostilanteessa, viestintaan ja tyohyvinvointiin.
Tutkimusmenetelmana kaytin teemahaastattelua ryhmamuotoisena. Teemahaastattelurungon
tein itse ohjausryhman tavoitteiden mukaan. Haastatteluun osallistui kaikki Vanajan vankilan
12 vakituista valvontahenkilokuntaan kuuluvaa, jotka tekivat yhteisollista tyovuorokokeilua.

Tulokset esitetaan teemoittain.

Projekti tarkoitus ja tavoitteet toteutuivat suurilta osin. Kehitysta tapahtui projektin aikana,
uudet reunaehdot saatiin yhteistyossa valmiiksi ja yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on tana
paivana yksi Vanajan vankilan virallisista tyoaikamuodoista. Tulevaisuus nayttaa voidaanko
naita kokemuksia kayttaa rikosseuraamuslaitoksessa laajemmalti. Apuohjelman osalta ei saatu
toivottua tulosta. Tyohyvinvoinnin ja jaksaminen on lisaantynyt Vanajan vankilassa tyoaika-

muutosten osalta.

2. Toimintaymparisto ja hankkeen tausta

Vanajan vankilan, Vanajan osasto on 60 paikkainen naisten avovankila osasto. Valvonta vuoro-
tyota tekevia oli listalla aluksi 11 vartijaa, joka muuttui 2013 lopussa 12 vartijaksi, kun tunti-
kirjanpitojarjestelma muuttui. Tama helpotti listojen tekoa. Perinteisesti toita tehtiin tyopa-
reina ja edelleenkin minimi vahvuus on 2 vartijaa per tyovuoro. Joskus paivalla tyovuorosuun-
nitelma mahdollistaa enemman vartijoita tyohon, mika on hyva asia lisaantyneiden kuljetus-
ten, erilaisen lahityon kuten ohjelmatyo yms. suhteen. Viikonloput mennaan edelleen minimi-
vahvuudella paivalla 2 ja yolla 2 vartijaa. Lista antaa my0s mahdollisuuden raataloityihin pai-
vavuoroihin, mika tarkoittaa lahinna paivien pituuksiin muutoksia. Perus tyovuoro Vanajalla on
paiva klo 7-19 tai yo klo 19-07. Yksi paiva viikossa klo 7-20 eli 13 h on niin sanottu vankien
kauppapaiva, jolloin helpommaksi tuli jatkaa yhden vartijan tyopaivaa, kuin etta yovuoro tuli-

si klo 18:00 toihin. Tyovuorojen jaksotus oli sovittu niin, etta paivavuorot tehtiin yhteen put-



keen ja yovuorot yhteen putkeen.

Autonominen tyovuorolista antaa paremmat mahdollisuudet pitkajannitteiseen suunnitteluun
esimerkiksi ”piikki”tuntien (tyoaikapankki tunnit) pitamisen osalta, mika on vaikuttanut sel-
keasti tyoaikapankin saldojen pienentymiseen. Vanajan osaston tyoajan muutoksella on myos
ollut vaikutukset Ojoisten osaston toimintaan, vaikka siella tehdaan toisenlaisia tyovuoroja.
Ojoisilla tehdaan ns. ” tyosiirtolalistaa”, varallaolosuunnitelmalla, jossa ollaan kaksi vuoro-
kautta yhtajaksoisesti tyoparin kanssa tyossa, mika sisaltaa myos varallaoloa. Valvontahenki-
[6kunnasta monella on myos ammattitaitoa ja koulutusta erilaisten kurssien vetamiseksi van-
geille. Nyt kurssit voidaan pitaa suhteellisen kivuttomasti, eika niita tarvitse tehda ylitoina.
Entisella listalla meni ylitoiksi valittomasti, koska lista ei antanut kuin kaksi vartijaa vuoroon,
joten vapaapaiville tuli sopia kurssit kuten esim. VKM (viisi keskustelua muutoksesta), SUHA

(suuttumuksen hallinta), VINN-kurssit jne.

Miksi siis aloitimme kokeilun? Projekti lahtee ongelman maarittelysta ja meilla se oli, etta
ihmiset kokivat tyytymattomyytta tyovuoroihin. Palautumiseen ei jaanyt tarpeeksi aikaa. Sil-
loinen Vanajan vankilassa olo aikanani on tyovuorolistojen kuormittavuus, etenkin jaksamisen
osalta ollut tapetilla. Tyoajat eivat myoskaan palvelleet tyon tekemista ja laitosta. Projekti
tavoitteen on aina (jonkinlainen) muutos. Vuonna 2013 meille tuli uusi paihdetyontekija ja
han kysyi minulta: mita pidat tyostasi? Vastaukseni oli, etta tyo on palkitsevaa ja jokainen
paiva on erilainen, mutta tyovuorot ovat ”hanurista”. Han kertoi, etta hanen edellisessa tyo-
paikassaan kaytossa on ollut tyoaika-autonomia. Kuuntelin ja sanoin, etta saattaisi olla kokei-
lemisen arvoinen juttu. Reippaana ihmisena han oli, esitellyt asian viikkopalaverissa johtajille
ja muulle henkilokunnalle. Vanajan vankila on perinteisesti pilotoinut monia hankkeita ja vas-

taanotto oli suotuisaa.
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YT:ssa yhteisollinen tyovuorosuunnittelu yhdeksi tydaikamuodoksi Vanajalla ja loppuraportin

esittely henkilokunnalle ja kiinnostuneille tammi-helmikuu 2016. Projektin lopetus.

Toteutusta alettiin jarjestella ja toukokuussa 2013 Vanajan vankilan Vanajan osastolla otettiin
tyoaika-autonomia kayttoon. Johtaja Kaisa Tammi-Moilanen ja apulaisjohtaja Marjatta Kurri
hakivat strategiamaararahaa kyseiseen hankkeeseen elokuun 2014 lopulla. Rahat myonnettiin
ja sovittiin, etta projekti alkaa tammikuussa 2015 (Liite 6 strategiamaararahahakemus). Ha-
kemus toimi my0s projektisuunnitelmana. Maararaha haettiin tutkimus-, dokumentointi, jar-

jestelman yllapito- ja kehittamistyohon.

Projektin tarkoituksena on ollut kuvata mita asioita tehtiin ja mallintaa miten kokeilu on
mennyt ja kuinka sita on kehitetty. Kenties loytaa viela jalostettavaa ja kuinka sen voisi jal-
kauttaa muihinkin rikosseuraamuslaitosten organisaatioihin seka saada henkilokunnan koke-
mukset ja kehitysehdotukset kirjattua ja mahdollisesti jo kokeiltua kevaan aikana. Kohderyh-
man, 12 vartijaa, haastattelin ja lisaksi halusin myos johdon nakemyksen, kuinka autonomia
nayttaytyy heidan nakovinkkelistaan. Tyoaika-autonomiaa on kokeiltu muilla aloilla, mutta

rikosseuraamuslaitoksessa sita on kokeillut hoitohenkilokunta. Valvontahenkilokunnan kokei-



luna tama on ensimmainen ja erityisesti vuorotyota tekevilla.

Projektityon tarkoituksena on ollut saada myos tunnuslukuja kuten palkkakustannusten kehit-
tyminen, sairaslomatilastot, ylityotilastot jne. Tarkoituksena oli selvittaa kuinka nykyteknolo-
giaa hyvaksikayttaen voitaisiin viela kehittaa yksilollista, yhteisollista tyovuorosuunnittelua ja

ihmisten mahdollisuutta vaikuttaa omaan tyohonsa.

tyovuorolista koettiin kuormittavana tekijana tyohyvinvoinnin kannalta. Yhteisesti sovittiin,
etta kokeillaan tyoaika-autonomista tyovuorosuunnittelua, silla aina voi palata vanhaan jar-

jestelmaan.

Vanajan vankilassa on kaksi osastoa; Vanajan osasto ja Ojoisten osasto. Vanajalla on tyovuo-
rolistalla 11 vartijaa, vuoden 2013 lopusta 12 vartijaa. Ojoisilla on 7 vartijaa. Ojoisilla teh-
daan ns. “tyosiirtolalistaa” varallaolotyoaikaa, eli vuoro alkaa kello 8 ja kestaa kaksi vuoro-
kautta ja sisaltaa myos varallaoloa. Vanajalla entinen vanha tyovuorolista oli jaksotuksella
ilta, aamu ja yo. Ilta alkoi paasaantoisesti klo 14:00 ja paattyi klo 22:00, jonka jalkeen aa-
mulla vuoro alkoi klo 7:00 ja paattyi klo 14:00. Yovuoro alkoi klo 22:00 saman vuorokauden

puolella, kun aamuvuoro oli tehty.

Autonomisessa suunnitelmassa vuoro jaetaan paivavuoroon ja yovuoroon ja molempien vuoro-
jen pituus on 12 tuntia. Tyovuorolistassa on yksi tyovuoro 13 tuntia, joka sijoittuu vankien
kauppapaivalle. Vanajan tyovuorolistalla vuorot alkavat klo 7:00 ja klo 19:00. Alkuun tyovuo-
rosuunnittelua hoiti yksi vartija kokopaivaisesti. Talla hetkella suunnittelua hoitaa Tuntitaiku-
ri-tiimi, joka koostuu kolmesta vartijasta ja he tekevat sita oman tyonsa ohella. Vanhat tyo-
vuorosuunnitelmat kulkivat kiertotietojen mukaan, jotka Personec-aika jarjestelmaan oli syo-
tetty. Uudessa tilanteessa listat ovat ”tyhjia” eli tyovuorosuunnitelmat uusiutuvat kuuden

viikon jaksoissa.

Alkuvuodesta 2013 alkoi suunnittelu 28.1.13 paivatysta tiedotteesta, jossa johtaja kertoi hen-
kilokunnalle tyoaika-autonomian perusteista. Ensimmaiset listat tehtiin yhteistyossa silloisen
tuntikirjanpitajan ja johtajiston kanssa, paihdetyontekijan opastuksella ja ohjauksella. Ihmi-
set saivat esittaa toiveensa kansiossa oleviin listoihin, jonka mukaan tyovuoroja alettiin rus-

taamaan.

Ensimmaisessa kokeilussa vartijat saivat laittaa listoihin vuorot omille riveilleen ja vapaat
myo0s. Listojen tuli noudattaa tyoaikalakia ja VES maarayksia. Tyoaikapankki vapaat olivat
kaytossa jo suunnitteluvaiheessa, koska tunteja ei ollut mahdollista tasata 114 tuntiin 45 mi-
nuuttiin. Autonominen tyovuorosuunnittelu alkoi siita, etta tyontekijat merkitsivat suunni-

telmaan vapaa toiveensa. Jokainen sai merkita 6 kpl 2-3 vrk mittaista vapaatoivetta. Mainit-
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tiin, etta nama ovat toiveita ja listantekija pyrkii niita toiveita kunnioittamaan mahdollisuuk-
sien mukaan. Huomautettiin myos, etta ellei vapaa toiveita ole kuin esimerkiksi yksi, ei niita
ole tarpeen merkita enempaa. Harjoitteluversiossa jokainen sai myos merkita ajankohdat jol-
loin ehdottomasti toivoo tulevansa tyohon. Vuorojen toivottiin olevan 2-4 paivan mittaisia ja
sisaltavan enemman kuin yhden tyovuoron. Jokainen sai myos esittaa toiveensa siita halusiko
tehda yo- vai paivavuoroja, Y= yovuoro ja P=paivavuoro. Alustavissa reunaehdoissa oli myos
maininta, ettei kukaan saa 2x3 viikon aikana tehda pelkastaan yo- tai paivavuoroja. Jokaiseen
3 viikon jaksoon sai toivoa yhden viikonlopun toita. Ehdoissa otettiin kantaa myos valvonnan
sukupuoleen, ettei naisvankilassa tulisi usein kahden miestyontekijan tekemia vuoroja. Oh-
jeessa oli myos maininta toiveesta kaikkien osallistumisesta teoreettiseen kokeiluun, mika ei

viela tassa vaiheessa velvoittanut mihinkaan.

Tyovuorolistan laatiminen oli kuitenkin viimekadessa tuntikirjanpitajan tyota. Listat laadit-
tiin, niista keskusteltiin ja paihdetyotekijalta paljon kyseltiin. Paadyttiin kokeilemaan puoli-
vuotta autonomista tyovuorosuunnittelua. Toukokuussa 2013 lahdettiin ensimmaisia listoja
konkreettisesti tekemaan. Marraskuuhun 2013 tuntikirjanpitoa hoiti yksi henkilo ja hanen lah-
dettya muihin tehtaviin tarvittiin muita ratkaisuja. Hanen virkansa siirrettiin valvonnan kier-
toon ja kolmihenkinen tiimi otti Vanajan tuntiaikakirjanpidon hoitaakseen tyon ohella, kui-
tenkin niin, etta siihen oli mahdollisuus varata myos erillista tyoaikaa. Autonominen tyovuoro
oli sovittu kokeiluluontoisesti vuoden 2013 loppuun ja sen jalkeen tarkastetaan tilanne kuinka

jatketaan.

Aloitusajankohtana oli vastustusta uutta asiaa kohtaan, mutta 2013 vuoden lopussa kukaan ei
halunnut palata vanhaan jarjestelmaan. Vuosi 2014 on tehty kokonaisuudessaan uutta tyovuo-
rojarjestelmaa. Reunaehdot kirjattiin ja kaikki allekirjoittivat sitoutuvansa reunaehtoihin.

( Liite1) Vuoden 2015 alusta saatiin projektirahoitus asian kehittamiseen ja tutkimiseen.

Jokainen tyontekija on listannut toiveensa siita millaisia tyovuoroja haluaisi tehda. Toiset ha-
luavat enemman paivavuoroja, toiset yota. Toiveet, joita ihmiset olivat alkuun laittaneet pa-
perille, ovat matkan varrella hieman muuttuneet ja niinpa toivelista paivitettiin uusiksi. Au-
tonominen lista mahdollistaa myos erilaiset kokeilut ja rytmitykset. Esim. 2 tyopaivaa, va-
paat, 2 tyoyota ja vapaat tai 2 tyopaivaa + tyo yo ja vapaat. Mahdollisuuksia on paljon ja tes-

taamalla ihmiset ovat selvittaneet, mika sopii heille parhaiten.

3. Tyoaika-autonomian taustasta

Tyoaika-autonomiassa tyontekijoilla ja tyoyhteisolla on itsemaaraamisoikeus tyovuorosuunnit-

telussa, joskin tyoaikalaki ja virka- ja tyoehtosopimukset seka organisaation toiminta asetta-

vat rajat itsenaiselle tyovuorojen suunnittelulle.
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(http://www.ttl.fi/fi/tutkimus/hankkeet/innovatiiviset_tyoajat_hoitoalalle/Documents/Tyov

uorosuunnittelu_hoitoalalla_tiivistelma_suom.pdf)

Tyoaika-autonomia on otettu kansainvalisesti laajemmin kayttoon 1990-luvulla, ensimmaiset
dokumentoidut merkinnat loytyvat jo vuodelta 1963 Lontoolaisesta sairaalasta. Suomessa tyo-
aika-autonomia on otettu kayttoon ensimmaisena sairaaloissa, useimmiten erilaisten hanke-

kokeiluiden yhteydessa.

Tyoaika-autonomiaksi kutsutaan tyovuorosuunnittelua, jossa tyontekijat osallistuvat omien
tyovuorojensa laadintaan. Autonomisessa tyovuorosuunnittelussa tyontekija suunnittelee
omat tyovuoronsa, sovittaen niita yhteen muiden tyoyhteison tyontekijoiden suunnitelmiin.
Tyontekijan tulee huomioida tyoyhteison tarpeet, muun muassa tyontekijoiden maara vuoros-
sa. Reunaehtoja autonomiselle tyovuorosuunnittelulle asettavat tyoaikalaki, virka- ja tyoeh-
tosopimus paikalliset sopimukset ja tyopaikan yhteiset pelisaannot. (Hakola & Kalliomaki-
Levanto 2010, 49-52.) Suunnittelua voidaan kutsua myos yhteisolliseksi tyovuorosuunnitteluk-
si. Tyontekijoiden vuorot ja vuorotoiveet vaikuttavat toisiinsa, joten tarvitaan oikeudenmu-

kaisuutta ja tasapuolisuutta. (Kahkonen, Makela & Puoskari 2012, 20.)

Autonominen tyovuorosuunnitelma on ehdotus, jonka hyvaksymisesta vastaa aina tyonantaja.
Esimiehen tehtava tyovuorojen suunnittelijasta muuttuu autonomiseen tyovuorosuunnitteluun
siirryttaessa menetelman ohjaajaksi, jonka tehtavana on huolehtia jokaisen panostuksen esil-
le tulosta ja yhdessa sovittujen saantojen toteutumisesta. Tyoaika-autonomia vaatii sitoutu-
mista koko yksikolta. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010, 55- 56.)

ten tarpeiden tasapuolisesta ja oikeudenmukaisesta huomioon ottamisesta. Esimies tukee ja
ohjaa henkilostoaan tyovuorosuunnittelussa.

Tyoaika-autonomia edellyttaa
- tietoa ja ymmarrysta siita, miten tyoajat vuorotyossa vaikuttavat hyvinvointiin
- ergonomisen tyovuorosuunnittelun periaatteiden tuntemista

- tyontekijalle mahdollisuuden suunnitella tyovuorojaan ja velvoittaa ottamaan vastuu-

ta suunnittelun vaikutuksista

Tyoaika-autonomia johtaa muuhunkin kehittamiseen esim. muuttuviin raportointikaytantoi-
hin, uusiin tyohontulo- ja lahtoaikoihin seka mahdollisiin aiemmasta poikkeaviin tyovuoroihin.
Onkin tarkeaa arvioida vastaavatko nykyiset tyoajat ja tyovuorosuunnittelu palvelun ja kysyn-

nan tarpeita.
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Myonteiset vaikutukset

Tyoaika-autonomiaan siirtyminen lisaa omaa tyoaikojen hallintaa seka mahdollisuutta vaikut-
taa tyovuoroihin, tyopaivan alku- ja loppuaikoihin, taukojen pitoon, yksityisasioiden hoitoon
ja loma- ja vapaapaiviin. Se mahdollistaa joustavan ty0ajan kayton ja tasapuolisen ja oikeu-
denmukaisen tyovuorosuunnittelun. Toisaalta se edellyttaa neuvottelu- ja vuorovaikutustaito-
ja seka erilaisten yksilollisten, yhteisollisten ja toiminnan tarpeiden yhteensovittamista. Li-
saksi se edellyttaa jokaisen yksittaisen tyontekijan vastuunottoa tyoyhteison toimivuudesta ja

kehittamisesta.

Kirjallisuutta lukiessani monessa tyossa on mainittu, etta uusien tyoaikajarjestelyjen myota
tyontekijat kokivat mahdollisuutensa vaikuttaa tyovuoroihinsa lisaantyneen. Paatoksentekoa
pidettiin aikaisempaa oikeudenmukaisempana ja esimiestuen koettiin lisaantyneen. Tyonteki-
jat kertoivat yhteisollisyyden lisaantyneen ja tyoyhteison ilmapiirin ja toimivuuden parantu-
neen. Tyon ja muun elaman/vapaa-ajan yhteensovittaminen oli mahdollistunut aiempaa pa-

remmin. Uusien tyoaikajarjestelyjen kayttoonotto edellytti yhteistyota ja asennemuutosta.

Erittain tarkeita asioita, etenkin kun tehdaan vuorotyota. Vuorotyo voidaan jarjestaa monella
eri tavalla. Onnistuneen ja toimivan vuorojarjestelman valinta perustuukin aina yhteiseen
paatokseen. Valinnassa tulee aina ottaa huomioon seka tyonantajan etta tyontekijan nako-
kulma, vuorosuunnittelun ergonomisia kriteereita unohtamatta. (Tyoterveyslaitoksen julkaisu
2007, 95).

Tyoaikasuunnittelua ohjaavat lainsaadannon lisaksi tyoyhteisossa yhdessa luodut pelisaannot.
Pelisaannot maarittelevat tyoaikasuunnittelun toimintatavat ja periaatteet, kuten esim. tyo-
vuoroissa tarvittavan henkilostovahvuuden, osaamisen ja erilaiset tyohontulo- ja lahtoajat.
Pelisaannoista sopiminen ja paatoksenteko yhdessa ovat tarkeaa. Jokaisella tyontekijalla tu-
lee olla mahdollisuus vaikuttaa tyoaikajarjestelyihin ja niiden edellyttamiin toimintatapoihin.
Kaikki tyontekijat tulee perehdyttaa virka- ja tyoehtosopimusten perusteisiin, tyohyvienvoin-

tia tukeviin ergonomisiin tyoaikoihin ja -suunnitteluun.

Esimiehilla on vastuu suunnittelun etenemisesta yksikossaan. Esimiehen rooli muuttuu tyovuo-
rojen suunnittelijasta tyovuorosuunnitelman hyvaksyjaksi ja pelisaantokeskustelun ohjaajaksi.
Hanen tehtavanaan on vastata siita, etta tyovuorosuunnitelma tukee osaston/tyoyksikon toi-
minnan tavoitteiden saavuttamista. Muutoksen onnistunut lapivienti vaatii esimiesten tayden
tuen ja paljon keskustelua. Dialogi asian suunnittelu vaiheessa on tarkea osa. Vanajalla esi-

miehilta tuli taysi tuki. Reunaehdoista paatettiin yhteisesti ja kaikki allekirjoittivat sopimuk-
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sen, jolla suostuivat kokeilun reunaehtoihin. Hyvaksi kaytannoksi on osoittautunut verkostoi-
tua jonkun toisen uutta tyoaikasuunnittelua toteuttavan yksikon kanssa hyvien kaytantojen

jakamiseksi ja vertaistuen saamiseksi.

Tyoaikajarjestelmien muuttaminen vaatii aikaa. Kyse on koko toimintakulttuurin muutokses-
ta. Kun paatetaan siirtya tyoaika-autonomiaan, on siihen sitouduttava ja jokaisen on tuotava
esiin nakemyksensa esim. pelisaantokeskustelussa. Keskusteluissa saatetaan tuoda esiin hy-

vinkin ennakkoluulottomia ideoita, joita kehittamalla syntyy hyvia kaytantoja.
Tyoaika-autonomiassa on myos haasteensa. Se voi olla haastavaa monista syista.

- tyontekijoiden erilaiset tarpeet tyoaikojen suhteen (arkivapaat, viikonloput, aamu-,

ilta- ja yovuorot, loma yms..
- suuri henkiloston vaihtuvuus
- uusien perehdyttaminen uuteen toimintatapaan
- turvallisuus tyovuoroissa
- oikeudenmukaisuus tyovuoroissa
- erityisosaamisten huomioiminen
- siirtyminen yksilonakokulmasta yhteison ja toiminnan nakokulmaan
- muiden toimijoiden/ammattiryhmien huomiointi
- uskallus innovatiivisiin ja yksilollisiin ratkaisuihin
- uusien toimintatapojen juurruttaminen

- neuvottelut uusista tyoaikajarjestelyista ovat seka ajallinen etta asenteellinen haas-
te. Mita tyoaika-autonomia ei ole? Se ei ole vuorojen valikoimista tyokavereista ja
tyoyksikon tarpeista valittamatta. Se ei myoskaan ole tyonantajan ratkaisu raha- tai
henkilostopulaan, eika se myoskaan ole taikatemppu ratkaisuksi tyoyksikon muihin

ongelmiin.

Muutosvastarintaa koettiin Vanajallakin. Mutta sovittiin yhteisesti, etta kokeillaan ja mikali ei
miellyta, voidaan aina palata vanhaan. Joulukuisessa palaverissa 2013 ei ollut ketaan, joka
olisi halunnut palata vanhaan. Silti kehitettavaa viela loytyi paljon. Autonominen tyovuoro-
suunnittelu on hiukan harhaanjohtava nimitys ja sita onkin ruvettu nimittamaan yhteisolliseksi

tyovuorosuunnitteluksi.

Kehittamisymparisto on pieni, mutta intensiivinen ja ammattitaitoinen porukka, jonka koke-
muksia on ollut tarkoitus tallentaa. Tulevaisuuden tavoitteena on myos tietenkin ollut, etta

yhteisollista tyoaikasuunnitelmaa voitaisiin rikosseuraamusvirastossa kayttaa yhtena tyoaika-
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mallina. Tulevaisuuden KIEKU-projekti luo omat haasteensa. Se on tiedossa, etta ohjelma on
SAP-kayttojarjestelma pohjainen. Esimiesten vastuu KIEKUSSA korostuu. Hyvaksyntaketjut
tulevat menemaan virkanimikkeen mukaan. Tyontekijalla on myos vastuu oman tyoaikansa
kohdentamisesta. Kieku perustuu myos siihen, etta sinne tehdaan kiertavat tyovuorolistat.
Epaselvaa on viela se kuinka yhteisollinen tyovuorosuunnittelu Kiekussa onnistuu. Suunnittelu-
oikeuksia tuskin kaikille myonnetaan. Siksi projektin yksi tavoite on ollut etsia sopivaa ohjel-
maa, joka ”juttelisi” Kiekun kanssa ja yhteisollista tyovuorosuunnittelua voisi vieda taltakin

osin eteenpain.

Vanajan osaston valvontahenkilosto osallistui aktiivisesti yhteisollisen tyoaikasuunnitelman
kaynnistamiseen alusta asti mm. kehittamalla yhteiset pelisaannot johdon kanssa. Pelisaan-
toina ovat tyoaikalaki, virkaehtosopimus, paikalliset sopimukset ja rikosseuraamusalan saan-
nokset, seka erilliset yksikon yhteiset sopimukset esimerkiksi viikonlopputdiden maarasta,

vapaapaivien sijoittelusta ja toiveiden maarasta.

4. Teoreettisia lahtokohtia

Tassa tutkimuksessa tutkimuksen kohteena yhteisollinen tyoaikasuunnittelu, viestinta, tyohy-
vinvointi ja muutosjohtaminen, seka sen vaikutukset, myos muuhun tyoyhteisoon seka talou-
teen. Lisaksi on tarkoitus sitouttaa tyontekijat viela paremmin yhteisollisten tyovuorojen
suunnitteluun. Tarkoituksena oli myos saada valvontahenkilokunnan kokemukset yhteisollises-
ta tyovuorosuunnittelukokeilusta ylos ja kehittaa toimintaa. Yhteisollista tyovuorosuunnitte-
lua ei viela talla hetkella ole kaytossa valvontatyota tekevilla rikosseuraamusalalla. Hameen-
linna vankisairaalassa sairaanhoitajat ovat tehneet yhteisollista tyovuorolistaa jo nelja vuot-

ta. Rajaan tyotani kuitenkin niin, etta keskityn vuorotyota tekeviin.

4.1 Muutosjohtaminen

Yhteisollisen suunnittelun kayttoonottoon liittyy tietysti myos olennaisesti muutosjohtaminen
ja siita viestiminen. Aidon muutoksen perusta on oppiminen, joka johtaa ajattelun ja kayt-
taytymisen muuttumiseen. Muutos ei siis taman maaritelman mukaan ole esimerkiksi organi-
saatiomallin vaihtaminen uuteen. Keskeista on ihmisten ajattelun ja kayttaytymisen muuttu-
minen organisaatiomallin vaihtamisen myota, Tama tarkoittaa, etta ihmisten tulee hyvaksya
muutos myos tunnetasolla. (Arikoski & Sallinen 2007, 7). Muutos sanan englanninkieliset vasti-
neet voidaan jakaa kahteen sisaisiin ja ulkoisiin muutoksiin. Sana change (engl.) tarkoittaa
ulkoista, konkreettista muutosta. Vastaavasti sana transformation (engl.) tarkoittaa sisaista
muutosta ja kehittymista. Change on nopea ja tapahtuu yleensa tiettyna ajankohtana. Trans-
formation hyvin hidas ja tapahtuu ihmisten mielessa eika sille voida maarittaa tarkkaa alka-

mis- ja loppumisajankohtaa (Aro 2002, 29).
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Muutoksessa on olennaista asioiden toisto. Asiat on kerrottava moneen kertaan, avattava niita
yha uudestaan. Niista on myos keskusteltava, ja on kuunneltava toisten nakemyksia, jarjella
ja sydamella elaytyen. Asiat eivat etene kerta puhumalla eivatka usein kerta sopimallakaan,
varsinkaan jos muutos on suuri (Erametsa 2003,246-247). Juuti ja Virtanen kuvaavat muutosta
kahdella laatusanalla absoluuttisuus ja suhteellisuus. Absoluuttisuudella he tarkoittavat, etta
muutosta ei voida estaa. Kysymys on luonnonlaista, silla mikaan ei pysahdy. Olemme liikkees-
sa, halusimme tai emme. Kaikki liikkuvat. Muutoksen suhteellisuudella he taas tarkoittavat
sita, etta joillekin jokin asia muutoksena tuntuu hyvin pienelta asialta, kun taas jollekin toi-
selle samanlainen asia on maata mullistava asia, jota pelataan tai josta innostutaan asian
edellyttamalla tavalla. Tama patee niin tyoyhteisoihin kuin yksiloihinkin. Jotkut ihmiset kart-
tavat muutosta viimeiseen asti, koska muutos merkitsee riskien realisoitumista. Muutos ja
tuntematon ovat tallaiselle mielenhorisontille synonyymeja. Toisaalta jotkut ihmiset suoras-
taan hakeutuvat uusiin tilanteisiin eivatka ymmarra tai halua pelata muutoksia. Tallaiselle
mielenhorisontille muutos ja mahdollisuus ovat synonyymeja (Juutti & Virtanen 2009, 14).
Muutoksen johtaminen on jatkuvaa vuorovaikutusta ihmisten kanssa. Se on avointa viestintaa.
Viestinnan laatu ja maara ratkaisevat muutoksen johtamisen onnistumisen. Vain se mita ihmi-
set kuulevat ja millaisia tulkintoja kuulemastaan tekevat, merkitsee. Pahinta, mita esimies
voi muutostilanteessa tehda, on olla viestimatta. Silloinkin kun esimies ei tieda, mita tulee
tapahtumaan, on parasta olla avoin. Rehellisyys on kommunikaation peruskivi. Se luo pohjaa
uskottavuudelle (Juuti & Virtanen 2009, 151).

Muutoksessa tavoitellaan onnistunutta lopputulosta. Onnistumisen perusehto on, etta muutok-
sen tavoitteet on johdettu organisaation perustehtavasta. Ne ovat realistiset ja perusteelli-
sesti kommunikoidut. On syyta kiinnittaa erityista huomiota viestintaan ja sen oikea-
aikaisuuteen, saannollisyyteen, kattavuuteen ja paikkansapitavyyteen koko muutosprosessin
ajan. Kun ihminen tietaa missa mennaan, han pystyy tyoskentelemaan tehtava suuntautu-
neesti (Aro 2002, 99).

Meilla oli pieni maara ihmisia tekemassa Vanajalla tyoaika-autonomiaa eli yhteisollista tyoai-
kasuunnittelua. Mutta toiveena olisi toki jalkauttaa se muuallekin. Viestinnan tarkeytta ei voi
koskaan korostaa liikaa. Olen parin vuoden aikaan itse puhunut yhteisollisyydesta ja vastannut
lukuisiin vastarinta vaitteisiin. Nyt kuulen maailmalta asenteiden muuttuneen ainakin jossain.
Mietinkin, kuinka tasta olisi viestittava. mikali tama otetaan kayttoon jossain muuallakin.
Olen itse hyva viestimaan suullisesti, mutta kirjalliset tuotokset eivat ole vahvuuksiani. Suulli-
sen viestinnan ansiosta saimme tuntitaikuri tiimilla rikosseuraamuslaitoksen keskushallintoyk-
sikosta hr-johtajan ja ylitarkastajan tutustumaan paikan paalle Vanajan osastolla yhteisolli-

seen tyovuorosuunnitteluun. Johtajamme Kaisa Tammi-Moilanen on ollut tassa asiassa avain-
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asemassa. Han on johtajapaivilla muistanut kertoa meidan jarjestelmasta. Muutoksen lahto-

kohtana on ollut organisaation oma toiminta ja siina havaitut muutostarpeet.

Hyva muutosjohtaja lahtee liikkeelle ihmisesta. Kaytannon muutostilanteissa tama tarkoittaa
sita, etta huomio kohdennetaan muutoksen piirissa oleviin ihmisiin, heidan elamantilanteisiin-
sa ja tyoskentelyolo-suhteisiinsa. Muutostilanteessa on kerrottava mita hyvaa muutos tuo tul-
lessaan, mutta on myos varauduttava negatiivisten uhkien esille tuomiseen. Olennaista onnis-
tuneessa muutoksessa on, etta kaikki muutoksen piirissa olevat tietavat, mika muuttuu ja mi-
ta ihmisilta odotetaan. Hyvin suunniteltu ja johdettu muutos on aikataulutettu ja kustakin
toimenpiteesta vastaavat tahot henkiloidaan, jolloin muutokselle saadaan kasvot. Itse olen
nyt projektipaallikko ja tiimiini kuuluu kaksi henkiloa ja ohjausryhma. lhmisten kanssa olen
kommunikoinut kylla ja kertonut mita teen, mutta olenko tarpeeksi ja olisiko toiminnastani
hyva informoida lisaa vaikka ihan kirjallisessa muodossa, jotta tieto tavoittaisi kaikki. Vaikka
tyovuorolistan muutos on jo tehty ja itse tutkin ihmisten kokemuksia siita, on tarkoituksenani

haastattelujen yms. pohjalta silti viela kehittaa toimintaa.

Olen yrittanyt itse pitaa mielessa Demingin ympyraa, johon tutustutuin Laurean luennoilla. Se
on ongelman ratkaisumalli ja kehittamismenetelma. Siina on nelja vaihetta ja sen mukaan
muutoksen tekeminen on aina vaikeaa. Siita kaytetaan lyhennelmaa PDCA. Se perustuu ym-
pyraan, jota kierretaan: ensin suunnitellaan (plan), sitten tehdaan (do). Tekemisen jal-
keen tarkistetaan (check) ja tehdaan tarvittaessa korjaukset (act). Korjausten jalkeen
ympyrassa palataan alkuun, eli suunnitteluun. Kehittaminen nahdaan spiraalina, paatty-
mattomana prosessina - jokaisen ympyran kierroksen jalkeen ollaan kierroksen lahempa-
na tavoitetta. Kehittamisen osittaminen sykleihin, ympyran kierroksiin, perustuu jatku-
van oppimisen ajatukseen, informaatio ja omat tietomme ovat rajoittuneet mutta kehit-
tyvat spiraalin aikana. Taydellisyyteen pyrkimisen sijasta siis hyvaksytaan "suunnilleen

oikein" ajattelu. Kehittamisspiraalin aikana myos lopullista tavoitetta voidaan tarkistaa.

4.2 viestinta

Muutoksen johtaminen on jatkuvaa vuorovaikutusta ihmisten kanssa. Se on avointa viestintaa.
Viestinnan laatu ja maara ratkaisevat muutoksen johtamisen onnistumisen. Vain se mita ihmi-
set kuulevat ja millaisia tulkintoja kuulemastaan tekevat, merkitsee. Pahinta, mita esimies
voi muutostilanteessa tehda, on olla viestimatta. Silloinkin kun esimies ei tieda, mita tulee
tapahtumaan, on parasta olla avoin. Rehellisyys on kommunikaation peruskivi. Se luo pohjaa
uskottavuudelle (Juuti & Virtanen 2009, 151). Muutoksessa halutaan onnistuneeseen lopputu-
lokseen. Onnistumisen perusehto on, etta muutoksen tavoitteet on johdettu organisaation
perustehtavasta. Ne ovat realistiset ja perusteellisesti kommunikoidut. On syyta kiinnittaa
erityista huomiota viestintaan ja sen oikea-aikaisuuteen, saannollisyyteen, kattavuuteen ja

paikkansapitavyyteen koko muutosprosessin ajan. Kun ihminen tietaa missa mennaan, han
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pystyy tyoskentelemaan tehtava suuntautuneesti (Aro 2002, 99).

4.3 Muutosvastarinta

Terve muutosvastarinta on hyva, hyodyllinen ja taysin luonnollinen asia. Se kuuluu luonnolli-
sena osana ihmisen kayttaytymiseen (Erametsa 2003, 98). On ymmarrettavaa, etta tyontekijat
pelkaavat tyopaikkansa ja asemansa puolesta ja etteivat pysty hoitamaan uusia tehtaviaan.
Pelkoja lisaa tietamattomyys muutosprosessista ja sen tavoitteista. Jos viela tyontekijat saa-
vat eri lahteista ristiriitaista tietoa ja kuulevat huhuja, siita voi seurata etteivat he luota
lainkaan viestiin, joka tulee johdolta. Tavallinen syy muutosvastarinnalle onkin huonosti jar-
jestetty viestinta (Salminen 2001, 36-37.) Muutosta vastustavat ihmiset toimivat ryhman sisai-
sena oppositiona, jonka tehtava on kriittisella palautteella varmistaa, etta ryhman johto ei
tee huonosti harkittuja tai liian impulsiivisia paatoksia, jotka voivat pahimmillaan johtaa tu-
hoisiin seurauksiin. On syyta muistaa, etta vastustajat voivat kritiikissaan olla myos oikeassa.
Muutosvastarinta voi itse asiassa tuottaa informaatiota, joka auttaa muutosta onnistumaan
entista paremmin. Heikko muutosvalmius voi olla myods merkki siita, etta organisaatiossa on
tehty litkaa muutoksia. Kun vastarannan kiiskien nakokulmat hyodynnetaan muutosten toteut-

tamisessa, heidankin on helpompi hyvaksya muutos (Aro 2002, 77-78).

Russell-Jonesin mukaan vastarinnassa on kyse valitsevan olotilan puolustamisesta ja siihen
taytyy osata suhtautua oikein. Vain siten voidaan estaa vastarinnan muuttuminen tuhoisaksi.
Vastarinnan hallinta taytyy suunnitella ja toteuttaa hyvin. Muuten se kehittyy pahemmaksi ja
saattaa tuhota koko projektin. Muutoksia vastustetaan monista syista, jotka voivat olla todel-
lisia tai kuviteltuja: - kontrollin haviaminen - epavarmuus - erilaisuuden pelko - vallan mene-
tys - mahdollisesti lisaantyva tyotaakka - uhat - vaarinkasitykset Menestyva muutosjohtaja
ottaa nama syyt huomioon ja poistaa ne. Vastarintaa voidaan Russell- Jonesin mukaan myos
hallita. Vastarinta voidaan murtaa kunhan:

1. ihmiset otetaan mukaan muutokseen 2. ihmisia koulutetaan ja valmennetaan 3. muutos
selitetaan helposti ymmarrettavalla tavalla 4. kehitetaan yhteinen nakemys ja yhteishenki 5.
selitetaan syyt 6,otetaan sidosryhmien huolet huomioon 7. ennen kaikkea hoidetaan viestinta
hyvin Muutoksen onnistumisen kannalta on tarkeaa, etta kaikkien tyontekijoiden ihmisarvoa
kunnioitetaan absoluuttisena arvona. Erityisen tarkea on ihmisten tunteiden kunnioittaminen.
Parhaimmillaan esimiehet luovat muutostilanteessa turvallista ilmapiiria, jossa virheiden te-
kemisesta ei rangaista. On hyva varmistaa, etta tyontekijoilla sailyy tunne vaikutusmahdolli-
suuksista. Henkilokunnan jaksaminen ja palautuminen vaatii oman huomionsa, jotta muutos
onnistuisi hyvin. Tama edellyttaa, etta jarjestetaan riittavat ulkopuoliset muutostukipalvelut
(Aro 2002, 99-100).
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4.4 Tyohyvinvointi

Rikosseuraamuslaitoksen henkilostoohjelman 2020 paatavoitteet ovat: johtamisen ja esimies-
tyon kehittaminen, osaamisen kehittaminen ja tyohyvinvoinnin tukeminen. Henkilostomenot
ovat 60 % koko laitoksen menokehyksesta. Tasta syysta henkilostoresurssien kaytto, suunnitte-

lu ja kohdentaminen on laitoksen maararahojen kayton keskeisin haaste.

Henkilostojohtamisen tavoite on saada tyoilmapiiri avoimeksi, luottamukseen perustuvaksi ja
keskustelevaksi. Tama kaikki on Vanajalla jo ollutkin, mutta yhteisollinen tyovuorosuunnittelu
on vahvistanut keskustelun kulttuuria. Hyvinvoinnin edellytyksena on, etta tyontekijat koke-
vat itsensa arvostetuiksi ja tyonsa merkitykselliseksi seka mielekkaaksi. Johtajan tulee olla
sparraava ja johtaa tyon mielekkyytta. Sparraava johtaja saa ihmiset osallistumaan aktiivises-
ti oman tyonsa mielekkyyden ja tuottavuuden kehittamiseen (Jarvinen; 2014 s.148). Sparraa-
va asenne on vaativa, se vaatii avoimuutta, aitoutta ja rehellisyytta. Luottamuksellisessa il-
mapiirissa ihmiset uskaltava olla aitoja ja rehellisia. Tama on yksi hyvinvoinnin perusta tyoyh-

teisossa.

Vuorotyon vaikutuksista terveyteen on varsin paljon tutkimustietoa. Vuoro- ja yotyolla nayttaa
olevan paljon yhteyksia lukuisiin oireisiin ja sairauksiin, joiden taustalla on fysiologisten vuo-
rokausirytmien hairiintyminen epasaannollisessa tyoaikajarjestelyssa. Rytmien hairiintymisella
on myos psykologisia ja sosiaalisia vaikutuksia. Vuorotyon sosiaalinen eriaikaisuus nakyy tyon

ja muun elaman yhteensovittamisen ongelmina.

Tyohyvinvointi tuo tuottavuutta. On mahdotonta johtaa tulosta, joten johdettavaksi jaavat
tavoitteet ja tekeminen. Tuottamatonta tyOaikaa ovat; sairauspoissaolot, ennenaikaiset elak-
keet, tapaturman aiheuttamat poissaolot, muut maksetut poissa olot ja sairauden aiheutta-
mat haitat. Tyonantajan on mietittava millaisia ihmisia meilla on toissa? Tyohyvinvointi korre-
loi suoraan tyokykyyn. Kenelle tyohyvinvoinnista huolehtiminen kuuluu? Se kuuluu kaikille.

Sita tehdaan yhteistyossa ja jokaisella tyopaikalla.

Tyohyvinvointiin liittyy oleellisesti tyontekijan kokemus tyonsa hallinnasta. Tyon hallinnalla
tarkoitetaan tyontekijan mahdollisuutta vaikuttaa tyon sisaltoon ja tyoolosuhteisiin. Tyon hal-
lintaan kuuluu osallistumismahdollisuus omaa tyota koskevaan paatoksen tekoon seka vaiku-
tusmahdollisuudet tyohon ja sen monipuolisuuteen. Monipuolisuuteen kuuluu tyontekijan
mahdollisuus kayttaa tietoja, taitoja ja osaamista tyossaan. TyOhyvinvointiin vaikuttavat mo-
net asiat ja sen tarkka maaritteleminen on vaikeaa, silla eri tyontekijat kokevat ja mieltavat
sen eri tavoilla ja kokemukset ovat hyvin subjektiivisia. Hyvinvointi tyoyhteisossa nakyy sitou-
tuneina tyontekijoina, vaihtuvuus on vahaista, poissaoloja on vahan ja ketaan ei kiusata. Hy-

van tyoyhteison maaritelmia on monia, se voidaan maaritella esimerkiksi niin, etta sinne on
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mukava tulla, ammattitaitoa voi kehittaa ja tyosta saa palautetta.

5. Hankkeen toteutus

Suunnitelma vaiheessa olen kaynyt keskusteluja ohjaavan johtoryhman kanssa ja apulaisjohta-
ja Marjatta Kurrin kanssa tutkimuksen tarkoituksesta. Olen saanut hyvia vinkkeja tutkimuksen
suorittamiseen ja kyselykaavakkeen valmisteluun. Teemahaastattelu valittiin kaytettavaksi
tutkimusmetodiksi erityisesti sen joustavuuden takia. Se tarjosi mahdollisuuden kasitella tut-
kittavia teemoja tahan tutkimukseen parhaiten sopivalla tavalla. Aineiston analyysi sopii hy-
vin laadulliseen tutkimukseen. Teemahaastatteluun paadyin, koska halusin saada ihmisten
kokemukset paperille ja aihe on henkilokohtainen. Lisaksi tein tutustumismatkoja muihin or-
ganisaatioihin, joissa autonominen tyovuorosuunnittelu oli kaytossa tai joissa oli Kieku jo kay-

tossa.

Laadullisessa tutkimuksessa on vaikeaa maaritella etukateen kuinka tiukasti rajattu aiheen
tulisi olla. Laadullinen tutkimusote on valittu siksi, etta tarkastellaan enemman tai vahem-
man sellaista ilmiota, josta ei ole viela tietoa. Tassa tapauksessa tietoa, on muilta aloilta,
mutta ei juuri rikosseuraamusalalta. Opinnaytetyon ja projektin tavoitteena on selvittaa val-
vontahenkiloston kasityksia siita, miten yhteisollinen tyoaikasuunnittelu on vaikuttanut hei-
dan hyvinvointiinsa, seka kehittaa yhteisollista suunnittelua viela eteenpain yksikossa. Samal-
la tallennetaan, myos kokemukset ja harha-askeleet, seka niihin tehdyt korjausliikkeet. Haas-
tattelu metodina kaytan teemahaastattelua, joskin ryhmamuotoista. Alusta asti on ollut visio-
na kehittaa nykyteknologiaa hyodyntaen sellainen toiminta-alusta, joka palvelisi tyontekijan
mahdollisuutta todella itse suunnitella tyovuoronsa ja joka ”juttelisi” meilla olevien, tyoaikaa

yllapitavien ja palkkalaskentaa tukevien ohjelmistojen ja tulevien ohjelmistojen toimintaa.

Tavoitteena oli myos nettipohjaiseen suunnitteluun siirtyminen. Sopivan ohjelman valinta oli
hankalaa ja aikaa vievaa. Lisaksi ohjelman koulutuksen ja kayttoon oton lapi vienti kuului
suunnitelmaan. Tama ei kuitenkaan toteutunut, kun Valtori kesakuussa ilmoitti, etta ohjel-
mistoa ei saada asentaa. Tehtiin uusia suunnitelmia ja aloimme kehittaa tyovuorosuunnittelua

niilla raameilla, mita oli kaytettavissa. Teemahaastatteluissa oli kuusi teemaa:

Teema 1: Kokemuksia tyoaika-autonomiasta

Teema 2: Vaikutukset tyohyvinvointiin ja muutosprosessi

Teema 3: Tyoaika-autonomian vaikutukset

Teema 4: Yhteisollisyys ja osallistuminen

Teema 5: Kokemukset tyoaika-autonomisesta tyovuorosuunnittelusta
Teema 6: TyOaika-autonomia kehittamisideat ja tulevaisuus

Tarkemmat analyysit voi lukea tulevasta lopputyostani.
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Kysymyspatteristo liite 3, saatekirje haastateltaville liite 4 ja suostumuskaavake liite 5

Kohderyhma on kaikki Vanajan vankilan vuorotyota tekevat yhteisollisen tyovuorosuunnittelun
piirissa olevat. Eli kaikki Vanajan osaston 12 vartijaa. Lisaksi haastattelin kolme rikosseuraa-
musesimiesta ja johtoryhman maaraaikainen johtaja ja kaksi apulaisjohtajaa. Perusjoukko ei
ole tutkimusryhmalla suuri, joten kaikki otetaan mukaan. Valvonta henkiloiden keski-ika on
47,5 vuotta ja keskimaarainen tyokokemus 13,3 vuotta. Rikosseuraamusesimiehilla keski-ika
48 vuotta ja tyokokemusta keskimaarin 17,6 vuotta. Johtoryhmalle en ryhmateemahaastatte-
lua tehnyt, vaan heidan kirjoittavan omat lausunnot haastattelurungon pohjalta. Yhdistel-

mayksikossa on vaikea saada kaikki kolme kiireista johtajaa saman poydan aareen.

Haastattelut tein maaliskuussa -15. Haastatteluun osallistui kaikki Vanajan osaston vartijat 12
henkiloa, jotka silla hetkella tekivat autonomista tyoaikaa. Rikosseuraamusesimiehet haastat-

telin samalla lomakkeella, heita oli kolme.

6. Kokemuksia muista kokeiluista

Tutustumismatkani suuntasin virastoihin, joissa Kieku-jarjestelma oli jo kaytossa tai heilla oli
kaytossa autonominen tyovuorosuunnittelu. Tammikuussa 2015 kavin tutustumassa Pelastus-
armeijan Inarin tien Helsingin yksikkoon ja Itaisen Tullipiirin Nuijamaan yksikkoon. Nuijamaan
yksikossa vuorosuunnittelussa kaytossa ns. ”putkimalli”. Putki tarkoittaa hiukan samaa kuin
valvous-/tuuriporukat. Nuijamaalla on yhteensa 6 putkea, joissa jokaisessa 11-12 ihmista:
vuoropaallikko, valvonnan vuoroesimies, valvonnan vuoroesimiehen sijainen, valvomohenkilo,
2-3 valvontahenkiloa, 2 tullauksen hoitajaa ja 3-4 tullauskeskushenkiloa. Keskimaarin 80% ol-
laan "oman putken ” kanssa toissa ja loput ns. jokerivuorot muiden putkien mukana. Yovuoro-
ja tulee n.3 per jakso ja lisaksi 1-2 (16-2) vuoroa. Vapaapaivia tulee paasaantoisesti 7-8 kol-

messa viikossa.

Tullissa ei tehda vuorosuunnittelua Kiekuessa, sinne merkitaan vain poissaolot, virkavapaudet
ja lomat. Ainakin tassa vaiheessa tullissa koettiin Kieku hankalaksi systeemiksi. Tuntikortit
eivat siis mene Kiekun kautta palkanlaskentaan. Tullissa kaytossa tuntikortit, jotka esimiehen
tarkastuksen jalkeen lahetetaan palkanlaskentaan. Suunnittelu on aikalailla Excel-pohjaista
vaikka taulukko onkin raataloity heille sopivaksi. Tullissa vuorolistoissa vaikuttaa myos se te-
keeko 3- vai 2-vuorotyota. Vuoroputkiin siirryttaessa huomiota kiinnitettiin siihen, etta kaikki
vuoroputket olisivat mahdollisimman tasavahvoja osaamisen, kokemuksen ja sukupuolija-
kauman suhteen. Henkilokemioihin on kiinnitetty myos huomiota, kun ryhmia on kasattu. Toi-
veet otetaan huomioon suunnitteluvaiheessa, niiden maarasta tosin ei ollut puhetta. Toiveet

oli kuitenkin pystytty toteuttamaan 95 %:sti. Itse naen taman pohjalta myos autonomia mah-
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dollisuuden tai ainakin sen kokeilun myos suljetussa vankilassa.

Pelastusarmeijan Inarin tien yksikossa oli tehty autonomista tyovuorolistaa jo pidempaan.
Heilla ei toki ole valtionhallinnon jarjestelmia kaytossa, mutta hyvia ideoita asioiden toteu-
tukseen tuli monia. Siella ihmiset oikeasti suunnittelevat tyovuoronsa itse ja esimies hyvaksyy.
Reunaehtojen tarkeys tuli siella myos esille. Ne tulee olla maariteltyina selkeasti ja kaikilla
tiedossa. Heilla ei tosin ole yovuoroissa kuin yksi henkilo toissa. Listan teko lahtee kuitenkin
siita, etta ensin merkataan yovuorot ja kun yot on miehitetty kokonaan ja riittavilla vahvuuk-

silla. Siirrytaan paiva ja iltavuorojen merkintaan.

Ohessa heidan tyovuorosuunnittelun pelisaannot Pelastusarmeijan Inarin tien yksikossa:

v" Arkiaamu miehitykselle ei ollut ylarajaa (miehitys oltava tasainen pitkin viikkoa).

v'  Listaa tehdessa tulee huomioida kehittamispaivat, ryhmatoiminnat,
kerrostyoskentelyt ja talon isommat tapahtumat.

v' Arkiaamuissa vahintdan 2 tyontekijaa, jotta miehitys kestaa paremmin
sairauspoissaolot.

v" Iltavuoroissa maksimissaan 2 tyontekijaa klo: 18:00 jalkeen.

\

Lauantain ja sunnuntain miehitys oli maaritelty erikseen 1+2.

v" Tyontekijalla on mahdollisuus neljaan toivevuoroon per 4 viikkoa. Naita T-vuoroja ei
muokata ilman painavaa syyta. Ei suunnitella pitkia vuoroja. Kun suunnittelet
viikonloppuvuoroja, niin pyrkimyksena on, etta tyontekija olisi koko viikonlopun
toissa. Pitkien pyhien miehitys aina tapauskohtainen.

v' Tyovuorolistaa suunniteltaessa tyontekijan tavoite tyoaika tulee tayttya.

Lisaksi tutustuin Keravan Halytyskeskukseen HAKE:n tydvuorosuunnitteluun ja heilla KIEKU on
jo kaytossa. Hienoisia ongelmia on ollut Kiekuun menossa ja se on vaikuttanut etenkin esi-
miesten tyonkuvaan. Halytyskeskuksen tyovuorosuunnittelijat kertoivat ongelmia esiintyvan

suunnitteluun.

Rajavartiolaitoksessa ainakin suunnittelu ja toiveet tehdaan EXCEL-taulukoille. Vaikka KIE-
KUUN on menty on silti osa valtionhallinnosta jaanyt palkanlaskennan osalta pois Kiekusta

esim. poliisit ja tulli.

Oman nakemykseni mukaan Kieku on jaykka yhteisollisen tyovuorosuunnittelun nakokulmaan

ja se tarvitsee lisaohjelman kehittyakseen lisaa.

Suunnitelmassa oli myos johonkin sairaalaan tutustuminen, kuinka yhteisollista tyovuorosuun-
nittelua tehdaan isommassa mittakaavassa. Se ei toteutunut. Turun yliopistollinen keskussai-

raala oli ollut suunnitelmien kohteena. Siella on vuosien kokemus aiheesta.
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7. Teemahaastattelun tuloksia

Tassa on teemoittain tarkeimmat havainnot. Tassa luvussa kerrotaan opinnaytetyon tuloksis-
ta. Haastateltavia oli kaiken kaikkiaan 12 kappaletta. He kaikki tyoskentelivat Vanajan vanki-
la Vanajan osastolla valvontatehtavissa. Teemahaastattelussa heita haastateltiin liittyen tee-
moihin, jotka olivat heranneet yhteisollisen tyovuorosuunnittelun kokeilun aikana. Seuraavas-
sa kaydaan lapi mita haastateltavat kertoivat ja miten he nakivat yhteisollisen tyovuorosuun-
nittelun nykytilan seka sen kehittamismahdollisuudet. Haastattelu suoritettiin ryhmateema-
haastatteluna. Haastatteluryhmia oli 3 jokaisessa ryhmassa nelja henkiloa. Tutkimustulokset

on jaettu alalukuihin, jotta niiden kasitteleminen seka seuraaminen olisi helpompaa.

7.1 Valvontahenkilosto

Ensimmaisella kysymyksella oli tarkoitus lammitella ja kerata tamanhetkiset kokemukset ja
ajatukset. Paasaantoisesti kokeilu oli otettu positiivisesti vastaan. Mietintaa aiheutti kuinka
jaksaa tulevaisuudessa tehda 12 tunnin tyovuoroja, kun tulee ikaa lisaa. Vapaatoiveet olivat
toteutuneet ihmisten mielesta hyvin. Suunnittelu oli tasapuolista ja oikeudenmukaista. Van-
haan tyovuorolistaan ei haluttu palata. Kokeilu oli herattanyt myos kysymyksia jaksamisen
suhteen ja onko mahdollista muokata listaa viela enemman.

”Yleinen kokemus kuitenkin enemmdn kuin hyvad”

”pohja vire on positiivinen.”

”mie ajattelin autossa tdnne ajaessa ettd tdd on hyvd asia. Tdd on vakauttanut koko meiddn
tyoyhteisod.”

”vanhaan systeemin ndhden parempi. vanhaan verrattuna oma jaksaminen parempaa.”’

”kun puhutaan autonmiasta jos tulee tilanne ettd 12 h tybaika ei endd millddn luonnista mi-
ten se muuttaminen sitten onnistuu... herdttdd kysymyksen vai onko se ettei se tdssd tyossd
tdssd tyopaikassa vaan onnistu.”

” perheelliselle tosi hyvd voi suunnitella hoitopdivd etukdteen ja tulee halvemmaksi siltd
osilta sitten.”

”pitkd matkalaiselle tulee vdhemmd ajokilometrejd” “tdéd on sujunut mulla ainakin hyvin.
vaikka olen ennakkoluuloinen ihminen kaikkeen uuteen , mutta olen ollut todella tyytyvdinen
ollut tdhdn mennessd. tdd on mulla natsannu tosi hyvin eldmddan. ”

” mdd koen et toi on tarpeeksi ettd voin toivoo vapaat se riittad..”

” huomaa toiveista ettd erilaisia ihmisid toiset toivoo paljon toiset ei mitddn tai harvoin mi-
tddn toiveita. huomaa miten ihmiset eroaa oman eldmdn suunnittelussa noin niinku yleensd
” on sujunut suunnittelu erittdin hyvin, ndin perus ennakkoluuloisena ihmisend. olen ollut

todella tyytyvdinen natsaa hyvin eldmddni. olen nauttinut arkivapaista, ne on huikeita.”
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” tietdd ettd yks kolmesta viikonlopusta on tydtd muut vapaat ennen yx kuudesta oli vapaa ei
tarvinnu viikonlopuiksi suunnitella mitddn”

”Antanut rauhaa tyolistaan ja tyontekemiseen. 12 tuntiset pdivdt ovat tuoneet tyontekimi-
seen aivan toisenlaisen rytmin.” ”

”Parempi meininki, ku ennen tdissd.

”Autonomiassa ku ollaan niin pitdisi vield enemmdn olla mahdollisuus vaikuttaa tyopdivdn
pituuteen, toki itse kdyn pitkdstd matkasta ja haluaisin tehdd 24 tuntisia listoja.”

” Toivomuslista on toiminut tosi hyvin... minulla tulee kuitenkin tosi nopeasti muutoksia.”

” edeliseen varrattuna 12 tuntinen lista on paljon parempi, ei tarvitse ihan joka pdivd olla
duunissa antaa enemmdn vapaata.”

Vastauksista huomaa jokaisen henkilon arvottavan vapaa-ajallakin erilaisia asioita. Myos tyo-
paivien rytmityksissa on paljon yksilollisia eroja. Silti kokemukset edeltavaan listaan verrat-
tuna oli positiivisia. Osa henkilokunnasta koki, etta nyt on ”"Parempi meininki, ku ennen tois-

”

sd.

Osa haastateltavista ei kokenut vaikutuksia esim. motivaatioon ollenkaan osa, sanoi jaksavan-
sa paremmin. Tyoilmapiirin kokivat etenkin esimiehet parantuneen. Muutosprosessin koke-
mukset olivat erilaisia. Osa ihmisita oli sita mielta etta, ”se vaan tuli ja sitten ruvettiin teke-
maan”. Toisten kokemus oli, etta asiasta keskusteltiin ja tehtiin koelistaa. Mahdollisesti ko-

kemukseen vaikuttanut, jos ihminen on ollut suunnitteluhetkella vaikka lomalla?

”kai se alkuun oli niinku, ett pitdd alkuun niinku vastustaa kaikkee. mutta sitten niinku po-
rukka halus kuitenkin testata, kun ne vanhat vuorot oli niin kauheen raskaita. vaikka se oli
monella tai niinku epdiltiin hirveesti mahtaax tdd niinku toimia. kaikki halus kuitenki jotan-

kin muuta.”

”kaikki oli kuitenki valmiita kokeilee vaikka epdilys oli ettei tdmdkddn toimi.”

”md olin kyl alkuun heti et tdd voiskin toimia. ehkd johtuen siitd ettd tuolla hoitoalalla on
kavereita, joilla tdd tuovuorsysteemi on jo kdaytdssd. mutta motivaatiosta voin sanoo suo-
raan ettd kasvanu ihan mahdottomasti.”

”vaikka suunnittelua ja vastusta oli niin sitten ruvettiin tekee. Tiedolla johdettiin uudistusta
eteenpdin. tiedolla johtaminen saa plussaa.”

”Aluksi pelotti kun ei ole pohjalistaa, mutta on ollut parempi kuin uskalsin odottaa ja ldh-
tokohtaisesti mikd tahansa tydvuorolista on parempi kuin se edellinen.”” Olen ollut positiivi-
sesti ylldttynyt ettd toimii tosi hyvin.”

”tyoilmapiiriin vaikuttanut suuresti ei ole endd sellaista sdheltdmistd aamust iltaan. illasta
aamuun tulo on ihan pohké ja ne oli pelkkdd sdhellystd. lhmisen hyvin vointia jos ajatel-

laan..... ilta aamu yhdistelmd oli hirved.”
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”tyossd on erillainen rauha tehdd kun ei endd ole hirved kiire esim, vankien vastaanottami-
sessa saa tehdd rauhassa”

nykyinen lista antaa enemmdn pelivaraa ku on porukkaa lomilla entinen lista olit aina ihan
henkihieverissd tdissd koko ajan.”

"Viesti kulkee paremmin nykyddn, kun ei ole aina samoja tydpareja jne.. vaikuttamismahdol-
lisuudet johtajien kanssa tapaamiset on parempia. Kerkii jossain vaiheessa pdivdd aina néikee
kuitenkin.”

” Ajankdytto ihan erilaista. ”hdsd ei ole koko aikaa” tyoyhteison hyvin vointii vaikuttanut
myos se ettd vililld yhteisollinen tyovuorolista antaa enemmdn porukkaa pdivdd, voi pitdd
piikkivapaita tai tehdd jotain rdstitoitd jne,,,”

” joillain voi tulla ongelmii jos on molemmat vuorotoissd. .

”jos joku jdd sairaslomalle ei kuormita muita jos pdivdssd kolme niin ei tarvitse hdlyyttdd
ketddn toihin jne.. Faktaahan on se ettd tdlld listalla ylityot on tippunu satoja tunteja...
vuodssa ”

”olin kauhen tyytyvdinen vanhoihin vuoroihin ja sitd ihmeteltiin kuina sd voit olla tyytyvdi-
nen niihin. mutta oon kyll ruvennu tykkdédmddn ndistdkin. mutta sitd ei nyt sitd tiedd sitten,
miten se tulee vaikuttamaan iGn mydtd jaksamineen ndmd pitkdt vuorot? se on kysymysmerk-
ki? eli 12 tuntiset vuorot ja ajoajat, ettd miten ne tulee vaikuttamaan kun ihminen on 60
vuotta.”
tanut , kun joku sairastuu niin ei ole tarvinnut heti ruveta hdlyyttdmddn ketddn siihen . seon
ollu miusta hyvd. j:tuntuu ettd on mukavampi soittaa ihmisid ylitéihin, kun nyt on useampi
vapaapdivd. siind vanhassa listassa tuntu, ettd hdlyytdt ketd vaan téihin, niin et se oli ollu
just toissd. se on ihan kamalaa soittaa jollekin, jonka tieddt ettd on just herdnny, nyt voi
soittaa sellaiselle joka on kerinny ehkd oikeesti huilaa vidhdn.”

”tohon jatkaen ettd tdssd on vdlilld tad idea myos ettd saamme saman aikaseksi lyhyemmds-
sd ajassa kun nyt me pistdmme sen siihen kahteen toista tuntiin... ennen juostiin pirusti.
valilla kylld tulee juostua vield siind 12 tunnissakin. ei oo niin kiire endd, ei tarvii hosuu, ku
se ei 0o mistddn kotoisin.”

” se vanha lista oli sellainen ettd oli ihan henkihieverissd pelkdstddn omista vuoroista puhu-
mattakaan jos joku sairastui niin sit paikattiin vield ne.”

“ainakin se ettd aika harvoin tdssd on se, ettd joka pdivd vaihtuisi koko porukka, eli joku on
aina hajulla mitd edellisend pdivdnd on tapahtunut. tuntuu et saa paremmin tietoa edellisil-
td paivilta .”.”

”se ettd ei ole tyopareja on vaikuttanut positiivisesti viestintddn, se ett d teet tasapuolises-
ti melkein kaikkien kanssa toitd.”.

”Tdssd listassa on hyvd ettd parit sekoittuu ja kaikki tekee kaikkien kanssa toitd. ndin ja eh-

dottoman hyvid ja vield enempi voi sekoittaa. Vaihtelu on hyvdasta”
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Viestinta oli parantunut valvonnan mielesta. Siihen vaikuttivat esimerkiksi se, etta ei ollut
vakituisia tyopareja. Kun tulit toihin oli joku jo ollut eilen. Oli myos kokemus siita, etta saa-
tiin asioita enemman aikaan. Tyohyvinvointi oli selvasti lisaantynyt ja ”saheltaminen” vahen-

tynyt. Vaihtelua tyokavereissa pidettiin hyvana asiana.

Tyoaika-autonomian vaikutuksista ensimmaisena mainittiin tyossajaksaminen. Tyossajaksami-
sen osalta lahes kaikki ryhmat kokivat, etta jaksaa paremmin, kun on riittavasti vapaata vuo-
rojen valissa. Tyo- ja arkielaman yhteen sovittaminen oli helpompaa. Tyonorganisointiin vai-
kutukset ovat olleet huomattavia. Kiire on poistunut ja vuorossa ehtii tehda kaikki asiat ja ei
tarvitse jattaa toisille. Kun tyota ei tehda enaa jatkuvasti samoina tyopareina on viestinta
parantunut ja vaihtelevuus tyokavereissa koettiin positiivisena asiana. Ihmiset kokivat, etta
voivat panostaa myos muihin osaamisalueisiin, eika kaikki aika mene arjen pyorittamiseen.
Osa valvonnasta on osallistunut ohjelmatoimintojen vetamiseen ja se on pystytty ottamaan
huomioon tyovuorosuunnittelussa. Esimiesten keskusteluissa tuli esille kehityskeskusteluissa

maininnat tyoaika-autonomian paremmuudesta verrattuna entiseen.

”endd ei tulla vdsyneind duuniin ja vapailla kerkii irrottautuu téistd kunnolla”

”ainakin se on kiva et saa tehdd tyot loppuun ja ettei tarvii jdttdd keskenerdisid toitd kel-
leen. se oli tosi drsyttdvdd ennen. et sd voit tehdd arjen tyot loppuun, et se vuoron vaihto on
hyvilld kellon ajalla.”

”Voit organisoida tyosi jarkevammin.... ja kerkedd tehdd asiat. yovuoroon aikaisemmin tulo
on hyvd silld siind on my0s aika vankien kanssa ennen sulkemista voi havainnoida ja jutella
vankien kanssa tietdd vdhdn missd mennddn. Kykenee hoitamaan tyét loppuun, vanhoilla tyd-
vuoroilla oli aina toistd ldhtiessd sellainen tunne, et mitdhdn jdi tekemdttd ja muistiko sanoo
iltavuorolle.... jne. Ei kyennyt irrottautumaan tydstd kunnolla.”

”Autonomian aikaan olen kokenut vapailla olevani vapailla”

” ja sitten kun tdssd on tdd tydnorganisointi, niin kyll miusta tuntu ettd on niinku tehty
enemmdn tavallaan jotain, tai jotain erilaista kun ennen, ku on enemmd aikaa niin on voi-
nut suunnitella jotain muutakin ohjelmaa, kun vaan sen pakollisen pyérittdmistd. ennen ei
kylld suunniteltu mitdd, ei pystynyt suunnittelemaan. aina meni muuten ylitdiksi.”

”eikd oo mitddn hdssédkkdd.. ehkd siind se ndkyy eniten, ettd se ei oo semmonen pakko suo-
rittaa dkkid... et nyt kerkii vaikka vdhdn juttelee vanginkin kansaa.”

”Toiminnallisesti 12 tunnin tybvuorot ovat jdrkevid, sind aikana ehtii hoitamaan asiat lop-
puun eivdtkd vuorot vaihdu kesken pdivad”.

Tyontekijoilla oli kokemus, etta sai tehtya omat tyot loppuun eika tarvinnut jattaa seuraaval-
le vuorolle. Tyot oli mahdollista organisoida jarkevammin ja siihen pystyi myos itse vaikutta-

maan.
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Yhteisollisyyden ja osallistumisen teema ei jotenkin auennut ryhmille. Nyt, kun tyontekijat
itse tekevat tyovuoronsa, voisi vastaus olla toisenlainen. Haastatteluhetkella tyontekijat eivat
olleet viela kokeilleet listan tekemista itse. Eika haastattelijakaan oikein ehka osannut johda-
tella asiaan. Kokemus puuttui, mika on kylla myohemmin selkeasti lOytynyt. Ihmiset ovat tul-
leet tietoisemmiksi, mista heidan palkkansa koostuu ja osaavat ottaa suunnittelussa huomioon

myo0s toiset tyontekijat. Tietoisuus lisaantyi selkeasti hankkeen edetessa.

Omiin tyovuoroihin vaikuttaminen koettiin hyvaksi. Hyvaksi koettiin myos se, etta jotkut ihmi-
set selkeasti teki tyovuorolistat. Vapaa toiveiden onnistumiset ja erilaisten tyovuororytmitys-
ten kokeilemista pidettiin hyvana asiana. Tuntitaikurit saivat kiitosta tyostaan. Esimiehilla ei
ollut tahan suurta kommentoitavaa. Silla Vanajalla ei talla hetkella yksikaan esimies tee tyo-
vuorosuunnittelua. Esimiehet kuitenkin kommentoivat tyon parempaa sujuvuutta talla tyovuo-

rolistalla. Tarkeana koettiin omat vaikutusmahdollisuudet tyovuorojen suunnitteluun.

”kaikki toiveet on toteutunut olen saanut vaikuttaa “sikahyvdt kokemukset” tosi hyvin on
onnistunut vapaiden saaminen.”

” oon saanu vaikuttaa tarpeeksi ja on ollu kiva ku joku suunnittelee ne mun puolesta.”

” pieni palaute... ei aina oo toiminu se ettd... jos joku halua tehdd enemmdn yétd niin ei oo
huomioitu tekovaiheessa ehkad riittdvdsti mutta kaikki vapaatoiveet on toteutunut.”

”mulla on ehdotus... jonka kuulin muilta.... jos ois parit jotka pystysi tekee silleen ettd toi-
nen tekee 0itd ja toinen pdivid... kddntopuolena tulee jos teet pelkdd yotd vaan oot aika pi-
halla tdnd laitoksen toiminnoista .”

”autonomia voitaisiin ottaa kdyttéon muillakin viranomaisilla.”

”ja sit on my0s se noi piikkitunnit on paljon helpompi pitdd pois.. et jos on kolme-neljd pdi-
vavuorossa sd voit ihan hyvilla mielin anoa piikkivapaata, sulle ei tuu huonoo omatuntoo.
eikd tuu sellainen olo etd jdtdt kaveris kuseen. ”

”se on tdrkeettd ettd kaikki tietdd sddnndt ja kunnioittaa niitd.”

” tddlld on yritetty kehittdd reunaehtoja koko ajan ja niihin on tehty korjauksia ja pdivityk-

sid koko ajan. ettd nekin on véhdn sellaiset ettd sillo alussa ei varmaan osattu iha”

Osa haastatteluun vastaajista oli tehnyt listat itse ja sen nakyi vastaukissa. Tarkeana pidettiin
reunaehtojen selkeytta ja etta kaikki kunnioittaisivat niita. Osa henkiloista ei ollut viela ihan
valmis itsenaiseen suunnitteluun, vaan toivoi tuntitaikureiden jatkavan suunnittelua. Talla
hetkella kaikki suunnittelevat vuorollaan, eika ole tuottanut suuria ongelmia. Tietoisuus hen-
kilokunnalla tyovuorosuunnittelusta on lisaantynyt. Tarkeana asiana pidettiin myos yhteisesti

sovittujen reunaehtojen kunnioittamista ja noudattamista.

Tyoaikasuunnittelun tulevaisuuden nakymiin oli vaikuttanut selkeasti haastattelijan avoimesti

kertomat suunnitelmat tyovuorosuunnittelun ohjelman etsinnasta. Silla useat ihmiset vastasi-
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vat, etta ”kai niita ruvetaan sitten ite tekee”. Esimiehien kanssa keskusteltiin lahinna heidan
siirtymisestaan autonomiseen tyovuorosuunnitteluun. Esille tuotiin myos nakemys, etta nain
on hyva miten nyt mennaan. Viimeisen ryhman kanssa keskusteltiin myos yhdesta mahdolli-
sesti testattavaksi tulevasta apu-ohjelmasta ja sen ominaisuuksista. Myos listojen suunnitellun
muutamalle ihmiselle ehti tulla pienta kokemusta.

”se oli aika hyvdn oloinen se apuohjelma... reunaehdot on oltava selkedt...”

”tdd on hyvdd harjoitusta siihen ennen ku me tehddd koko lista itse. sit sdd opit siind taas
jotain. tdd on hyva tdd puoliksi. ”

”kai se on sitd tulevaisuutta ettd jokainen tekee omat tyovuoronsa jollain lailla. sitd en sit
tiedd miten ne niinku nivoutuu yhteen ja miten ne menee. mut eix se oo se viimoinen idea
ettd jokainen tekee omansa.”

”tarviihan ne tietty aina tarkastaa, mutta helpottaa niitten suunnittelijoitten olotilaa. mut-
ta sit toisaalta, pelkona on se mitd se tekee tydyhteisolle. tuleeko meille riitoja tddlld, ja sit
se ettd just se ettd jos et oo ensimmdisend valkkaamassa niin saatko sit sen sillisalaatin mikd
jda.”

”kuinka lojaaleja me ollaan toisillemme... niitd vapaatoiveita kohtaan. nyt kun ne on tehnyt
riippumaton taho se on ollut tasapuolista tasapuolisuus pelottaa.. kuinka me osataan se ta-
sapuolisuus isossa porukassa, ettd kumman meno tdrkeempi jos tulee valinta tilanne?”

” mut kylhdn tad se tulevaisuus on et en kyll vanhaan palaisi. enkd dkkid keksi parempaa-
kaan tilalle.”

”kehittadmisideaan tuli mieleen, ettd jos 12 tuntii rupee tuntuu liian pitkdltd niin itsekin

tdssd vanhenee koko ajan onko mahdollista ruveta tekemddn kolme vuoroa eli 8 vuoro?”

Tulevaisuus nahtiin paasaantoisesti valoisana. Silti hieman pelkoa aiheutti tulevaisuudessa

suunnittelun tasapuolisuus.

7.2 Johdon kokemukset

Johtajamme oli ollut pitkaan pois, mutta hanen sijaisensa ja apulaisjohtaja vastasivat kirjalli-
sena kyselyna samoihin teemoihin, kuin valvonta ja rikosseuraamusesimiehet. Toinen apulais-
johtajista, oli ollut kevaan haastatteluiden aikaan rikosseuraamusesimiehena, joten hanen
vastauksensa ovat esimieshaastatteluissa. Kokemukset olivat paasaantoisesti hyvia, silti aina

voidaan kehittaa.

Kokemukset olivat erilaisia silla toinen johtajista oli ollut mukana alusta asti ja toinen vasta
myohemmin. Kokemukset olivat kuitenkin hyvia. Kayttoonotto tehtiin suunnitelmallisesti ja
yhdessa henkilokunnan kanssa. Virkamiesten keskuudessa keskustelua on kayty rakentavassa
hengessa. Vuorotyon haittoja vahentaa oman tyon ja vapaa-ajan parempi yhteensovittami-

nen. Mietityksen aiheena oli, etta mita jos ei jaksa enaa tehda 12h vuoroja voidaanko sitten
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raataloida muita mahdollisia vuoroja.

Reunaehtojen tarkeys tuli esille suunnitelmien tekemisessa. Valtakunnallisesti yhteisollinen
tyovuorosuunnittelu on herattanyt kiinnostusta. Rikosseuraamuslaitoksen keskushallintoyksik-
ko on maarittanyt jaksotyota tekeville ruokatauon, minimissaan 30 min. Vanosin tyovuoro-
suunnitelmaan ko. ruokatauko ei ole kuulunut. Kuinka kay, kun kokeilu muuttuu yhdeksi Vana-
jan osaston vakituiseksi tyoaikamuodoksi? Neuvotteluita varmaan tarvitaan. Kehittamisprojek-
ti on ollut tarpeen, jotta kokemukset on saatu kirjattua ja kehitettya toimintatavaksi, jota

voidaan kehittaa eteenpain.

Muutokselle oli tarve ja siihen vastattiin. Suorat lainaukset johtajien kirjoituksista ovat heit-
tomerkein nakyvissa. Suunnitelmallinen kayttoonotto ja selkeat maaraajat kokeilulle ja sen
arvioinnille olivat lahtokohtina kokeilulle. ”Henkilékunnalla oli joitakin ”ennakkoluuloja”
uutta jdrjestelmdd kohtaan mm. liittyen tasapuolisuuteen. Kaikki olivat kuitenkin valmiita
kokeilemaan uutta, kun oli lupaus siitd, ettd jdrjestelmdd arvioidaan ja reunaehtoja korja-
taan tarpeen mukaan. Lisdksi oli mahdollisuus palata entiseen kokeilun jélkeen”.
”Yhteisolliselld tybaikasuunnittelujdrjestelmdlld toteutettu tyovuorosuunnittelu on ndyttay-
tynyt sujuvalta ja vartijahenkil6kuntaa tyydyttavilta tavalta”

Selkeimpana on noussut esiin oman tyo- ja yksityiselaman yhteensovittamisen mahdollisuus.
Lisaksi Vanajan vankilan, Vanajan osaston vartijoiden laajat toimenkuvat, jotka sisaltavat pal-
jon henkilokohtaista erityisosaamista on kyetty suunnittelussa huomioimaan. Valvontahenki-
lokunnasta monella on myos ammattitaitoa ja koulutusta erilaisten kurssien vetamiseksi van-
geille. Nyt kurssit voidaan pitaa suhteellisen kivuttomasti, eika tarvitse tehda ylitoina. Enti-
sella listalla meni ylitoiksi valittomasti, koska lista ei antanut kuin kaksi vartijaa vuoroon, jo-
ten vapaapaiville tuli sopia kurssit kuten esim. VKM (viisi keskustelua muutoksesta), SUHA

(suuttumuksen hallinta) jne.

Tyotyytyvaisyys on lisaantynyt. Tyovuorotaulukon kuormittavuudesta ei puhuta juuri lainkaan,
niin kuin edellisen tyovuorotaulukon aikaan. Tyoparien keskinainen vuorovaikutus on myos
parantunut, johdon havaintojen mukaan arjen tyotehtavien jaosta keskustellaan enemman ja
tehtavien hoito arkipaivassa sujuu joustavasti. Ylitoiden maarat ovat pudonneet huomattavas-
ti. Lisaksi vartijat ovat kommentoineet, etta "ehtii tekemaan kaikki tyot, eika tarvitse jattaa
kaverille”. Tyoparien vaihtuvuus on lisannyt tyokavereiden tuntemusta niin yksilona, kuin
tyontekijana. Vaikutus tyoilmapiiriin on ollut hyva. Kehittaminen jatkuu silti yha. Arki sujuu

paremmin ja yhteistoiminnallisuus on lisaantynyt.

”Johtoon kuuluvan esimiehen ndkokulmasta yhteiséllinen tyoaikajdrjestelmd ja - suunnittelu

ndyttdytyy hyvin positiivisena ja jatkossakin kdytettdvédnd toimintamallina/ -tapana Vava:ssa
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jaksotydtd tekevdn henkiloston osalta”. VES:n mukaisten lyhennettyjen tyoaikajaksojen huo-
mioiminen mahdollistuu hyvin. Osallistaminen vie aikaa, mutta vaikuttaa jokaisen tyontekijan
asennoitumiseen toimia yhdessa ja yhteisesti sovittujen reunaehtojen mukaan. Kokemuksen
perusteella taman kaltainen tyovuorosuunnittelu on jarkevaa. Mahdollistaa henkilokunnan
osallisuuden ja yksilollisten tarpeiden huomioon ottamisen. Se on lisannyt yhteistoimintaa ja

vastuun ottamista tyosta ja sen sujumisesta.

”Yhteisollisen tyoaikasuunnittelujarjestelman haluaisin kayttoon kaikille jaksotyoaika tekevil-
le.” Vanajalla tama tarkoittaa, etta ko. tyoaikamallia kokeilisivat rikosseuraamusesimiehet,
ohjaajat, keittiomestari ja keittaja. Ajatuksia myos siita, etta kuinka toimisi toisella osastolla
varallaolojarjestelmassa. Jarjestelman toteuttamisen koettiin myos vaativaan koulutusta,
tiedotusta ja arviointia. Jatkuvalla arvioinnilla voidaan tehda korjausliikkeita mm. reunaeh-
toihin. Toiveena esitettiin myos WEB-pohjainen suunnittelun apuvaline, jotta suunnittelu olisi
joustavampaa ja sita voisi tehda vaikka kotoa kasin. Tieto tavoittaisi tyontekijat myos kotoa,

kun listat on vahvistettu.

"Tuntitaikurit” (tuntikirjanpitajat), koettiin silti tarpeellisiksi, jotta tilannetta voidaan seura-
ta ja ohjata henkilokuntaa tyovuorojen laadinnassa. Lisaksi suunnittelua ja kehittamista voi-
daan jatkaa, kun henkilokunta jatkossa ottaa enemman vastuuta toteutuksesta ja opettelee
myos kirjaamiset. Jatkovalmistelut ajatellen tulevaa KIEKUA. Kokemuksista kaydaan jatkuvaa
keskustelua toteuttajien, esimiesten ja johdon kanssa. Nain varmistetaan jatkuva kehittami-
nen ja kehittamisen keskiossa ovat suunnitelman toteuttajat. Tulevaisuudessa Valvonnan pai-
villa voisi ottaa keskusteluun myos ”arkoja aiheita, kuten persoonallisuuspiir-
teet/henkilokohtaiset esteet yhteisossa toimimisessa jne”, jotta tyoyhteisollisyys kehittyisi
yha parempaan suuntaan. Toisaalta ryhmatyonohjaus yhteisollista tyoaikaa tekeville voisi olla

mahdollisuus.

Tulevaisuudessa on myos neuvottelut Rikosseuraamuslaitoksen keskushallintoyksikon/LSRA
henkilovastaavan kanssa, tuleeko Vanjankin jatkossa ruokatauko kirjata jarjestelmaan. Koko-
naisuutena yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on ollut Vanajan vankilan valvonnalle sopiva rat-

kaisu.

8. Tyoaikasuunnittelun apuohjelman valinta

Hankkeen toteutus hetkella tyovuorosuunnitelmat kirjatiin manuaalisesti, lomakepohjalle,
joka on yksikkokohtainen. Tyoaikaseurantaa varten tyoaikasuunnitelmat kirjataan nettipohjai-
seen Personecaika- ohjelmaan, joka toimii my0s tyoaikakirjanpidon ja palkanmaksun perusta-
na. Kirjaukset Personecaika ohjelmaan on tehtava erikseen ja ”kasin”. Automatisointi tasta

eteenpain sitten huolehtii palkan maksusta.
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Kayttoon 1.10.2016 alkaen otettava Kieku- tyoaikaseurannan ohjelma ei tarjoa suunnittelu-
mahdollisuutta vielakaan ja toteutumienkin merkinta on kaikkien omissa kasissa. Nain ollen
halusimme testaukseen, jonkun ohjelman, joka palvelisi meidan suunnittelua ja kenties tule-
vaisuudessa muidenkin talojen suunnittelua. Halusimme paivittaa tyovuorosuunnittelun talle
vuosituhannelle. Etsimme siis apuohjelmaa joka toimisi Kiekun kanssa saumattomasti. Kieku-

ajanhallinnassa ei ole myoskaan mahdollisuutta antaa kaikille suunnitteluoikeuksia.

Alkuvuodesta 2015 kartoitin jo nettipohjaisen suunnitteluohjelman tarjontaa ja sitahan loytyi.
Monien tiedustelujen ja selvittelyiden jalkeen Nepton tyoteho naytti jarkevimmalta, joka pal-
velisi yhteisollisen tydaika suunnittelun tarpeita. Neptonista tuli tyontekija esittelemaan tuo-
tetta ja paikalla oli tuntitaikuri tiimi (Mattila, Peltomaki ja Surakka) ja apulaisjohtaja Marjat-
ta Kurri. Tarjousta pyydettiin toukokuussa -15. Palvelukuvaus loytyy osoitteesta:
http://nepton.fi/.

Ohjelma keskustelee tulevan Kieku-jarjestelman kanssa. Henkilo paasee itse suunnitelmaan
tyovuoronsa, mutta vain omat tyovuoronsa. Esimiehilla ja tuntitaikureilla on muokkausoikeus
kaikkiin. Tama ominaisuus Kieku-jarjestelmasta puuttuu kokonaan. Voidaan kylla merkata
toteutuneet tyoajat ja niiden muutokset henkilokohtaisesti, mutta suunnittelu tapahtuu edel-
leen vain erikseen maariteltyjen ihmisten toimesta. Ja Kiekun tyovuorosuunnittelu kaipaa
edelleen listapohjia ja kiertavia suunnitelmia, mika jaykistaa yhteisollisen tyovuorosuunnitte-
lun tekoa talla hetkella olevilla ohjelmilla. Suurimmassa osassa virastoja on kiertavat listat ja
nama tiedot on helppo sinne syottaa, mutta yhteisollisen tyovuorolistan idea on, etta se raa-
taloidaan joka jaksoon omanlaiseksi. Tyontekijat tekevat suurimman osan listan valmistelusta
itse. Mika antaa tyontekijoille mahdollisuuden vaikuttaa tyon ja vapaa-ajan yhteensovittami-

seen. Kiekussa tama ei ole mahdollista.

Uudet sovellukset menevat Orkan kautta ja kasitellaan KEHA:ssa ICT-tiimin kokouksessa. Pro-
jektiasiantuntijan mukaan Kieku-jarjestelma tulee korvaamaan tyoajan suunnittelun kokonai-
suudessaan tullessaan 1.10.2016. Tasta syysta minkaan yksittaisen oman tyoajan suunnittelun
tietojarjestelman hankkiminen ei ole sallittua tassa taloudellisessa eika teknisessakaan mie-
lessa. Kiekuun ei rakennetta liittymia taman kaltaisista jarjestelmista, joten sen hankinta
vuodeksi olisi taysin hukkaan heitettya rahaa. Meilta toivotiin, etta saisimme asiamme hoide-
tuksi taman ylimenokauden ajan kaytossa olevin tyovalinein.

Tassa kohtaa projektin suunnitelmaa jouduttiin muuttamaan. Tarkoitus ei ole missaan vai-
heessa ollut, etta heittaisimme rahaa hukkaan vaan ajatus on kehittaa asioita eteenpain. Pro-
jektille rahat on jo myonnetty. Kiekutyovuorosuunnittelu, ei tietojemme mukaan mahdollista
henkilotasolla suunnittelua, vain toteutumien merkkaamisen. Kyseinen ohjelma olisi jutellut

Kiekun kanssa ja sita olisi oltu viela toimittajan toimesta valmiita kehittamaan seka raataloi-
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maan juuri meille sopivaksi. Tarkoitus oli hypata talle vuosituhannelle ja hyodyntaa uutta
teknologiaa. Ihmiset olisivat voineet suunnitella asioita kotoaan kasin, eika olisi tuhlaantunut
tybaikaa. Alypuhelinsovellus olisi mahdollistanut nopean tiedonkulun ihmisille muutostilan-
teissa. Kokeillahan olisi voinut, eivatka kustannukset olisi olleet ylitsepaasemattomia. Tama
tarkoitti kuitenkin sita, etta kehityssuunnitelma piti muuttaa. Jatkoimme suunnitelmien tekoa

paperi versioille.

9. Hankkeen vaikuttavuuden arviointia

Kevan asiantuntijan mukaan, mikali yrityksella on poissaoloja yli 3 %, on syyta herata ja miet-
tia mista se johtuu. Sairauspoissaolon paiva maksaa n. 300 euroa yritykselle (puuttuvan tyo-
panoksen hinta ilman valillisia kustannuksia). Tyokykya voidaan myos johtaa. Panostaminen
tyokykyyn vaikuttaa merkittavasti yrityksen talouteen. Jokainen tavoitteelliseen tyokykyjoh-
tamiseen laitettu lisaeuro tuottaa yritykselle nettona noin kuusi euroa.(Terveys24/7, 2015 ).
Sairaslomatilastoista kavin keskustelua tyoterveyden kanssa, ja niiden yksiloiminen esim.
tyossajaksamiseen on nain pienesta kohderyhmasta aika mahdotonta, ettei sielta pystyisi
henkiloimaan ketaan. Sairaslomien paikkaaminen on kuitenkin paljon joustavampaa kuin en-
nen, eika mene valttamatta aina ylitoiksi. Tarkasteluun otin vuodet 2012 (jolloin teimme vie-
la vanhaa listaa, 2013 (jolloin puolet vuodesta uutta listaa) ja saldot vuoteen 2016 saakka.
Seka pyysin LSRA:sta suunnittelijalta numeroina Vanajan vankilan palkkakustannukset samoil-
ta vuosilta, palkkakustannukset ovat 2012-2104 kokonaisuudessaan ja 2015-2016 vain ylityo-
kustannusten osalta.

Tyoaikapankki saldojen kehitys 2012/2016

Vanaja Ojoinen RSE:t yhteensa +/- edelli-
seen vuo-
teen

2012 478,26 500,7 320,13 1299,09

2013 624,56 489,56 127,45 1241,57 -57,52
2014 419,7 218,55 168,7 806,95 -434,62
2015 527,44 257,14 151,24 936,22 +129,27
2016 300,59 260,04 102,53 663,56 -272,66
25.92016

saakka

Vanaja: 12 vartijaa + 1 vartija (koevap.)
Ojoinen: 7 vartijaa

Rikosseuraamusesimiehet: 3
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Rikosseuraamusesimiesten tunteihin on vaikuttanut, etta osa tunneista on maksettu vuonna
2013. Heidan kanssaan on myos keskusteltu autonomiseen tyovuorosuunnitteluun siirtymises-

ta. Talla hetkella kaikki RSE:t tekevat kukin oman laista listaa.

Jos otetaan vain valvontahenkilosto mukaan oli lahtotilanne vuonna 2012 lopussa 978,96 piik-
kituntia, ja vuoden 2014 lopussa piikkituntien maara oli 638,02 ja vahennysta nain ollen
340,94 tuntia. Vuonna 2015 saldot ovat nouseet taas hieman, mutta 2016 ylityosaldot ovat
taas laskusuuntaisia Huomionarvoista on, etta ylitoina ei ole tarvinnut antaa tyoaikapankki-
tunteja (saldo) vapaana. Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu antaa henkilokuntaa paivaan jos-
kus enemman ja nain ollen siita on mahdollisuus pitaa vapaata. Henkilokuntaa ei ole ollut
kaytettavissa yhtaan enempaa. Vanajalta osastolta on voitu siirtaa myos henkiloita tekemaan

Ojoisten osaston tyoaikapankki tunteja.

Vanajan vankila, laitosjarjestys toimintamenot ja budjetti:

bud- budjetti-tili | kum.tot | kum.tot | kum.tot | kum.tot

jetti- 12/2012 | 12/2013 | 12/2014 | 12/15

tili- euro

ryhma %
sijaiset 49 536 | 42 304 29 365
haittatyot 147 893 | 154511 | 154 760 21 227
ylityot 27 351 21 538 6 125 8918 77,61

(ilman sivukuluja)

lomarahat 31996 30989 28 502

lomaraha -536

saasto

vak. virka- 516 347 | 511 014 | 523 119
mies

palkat

muut palkat 340
ja palkkiot

henkilosto 173159 | 165816 | 175 542

sivukulut

yhteensa: 945746 | 926 512 | 917 413

Huomioitavaa on ylitoiden selva vahentyminen. Sairaslomia on pystytty hoitamaan ilman haly-
tystoita. Mikali on tullut toihin halytys, on jostain kyetty antamaan myos vapaana uudella jar-

jestelmalla, eika nain ollen mene ylitoiksi. Vanajan osastolla se myos tarkoittaa sita, etta mi-
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kali paivassa on enemman tyontekijoita, kuin minimi maara eli 2 vartijaa, ei ko. paiville tar-
vitse tyontekijoita halyttaa. Maksettujen ylitoiden maara oli 2014 vuoden loppuun mennessa
pienentynyt 21 227 euroa mika on prosentteina 77,61 ilman sivukuluja. Vuonna 2016 syyskuus-
sa siirryttiin Kieku-jarjestelmaan tyoajanlaskennan osalta. Nain ollen laskenta naiden vuosien

osalta ei ollut minulla saatavissa.

2013 2014 2015
Vanajan osasto, laitosjarjestys
Peruspalkat 511014 523119 550099
Sijaiset 42304 29365 46225
Haittatyot 154511 154760 146668
Ylityot 21538 6125 4817
729367 713369 747809
Ojoisten osasto, laitosjarjestys
Peruspalkat 205887 207883 198736
Sijaiset 0 0 8604
Haittatyot 63524 62919 55504
Ylityot 2739 2703 3092
272150 273505 265936

Viimeisin tilasto nayttaa selkeasti ylitdiden vahentymisen etenkin Vanajan osastolla. Vertailua
hieman vaikeuttaa se, etta osa Ojoisten palkoista on mennyt Vanajan momentilta. Kun tois-
taiseksi Ojoisten virat ovat erillaan Vanajasta. Vanajalla on tulevaisuudessa vain yksi palkka-
momentti ja yhteiset virat, niin vertailu on selkeampaa. Ojoisten sijaiset ovat aina tulleet
Vanajan puolelta. Ylitoiden maara on edelleen ollut laskusuuntaista. Myos haittatoita on mak-

settu vahemman. Valtakunnallinen trendi on ollut juuri painvastainen.

Vaikuttavuutta voidaan hakea myos turvallisuuden nakokulmasta. Rikosseuraamuslaitoksen
turvallisuuslinjausten 2015 mukaan rikosseuraamusasiakkaan tuntemus on turvallisuutta tuova
tekija. Linjauksessa kerrotaan, etta rikosseuraamusasikaan tuntemus on toiminnassamme tur-

vallisuuden perusta. (http://www.rikosseuraamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-

muut/0DIbMQzPN/Turvallisuuslinjaukset_2015.pdf). Nykysilla tyovuorojarjestelyilla meilla on

henkilokuntaa enemman kaytossa paiva aikaan. Voidaan jalkautua paremmin osastoille teke-
maan tarkastuksia ja keskustelemaan vankien kanssa. Valvontahenkilokunta on paremmin ta-
voitettavissa paivaaikaan, eika vaan keikoilla ja pyorittamassa arjen toimintoja. Tama sopii
myos lahityohankkeen tavoitteisiin, jossa vartijat voivat edistaa vankien kuntoutusta aktivoi-
valla lahityolla. Vanajalla sita on tehty aina, mutta nyt siihen on aikaresursseja enemman.
Lisaksi turvallisuuden nakokulmasta vangit eivat voi laskea milloin kukakin vartija on toissa.

Silla listat tehdaan aina tyhjalle pohjalle ja kiertavaa listaa ei ole.


http://www.rikosseuraamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-muut/0DlbMQzPN/Turvallisuuslinjaukset_2015.pdf
http://www.rikosseuraamus.fi/material/attachments/rise/julkaisut-muut/0DlbMQzPN/Turvallisuuslinjaukset_2015.pdf
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10. Yhteisollisen tyovuorosuunnittelun kokeilut tyoyhteisossa

Huhtikuussa - 15 jarjestettiin kokeilu, jossa tyontekijat todella suunnittelivat itse tyovuoron-
sa. Nama kyseiset tyovuorot myos suoritettiin. 2 x3 viikko jakson ensimmaiselle 3 viikon jak-
Toiset 6 tyotekijaa tekivat jalkimmaisen jakson samalla periaatteella. Vuorot arvottiin nume-
roilla 1-12, taman perusteella sai suunnitella, joko ensimmaisen tai toisen jakson. Jaksoista
tuli hyvin erilaiset. Hieman unohtuivat reunaehdot ja ei kyetty katsomaan oliko jo yossa kaksi

ihmista, vaan suunniteltiin todellakin vain omat vuorot.

Palautetta jaettiin suunnitteluvaiheessa jo. Tuntitaikureiden (tuntikirjanpitajien tiimi) antoi
palautetta niin tekijoille, kuin henkildille henkilokohtaisesti. Korjausliikkeita tehtiin nain ol-
len jo suunnitteluvaiheessa. Yhteisollisyyteen oli silloin viela hiukan matkaa. Kaikesta huoli-
matta yllattavan kivuttomasti suunnittelu sujui ja ihmiset kertoivat ymmartavansa nyt enem-
man siita tyoaikasuunnittelun merkityksesta koko laitoksen toimintoihin. Ensimmainen 3 vii-
kon jakso oli aika tasainen. Toisessa 3 viikon jaksossa ensin vuoronsa suunnitelleet olivat sel-
vasti halunneet tehda vain yovuoroja, mika tarkoitti sita, etta lopuille 6 vartijalle tuli aika
paivavoittoista tyoskentelya. Tama vahvistaa sita, etta reunaehdot on maariteltava tarkasti ja
kaikkien tulee olla tietoisia niista. Silti mikali joku ehdottomasti haluaa tehda vain yota ja
joku toinen vain paivaa tama on mahdollista autonomisella listalla. Valvonta henkilokunnan
tuloihin vaikuttavat kuitenkin haittatyosta maksettavat korvaukset eli ilta-, y0- ja sunnuntaili-

sat. Nain ollen, pelkaan paivan tekemiseen ei monta halukasta tekijaa loydy.

Palaute kokeilusta oli myonteista. lhmiset huomasivat kuinka monta asiaa tulee ottaa huomi-
oon tyovuorosuunnittelussa. Yhteisollisempaan suuntaa ollaan menossa. Kommentti ”pitaa
ottaa huomioon muutkin” oli mielestani kokeilusta aika osuva. Tahan asti ihmiset ovat vain
merkinneet omat toiveet listaan, eika ole ollut tarvetta huomioida muuta maailmaa. Paljon
kaytiin myos keskusteluja tyoaikalakiin liittyvista kysymyksista. Palaute tydaikakirjanpidon

nakokulmasta annettiin kirjallisena. Siina palautettiin mieliin yhteisten reunaehtojen tarkeys.

Kesa - 15 mentiin normimenolla ja syksylla - 15 taas pureuduttiin syvemmalle yhteisolliseen
tyovuorosuunnitelmaan. Ihmiset tekivat itse tyovuoronsa ja koko 2x3 viikon listan valmiiksi.
Talla kertaa ohjeet maariteltiin tarkemmin. Kaikkien tuli noudattaa yhdessa annettuja reuna-
ehtoja, lisaksi annettiin seuraavat lisaehdot:
- yovuorot tuli merkata ensin paivavuorojen merkkaukseen ryhdytaan kun kaikki yot on
miehitetty.

- Yovuorojen sai olla kokonaisuudessaan per lista 4-5 kpl
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Kokeilun jalkeen palaute kerattiin valvonnan paivilla 7.10.2015 ja yhdessa maariteltiin reuna-
ehdot uusiksi. (Liite 2) Muutoksia tuli mm. yovuorojen lukumaaraan. Uudet ohjeet kavivat
lausuntokierroksella koko henkilokunnalla. Avolaitosjaoston puheenjohtja ja VVL:n puheen-
johtaja kavivat reunaehdot lapi. Ja lisaykseksi tuli vai Rikosseuraamusviraston ohje tyoajan
yhtamittaisesta pituudesta ja muutamia sanamuotoja muutettiin, jotta ne aukeaisivat lukijal-
le paremmin. Vuoden 2016 alusta tyovuoroja on tehty tiimeina niin, etta aina kaksi vartijaa
on vetovastuussa 2x3 viikon listan suunnittelusta ja tuntitaikuri tiimista yksi on tutorina suun-
nittelussa. Kaksi tyOparia on tehnyt jo listat ja palaute on ollut monisaikeista. Se on auttanut
ymmartamaan lisaa, sita millaisia asioita tyovuorosuunnittelussa on hyva ottaa huomioon ja
lisannyt samalla yhteisollisyytta entisestaan. Kesalistat suunnitellaan toiveiden mukaan tunti-
taikuri tiimilla ja syksylla Kieku-ajanhallinnan saapuessa oli viela epavarmaa miten asiat sit-
ten organisoidaan. Kiekun kayttoon otto osoittautui myohemmin erittain huonosti organisoi-
duksi. Eika kieku-ajanhallinta kyennyt vastaamaan yhteisollisen tyovuorosuunnittelun haastei-

siin ja toiveisiin.

11. Johtopaatokset

Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu vaatii useita asioita onnistuakseen. Kokemusten mukaan
kokeilu voi olla kannattava. Ilman alkukankeuksia ja kaikkien osallistumista ei kuitenkaan sel-
vita. Tyontekijat tulevat kuulluksi ja dialogisuus lisaantyy koko tyoyhteisossa esimiesten kans-
sa. Yhteisollisyyden tunne kasvaa, paastaan mina ajattelusta lahelle me ajattelua. Suosittelen
kokeilemaan myos isommassa mittakaavassa. Apuohjelmaa yhteisollinen tyovuorosuunnittelu
kaipaa toimiakseen ja kehittyakseen eteenpain. Yhteensopivuus kieku-ajanhallinnan kanssa on
rikosseuraamusalalla valttamatonta. Vanajalla onnistuttiin ja nain ollen onnistumisen avaimet

on muillakin.

Joulukuussa 2015 uusi reunaehtomalli (Liite2) hyvaksyttiin Vanajan YT:ssa ja autonomi-
nen/yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on nyt yksi tyoaikamalleista Vanajan osastolla. Vuonna
2016 kokeillaan siirtymista siihen, etta jokainen vartija vuorollaan on niin kutusuttu suunnit-
telun listavastaava. Tuntitaikuri tiimista yksi henkilo ja yksi valvonnan vartija ovat aina vuo-
rollaan vastuussa listan suunnittelusta. 2016 tavoitteena oli myos ottaa yhteisollinen tyoaika-
suunnittelu kayttoon muille virkanimekkeille, jotka tekevat jaksotyoaikajarjestelmassa tyo-
taan. Tama kokeilu suoritettiin rikosseuraamusesimiesten osalta, mutta se ei ottanut jaadak-

seen. Lisaksi yksi rikosseuraamusesimiehista vaihtoi viikkotyoaikaan.

Kehittaminen jatkuu, vaikka vakiintuneita kaytantoja on jo saatu luotua. 2016 vuonna keski-
tyttiin KIEKUN tuloon ja sen tuomiin mahdollisuuksiin. Kieku ei tuonut juurikaan toivottuja

mahdollisuuksia. Koulutus kiekuun oli erittain puutteellista, eika apua ollut alkuvaiheessa saa-
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tavissa juurikaan. Manuaalit jaettiin ihmisille ja yritettiin selviytya. 2017 vuonna mietitaan
exel-taulukoiden tekoa, jotta saataisiin tunnit tasmaamaan ja kirjapito kohdilleen. Nayttaa
silta, etta yhteisollisen tyovuorosuunnittelun osalta apuohjelma olisi ollut valttamaton. Reu-
naehdot tulee paivittaa Kilpailukykysopimuksen mukaisiin tuntimaariin lahitulevaisuudessa
vaikka tyovuorosuunnittelussa se jo tehdaan. Kehitettavaa siis jaa yhteisolliseen tyovuoro-
suunnitteluun Vanajan vankilassa.

Toimivaa tyovuorolistaa ei kannata lahtea muuttamaan, jos ihmiset ovat tyytyvaisia ja listat
tukevat laitoksen toimintaa. Mutta jos nain ei ole yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on yksi

mahdollisuus. Jokaiseen laitokseen ja organisaatioon se on kuitenkin suunniteltava yksilolli-
sesti.

Tassa lista asioista, jotka meidan kokemuksen mukaan helpottavat matkaan lahtoa:

1. Riittavasti aikaa.
Tama koskee niin tyontekijaa, kuin tyonantajaa. Tyonantajan tulee varmistua
siita, etta on riittavasti aikaa ja resursseja yhteisten pelisaantojen sopimiseen.

Muutos vaatii aina aikaa ja tuntuu aluksi hankalalta.

2. Karsivallisyytta.
On mahdollista, etta ensimmainen, toinen tai kolmaskaan reunaehtomalli ja
kokeilu eivat viela ole taydellisia. Luovuttaa ei kannata. Kokeilun minimiaika on

vahintaan puoli vuotta. Tutkimukset osoittavat, etta vasta vuoden jalkeen
suunnittelu alkaa toimia kunnolla.

3. Reunaehdot.
Tyoyhteison tarpeet muodostavat reunaehdot. TyOyhteiso laatii suunnittelu-
saannot omista lahtokohdistaan. Kaytannossa tarkoittaa sita, etta jokainen tyo-
yhteiso luo omat suunnittelusaannot. Mallia voi ottaa, mutta kopiointi suoraan
ei tuota toivottuja tuloksia. Jatkuva arviointi kuuluu suunnittelun kehittami-
seen ja mahdollistaa muutosten tekemisen. Tarpeet muuttuvat, prosessi elaa.
Liian tiukat reunaehdot halvaannuttavat suunnittelua. Reunaehdot on kuitenkin

oltava oikeudenmukaisen suunnittelun toteutumiseksi.

4. Avointa keskustelua ja jatkuvaa kehittamista.

Varsinkin alkumetreilla tulee "hitteja ja huteja”. Niista keskustelu avoimesti ja

korjausliikkeiden tekeminen siivittaa toimivaan lopputulokseen.
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5. Johdon tuki.
Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu tarvitsee kaikkia. Johto voi varmistaa riitta-
vat resurssit ja ajan, seka maarittaa tyontekijoiden kanssa ydintehtaviin perus-
mien tekoon voi tuntua vieraalta alkuun, mutta myos tyontekija voi kokea sen

hankalaksi. Muutoksen mahdollisuus on ensin paassa, sitten teoissa.

12. Pohdinta

Hanke on ollut mielenkiintoinen ja haastava. Kaikki ei mennyt suunnitelmien mukaan, mutta
on tehty sitten uusia suunnitelmia. Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu mahdollistaa tyon ja
vapaa-ajan yhteensovittamisen. Silti tulevaisuudessa juuri suunnitteluun sopiva tietokoneoh-
jelma on valttamaton, jos halutaan kehittaa lisaa. Mobiilisovelluksien kaytto yhteydenpidossa
ja suunnittelussa toisi joustavuutta lisaavaa. Ihmisten tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen
on joustavampaa. Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on lisannyt virkamiesten tietamysta tyo-
aikalakiasioissa ja valvontahenkilokunta ovat paljon tietoisempia siita, mista heidan palkkansa
koostuu. Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on yksi vaihtoehto vuorotyon kuormittavuuden va-
hentamiseen. Rikosseuraamuslaitoksen strategian mukaisesti tuomalla joustavuutta tyoaika-

jarjestelyihin tuetaan tyohyvinvoinnin lisaamista.

Henkilostoresurssien kayton kohdentamiseen ja suunnitteluun yhteisollinen tyovuorosuunnit-
telu vastaa hyvin. Se mahdollistaa asioiden huomioimisen etukateen, ja dynaamisen suunnit-
telun ansiosta tilanteisiin voidaan reagoida nopeasti. Ja suunta on kahden suuntainen. Yksilon
ja laitoksen tarpeet voivat muuttua nopeastikin ja kun ei ole jaykkaa kiertolistaa on mahdol-
lista tehda muutoksia. Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu on yksi vaihto-ehto lisaa rikosseu-

raamusalalla.

Vanajan vankilan tyovuorosuunnittelua helpottaisi, mikali molemmilla osastoilla olisi samat
tyovuorojarjestelmat. Vuorojen paikkaaminen olisi helpompaa ja kiertoa osastojen valilla
enemman. Vanajan vankila voisi tulevaisuudessa harkita yhteisolliseen tyovuorosuunnitteluun
siirtymista molemmilla osastoilla. Se vaatisi kuitenkin lisaa henkilotyovuosia Ojoisten osastol-

le.

Kiitan koko Vanajan henkilokuntaa hankeen toteutuksesta ja lapiviennista, seka johtaja Kaisa
Tammi-Moilasta rohkeudesta potkaista homma kayntiin. Erityiskiitos Marjatta Kurrille, jonka

ideasta oli mahdollista vieda tata tutkimusta eteenpain. Han on ohjannut tutkijaa eteenpain
rautaisella ammattitaidolla. Super kiitos tiimilleni Pirjo Mattila ja Aki Peltomaki, joiden kans-

sa yhteisollista tyovuorosuunnittelua on viety eteenpain niin myotamaessa, kuin vastarintaa
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kohdatessa.

Tulevaisuudessa toivoisin, etta yhteisollista tyovuorojarjestelmaa uskallettaisiin kokeilla myos
suuremmassa mittakaavassa. Rohkeutta ja muutoshalukkuutta se vaatii, mutta ainakin Vana-
jan nakovinkkelista se on kannattanut. "Hokkuspokkus” ratkaisu se ei ole, eli vaatii aikaa ja
suunnittelua seka nopeaa reagointia haasteiden tullessa vastaan. Dialogin tarkeys johdon ja

henkilokunnan valilla korostuu tassa tyoaikamuodossa.

Kehittamisen tulee jatkua. Hankaluutta luo kaytossa olevien atk-jarjestelmien jaykkyys tyoai-
ka suunnittelussa. Tama ei niinkaan koske virasto- ja viikkotyotatekevia vaan jaksotyota teke-
via. Tulevaisuuden kehittamishankkeena nakisinkin uusien mahdollisuuksien kartoittamisen
yhteistyossa rikosseuraamuslaitoksen keskushallinnon kanssa yhteistyossa. Toivoisin nakevani

tulevaisuudessa yhteisollista tyovuorosuunnittelua alallamme muissakin virastoissa.
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SOPIMUS VANAJAN VANKILAN VANAJAN OSASTON VALVONTAHENKI-
LOKUNNAN AUTONOMISESTA TYOVUOROJARJESTELMASTA

Vanajan vankilan Vanajan osaston valvontahenkilokunnan tyovuorosuunnittelussa kayte-

taan autonomista tyovuorosuunnittelua vuoden 2014 alusta.

Seuraavia periaatteita noudatetaan tyovuorosuunnittelussa:

10.

11.

Vuorokausi jaetaan tyovuoroissa paasaantoisesti kahtia ja yovuoro on aina
klo 19-07. Pdivavuoro on 12-13 tuntia, paitsi niiden henkiloiden kohdalla,
Jokainen valvontahenkilokuntaan kuuluva saa ilmaista toiveensa vapaiksi
jaksoiksi ns. toivelistoihin, joita voi tayttaa koska vaan, mutta jotka siir-
tyvat noin 5 viikkoa ennen listan voimaantuloa laadittaviksi.

Valmis tyovuorosuunnitelma 6-viikkoisjaksolle annetaan tiedoksi 3 viikkoa
ennen jakson alkua. Taman jalkeen tyonantajan puolesta listaan ei tehda
mitaan muutoksia ilman henkilokohtaista neuvottelua asianosaisen henki-
lon kanssa.

Vapaita voi toivoa yhteen 3-viikkoislistaan enintdaan 2 jaksoa. Jakso voi ol-
varmempaa on sen taydellinen toteutuminen lopullisessa suunnitelmassa.
Valvontahenkilokunta voi my0os esittaa muita toiveita tyovuorosuunnitte-
luun huomioonotettavaksi joko kertaluonteisesti tai pysyvaisluonteisesti,
esim. toive lyhyemmasta paivavuorosta tai useammista yovuoroista. Toive
kannattaa ilmaista kirjallisena joko toivelistakansioon tai suoraan listan
laatijalle.

Listan laatii tuntikirjurin tehtavissa toimivat vartijat.

Listan laadinnassa on sovittu kaytettavan selkead jaksotusta. Tyovuorot
pyritaan sijoittamaan noin 3 vuorokauden jaksoihin ja vapaat vahintaan
samanmittaisiin jaksoihin. Yhdessa tyorupeamassa on paasaantdisesti vain
Listan laadinnassa painotetaan tasapuolisuutta kaikkien listalla olevien
kesken. Viikonlopputyot jaetaan 3-viikkoislistaan siten, ettd jokaiselle tu-
niille, joille ne parhaiten sopivat. Viikonlopputoiden kertymista seurataan
ja pyritaan tasoittamaan jaksojen vaihtuessa. Kaikkien esittamat vapaa-
toiveet pyritdan toteuttamaan. Mikali vapaatoivetta ei voida toteuttaa,
pistad listanlaatija asian muistiin ja huolehtii, etta seuraavassa jaksossa
kyseisen henkilon vapaatoiveet toteutetaan.

Erilaisten pyhien osalta toivotaan henkilokunnalta merkintoja toivelistaan
eli toivooko silloin toihin vai vapaille.

Autonomisen listan lopullista laadintaa helpottaa, mikali listan laatijalla
on liikkumavaraa yksittaisten virkamiesten tuntikertyman suhteen. On
sovittu, etta kaikki valvontahenkilokuntaan kuuluvat suostuvat siihen, et-
ta tyovuorosuunnitelma voi heidan kohdalla ylittaa tai alittaa 10 tunnilla
114 t 45 min).

Normaaliin tapaan virkamiehet voivat myos esittaa toiveita mahdollisten
piikkituntien pitamisesta tai vaihtaa vuoroja vastavuoroisesti virkamiesten
kesken. Vaihdoista on laadittava ns. vaihtoilmoitukset kuten ennenkin.
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12. Jokaisen virkamiehen tyotuntikertyma kirjataan jokaiseen kuusiviikkois-
listaan esille.

Suostun autonomisen tyovuorojarjestelman sopimuksessa mainituin periaattein.

Paivays .2014
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liite2

SOPIMUS VANAJAN VANKILAN VANAJAN OSASTON VALVONTAHENKI-
LOKUNNAN AUTONOMISESTA TYOVUOROJARJESTELMASTA

Vanajan vankilan Vanajan osaston valvontahenkilokunnan tyovuorosuunnittelussa kayte-

tdan autonomista tyovuorosuunnittelua vuoden 2014 alusta.

Seuraavia periaatteita noudatetaan tyovuorosuunnittelussa: (muutoksista keskusteltu val-

1. Vuorokausi jaetaan tyovuoroissa paasaantdisesti kahtia ja yovuoro on aina
klo: 19:00-07:00. Paivavuoro on 12-13 tuntia, paitsi niiden henkiloiden

tot mahdollisia mm. ohjelmatoimintojen pito jne.

2. Jokainen valvontahenkilokuntaan kuuluva saa ilmaista toiveensa vapaiksi
jaksoiksi ns. toivelistoihin, joita voi tayttaa koska vaan, mutta jotka siirtyvat
noin 3 viikkoa ennen listan voimaantuloa laadittaviksi.

3. Valvontahenkilokunta voi myos esittaa muita toiveita tyovuorosuunnitteluun
huomioonotettavaksi joko kertaluonteisesti tai pysyvdisluonteisesti, esim.

ilmaista kirjallisena toivelistakansioon.

4. Vapaita voi toivoa yhteen 3-viikkoislistaan enintdan 2 jaksoa. Jakso voi olla
tarpeesta riippuen 1-5 paivaa. Mita pidempia tai mita useampia vapaatoiveita
on, sitd epavarmempaa on niiden taydellinen toteutuminen lopullisessa
suunnitelmassa. Vapaatoive merkitdaan kirjaimilla VP. Vapaatoiveita voi mer-
kata milloin vain.

5. Listan laadinnassa on sovittu kaytettavan selkeda jaksotusta. Tyovuorot pyri-
taan sijoittamaan noin 2-3 vuorokauden jaksoihin ja vapaat vahintaan sa-
manmittaisiin jaksoihin. Yhdessa tyorupeamassa on paasaantoisesti vain pai-
va- tai yovuoroja. Yksilollisesti voi suunnitella myos muunlaisia jaksotuksia.

6. Listalle merkitaan ensin yovuorot max. 7 vuoroa, jaettuna molemmille jak-
soille. Lomat ja tyohyvinvointiin vaikuttavat sopimukset voivat vaikuttaa yo-
tyovuorojen maaraan. Kun yot on merkitty, taytetaan paivat.

7. Listan laadinnassa painotetaan tasapuolisuutta kaikkien listalla olevien kes-
ken. Viikonlopputyot jaetaan 3-viikkoislistaan siten, etta jokaiselle tulee yksi
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16.
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yot) .

Erilaisten pyhien osalta toivotaan henkilokunnalta merkintdja toivelistaan eli
toivooko silloin toihin vai vapaille.

Autonomisen listan lopullista laadintaa helpottaa, mikali listan laatijalla on
lilkkkumavaraa yksittdisten virkamiesten tuntikertyman suhteen. On sovittu,
etta kaikki valvontahenkilokuntaan kuuluvat suostuvat siihen, etta tyovuoro-
suunnitelma voi heidan kohdalla ylittaa tai alittaa 10 tunnilla normituntimaa-
ran (3-viikkoislistassa ilman laskentapaivien vahennyksia 114 t 45 min). 6-
viikkoisjaksolla tydaika voidaan tasoittaa normaaliin tuntimaaraan esim. ly-
hemmalla arkipaivavuorolla. Kuitenkin niin, etta 3-viikossa maksimi tunti-

Normaaliin tapaan virkamiehet voivat myos esittda toiveita mahdollisten tyo-
aikapankki vapaiden pitamisestad tai vaihtaa vuoroja vastavuoroisesti virka-
miesten kesken. Vaihdoista ja piikkivapaista on laadittava ns. vaihtoilmoituk-
set/piikkivapaaesitys esimiesten hyvaksynnalla. Vaihdon takaisinteko 2x3
jakson sisdlla.

Jokaisen virkamiehen tyotuntikertyma kirjataan jokaiseen 6-viikkoislistaan
esille.

. Valmis tyovuorosuunnitelma 6-viikkoisjaksolle annetaan tiedoksi viimeistaan

viikkoa ennen jakson alkua. Taman jalkeen tyonantajan puolesta listaan ei
tehda mitdaan muutoksia ilman henkilokohtaista neuvottelua asianosaisen
henkilon kanssa. Tyontekijan omasta hakemuksesta vahvistettuun listaan
voidaan tehda muutoksia esim. piikkivapaat ja tyovuorovaihdot. Hakemukset
tehdaan kirjallisena ja niissa on esimiehen hyvaksynta.

Tyovuorot kirjataan vapaalla merkintadjarjestelmalld. Voidaan siirtyd kierta-
viin vuoroihin tai sovitaan kirjaamisjarjestelma uusiksi, mikali tarvetta on.

Keskusteltiin lopullisen listanlaatijan vaihtumisesta kiertavasti valvonnan
keskuudessa. Lopullisen listan laatimisessa on mukana joku Tuntitaikureista
ja toisena joku valvontahenkilokunnasta.

Ennen vahvistusta tyovuorosuunnitelmaan saatetaan joutua tekemaan muu-
toksia, vastoin toivomuksia. Suunnitelman vahvistaa esimiestason virkamies.
Vahvistuksesta maaritellaan tyojarjestyksessa.

Rikosseuraamuslaitoksen ohjeistuksen (26.10.2015) mukaan yli 16 tuntisia
tyovuoroja ei voi tehda.
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Suostun autonomisen tyovuorojarjestelman sopimuksessa mainituin periaattein.

ys .2015

Allekirjoitus
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LITE 3
TEEMAHAASTATTELURUNKO

Teema 1: Kokemuksia tyoaika-autonomiasta

- Millaisia ajatuksia herattaa?

- Millaisena koet tyoaika-autonomian?

- Onko tyoaika-autonomia mahdollistanut sinun tyovuorojen suunnittelun? m
Milla tavalla?

Teema 2: Vaikutukset tyohyvinvointiin ja muutosprosessi

- millaisia vaikutuksia tyoaika-autonomialla on ollut motivaatioosi?
- millaisia vaikutuksia tyoaika-autonomialla on ollut tyoilmapiiriin?
- millaisena koitte muutosprosessin vanhasta uuteen (johtaminen, organisointi, osallis-
taminen)
Teema 3: Tydaika-autonomian vaikututukset

- miten olet saanut sovitettua tyot arkielamaan
- (esimiehille) kuinka nakyy henkilokunnan vaikutusmahdollisuudet
- millaisia vaikutusmahdollisuuksia koet sinulla olevan tyon ja arkielaman yhteen sovit-
tamiseen
- millaisia vaikutuksia silla on ollut tyonorganisoinnin kannalta?
- millaisia vaikutuksia silla on ollut toiminnan kannalta arkityopaivan osalta?
Teema 4: Yhteisollisyys ja osallistuminen

- millaisia vaikutuksia tyoyhteison toimintaan autonomialla on ollut
- viestinta, osallistuminen, vaikuttamismahdollisuudet
Teema 5: Kokemukset tyoaika-autonomisesta tyovuorosuunnittelusta

- millaista ty0aika-autonomisten tyovuorolistojen suunnittelu on ollut?
- koetko, etta saat riittavasti vaikuttaa omiin tyovuoroihisi
Teema 6: Tydaika-autonomia kehittamisideat ja tulevaisuus

- millaisena naet tyoaika-autonomian tulevaisuuden?
- miten tyoaika-autonomiaa voisi mielestasi kehittaa?



46

LIITE 4
Saatekirje tutkimukseen osallistuvalle henkilolle

Hyva ammattilainen

Tyoyhteisossamme on kaytossa tyoaika-autonomia eli vapaa tyovuorosuunnittelu. Tyoaika-
autonomian merkitysta tyohyvinvoinnin, osallistamisen, yhteisollisyyden nakokulmasta on tut-
kittu Suomessa vahan. Siita on tutkimuksia hoito-alalta, mutta meidan alalla valvontatyota
tekevilla Vanajan vankilan henkilokunta on uniikki. Tama tutkimus on projektityo jonka poh-
jalta teen projektiraportin ja opinnaytetyoni Laurea YAMK: iin. Taman tutkimuksen tarkoituk-
sena on teidan kokemukset tyoaika-autonomiasta. Kuinka se on vaikuttanut tyohyvinvointiin,
yhteisollisyyteen ja sitoutumiseen tyohon.

Tutkimuksen aineiston keruu tapahtuu ryhma-teemahaastatteluna. Teemahaastattelu on va-
paamuotoinen ja siihen on varattu aikaa 2 tuntia ryhmaa kohden. Haastattelun aikana voit
vapaasti kertoa tutkimukseen liittyvista aihealueista. Haastattelu nauhoitetaan. Tutkimuk-
seen osallistuminen on vapaaehtoista ja halutessasi voit keskeyttaa tutkimuksen tai perua
siihen osallistumisen. Aineistoa kasitellaan luottamuksellisesti ja haastatteluaineisto on aino-
astaan tutkijan kaytettavissa. Aineisto havitetaan analysoinnin jalkeen ja osallistuneiden ni-
mia ei julkaista missaan tutkimuksen vaiheessa.

Tyotani projektin osalta ohjaa apulaisjohtaja Marjatta Kurri ja lopputyoni osalta Teemu Ran-

tenen Laureasta.

Henna Surakka
Projektipaallikko (vartija)
Laurea YAMk opiskelija
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LITE 5
Suostumuslomake

KIRJALLINEN SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISESTA

Tietoisena Henna Surakan toteuttaman tutkimuksen tarkoituksesta, suostun vapaaehtoisesti
osallistumaan tutkimuksen aineiston keruuvaiheen haastatteluun.

Minulle on selvitetty tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus seka mahdollisuus vetaytya
pois tutkimuksesta, jos sita haluan. Jos vetaydyn pois tutkimuksesta, kaikki minua koskeva
aineisto poistetaan tutkimusaineistosta. Tiedan, etta tutkimushaastattelu nauhoitetaan ja
tutkimusraportissa saattaa olla lainauksia omasta puheestani, mutta kuitenkin siten, etta mi-
nua ei voida tunnistaa tekstista. Minulle on myos selvitetty, etta haastattelunauhat ja niiden
pohjalta kirjoitetut haastattelu kertomukset eivat joudu kenenkaan ulkopuolisen kasiin. Ni-
meani ei mainita haastattelunauhoilla tai haastattelu kertomuksissa.

Olen myo0s tietoinen mahdollisuudestani ottaa tarvittaessa myohemmin yhteytta Henna Surak-
kaan tutkimuksen tiimoilta. Surakan yhteystiedot loytyvat Vanajan vankila paivystyksesta nii-
ta tarvitseville. Tata suostumuslomaketta on tehty kaksi samankaltaista kappaletta joista toi-

nen jaa itselleni ja toinen Henna Surakalle

/ 2015
Paikka aika

Tutkimukseen osallistuja

Nimen selvennys

Henna Surakka (yhteystiedot Vanajan vankilalta tarvittaessa)
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Liite6
Rikosseuraamuslaitos
Tulosjohtaja

Pauli Nieminen

Asia: Hakemus Rikosseuraamuslaitoksen strategiamaararahalle Dnro 24 /012/2014.

Vanajan vankila hakee strategiamaararahaa

1) Vanajan osastolla kokeilussa olleen autonomisen tyoaikajarjestelman tutkimiseen

a. jotta tyoaikamuutoksen hyoty- ja haittavaikutukset saataisiin kuvattua henkilo-
kunnan tyohyvinvoinnin ja tyoaikajarjestelman toiminnan kehittamista var-
ten.

b. Onko ja miten tydaikajarjestelman muutos vaikuttanut valvontahenkilo-
kunnan tekemaan vankien vapauteen valmentamistoimien ohjaukseen, maa-
raan ja laatuun niin henkilokunnan kuin vankienkin nakokulmasta?

2) Kokeilussa olevan autonomisen tyoaikajarjestelman kehittamiseen ja dokumen-
tointiin Vanajan osastolla, jotta jarjestelman avulla saataisiin aikaan tyoprosesseja
uudistavia toimintatapamuutoksia ja pysyvyytta

3) seka tietoa jaettavaksi laajemmin autonomisen tyoaikajarjestelman kayttoonotta-
miseksi Rikosseuraamuslaitoksessa.

4) Maararahaa haetaan tutkimus-, dokumentointi - ,jarjestelman yllapito- ja kehitta-
mistyohon Vanajan vankilan Vanajan osastolta valittavan henkilon palkkauskului-hin,
henkiloston tutustumiskaynteihin autonomista tyoaikajarjestelmaa toteuttaviin mui-
hin yksikoihin ja tyoaikakirjanpidon apuohjelman kustannuksiin 50 000 euroa . Ajalli-
sesti tutkimus- ja kehittamistyo kestaisi noin 8- 10 kuukautta ja mahdollinen to-
teuttamisaika olisi loppuvuodesta 2014 - 2015 vuoden puolelle.

5) Samalla esitamme, etta tutkimus- ja kehittamistyohon valittavan vartijan sijaisuus
saadaan tayttaa ko. ajaksi.

Taustaa

Ajatus autonomisen tyoaikajarjestelman muutoksesta Vanajan osastolla lahti valvontahenkilo-
kunnan tyytymattomyydesta entiseen tyovuorotaulukkoon seka havainnosta etta silloinen tyo-
vuorotaulukko ei ollut paras ajatellen tyontekoa osaston kaikki seikat huomioiden. Pienen
henkilostomaaran myota paremman taulukon tekeminen osoittautui hyvin haasteelliseksi.
Vankilaan rekrytoitu uusi virkamies kertoi edellisen tyopaikkansa tyoaika-autonomiasta ja sita
lahdettiin tutkimaan yhdessa vartijoiden ja johdon kanssa. Paadyttiin kokeiluun toukokuun
2013 alusta

Toteutusidea
Vartija Henna Surakka, joka on ollut mukana autonomisen tyoaikajarjestelman tyostamisessa

ja tuntee tyovuorosuunnittelun seka Rikosseuraamuslaitoksen toteuttamismallit virkauransa
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myota jo Konnunsuon vankilan ajoilta, on lupautunut toteuttamaan ko. tutkimisen, dokumen-
toinnin ja organisoimaan kehittamistyota yhteistyossa Vava:n henkilokunnan kanssa.

Henna Surakka suorittaa parasta aikaa ylemman ammattikorkeakoulun opintoja Laureassa.
Hanella on myos aikaisempien opintojensa ja tyokokemuksensa kautta asiantuntijuutta tehda
kehittamistyota ja opintojensa kautta hanella on mahdollisuus saada tyon tekemiseen ohjaus-

ta.

Hameenlinnassa 27.8.2014 Johtaja Kaisa Tammi-Moilanen






