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Opettajan rooli harjoittelun ohjaajana on muutoksessa. Mihin opettajaa tarvitaan harjoittelussa?
Olisiko ohjaus parempi tehda "face to face' vai digiohjauksena? Mihin opiskelija tarvitsee ohjausta,
mika on haasteellista harjoittelussa? Tassa artikkelissa tarkastellaan edella mainittuja kysymyksia
tutkimustiedon valossa. Tietoa tarvitaan opetussuunnitelmatydssa ja harjoittelun kehittamisessa.

Opettaja harjoittelun ohjaajana — verkon kautta vai
kasvokkain?

Perinteinen harjoittelun ohjaustapa Suomessa on ollut se, ettd opettaja tapaa opiskelijoita harjoittelupaikassa.
Opettajan harjoittelun ohjauksen resurssi on viime vuosikymmenen aikana huomattavasti vdhentynyt ja han
tapaa opiskelijoita harvemmin kasvokkain. Rooli on muuttunut suorasta harjoittelun pedagogisesta ohjaajasta
enemmankin vélilliseksi koordinoivaksi henkiloksi oppilaitoksen ja tytelamatahon valilla ! 2], Opettajan
merkitys ja aktiivinen lasnaolo opiskelijan ammatillisen kehittymisen ohjaajana tulee esille useissa
tutkimuksissa. Harjoittelussa ohjauksen tavoite on tukea opiskelijan ammatillisen osaamisen kehittymista. Se
on mahdollista, jos ohjaussuhde opiskelijan ja ohjaajan valilla on aktiivinen °!. Opettajan aktiivinen ohjaus on
nykyisin mahdollista monin tavoin myds digitaalisesti verkossa. Kuitenkin erityisesti opintojen alkuvaiheessa
opiskelijat pitavat tarkedna suoraa kontaktia opettajaan . Helmisen ! vaitéskirjatutkimuksen mukaan
sairaanhoitajaopiskelijat pitavat edelleen tarkedna hoitotydn opettajan lasnéoloa harjoittelun alkuvaiheessa ja
harjoitteluaikana, mutta tarkeimpané pidetddn opettajan osallistumista harjoittelun loppuarviointitilanteeseen.
My0Os harjoittelun ohjaajat toivovat opettajan tukea ja lasnéoloa opiskelijaohjauksessa. Ohjaajien mielesta
yhteistyO0ssa opettajan kanssa on kehitettavaa etenkin opettajan opiskelijaohjauskaytéantdjen ja toimintatapojen
tuntemisen suhteen !,
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Reflektiota pidetdan keskeisena ammatillisen osaamisen edistamisen tydvalineena ja sen kayttda tulee kehittaa
ohjaus-ja oppimistapahtumissa. Ammatillisen asiantuntijuuden kehittyminen ei ole ainoastaan yksilon sisdinen
reflektiivinen prosessi, vaan se edellyttaa asiantuntijuuden kehittymista sosiaalisessa vuorovaikutuksessa.
Reflektion yllapitdmisen ja edistamisen keinot voidaankin ndhda aitona mahdollisuutena
ammattikorkeakoulupedagogiikan kehittamisessa '“'. Reflektion merkitys korostuu harjoittelussa, jossa
opiskelijalla tulee olla siihen mahdollisuus. Tutkimuksessa hoitotydn opiskelijoiden merkityksellisista
kokemuksista opiskelijat tarvitsivat harjoittelussa reflektiotilanteita. Niissa opiskelija voi jakaa omia
ajatuksiaan, tunteitaan ja tietoaan ja siten ymmartaa ja selkiyttad harjoittelukokemuksiaan ‘. Reflektion
mahdollistaminen nayttaa olevan valttamaton ehto opiskelijan oppimiselle. Opiskelijat pitavat sita tarkeéana ja
huomaavat, mikali harjoittelusta puuttuu mahdollisuus reflektointiin

Digitaalisen oppimisympaéariston menetelmia harjoittelun ohjauksessa kehitetdén aktiivisesti. Virtuaalinen
oppimisymparisto voi toimia kommunikaatio- ja ohjausympaéristona opiskelijan, ohjaajan ja opettajan valilla,
joskin asiasta on viela vAhemmaéan tutkimustietoa harjoittelun ohjausmenetelmana '='. Reflektion edistaminen on
keskeinen tavoite myds virtuaalisessa ohjausymparistdssa. Tutkimuksesta ammattikorkeakoulun
sairaanhoitajaopiskelijoiden netissa tapahtuvasta keskustelusta harjoittelujakson aikana voi saada vinkkia
verkko-ohjauksen strukturointiin, toteutustapoihin ja esimerkiksi opettajan rooliin harjoittelun verkko-
ohjauksessa. Harjoittelussa olevat opiskelijat olivat samassa tilanteessa ja heilla oli tarve jakaa kokemuksiaan
ja ajatuksiaan. Keskusteluissa korostui toisilta opiskelijoita saadun vertaistuen merkitys. Opiskelijaryhméan koon
suositellaan olevan riittavan pieni, noin 12 opiskelijaa ja opettaja. Keskustelu verkossa haastoi opiskelijaa
ammatilliseen keskusteluun ja auttoi hantéa tiedon rakentumisessa ja teoriatiedon yhdistamista kaytantéon.
Lisdksi opiskelijan metakognitiiviset taidot kehittyivat.

Haasteelliset oppimisen kohteet harjoittelussa

Harjoittelututkimuksissa on raportoitu opiskelijoiden vaativiksi kokemia potilassuhteita ja tilanteita. Niihin on
tarpeellista kiinnittda huomiota seka opetussuunnitelmatydssé etta harjoittelun ohjaamisessa. Hoitotydn
opiskelijoiden merkitykselliset ja haasteelliset kokemukset kohdistuvat erityisesti vuorovaikutusosaamiseen ja
eettisen osaamiseen. Kuolemasta puhuminen ja kuolevan potilaan kohtaaminen ovat opiskelijoille
merkityksellisia, mutta tilanteet koetaan vaikeina ja opiskelijat tarvitsevat kokemusten jakamiseen
reflektiotilanteita. Vaativia kohtaamisia ovat myd6s esimerkiksi potilaan karsimyksen kohtaaminen ja
masentuneen ihmisen kohtaaminen. My6s yhteisty® omaisten kanssa koetaan tarkedna, mutta vaativana.
Lisdksi potilaan haasteellinen kayttaytyminen ja uhkaavuus voi aiheuttaa pelkoa ja epavarmuutta
opiskelijassa. Opiskelijat tarvitsevat ohjausta ja lisdtukea haasteellisten ja emotionaalisesti vaativien
tilanteiden kohtaamiseen erityisesti opintojen alkuvaiheen harjoitteluissa ja naihin harjoitteluihin on tarpeellista
priorisoida ohjausta.

Kajander-Ukurin vaitdskirjatutkimuksessa todettiin valmistuvien sairaanhoitajaopiskelijoiden osaamisesta,
ettd opiskelijat arvioivat oman osaamisensa paremmaksi useilla osaamisen alueilla kuin harjoittelun ohjaajat.
Molemmat tahot arvioivat, etta opiskelijan osaamisen taso on korkeinta potilaan auttamismenetelmien ja
kliinisten taitojen alueilla ja alhaisinta vuorovaikutuksellisten "terapeuttisten interventioiden alueella”.
Opiskelijan osaamisen ja itsearviointitaitojen kehittamiseksi esitetdan opettajan ja harjoittelukentan tiiviimpaa
yhteistyota esimerkiksi siten, ettd opettajalla on mahdollisuus perehtya tydyhteisdn toimintaan ja sen
osaamisvaatimuksiin. Konkreettisena ehdotuksena on esimerkiksi se, etta valmistumisvaiheen viimeinen
harjoittelujakso ei olisi kovin lyhyt. Pitempi harjoittelu opintojen loppuvaiheessa mahdollistaa opiskelijalle
syvallisemman ymmarryksen sairaanhoitajan roolista ja osaamisvaatimuksista. Myos ladkehoidon osaamisen
parantamiseksi esitetadn entista tiiviimpéa yhteisty6ta opettajien ja harjoittelun ohjaajien valilla tavoitteena
erityisesti teoriatiedon integroiminen kaytanndn toimintaan

Opiskelijoiden valmistautumista ja motivoitumista harjoitteluun on kehitetty parantamalla perehdytysta jo
ennen harjoittelua systemaattisilla harjoittelun infotilaisuuksilla ja kontakteilla tulevaan harjoitteluyksikk66n.
Kehitettavaa on edelleen siind, ettd opiskelija tiedostaa ja selkiyttda itselleen oman vastuun ja velvollisuudet
tulevassa harjoittelussa

Harjoittelun arvioinnista on tutkimustietoa ohjaajien ja opiskelijoiden ndkdkulmista ja siind on edelleen
parannettavaa. Harjoittelun arvioinnin yhtenaistdminen ja kehittadminen on haaste . Yhtendistaminen
tarkoittaa esimerkiksi yhdenmukaisia normeja arviointiin, jotta voidaan taata vaadittu osaaminen
valmistumisvaiheessa. Esimerkiksi harjoittelun arvioinnin lomakkeiden vaikeasti ymmarrettava kieli on koettu
ongelmana /. On myo0s esitetty, etta yhtenevét kansallisen tason arviointitydkalut ja standardit toisivat
yhdenmukaisuutta arviointiin. Kehittdmisen tarvetta on todettu myo6s kouluttajan ja tydelamén yhteistydn
organisaatioiden tasolla. Harjoittelun ohjaajakoulutuksien jarjestaminen yhteistydssa mainittakoon siita yhtena
esimerkkina
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Palvelujarjestelman muutoksen avainsana on asiakaslahtoisyys. Mita asiakas- tai potilaslahtdisyys tarkoittaa
koulutuksessa? Se on opetussuunnitelman johtavana ajatuksena, mutta miten se ilmenee opetuksen
kaytannodissé ja esimerkiksi harjoittelussa tama vaatinee viela keskustelua ja konkretisointia.
Harjoittelututkimus on muuttunut 1980-90 lukujen oppimisilmapiiritutkimuksista ja ohjaajien pedagogisia
valmiuksia selvittavista tutkimuksista siten, etta nykyisin ollaan kiinnostuneita opiskelijan ja potilaan valisesta
suhteesta '“'. Terveysalan koulutuksen julkaisuissa on raportoitu useista mielenkiitoisista oppimisen malleista
harjoittelussa. Malleissa on otettu opiskelijan oma kokemusmaailma ja potilaan kohtaaminen oppimisen
lahtokohdaksi. Potilaan kokemuksen ymmartamista hoitamisen oppimisessa on tuettu muun muassa erilaisilla
tarinallisilla ja dialogioppimisien menetelmilléa. Potilaan osuutta opiskelijan oppimisen arvioijana ja palautteen
antajana tulee edelleen kehittaa
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Tiivistelma: Meneilldadn oleva Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus (sote-uudistus) vaikuttaa myds
koulutukseen. Opetuksen kehittdmistydsséd ennakoidaan ja seurataan muutoksia ja tehdaan tiivista yhteistyota
tyoelaméatahon kanssa. Keskeinen kehittdmisen kohde ja yhteinen asia on opiskelijan ammattitaitoa edistava
harjoittelu.

Harjoittelua on aktiivisesti kehitetty ja myds tutkittu Suomessa ja kansainvalisesti. Harjoittelupaikat ovat
kehittyneet opiskelijan oppimisymparistdina ja ohjauksen laatu seka arvostus ovat selvasti parantuneet.
Harjoittelun kehittdmistydn suuntaviivoiksi ja perusteluiksi on tarpeellista tarkastella harjoittelua myo6s
tutkimustiedon nakékulmasta: millaisia asioita kehittamisesséa tulisi ottaa huomioon?

Tassé artikkelissa luodaan katsaus harjoittelun kehittdmistarpeisiin ja kehittamisehdotuksiin harjoittelua
koskevan tutkimustiedon pohjalta. Tutkimukset ovat paaasiassa sairaanhoitajaopiskelijoiden harjoittelua
koskevia suomalaisia tutkimuksia 2010-luvulta. Keskeisind teemoina tulevat esille opettajan rooli ja tehtava

harjoittelun ohjauksessa tana paivana, reflektiivisten ohjausmenetelmien kehittaminen ja opiskelijan osaamisen
sisélldllinen kehittdminen harjoittelussa.
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