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Oulanka National Park is one of the most popular national parks in Finland. It of-
fers a variety of trekking opportunities to travellers and great conditions to travel
enterprises in the area. National park’s are charted with questionnaire surveys and
development operations that are to be executed, are shown in management and

utilization plans of the area.

The goal of this thesis was to find out the development needs of visitors and coop-
eration enterprises of Metsdhallitus in Oulanka National Park, and deliberate the
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business surveys of Oulanka National Park as well as experiences and findings

that were received during the course of investigations.
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agement, adequacy of fireplaces and moving possibilities of physically handi-
capped persons in Oulanka National Park. Other subjects in this thesis were na-
tional park services, visibility of cooperation enterprises of Metsahallitus, future
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Keywords: Oulanka National Park, development, nature tourism, hiking



SISALTO
Opinnaytetydn tVISTEIMA. ........coviii e 2
TheSIS @DSIFACT .....coeeeeiiie s 3
SISALTO ettt 4
Kuvio- ja taulukKolUettelo.............uveiiiiiii e 6
1 JOHDANTOO . e e e e e 8
2 TAUSTATIETOA .. 10
2.1 Oulangan KanSalliSPUISTO ...........uuuueuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 10
2.1.1 Sijainti ja PalVelUt ..........ooviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 10
2.1.2 ENtYISPIIMEET ..oeeiiiiiiiiiiiiiiieiieeeee ettt 12
P2 R T o 1] (] - RSP 15
2.2 KAVIJATULKIIMUS ...uuiiiiiiiiiiiiiiiiibbii s 16
2.3 YTIEYSTULKIMUS ...ttt 17
3 TYON TAVOITTEET JA MERKITYS ..oooeiiee e 19
4 AINEISTO JA MENETELMAT L..ooviiiiieee e 20
5 KEHITTAMISTARPEET ...ttt e 23
5.1 Kavijoiden NAKOKUIMA ..........uuiiiiiiiiieeec e 23
5.1.1 Tyytyvaisid asiakkaita ..........cccoeeeevieiiiiiiiiiiiieccceecee e 23
5.1.2 PAIVEIUL ....uutiiiiiiiiiiiiiii e 24
5.1.3 Rakenteet ja Varustelu ..........ccooeeiviiiiiiiiiiiiiee e 25
5.1.4 Reitit, tiet ja OPASIEEL........uvviiii e 28
5.2 Yhteistyoyritysten n8KOKUIMA............ooovviiiiiiii e 34
5.2.1 Monipuolista toimintaa, monia tarpeita...........cccccceeeeieieeeveeiiiinn. 34
5.2.2 PAIVEIUL .....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiit e 34
5.2.3 Rakenteet ja varustelu ...........ccoooeviiviiiiiiiiiieeeeeceeiee e 35
5.2.4 TIEtJATEIIE coeeeieeiiii i 38
5.2.5 Kansallispuiston ja yhteistyoyritysten n8Kyvyys ..........ccccvvvvvvinnnnnnn. 40
5.3 Tulevaisuuden mahdolliSUUEL..............uuumiiimmiiiiieee 42
5.3.1 KULMA — Kulttuuri maaseudun voimavarana ...............ccccceeeeennnnnns 42
5.3.2 Kansallispuistoyhteistydta Oulangalta Paanajarvelle ...................... 43
5.3.3 PAN PArKS ...ttt 43

6 YHTEENVETO ... 45



T POHDINT A e e a7
LAHTEET ..ottt ettt et teste e eaesaeeneas 49
LITTEET

Liite 1. Oulangan kansallispuiston kavijatutkimuslomake

Liite 2. Oulangan kansallispuiston yritystutkimuslomake



Kuvio- ja taulukkoluettelo

Kuvio 1. Oulangan kansallispuiston sijainti. (Oulangan kulkuyhteydet ja kartat
7L 2000, ) ittt 10

Kuvio 2. Oulangan kansallispuiston sijoittuminen  Suomen  kartalla.

(Kansallispuistot 26.1.2009.) ........uuuuuuiiiiiiiiiiii s 11
Kuvio 3. Oulangan kanjoni. (Kuva: Antti AROI&.) .......eeeeiiiiiiiiiiiiiiiiii 13
Kuvio 4. Ristikallio. (Kuva: Antti ANOIAL) ......uveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 13

Kuvio 5. Kiutakdngastd reunustavat punasavyiset dolomiittikalliot. (Kuva: Antti
ANOIAL) . 14

Kuvio 6. Jyrava. (Kuva: Antti ANOIA.) .......cooviieeeee e 15

Taulukko 1. Oulangan kansallispuiston kavijatutkimukseen 2009 vastanneiden
kotimaa. (Ahola & Kivistd 20108, 15.) ....ccceiiiiiiiiiiiie et 20

Taulukko 2. Vastausten jakautuminen Oulangan kansallispuistossa. (Ahola &
LY/ (o T2 01 0 = W 5 0 PRSP 22

Kuvio 7. Kavijatyytyvaisyyteen liittyvien osatekijoiden keskiarvot Oulangan
kansallispuistossa. (Ahola & Kivistd 2010a.) ........ceeiiieiiiiiiiiiiiiiie e 23

Kuvio 8. Polttopuiden pilkkomista Savilammen nuotiopaikalla. Taustalla nékyy

avomallinen puukatos. (Kuva: Katriina Kivist0.) .........ccccooeeeiiiiiiiiiiiiiieeececcein. 26

Kuvio 9. Reikaopaste Pienella karhunkierroksella. (Kuva: Minna Koramo,
Ajankohtaista Pienesta Karhunkierroksesta 5.1.2010.).........c.ccvieieiieeeeeiiiiiiinnnnn. 27



Kuvio 10. Patikkapoksikyltti Valtavaaran paivatuvalla. (Kuva: Antti Ahola.) .......... 28

Taulukko 3. Vastanneita hairinneet tekijat Oulangan kansallispuistossa. (Ahola &
(VS (o T2 0 0= T 7 29

Kuvio 11. Pahasti kulunut reitti Sallantien ja Ristikallion vélisella osuudella.
(Oulangan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.)........ccovvriiiiiiiiieieeeeeeeiiiee e ee e 30

Kuvio 12. Talven aikana maastoon ajettua kivimursketta. (Kuva: Antti Ahola.).....30

Kuvio 13. Kiutakdngas sijaitsee luontokeskuksen laheisyydessa. (Simula & Lahti
12001 TR 17 31

Kuvio 14. Oulangan luontokeskuksen ohi kulkeva Liikasenvaarantie (tie nro. 8693)

on huonossa kunnossa. (Oulangan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.).................. 32

Taulukko 4. Kavijoiden mielipiteet Oulangan kansallispuiston palveluista ja
ymparistotekijoista. (Ahola & Kivistd 2010, 29.) .....uuciiiiieeeiieeeiiieee e 33

Kuvio 15. Sirkkapuron laavu sijaitsee Oulankajoella melontareitin varrella.
(Oulangan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.)........cccovmmiiiiiiiiieieeeeeeeieee e 36

Kuvio 16. Veneennostopaikka Vattumutkassa lyhentdaisi veneenkuljetusmatkoja.
(Oulangan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.).......ccccevmmiiiiiiiiieeeeeeeecee e 37

Kuvio 17. Oulangan kansallispuiston kavijatutkimukseen 2009 vastanneiden
tiedonlahteet kansallispuistosta. (Ahola & Kivistd 2010a.) .........cccceeveeeeevvieeivinnnnnnn. 41



1 JOHDANTO

"Kumeana kuului jymy kuin kaukaisen ukkosen tuolta alhaalta kallion
onkalosta. Heti huomasi, ettei tuo ollut tavallisen kosken kohinaa.
Maaemakin tuntui tarahtelevan jalkojen alla, vaikka vankan siina pe-
rustuksen olisi pitanyt olla, kun né&et oli kovaa kalliovuorta. Vaivalla
laskeuttuamme jyrkan térman alle lapi tihedn metsikon, avautui
eteemme putous, jota ei asken unhota.

Uhkean kaunis oli putouksen ulkomuoto: tavattoman korkeat ja jyrkat
kallioseinat sen kahden puolen, kallioiden p&élla reheva havumetsa.
Putouksen ylipuolella ovat ayraat taaempana toisistaan, jattaen siten
vedelle vakevamman kulkutien. Niskalla ne kuitenkin jo lahenevat toi-
siaan ja ensimaisessa putouksessa kay veden vayla melko kapeaksi.
Sen alla toyraat taas hiukan loittonevat, supistaakseen aukon muuta-
mia metrid alempana vielda suppeammaksi, niin ettd ainoastaan neljan
viiden metrin levyinen solukka jaapi vuoriseinien véliin. Sen kautta nyt
koko tuon valtavan veden paljouden taytyy pusertautua jyrkkana pu-
touksena. Siinad ikaankuin vuoren selkdsuoni on poikki katkaistu, silla
kohta tuon kuohun alla térmét taasen taantuvat samalla loivetenkin.
Kappaleen alempana kallion kalju kylki jo peittyy maan kamaran alle
ja torma kasvaa tiuhaa metsaa miltei veden rajaan saakka.

Ja itse putous?! Niin — voisiko kuvata sen osaksikaan sellaiseksi kuin
se oli!”

(Korhonen 1895, kuvaus Oulangan kansallispuistossa sijaitsevasta
Jyravasta teoksessa Veneelld poikki Suomenniemen — seikkailuja
Pohjanmaan vesilla ja saloilla.)

Oulangan kansallispuisto on yksi Suomen suosituimmista kansallispuistoista. Kor-
keat kavijamaarat asettavat vaatimuksia kansallispuiston kehittamiselle, jotta ym-
paristd kestaisi kasvavan kavijamaaran ja toisaalta kansallispuisto sailyisi mahdol-
lisimman luonnontilaisena. Kansallispuiston kehittamistarpeita kartoitetaan mm.
viiden vuoden vélein tehtavilla kavija- ja yritystutkimuksilla, ja toteutettavat kehit-
tamistoimenpiteet esitetaan alueen hoito- ja kayttdsuunnitelmassa. Hoitoa ja kayt-
t6a suunniteltaessa tulee muistaa luonnon ja ympariston suojelu, joka on kansal-
lispuiston tarkein tehtava. Lisdksi kansallispuiston tarkoitus on palvella ymparisto-

kasvatusta tarjoamalla puitteet luonnon havainnointiin, auttaa luonnontieteellista



tutkimusta ja ympariston tilan seurantaa seka toimia yleisena, kaikille avoimena

olevana virkistyskohteena. (Heinonen 2007, 141.)

Suoritimme metsatalousinsinddrin ammattikorkeakoulututkintoon kuuluvan viimei-
sen tyOharjoittelujakson kesélla 2009 Metsahallituksen Pohjanmaan luontopalve-
luissa Kuusamossa. Tyotehtaviimme kuului Oulangan kansallispuiston kévijatutki-
muksen sek& Oulangan ja Riisitunturin kansallispuistojen yritystutkimusten toteut-
taminen ja raportointi. Opinnaytetydmme aihe muotoutui harjoittelujaksolla ty6- ja
vapaa-aikanamme Oulangan kansallispuistosta saatujen kokemusten ja havainto-
jen perusteella. Aihe oli molemmille mieluinen, silla aktiivisina luonnossa liikkujina
pidamme kansallispuistoja tarkeina retkeilyalueina. Muutamaan Suomen kansal-
lispuistoon tutustuneena on helpompaa muodostaa myds oma mielipide Oulangan

kansallispuiston kehittamistarpeista.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on kartoittaa Oulangan kansallispuiston kehitt&-
mistarpeita kavijoiden ja Metsdhallituksen yhteistydyritysten nakokulmasta seka
pohtia kehittdmistarpeiden ja -ehdotusten toteuttamismahdollisuuksia kansallis-
puiston tarkeimmat tehtavat huomioon ottaen. Lisdksi on muistettava myds suoje-
lu- ja retkeilyalueisiin liittyvat lait, asetukset, rajoitukset seka alueen ohjeet ja
saannot, jotka ohjaavat kansallispuistoissa suoritettavia toimenpiteita, likkumista
ja leiriytymista. Kasittelemme opinnaytetydssamme vain esiin tulleita kehittdmis-
tarpeita, emmeka lahde systemaattisesti arvioimaan kunkin osa-alueen jokaista

tekijaa ja niiden kehittamismahdollisuuksia.
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2 TAUSTATIETOA

2.1 Oulangan kansallispuisto

2.1.1 Sijainti ja palvelut

Oulangan kansallispuisto sijaitsee Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin maakuntien alu-
eella Kuusamon ja Sallan kunnissa. Puiston pinta-ala on 270 km?, ja se on mante-
reella sijaitsevista 31 kansallispuistosta viidenneksi suurin. Kansallispuistossa vie-
raili vuonna 2009 noin 165 000 kavijaa. Puiston itaraja myé6téilee Suomen ja Vena-
jan rajaa yhtyen rajavyohykkeella Vendjan puolella sijaitsevaan Paanajarven kan-
sallispuistoon (Kuvio 1 ja 2). Kansallispuistoa lahimp&né ovat Hautajarven, Juu-
man ja Kaylan kylat. Matkaa Oulangan kansallispuistosta Kuusamon keskustaan
kertyy noin 50 kilometria ja Sallan keskustaan noin 40 kilometria. (Oulangan kan-
sallispuisto 19.2.2010.)

200 (5 0%

4
& Metsdhallilus 2003 Taivalkaski Svomussalmi

Kuvio 1. Oulangan kansallispuiston sijainti. (Oulangan kulkuyhteydet ja kartat
7.1.2010.)
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Kuvio 2. Oulangan kansallispuiston sijoittuminen Suomen kartalla. (Kansallispuis-
tot 26.1.2009.)

Oulangan kansallispuiston keskus ja paaopastuspaikka on Kiutakbnkaan vieressa
sijaitseva Oulangan luontokeskus, joka toimii mm. vaeltajien valietappina Karhun-
kierroksen varrella. Luontokeskuksen laheisyydessa sijaitsee myds Oulangan lei-
rintdalue, joka tarjoaa majoituspalveluita kesdaikaan. Kansallispuiston rajojen ul-
kopuolella tarkeimmaét palvelupisteet ovat Hautajarven luontotalo ja Rukan hiihto-
keskus, jotka ovat suosittuja Karhunkierros-vaellusreitin lahto- ja paatepisteita.
Karhunkierroksen varrella on yhdeksan autio- tai péaivatupaa ja useita tulenteko-
paikkoja. Naiden lisaksi lukuisat yritykset tarjoavat aktiviteetteja ja palveluita kan-

sallispuiston alueella.
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2.1.2 Erityispiirteet

Oulankaa kutsutaan virtaavien vesien kansallispuistoksi. Tummavetinen Oulanka-
joki saa alkunsa Etela-Sallan suoalueilta, kun taas Kitkajoen kirkas vesi on perai-
sin lahdepohjaisesta Kitkajarvesta. Molemmat joet mutkittelevat kansallispuiston
lapi kohti itda laskien Venajan puolella sijaitsevaan Paanajarveen. (Simula & Lahti
2005, 23-25.) Oulangan kansallispuiston pohjoisboreaaliseen taigaan kuuluvat
vanhat mantyvaltaiset havumetsét peittavat suurinta osaa kansallispuistosta (Ou-
langan kansallispuiston hoito- ja kayttdsuunnitelma 2003, 41). Jylhien jokilaakso-
jen ansiosta kansallispuistossa viihtyvat vaativammatkin kasvilajit, kuten kansallis-
puiston tunnusta koristava Neidonkenk&. Vaihtelevuutta kansallispuiston maise-
maan tuovat lehdot seka puiston pohjoisosaa peittavat laajat suot. (Oulangan
luonto 2.12.2009.) Oulangan alueen eldinlajisto on huomattavan runsas, vaikka
monet lajit esiintyvatkin harvalukuisina ja vaikeasti havaittavina. Nisakaslajien lu-
kumaara on noin 30 ja lintulajeja puistossa pesii arviolta sata. (Oulangan kansal-

lispuiston hoito- ja kayttdsuunnitelma 2003, 42.)

Oulangan kansallispuiston suosituin ja samalla yksi Suomen suosituimmista ret-
keilyreiteista on Karhunkierros, joka kulkee pohjois—eteld-suunnassa kansallispuis-
ton l&pi. Reitilla on mittaa noin 80 kilometria ja sen ohjeellinen kulkuaika on 4—6
paivda. Useimmat Oulangan kansallispuiston néhtavyyksista sijaitsevat Karhun-
kierroksen varrella, eika paivakavijankaan tarvitse kavella kuin muutama kilometri
paastakseen kohteisiin. Seuraavassa on lueteltuna kansallispuiston tarkeimpia

nahtavyyksia:

Oulangan kanjoni sijaitsee kansallispuiston pohjoisosassa, Savilammen lahei-
syydesséd, ja on yksi puiston jylhimmista kohteista. Kanjonin pohjalla mutkittelevaa
Oulankajokea reunustavat noin 50 metria korkeat kalliot (Kuvio 3). Oulangan kan-
jonin yhteydessa on myds kuuden kilometrin pituinen paivareitti, jonka varrelta 10y-

tyy Savilammen autiotupa.
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Kuvio 3. Oulangan kanjoni. (Kuva: Antti Ahola.)

Ristikallio on niin ikaan puiston pohjoisosassa sijaitseva jylha kalliomuodostelma
Oulankajokeen yhtyvan Aventojoen varrella (Kuvio 4). Kalliot kohoavat taallakin
kymmenien metrien korkeuteen.

Kuvio 4. Ristikallio. (Kuva: Antti Ahola.)
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Taivalkéngas, yksi vaikeimmin saavutettavista nahtavyyksistd, on Oulankajoen
toiseksi suurin koski; sen putouskorkeus on hieman yli kuusi metrid. Taivalkdn-
k&an kohdalla Oulankajoki haarautuu kolmeen haaraan, joista jokaisen yli paasee
riippusiltoja pitkin. Lantisimm&n haaran kupeessa sijaitsee kaksikerroksinen Tai-
valkonkaan autiotupa, joka alun perin palveli savottamiehia muonapirttind 1900-

luvun alussa.

Kiutakdngads on Oulangan kansallispuiston suosituin ja kuuluisin nahtavyys. Sa-
dan metrin mittaiselle koskelle kertyy putouskorkeutta noin 14 metrid. Koskea reu-
nustavat punasavyiset dolomiittikalliot (Kuvio 5), joihin on jadkauden aikana muo-
dostunut hiidenkirnuja ja onkaloita. Oulangan luontokeskukselta on matkaa Kiuta-

konkaalle noin 800 metria.

Kuvio 5. Kiutakdngasta reunustavat punasavyiset dolomiittikalliot. (Kuva: Antti
Ahola.)

Jyrava on Kitkajoen nayttavin koski; putouskorkeutta sille kertyy yhdeksan metria
(Kuvio 6). Se sijaitsee Pieni karhunkierros -paivareitin varrella, joka on osa Kar-
hunkierros-vaellusreittia. Kosken uoma on kapea, ja koskenlaskijat jattavatkin Jy-

ravan laskematta sen vaarallisuuden vuoksi.
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Kuvio 6. Jyrava. (Kuva: Antti Ahola.)

Kallioportti on Pienen karhunkierroksen varrella sijaitseva korkea jyrk&nne, jonka
laelta avautuu ndkymat havumetsien yli. Nousu Kallioportille on rankka, silla kor-

keusero on yli 60 metrid. (Karhunkierros Retkeilyopas & kartta 2007.)

Yll& mainittujen kohteiden lisaksi Oulangan kansallispuistosta ja sen laheisyydesta
|6ytyy monia muitakin néhtavyyksia. Naita ovat mm. Karhukierroksen varrelta 10y-
tyvat Konttaisen vaara ja Valtavaara. Molemmat vaaroista sijaitsevat Rukan hiihto-

keskuksen vieressa, kansallispuiston rajojen ulkopuolella.

2.1.3 Historia

Oulangan kansallispuiston kalliopera kuuluu Fennoskandian kilpeen, joka muodos-
tui noin 2,5 miljardia vuotta sitten. Yli miljardi vuotta sitten tapahtuneet maanjaris-
tykset ja 10 000 vuotta sitten paattynyt jaakausi ovat muovanneet alueen pinnan-
muodot nykyiselleen. (Simula & Lahti 2005, 11-14.) Ensimmaisten asukkaiden
arvellaan saapuneen Oulangan alueelle esikeraamisella ajalla noin 7 000—4 200
eaa., vaikka koko Kuusamon alueelta onkin l6ytynyt vain muutamia asuinpaikka-

jddnnoksia. Saamelaiset asuttivat Oulangan aluetta ainakin viela 1600-luvulla,
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mutta 1670-luvulta l&htien suomalaiset levittaytyivat kohti Pohjois-Kuusamoa, ja
saamelaiset vetaytyivat alueelta tai sulautuivat suomalaisvaestoon. (Oulanka —

kuohujen keskelta kansallispuistoksi 2006, 13-16.)

Maantieteilija J. E. Rosberg esitti ensimmaisena kansallispuiston perustamista
Kuusamon alueelle jo vuonna 1897. Kesti kuitenkin vuoteen 1917 saakka, ennen
kuin Oulangan aluetta alettiin tutkia tarkemmin. Professori Kaarlo Linkola teki 1926
metséhallinnon toimeksiannosta suunnitelman luonnonsuojelualueiden erottami-
sesta Pohjois-Suomen valtionmailla, mik& viimein teki mahdolliseksi varsinaisen
Oulangan perustamishankkeen. Isojaosta, toisesta maailmansodasta seka vuosia
kestaneesta poliittisesta ja paikallisvaeston vastustuksesta huolimatta joulukuussa
1956 annettu laki uusien luonnonsuojelualueiden perustamisesta valtionmaille johti
viimein Oulangan kansallispuiston perustamiseen. (Oulanka — kuohujen keskelta
kansallispuistoksi 2006, 60—96.)

2.2 Kavijatutkimus

Kavijatutkimusten merkitys on kasvanut retkeily- ja suojelualueiden kavijamaarien
nousun ja luonnon virkistyskayton korostumisen johdosta. Tutkimuksissa pyritddn
tuottamaan vertailukelpoista tietoa mm. kavijarakenteesta (sukupuoli, ik&, koulu-
tus), kavijatyytyvaisyydesta, kavijdiden harrastuksista, alueen kaytosta ja kayntiin
liittyvasta rahankaytosta. Tahan mennessd kymmenet alueet ovat osallistuneet
Metsahallituksen tekemiin tai teettdmiin yhtenaisiin kavijatutkimuksiin. Tutkimukset
toteutetaan vakioidulla menetelmélld, ja ne pyritddn uusimaan viiden vuoden va-
lein. (Heinonen 2007, 114.) Vuoden 2009 kavijatutkimuksen (Ahola & Kivisto
2010a) liséksi Oulangan kansallispuistossa on tehty kavijatutkimuksia ja pienimuo-
toisempia selvityksia vuosina 1988, 1991, 1995, 1999, 2000 ja 2005.

Kavijatutkimusten avulla saadaan tarkeéaa tietoa, jota voidaan hyddyntaa monella
eri tavalla. Ensisijaisesti tutkimusten tarkoituksena on tuottaa tietoa kaytannon
suunnitteluun ja alueiden hoitoon. (Suojelu- ja retkeilyalueiden kavijatutkimukset

yhtenaisella tavalla 22.1.2010.) Paikallisella tasolla tietoa tarvitaan suojelu- ja vir-
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kistysalueiden hoidossa ja suunnittelussa seka matkailun kehittamisessa. Alueelli-
sella, kansallisella ja kansainvalisella tasolla kavijatietoja kaytetaan apuna paatok-
senteossa, suunnittelussa, raportoinnissa ja vertailuissa. (Kajala ym. 2009, 4.) K&-
vijatutkimusten kyselylomakkeiden luonnissa kaytetd&n valmista lomakepohjaa,
jota muokataan kohdealueen mukaan. Kysymysten muoto pyritdédn pitaméaan sa-

manlaisena, jotta tulosten vertailukelpoisuus muihin kavijatutkimuksiin sailyisi.

2.3 Yritystutkimus

Metsahallituksen luontomatkailualueiden yritystutkimusten tavoitteena on kerata
tietoa niista yrityksista, jotka kayttavat liiketoiminnassaan Metsahallituksen hallin-
noimia alueita. Yritysten lisdksi tutkimuksissa haastatellaan tarpeen mukaan myos
yhdistyksia. Yritystutkimuksissa selvitetddn mm. yritysten taustatiedot, tutkimuksen
kohdealueen kayttd seké yritysten tulevaisuuden ndkymat. Tutkimuksista saatavaa
tietoa hyddynnetaan kohdealueen hoidon ja kayton suunnittelussa. (Luontomatkai-
lualueiden yritystutkimukset 22.1.2010.) Yritystutkimusta varten on laadittu malli-
kyselylomake, jota muokataan kohdealuetta vastaavaksi. Niin kuin kavijatutkimuk-
sissa, yritystutkimuksissakin kysymykset pyritdan pitaméan samanlaisina vertailu-

kelpoisuuden sailyttamiseksi.

Oulangan kansallispuistossa ei ole tehty aikaisemmin kattavaa yritystutkimusta.
Tuorein tutkimus, joka liittyy yritysten toimintaan matkailualalla, on Pekka Kauppi-
lan (2007) selvitys matkailun taloudellisista vaikutuksista Kuusamon kaupungissa
vuonna 2005. Tutkimuksessa ei kuitenkaan viitata millaan tavoin Oulangan kansal-
lispuistoon, joten tulosten vertailu Oulangan kansallispuiston yritystutkimukseen
2009 (Ahola & Kivisté 2010b) on lahes mahdotonta, emmeké voi hyddyntaa tuota

aineistoa opinnaytetydssamme.

Oulangan kansallispuiston hoito- ja kayttdsuunnitelmassa (2003, 48—-53) on maari-
telty matkailun yritystoiminnan periaatteet, jotka ovat ohjanneet ja rajoittaneet yri-
tysten toimintaa kansallispuiston alueella ja toisaalta asettaneet tavoitteet kansal-

lispuiston kehittymiselle. Alueen rakenteita ja palveluita on pyritty lisa@dmaan tar-



18

peen mukaan. Uusi Oulangan kansallispuiston hoito- ja kayttésuunnitelma valmis-
tuu vuonna 2010. Suunnitelmasta ilmennee kansallispuiston uudet kehittdmista-

voitteet, joita mm. yritystoiminta asettaa alueelle.
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3 TYON TAVOITTEET JA MERKITYS

Tavoitteena on selvittaa Oulangan kansallispuiston kehittamistarpeet sek& kéavijoi-
den ettd kansallispuiston alueella toimivien Metséhallituksen yhteistyQyritysten
kannalta. Kavijoiden nakokulmasta tarkastellaan mm. kansallispuiston palveluiden
ja palvelurakenteiden maaraa ja laatua, opastusta seka kansallispuiston ohjeita ja
saantoja. Yritysten tarpeet liittyvat edellda mainittujen lisdksi mm. kansallispuiston
nakyvyyteen ja kayttorajoituksiin. Opinnaytetydssa arvioidaan kehittamistarpeiden
toteuttamismahdollisuuksia ja hyodyllisyyttd kansallispuistolle. Tulosten tarkaste-
lussa hyddynnetaan myds tutkimusten aikana kertyneita kokemuksia ja havaintoja
Oulangan kansallispuistosta.

Oulangan kansallispuiston viimeisin hoito- ja kayttosuunnitelma on vuodelta 2003.
Hoito- ja kayttésuunnitelman tavoitteena on ohjata alueen hoitoa ja kayttéa halutul-
la tavalla. Suunnitelmaa laadittaessa apuna kaytetaan mm. kavijatutkimuksista
saatavaa tietoa. Opinnaytetydssa otetaan huomioon kaikki esiin tulleet kehittamis-
tarpeet riippumatta niiden toteutumisesta. Kaikkia kansallispuiston toimivuuteen
vaikuttavia tekijoita ei kuitenkaan analysoida, jos kehittamistarpeita ei ole tullut

ilmi.

Tata tyotd voidaan hyoddyntdaa Oulangan kansallispuiston seka soveltuvin osin
muidenkin kansallispuistojen ja retkeilyalueiden kehittdmisessa. Tuloksissa tuo-
daan esiin myds kehittdmistarpeiden toteuttamisessa esiintyvat rajoitukset seka

kansallispuiston ohjeet ja sddnnot, joita jokaisen tulisi noudattaa.
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4 AINEISTO JA MENETELMAT

Kesalla 2009 tekemamme Oulangan kansallispuiston kavijatutkimus (Ahola & Ki-
vistd 2010a) toimi pd&aineistona opinnaytetydssamme pohtiessamme parannuksia
kavijoiden kannalta. Tutkimukseen osallistui 378 kavijad 14:std eri maasta (Tau-
lukko 1). Ulkomaalaisten kéavijoiden osuus vastauksista oli 8 %. Miehié ja naisia oli
vastanneissa lahes yhta paljon, ja heidan keski-ikdnsa oli noin 46 vuotta. Vastaa-
jista 315 taytti kyselylomakkeen henkil6kohtaisesti ja 55 haastateltiin paikanpaalla.
Lisaksi kolmelle vastaajalle annettiin lomake mukaan, jonka he palauttivat postitse
vastauskuoressa Metsahallituksen toimistolle Kuusamoon. (Ahola & Kivistd 2010a,
12, 14.) Kyselylomakkeita oli suomen-, englannin- ja saksankielisind. Tutkimuk-
seen vastaajan tuli olla 15 vuotta tayttanyt henkil®, joka oli ehtinyt oleskella kansal-

lispuiston alueella jonkin aikaa. Juuri puistoon saapuneita henkilGitéa ei haastateltu.

Taulukko 1. Oulangan kansallispuiston kavijatutkimukseen 2009 vastanneiden
kotimaa. (Ahola & Kivistd 2010a, 15.)

"

Suomi 349 92
Saksa 6 2
Alankomaat 4 1
Sveitsi 3 1
Ranska 3 1
TSekki 3 1
Itéavalta 2 1
Iso-Britannia 2 1
Norja 1 0
Espanja 1 0
Ruotsi 1 0
Belgia 1 0
Viro 1 0
Italia 1 0
Yhteensa 378 100

Yritysten tarpeita selvitettdessa kaytimme opinnéaytetydn aineistona viime kesana
toteuttamaamme Oulangan kansallispuiston yritystutkimusta 2009 (Ahola & Kivist6
2010b). Tutkimukseen osallistui 17 Oulangan kansallispuistossa yritystoimintaan-

sa harjoittavaa Metsahallituksen yhteistyoyritystd. Nama yritykset ovat solmineet
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yhteistydsopimuksen Metséhallituksen kanssa ja ovat samalla sitoutuneet noudat-
tamaan kestavan luontomatkailun periaatteita (Kestavan luontomatkailun periaat-
teet luonnonsuojelualueilla 1.2.2010). Vastineeksi yritykset saavat kayttdd Metséa-

hallituksen hallinnoimia alueita yritystoiminnassaan.

Tutkimusten toteutukseen saimme ohjeita ja neuvoja Metsahallituksen Pohjan-
maan luontopalvelujen erikoissuunnittelijoilta Sari Alatossavalta ja Matti Tapanisel-
ta. Kyselylomakkeiden mallipohjia muokattiin Oulangan kansallispuiston aluetta
palvelevaksi. Kavijatutkimusten kysymykset koskivat mm. kavijarakennetta, seuru-
een koostumusta ja kokoa, tarkeimpia aktiviteetteja, palveluiden laatua ja maaraa,
ymparistdéda, ennakko-odotuksia seka rahankayttoa kansallispuiston alueella. Kavi-
jatutkimuksen kyselylomake on esitetty liitteessa 1. Yrityksiltd kysyttiin mm. yritys-
ten asiakaskuntaa, tarkeimpia aktiviteetteja kansallispuistossa, tyytyvaisyytta alu-
een palveluihin ja rakenteisiin seka toiveita kansallispuiston kehittdmiseksi. Yritys-
tutkimuslomake on liitteessd 2. Osa kysymyksista antaa suoraan vastauksia
omaan tutkimusongelmaamme, mutta osa kayttamastamme aineistosta on tutki-
muksien aikana kuultua epasuoraa tietoa ja omiin kokemuksiin perustuvaa pohdin-

taa.

Kavijatutkimuksen aineistonkeruu tapahtui 26.5.2009-30.9.2009 valisenéa aikana.
Aineiston keruuseen osallistui meidan lisdksemme Metséhallituksen oma henkil6s-
t6 26.5.—-12.6. valisena aikana. Syyskuussa 15.9.-23.9. aineistoa kerasi opiskelija
Terhi Mustonen Helsingin yliopistosta. Otantapaivat noudattelivat paapiirteittain
vuoden 2005 kavijatutkimuksen aikataulua. Aineiston keruu tapahtui satunnaisesti
joko aamupaivalla (klo 10-15) tai iltapaivalla (klo 12—-17). Varsinaisten otantapaivi-
en lisaksi aineistoa kerattin myds muutamana lisdpaivana. (Ahola & Kivistd
2010a, 11.) Aineiston keruuta toteutettiin kaikkiaan kymmenessa paikassa, jotka
sijaitsivat eri osissa kansallispuistoa (Taulukko 2). Kavijatutkimuksen aikana jokai-
sesta keruupdivasta pidettiin keruupéaivékirjaa, johon merkittiin paivamaara, keruu-
paikan nimi, kellonajat, saatila, kerattyjen lomakkeiden lukumaarda, mahdolliset
Kieltaytyjat ja muut huomioitavat asiat. Yritystutkimus toteutettiin haastattelemalla
kunkin yrityksen yhteyshenkiléa joko yrityksen omissa toimitiloissa tai Metsahalli-

tuksen toimistossa Kuusamon keskustassa. Toinen haastattelijoista kirjasi ylos
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varsinaisen yritystutkimuksen vastauksia, kun taas toinen teki muistiinpanoja muis-
ta haastattelun aikana ilmi tulleista seikoista. Molempien tutkimusten tulokset tal-
lennettin  lomake kerrallaan Metséhallituksen omaan sahkoiseen ASTA-
asiakastietojarjestelmdan ja osa yritystutkimuksen vastauksista koottiin Excel-
taulukkoon. Asiakastietojarjestelmé koosti tutkimusten tuloksista yhteenvedot, joita
hyodynnettiin lopullisissa tutkimusraporteissa. Excel-taulukkoon tallennettiin paa-
asiassa avointen kysymysten vastaukset, joiden koostaminen oli vaikeampaa ja
tulkinnanvaraisempaa, mutta toisaalta ne antoivat enemman tietoa yrityksista. Ra-
portoinnissa oli tarkeda muistaa, etteivat yksittaisen yrityksen tiedot ole paatelta-

vissa tuloksista.

Taulukko 2. Vastausten jakautuminen Oulangan kansallispuistossa. (Ahola & Ki-

vist6 2010a, 11.
Haastattelupaikka %

Harrisuvanto 36 10
Kiutakdngas 58 15
Oulangan leirintaalue 22 6
Oulangan luontokeskus 82 22
Nurmisaaren tulipaikka 6 2
Savilampi 25 7
Siilastupa 106 28
Taivalkbngas 25 7
Hautajarven luontotalo 12 3
Jussinkamppa 5 1
Yhteensa 377 100
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5 KEHITTAMISTARPEET

5.1 Kavijoiden ndkokulma

5.1.1 Tyytyvaisia asiakkaita

Oulangan kansallispuiston kavijatyytyvaisyysindeksi oli vuoden 2009 kavijatutki-
muksen mukaan 4,29 (Ahola & Kivistd 2010a, 32). Tahan valtakunnallisesti vertai-
lukelpoiseen indeksiin vaikuttaa neljd osatekijad; kansallispuiston palvelut, ympéa-
ristd, kavijoiden ennakko-odotukset kdynnin suhteen seka hairitsevat tekijat kan-
sallispuistossa. Jokainen osatekija pitaa puolestaan sisalladn monta eri muuttujaa,
joita kavijatutkimuksessa kysytdan. Naiden muuttujien keskiarvoista lasketaan ka-
vijatyytyvaisyysindeksi, joka kuvaa kavijoiden kokonaistyytyvaisyytta kansallispuis-
toon. Indeksin arvo ilmoitetaan asteikolla 1-5, jossa arvosana 1 tarkoittaa erittain
huonoa ja 5 erittédin hyvaa. Indeksin arvosana 4,29 on siis erinomainen. Jokaisen
neljan edelld mainitun osatekijan keskiarvo kipuaa yli neljaan, joka kertoo kavijoi-
den olleen tyytyvaisia kansallispuistoon kokonaisuudessaan (Kuvio 7). Hyvésta
indeksista huolimatta kavijat toivat esille monia Oulangan kansallispuistoon liittyvia

epéakohtia, joita omat kokemukset ja havainnot osittain tukivat.

palvelut
ymparisto
odotukset

hairidtekijat

Kuvio 7. Kavijatyytyvaisyyteen liittyvien osatekijoiden keskiarvot Oulangan kansal-
lispuistossa. (Ahola & Kivistt 2010a.)



24

5.1.2 Palvelut

Palvelupiste Karhuntassu on ensimmainen matkailuneuvontapiste etelasta pain
tuleville matkailijoille, ja vaikka se sijaitseekin Kuusamon keskustan laheisyydes-
s4, silla on suuri merkitys Oulangan kansallispuistolle. Palvelupisteen toiminnasta
vastaa Metsahallitus, jonka lisdksi asiakkaita palvelevat Kuusamo Info, Keskusva-
raamo Lomarengas-FinFun Ruka sekd Ruka—Kuusamo-matkailuyhdistyksen ja
Naturpolis Kuusamo -matkailun kansainvalistymishankkeen toimipisteet. Retkeily-
neuvonnan ja opastuksen lisaksi Karhuntassu myy Metsahallituksen metsastys- ja
kalastuslupia seka Oulangan kansallispuiston teematuotteita. Samassa rakennuk-

sessa voi tutustua luontokuvaaja Hannu Hautalan elamanty6ta kuvaavaan naytte-

lyyn.

Varsinkin kesélla monet kotimaiset ja ulkomaiset matkailijat tulevat palvelupistee-
seen hakemaan tietoa Oulangan kansallispuistosta ja Kuusamon alueen muista
nahtavyyksistd. Karhuntassu on avoinna vuoden ympari arkisin 9.00-17.00 ja lau-
antaisin 10.00-14.00, sunnuntaisin se on suljettu. Vaikka Karhuntassu on raken-
nettu matkailijoita varten, sen aukioloajat eivat nykyiselladn palvele tarpeeksi hyvin
Oulangan kansallispuistoon tulevia asiakkaita. Monet lomaansa viettavat saapuvat
alueelle viikonlopun aikana, usein vasta myohaan iltapaivalla tai illalla, jolloin pal-
velupiste on jo kiinni. Varsinkin viikonloppuisin neljan tunnin aukioloaika on aivan
lian lyhyt niille matkailijoille, jotka saapuvat Kuusamoon illalla ja haluaisivat hakea
tietoa esimerkiksi kansallispuiston leiriytymismahdollisuuksista. Aukioloaikoja tulisi
pidentaa siten, ettd Karhuntassu palvelisi arkisin 9.00-20.00 ja lauantaisin 10.00—
20.00. Myds luontokeskuksen laheisyydessa sijaitsevan Oulangan leirintdalueen
aukioloaikoihin kaivattaisiin muutosta. Nykyisellaan leirintaalue palvelee kansallis-
puiston kavijoita ympéari vuorokauden 1.6.—31.8. vélisen ajan. Vaikka suurin osa
kansallispuiston kavijamaarasta jakaantuukin kesdkuukausille, voitaisiin leirinta-
alueen aukioloa pidentaa siten, etta se palvelisi kavijoita ympéari vuoden tai ainakin
lisdksi touko- ja syyskuun ajan. Seka Karhuntassun etta leirintdalueen aukioloaiko-
jen pidentaminen lisaisi tydvoiman tarvetta seké palkkakustannuksia, ja siksi au-
kioloaikojen muutokset voivat jaada toteutumatta. Etenkin yksityisomistuksessa

olevan leirintdalueen kustannukset voisivat nousta hyotya suuremmiksi.
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5.1.3 Rakenteet ja varustelu

Oulangan kansallispuistossa on kahdeksan autiotupaa, joista nelja sijaitsee Kar-
hunkierros-retkeilyreitin varrella, kaksi puiston lansiosassa Ristikallion suunnalla,
yksi Pienen karhunkierroksen varrella ja yksi puiston itdosassa Keroharjun reitill&.
Yleisesti ottaen kavijat olivat erittain tyytyvaisia autiotupien kuntoon ja varusteluun.
Yksi retkeilija halusi autiotupien yhteyteen murtovarman rahalippaan, johon voisi
lahjoittaa rahaa Oulangan kansallispuiston kunnossapitoa varten.

Oulangan kansallispuistossa kay vuosittain noin 160 000 kavijaa, joten jatehuollon
merkitys on suuri puiston puhtaanapidon kannalta. Kansallispuiston alueella on
kuusi ekopistettd, joihin voi lajitella kierratettavan jatteen, kuten metallin ja lasin.
Pisteisiin on mahdollista jattdd myds ongelmajatteiksi luokiteltavat paristot ja pie-
nakut. Kaikki kuusi ekopistetta sijaitsevat Karhunkierros-retkeilyreitin varrella.
Ekopisteiden lisdksi Oulangan kansallispuiston varustukseen kuuluvat huonosti
merkatut omat jateastiat biohajoaville jatteille, kuten hedelmien kuorille. Néaita bio-
jateastioita on sijoiteltu ympari puistoa yleensa nuotiopaikkojen laheisyyteen. Kan-
sallispuistoissa paavastuu jatteiden lajittelusta tai niiden tuonnista pois maastosta
on kuitenkin kavijoilla. Oulangan kansallispuistossa noudatetaan roskattoman ret-
keilyn periaatetta (Esta jatteiden syntymista 19.2.2010), joka ei ole kuitenkaan kai-
kille luonnossa liikkujille itsestaan selvyys. Tama aiheuttaa ongelmia varsinkin
nuotiopaikoilla, joissa biojatteisiin paatyy varsin paljon sinne kuulumatonta jatetta,
kuten muovia ja metallia. Omien kokemustemme mukaan jokaisella nuotiopaikalla
tulisikin olla selkeésti merkityt sekajate- etta biojateastiat, jotta edella mainittu on-
gelma korjaantuisi. Toisaalta taytyy miettid, vaikuttaako sekajateastioiden lisdami-
nen nuotiopaikkojen varustukseen retkeilijoiden halukkuuteen kantaa jatteitaan
pois maastosta omatoimisesti. Ekopisteiden maaraa kansallispuiston alueella tulisi

kuitenkin lisata, jotta metallit ja lasit eivat paatyisi nuotiopaikkojen komposteihin.

Nuotiopaikkojen perusvarustukseen kuuluvat ensisammutusastiat olivat myds
usein taynna retkeilijéiden jalkeensa jattamia roskia ja siten kayttokelvottomia.
Tama koski erityisesti Savilammen ja Taivalkonk&an autiotupien nuotiopaikkoja.

Samankaltaisia ongelmia esiintyi myos Siilastuvan nuotiopaikalla, jota kuormittaa
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suuri kavijamaara. Savilammen nuotiopaikalla roskia paatyi myos tuhkille tarkoitet-
tuun sailion. Nuotiopaikan varusteille tulisikin olla omat selkeasti merkityt paikat,
jotta vaarinkasityksilta valtyttaisiin.

Kansallispuiston nuotiopaikoista puhuttaessa kavijat moittivat ennen kaikkea polt-
topuiden huonoa laatua. Jokaiselle nuotiopaikalle on rakennettu asiaankuuluvasti
oma katos puiden suojaksi. Suurin osa katoksista on avonaisia, jonka vuoksi polt-
topuut altistuvat helposti saan vaihtelulle (Kuvio 8). Katoksista huolimatta puut oli-
vat usein kosteita ja nuotion sytyttdmiseen kuluikin tastd syysta tavallista enem-
méan aikaa. Omat havaintomme osoittivat, etta avokatokset eivat olleet riittavan
suojaavia, varsinkin kun useimmilla nuotiopaikoilla polttopuut olivat useamman
metrin mittaisia rankoja. Tdma johti siihen, etta pienelld tuulella avustettu sade
paasi esteettd kastelemaan polttopuita. Avokatokset voitaisiin korvata ovilla varus-
tetuilla polttopuuvajoilla, jolloin puut olisivat paremmin suojassa saan vaikutuksilta.
Avokatokset kuitenkin helpottavat polttopuuvarantojen taydentamista, eikd puita
tarvitse sahata patkiksi, jotta ne saataisiin mahtumaan katokseen. Tama vahentaa
omalta osaltaan myds puun kulutusta nuotiopaikoilla, silla mitd enemman tyéta
kéavijat joutuvat tekemaan polttopuidensa eteen, sitd saasteliadammin he niita kayt-

tavat.

Kuvio 8. Polttopuiden pilkkomista Savilammen nuotiopaikalla. Taustalla nékyy
avomallinen puukatos. (Kuva: Katriina Kivisto.)
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Pienelle karhunkierrokselle rakennettiin kesélla 2008 kuusi kappaletta ns. reika-
opasteita (Kuvio 9). Opastetaulut esittelevat Aallokkokosken, Jyravan, Kalliosaa-
ren, Harrisuvannon, Kallioportin ja Myllykosken suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.
Tekstin lisaksi opasteissa on iso reikd, jonka tarkoitus jai myods allekirjoittaneille
hieman mysteeriksi. Kavijatutkimusta tehdessa haastateltavilta tulikin paljon kysy-
myksia reikdopasteiden tarkoituksesta. Monet kavijoista ihmettelivéat, pitaisiko esi-
teltdvaa kohdetta katsoa opastaulussa olevan aukon lapi. Tama heréatti keskuste-
lua mm. kavijodiden aliarvioimisesta, silla opasteiden ulkoasu antoi ymmartaa, etta
esiteltdvaa kohdetta ei [6yda maastosta ilman reién 1api katsomista. Kaiken lisaksi

reika vei paljon tilaa tauluista, minka vuoksi opasteiden informaatioarvo jai varsin

niukaksi.

Kuvio 9. Reikdopaste Pienella karhunkierroksella. (Kuva: Minna Koramo, Ajankoh-
taista Pienesta Karhunkierroksesta 5.1.2010.)

Reikaopasteiden liséksi Pienella karhunkierroksella hammastysta aiheuttivat nu-
merolla ja kuulokkeiden kuvalla varustetut kyltit (Kuvio 10). Kyseiset kyltit liittyvéat
Patikkapoksi -nimiseen MP3-soittimeen, jollaisia voi vuokrata pienta panttia vas-
taan Lomakyla Retkietapista. Aaniopaspalvelu toimii viidella eri kielella (suomi,
ruotsi, englanti, saksa ja venajd), ja se on suunnattu erityisesti perheille. Pienen

karhunkierroksen liséksi kyltteja on my6s Valtavaaran luonnonsuojelualueen pai-
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vareitilla. Kertaakaan emme kesan aikana ndhneet Patikkapoksi-palvelua kaytet-

tavan, joten sen todellinen kayttdaste ei varmasti ole kovin suuri.

Kuvio 10. Patikkapoksikyltti Valtavaaran paivéatuvalla. (Kuva: Antti Ahola.)

Vaikka erilaiset tietotaulut ja kyltit ovatkin olennainen osa kansallispuiston reitisto-
ja, niiden rakentamisessa tulisi aina kayttaa harkintaa ja punnita niiden tarpeelli-
suutta ja hyodyllisyytta kavijoille. Kansallispuistojen ensisijaisena tarkoituksena on
kuitenkin toimia luonnonsuojelualueena. Kaiken kaikkiaan Pienella karhunkierrok-
sella alkaa olla erilaisia opasteita ja kyltteja jo niin paljon, etta reitin luonnontilai-

suus karsii.

5.1.4 Reitit, tiet ja opasteet

Suuren kavijamaaran vuoksi Oulangan kansallispuiston reitit joutuvat kovaan kulu-
tukseen varsinkin sesongin aikana eli kesa-, heina- ja elokuussa. Kansallispuis-
tossa onkin selvitetty matkailun ekologisia vaikutuksia kulumistutkimuksella (Hei-
nonen 2007, 132). Tutkimuksista saadut tulokset osoittavat, etta pohjoisten aluei-

den kulutuskestavyys on huono vahaisellakin kaytélla. Oulangan kansallispuistos-
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sa kavijamaarat ovat selvasti suurempia kuin maaperén sieto- ja palautumiskyky.
Suuret kavijamaarat kuluttavat nopeasti maanpintaa siina maarin, etta maasta pal-
jastuneet puunjuuret ja kivet alkavat ajan myota olennaisesti haitata kulkua reitill&.
Oulangan kansallispuiston kavijatutkimuksessa (Ahola & Kivistd 2010a) kysyttiin
kavijoilta, mika asia heitd on hairinnyt kansallispuistossa kaynnin aikana. Eniten
kavijoita hairitsi maaston kuluneisuus, tosin vain 2 % vastaajista sanoi kuluneisuu-
den hairinneen erittdin paljon ja 4 % melko paljon (Taulukko 3). Vastaajista 13 %
sanoi maaston kuluneisuuden hairinneen keskinkertaisesti. Edell& mainitut seikat

kuitenkin osoittavat, ettda maaston kuluminen pitaé ottaa vakavasti.

Taulukko 3. Vastanneita hairinneet tekijat Oulangan kansallispuistossa. (Ahola &
Kivistd 2010a, 32.

Arviointi, %

Vastan- | Awiointi% |
neita erittain | melko | keskinker- | melko | eilain-
“ paljon | paljon taisesti vahan kaan
2 4 13 26 55

Maaston kuluneisuus | 375 99 4.3
g’l'iafton roskaantunei- | go0 400 | 4 3 6 19 70 | 455
Luonnonympériston 374 99 | o 2 6 25 67 | 457
kasittely

Liiallinen kavijamaara 374 99 2 5 10 25 59 4,34
Muiden kavijoiden kayt- | 57, o9 | 4 3 6 13 78 | 464
taytyminen

Jokin muu 12 3 | 33 17 8 Y 3
Yhteensa 377

Pahin tilanne on Sallantien eli Ristikallion pyséakdintipaikan ja Ristikallion valisella
osuudella puiston lansiosassa, jossa vuosikymmenia kestanyt kaytté on kuluttanut
maastoa rankasti (Kuvio 11). Kyseinen osuus kaipaisi pikaisesti kunnostusta, silla
se on hidas ja hankala kuljettava kuluneisuutensa vuoksi. Kunnostuksessa voi-
daan kayttaa kivimursketta, joka parantaa reitin kuljettavuutta ja ehkaisee kulumis-
ta (Kuvio 12). Useimmiten kivimurske kuljetetaan maastoon talven aikana mootto-
rikelkoilla, silla lumipeite helpottaa raskaan kuorman kuljetusta ja estaa samalla
maaston kulumista. Ratkaisulla ei kuitenkaan saavuteta valttaméatta haluttua tulos-
ta pahiten kuluneissa maastokohteissa. Toinen vaihtoehto on korvata vanha kulu-
nut reitti kokonaan uudella reitillda. Tama vie kuitenkin enemman aikaa ja on usein
myds kalliimpi ratkaisu, joten kyseistd keinoa kaytetaan harvemmin. Esimerkki

onnistuneesta uuden reitin rakentamisesta on Helvetinjarven kansallispuiston
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vuonna 2008 valmistunut rengaspolku Kankimaestd Helvetinkolulle ja takaisin,

jolla korvattiin pahasti kulunut vanha polku (Helvetinjarven reitit 19.1.2010).

__}9’/‘ o,b!‘ﬂﬂlwn)?m ‘ :j—:r-..'.,:_--.
N0 K ) AN
P '8 mp!
» g

~<

A
bt ¥ O TR » A
Sy Ovlangan | Nl N "

luontokeskus | “sTakaaholy i |

W T

{ \-= N

L'i;kas;nva\nru‘ \‘

&2 “

Kuvio 11. Pahasti kulunut reitti Sallantien ja Ristikallion vélisella osuudella. (Ou-
langan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.)

Kuvio 12. Talven aikana maastoon ajettua kivimursketta. (Kuva: Antti Ahola.)
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Kansallispuisto on kohteena ongelmallinen liikuntaesteisten kannalta, silla vaativa
maasto estaa usein mm. pyodratuolin kayttamisen reiteillda. Helpoimmille osuuksille
voidaan kuitenkin kohtuullisin kustannuksin tehda tarvittavat rakenteet myos liikun-
taesteisille. Oulangan kansallispuistossa ei suosiostaan huolimatta ole reitteja lii-
kuntaesteisille, vaan palvelut rajoittuvat Oulangan luontokeskukseen ja Hautajar-
ven luontotalon nayttelyihin ja kahviloihin. Rakennuksista 10ytyy my6s inva-wc:t
(Oulangan palvelut 17.2.2010). Kansallispuiston korkeuserot ovat suuria ja joki-
laaksot jyrkkine rotkoineen ovat suurin syy siihen, ettei liikuntaesteisille ole tehty
tarvittavia rakenteita. Puistosta tai sen laheisyydesta |6ytyy kuitenkin kaksi kohdet-
ta, joissa rakenteet olisivat toteuttamiskelpoisia. Helpoimmin reitti liikuntaesteisille
olisi rakennettavissa matkailuyritys Basecamp Oulangan parkkipaikalta Myllykos-
kelle. Talla valilla maasto on varsin helppokulkuista ja matkaa parkkipaikalta Myl-
lykoskelle kertyy alle kilometri. Reitin rakentamisessa voitaisiin kayttaa hyvaksi jo
olemassa olevia polkuja. Toinen vaihtoehto olisi Oulangan luontokeskuksen ja Kiu-
takonkaan valinen osuus (Kuvio 13). Siella luontokeskuksen palvelut tukisivat hy-
vin rakenteiden kannattavuutta, ja koska luontokeskus yhdessa Kiutakdnkaan

kanssa on yksi puiston suosituimpia kohteita, tdma olisi luonnollinen valinta reitille.
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Kuvio 13. Kiutakdngas sijaitsee luontokeskuksen laheisyydessa. (Simula & Lahti
2005, 86.)
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Oulangan luontokeskukselle johtavaa sorapintaista Liikasenvaarantieta pitkin ajaa
vuosittain noin 70 000 kansallispuiston asiakasta (Kuvio 14). Tie on varsin huono-
kuntoinen, ja tatd myds monet kavijoista moittivat. Arvioidessaan Oulangan kan-
sallispuiston palveluita ja ymparistotekijoita, kavijat antoivat lahialueen tiestdlle
huonoimmat arvosanat (Taulukko 4). Tassa yhteydessa useimmat kavijoista nosti-
vat esille Liikasenvaarantien huonon kunnon. P&aéallystyksen saaminen tielle olisi
ehdottoman tarke&a tien korkean kayttdasteen vuoksi, varsinkin kun matkaa tien
alkupaasta luontokeskukselle kertyy noin 13 kilometrid. Vastuu tien kunnosta kuu-
luu kuitenkin Liikennevirastolle eikd Metséahallitukselle.
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Kuvio 14. Oulangan luontokeskuksen ohi kulkeva Liikasenvaarantie (tie nro. 8693)
on huonossa kunnossa. (Oulangan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.)
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Taulukko 4. Kavijoiden mielipiteet Oulangan kansallispuiston palveluista ja ympéa-
ristotekijoista. (Ahola & Kivistd 2010a, 29.)

Kayttanyt Arviointi, %
Palvelu tai ympa- | ja arvioinut Keskiar-
ristotekija erittdin | melko | keskin- | melko | erittain \Ye]

huono huono | kertainen hyva hyva

Pysakointipaikat 338 90 1 2 4,2
Lahialueen tiesto 350 93 2 9 29 43 18 3,7
Reittien opastetaulut | 365 97 1 3 12 a7 38 4,2
Polkureitistd 340 90 0 1 9 45 45 4,3
Polku- viitoitukset 345 92 1 3 9 a7 41 4,2
Tulentekopaikat ja 334 89 0 1 7 a4 47 44
laavut
Polttopuut tuvilla ja
huolletuilla tulipai- 311 82 1 2 9 36 52 4.4
koilla
Yleisokaymalat 299 79 1 6 18 45 29 3,9
qatehuollon toteutus 205 78 0 4 20 47 o8 4
ja ohjaus
Erityistarpeiden
huomioon ottaminen
(reittien kuljettavuus, | 283 75 1 4 23 52 20 3,9
turvallisuus, opas-
teet yms.)
Autio- tai paivatuvat 2 1 0 0 0 50 50 4,5
Yrittajien tuottamat
EEVENHEST, MEE | e | || g 4 29 46 20 3,8
vilat ja ohjelmapal-
velut)
Reittien Ja'rakentel- 369 98 0 5 13 57 o8 41
den turvallisuus
Yleinen turvallisuus | 373 99 0 1 9 58 32 4,2
Yleinen siisteys 374 99 0 1 6 44 49 4,4
Maiseman vaihtele- 373 99 0 0 6 o8 66 46
vuus
Jokin muu 1 0 0 100 0 0 0 2
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5.2 Yhteistyoyritysten nakokulma

5.2.1 Monipuolista toimintaa, monia tarpeita

Oulangan kansallispuisto on merkittava vetovoimatekija alueen matkailulle. Met-
sahallituksen yhteistyoyritykset pitavat kansallispuistoa melko tarkedné yritystoi-
mintansa kannalta (Ahola & Kivistd 2010b, 16). Yritysten tarjoamia tarkeimpié akiti-
viteetteja kansallispuiston alueella ovat mm. opastettu vaellus, melonta ja kosken-
lasku, jotka ovat toteutettavissa sulan maan aikana. Talviaktiviteeteista tarkeimmat
ovat lumikenkaily, pilkkiminen ja koiravaljakkoajelu. Ohjattujen aktiviteettien lisaksi
yritykset vuokraavat retkeily- ja harrastusvalineitd omatoimimatkailijoille. Yritykset
olivat kokonaisuudessaan melko tyytyvaisia Oulangan kansallispuiston rakenteisiin
ja palveluihin, mutta alueelta 16ytyy kehityspotentiaalia yritystoiminnan parantami-
seksi (Ahola & Kivisté 2010b, 18-20).

5.2.2 Palvelut

Matkailun ja yhteisty6yritysten nakyvyyden edistamisessa palvelupiste Karhuntas-
su on tarkea yhteistyokumppani. Karhuntassu antaa tietoa retkeilyalueiden lisaksi
alueen yritysten tarjoamista palveluista seka esitteiden avulla etta asiakaspalvelu-
pisteessa. Yritysten kannalta Karhuntassun aukioloaikoja tulisi muuttaa siten, etta
se olisi avoinna viikon jokaisena paivana esimerkiksi 9.00—-20.00, jotta viikonlop-
puisin ja vasta illalla saapuvat asiakkaatkin ehtisivat kdyda Karhuntassussa hank-
kimassa tietoa alueen matkailuyritysten palvelutarjonnasta (Ahola & Kivistd
2010b).

Oulangan luontokeskus ja sen lahialue on yrityksille tarkea toimintaymparisto, silla
se toimii monen ohjatun aktiviteetin lahtopaikkana. Myds luontokeskuksen toimin-
nassa ongelmana yritystoiminnan kannalta ovat aukioloajat: jotkut yrityksista saa-
puvat asiakkaineen kansallispuiston alueelle aikaisin aamulla, jolloin asiakkaat

eivat ehdi hyodyntdméaan luontokeskuksen palveluja (Ahola & Kivistd 2010b). Pi-
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dentamalla aukioloaikaa kesaisin 9.00-18.00 Oulangan luontokeskus voisi palvella
paremmin kansallispuiston asiakkaita, koska silloin yritystenkin asiakkaat ehtisivat
halutessaan tutustua siihen. Luontokeskuksen vieressa sijaitsevan Oulangan lei-
rintdalueen toivottiin laajentavan aukioloa ymparivuotiseksi, jotta muut yritykset
voisivat hyodyntaa leirintdaluetta majoituksessa raataldidessaan ohjelmapalvelu-
paketteja asiakkailleen (Ahola & Kivistd 2010Db).

Oulangan kansallispuiston hyvistd huoltopalveluista huolimatta moni Metséhalli-
tuksen yhteistyoyrityksista huolehtii omat polttopuut tulipaikoille ja roskat pois
maastosta kestavan luontomatkailun periaatteiden mukaisesti (Ahola & Kivistod
2010b; Kestavan luontomatkailun periaatteet luonnonsuojelualueilla 1.2.2010).
Tama vahentaa polttopuun ja jatteiden kuljetukseen tarvittavan huoltoajon maaraa
kansallispuiston alueella, ja siten ehkaisee maaston kulumista. Tehokkaan jattei-
den kierratyksen kannalta olisi helppoa perustaa kunnollinen jatteidenkierratyspis-
te Liikasenvaaran tien varrelle Oulangan luontokeskuksen léheisyyteen, missa

kavijamaara on korkein ja yritystoiminta vilkkainta.

5.2.3 Rakenteet ja varustelu

Yritystutkimuksesta kavi ilmi, ettd Metsahallituksen yhteisty6yritykset olivat melko
tyytyvaisia kansallispuiston palvelurakenteiden laatuun ja maardan seka niiden
turvallisuuteen. Kehittdmismahdollisuuksia nahtiin 1ahinna tulipaikkojen ja veneen
nosto- ja laskupaikkojen lisddmisessa. Kiutakdnkaalle (Kuvio 13) voisi rakentaa
toisen tulipaikan, jotta ruuhka-aikoina seka yritykset asiakkaineen ettd omatoimi-
matkailijat mahtuisivat pitamaén evastaukoa samalla alueella. Oulangan luonto-
keskuksen laheisyys houkuttelee paikalle runsaasti paivakavijoita ja ohikulkumat-
kalla olevia matkailijoita, mika lisda Kiutakonkaan alueen kaytt6a. Sirkkapurolle
(Kuvio 15) toivottiin toista laavua, joka palvelisi omatoimimatkailijoiden lisaksi yri-
tysten ohjaamien melontaretkien asiakkaita levahdys- ja leiriytymispaikkana. (Aho-
la & Kivistdé 2010b, 18-20.) Toisaalta melontareittien varrella olevat tulipaikat ja
laavut ruuhkaantuvat melko harvoin, joten toisen laavun todellista tarvetta tulisi

selvittaa tarkemmin.
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Kuvio 15. Sirkkapuron laavu sijaitsee Oulankajoella melontareitin varrella. (Oulan-
gan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.)

Kansallispuistojen ensisijainen tarkoitus on luonnonsuojelu. Siksi rakennukset ja
rakennelmat pyritddn rakentamaan siten, ettd ne hairitsevat mahdollisimman véa-
han luontoa ja maisemaa. (Heinonen 2007, 141, 205.) Uusien rakenteiden lisaa-
minen vilkkaimmille kohteille aiheuttaa kavijapaineen kasvua alueella, mika voi
lisdtd mm. maaston kulumista, roskaantumista ja polttopuiden kulutusta. Taman
takia rakenteiden lisdamista tulee harkita tarkkaan, jotta niiden hyodty on suurempi

kuin haittatekijat.
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Koskenlasku on yksi suosituimmista yritysten tarjoamista aktiviteeteista Oulangan
kansallispuiston alueella. Reitti valitaan vaikeustason ja osallistujien kokemuksen
perusteella. Vaikeimmat reitit 16ytyvat Kitkajoelta, missa sijaitsevat kansallispuiston
suurimmat kosket. Suurin osa koskenlaskulautoista on varustettu polttoaineella
kayvilla moottoreilla, mutta vaihtoehtona |6ytyy myds sahkémoottori, joka on ym-
paristoystavéllisempi tapa kuljettaa lauttaa eteenpdin suvannoissa. Lauttojen
moottoriajoa voitaisiin kokonaisuudessaan véhentaa, jos veneennostopaikkoja
olisi sopivissa paikoissa koskenlaskureiteill&. Yritystutkimuksesta selvisi, etta Kit-
kajoen Vattumutkaan (Kuvio 16) tarvittaisiin uusi veneennostopaikka koskenlasku-
lauttoja varten, jotta valtyttaisiin ylimaaraiseltd moottoriajolta ja lauttojen kuljetus
lahtopaikkaan lyhentyisi (Ahola & Kivistd 2010b, 19). Nyt koskenlaskulautat joudu-
taan laskemaan rajavyohykkeelle saakka Huotinniemen kohdalle, koska se on

Vattumutkan jalkeen seuraava paikka, josta veneet voidaan noutaa autolla.
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Kuvio 16. Veneennostopaikka Vattumutkassa lyhentaisi veneenkuljetusmatkoja.

(Oulangan kulkuyhteydet ja kartat 7.1.2010.)
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5.2.4 Tiet ja reitit

Metsahallituksen yhteistyOyritykset tarjoavat asiakkailleen opastettuja retkid ympéa-
ri Oulangan kansallispuistoa, ja yritykset myds varustavat matkailijoita mm. oma-
toimisille melontaretkille. Kansallispuistoon, Karhunkierros-retkeilyreitin [&ht6- ja
paatepisteisiin sekd melonta- ja koskenlaskureittien veneiden lasku- ja nostopai-
koille johtavat tiet ovat vaihtelevassa kunnossa: paallystettyja teita ei juuri tarvitse
kunnostaa kesaaikaan, mutta paallystamattomat tiet kuluvat nopeasti saan ja kay-
ton vaikutuksesta. Yritykset kayttavat useita paallystamattomia teitd monta kertaa
paivassa kuljettaessaan asiakkaita ja varusteita reittien 1ahto- ja paatepisteisiin.
Huonokuntoiset tiet kuormittavat kuljetuskalustoa ja hidastavat matkantekoa, ja
toisaalta vilkas tienkayttd kuluttaa lisdad tienpintaa. Etenkin luontokeskuksen ohi
kulkevan Liikasenvaarantien (Kuvio 14) kunnossapitoon kaivattiin kohennusta, silla
paivittainen liikenne on runsasta kansallispuiston ja luontokeskuksen runsaan ka-
vijamaaran seka alueen vilkkaan yritystoiminnan vuoksi (Ahola & Kivistd 2010b,
19). Omien kokemustemme perusteella Liikasenvaarantien kayttbaste edellyttéisi
tien paallystamistd, koska kuoppien ja ajourien tasoittamisen jéalkeen tie pysyi koh-

tuullisessa kunnossa korkeintaan viikon ajan.

Kansallispuiston alueella kulkevat tiet ovat suurimmaksi osaksi kapeita, yhden au-
ton levyisia hiekkateitd, joissa kohtaaminen on mahdotonta. Naita kapeita teita
pitkin yritykset kuljettavat kesalla asiakkaita ja retkikalustoa paivittain eri kohteisiin.
Teiden varsilla on kohtaamispaikkoja, mutta omien havaintojemme mukaan niita
saisi olla tihedmmin ainakin tarkeimmilla kanoottien ja veneenkuljetusreiteilla. Yri-
tysten edustajat moittivat autojen kaantopaikkoja veneen nosto- ja laskupaikoilla.
Kaantopaikkoja pidettiin ahtaina, mika on ymmarrettavaa etenkin ruuhka-aikoina,
kun samassa paikassa saattaa olla samanaikaisesti useampi auto veneenkulje-
tuskarryineen. (Ahola & Kivisté 2010b, 19.)

Y hteistyOyritysten tarjoamat opastetut retket kohdistuvat useimmiten kansallispuis-
ton suosituimmille kohteille ja nahtavyyksille. Paéosin reiteilla pystyy kohtaamaan
toisen retkeilijan ongelmitta, mutta esimerkiksi pitkilla pitkospuuosuuksilla ja silloil-

la kohtaaminen voi olla hankalaa tai jopa mahdotonta siltojen heikon kantavuuden
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vuoksi. Lisaantyneet kavijamaaréat tulisikin ottaa huomioon siltoja uusittaessa, jotta
eri suunnista tulevat retkeilijat voivat ohittaa toisensa ongelmitta ilman odottelua
sillan toisessa paassa (Ahola & Kivistdé 2010b). Myds pitkospuureiteille voisi tehda
levikkeitd, jotka auttaisivat etenkin rinkka seldssa kulkevia vaeltajia ohittamaan
toisensa kohdatessaan. Yritysten asiakkaina on toisinaan myos likkuntaesteisia
seka lapsiperheita lastenrattaineen ja -vaunuineen. Yritysten toiminnan kannalta
olisi tarkedd, ettd myds noille asiakasryhmille rakennettaisiin reitti kansallispuis-
toon, jotta heillekin voisi raataldida opastettuja retkid Oulangan maisemiin (Ahola
& Kivistd 2010b, 19).

Tavanomaisen retkeilyn ja vaelluksen lisdksi kansallispuistossa on mahdollista
likkua koirien, porojen ja hevosten avustamina. Naméa retket toteutetaan omia
merkittyja reitteja pitkin kansallispuistossa siten, etta se kuluttaa mahdollisimman
vahan luontoa ja ymparistoa. Koiravaljakkoajeluita sekéd taakkaporo- ja hevosvael-
luksia varten maastoon tarvitaan lisarakenteita eldinten ja asiakkaiden turvallisuu-
den varmistamiseksi, mutta reittejd suunnitellessa tulee jalleen ottaa huomioon
kansallispuiston ensisijainen merkitys luonnonsuojelualueena (Heinonen 2007,
141). Talla hetkelld Oulangan kansallispuistossa tehdaan elainsafareita melko va-
han. Toimintaa voitaisiin lisata rakentamalla kunnolliset reitit kutakin kayttétarkoi-
tusta varten tarkkoine karttoineen. Esteend tallaiselle toiminnalle on osittain ollut
pelko maaston kulumisesta, mutta todennékdisesti elaimet kuluttavat ja sotkevat
ymparistéa omilla reiteillaan vahemman kuin ihmiset. Liséksi jokien ylitykset eldin-
ten kanssa ovat hankalia, koska rannat ovat osittain melko jyrkkia ja kallioisia eika

jokien yli mene kuin kapeita riippusiltoja.

Osa Metsahallituksen yhteistydyrityksista tarjoaa moottorikelkka- ja moénkijasafa-
reita asiakkailleen, mutta kansallispuiston alueella ei ole niille reitteja lukuun otta-
matta huoltoajoon tarkoitettuja uria, koska saantojen ja ohjeiden mukaan kansal-
lispuistossa on kielletty moottoriajoneuvolla ajaminen siihen osoitettuja teita lukuun
ottamatta (Oulangan ohjeet ja saannét 10.12.2009). Oulangan kansallispuiston
kayttd on talvella huomattavasti vahaisempaa kuin sulan maan aikana, ja siksi yri-
tyksilta tuli ehdotus, ettéa kansallispuistoon merkittaisiin moottorikelkkareitti Jyraval-

le kansallispuiston huoltoreitteja hyddyntaen, jotta yritykset voisivat jarjestaa ohjat-
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tuja kelkkasafareita myos kansallispuistoon (Ahola & Kivistd 2010b). Vaikkei kelk-
kailu kulutakaan maastoa, niin ylimaarainen moottoriajoneuvolla ajo héairitsee kui-
tenkin luontoa ja luonnon rauhasta nauttivia retkeilijoita seka saastuttaa ilmaa, ja
yritysten tulee noudattaa kansallispuiston séaantoja. Siksi kelkkailureitit tehdaan
kansallispuiston ulkopuolelle, jotta kansallispuiston tarkein tehtava luonnonsuoje-

lualueena tayttyisi.

Retkeilyreittien ohella myds melontamahdollisuuksia tulisi kehittdd siten, etta lii-
kuntaesteistenkin olisi mahdollista paastd melomaan. Tama vaatisi veneen lasku-
ja nostopaikkojen kehittamista siten, etta pyoratuolilla paasisi aivan veden aareen.
Nykyiselladn osassa lasku- ja nostopaikoista on portaat rantaan, mutta pienella
toimenpiteella ndma paikat voitaisiin muuttaa liikuntaesteisille sopiviksi. TallGin

yritykset voisivat laajentaa asiakaskuntaansa melontaretkilla.

5.2.5 Kansallispuiston ja yhteistydyritysten nakyvyys

Kavijatutkimuksesta (Ahola & Kivistd 2010a) saatujen tietojen mukaan kansallis-
puiston nakyvyys on vahvasti sidottu Metsahallituksen luontoon.fi- ja metsa.fi -
sivustoon seka perinteisiin esitteisiin ja oppaisiin (Kuvio 17). Taman takia on tar-
kedd, ettd tiedot ovat ajan tasalla ja ne ovat selkeasti saatavilla. Perinteiset mark-
kinakanavat eli televisio, radio ja lehtiartikkelit jadvat satunnaisia tapauksia lukuun

ottamatta vahemmalle huomiolle I&hinnd kansallispuistojen luonteen vuoksi.
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tuttavilta, ystavilta tai sukulaisilta
esitteista tai oppaista

Metsdhallituksen www-sivuilta

paikka on minulle entuudestaan tuttu
muilta www-sivuilta

Metsdhallituksen palvelupisteestd
seudun matkailutoimistosta tai matkailuinfosta
TV / radio-ohjelmista tai lehtiartikkeleista
alueen yrityksilta

muualta

kartoista

0% 10% 20 % 30% 40 % 50 %

Kuvio 17. Oulangan kansallispuiston kavijatutkimukseen 2009 vastanneiden tie-
donléhteet kansallispuistosta. (Ahola & Kivistd 2010a.)

Oulangan luontokeskuksessa on saatavilla suurin osa ldhialueen luonnonsuojelu-
ja retkeilyalueiden esitteistd seka opastemateriaalia muista Suomen kansallispuis-
toista. Nama esitteet ovat tiiviita tietopaketteja eri alueista, ja ne ovat saatavissa
monella eri kielella. Yhteistydyritysten kannalta kunkin eri alueen esitteeseen olisi
hyva liittda lyhyesti yritysten yhteystiedot, jotta etenkin ulkomaalaiset matkailijat
nakisivat nopeasti, mitd kaikkia palveluja ja aktiviteetteja kyseisella alueella on
tarjolla. Yha useammin tieto haetaan internetista, jota ei valttamatta jokaisella
matkailijalla ole ainakaan matkansa aikana kaytettavissa, ja siksi yritysten tiedot
puhelinnumeroineen painetuissa esitteissa auttaisivat matkailijoita 16ytamaan ha-
luamansa palvelut alueelta. YhteistyOyrityksista kerrottiin, ettd toisinaan etenkin
ulkomaalaiset matkailijat eivat tieda, mita palveluita ja aktiviteetteja Oulangan kan-

sallispuistossa on tarjolla (Ahola & Kivistd 2010b, 21).

Esitteiden liséksi opastusta ja apua oman retken suunnitteluun voi hakea Patikka-
paikasta, elektronisesta infopisteesta, joka tarjoaa tietoa Kuusamon, Posion, Sal-
lan, Taivalkosken ja Suomussalmen seka Venajan puolella sijaitsevista luontokoh-
teista. Patikkapaikasta l0ytyy asiaa kuudella kielella eri alueiden retkeilymahdolli-
suuksista seka yritysten tarjoamista palveluista vain tietokoneen hiiren nappia klik-
kailemalla. Talla hetkella elektroninen infopiste |6ytyy Oulangan luontokeskukses-

ta, palvelupiste Karhuntassusta, Rukan hiihntokeskuksesta, Hautajarven luontota-
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lolta, Posion matkailuneuvonnasta Pentik-méeltd, Sallan poropuistosta ja Hossan
luontokeskuksesta. Myds Vendajan puolella Patikkapaikka [6ytyy kolmesta kohtees-
ta. (Patikkapaikasta potkua retkeilyyn 17.12.2008.) Patikkapaikan voisi kokonai-
suudessaan liittaéa osaksi Metsahallituksen hallinnoimista retkeilyalueista kertoville
luontoon.fi- ja outdoor.fi -sivustoille, jolloin jokainen paasisi halutessaan kaytta-
maan palvelua vaikka omalta kotikoneeltaan. Tall6in esimerkiksi Oulangan kansal-
lispuistoon suuntaavat matkailijat voisivat suunnitella matkaohjelmansa ja majoit-
tumisensa etukateen seka Patikkapaikasta etta luontoon.fi -sivustolta saamansa

tiedon perusteella.

5.3 Tulevaisuuden mahdollisuudet

5.3.1 KULMA - Kulttuuri maaseudun voimavarana

Oulangan kansallispuisto kuuluu KULMA-hankkeen toiminta-alueeseen. KULMA —
Kulttuuri maaseudun voimavarana -hankkeen tavoitteena on kartoittaa, kunnostaa
ja tuotteistaa Kuusamon, Kalajoen ja Rokuan alueiden kulttuuriperintdé. Hanke on
aloitettu elokuussa 2008, ja se jatkuu 30.4.2011 saakka. (Kulma-hanke: Kulttuuri-
perintdé matkailun voimavaraksi 23.2.2010.) Oulangan kansallispuiston kavijatutki-
muksen 2009 aikana kavijoilta kysyttiin kiinnostusta alueen kulttuuriperintéoén. Tu-
loksien mukaan lahes jokainen haastateltu kavija oli kiinnostunut kulttuuriperinnés-
td. Varsinkin erakulttuuri ja alueeseen liittyvat tarinat kiinnostivat kavijoita. Yritys-
tutkimuksen mukaan suurin osa Metsahallituksen yhteistydyrityksista oli kiinnostu-
nut alueen kulttuuriperinnén hyoédyntamisestd omassa toiminnassaan. (Ahola &
Kivistd 2010a, 33 ja b, 24.) Oulangan alueen historian ja kulttuuriperinnén tunte-
mus antaa matkailuyrityksille hyvat mahdollisuudet kehittda uusia tuotteita asiak-
kailleen. Yritykset olivatkin kiinnostuneita kulttuuriperintéon liittyvasta koulutukses-
ta, jotta he voisivat hytdyntaa tietoa omassa toiminnassaan. Sahkoinen, paivitet-
tavissa oleva tietopankki etenkin Oulangan alueen historiasta ja kulttuuriperinndsta
voisi olla hyva apu yrityksille kehitettdessa uusia tuotteita: kaikki aiheeseen liittyva

tieto 10ytyisi samasta paikasta ja uutta tietoa pystyttaisiin lisa@amaan vaivattomasti.



43

Tietopankki voisi olla saatavissa esimerkiksi Metsahallituksen luontoon.fi -

sivustolla, jolloin se palvelisi myos omatoimimatkailijoita.

5.3.2 Kansallispuistoyhteistydta Oulangalta Paanajarvelle

Oulangan ja Venajan puolella sijaitsevan Paanajarven kansallispuistojen valilla
solmittiin yhteistydsopimus 1994. Yhteistydsopimuksen pohjalta vuonna 1997 aloi-
tettiin projekti Kansallispuistoyhteisty6ta Oulangalta Paanajarvelle, jonka péaata-
voitteita olivat mm. saada tdma puistokokonaisuus kansainvalisesti tunnetuksi
luonnonsuojelualueeksi ja UNESCO:n maailmanperintolistalle, tutkimus- ja kehit-
tamisyhteistybn syventaminen seké puistojen henkiléston kieli- ja palvelutaitojen
kohentaminen. (Kansallispuistoyhteistyota Oulangalta Paanajarvelle -projektin
esittely 22.1.2010.) Oulangan ja Paanajarven kansallispuistojen yhteistyo tarjoaa
lisdd mahdollisuuksia yrityksille. Osa yrityksista jarjestaa jo retkia, ja moni oli yri-
tystutkimuksen mukaan (Ahola & Kivistd 2010b) kiinnostunut laajentamaan toimin-
taansa Venagjan puolelle Paanajarven kansallispuistoon. Talla hetkella Paanajar-
velle suuntautuvissa retkissd ongelmia aiheuttaa rajan ylitykseen liittyvat seikat:
lupien ja tarvittavien asiapapereiden saaminen on hidasta. Oulangan ja Paanajar-
ven kansallispuistojen yhteistyota voisi kehittda siten, ettd rajamuodollisuudet hel-
pottuisivat, jolloin retkien jarjestaminen Vengjan puolelle olisi nopeampaa. Paana-
jarven kansallispuisto halutaan kuitenkin rauhoittaa massaturismilta, jotta alue sai-
lyisi mahdollisimman koskemattomana ja luonnollisena, ja siksi Paanajarven kan-
sallispuiston kavijamaaria voitaisiin rajoittaa siten, ettd Suomesta tulevat asiakkaat

paasisivat alueelle vain yritysten ohjaamilla retkilla.

5.3.3 PAN Parks

Oulangan kansallispuisto sai vuonna 2002 ensimmaisend suomalaisena kansallis-
puistona PAN Parks -sertifikaatin. PAN Parks -saatio (Protected Area Network) on
Maailman luonnonsaation WWF:n seka hollantilaisen Molecaten-matkailuyrityksen

kehittdma konsepti, jonka tavoitteena on luoda Eurooppaan luonnonsuojelu-
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alueverkosto. PAN Parks -sertifikaatin saaneita suojelualueita on talla hetkella 11
kappaletta; Suomesta mukana on Oulangan kansallispuiston lisdksi Saaristome-
ren kansallispuisto. Paastakseen mukaan PAN Parks -verkostoon taytyy suojelu-
alueen tayttaa tietyt kriteerit (Principles and criteria, [viitattu 22.3.2010]). PAN
Parks -saatio tekee yhteistyotéa suojelualueiden lisaksi myds niiden lahettyvilla toi-
mivien matkailuyritysten kanssa. Oulangan l&hettyvilla toimii seitseman matkai-
luyritysta, jotka ovat saaneet Local PAN Parks partner -sertifikaatin. Sertifiointi
edellyttaa yrityksiltd mm. sitoutumista PAN Parks -saation asettamiin periaatteisiin
ja tavoitteisiin seka kestavan luontomatkailun periaatteiden noudattamista. (Local

tourism partners [viitattu 22.3.2010].)

PAN Parks -jasenyyden luvataan tuovan suojelualueille mm. kansainvalista tun-
nettuutta sek& helpotusta suojelun ja matkailuhankkeiden rahoitukseen (PAN
Parks benefits for protected areas [viitattu 22.3.2010]). TAman lisaksi jasenyyden
on tarkoitus antaa paikallisille yhteistyoyrityksille mm. yhteyksid muihin eurooppa-
laisiin matkailuyrityksiin, tukea matkailutuotteiden kehitysty6té ja lisaté luontomat-
kailua (PAN Parks benefits for local people [viitattu 22.3.2010]). Yritystutkimukses-
sa (Ahola & Kivistd 2010b) selvisi, ettd Local PAN Parks partner -sertifikaatista ei
ole ollut luvattua hyétya sen saaneille yrityksille: kumppanuus on ollut varsin na-
kymatonta, eika luvattua yhteistyota ole saatu aikaiseksi. Lisaksi PAN Parksin tar-

koitus on jaanyt osalle yrityksista ja suurelle osalle asiakkaista epaselvaksi.
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6 YHTEENVETO

Omatoimimatkailijoiden ja Metsahallituksen yhteistyQyritysten tarpeet Oulangan
kansallispuiston kehittdmiseksi ovat osittain erilaiset. Kavijat néakevat kansallispuis-
ton enimmakseen polkuina, opasteina ja tulipaikkoina, kun taas yritystoiminnalle
kansallispuisto on suurempi kokonaisuus, johon liittyvat myés alueen tunnettuus ja
yhteistyoyritysten nakyvyys kansallispuiston toiminnassa ja markkinoinnissa. Toi-
sinaan toiveet kansallispuiston kehittamiseksi voivat olla eparealistisia, mika johtuu
usein kavijan kokemattomuudesta ja tietamattomyydesta: moni ei esimerkiksi tule
ajatelleeksi, miten jatteiden kuljetus pois luonnosta toteutetaan, ja siksi sekaja-
teastioiden puuttuminen reittien varrelta ihmetyttaa. Myos yritystoiminnassa tulisi
muistaa kansallispuiston ensisijaiset tehtavat (Heinonen 2007, 141), ja toteuttaa
luontoa ja ymparistod hairitsevat aktiviteetit suojelualueiden ulkopuolella.

Kavijoiden kannalta tarkeimmiksi kehittamistarpeiksi nousivat jatehuolto ja sen
ohjaus seka liikuntaesteisten kulku kansallispuistossa. Kaytadnndssa jatehuollon
toimivuus on paljolti kiinni kavijoiden valveutuneisuudesta ja viitselidisyydesta,
mutta selkeélla ja nakyvalla ohjeistuksella on tarkea merkitys etenkin jatteiden lajit-
telussa. Roskaton retkeily (Esta jatteiden syntymista 19.2.2010) ei ole viela kaikille
retkeilijoille tuttu kasite, ja siksi onkin tarkeada, ettéa opastusta on tarjolla seka sah-
koisesti etté painettuna ja tarkeimmille vieraille kielille kdannettyna. Oulangan kan-
sallispuistossa ei ole liikuntaesteisia ja lastenvaunuja tai -rattaita varten asianmu-
kaista reittid, mikd nousi esiin niin kavijdiden kuin yritystenkin puolelta. Lyhyille
matkoille olisi mahdollista tehda kulkemista avustavia rakenteita, jotta myds nuo

asiakasryhmat paasisivat tutustumaan kansallispuiston ympéaristoon.

Metsahallituksen yhteistyoyritykset nakivat suurimmat kehittamistarpeet palvelu- ja
opastuspisteiden aukioloajoissa, tulipaikkojen maarissa vilkkaimmilla kohteilla,
veneennostopaikkojen sijainnissa seka kansallispuistoon johtavien ja siella kulke-
vien teiden kunnossa. Palvelu- ja opastuspisteiden aukioloajoissa tulisi ottaa huo-
mioon asiakkaiden saapuminen alueelle, jotta ovet olisivat avoinna silloin, kun asi-
akkaat tarvitsevat tietoa eniten. Tulipaikkojen lisaamista tulee harkita huolella,

mutta jos samalla tulipaikalla on selkedsti runsaasti kayttda ja tilaa toiselle tulipai-
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kalle, on perusteltua rakentaa uutta, jotta kansallispuisto pystyy vastaamaan kas-
vavaan kavijamaardan. Veneennostopaikkojen lisddminen vahentaisi koskenlas-
kulauttojen moottoriajoa, ja kuljetusmatka lyhentyisi huomattavasti. Tama olisi
luonnon ja ympariston kannalta merkittavaa, ja myos koskenlaskua tarjoaville yri-
tyksille taloudellisempaa. Tarkeimpien teiden parannustydt hyodyttaisivat seka
yrityksia ettd matkailijoita. Hyvakuntoiset tiet ovat turvallisempia ajaa, ja ne kulut-
tavat vahemman yritysten kuljetuskalustoa.

Oulangan kansallispuisto on saanut kansainvalista tunnettuutta mm. kesalla 2009
julkaistun National Geographic -lehden artikkelin myéta (Klinkenborg, V. 2009, 86-
100). Samana kesana saksalainen televisiokanava ZDF (Zweites Deutsches Fern-
sehen) esitteli Oulangan kansallispuistoa ohjelmassa Green tourism in the green
belt. Tulevaisuudessa Oulangan kansallispuisto voisi lisdtd kansainvalista néky-
vyyttd hyddyntamalla aktivisemmin PAN Parks -jasenyyttaan. Tama edistéisi PAN
Parks -sertifikaatin saaneiden yritysten toimintaa lisaamalla ulkomaisten asiakkai-
den maaraa, ja toisaalta kansallispuiston kavijat tietaisivat PAN Parksin merkityk-
sen ja tunnistaisivat sertifikaatin saaneet yritykset. Yhteistyd Paanajarven kansal-
lispuiston kanssa tiivistynee, ja ehk& myéhemmin rajamuodollisuudetkin helpottu-
vat. Matkailuyrityksille tama toisi uusia mahdollisuuksia, ja ehkd myds asiakkaiden

kiinnostus Paanajarven kansallispuistoa kohtaan kasvaisi.
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7 POHDINTA

Opinnaytetydmme aihe hioutui lopulliseen muotoonsa vasta harjoittelujaksomme
loppupuolella, kun seké kavija- etta yritystutkimuksen aineistot olivat suurimmaksi
osaksi keratty ja tallennettu. Mielestdmme aineistoa oli riittavasti ja kattavasti, ja
tyotamme auttoivat myds omat kokemuksemme Oulangan kansallispuistosta.
Tyon taustaa varten |0ytyi runsaasti ajantasaista materiaalia, ja yksi tarkeimmista
vaiheista olikin aiheen rajaus, jotta tulokset vastaisivat opinndytetyon aiheeseen.
Omakohtainen kokemus kavija- ja yritystutkimusten toteuttamisesta ja raportoin-
nista auttoi opinnaytetydmme rungon suunnittelussa, ja tulosten kasittelyssa ja-
oimme vastuun siten, ettd toinen keskittyi kavijoiden nakdkulmaan ja toinen pohti
kehittamistarpeita yritysten nékdkulmasta, silla myds kavija- ja yritystutkimusten

toteutuksessa ja raportoinnissa tehtavét ja vastuu oli jaettu samalla tavalla.

Ongelmallista opinnaytetyomme tulosten koostamisessa oli kirjoittamaton tieto,
jota kertyi kesén aikana Oulangan kansallispuistosta tutkimusten ohessa seka
omien retkiemme aikana. Tallaisen tiedon jasentely vei enemman aikaa kuin jos
olisimme jo aiemmin kirjoittaneet sen jonnekin. My6s taustatietoa l6ytyi opinnayte-
tyon kirjoittamisen aikana lisaa, eika opinnaytetyota voinut sen takia tyostaa jarjes-
telmallisesti, vaan tietoa tuli liséttya valmiiseenkin tekstiin. Eniten tarkkuutta vaati-
vat ne osat opinnaytetyosta, jotka kirjoitimme erikseen koskien eri tutkimuksia,

jotta asiasisallossa ei tulisi paallekkaisyyksia tai turhaa toistoa.

Mielestamme eri kehittdmistarpeiden havainnollistaminen olisi ollut helpompaa, jos
olisimme valokuvanneet tarpeellisia kohteita kansallispuistossa. Aiheen valinta
tapahtui kuitenkin niin myohaisessa vaiheessa, ettemme ehtineet endaa maastoon
kuvaamaan. Olemme kuitenkin yrittaneet etsia mahdollisuuksien mukaan kuvia
internetista ja kesan aikana otetuista satunnaisista otoksista, jotta lukijalle selviaisi

mita kullakin kehittamisehdotuksella tarkoitetaan.

Tama opinnaytetyd on opettanut meille, miten huolellinen suunnittelu ja kokemus
auttavat kirjoitusprosessin aikana. Myos yhteistyon ja kommunikoinnin merkitys

ovat olleet tarkeitd elementtejd, kun olemme yhdessa ja erikseen tydstaneet opin-
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naytetydmme eri osia. Yhteistyon suurimpia hyotyja ovat olleet mahdollisuus jakaa
vastuuta ja osaamista seka henkinen kannustus, jos motivaatio on ollut kateissa.
Ongelmia on tullut |&hinn& erilaisten nédkemysten vuoksi, mutta neuvottelemalla

kaikki ongelmat ovat ratkenneet.

Oulangan kansallispuiston lisaksi opinnaytetydstamme on apua muille kansallis-
puistoille ja retkeilyalueille. Tyon tuloksista selvidvat matkailijoiden ja matkailuyri-
tysten lisaantyvat tarpeet kansallispuiston tarjopamalle toimintaymparistélle, mutta
my0s seikat, jotka rajoittavat kehittdmistarpeiden edellyttamia toimenpiteitd. Mo-
nella kansallispuiston kayttajalla on kehittamisehdotuksia kansallispuiston toimin-
taymparistoon, mutta jokaisella kayttajalla on vastuu siitd, ettda nama arvokkaat

ymparistot sailyvat myos tuleville sukupolville.
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LITTEET

Liite 1. Oulangan kansallispuiston kavijatutkimuslomake

Oulangan kansallispuisto
Kavijatutkimus 2009

Tayttoohjeet:

Kavijatutkimuksella kerattavaa tietoa kaytetdan hyvaksi Oulangan kansallispuiston
kehittdmisessa. Toivomme Sinun vastaavan taman lomakkeen jokaiseen kysymyk-
seen huolellisesti ja pyydamme ottamaan huomioon seuraavat ohjeet:

1. Lue kysymykset huolellisesti.

2. Vastaa kysymyksiin henkilokohtaisesti merkitsemalla rasti yhteen vastaus-
ympyraan (O). Niissa kysymyksissa, joissa on mahdollista valita useampi
vaihtoehto, merkitse vastauksesi vastausruutuihin (4d). Joissakin kysymyksissa
pyydetdan kirjoittamaan vastaus.

3. Kysymykset koskevat ainoastaan tdmankertaista kayntiasi Oulangan kan-

sallispuistossa (katso oheinen kartta).
Palauta taytetty lomake aineiston keraajélle tai sille osoitettuun paikkaan.
Lisatietoja antaa Sari Alatossava p. 0205 64 6831 (sari.alatossava@metsa.fi)

o s

KITOKSET ETUKATEEN!

METSAHALLITUS



1. Milloin saavuit Oulangan kansallispuistoon
(katso kartta)?

paivaméaara ja kellonaika

2. Kuinka kauan oleskelit tai oleskelet talla kaynnilla
a. Oulangan kansallispuistossa?
(vastaa joko vuorokausina tai tunteina)
noin vrk tai tuntia

b. yhteensa Oulangan kansallispuistossa ja sen la-
histolla (kts. kartta)?

noin vrk tai tuntia
— jos vastasit edelliseen kysymykseen (2b.)
enemman kuin 1 vrk, niin kuinka monta kertaa
vierailet tai suunnittelet vierailevasi Oulangan
kansallispuistossa taman matkan aikana?
kertaa

5a. Milla kulkuneuvoilla matkustit kotoasi (lo-
ma)kohteeseen? (merkitse kaikki kayttamasi kulkuneuvot)

11 henkildauto
2 henkildauto ja asuntovaunu tai matkailuauto
3U linja-auto 5 juna

40 tilausbussi (yhmamat- 6 lentokone

99ld muu, mika?
5b. Mita ylla valitsemistasi kulkuneuvoista kaytit vii-
meisena saapuessasi kansallispuistoon?

Merkitse numero ->

3. Jos yovyit tai aiot yopya ( muuten siirry kysymykseen 4 )
a. Oulangan kansallispuistossa, niin montako yota
vietit tai vietat
Oulangan leirin-
autiotuvassa yota  taalueella _yota

omassa majoit- Oulangan tut-

teessa kimus-

(laavu, telttatms.)  yota asemalla yota
muualla, _ yoa

missa?

b. kansallispuiston lahist6lla, esim. matkailu-
keskuksessa (kts. kartta), niin montako y6ta vietit
tai vietat

hotellissa yota omassa mokissa yota
vuokra- asuntoautossa tai

mokissa yota -vaunussa yota
muualla, yota lomaosakkeessa yoté
missa?

6. Minkalainen seurueesi on talla kaynnillasi Oulangan
kansallispuistossa?

olen yksin L > siirry kysymykseen 8.

seurueen koko yhteensa henkilda
(vastaaja mukaan lukien), joista

alle 15-vuotiaita? henkiloa
alle 15-vuotiaiden syntymévuodet (jos kaikki

lahes saman ikéisia, iimoaita yleisin syntymavuo-

si)

likuntaesteisia? henkiloa

4. Missa pain Oulangan kansallispuistoa vierailit tai
suunnittelet vierailevasi talla kaynnillasi?
(merkitse tarvittaessa useampi kohta)

O Kiutakonkaan alue (ml. luontokeskus)
1 Pieni karhunkierros (Juuman alue)

O Karhunkierros -retkeilyreitti

U Taivalkongas

U Oulangan kanjoni

U Keroharju

QO Kitkanjoki

U Oulankajoki

U muualla, missa?

7. Mista seurueesi paaosin koostuu talla kaynnillasi

Oulangan kansallispuistossa?
(valitse parhaiten kuvaava vaihtoehto)

oman perheen jasenista
muista sukulaisista
ystavista

tyotovereista
koululuokasta
paivakotiryhmasta
opiskeluryhmasta
elakelaisryhmasta
ohjelmapalveluyrityksen asiakkaista
kerhosta, yhdistyksesta tms.
jostakin muusta, mista?

(ONCNONONONONONONONONG;




8. Mika Sinulle on tai oli tarkeaa talla kaynnillasi Oulangan kansallispuistossa? (vastaa jokaiseen vaihtoehtoon)
(5 = erittdin tarkead, 4 = melko tarkeda, 3 = ei kumpaakaan, 2 = ei kovin tarkeaa, 1 = ei lainkaan tarkeaa)

erittain ei lainkaan erittéin ei lainkaan

tirkedd 5 4 3 2 1 tarkeaa tirkedd 5 4 3 2 1 tarkeda
luonnon kokeminen 00000 aikaisemmat muistot OJOJOJOJO)
maisemat ONONONOXO) alueeseen tutustuminen OO XONOXO)
mahdollisuus olla itsekseen Q00000 luonnosta oppiminen Q00000
henkinen hyvinvointi ONO RO RO NO ) omien taitojen kehittaminen Q0000
poissa melusta ja saasteista Q0000 kuntoilu Q0000
rentoutuminen Q00000 jannityksen kokeminen Q0000
tutustuminen uusiin ihmisiin Q00000 alueen kulttuuriperintd Q00000
yhdesséolo omassa seurueessa Q0000 muu, mika? Q0000

9a. Mita paaasiassa teit tai aiot tehda Oulangan kansallispuistossa talla kaynnillasi?
(merkitse tarvittaessa useampi vaihtoehto)

11 kavely o lintuharrastus

2 sauvakavely 10 marjastus

s lenkkeily 11 sienestys

+Q retkeily 12 kasviharrastus

5 luonnon tarkkailu 13 L1 opetukseen liittyvé kaynti
s (A evasretkeily 14 L kaynti luontokeskuksessa
7 pyoraily 15 (1 luontovalokuvaus

s (1 kalastus 16 1 partioretki

9h. Mika valitsemasi vaihtoehto oli tai on mielestasi kaikkein tarkein talla kaynnillasi? numero > [

7
18
20
xd
e
s
990 1

leirikoulu

melonta

muu, mika?

koiran kanssa ulkoilu
telttailu tai leiriytyminen maastossa
vaellus (yopyminen maastossa)

kulttuuriperintdon tutustuminen

— 1]

10a. Mita mielta olet kdyttamiesi palveluiden, rakenteiden ja ympariston laadusta ja maarasta tamankertaisella

kaynnillasi Oulangan kansallispuistossa? Vastaa jokaiseen kohtaan ja arvioi talla kaynnilla kayttaémasi palvelun tai rakenne.
Laadun arviointi asteikolla 5 = erittéin hyva, 4 = melko hyva, 3 = keskinkertainen, 2 = melko huono, 1 = erittéin huono
Méaaran arviointi asteikolla 3 = liian suuri, 2 = sopiva, 1 = liian pieni

erittdin
hyvé

kayttdmani palvelun, rakenteen tai ympariston
laatu

liian
suuri

enole
kéyttanyt

erittain
huono

liian
1 pieni

palveluiden tai rakenteiden nykyinen maara

en osaa sanoa

pysakdintipaikat

lahialueen tiestd

reittien opastetaulut

polkureitistd

polkuviitoitukset

tulentekopaikat ja laavut

polttopuut tuvilla ja huolletuilla tulipaikoilla

yleisokaymalat alueella

jatehuollon toteutus ja ohjaus

erityistarpeiden huomioon ottaminen (reittien
kuljettavuus, turvallisuus, opasteet yms.)

yrittajien tuottamat palvelut (esim. kahvilat ja
ohjelmapalvelut)

3
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
O
O

O| O|0|0|0|I0|0|0|0|0|0O|~
0| O|0|0|0|0|0|0|C|0|0
0| O|0|0|0|0|0|0|C|0|0

reittien ja rakenteiden turvallisuus

yleinen turvallisuus

yleinen siisteys

maiseman vaihtelevuus

jokin muu, mika?

olololo|o] O | O |ololololololololo]|”
O|0|0|0]|0| O | O |olo|olo|olo|ololo]”
O|0|0|0]|0| O | O |olo|olo|olo|o|olo]|”
O|0|0|0|0| O | O |o|o|ololololololol”
O|0|0|0]|0| O | O |olo|olo|olo|ololo]|”
O|0|0|0|0| O | O |o|o|olo|o|olo|olo




10b. Kuinka tyytyvainen olet kokonaisuudessaan kansallispuiston palveluiden ja rakenteiden maaraan?
(5= erittéin tyytyvéinen, 4=melko tyytyvainen, 3=ei kumpikaan, 2=melko tyytymé&tén, 1=erittdin tyytyméaton)

5 4

2 1

erittéin tyytyviinen Q Q O Q QO erittéin tyytyméton

11. Tayttyivatko tahan kayntiin Oulangan kansallis-
puistossa liittyvat odotuksesi seuraavien asioiden

suhteen?
(5 = erittéin hyvin, 4 = melko hyvin, 3 = keskinkertaisesti,
2 = melko huonosti, 1 = erittdin huonosti)

14. Kuinka usein olet kaynyt Oulangan kansallispuis-

tossa ennen tata kayntia?
(vastaa kaikkiin soveltuviin kohtiin)

tdmé& on ensimmaéinen kerta O
viimeisen viiden vuoden aikana kertaa
milloin ensimmaisen kerran? v.
milloin viimeksi? V.

erittain erittain
hyvin 5 4 3 2 1 huonosti
luonnonympéristd O 0000
harrastusmahdollisuudet OO NONONO)
reitit ja rakenteet O 0000

12. Onko Oulangan kansallispuisto talla matkalla
O matkasi ainoa tai tarkein kohde?

QO  yksi matkasi suunnitelluista kohteista?

15. Onko jokin seuraavista asioista hairinnyt Sinua
tamankertaisella kaynnillasi Oulangan kansallispuis-

tossa? (vastaa jokaiseen vaihtoehtoon)
(5 = ei lainkaan, 4 = melko vahan, 3 = keskinkertaisesti,
2 = melko paljon, 1 = erittain paljon)

en
ei erittéin

Muita kohteita ovat; lainkaan 5 4 3 2 1 paljon S(;Snaoz
maaston kuluneisuus 00000 Q
Q ennalta suunnittelematon kohde matkan varrella? o ason roskaantunel 5
Matkasi paékohde/péakohteet ovat: daston foskaantuneisuus 0 0 9 O O
luonnonympéristén kasittely o O O O O Q
liiallinen kavijamaara Q0000 Q
_ myiden kavijoiden kayttayty- 00000 o
13. Rahankaytto minen .
- " . v e ey e J0k|n muu, mi- O O O O O O
Oletko kayttanyt / Tuletko kdyttdmaan rahaa tdhan mat- ki?

kaan liittyviin menoihin kansallispuistossa tai sen lahi-
alueella (kts. karttarajaus)?

Q kylla (> vastaa alla oleviin kysymyksiin)

Q en (> siirry kysymykseen 14)

lImoita rastittamalla, arvioitko tassa

Q henkildkohtaiset kulusi seké osuutesi seurueen yhteisista
kuluista
VAI

Q perheen tai seurueen kokonaiskulut.

16. Pysyvan asuinpaikkasi postinumero ja asuinkun-
tasi?

IImoita alla (kohdat A-G), paljonko tdhén matkaan liittyvia kuluja
sinulla on ollut ja arviolta tulee olemaan kansallispuistossa ja sen
lahialueella. (Kirjaa riville 0 (nolla), jos sinulla ei ole kyseiseen kohtaan

17. Sukupuoli?

O mies O nainen

A polttoaine- ja muut huoltamo-ostokset

18. Syntymavuotesi?

E——

B paikallismatkojen kustannukset
(esim. paikalliset bussi- tai taksimatkat)

C ruoka- seka muut vahittaiskauppaostokset

D kahvila- ja ravintolaostokset

kuuluvia kuluja.) |
[
|
|

anfan [ ah | an

E majoittuminen

F ohjelma- ja virkistyspalvelut (esim. opastetut

19. Ammatillinen koulutus? (merkitse korkein taso)
ammattikoulu

opistotasoinen tutkinto

alempi yliopisto- tai korkeakoulututkinto
ylempi yliopisto- tai korkeakoulututkinto

ei ammatillista tutkintoa

0000

retket, paasymaksut tilaisuuksiin ja nayttelyihin) €

G muut menot (esim. kalastus-, metséstys- tai kelk-
kailuluvat, varusteiden ja valineiden vuokrat ) €




20. Mista sait tietoa Oulangan kansallispuistosta?
(voit merkita usean vaihtoehdon)

a

oo

o000 o

Metsahallituksen luontokeskuksesta tai asiakaspalve-
lupisteesta

tuttavilta, ystévilta tai sukulaisilta

Metsahallituksen www-sivuilta

(www.metsa.fi tai www.luontoon.fi)

muilta www-sivuilta

esitteista tai oppaista (retkeilyopas, ym)

TV- / radio-ohjelmista tai lehtiartikkeleista

seudun matkailutoimistosta tai matkailuinfosta
alueen yrityksilta (esim. ohjelmapalvelut, majoitus)
puisto on minulle entuudestaan tuttu
elektronisesta infopisteesta (Patikkapaikka)
muualta, mista

*1. Oletko kiinnostunut alueen kulttuuriperinnosta?
(voit merkitd usen vaihtoehdon)

vanhasta maanké&ytosta (asutus- ja metsienkayttohistoria)
erékulttuurista (entisajan metsastys, kalastus, keraily)
saamelaiskulttuurista

sotahistoriasta

muinaisjaénnoksista (arkeologisista kohteista)

alueen innoittamasta taiteesta (maalaustaide, musiikki)
luonnonsuojelun historiasta

retkeilyperinteesta

alueeseen liittyvista tarinoista

niittykulttuurista

[ Iy Iy Ly Iy Ny I

jostakin muusta alueen historiaan ja kulttuuriin liittyvasta
aiheesta, mista?

*2. Milla tavoin haluaisit tutustua alueen kulttuuriperintoon ja historiaan? (voit merkita usean vaihtoehdon)
O opastetulla kierroksella
O kaymalla perinnetilalla tai -paikassa

QO osallistumalla kulttuuriperintétapahtumaan tai —talkoisiin
O jotenkin muuten, miten?

O omatoimisesti esitteen tai opaskirjan avulla
O aiheesta kertovalla luontopolulla
O nettisivujen (luontoon.fi) kautta

KIITOKSIA VASTAUKSISTASI!

Mikali haluat esittda muita ajatuksiasi, niin kirjoita niita tahan.

Aineiston keraaja tayttaa:

numero paikka kavija haastattelija posti

nimikirjaimet pvm kellonaika




Liite 2. Oulangan kansallispuiston yritystutkimuslomake

Metsdhallitus  Pohjanmaan luontopalvelut Luottamuksellinen

Haastattelulomakkeen nro

Vastauspaivamaara

OULANGAN KANSALLISPUISTON
YRITYSTUTKIMUS 2009

Tayttoohjeet:

Yritystutkimuksella kerattavaa tietoa hyddynnetddn Oulangan kansallispuis-
ton kehittdmisessa. Tiedot ovat ehdottoman luottamuksellisia ja tulokset ra-
portoidaan siten, ettd yksittaisen yrityksen tiedot eivat ole niista paateltavissa.
Toivomme teidan vastaavan tdman lomakkeen jokaiseen kysymykseen huo-
lellisesti ja pyydamme ottamaan huomioon seuraavat ohjeet:

1. Lukekaa kysymykset huolellisesti.

2. Vastatkaa kysymyksiin yrityskohtaisesti merkitsemalla yksi rasti vasta-
usympyraan (). Niisséd kysymyksisséa, joissa on mahdollista valita use-
ampi vaihtoehto, merkitkda vastauksenne vastausruutuihin (Q). Joissa-
kin kysymyksissa pyydetaan kirjoittamaan vastaus.

3. Tulemme haastattelemaan teita erikseen sovittuna aikana, joten lomak-
keen tayttaminen etukateen ei ole valttamatonta. Toivomme kuitenkin,
etta ehtisitte tutustumaan kysymyksiin ennen haastattelua.

4. Lisatietoja antaa Katriina Kivisto (katriina.kivisto@metsa.fi) ja Sari Alatos-
sava p. 0205 64 6831 (sari.alatossava@metsa.fi)



mailto:katriina.kivisto@metsa.fi

TAUSTATIEDOT YRITYKSESTA

1. Yrityksen

nimi

perustamisvuosi

yhteistydsopimuksen numero

Y-tunnus

2. Vastaajan

nimi

asema tai tehtava yrityksessa
vastauspaivamaara . . 20

3. Yrityksen toimialue (merkitk4 tarvittaessa useampi kohta)

1 koko Suomi
U joku laani tai laanit, mika tai mitka?

U joku maakunta tai -kunnat, mika tai mitka?

U Kuusamon kaupunki
O Sallan kunta
U Posion kunta O muu kunta, mika?

4. Yrityksen paatoimialat tarkeysjarjestyksessa (1=tarkein, 2=seuraavaksi tarkein jne.)

majoituspalvelut __ kulttuuripalvelut
ravitsemispalvelut ___ virkistys- ja viihdepalvelut
henkildlikennepalvelut __sekalaiset matkailupalvelut

____ matkatoimisto-, matkanjarjestaja- ja _ muu, mika?
matkaopaspalvelut

5. Mitka ovat tarkeimmat yrityksenne tarjoamat palvelut ja aktiviteetit? (nimea korkeintaan 3 )
a.) yleensa:

b.) kansallispuistossa/suojelualueilla:




ASIAKKAAT

6a. Mika osuus yrityksenne asiakkaista on

suomalaisia % omatoimisia %
. matkanjarjestajan

ulkomaalaisia % kautta %

yhteensa 100 % yhteensa 100 %

6b. Miten asiakaskuntanne jakautuu kansallisuuksittain? limoita tarkeimmat kansallisuudet seka
niiden osuudet kaikista ulkomaalaisista asiakkaistanne.

britteja % muita, mita? %
saksalaisia % muita, mita? %
hollantilaisia % muita, mita? %
ranskalaisia % muut %
venalaisia % yhteensa 100 %

6¢c. Onko asiakaskunnassanne tapahtunut muutoksia viime aikoina tai arvioitteko muutoksia tapah-
tuvan lahitulevaisuudessa? Jos kylla, niin arvioi muutoksen syita?

7a. Kuinka asiakaskuntanne jakaantuu vuodenajoittain?

kesa (1.6.-31.8.) %
syksy (1.9.-31.10) %
talvi (1.11.-28.2) %
kevattalvi (1.3.-15.4.) %
kevat (16.4.-31.5.) %
yhteensa 100 %

7b. Onko asiakkaiden kausittaisessa jakautumisessa tapahtunut muutoksia? Onko omatoi-
miasiakkaiden ja matkanjarjestajien kautta tulevien asiakkaiden valilla eroa kausittaisen ja-
kautumisen suhteen?




HENKILOSTO

8. Yrityksenne tyontekijoiden ja henkilotyovuosien maara vuonna 2008
vakituinen henkilosto henkil6a ja noin henkilotyGvuotta

maaraaikainen henkilosto henkil6a ja noin henkilotyGvuotta

9. Millaisesta koulutuksesta yrityksenne voisi olla kiinnostunut seuraavan 5 vuoden aikana?
U alueen luonto ja lajisto

U alueen kulttuuriperintd ja historia

U opaskoulutus

U turvallisuusasiat

U laatu- ja ymparistoasiat

U muu, mika?

OULANGAN ALUE

10a. Kaytatteko seuraavia kohteita yritystoiminnassanne?

Oulangan kansallispuisto

a. miten?
Oulankajoki Jos kylld, miten

s
Kitkanjoki Jos kylla, miten?

s
Kiutakénkaan alue Jos kyll&, miten

. o
Oulangan kanjoni Jos kylla, miten?

Jos kylla, miten?
Juuman alue

Muu Metséahallituksen kohde  (kis. kartta)

o
Muu Jos kylla, miten

o
Muu Jos kylla, miten’




10b. Aiotteko seuraavan viiden vuoden aikana laajentaa toimintaanne tai tuotteitanne muihin alu-
een suojelukohteisiin? Jos aiotte, niin mihin?

11. Minkalaisia toimintoja yrityksenne harjoittaa (tekee itse, ei osta alihankintana) kansallispuis-
tossalsuojelualueilla, ja milla niista yrityksellanne on voimassa oleva Kuluttajaturvallisuuslain
(2004) mukainen turvallisuussuunnitelma?

turvallisuussuunnitelma turvallisuussuunnitelma

O sauvakavely a Q Kiipeily ja laskeutuminen a
O retkeily a O melonta a
O kalastus (kesa) Q O koskenlasku a
U murtomaahiihto Q O maastopyoraily a
O lumikenkaily Q O kulttuuriperintdon tutustuminen a
O moottorikelkkailu a Q vélinevuokraus a
O koiravaljakkoajelu a O kahvilatoiminta d
U poroajelu Q O ruoka- tai ravitsemispalvelut d
O vaellus /ydpyminen maastossa U O majoitus a
U ratsastus a a a
U metsastys a a a
O pilkkiminen a a a
12. Kuinka tarkeana pidatte Oulangan kansallispuistoa yrityksenne toiminnan kannalta?

(5= erittdin tarked, 4=melko tarked, 3=keskinkertainen, 2=vahan tarked, 1=ei lainkaan tarkea)

5 4 3 2 1
erittaintarked QO O O O O eilainkaan tirkea

13. Kuinka suuren osuuden yrityksenne asiakkaista arvioitte olevan myos kansallispuiston asiak-
kaita?
%




14a. Arvioikaa seuraavien Oulangan kansallispuiston palveluiden laatua
(5 = erittdin hyva, 4 = melko hyva, 3 = keskinkertainen, 2 = melko huono, 1 = erittdin huono)

emme ole kayt-

erittinhyvd 5 4 3 2 1 erittdinhuono  téneet palvelua
palvglu"r.ak.er?teetalueen §|sa§ntu!ovaylllla 00000 o
(pysakainti- ja rantautumispaikat jne.)
palvelurakenteet maastossa (tulentekopai-
kat, polut, ladut, laiturit, sillat, puukatokset, Q0O 000 Q
kdymalat)
rakenteiden ja reittien turvallisuus Q0000 Q
maasto-opasteet (infotaulut, viitoitus) Q0000 Q
polttopuuhuolto Q O 0O OO0 Q
Jqltehuolto (kdymalat, jatepisteet, yleinen 00000 o
siisteys)
eritilisryhmien palvelut (esim. likuntaestei- 00000 o
set
Metsahallituksen henkiloston yhteistyo yrit- 00000 o
tajien kanssa
opastusaineiston laatu ja saatavuus (esitteet 00000 o
ja muu aineisto)
Luontoon.fi -sivuston hyodyllisyys Q0O 000 Q
Metsahallituksen tarjoama koulutus Q0O 000 Q
Muu, mika? Q0O 000 Q

Kerro, miksi jokin on erityisen hyvaa tai huonoa:

14b. Kuinka tyytyvaisia olette kokonaisuudessaan kansallispuiston palveluiden ja rakenteiden
maaraan?

(5= erittdin tyytyvéinen, 4=melko tyytyvdinen, 3=ei kumpikaan, 2=melko tyytymaton, 1=erittain tyytymaton)

5 4 3 2 1
erittain tyytyvdinen Q O O QO Q erittain tyytymaton

Kerro miksi?




15. Mita toiveita teilla on Oulangan kansallispuiston kehittamiseksi (palvelut, rakenteet ja ymparis-
t6), jotta se vastaisi paremmin yrityksenne tarpeita?

YLEINEN TOIMINTAYMPARISTO JA MATKAILUYRITYSTEN VALINEN
YHTEISTYO

16. Toimintaymparist6é on mielestani
(5 = erittdin hyva, 4 = melko hyva, 3 = keskinkertainen, 2 = melko huono, 1 = erittdin huono)

erittdinhyvd 5 4 3 2 1 erittdin huono

matkailu.alan.yrittéjyyden toimintaedellytyksien suh- 00000
teen yleisesti Suomessa
yrlttgjnyen.t0|m|ntgedel!ytyk3|en suhteen maakun- 00000
nallisesti tai seudullisesti
yrittajyyden toimintaedellytyksien suhteen alueen 00000

sijaintikunnassa tai —kunnissa

alueen yrittdjien keskuudessa Q0000
yhteistydssa Metsahallituksen kanssa Q0000
omassa yrityksessa Q0000

17. Teetteko yhteisty6ta muiden Oulangan alueen yritysten kanssa?
(5= erittdin paljon, 4=melko paljon, 3=jonkin verran , 2=melko vahan, 1=ei lainkaan)

5 4 3 2 1
erittéinpaljon QO O O QO Q eilainkaan

18. Millaisissa asioissa teette yhteistyota Oulangan alueen muiden yritysten kanssa?

1 markkinointi 6 (d tuotekehitys 1 muu, mika?
2 myynti 7 majoituspalvelut
3 kalusto 8 ruokailupalvelut
4 tapahtumat 9 ohjelmapalvelut 12 muu, mika?

5 tuotteet 10 kuljetuspalvelut




19. Kuinka paljon teette luontomatkailuun liittyvaa yhteistyota Oulangan alueella?

Yrityksella on kpl alihankkijoita.
Yrityksella on kpl tasavertaista yhteistydkumppania (asiakkaat maksavat suoraan ko. yrittajalle)
Yritys toimii alihankkijana ___ (kpl) yritykselle.

METSAHALLITUKSEN TUOTTAMA MATERIAALI

20. Mista yrityksenne hakee tietoa Oulangan kansallispuistosta? (voit merkitd usean vaihtoehdon)

(]

Metsahallituksen luontoon.fi-sivustolta

Metsahallituksen yleisilta www-sivuilta (www.metsa.fi)
Ruka-Kuusamon alueen www-sivuilta (www.ruka.fi)
retkikartta.fi -sivustolta

alueellisilta www-sivuilta (Kuusamo, Posio, Salla)
muilta www-sivuilta, mista:
esitteista tai oppaista (retkeilyopas, ym)
muualta, mista

o0

21a. Miten hyodyllisena pidatte Metsahallituksen Oulangan kansallispuistosta ja sen luontoarvoista

tuottamaa tietoa?
(5=erittéin hyodyllinen, 4=melko hyddyllinen, 3=keskinkertainen, 2=vain vdhén hyodyllinen, 1=ei lainkaan hyodyllinen)

erittéin ei lainkaan emme ole

hyodylinen 5 4 3 2 1 hyddyllinen kayttaneet palvelua
luontoon.fi (esim. kohdekuvaukset) Q0O 000 Q
kansallispuistot-lehti Q0O 000 Q
patikkapaikka eli elektroninen infopiste Q0O 000 Q
esitteet ja muu painettu materiaali Q0O 000 Q




21b. Millaista tietoa ja missa muodossa kaipaisitte tietoa kansallispuistosta ja sen erityispiirteista
omaa markkinointianne varten?

KESTAVA LUONTOMATKAILU

22a. Arvioikaa oheisessa liitteessa olevia kestavan luontomatkailun periaatteita Metsahallituksen

suojelualueilla. Vastatkaa jokaiseen kohtaan.
(5 =erittdin hyva, 4 =melko hyvd, 3 =ei kumpikaan, 2 =melko huono, 1 =erittdin huono)

erittdinhyvd 5 4 3 2 1 erittdin huono

Kuinka hyvéksyttavina pidatte periaatteita yleisesti? OO MO MO NO)
Kl_Jln_ka hyvin periaatteet sopivat yrityksenne omaan 00000
toimintaan?

Kuinka toteuttamiskelpoisina pidatte periaatteita? OO MO MO NO)
Kuinka selkeitd ja ymmarrettavia periaatteet ovat? OO MO MO NO)

22b. Arvioikaa miten kestavan luontomatkailun periaatteiden toteuttamisessa on onnistuttu. Miten

hyvin onnistui/onnistuivat:
(5 =erittdin hyvin, 4 =melko hyvin, 3 =ei kumpikaan, 2 =melko huonosti, 1 =erittain huonosti)

erittdinhyvin 5 4 3 2 1 erittdin huonosti

yritys ja sen asiakkaat QO OO0 O O
yrityksen sidosryhmat QO OO0 O O
alueen yritysverkosto Q OO0 O O

Metsahallitus O OO0 O 0




23. Onko yrityksenne kiinnostunut olemaan PAN Parks Local Partner?

Q kylla,  yrityksemme on jo paikallinen kumppani
Q kylla,  yrityksemme on kiinnostunut ryhtymaan paikalliseksi kumppaniksi
Qe miksi ei?

TULEVAISUUS

Taman osion kysymyksissa aikajanne on 5 vuotta.

24, Minkalaiset tulevaisuuden nakymat yrityksellanne on toiminnan kasvun suhteen?
(5= kasvaa merkittavasti, 4=kasvaa jonkin verran, 3=pysyy ennallaan, 2=supistuu jonkin verran, 1=supistuu merkittavasti)

5 4 3 2 1
Yrityksen toiminta kasvaa merkittavasi Q@ Q QO Q QO supistuu merkittavasti

25. Minkalaiset tulevaisuuden nakymat yrityksellanne on henkil6stomaaran suhteen?
(5= kasvaa merkittavésti, 4=kasvaa jonkin verran, 3=pysyy ennallaan, 2=supistuu jonkin verran, 1=supistuu merkittavasti)

5 4 3 2 1
Yrityksen henkilostdmaara  kasvaamerkittavastit Q O O O O supistuu merkittavasti

26. Kuinka tarkeana pidatte Oulangan kansallispuistoa yrityksenne toiminnan kannalta seuraavien
vuosien aikana?
(5= erittdin tarked, 4=melko tarked, 3=ei kumpikaan, 2=vain vahan térked, 1=ei lainkaan tarkea)
5 4 3 2 1
erittintarkea Q@ O O O O eilainkaan tarkea

27. Kuinka arvioitte alueen matkailun kehittyvan seuraavan viiden vuoden?
(5= kasvaa merkittavésti, 4=kasvaa jonkin verran, 3=pysyy ennallaan, 2=supistuu jonkin verran, 1=supistuu merkittavasti)

kasvaa merkittavasti 5 4 3 2 1 supistuu merkittavasti
Matkailu Kuusamo -Lapland alueella Q0000
Matkailu Oulangan kansallispuiston alueella Q O OO0




28. Oletteko kiinnostuneita lisaamaan yrityksenne toimintaa tai kehittamaan uusia tuotteita Oulan-
gan kansallispuistossa? Naetteko6 kansallispuistossa hyodyntamattomia mahdollisuuksia?
Mita edellytyksia kansallispuistosta/toimintaymparistosta mahdollisesti puuttuu?

ALUEEN KULTTUURIPERINTO JA PAANAJARVEN KANSALLISPUISTO

29a. Hyodynnetaankoé kulttuuriperintoa alueen matkailussa?
(5 = erittdin paljon, 4 = melko paljon, 3 = keskinkertaisesti, 2 = melko véahén, 1 = ei lainkaan)

erittdinpalion 5 4 3 2 1 eilainkaan

Koetteko, etta alueen kulttuuriperinnssa on viela

matkailullisesti hyodyntdmattomia mahdollisuuk- O NONONO NGO
sia?

Tuoko aluegn kulttuuriperinnon t'urjtemus yrityk- 00000
sellenne/ yrityksenne tuotteelle lisdarvoa?

Aikooko yrityksenne jatkossa hyddyntaa alueen 00000

kulttuuriperinta toiminnassaan?

29b. Onko yrityksellanne tarvetta kulttuuriperintoon liittyvalle materiaalille? Minkalaista materiaalia
kaipaisitte ja missa muodossa? (esim. sahkoinen vs. paperi)

30. Toimiiko yrityksenne Venajalla ja erityisesti Paanajarven kansallispuiston alueella?
O kylla,  mita tuotteita?
Q e, mutta yrityksemme on kiinnostunut toimimaan alueella
Qcei yrityksemme ei ole kiinnostunut toimimaan alueella
Toiveita Paanajarven kansallispuiston kehittamiseen:




Saako lomakkeella kerattyja tietoja kayttaa opinnaytetyossa? Tietoja kdytetadn luottamuksellisesti
siten, etta yksittaisen yrityksen tiedot eivat ole niista paateltavissa.
Kylla O EiO




