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LUONTO IKAIHMISEN HYVINVOINNIN TUKENA

- Luontoteemaisten hyvinvointikutsujen kehittdminen

Kehittamistyoni toimeksiantona oli kehittdd luontokutsut ikdihmisten hyvinvoinnin ja osallisuuden
edistamiseen keskittyvalle SIPPE-hankkeelle (2015-2017). Hankkeessa luotiin uudenlaiset
hyvinvointikutsut  ikaihmisille sek& vapaaehtoistydn malli, jossa ik&ihmiset toimivat
hyvinvointikutsujen esittelijéind. Kehittamistyoni tavoitteena oli laajentaa hyvinvointikutsujen
tarjontaa luontoteeman avulla ja siten innostaa uusia kutsutilaajia ja vapaaehtoisia mukaan
toimintaan.

Kehittdmistehtédvanani oli luoda luontokutsut ja koulutuspaketti, jota hyddynnetddn SIPPE-
esittelijdiden koulutuksessa ja luontokutsujen toteuttamisessa. Luontokutsujen kehittdmisessa tuli
ottaa huomioon ikaihmisten nakemykset ja toiveet seka tukea hankkeen ikaihmisten osallisuutta
kehittamistydhoén. Halusin edistdd myds hankkeen ulkopuolisten ikdihmisten osallisuutta
keraamalla heiltd tietoa teemahaastattelun ja lomakekyselyn avulla, jotta luontokutsuista ja
koulutuspaketista saatiin mahdollisimman hyvin ikaihmisten ndkemykset huomioiva.

Keskeisimpana kehittAmismenetelmana tydssani toimi kahden vapaaehtoisen kanssa
muodostamani luontotiimi, jossa luontokutsuja kehitettiin dialogisen keskustelun avulla
teemahaastattelulla ja lomakekyselylld saatuun tietoon pohjautuen. Hanketyéryhman kokoukset
toimivat kehittdmistydon suuntaamisen ja arvioinnin tukena. Kokeileva toiminta toteutui
pilottikutsujen muodossa, joissa luontokutsujen toimivuutta paastiin testaamaan kaytanndssa.

Kehittamistyoni lopulliseksi tuotokseksi muodostui koulutuspaketti ja erilaisia materiaaleja
sisaltava luontokassi. Koulutuspaketti on Powerpoint-esitys, joka koostuu teoriaan pohjautuvasta
tieto-osiosta, vaihtoehtoisista kutsuesimerkeistéd, sekd harjoitteista ja vinkeista, joita esittelijat
voivat hyddyntaa luontokutsuilla. Luontotiimin aktiivisen roolin myota rakentui erityisesti
luontotiimin vapaaehtoisten nakemykset huomioiva tuotos. Myos tiedonhankinnasta nousseita
ikadihmisten ideoita saatiin hyddynnettyd luontoteeman rakentamisessa.
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NATURE AS A SUPPORTING ELEMENT IN THE
WELL-BEING OF THE ELDERLY

- Developing nature themed well-being parties

The aim of my development process was to develop nature themed well-being parties for SIPPE-
project (2015-2017), which aimed to promote the well-being and social inclusion of the elderly.
SIPPE-project created a new model of voluntary work, in which the elderly volunteers hold well-
being parties for other elderly. The goal of adding a nature theme amongst the existing ones was
to expand the selection and help to find new volunteers and subscribers.

The development task was to create nature themed parties and a training package to support the
training of SIPPE-volunteers. Important part of the development process was to involve the
volunteers in the process. Goal was to ensure that the visions and hopes of the elderly were
considered in the new theme. To support this, | wanted to involve also the elderly outside the
project by gathering information from them by using theme interview and questionnaires.

The main development method was a small group, in which | worked with two volunteers to
develop the nature theme. Development work in the group was based on dialogue and information
gathered from theme interview and questionnaires. Meetings with the project group gave direction
to the developing process and were important in the evaluation. The functionality of nature themed
parties was tested through experimental activity, which in this process meant test parties.

The final output of the development process was a training package, which is presented as a
PowerPoint, and a nature bag, which includes varied materials for nature themed well-being
parties. Training package consists of theory section, examples of nature parties and activities and
tips to be used at the parties. The active role of the elderly in the small group ensured that their
visions were strongly considered in the training package. In the small group, we were also able
to use the ideas and visions from theme interview and questionnaires to develop the nature
theme.

KEYWORDS:

Elderly, participation, volunteer work, nature, well-being, developing
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1 JOHDANTO

Ikdihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on yksi yhteiskuntamme ajankohtai-
sista haasteista. Ikdantyneiden méara on jatkuvassa kasvussa ja yleisesti on tiedossa,
ettd ikdantymisen mukanaan tuomat sairaudet ja toimintakyvyn heikkeneminen lisaavat
sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta. Palvelutarpeen kasvamista voidaan kuitenkin eh-
kaista erilaisten hyvinvointia ja terveytta edistavien palvelujen avulla. Yhteiskunnallisen
nakokulman lisaksi hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen mahdollistaa ikaihmisen ter-
veiden ja onnellisten elinvuosien lisdantymisen. Tana paivana suuri osa ikdihmisista on
hyvakuntoisia ja aktiivisia kansalaisia, jotka ovat kiinnostuneita sekd oman hyvinvoin-
tinsa yllapitamisesta ettd muiden auttamisesta. Tahan vapaaehtoistyd tarjoaa ikaihmi-
sille hyvan mahdollisuuden.

Toimeksiantonani oli kehittdd luontokutsut ja niihin liittyva koulutuspaketti SIPPE-hank-
keelle (Promoting Social Inclusion of Elderly through Well-being Parties). Hankkeessa
kehitettiin uudenlaiset hyvinvointikutsut ikaihmisille seka vapaaehtoistyén malli, jossa
ikdihmiset toimivat hyvinvointikutsujen esittelijoind. Tuotokseni tukee vapaaehtoisten
kouluttamista ja hyvinvointikutsujen toteuttamista tarjoten seka tietoa luonnon merkityk-
sestd ettd erilaisia kutsuesimerkkeja ja ideoita, joita vapaaehtoiset voivat hyddyntaa
luontokutsujen esittelijoind toimiessaan. Lopulliseen tuotokseen valmistui koulutuspake-
tin liséksi erilaisia materiaaleja sisaltava luontokassi, jonka esittelija voi ottaa luontokut-

suille mukaan.

Kehittamistyoni raportti alkaa toimeksiantajan ja kehittdmistehtavan kuvauksella seka
kehittamistyon tarpeen perustelulla. Tietoperustassa kasittelen yleisesti ikaihmisten hy-
vinvointiin liittyvia tekijoitd sek& luonnon merkitysta hyvinvoinnille. Pyrin yhdistamaan tie-
toperustassa ajatuksen siitd, etta ikaihmiset voivat vaikuttaa omilla valinnoillaan koke-
maansa hyvinvointiin, mutta yhteiskunnan tehtadvana on mahdollistaa néiden valintojen
tekeminen muun muassa erilaisten palvelujen ja hyvinvointia edistavien linjausten avulla.
Vapaaehtoistyon ja vertaisuuden kasitteleminen pohjautuu niiden oleellisuuteen seké
hyvinvoinnin tukemisessa etta SIPPE-hankkeessa. Luontoa koskeva osuus tietoperus-
tasta avaa hyvinvointivaikutusten myoté tarvetta kehittamistyélleni, mutta sen tarkoituk-
sena oli toimia myo6s tuotokseni tieto-osuuden pohjana. Tasta syysta olen avannut lu-
vussa luonnon hyvinvointivaikutusten lisdksi sen merkitysta ja erilaisia tapoja, joilla luon-

toa voidaan hyodyntaa.
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Kehittamistyén menetelmien ja prosessin kuvauksessa pyrin nostamaan esiin ikaihmis-
ten osallisuuden merkitysta kehittamistyon toteutuksessa. Tuotoksen esittelyn jalkeen
arvioin seka tuotoksen ettd kehittamisprosessin onnistumista. Arvioinnissa pyrin pohti-
maan erityisesti ikdihmisten osallisuutta edistéanytta toimintaani kehittamistyon aikana
seka osallisuuden todentumista lopullisessa tuotoksessa. Raporttini paattaa kehittamis-

tydn aikana kokemani ammatillisen kasvun pohdinta.
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2 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT JA TAVOITTEET

2.1 Toimeksiantajan kuvaus ja kehittamistyon tarve

Tein kehittamistyéni SIPPE-hankkeelle (Promoting Social Inclusion of Elderly through
Well-being Parties), joka on vuonna 2015 alkanut ikdihmisten hyvinvoinnin edistamiseen
keskittyva hanke. Hanke paattyi syksylla 2017. Hankkeeseen osallistuivat Suomesta Tu-
run ammattikorkeakoulu ja Turun lahimmaispalveluyhdistys ry Kotikunnas seka Virosta
Tallinn Health Care College ja Self-Help and Advisory Association for Senior Citizens
(VENU). Vaikka hankkeessa oli osallisena useampi toimija, kohdistui oma kehittamis-

tyoni Suomen toimijoille ja heidan kanssaan tehtavaan yhteistyéhon.

SIPPE-hankkeen tavoitteena oli lisata ikdihmisten osallisuutta ja hyvinvointia ikaihmisten
kodeissa jarjestettavien hyvinvointikutsujen avulla sekd uudenlaisen vapaaehtoistydn
mallin kautta (SIPPE 2017). Hankkeen aikana vapaaehtoisina toimivista ikaihmisista
koulutettiin SIPPE-esittelijoita, jotka kuka tahansa ikaihminen voi tilata kotiinsa tai muu-
hun sopivaan paikkaan hyvinvointikutsujen esittelijaksi taysin maksuttomasti. Hyvinvoin-
tikutsuilla SIPPE-esittelija alustaa ja johdattelee keskustelua tilaajan valitsemasta hyvin-
vointiin liittyvasta aiheesta kahvittelun lomassa. Ajatuksena on, ettd kutsujen isénta tai
emanta voi kutsua vieraaksi esimerkiksi ystavidan, naapureitaan tai muita tuttavia, jolloin
kutsuille osallistumisen kynnys on matala. Kotikutsut mahdollistavat mukavan yhdessa-
olon ja positiivisia elamyksia tarjoavan sosiaalisen tilanteen myds sellaisille henkilGille,
joiden ei ole mahdollista osallistua toimintaan kaukana kotoaan esimerkiksi likkumisen
rajoitteista johtuen. Kutsuilla osallistujat saavat tietoa erilaisista hyvinvointiin liittyvista
aiheista. Tata tietoa he voivat hydodyntaa oman hyvinvointinsa tukemisessa. Se, etta tie-
toa saadaan itselle vertaiselta ikaihmiseltd, lisda tiedon uskottavuutta ja voi edistdd sen
kayttoon ottamista verrattuna siihen, jos tietoa tarjoaisi jokin ammattilaistaho. Kutsujen
tarkoituksena on heréttad yhteista keskustelua seka innostusta jatkaa hyvinvointiteeman

parissa myds kutsujen jalkeen.

SIPPE-hankkeen uudenlaisen vapaaehtoistyon mallin kehittdminen pohjautui vapaaeh-
toistydn kentélta kuultuihin toiveisiin kevyemmasta mallista. Uusi vapaaehtoistydn malli
onkin luonteeltaan kevyempi ja vahemman sitova kuin moni muu ikdihmisten vapaaeh-

toistydn muoto. Hyvinvointikutsujen pitdminen on kertaluontoisempaa ja vapaaehtoisten
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kohtaama ihmisryhma vaihtuu usein. Malli tarjoaa entista useammalle ikaihmiselle mah-

dollisuuden osallistua vapaaehtoistybhén omien aikataulujensa puitteissa.

Toikon ja Rantasen (2009, 57-58) mukaan kehittdmistoiminnan perustelussa tuodaan
esiin, miksi juuri kyseinen aihe vaatii erityisid kehittamistoimenpiteitd, mutta otetaan
my0s kantaa kehittdmisen yleiseen merkittavyyteen. Onnistuneella kehittdmistoiminnan
lopputuloksella voi olla myds laajempaa kysyntda ja erityisesti vanhustydn innovaatioi-
den kysynta on talla hetkelld suurta. Kehittdamistyoni on osa SIPPE-hankkeen uudenlai-
sen vapaaehtoistydn mallin ja hyvinvointikutsukonseptin laajentamista. Siten sen yleinen
merkittavyys kytkeytyy SIPPE-hankkeen rooliin uudenlaisten vanhustydn innovaatioiden
ja ennaltaehkaisevan tyon kehittamisessa. SIPPE-hyvinvointikutsujen ja vapaaehtois-
tydn mallilla uskotaan olevan kysyntaa ympari Suomen ja sen levittdmista on tarkoitus
jatkaa myos hankkeen paatyttya. Uuden kutsuteeman kehittdminen tekee valikoimasta
monipuolisemman, jolloin konseptin levittdmismahdollisuudetkin paranevat. Jo hank-
keen loppuvaiheessa oli tiedossa, ettd ainakin Oulussa ja Kaarinassa oltiin kiinnostu-
neita SIPPE-toiminnan aloittamisesta.

Vanhusty6n innovaatioiden kysyntaa kasvattaa erityisesti ikdantyneiden maaréan kasva-
minen. Suomalaiset ikdantyvat nopeasti suurten ikaluokkien tullessa elédkeikéén ja syn-
tyvyyden ollessa alhainen. Myds pitkdén elavien joukko kasvaa vauhdilla: ihmisten elin-
aikaodote on kasvanut voimakkaasti 1800-luvulta lahtien ja tdné paivana yha useammat
suomalaiset saavuttavat jopa 100 vuoden ian. Naiden tekijoiden seurauksena Suomessa
on yha suurempi maara ikaihmisia. (Kiljunen 2015, 29-33.) Vuoteen 2040 mennessa 65
vuotta tayttaneiden maéaran odotetaan kasvavan yli 1,5 miljoonaan, joka tarkoittaisi yli 26
% vaestosta (Tilastokeskus 2015). Ikaihmisten maaran kasvaessa heidan hyvinvointiaan
ja kotona parjadmista edistavien palveluiden rooli korostuu seké sosiaali- ja terveysme-
nojen kasvun hillitsemisessa etta hyvien ja terveiden elinvuosien lisddmisessa. SIPPE-
hankkeen laht6kohtana olikin ennaltaehkaiseminen ja hyvinvoinnin ongelmiin puuttumi-

nen kustannustehokkailla tavoilla ennen ongelmien pahenemista (SIPPE 2017).

Laatusuosituksessa hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi
(Sosiaali- ja terveysministeri¢ 2013, 25) ikaihmisten todetaan hy6tyvan erityisesti ohjauk-
sesta omaehtoiseen hyvinvoinnin ja terveyden lisaamiseen. Riskien hallinnan, ravitse-
musneuvonnan ja liikunnan lisddminen seka varhainen puuttuminen toimintakyvyn heik-
kenemiseen kannattaa. Vaikka hyvinvointikutsut eivat ole ammatillista ohjausta hyvin-
voinnin ja terveyden lisddmiseen, antavat ne ikdihmisille sellaista tietoa ja vinkkeja, jotka

voivat motivoida omaehtoiseen hyvinvoinnin edistamiseen.
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Myds 2017 uudistetussa laatusuosituksessa Sosiaali- ja terveysministerio suosittelee tu-
kemaan muun muassa sellaisia toimenpiteitd, joilla vahvistetaan ikdihmisten omaeh-
toista toimintaa seka terveytta edistavaa ja osallisuutta lisddvaa ryhmamuotoista toimin-
taa, jollaista hyvinvointikutsutkin ovat. Toimenpiteilla voidaan seka lisata ikdantyvien ter-
veitd ja toimintakykyisid elinvuosia etté hillita sosiaali- ja terveysmenojen kasvua. (Sosi-

aali- ja terveysministerio 2017, 16, 29-30.)

Ikdihmisten osallistaminen kehittdmistyohon oli SIPPE-hankkeessa tarkeaa ja vapaaeh-
toiset olivatkin aktiivisesti mukana hyvinvointikutsukonseptin luomisessa. Hyvinvointikut-
sujen alkuperaiset teemat olivat rakentuneet hanketydntekijéiden ja vapaaehtoisten yh-
teistydssd. Heidan luomansa teemat olivat ravitsemus, liikkunta, sosiaalinen osallisuus
seka uni ja lepo. Tarve omalle kehittamistydlleni nousi hankkeessa herénneesta ajatuk-
sesta laajentaa hyvinvointikutsujen aiheita, jotta useammille ikaihmisille 16ytyisi kutsu-
teemoista mieleinen. Uusien teemojen lisddminen mahdollistaisi sen, ettd sama tilaaja
voisi jarjestdd kutsut useamman kerran eri teemoilla. Teemavalikoimaa laajentamalla
voitaisiin myos |0ytdd uusia, tietyista aiheista kiinnostuneita vapaaehtoisia mukaan
SIPPE-toimintaan seké vahvistaa konseptia niin, etta se houkuttelisi uusia toiminnan jar-

jestamisesta kiinnostuneita tahoja mukaan.

Sosionomiopiskelija Anni Suvitie aloitti uusien teemojen luomisen oman opinnaytetyénsa
yhteydessa kevaalla 2016, jolloin han selvitti, minkalaisia aiheita ikaihmiset hyvinvointi-
kutsuille toivoivat. Tallin kahtena suosituimpana teemana nousivat esiin musiikki ja
luonto (Suvitie 2016, 17). Anni Suvitie kehitti opinnaytetydssdan musiikkiteemaa ja luon-
toaihe jai odottamaan mydhempaa kehittelyd. Tarvetta luontoteeman kehittamiselle tu-
kivat Suvitien selvityksen liséksi useisiin tutkimuksiin pohjautuvat tiedot luonnon merki-
tyksestd ja hyvinvointia edistavistad vaikutuksista (ks. luku 4. Luonto hyvinvoinnin tu-
kena). Ajatus luonnon hyvinvointivaikutusten hyédyntamisesta ikaihmisten vapaaehtois-
tydssa ja hyvinvointikutsuilla kiinnosti minua muun muassa siksi, etté koen itse luonnon
ja luontoaktiviteettien olevan tarkeita tekijoitd oman hyvinvointini tukemisessa. Luonto-
teeman kehittamisella myos ikaihmisia voitaisiin innostaa hyddyntamé&an luonnon hyvin-

vointia tukevia vaikutuksia.

2.2 Kehittamistyon tavoitteet ja kehittamistehtavat

Kehittdminen on toimintaa, jolla tAhd&tdan jonkin selkeasti maaritellyn tavoitteen saavut-

tamiseen (Toikko & Rantanen 2009, 14). Kehittdmistytni tavoitteena oli laajentaa
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SIPPE-hankkeen hyvinvointikutsujen tarjontaa luontoteeman avulla, jotta yh& useam-
malle ikdihmiselle 16ytyisi teemojen joukosta kiinnostava aihe. Uuden teeman avulla hy-
vinvointikutsuille voidaan seka léytaa uusia kotikutsujen tilaajia etta innostaa uusia va-
paaehtoisia SIPPE-esittelijoiksi. Laajentunut teemavalikoima mahdollistaa jo aiemmin
kutsut tilanneille uusien hyvinvointikutsujen jarjestamisen eri teemalla seké hyvinvointi-
kutsukonseptin levittamisen uusille toimijoille. Tavoitteeseen sisaltyi myds ajatus tukea

ennaltaehkaisevan vanhustyon innovaation kehittymistd SIPPE-hankkeessa.

Tarkempana kehittamistehtavanani, josta kehittamistyon konkreettinen tuotos syntyi, oli
luoda luontokutsut ja niihin liittyva koulutuspaketti, jota hyddynnetéén uusien SIPPE-esit-
telijdiden koulutuksessa ja luontokutsujen toteuttamisessa. Koulutuspaketin oli tarkoitus
noudattaa paapiirteiltddn jo olemassa olevien teemojen koulutuspakettien rakennetta.
Talloin sen tuli sisdltaa ainakin luonnon hyvinvointivaikutuksiin liittyvaa teoriatietoa, vaih-
toehtoisia esimerkkeja luontokutsuista seka harjoitteita ja vinkkeja, joita SIPPE-esittelijat

voivat hyddyntéaa hyvinvointikutsujen vetadmisen tukena.

Ikdihmisten osallisuus nousee SIPPE-hankkeessa vahvasti esiin ja siksi koin sen huo-
mioimisen tarkeaksi myo6s kehittdmistyon toteutuksessa. lkaihmisten osallistaminen
luontokutsujen suunnitteluun mahdollistaa sen, ettd koulutuspaketista saadaan raken-
nettua heille aidosti mielekas ja hyddyllinen. Myds toimeksiantaja toivoi, etta hankkeessa
mukana olevat ikaihmiset paasisivat jollakin tapaa osallistumaan luontokutsujen kehitta-
miseen, ja etta heidan ndkemyksensa tulisivat huomioitua. Taman tavoitteen ikaihmisten
osallisuudesta pyrin huomioimaan kayttamalla kehittamistydssa useampaa kehittamis-
ja tiedonhankintamenetelmad, jolloin laajemmalta ik&ihmisjoukolta saatiin nakdkulmia

luontoteeman kehittdmiseen.
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3 HYVINVOIVA IKAIHMINEN

3.1 Hyvinvoinnin osatekijat

Hyvinvoinnin osatekijat voidaan jakaa kolmeen ulottuvuuteen: terveyteen, materiaali-
seen hyvinvointiin ja koettuun hyvinvointiin tai elamanlaatuun. Kasitteella "hyvinvointi”
viitataan seka yksilolliseen ettd yhteisétason hyvinvointiin. Yhteisétason ulottuvuuksia
ovat muun muassa elinolot, tyéhdn ja koulutukseen liittyvat seikat ja toimeentulo. Yksi-
I6llisen hyvinvoinnin osatekijdiksi voidaan ndhdd muun muassa sosiaaliset suhteet, it-

sensa toteuttaminen ja onnellisuus. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015a.)

Erik Allardt (1976) jakaa pohjoismaiseen hyvinvointitutkimukseen pohjautuvassa maari-
telmassaan hyvinvoinnin kolmeen ulottuvuuteen: having (elinolot ja elintaso), loving (yh-
teis6on liittyvat suhteet) ja being (mahdollisuus toteuttaa itse&én ja olla arvostettu). Elin-
tasoon (having) kuuluu ihmisen terveydentila, asuminen, koulutus, varallisuus ja tyolli-
syys. Yhteisyyssuhteisiin (loving) sisaltyy ihmisen ihmissuhteet seké tarve kuulua johon-
kin. ltsensa toteuttaminen (being) sisaltéaa ihnmisen tarpeen olla arvokas ihmisend, kokea
turvallisuutta, olla arvostettu muiden silmissé, toteuttaa itsedén seka osallistua ja vaikut-
taa yhteiskunnassa ja yhteisoissa. (Allardt 1976, Forss & Vatula-Pimian 2014, 21 mu-
kaan.) Rappe (2003, 23) esittaé hyvinvoinnin yksinkertaisemmin terveyteen liittyvané ko-
ettuna hyvinvointina, jolla on fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen ulottuvuus. Nama ulot-
tuvuudet ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa keskendan, jolloin muutokset yhdessa

ulottuvuudessa vaikuttavat myds muihin ulottuvuuksiin.

Hyvinvointi liitetddn usein kasitteeseen eldmanlaatu, jonka ulottuvuuksina fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi nahdaan. Muita elamanlaadun ulottuvuuksia ovat
koettu yleinen elaméanlaatu ja terveys seka elinolot. (Vaarama ym. 2014, 20.) Ikaantynei-
den elaménlaadun keskeiset tekijat ovat Vaaraman ym. (2006, 128) mukaan samat kuin
muunkin vaeston: hyva terveys, riittava toimeentulo, psyykkinen hyvinvointi ja hyvét so-
siaaliset verkostot. lkdantynyt peilaa elaméanlaatuaan yksiléllisesti, mutta myés histori-
ansa kautta. 2000-luvun alun ikdihmisistéd monet ovat el&neet sota-ajan tai ainakin pula-
ajan ja siten heidan toiveensa ja vaatimuksensa eivat valttamatta ole kovin korkeat. Mo-

nelle riittdd oma koti, perhe ja turvattu toimeentulo. (Eloranta & Punkanen 2008, 33.)

Tyytyvaisyys omaan terveyteen ja hyva elamanlaatu liittyvat voimakkaasti yhteen.

Vuonna 2013 tehdyssd elaménlaatututkimuksessa havaittiin, ettd yli 70-vuotiaiden
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merkitsevimpia elamanlaadun osatekij6ita ovat aineellinen elintaso seka terveys ja toi-
mintakyky. (Vaarama ym. 2014, 26.) Toimintakyvyn yksiselitteinen méaaritteleminen on
haastavaa, mutta Eloranta & Punkanen (2008, 9—10) kuvaavat sen laajimmillaan tarkoit-
tavan henkilon selviytymista itselleen merkityksellisista jokapdivaisista toimistaan
omassa arkiymparistéssaan. Toimintakyky voidaan jakaa fyysiseen, psyykkiseen ja so-

siaaliseen toimintakykyyn, jotka ovat kiintedssa yhteydessa toisiinsa.

3.2 Ikadihmisen hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Ikaihmisten hyvinvoinnin edistdmisen keinot ovat pitk&lti samoja, kuin muunkin vaeston
hyvinvoinnin edistdmisen keinot. Hyvinvointia edistavalla toiminnalla pyritdan tekemaéan
yleiset elinolot ja kokemusymparistot terveytta edistaviksi ja sosiaalisesti vahvistaviksi.
Tarkoituksena on lisatd ihmisten omia edellytyksia erilaisista elamantilanteista selviyty-
miseen, jolloin korjaavien palvelujen tarve vahenee ja taloudellinen kasvu vahvistuu.
(Kananoja & Karjalainen 2017, 158.) Hyvinvoinnin edistamisen kasite tulee hyvin lahelle
ehkéisevan sosiaalipolitiikan kasitetta, jossa ehkaisevalla tyolla tarkoitetaan tiettyihin ris-
kitilanteisiin tai riskitekijoihin puuttumista ongelmien syntymisen tai pahenemisen ehkéi-
semiseksi. Ehkaisevaa ty6ta voidaan tehda seka yksilotyona ettd vertaisryhmien ja mui-
den ryhmamuotoisten lahestymistapojen avulla. (Kananoja & Karjalainen 2017, 160-
161.) Ennalta ehkaisevan tytn merkitys on nousemassa yhéa tarkedmmaksi vanhussosi-
aalitydssa, jossa arviointityd sekd neuvonta ja ohjaus muodostavat suuren osan kaytan-
non tyosta (Seppanen 2017, 265-266).

Kuntien toiminnassa hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen tulee ottaa huomioon kaikilla
toimialoilla, sillda niista jokainen vaikuttaa osaltaan kuntalaisten hyvinvointiin ja tervey-
teen. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on suunnitelmallista vaikuttamista hyvin-
voinnin ja terveyden edellytyksiin, kuten elintapoihin, elinoloihin ja -ympéaristoon seké
palvelujen toimivuuteen ja saatavuuteen. (Tukia ym. 2011, 11.) Kunnan paatoksilla voi-
daan vaikuttaa muun muassa yhdyskuntasuunnitteluun ja liikkenneratkaisuihin, asumis-
olosuhteisiin, yhteiséllisyyden tukemiseen ja likuntamahdollisuuksiin (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos 2016).

Vanheneminen on seka biologinen ettd suuressa méaarin myds sosiaalinen ilmi6, johon
yhteison erilaiset odotukset ikdantyessa suotavasta kayttaytymisesta ja toiminnasta vai-
kuttavat. Yksilon biologisten, psykologisten ja sosiaalisten tekijoiden lisdksi myds terveys

ja elinymparistd vaikuttavat vanhenemiseen. (Nurmi ym. 2014, 231) Hyvinvointia
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edistavan ympariston rakentamiseksi on tarkeaa, etta kuntien sosiaalialan edustajat toi-
mivat hyvassa yhteistydsséa esimerkiksi elinkeinotoiminnan, asuntotoimen ja valtion vi-

ranomaisten kanssa (Kananoja & Karjalainen 2017, 159).

Vaikka terveyttd ja hyvinvointia edistetadn muun muassa neuvonnan ja ohjauksen, ra-
kenteellisen sosiaalitydn ja poliittisten linjausten sekd kunnissa tehtavien paatbsten
avulla, on myds yksil6lla vastuu omasta terveydestaan. Ihmisen omat arkielaman valin-
nat ovat merkittavia terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa. Tietoa terveyden edista-
miseen on runsaasti tarjolla, mutta vain omilla valinnoilla ja paatdksilla voidaan omaa
toimintaa muuttaa hyvinvointia lisdavaksi. (Sosiaali- ja terveysministerié 2008, Kattaisen
2012, 200 mukaan.) Terveellisiin elintapoihin voidaan nahda kuuluvan terveellinen ja
monipuolinen ravitsemus, liikunta, tupakoimattomuus ja kohtuullinen alkoholin kaytto.
Myds esimerkiksi harrastaminen ja sosiaaliset suhteet, lepo, kulttuuri, myonteinen kasi-
tys omasta terveydesta sekd itsesta huolehtiminen terveyspalveluja kayttamalla edista-
vat terveyttd. (Naslindh-Ylispangar 2012, 131-132.) Suuri osa ikaihmisista tietda, mitka
tekijat edistavat terveytta ja mitka eivat. Kuitenkin myods sellaisia terveysuskomuksia
esiintyy, jotka voivat johtaa terveyttd riskeeraavaan kaytokseen. Uskomusten ja riski-
kayttaytymisen tunnistaminen on keskeinen osa ikdihmisten terveyttd edistavaa oh-
jausta. (Naslindh-Ylispangar 2012, 125-126.)

Suomen vaeston odotettu elinika vuonna 2012 oli 81 vuotta, joista terveita vuosia oli 71
ikdvuoteen asti. Yleisimmat kuolinsyyt olivat iskeemiset sydansairaudet seka Alzheime-
rin tauti ja muut muistisairaudet. (World Health Organization 2015.) Vertailtaessa maail-
man tilannetta WHO:n kuolinsyytilastojen avulla, Suomi nousi alzheimer- ja dementia-
kuolemien ykkdsmaaksi (Saikkonen 2016). Van Baal, Hoogendoorn ja Ficher tutkivat,
minkalaisia vaikutuksia dementian ehkaisysta fyysisen aktiivisuuden edistamisen avulla
oli vaeston terveydelle ja sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksille Englannissa. Tu-
losten perusteella fyysisen toimettomuuden voitiin todeta lyhentdvén elinian odotetta
seka lisdavan dementian kanssa elettyjen vuosien maaraa. Vaikka kustannuksia arvioi-
taessa otettiin huomioon lisdantyneiden elinvuosien mukana tuomien muiden sairauk-
sien vaikutus, voitiin dementian ehkaisemisen fyysisen aktiivisuuden edistdmisen avulla
todeta vahentavan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarvetta seka siten pienenta-
van kustannuksia. (Van Baal ym. 2016.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitos listaa likunnan
lisaksi aivoterveyttd edistaviksi tekijoiksi aivojen monipuolisen kayttdmisen kaikissa ika-
vaiheissa, aivojen suojaamisen vammoilta, terveellisen ravinnon seka sydéan- ja verisuo-

nitautien ehkaisyn (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015b).
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Ikdantyneiden toimintakyvyn eri puolten tukemiseksi tunnetaan monia keinoja, mutta
oleellista on, etta ikdihmiset itse saavat vaikuttaa niihin seka paattaa niiden kayttami-
sesta. lkaihmisten on tarke&é kokea pystyvansa vaikuttamaan omaan elamaéansa ja te-

kemaan itsendisia paatoksia. (Nurmi ym. 2014, 305-306.)

3.3 Osallistuminen ja osallisuus

Osallisuuden kasitteen maaritteleminen ei ole yksiselitteista. Osallisuus voidaan nahda
yleisena arvona, mutta toisaalta se on myos toimintaa — ihmisten osallistumista. Kasite
sekoittuu usein yhteiskunnalliseen osallistumiseen, joka ymmarretaan aktiivisena yhtei-
siin asioihin vaikuttamisena, toimintana jarjestt- tai yhdistyskentalla tai esimerkiksi aa-
nestadmisend. Osallisuus-kéasitteen haasteena on myds osallisuuden kokemuksellinen
luonne. Osallisuus on ensisijaisesti yksilollinen kokemus tai tunne, jonka syntyyn vaikut-
tavat muun muassa yksilon vaikutusmahdollisuudet. Osallisuuden voidaan siis sanoa
hahmottuvan sek& kokemuksena tai tunteena etta toimintakykyna ja toimintamahdolli-
suuksina. Osallisuuden kokeminen mahdollistuu osallistumisen kautta. (Raivio & Karja-
lainen 2013, 13-14.) Osallisuuden kokemisen voidaan nahda toimivan suojaavana tekija
hyvinvointivajeita ja syrjaytymista vastaan (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017).

Ikdantyneen vaesttn osallisuudella tarkoitetaan mahdollisuutta vaikuttaa yhteisén jase-
nena ja kansalaisena yhteison toimintaan ja palvelujen kehittdmiseen. Oleellista on, etta
ikdihmisen on mahdollista osallistua muun muassa omien palvelujensa suunnitteluun ja
arviointiin myos silloin, kun toimintakyky on heikentynyt. lkaihmisten motivaatio ja voi-
mavarat osallistumiseen vaihtelevat. Ikdantyneiden osallisuuden tukemiseksi palvelujen
esteetdn saatavuus ja saavutettavuus ovat tarkeitd, ja fyysinen esteettémyys onkin usein
konkreettinen edellytys osallistumiselle. Asenteet taas vaikuttavat sosiaalisen esteetto-
myyden toteutumiseen, jossa turvallinen ja syrjimaton ilmapiiri luovat mahdollisuuksia

ikdantyneiden osallistumiselle. (Sosiaali- ja terveysministeri¢ 2013, 17, 19.)

Sosiaalista osallistumista selvitetddn usein harrastuksiin osallistumisen perusteella.
Ikdantyvien harrastusaktiviteetit vahentyvat selvasti ian karttuessa. Esimerkiksi terveys
ja toimintakyky vaikuttavat vahvasti kodin ulkopuolella tapahtuvien sosiaalisten aktivi-
teettien maaraan. Vaikka hyva terveys ja toimintakyky vaikuttavat sosiaaliseen osallistu-
miseen myonteisesti, voidaan sosiaalisen osallistumisen myods nahda edistavan ikaan-
tyneen toimintakykya ja hyvinvointia seka lisdavan elinvuosia. (Nurmi ym. 2014, 290-
292))
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Osallistumisen ja osallistamisen kasitteet liittyvéat vahvasti toisiinsa. Osallistaminen ka-
sitteend korostaa toimijoiden subjektiutta, mutta toisaalta kasitteeseen sisaltyy ulkoapain
vaikuttamisen ajatus eli joku toinen osallistaa henkil6a toimintaan. Osallistaminen voi-
daan ndhda mahdollisuuksien tarjoamisena ja osallistuminen naiden mahdollisuuksien
hyddyntamisena. (Toikko & Rantanen 2009, 90.)

3.4 Vapaaehtoistoiminta ik&antyneen hyvinvoinnin tukena

Elamén kokeminen tarkoitukselliseksi on yksi jokaista ihmistéa koskettava olemassaolon
peruskysymys. lhminen luo tarkoitusta elamaélleen tekemillaan valinnoilla ja suuntautuu
itselleen merkityksellisiin ja téarkeisiin tavoitteisiin. (Nurmi ym. 2014, 280.) lakkailla tar-
koituksellisuuden tunne on tarkea hyvinvoinnin ja toimintakyvyn tekija, jota voidaan tukea
esimerkiksi terveyttd, sosiaalisia suhteita ja mielen vireytta ylapitavilla toiminnoilla. Tar-
koituksellisuuden tunteen vahvistumiseen voidaan vaikuttaa myos mielialaongelmia, ku-
ten masentuneisuutta ja yksindisyyttd vahentamalla. (Nurmi ym. 2014, 284.) Laineen
(2013, 26) ikaihmisille mielen hyvinvoinnin vahvistamiseksi suuntaamassa oppaassa yh-
tend tarkoituksellisuuden l6ytamisen keinona mainitaan sellainen tekeminen ja toimimi-
nen, jossa ikdantynyt pystyy toiminnallaan antamaan jotakin myds muille ihmisille. Va-
paaehtoistyd on merkityksellistd seka niille, joihin se suuntautuu etta vapaaehtoisille it-
selleen. Vapaaehtoisena toimiva voi saada elamaénsa merkitysta ja siséltda kokiessaan

voivansa auttaa muita. (Nurmi ym. 2014, 293.)

Vapaaehtoistydlla on tarked asema vanhustydssa, jossa on paljon mahdollisuuksia ih-
misten valittdtmaan auttamiseen. Useimmiten vanhustydssa mukana olevat vapaaehtoi-
set ovat myds itse ikaihmisia. (Utriainen 2011, 23.) Ikdihmisten vapaaehtois- ja vertais-
toimintaa tutkineen ja kehittdneen Vavero-hankkeen (2007—2011) jarjestbkyselyyn vas-
tanneista jarjestoista 32 % arvioi, etté heilla oli paljon tai erittdin paljon 65-74-vuotiaita
vapaaehtoisia mukana toiminnassa. Yleisimmin 55 vuotta tayttaneet olivat mukana toi-
minnassa jarjestamassa tapahtumia, osallistumassa projekteihin ja kampanjoihin, alu-
eellisten tai paikallisten yhdistysten luottamushenkil6ind, kerhojen ja ryhmien vetajina

seka ystavina ja tukihenkil6ind. (Rajaniemi 2007, 28.)

llka Haarni kuvaa teoksessaan Kolmas elama — Aktiiviset elakeikaiset kaupungissa ela-
keikaisten osallistumista, sen syita ja rooleja tekemiensa haastattelujen ja havainnoinnin
pohjalta. Hanen haastattelemistaan elakeikaisista yli puolet tekivat jonkinlaista vapaaeh-

toistydta satunnaisesti tai sdanndllisesti. Vapaaehtoisty6lla pyrittiin joko ihmisten
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auttamiseen tai asioiden edistamiseen. Tarkeaa oli, etta vapaaehtoistyd oli omien Kiin-
nostuksenkohteiden mukaista ja antoisaa. Epamieluisista tehtavista jattaydyttiin pois tai
osallistumista vahennettiin. Haastateltavien syissd vapaaehtoistoimintaan osallistumi-
selle toistuivat vastuun kantaminen omasta hyvinvoinnista ja usko siihen, ettd omatoimi-
nen liikkeelle 1ahtd ja itsestddn huolehtiminen on kannattavaa. Osallistuminen nahtiin
etuna, josta on itselle hyotya ja iloa. Palkitsevaksi osallistumisen teki kokemus muiden
auttamisesta ja hyodyksi olemisesta. Myds ikdaihmisten tekeman vapaaehtoistyén mer-
kitys yhteiskunnalle nousi haastatteluissa esiin. (Haarni 2010, 112-114, 166-167.)

Haski-Leventhal esittdd 12 maassa teetettyjen kyselyjen (Survey of Health, Ageing and
Retirement in Europe) perusteella yli 50-vuotiaiden eurooppalaisten vapaaehtoistoimin-
nassa mukana olemisen vaikuttavan heidan hyvinvointiinsa. Positiivinen korrelaatio voi-
daan havaita muun muassa koetun terveyden suhteen. Tutkimuksen perusteella vapaa-
ehtoisena toimiminen on yleisintd Pohjois-Euroopassa ja kaikkein vahaisinta Etela-Eu-
roopassa. Useimmissa tutkimuksen kohteina olleissa maissa vapaaehtoistoimintaan
osallistumisen maara kasvoi 61-70 ikdvuoden kohdalla, mutta alkoi laskea dramaatti-
semmin 71 vuoden i&ssa. Vapaaehtoisena toimineet kokivat terveytensa ja tyytyvaisyy-
den elamaan paremmaksi sekd suhtautuivat optimistisemmin mahdollisuuksiinsa elda
pitk&d&n. Myds masentuneisuuden kokeminen oli vhdisempaa. Yhteenvedossa todetaan
vapaaehtoistydn myonteisen vaikutuksen hyvinvointiin olevan jo yleisesti tiedossa, kuin
myds sen, ettd vapaaehtoistoiminta voi suojata ihmisid ikdantymisen negatiivisilta vaiku-
tuksilta. (Haski-Leventhal 2009.)

Vapaaehtoistoiminnan arvostus on kasvanut viime vuosina, samoin kuin eri toimijoiden
tahto turvata vapaaehtoistydon mahdollisuudet. Osallistuminen ja osallisena oleminen
nahdaan yha enemman térkeaksi ja yhteiskuntaa muokkaavaksi voimavaraksi. Vapaa-
ehtoistoiminnan arvostamista voidaan perustella myds taloudellisesta nakdkulmasta,
silla vapaaehtoistyon arvo on noin kuusinkertainen verrattuna siihen sijoitettuun sum-
maan. Taman lisaksi myds vapaaehtoistyon valilliset positiiviset vaikutukset inmisten ter-
veyden ja toimintakyvyn sailymiseen saastavat yhteiskunnan varoja. (Utriainen 2011,
21.)

3.4.1 Vertaisuus vapaaehtoistoiminnassa

Vertaistoiminta on omaan eldménkokemukseen, elAmantaitoihin ja persoonallisuuteen

perustuvaa vapaaehtoistoimintaa. Vertaistukeen osallistuvat ovat keskenaan
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tasavertaisia ja he ovat elaneet lapi samankaltaisten elamankokemusten tai -vaiheiden.
Vertaistukea voidaan toteuttaa monella tapaa, mutta keskeisté on, etté jokainen saa ker-
toa omista kokemuksistaan. Aktiivinen kuuntelu on keskeinen osa vertaistukea. (Harju
2010, 131.)

Vertaisryhmassa osallistujia yhdistaa jokin tekija, joka voi olla esimerkiksi fyysinen sai-
raus. Vertaisryhman vetdja on saattanut itsekin kokea saman asian, jota ryhmassa kasi-
tellaén, mutta oleellista on, ettéa héan on kasitellyt omia kokemuksiaan riittavasti eika siten
ela enaa akuutisti omaa kriisidén. Vertaisryhman keskustelun tarkoituksena on loytaa
arkipaivasta selviytymista tukevia tekijoita seka tukea jasenia asenteenmuutosproses-
sissa. Jasenet voivat harjoitella uusia taitoja yhdessa, mutta myods jakaa kokemuksia
siitd, miten joku on jo oppinut hallitsemaan joitakin uusia tilanteita elaméassaan. Saman-

kaltaisuuden kokemus on vertaisryhmalle aina tarkeaa. (Vilén ym. 2008, 272-273.)

3.4.2 Vertaisuuden hyddyt

Vertaisuuden kautta jaetut kokemukset auttavat hahmottamaan uutta elaméanvaihetta ja
muiden samassa tilanteessa olleiden kuuleminen voi olla voimaannuttavaa. Samankal-
taiset kokemukset lisaéavat ihmisten keskinaista ymmarrysté ja yhteenkuuluvuuden tun-
netta. Kokemuksen kautta saavutetulla ja eletyn elaméan tuomalla tiedolla on vertaistu-

essa erityislaatuista uskottavuutta. (Mykkanen-Hanninen & Kéaariaginen 2009, 10-11.)

Kirsi Kosonen on tutkinut pro gradussaan Invalidiliiton toteuttamaa vertaistukeen liittyvaa
toimintaa, sen hyotyja ja riskeja seka vertaistukihenkildiden syitéa toimintaan osallistumi-
seen. Tutkimuksen perusteella vertaistuen hyddyiksi voidaan nahda tuettavien voimaan-
tuminen seka arjessa jaksamisen ja uudessa elamantilanteessa selviytymisen helpottu-
minen. Tiedollinen ja henkinen tuki vahvistavat osallistujien elamanhallintaa ja jaksa-
mista, kun vertaisilta saadaan esimerkiksi vinkkeja kaytannon asioihin ja arjessa selviy-
tymiseen liittyen. Naiden liséksi vertaistuki muun muassa vahvistaa itsetuntoa ja identi-
teettia, auttaa hahmottamaan omaa tulevaisuutta ja tuottaa yhteisoéllista ja sosiaalista
paaomaa, jotka edistavat terveyttd ja hyvinvointia. Vertaistukijoiden syita toiminnassa
mukana olemiselle olivat halu auttaa ja tukea, kokea itsensa merkitykselliseksi seka halu
kuulua ryhmaan, me-henki, sosiaalinen vuorovaikutus ja uuden oppiminen. (Kosonen
2010, 71-74.)
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4 LUONTO HYVINVOINNIN TUKENA

4.1 Luontoyhteys ja luonnon merkitys suomalaisille

Ihminen on pohjimmiltaan ulkoilmaa tarvitseva eldin, jolla on sisasyntyinen tarve olla yh-
teydessa luontoon (Suomi ym. 2016, 7). Ekopsykologisen nakemyksen mukaan ihminen
ja luonto ovat lahtdkohtaisesti yhta ja ihmisen nykyinen luontoyhteyden heikkeneminen
ja irrallisuus luonnosta ovat pitkélti aiheuttaneet maailman ymparistdongelmat seka
psyykkisen huonovointisuuden. Ekopsykologien suurin tavoite on ihmisen ja luonnon yh-

teyden palauttaminen psyykkisena kokemuksena. (Salonen 2005, 22.)

Sinikka Partanen on pro gradussaan tutkinut nykysuomalaisten luontosuhdetta ja -kasi-
tyksid sekd suomalaisten luontoon asennoitumisen muutosta 1920-luvulta vuoteen
2008. Partanen (2009, 77) toteaa pohdinnassaan luonnon elamyksellisyyden ja inspi-
roivuuden olevan erityisesti nykyisyyteen kuuluva luonnon kokemisen ja siihen suhtau-
tumisen tapa. Tutkimuksen perusteella kavi kuitenkin ilmi, etta vaikka nykyaikana luon-
tokokemusten merkittavyys nostetaan eri tavalla esille, itse kokemukset eivét ole juuri-
kaan muuttuneet vajaan sadan vuoden aikana, vaan esiin ovat kautta aikain nousseet
esimerkiksi metsélle surujen itkeminen ja luonnosta hyvinvoinnin ammentaminen. (Par-
tanen 2009, 77.)

Luonnon merkitys tulee esiin myds Leena Vuorisen maalaiskylassa ikaantymista tutki-
vassa vaitoskirjassa. Vaitdskirjassaan Vuorinen (2009, 140-143) toteaa maalaiskylassa
asuvilla ikdantyvilla olevan vahvan luontosuhteen, joka on kehittynyt jo lapsuudessa.
Luonnon positiivisia merkityksia kylalaisille ovat muun muassa luonnon takaama rauha,
luonnon toimiminen tekemisen lahteené seka luonnossa tekemiseen liittyva nautinto. Ky-
lalaiset kokivat luonnon tuovan rauhan vaatimuksista, kiireesta ja levottomuudesta seka
antavan vapauden ja rauhan olla oma itsensa. Maalaiskylan ik&antyjat hakivat ensisijai-
sesti nautintoa luonnosta ja luonnossa tekemisesta, kuten lintujen katselusta tai kavely-
lenkistéd metsassa. Ikaantyjat olivat myos epéaluuloisia kaupunkiin muuttamista kohtaan
ja epailivat muun muassa liikkumisen ja yleisen mielenvirkeyden vahenevéan, kun luonto
ei enaa ole lasna motivoimassa liikkeelle lahtéa. Maalaiskylan ikaihmiset kokivat vah-
vasti, ettd juuri luonto on se innoittava ja liikuttava tekija, jonka ansiosta he pysyvat melko
hyvakuntoisina. Kylalaisten luontosuhteessa havaittin monia terapeuttisia ja hyvaa

ikdantymista tukevia elementteja. (Vuorinen 2009, 140-143.)
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4.2 Elvyttava luonto ja luontoymparistot

Luonnon elvyttavyytta tarkastellessa nostetaan usein esiin Rachel ja Steven Kaplanin
(1989) tutkimukseen pohjautuva teos "The experience of nature — a psychological pers-
pective” seka Roger Ulrichin (1991) tutkimustulokset ympariston vaikutuksesta ihmisen
terveyteen (ks. Salonen 2005, Rappe ym. 2013 ja Suomi ym. 2016). Kaplanin ja Kaplanin
mukaisesti voidaan tarkastella tarkkaavuuden elpymistd, jolloin ihminen palautuu uupu-
muksesta tarkkaavuutta vaativan tehtavan jalkeen. Ulrichin mukaan taas puhutaan stres-
sista elpymisestd, jolloin ihminen palautuu ylikuormittavasta tilanteesta fysiologisesti,
psyykkisesti ja toiminnallisesti. (Kaplan & Kaplan 1989; Ulrich 1991, Salosen 2005, 64

mukaan.)

Stressia koetaan silloin, kun ulkoiset vaatimukset ylittavat yksilén kyvyn selviytya. Stres-
saava tapahtuma aiheuttaa fysiologisia muutoksia, kuten verenpaineen ja stressihormo-
nitason kohoamista seké lisaantynytta lihasjannitysta, joiden avulla stressaavasta tilan-
teesta pyritddn selviytymaan. Pitkdaikaisesta stressin kokemisesta voi olla seurauksena
elimistdn ylikuormittuminen ja uupuminen. Luonnon ja kasvillisuusymparistéjen katselu
edistaa stressista toipumista. Talléin ihminen kokee elpyesséaén valittoman, tiedostamat-
toman myonteisen tunnereaktion, joka johtaa jo muutamissa minuuteissa muun muassa
verenpaineen ja lihasjannityksen alenemiseen. Tarkkaavaisuuden elpyminen on kogni-
tiivinen, tiedon kasittelyyn liittyva prosessi, johon ei liity muutosta tunnetilassa. Ihmisen
suunnattu tarkkaavaisuus uupuu jatkuvan keskittymisen myota. Erilaiset piirteet luon-
nossa kiinnittdvat huomion ja ihastuttavat vaatimatta keskittymista, jolloin suunnattu tark-
kaavaisuus saa levéta ja siten elpya. Tarkkaavaisuuden elvyttya ihminen pystyy taas

keskittymaan ja toimimaan tehokkaasti. (Rappe ym. 2003, 24-25.)

Salonen (2005, 55) luettelee eko- ja ympadristopsykologisesta nakdkulmasta elvytta-
vassa luontokokemuksessa tapahtuviksi prosesseiksi seuraavat: lumoutuminen, arkipéai-
vasta irtautuminen, paikan tai maiseman ulottuvaisuuden ja yhtendisyyden tuntu seka
ympariston sopivuus itselle. Lumoutumisella tarkoitetaan tarkkaavuuden tahatonta kiin-
nittymista johonkin ymparistén kiinnostavaan ja innostavaan kohteeseen, kuten aurin-
gonlaskuun, vesiputoukseen, pilviin tai puun oksiin. Arkipaivasta irtautuessa arjen kiireet
ja vaatimukset poistuvat ja kaikenlainen huolehtiminen lakkaa. Irtautuminen tapahtuu
tyypillisesti paikanvaihdoksen kautta, mutta se on mahdollista my6s kasitteellisella tai
mielikuvien tasolla, kuten ikkunasta puuta tai pensasta katsellen tai valokuvalla omasta

mielipaikasta. Paikan tai maiseman jatkuvuuden elamyksella tarkoitetaan tilaa, jossa
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ihminen menee "kokonaan toiseen maailmaan” ja mielellda on mahdollisuus vaeltaa.
Luontokokemuksen jatkuvuuden ja yhteyden kokemus luo myénteisen tunteen, etta on
yhta paikan kanssa, jolloin paikan hyvaa tekeva vaikutus tulee osaksi itsea. Ympariston
sopivuus itselle on osa elvyttavyytta ja sen puuttuminen voi turmella elpymiskokemuk-
sen. (Salonen 2005, 66—68.)

Elvyttava ymparistd on paikka, jossa stressista vapautuminen ja akkujen lataaminen on
mahdollista. Téllaisia paikkoja voivat olla esimerkiksi mielipaikka metsassa tai lahipuisto.
Elvyttavyyden kokemuksen voi saavuttaa myos esimerkiksi pelkastaén katsomalla ikku-
nasta ulos ja kuuntelemalla luonnon aania. Miellyttavat luontodanet, kuten linnunlaulu ja
veden solina, lisddvat rakennetunkin ympariston miellyttavyytta. (Salonen 2005, 65.)
Psyykkista hyvinvointia yllapitavia luontoympadristéja voivat olla muun muassa kulttuuri-
sidonnaisesti maatalousymparistot tai vesistdjen ranta-alueet. Suomalaisille toivottuna
ja joissakin suhteissa ylivertaisena virkistysymparistona nahdaan kuitenkin metsa, joka
on riittdvan laaja mahdollistaakseen metsantunnun ja luontoeldmykset seka hiljaisuuden

ja rauhan kokemisen. (Tyrvainen ym. 2014, 55.)

Luontomaisemaa suositaan, mikali se ei ole liian monimutkainen tai yksinkertainen. Suo-
situlla maisemalla on jokin rakenne ja muoto ja sen nakymassa on jokin osa-alue, johon
huomio kohdistuu. Maisemalla on syvyytta, maan pintarakenne mahdollistaa etenemisen
ja liikkumisen eiké uhkatekijoita, kuten jyrkanteita tai myrskya ole nahtavissa tai odotet-
tavissa. My@s sellaista luontomaisemaa suositaan, jonka ndkyman paasisaltd on vesi ja
kasvillisuus. (Salonen 2005, 69—70.)

4.3 Luonnon hyvinvointivaikutukset

4.3.1 Luonnossa liikkumisen ja oleskelun merkitys

Luonnon virkistyskaytt6 edistéaa seka fyysista etté psyykkista terveytta. Helposti saavu-
tettavat ja miellyttavét luontoymparist6t voivat houkuttaa ulkoiluun ja edistaa siten ruu-
miillista ja henkista terveyttd. Monet ihmiset kokevat luontoharrastukset virkistavampina
kuin muut vapaa-ajan harrastukset. (Tyrvainen ym. 2014, 49.) Fyysinen suoritus ei tunnu
luonnossa yhta raskaalta kuin sisatiloissa ja inmiset lahtevatkin herkemmin kavelylle sel-

laisilla asuinalueilla, joissa on vihre&d ymparistda ja puistoja (Sitra 2013).
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Luonnossa liikkuminen alentaa verenpainetta, sykettad ja lihasjannitysta seka lisaa val-
kosolujen maaraa ihmiskehossa. Myds stressihormoni kortisolin maara vahenee. Jo vii-
den minuutin luontoilussa ihmisen mieliala kohenee ja 15-20 minuutissa elinvoimaisuus
lisdaantyy. Maksimivaikutus saavutetaan noin kahdessa tunnissa. Merkittavia vaikutuksia
kaupunkilaisten psyykkiseen hyvinvointiin saadaan, kun viheralueita kaytetaan yli 5 tun-
tia kuukaudessa tai kun kaupungin ulkopuolisissa luontokohteissa vieraillaan 2-3 kertaa
kuukaudessa. Luonnossa kaveleminen on tehokas stressin lievittdja ja luontokokemus-
ten on todettu lisdavan suvaitsevaisuutta, avuliaisuutta ja tyytyvaisyytta elamaan. Luon-
nossa myos tarkkaavaisuus ja keskittymiskyky kohoavat, ja ihminen kokee arkielaman
murheiden ja huolien asettuvan perspektiiviin (Huttunen 2011; Sitra 2013; Metsahallitus
2017a.)

Esteettiset elamykset ja luonnossa oleilu parantavat mielialaa ja auttavat stressista pa-
lautumisessa. Luonnossa liikkuminen ja oleskelu voi yllapitda hyvalaatuista unta ja seka
helpottaa masennuksen ja ahdistuksen oireita ja painonhallintaa. Ikdantyneilla luonnon
aistimusten ja muutosten havainnointi seka luonnon herattamét muistot voivat vahvistaa
olemassaolon kokemusta ja lisaté elamén tarkoituksellisuuden tunnetta. (Tyrvainen ym.
2014, 49; Ojala & Tyrvainen 2015.)

Ulkona liikkuminen on ikaihmisille hyddyllista monesta syystd. Se muun muassa paran-
taa likkumisvarmuutta, kehittda lihasvoimaa ja virkistdd mieltd. Epatasaisessa maas-
tossa liikkuminen toimii hyvana tasapainoharjoitteena ja ulkona liikkumisen vaativuus ja
raitis ilma voivat myds helpottaa nukahtamista ja parantaa unen laatua. Terveet elinvuo-
det lisaantyvat ulkoilun ja liikunnan vaikuttaessa muun muassa sydan- ja verenkiertoeli-
mistdn suorituskykyyn. Ulkoilu edistéa myos sosiaalisten suhteiden sailymisté ja tarjoaa
monia mahdollisuuksia sosiaalisiin kontakteihin esimerkiksi lenkkipoluilla ja puistoissa.
(Sapyska-Nordberg ym. 2016, 7-8.)

4.3.2 Luonnon hy6tyja sisétiloissa

Myds sisatiloissa voidaan kokea luonnon hyvinvointia edistavia vaikutuksia. Kasvien
avulla voidaan lievittd& ahdistusta, nopeuttaa toipumista seka herattadad muistoja, aistiko-
kemuksia ja tunteita. Kasvien lisdksi luonnon tuoksut voivat auttaa tunnemuistojen mie-
leen palauttamisessa. (Suomi ym. 2016, 8, 126.) Luontokuvien tai -maisemien katselu
auttaa ihmisia toipumaan nopeammin ja vahentaa kipulddkkeiden tarvetta esimerkiksi

sairaaloissa, tyopaikoilla ja kodeissa. Luonnon katseleminen ikkunasta tai esimerkiksi
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tietokoneen taustakuvana kohottaa mielialaa ja lisaa keskittymiskykya, elaménhallintaa
ja kykya tehda paatoksia. Viherkasvit lisdavat tutkitusti tydntekijoiden tyytyvaisyytta tyo-
honsa. (Sitra 2013.)

Kasvien vaikutusta selvittdneessa tutkimuksessa kasvien kanssa samassa tilassa ollei-
den opiskelijoiden huomiokyvyn huomattiin olleen hieman parempaa, kuin niiden opis-
kelijoiden, joiden tydskentelytilassa ei ollut kasveja. Tutkimus vahvisti aiemmat tutkimus-
tulokset siita, etta luonnonelementtien kayttd voi vaikuttaa kognitiiviseen suorituskykyyn
toimistoymparistdssa, mutta tarkkaa vastausta siihen, miten kasvit kognitiiviseen suoriu-

tumiseen vaikuttavat, ei voitu maarittaa. (Raanaas ym. 2010.)

Tutkimusten mukaan kasvit parantavat seké ulkona etta sisalla hengitysilman laatua.
Lohr ja Pearson-Mims (1996, Brethour ym. 2007, 19 mukaan) havaitsivat tutkimukses-
saan sisailman pienhiukkasméaéaran olevan pienempi silloin, kun tilassa oli huonekasveja.
Liu (2007, Brethour ym. 2007, 19 mukaan) taas totesi kymmenen koristekasvilajin ja -
lajikkeen poistavan ilmasta tehokkaasti bentseenia ja olevan siten kykenevid sitomaan

muitakin kaasumaisia epapuhtauksia.

Kuntoutuksen yhteydessa viherymparistdjen on todettu alentavan stressia seka auttavan
keskittymaan ja rauhoittumaan. Hoitopaikkojen yhteydessa viherymparistot tarjoavat kai-
vattuja hetkia yksityisyyteen, rentoutumiseen ja voimavarojen keraamiseen ja luontoon
liittyvalla toiminnalla saadaan tuotua laitoseldamaan normaalin elamén tunnetta. Luon-
toon liittyvat aistikokemukset palauttavat muistoja ja synnyttavat keskustelua. (Salovuori
2014, 8-9.)

4.4 Luonnon hyddyntdminen

Luonnon monimuotoisuus ja sen tutkimus ja tuotteistaminen tarjoavat monia mahdolli-
suuksia seka yhteiskunnan hyvinvoinnin ettd tieteen ja liiketoiminnan kehittdmiseen.
Luonnon hyvinvointia ja terveytta edistavia vaikutuksia hydédynnetaan jo muun muassa
ladketieteessa, kosmetiikkateollisuudessa ja matkailussa. Haasteen luonnon monimuo-
toisuuteen pohjautuvien palvelujen ja tuotteiden tulevaisuudelle muodostaa se, ettei
luonnon monimuotoisuuden ja maisemien arvoa pystyta taysin maarittamaan tai edes
kasittdmaan, jolloin vaarana on, ettei niiden sailyttamiseen investoida tarpeeksi. (Talent
Vectia 2013, 25-28.)
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Green care eli vihrea hoiva on luonnossa oleskelusta kehittynyt hyvinvointitydskentelyn
suuntaus. Green Care tarkoittaa luontolahtdista hyvinvointia vahvistavaa toimintaa met-
sassd, puutarhassa, maatiloissa seké kaupungissa ja sisatiloissa. Menetelmia hyddyn-
netaan terapiatydskentelyssd, kuntoutuksessa, valmennuksessa ja kasvatustydssa ja ne
sopivat monille ammattialoille. (Suomi ym. 2016, 9.) Green Care -toiminta edistaa ihmis-
ten hyvinvointia ja elaménlaatua muun muassa luonnon elvyttavyyden, osallisuuden ja
kokemuksellisuuden avulla. Luonnon elementteja voidaan tuoda ja hyodyntaa luontoym-

pariston liséksi myds kaupunkiymparistdssa. (Green Care Finland 2016.)

Kasvit kuuluvat perinnelaakintaan kaikissa kulttuureissa ja nykyisista ladkeaineista noin
40 % onkin luonnosta peraisin. Luonnonaineista eristettavat yhdisteet voivat toimia l&a&k-
keina sellaisenaan tai niiden rakennetta voidaan muokata. Luonnosta saatavia yhdisteita
voidaan kayttdd myos synteettisten yhdisteiden malleina. Luontoa voidaan pitda ehty-
mattdmana uusien laédkkeiden lahteend, josta on mahdollista 16ytda edelleen uusia laa-

kemolekyyleja. (Vuorela & Fallarero 2016.)

Kaupunkirakenteiden tiivistyessd monipuolisen ja suunnitelmallisen viherrakentamisen
merkitys korostuu. Viherymparistot parantavat viihtyvyytta, elavoittavat maisemaa ja si-
tovat pdélya ja haitallisia aineita. (Kinnunen 2014, 42.) My6s sisailman puhdistamiseen ja
raikastamiseen kaytetdan viherkasveja ja niistd rakennettuja viherseinia. Suomalainen
Naava-yritys on kehittanyt viherseinia eteenpain luomalla teknologian, jossa verkon
kautta ohjattava viherseina puhdistaa ilmaa kasvien lapi. (Soudunsaari 2016.) Vuonna
2016 pidetyssa Suomen sisailmastoseminaarissa Naava sai kuitenkin osakseen enem-
man kritiikkia kuin kiitosta, silla kasvien kyvysta puhdistaa sisdilmaa on eriavia mielipi-

teité eik& asiasta ole viela riittdvaa tutkimusnayttéa (Leino 2017).

Luontomatkailuun liittyvid yrityksia toimii Suomessa noin 6 700 ja ne tarjoavat asiakkail-
leen monenlaisia palveluja muun muassa majoitus- ja ravitsemuspalveluista ohjelmapal-
veluihin (Petgjistd & Selby 2014, 132). Luontomatkailualan kehittymiselle haasteen tuot-
taa yrittdjien asenne, jossa nykyiseen toimintatasoon ollaan tyytyvaisia eika kehittamis-
tyota ja riskien ottoa pideta kannattavana. Luontomatkailun potentiaalia ei mydskaan
nahda kaikilla alueilla yhta vahvasti. (Petdjistd & Selby 2014, 138-139.)

Luontoa hyddynnetddn myos uusiutuvan energian tuotannossa. Luonnon jatkuvat pro-
sessit, kuten auringonpaiste, tuuli, virtaava vesi ja ilman ja maan lampo toimivat uusiu-

tuvan energian lahteind, samoin kuin erilaiset biologisesti syntyvat tuotteet. Uusiutuvan
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energiantuotannon hyddyntadminen ehkaisee ymparistoriskeja ja paastoja seka toimii tar-

keéssa roolissa ilmastonmuutoksen torjunnassa. (Luonnonsuojeluliitto 2017.)

Luonnosta voi I6ytaa monenlaista tdydennysta ruokailuun ja luonnonantimien kerdami-
nen voi olla hauskaa ja palkitsevaa. Ruokana hyddynnettavié luonnonantimia ovat muun
muassa erilaiset yrtit, kasvit, marjat ja sienet, joiden kerddmisessa taytyy kuitenkin olla
tarkkana. Suomessa on noin 100 myrkyllisté luonnonvaraista kasvia, noin 50 myrkyllista
sientd ja noin kymmenen myrkyllistd marjaa, joten tarkeintd onkin kerata vain sellaisia

luonnonantimia, jotka tunnistaa varmasti. (Metsahallitus 2017b.)

Luonnonmateriaaleja ja kasityotaitoja hyddynnetddn nykyaan esimerkiksi erilaisessa kéa-
sityokurssitoiminnassa ja ohjelmapalveluissa. Kasitybalalla esimerkiksi tuohen, kaislan
ja pajun kayttd tyoskentelyn materiaalina on melko yleistd. Kasveista saatavia sekun-
daariaineita on kaytetty kasvivarjayksessa jo vuosisatojen ajan. (Kinnunen 2014, 12, 16,
19)

Suomalaisessa taiteessa luonto on nakynyt vahvasti 1800- ja 1900-lukujen taitteessa,
jolloin luontoa ja maisemia kuvattiin paljon maalauksissa, séavelyksissa ja runoudessa.
Nykyaan luontoon liittyva taide kytkeytyy paljolti etiikkaan ja esimerkiksi ihmisen ja luon-

non suhdetta tarkastellaan yha useammin. (Luonnontila 2017a; Luonnontila 2017b.)
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5 KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

5.1 Kehittamistydn menetelmat

Kehittamistoiminnan menetelmalliset ratkaisut ovat usein monimenetelmallisid. Seka
maarallisia, laadullisia ettd osallistavia menetelmia voidaan kayttaa rinnakkain tai kehit-
tamistyon eri vaiheissa sen mukaan, millaista tietoa kehittamisen padmaaran toteuttami-
seen tarvitaan. (Heikkila ym. 2008, 35.) Usean eri menetelman kayttd on suositeltavaa,
silla niilla saatava erilainen tieto ja erilaiset nakdkulmat taydentavat tosiaan. Talléin myos
kehittamistydn paatoksentekoon saadaan varmuutta. (Ojasalo ym. 2014, 40.) Kehitta-
mistydssani on kaytetty seka kehittamisen ja osallistamisen menetelmié etta tiedonhan-

kintamenetelmia monipuolisen kehittdmistoiminnan takaamiseksi.

Salonen (2013, 22) esittelee ammattikorkeakoulujen opettajille, opiskelijoille ja TKI-hen-
kilostblle suuntaamassa oppaassaan Yyleisesti kaytettyja kehittdmisen ja osallistamisen
menetelmia. Salosen esittelemista kehittamismenetelmista valitsin kehittamistydssani
kaytettaviksi pienryhmat ja kokoukset, joihin sisaltyy dialogisen keskustelun ja kuvallis-
ten tekniikoiden kayttd, seké kokeilevan toiminnan, jonka osana hyddynsin havainnoin-
tia. Kaikkien kayttdmieni menetelmien keskeisena ajatuksena oli vahvistaa ikaihmisten
osallisuutta luontopaketin kehittamiseen. Toikon ja Rantasen (2009, 89—90) mukaan ke-
hittdmisty® on ennen kaikkea sosiaalinen prosessi, jossa osallisuuden merkitys on suuri.
Asiakkaiden, tyontekijoiden ja sidosryhmien, eli oman kehittdmistyoni tapauksessa ko-
tona asuvien ikaihmisten, hanketyontekijdiden ja vapaaehtoisten, osallistuminen hyddyt-
taa kehittamistoimintaa monin tavoin seka mahdollistaa hyvin eri tahojen tarpeiden ja
intressien huomioimisen. Kotona asuvat ikdihmiset olivat tiedonhankintani ja kokeilevan
toiminnan kohderyhmana, kun taas hanketyontekijat ja vapaaehtoiset olivat mukana kay-

tannon kehittdamistydssa kokousten ja pienryhmatoiminnan kautta.

Kehittamistoiminnan sosiaalisia prosesseja voidaan tukea mahdollistamalla kayttgjien ja
toimijoiden osallistuminen kehittamiseen. T&lldin voidaan puhua kayttaja- ja toimijalah-
toisyydestd, jossa suunnitteluprosessi kohdennetaan kayttajien tarpeisiin heidan omissa
ymparistoissaan. Toimijalahtdisen kehittdmiseen osallistuvat kaikki ne tahot, jotka liitty-
vat kehitettavdan asiaan, kun taas kayttdjakeskeisen suunnittelu korostaa kayttajien
konkreettista osallistumista suunnitteluprosessiin. Kayttdja- ja toimijalahtdiset nakokul-

mat voivat usein Kkietoutua toisiinsa, kuten tassakin kehittdmistydssa, jossa
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kehittamiseen osallistuivat seké luontopaketin harjoitteita ja ohjeita tulevaisuudessa
kayttavat pienryhman vapaaehtoiset ettd koko hanketyéryhma. (Toikko & Rantanen
2009, 95.) Kaikkien toimijoiden ottaminen mukaan kehittamistyéhon toteutui SIPPE-ko-
kousten avulla, joihin sekd hanketydntekijat etta vapaaehtoiset osallistuivat. Nama ko-

koukset dokumentoin kirjoittamalla niista muistiot.

Toimijoiden osallisuutta voidaan tukea organisointitapojen avulla. Tiimien kaytté mahdol-
listaa muun muassa yhteisesti jaetun prosessin synnyn seka siihen liittyvan paatoksen-
teon ja arvioinnin. (Toikko & Rantanen 2009, 94.) Keskeisessa roolissa kehittamistytn
prosessissa oli kahden uuden SIPPE-vapaaehtoisen kanssa muodostamani pienryhma,
jolle vapaaehtoiset antoivat nimen luontotiimi. Ajatus pienryhmaétydskentelyn kayttami-
sestd menetelmana nousi esiin hanketydntekijdiden ja vapaaehtoisten SIPPE-kokouk-
sen myo6ta, jolloin kavi ilmi, etté luontoteemaisten hyvinvointikutsujen vetadmisesta olikin
kiinnostunut yhden sijaan kaksi vapaaehtoista. Uuden keksimisen kannalta ryhmétyds-
kentelylla on tarked merkitys ja suuressa joukossa nouseekin yleensd aina enemman
hyvia ideoita kuin pienessé joukossa (Ojasalo ym. 2014, 158). Tiimitydskentelyn |&hto-
kohtana oli osallistaa tulevat luontokutsuja vetavat ikdihmiset kehittdmistyohon, jotta
luontokutsuista saataisiin heidan nakdisensa, ja jotta koulutuspakettiin saataisiin kerat-
tya sellaisia aiheita ja ideoita, jotka he kokevat hyddyllisiksi. Luontotiimin tydskentelyn
dokumentoin aanittamalla tapaamisemme, kirjoittamalla niistd muistiot seka valokuvaa-

malla tiettyja ryhmatydskentelyn vaiheita.

Kayttajien ja toimijoiden osallistuminen rakentuu dialogin pohjalle. Toikon ja Rantasen
(2009, 92—-93) mukaan tavallinen keskustelutilanne kapenee loppua kohti, kun taas dia-
login tarkoituksena on rohkaista osallistujia avaamaan ja laajentamaan tilannetta. Osal-
listavassa kehittdmistoiminnassa pyritdan laajenevaan dialogiin, jolloin toisilta pyritdan
oppimaan ja heista ollaan kiinnostuneita. Dialogin avulla voidaan synnyttaa sellaista tie-
toa, jota asiantuntijan ei ole mahdollista yksin saavuttaa (Vilén ym. 2008, 87). Keskeisia
piirteitéa dialogissa ovat vastavuoroisuus ja valittémyys, jotka tulevat esiin keskustelijoi-
den antaessa toisen puheen ja olemisen vaikuttaa itseensa. Dialogista keskustelua ei
siis ole mahdollista suunnitella etukateen, vaan tarkoituksena on aidosti kuunnella, mita
toinen sanoo, ja reagoida ja vastata sen pohjalta. Uteliaisuus ja avoin suhtautuminen
muiden ajatuksiin ja nakdkulmiin on dialogisessa keskustelussa olennaista. (Vogt 2016,
32-33.) Dialoginen keskustelu kulki kantavana ajatuksena seka luontotiimin tyéskente-

lyssé ettd muun hanketydryhman kanssa kaydyisséa keskusteluissa.
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Luontokutsujen rakenteen ja sisaltdjen toimivuutta olisi hyvin haastavaa tietaa ilman kay-
tannon testausta. Siksi koin tarkeaksi hyodyntaa kokeilevaa toimintaa, jolla uuden toi-
mintamallin tai idean toimivuutta paastaan testaamaan kaytanndssa (Salonen 2013, 22).
Toikon & Rantasen (2009, 98—99) mukaan kokeilevan toiminnan avulla voidaan selvittaa
tuotteen tai palvelun toimivuutta kaytdnnossa, mutta se toimii myos osallistumista edis-
tavana valineena, jonka avulla kayttgjilta ja toimijoilta voidaan saada esiin sellaista hil-
jaista tietoa, jota on muuten vaikea saada julkiseksi. Kokeileva toiminta toteutui kehitta-
misprosessissa pilottikutsujen muodossa. Kokeilusta saatavan tiedon liséksi pilottikutsut
antoivat tuleville SIPPE-esittelijdille tilaisuuden paasta harjoittelemaan esittelijané toimi-
mista. Kokeilusta kerataan havaintoja, joiden pohjalta toimintatapaan tai tuotteeseen teh-
daan muutoksia (Toikko & Rantanen 2009, 100). Pilottikutsujen havainnoinnilla pyrin ke-
rddmaan tietoa siitd, kuinka onnistunut aihealue ja kutsujen harjoitteet olivat osallistujien
viihtyvyyden nakokulmasta, seka siita, kuinka hyvin ne tukivat kutsujen esittelijana toimi-

mista. Havainnoinnin dokumentointi tapahtui havainnointipaivakirjaa kirjoittamalla.

Kehittamistydssa tiedonhankintamenetelmét ovat samoja kuin tutkimuksessa tutkimus-
menetelmat, mutta niitd kaytetdan joustavammin (Salonen 2013, 23). Toiminnallisen ke-
hittdmistyon yhteydessa tutkimusta kasitellaan lahinna selvityksen tekemisena ja selvi-
tysta yhtena tiedonhankinnan apuvélineena. Selvityksen kayttaminen on yleista silloin,
kun kohderyhmaén tarpeita ei tunneta viela riittdvan hyvin esimerkiksi tapahtuman tai tuot-
teen kehittAmiseksi. Selvityksesta keréattavaa aineistoa ei ole valttdmatonta analysoida
yhté tarkasti ja jarjestelmallisesti, kuin tutkimusta tehdessa. (Vilkka & Airaksinen 2003,
57-58.) Omassa kehittamistydsséani tiedonhankinta toimi lisdksi osallisuutta tukevana
valineena, silla sen avulla myds hankkeen ulkopuolisten ikaihmisten ideat ja nékdkulmat

saatiin yhdistettya kehittdmistyohon.

Kehittamistyon tukena kayttamiini tiedonhankintamenetelmiin kuuluivat ryhméssa toteu-
tettu teemahaastattelu ja lomakekysely. Tiedonhankinnan tarkoituksena oli saada tuo-
toksen sisaltdjen maarittelyn kannalta oleellista tietoa myos sellaisilta ikaihmisilta, jotka
eivat ole osana SIPPE-hanketta. TAma tukee luontopaketin muotoutumista laajemman
ikaihmisjoukon mieltymysten mukaiseksi, jolloin voidaan uskoa, etta kutsujen osallistujat
saavat luontoteemasta itselleen oleellista tietoa ja mielekésta tekemista. Seké kyselyjen
etta teemahaastattelun keskiossa olivat ikaihmisten kiinnostus luontoteemaa kohtaan
seka ideat ja toiveet luontokutsujen siséltoon. Haastattelun aanitin ja tein siitd yhteenve-
don, samoin kuin kyselyjen tuloksista. Naitd dokumentteja hyddynsin luontotiimin tyos-

kentelyssa seka itsendisessa tuotoksen tydstdprosessissani.
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5.2 Kehittamistydn prosessin kuvaus

Ajattelin alun perin kuvaavani kehittamisprosessia spiraalimallin mukaan. Spiraalimal-
lissa kehittdminen on jatkuva prosessi, jossa toiminta etenee suunnittelun, toteutuksen
ja reflektoinnin kautta takaisin suunnitteluvaiheeseen (Toikko & Rantanen 2009, 66). Tu-
tustuttuani Salosen (2013, 16—20) esittelemaan konstruktivistiseen malliin, koin sen kui-
tenkin kuvaavan kehittamisprosessin vaiheet monipuolisemmin ja omaan tyéhoni sopi-
vammin. Konstruktivistinen malli yhdistaa lineaarisen mallin ja spiraalimallin vahvuudet
ja kehittdmistoiminnan logiikan. Konstruktivistisessa mallissa kehittdmishanke on vai-
heistettu ja huolellisesti suunniteltu, jonka lisaksi mallissa korostuu yhteiséllinen ja osal-
listava ndkokulma seké ajatus toiminnassa oppimisesta. (Salonen 2013, 16.)

Vapaaehtoisten kanssa tehtava pienryhmatydskentely oli suuressa roolissa kehittdmis-
tydssani ja tydskentelyn eteneminen rakentui vuorovaikutuksessa heidan ja hanketyo-
ryhman kanssa. Talldin tydskentelyn muotoutumista ei voinut tarkasti tietda etukateen,
vaan jokainen tyoskentelyvaihe loi uutta tietoa aiemman liséksi ja muokkasi omalta osal-
taan kehittamisprosessia. Tasta syysta konstruktivistisen mallin mukainen pysahtymi-
nen, arviointi ja vuorovaikutteinen keskustelu prosessin eri vaiheissa oli keskeista kehit-
tdmistyon suunnan uudelleen arvioinniksi ja jatkamiseksi. Paadyin kuvaamaan kehitta-
misprosessiani Salosen (2013, 17-19) esittelemien konstruktivistisen mallin vaiheiden

mukaisesti.

5.2.1 Aloitus- ja suunnitteluvaihe

Aloitusvaiheessa tulevan kehittdmishankkeen suuntaa linjataan tarkentamalla kehitta-
mistarve, alustava kehittamistehtava ja toimintaymparistt seka tytskentelyssa mukana
olevat toimijat. Suunnitteluvaiheessa tehdaan kirjallinen kehittamissuunnitelma eli tassa
tapauksessa opinnaytetydsuunnitelma, josta selviaé kehittdmishankkeen tavoitteet, ym-
parist0, vaiheet, toimijat, kaytettavat kehittimismenetelméat seka dokumentointitavat silla

tarkkuudella, kuin ne tédssa vaiheessa voidaan maaritella. (Salonen 2013, 17.)

Kavimme ensimmaiset keskustelut toimeksiantajan kanssa syksylla 2016, jolloin luonto-
paketin kehittely tarkentui lopulliseksi aiheeksi kehittdmistydlle. Kavimme keskustelut
Skypen valityksella, silla olin talléin opiskelijavaihdossa Portugalissa. Tarve luontopake-

tista oli noussut esiin aiemmasta opinndytetyostd, jossa oli selvitetty ikdihmisten
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toiveteemoja hyvinvointikutsuille. Sovimme télléin SIPPE-hankkeen projektipaalliktén
kanssa, etta olisin yhteydessé luontopaketin kehittdmiseen liittyen SIPPE-hanketyonte-
kijoihin ja vapaaehtoisiin, joiden kanssa voisin keskustella tarkemmin hyvinvointikutsujen
kaytannon toteutuksesta ja ideoista. Jo ensimmaisessa keskustelussa korostui ajatus
siitd, etta vapaaehtoisina toimivat ikdihmiset tulisi hankkeen osallistavien l&httkohtien
mukaisesti osallistaa jollakin tapaa my6s uuden kutsupaketin luomiseen. Hyvinvointikut-
sujen konseptin ollessa itselleni vieras, koin tarkeaksi kuulla kutsuja vetaviltd vapaaeh-

toisilta, kuinka kutsut kaytanndssa toteutuvat.

Osallistuin SIPPE-hanketytntekijdiden ja vapaaehtoisten kokoukseen Skypen valityk-
sella Portugalista. Kokous antoi suuntaa kehittamistyélle ja sain samalla vapaaehtoisilta
vinkkeja ja ajatuksia siitd, minkalaisten asioiden ja harjoitteiden he ovat kokeneet toimi-
van hyvinvointikutsuilla. Syksyn aikana olin yhteydessa sahkdpostitse hanketyontekijoi-
den kanssa tarkentaakseni vield toimeksiantoon liittyvia kysymyksia ja saadakseni kom-

mentteja muutamista alustavista ideoista.

Aloin syventaa luonnon hyvinvointivaikutuksiin ja ennaltaehkaisevaan ikaihmistyohon liit-
tyvaa tietouttani kirjallisuuden avulla jo syksylla 2016. Portugalista kasin en kuitenkaan
paassyt tutustumaan viela suomenkielisiin kirjoihin, joten iso osa kutsujen kehittelyn ja
aiheen ymmarryksen kannalta oleellisen teoriatiedon hankinnasta jai odottamaan tam-
mikuuta, jolloin palasin Suomeen. Tammikuussa tutustuin erityisesti luontoon ja sen hy-
vinvointivaikutuksiin liittyvaan kirjallisuuteen ja tutkimuksiin, joiden avulla luontoteeman

kehittdmista olisi helppo perustella ja koulutuspaketin tieto-osuutta tukea.

Opinnaytetydsuunnitelman tydstamisen aloitin jo syksyn aikana, mutta tarkensin sita pa-
lattuani Suomeen tammikuussa. Salonen (2013, 17) tarkentaa, ettei kaikkia tydskentelyn
asioita voida vield aloitus- ja suunnitteluvaiheessa suunnitella tarkasti, sill& usein osate-
kijat tarkentuvat viela tydskentelyn aikana. Suunnitelmassani monet aikatauluun ja ke-
hittamistyon organisointiin liittyvat kysymykset jaivatkin viela osittain auki, silla niita oli

tarkennettava yhdessa SIPPE-hanketydntekijoiden ja vapaaehtoisten kanssa.

5.2.2 Kentélle siirtyminen ja tydstévaihe

Suunnitteluvaiheen jalkeen tydskentelyssa siirrytdédn kentélle, jossa varsinainen tyos-
kentely tapahtuu. Siirtymisvaihe voi olla lyhyt ja keskittya pitkalti tulevan tydskentelyn

organisointiin. (Salonen 2013, 17.) Kehittamistyoni esivaihe eli kentalle siirtyminen
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Kiteytyi lahinn& opinnaytetydsuunnitelman hyvaksyttamiseen toimeksiantajalla seka hel-
mikuiseen SIPPE-kokoukseen, jossa padsimme sopimaan yhdessa hanketydntekijoiden
ja vapaaehtoisten kanssa ty6n aikataulutuksesta ja organisoinnista. Kokouksessa tar-
kentui, ettd tulevasta luontoteemasta olikin kiinnostunut kaksi uutta vapaaehtoista aiem-
min puhutun yhden sijaan. Heisté toinen ei ollut padssyt kokoukseen paikalle, joten so-
vimme ensimmaisesta tapaamisesta sahkopostitse. Koska luulin alun perin aiheesta
kiinnostuneita vapaaehtoisia olevan vain yhden, olin suunnittelut tapaavani vapaaehtoi-
set yksitellen. Pohtiessani asiaa tarkemmin, paatin kuitenkin ehdottaa vapaaehtoisille
tiimityoskentely&, joka johti luontotiimin syntymiseen.

Keskustelimme SIPPE-kokouksessa suunnittelemistani kyselyista ja haastattelusta, joi-
den toteuttamiseen sain vihjeitd Kotikunnaan hanketyontekijalta. Sovimme, etta toteut-
taisin seka haastattelun etté kyselyt Kotikunnaan tiloissa, jolloin minun olisi mahdollista
tavoittaa kotona asuvia ikaihmisia, jotka ovat erityisesti SIPPE-hankkeen kohderyhmaa.
Haastattelun ja kyselyiden toteutuksen tarkemmista aikatauluista sovimme Kotikunnaan
hanketyontekijan kanssa sahkdpostitse.

Tyo6stdvaihe on tydskentelystd vastaaville vaativa, mutta ammatillisen oppimisen kan-
nalta tarkeda vaihe, jossa toimijat tydskentelevat lahes paivittain sovittua tavoitetta ja tuo-
tosta kohti. Tydstamisen voidaan ajatella olevan vaiheista pisin ja vaativin. (Salonen
2013, 18.) KehittAmisprosessissani tydstovaihe oli ehdottomasti vaativin, muttei kuiten-
kaan ajallisesti pisin. Tyostovaihe ajoittui noin kahden kuukauden ajalle maalis- ja tou-
kokuun alun vélissa. Tyostovaiheen ajallisesti nopea toteuttaminen loi oman haasteensa
prosessille, ja tdna aikana itsenaista tydskentelyani prosessin ja tuotoksen edistamiseksi
tapahtui paivittéain. Tapaamiset luontotiimin, hanketydntekijoiden ja vapaaehtoisten

kanssa rytmittivat prosessia.
Tiedonhankinta

Teemahaastattelu ja kyselylomakkeiden tayttd oli tarkoitus toteuttaa heti maaliskuun
alussa, jotta paasisimme hyddyntdmaan niiden tuloksia jo ensimmaisessa tapaamisessa
luontotiimin kanssa. Sairastapauksien vuoksi tiedonhankintaa oli kuitenkin pakko siirtaéa
eteenpdin. Tiedonkeruun siirtyminen ei ollut kuitenkaan pelk&staan huono asia, silla pys-
tyin muokkaamaan alkuperaisid kyselylomakkeita ja haastattelun teemoja sen pohjalta,
mitk& asiat luontotiimin ensimmaisessa tapaamisessa nousivat tarkeiksi. Kyselyjen tee-

tattamisen siirtymisen vuoksi en kuitenkaan pystynyt hyédyntamaan niistd nousseita
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ideoita vield luontotiimin toisessa tapaamisessa, jossa muut ideat jasenneltiin lappujen

avulla.

Haastattelun toteutin puolistrukturoituna haastatteluna eli teemahaastatteluna, mutta
ryhmamuotoisesti saadakseni teemoista laajempaa keskustelua aikaiseksi. Puolistruk-
turoidussa haastattelussa kysymykset on laadittu ennakkoon, mutta niiden jarjestysta
voidaan vaihdella haastattelutilanteessa seka tarvittaessa jattaa joitakin kysymyksia pois
tai lisata uusia (Ojasalo ym. 2014, 108). Haastattelua varten loin suuntaa-antavat teemat
seka tietyt kysymykset haastattelun tueksi, jotta saisin tarvittavaa tietoa juuri kehittamis-
tydni kannalta oleellisista asioista, kuten luonnon merkityksesta ikaihmisille. Teemoiksi

muodostuivat yleisesti luonto, oma suhde luontoon sekéd SIPPE-luontokutsut.

Teemahaastatteluun osallistui nelja ikaihmista, joista kahdelle hyvinvointikutsut olivat jo
entuudestaan tuttuja. Haastattelu heratti paljon keskustelua ja osallistujat vaikuttivat
nauttivan erityisesti siitd, ettd paasivat keskustelemaan omasta luontosuhteestaan, lap-
suuden ja nuoruuden luontokokemuksista seka siitda, miten luonto on nykyaan osa hei-
dan elamaansa. Keskustelussa nousi esiin, etta luonto koettiin edelleenkin tarkeédksi te-
kijaksi oman hyvinvoinnin tukemisessa ja esimerkiksi kukkien hoidon, elainten tarkkailun
ja luontoon lahtemisen mainittiin olevan toimivia keinoja rentoutumiseen ja rauhoittumi-
seen. Luontokutsujen toimivuutta ajatellen teemahaastattelusta pystyi huomaamaan,
ettd jo omasta luontosuhteesta kertomisesta voidaan saada hyvin monivivahteista kes-
kustelua aikaiseksi. Ideoita luontokutsuille nousi erityisesti kahdelta osallistujalta, joille
hyvinvointikutsujen toimintaperiaate oli tutumpi. Nama ideat kerasin lapuille luontotiimin

tydskentelya varten.

Kyselylomakkeen suunnittelu perustuu kehittAmistyon tavoitteisiin. Lomakkeeseen tulee
siséllyttaa kaikki sellaiset ja vain sellaiset kysymykset, jotka ovat tyon tavoitteiden saa-
vuttamisen kannalta oleellisia. (Ojasalo ym. 2014, 130.) Luontotiimin ensimmaisen ta-
paamisen perusteella koin tarkeimmaksi selvittaa, halutaanko luontokutsuille osallistua
mieluummin sisélla vai ulkona. Tapaamisessa oli noussut myoés ajatus vinkkilistasta, jo-
hon kerattaisiin listaa ikdihmisten suosittelemista luontopaikoista ja joka voisi innostaa
kutsuille osallistuvia lahteméaéan luontoon kutsujen jalkeenkin. Kyselylomakkeissa (liite 1)
paatin pyytaa vinkkeja luontopaikoista, joita kutsuilla jaettaviin vinkkilistoihin voisi koota.
Nain myos sellaiset ikdihmiset, jotka eivat ole mukana SIPPE-hankkeessa, paasisivat
tuomaan konkreettisesti oman osuutensa lopulliseen tuotokseen. Kyselylomakkeita jaet-
tiin myos vapaaehtoisille, jotka olivat menossa lahiaikoina pitamaan hyvinvointikutsuja.

Tarkoituksena oli, ettd myds he pyytaisivat kutsujen osallistujia vastaamaan kyselyyn.
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Kyselylomakkeen kysymystenasettelun tulisi olla helppotajuista ja yksinkertaista, jotta
vastaajat seka jaksavat ettd osaavat vastata kyselyyn. Vastaajat harvoin tuntevat tutkit-
tavaa aihealuetta yhta hyvin kuin kysymysten laatija. (Ojasalo ym. 2014, 131.) Vaikka
olin pyrkinyt saamaan lomakkeen kysymyksista yksinkertaisia ja selkeitd, muodostui
haasteeksi hyvinvointikutsujen konseptin hankala ymmarrettavyys. Sellaiset henkil6t,
jotka eivat olleet olleet hyvinvointikutsuilla, tarvitsivat tarkempaa kasitteen avaamista voi-
dakseen vastata lomakkeen kysymyksiin. Osalle ikdihmisista myos lomakkeen taytto kir-
jallisesti oli haastavaa, joten tallgin kAvimme lomakkeen lapi keskustellen ja minun kirja-
tessa vastaukset. Vaikka tarkoituksena oli ollut saada tilanteesta mahdollisimman monia
ikdihmisia tavoittava itsendinen kyselylomakkeiden tayttd, muistutti lopullinen tilanne
enemman strukturoitua haastattelua, jossa haastattelu toteutetaan lomakkeen pohjalta
(Hirsjarvi ym. 2009, 208). Haasteista huolimatta saamiani vastauksia voitiin hyddyntaa
luontopaketin kehittelyssa. Sain taytettyja kyselylomakkeita myés eri teemaisilla hyvin-
vointikutsuilla niita teetattdneen vapaaehtoisen kautta.

Kyselyn tulokset tukivat ajatusta siita, etta ihmiset nékivat ulkona olemisen tarkeéksi
luontokutsuilla. Esiin nousseissa ideoissa toistuivat erilaiset ulkoilun muodot laavuret-
kista kavelylenkkeihin, mutta myds muistelu, keskustelu luonnon tilasta ja hyvinvointivai-
kutuksista sek& luonnon kuuntelu. Kyselyn tulokset vahvistivat ajatusta siitd, etta yksi
luontokutsujen esimerkkikutsuista olisi oltava ulkona toteutettava. Ulkona toteutettavien
kutsujen suunnitteluun loi oman haasteensa se, etta hyvinvointikutsujen ajatuksena on
olla kenelle tahansa sopivat fyysisesta kunnosta riippumatta. Retkille |ahteminen vaatisi
myds joka kerralla enemmaén aikaa ja suunnittelua, kuin hyvinvointikutsujen on lahtékoh-
taisesti ajateltu vaativan. Kyselyjen yhteenvedosta keskustelimme luontotiimin kanssa,

samoin kuin vinkkilistaan lisattavista ehdotuksista.
Luontotiimin tyéskentely

Luontotiimin kesken tapasimme ensimmaisen kerran maaliskuun alussa, jolloin kavimme
lapi vapaaehtoisten ajatuksia luonnosta seka luontokutsuista. Omia, syksyn aikana poh-
timiani alustavia ideoita en halunnut tuoda heti ensimmaisen tapaamisen alussa esiin,
jotteivat ne ohjaisi vapaaehtoisten ajatuksia liilkaa. Koin tarkeaksi kuulla, minkalaisia aja-
tuksia heilld itselladn nousee aiheeseen liittyen. Ideoita ja ajatuksia nousikin tapaamisen
aikana esiin todella paljon, joten suurimmaksi haasteeksi tdssd kohtaa muodostui,
kuinka saisimme ideoita rajattua ja lahdettyd muokkaamaan kohti toimivaa luontopaket-
tia. ldeoista kevatseuranta nousi ensimmaisessa tapaamisessa vahvasti esiin, samoin

kuin se, etta kutsuilla olisi mielenkiintoista lahtea konkreettisesti ulos luontoon.
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Seuraavaa tapaamista varten yhdistelin seké luontotiimissa etta haastattelussa esiin
nousseet ideat luontokutsujen aktiviteeteista erillisille lapuille seka loin kategoriat, joihin
ideat lajiteltaisiin. Luontotiimissa kavimme ideat yksi kerrallaan lapi ja jaottelimme ideat
kayttéon otettaviin, hylattaviin, jatkokehittelya vaativiin tai vinkkilistaan lisattaviin seka
kysymysmerkki-kategoriaan, johon paatyivét sellaiset ideat, joista emme osanneet viela
paattdd (ks. kuva 1). Kylla-kategoriaan paatyneista ideoista paatimme lahtea rakenta-
maan alustavia luontokutsujen esimerkkimalleja. Paadyimme neljaan erilaiseen aihee-
seen, joiden pohjalta ty6stin tarkennetun Powerpoint-esityksen alustavista luontokut-
suista muulle hanketydryhmalle esiteltavaksi. Ideoimme yhdessa luontotiimin kanssa
myds kutsujen aloitus- ja lopetusaktiviteetteja seka materiaaleja, joita kutsujen vetami-
sen tukena voisi kayttdad. Erilaisia materiaaleja olisi mahdollista kerata konkreettiseen

luontokassiin, jonka esittelija voi ottaa luontokutsuille mukaan.

Kuva 1: Luontokutsuideoiden lajittelu.

Esittelin luontotiimin alustavien kutsumallien pohjalta koostamani Powerpoint-esityksen
seuraavassa SIPPE-kokouksessa hanketydntekijdille ja vapaaehtoisille. Powerpoint-esi-
tyksen luonnissa olin ottanut huomioon myo6s kyselyisté esiin nousseet ajatukset. Ko-
kouksessa saadun palautteen perusteella luontopaketin kehittely eteni hyvaan suuntaan.
Seuraavana vaiheena oli paasta testaamaan luontokutsuja kaytanndssa pilottikutsujen

avulla.
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Pilottikutsut

Pilottikutsut toteutettiin huhtikuun alussa kahdeksan osallistujan voimin. Vapaaehtoisista
toinen toimi vastuuvetajana ja toinen oli paikalla seuraamassa ja tukemassa. Olimme
sopineet vapaaehtoisten kanssa, etta olen itse paikalla Iahinn& havainnoimassa, mutta
luonnollisesti myds vapaaehtoisten tukena ja tarvittaessa apunakin. Taytin pilottikut-
suista havainnointipaivakirjaa, silla koin sen olevan luontevin tapa ryhmaétilanteen doku-
mentointiin. Videointi tai 4anitys olisi saattanut tuoda tilanteeseen ylimaaraista jannitetta
ja muuttaa siten ryhman kayttaytymista ja vuorovaikutusta. Riippuen havainnoinnin koh-
teesta, tilanteessa voidaan havainnoida myds puhutun puheen liséksi eleitd, ilmeita,
asentoja ja liikehdintaa. (Ojasalo ym. 2014, 115.) Havainnoinnin tarkoituksena oli seu-
rata keskustelun kulkua ja kutsujen etenemistd, mutta havainnoida myds osallistujien

ele- ja kehonkieltd, josta voisi tehda johtopaatdksia heidan viihtymisestaan kutsuilla.

Pilottikutsuista huomasimme, etta alun esittdytymiskierrokseen kuluu huomattavasti
enemman aikaa, kuin olimme ajatelleet. Tasta syysta paatin muokata koulutuspakettiin
vapaaehtoisen ehdottaman idean, etta kuvat esiteltaisiin samalla kun jokainen esittelee
itsensd, jolloin aikaa riittaisi paremmin kaikille. Kutsuja vetdneen vapaaehtoisen oma
luontotietous tuki kutsujen vetamista todella hyvin ja hén ohjasi tilannetta taitavasti. Kes-
kustelua syntyi paljon, monet osallistujat innostuivat muistelemaan erilaisia luontokoke-
muksiaan ja lintujen laulut viihdyttivat heitd. Pilottikutsuista huomasimme, etta kutsujen
lopetukseen tarvittaisiin jotakin selkedmpia "merkkeja”. Paddyimme luontotiimin kesken
siihen, etta koulutuspakettiin lisattaisiin erilaisia vaihtoehtoja lyhyista ja ytimekkaista ta-

voista, joilla kutsut voitaisiin selkeésti paattaa.

Kerasin pilottikutsuista palautetta myos lomakkeen avulla (liite 2). Erityisesti keskustelun
monimuotoisuus seka yhdessaolo ja osallisuus kerasivat positiivisia kommentteja osal-
listujilta. Kehittdmisehdotuksista ainoa, joka liittyi konkreettisesti kutsujen vetamiseen, oli
toive lyhyemmista puheenvuoroista. Havainnointini tuki ndkemysta siitd, etta ihmiset oli-
vat viihtyneet kutsuilla ja innostuneet aiheesta. Ainoana nakyvana haasteena olin myos
huomannut puheenvuorojen rajaamisen hankaluuden. Keskustelimme tasta kutsujen jal-
keen vapaaehtoisten kanssa ja paadyimme lisaamaan koulutuspakettiin vinkkeja erilai-
siin haastaviin tilanteisiin liittyen. Pilottikutsujen ja niistéa saadun palautteen pohjalta tyds-
tin viela koulutuspakettia eteenpadin, lisasin eri lopetusvaihtoehtoja seka tarkensin kutsu-

jen rakennetta.
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Toiset pilottikutsut oli tarkoitus pitad toukokuun alussa SIPPE-hankkeen partnerikokouk-
sessa, johon osallistui suomalaisten hanketyontekijoiden ja vapaaehtoisten lisdksi Viron
hanketyontekijat ja vapaaehtoiset. Kokouksen ollessa hyvin lahella koulutuspaketin val-
mistumisen maaraaikaa, ajatuksena oli saada viela viimeisia vinkkeja paketin hiomiseen
seka toisellekin luontotiimin vapaaehtoiselle mahdollisuus kokeilla kutsujen vetamista
ennen virallisena esittelijana aloittamista. Partnerikokouksen tila ja ihmismaara olivat hy-
vin erilaiset, kuin mihin olimme luontotiimissa varautuneet. Kutsutilanne muodostuikin
enemman esiintymistilanteeksi, jossa luontokutsut vedettiin pienen ryhmé&n voimin mui-
den tarkkaillessa niitd ympariltd. Tilanteen ollessa hyvin paljon tavallisesta kutsutilan-
teesta poikkeava, emme saaneet siitéd kovinkaan paljoa tietoa tai huomioita, joita koulu-
tuspaketin hiomisessa olisi voinut hyddynt&déa. Kutsujen vetaminen antoi kuitenkin esitte-
lijalle tilaisuuden harjoitella taitojaan sekd mukavan ohjelmanumeron partnerikokouk-

seen.

5.2.3 Tarkistus- ja viimeistelyvaihe

Salosen (2013, 18) mukaan tarkistusvaihe eli arviointi voidaan erottaa omaksi vaiheek-
seen, mutta sen voidaan ajatella siséltyvan myos kaikkiin kehittdmisprosessin vaiheisiin.
Kehittamistytn aikaisemmissa vaiheissa arvioinnin tehtavana on ensisijaisesti suunnata
kehittamistyota ja toimia palautteena tydskentelyyn osallistuneille. Loppuarviointi osoit-
taa, kuinka kehittamistydssa on onnistuttu. (Ojasalo ym. 2014, 47.) Tasséa kehittamispro-
sessissa arviointia tapahtui prosessin kaikissa vaiheissa erityisesti luontotiimin tydsken-
telyssa, jossa tuotoksen kayttokelpoisuuden ja mielekkyyden arviointi sisaltyi kay-
maamme dialogiin. Itsereflektio korostui erityisesti luontotiimin tapaamisten valisissa vai-
heissa, joissa tydstin tuotosta itsendisesti seka suunnittelin tydskentelyn etenemista ta-
paamisissa saadun uuden tiedon pohjalta. Subjektiivisessa itsereflektiossa tekija tarkas-
telee omaa tyoskentelyddn, ajatuksiaan ja mielikuviaan. Reflektiossa kokemusta, tun-
teita ja faktoja on tarkasteltava rinnakkain, mutta myds toisiinsa kytkeytyneiné. Reflektio
kannattaa tallentaa jollakin tavalla, silla sen kautta voidaan saada esiin muun muassa
hiljaista tietoa ja odottamattomiakin mekanismeja. (Anttila 2007, 57-58.) Kirjoitin proses-
sin aikana ylés omia huomioitani ja kokemuksiani péaivakirjamaisesti, joka toimikin hy-
vana valineend itsereflektion ja tuotoksen arvioinnin tukena. Tuotoksen kehittymista ar-
vioitiin kehittdmisprosessin aikana myds hanketydntekijoiden ja vapaaehtoisten kokouk-

sissa.
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Lopullinen tarkistusvaihe sijoittui kuitenkin huhtikuun lopun ja toukokuun alun valille, jol-
loin olin sdhkdpostitse yhteydessa hanketydntekijdihin ja pyysin heidan kommenttejaan
ja palautettaan koulutuspaketista. Talléin tapasimme myds luontotiimin kanssa nimen-
omaan koulutuspaketin lopullisen arvioinnin tiimoilta. Viimeistelyvaiheessa muokkasin
koulutuspakettia saamani palautteen pohjalta, laajensin tieto-osuutta luontotiimildisten
toiveesta seka hioin loppuideoita ja paketin ulkoasua. Koulutuspaketin Powerpoint-esi-
tyksen valmistuttua toukokuun alussa, viimeistelyvaihe jatkui luontokassin siséltdjen vii-

dessani harjoittelua Kotikunnaassa, jonka jalkeen tuotos kokonaisuudessaan oli valmis.
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6 KEHITTAMISTYON TUOTOS

Kehittamisty6ni lopullisena tuotoksena syntyi luontoteemainen koulutuspaketti seka eri-
laisia, luontokutsujen vetamista tukevia materiaaleja sisaltava luontokassi. Koulutuspa-
ketti on Powerpoint-esitys, joka koostuu tieto-osuudesta, kaytannon vinkeista luontokut-
suille ja vaihtoehtoisista kutsuesimerkeista. Liséksi Powerpoint-esityksen loppuun on
koottu ehdotuksia luontokutsujen lopetusideoista seka esitelty luontokassin sisallét ja ra-
kentamani vinkkilista. Rakenteeltaan koulutuspaketti mukailee aiemmin luotuja hyvin-
vointikutsujen koulutuspaketteja. SIPPE-hankkeen paatyttya hyvinvointikutsujen koordi-
nointia ja levittdmista jatkaa Turun lahimmaispalveluyhdistys ry Kotikunnas, jonka kautta
uudet kutsuista kiinnostuneet toimijat voivat tilata koulutuspaketteja. Koska koulutuspa-
ketit eivat ole julkisessa jaossa, vaan niiden saanti vaatii yhteydenottoa Kotikunnaaseen,
en voi lisata luomaani koulutuspakettia mydskaan raporttini liitteeksi.

Koulutuspaketin tieto-osuus pohjautuu kehittamisty6ta varten keradamaani teoreettiseen
tietoon luonnosta, sen merkityksesta, hyddyntamisesta ja hyvinvointivaikutuksista. Tieto-
osuuden lahteend toimii siis tdméan raportin luontoa koskeva tietoperustaosuus, jota
muokkasin ja lyhensin koulutuspakettiin mahdollisimman lukijaystavalliseen muotoon yk-
sinkertaistamalla ja jasentelemalla sit& toimiviksi kokonaisuuksiksi. Ajatuksena oli saada
tieto-osuudesta helposti ymmarrettava ja selked, jotta kuka tahansa SIPPE-vapaaehtoi-
sena toimiva saisi siité riittavasti tietoa tukemaan esittelijané toimimista. Tiedon tuli olla

esitettyna sellaisessa muodossa, etta sité on helppo jakaa myds kutsujen osallistuijille.

Kehittdmisprosessin ja erityisesti pilottikutsujen kautta nousi esiin monia kaytannon asi-
oita, jotka koin tarkeaksi lisata koulutuspakettiin. Huomioi luontokutsuilla -osio siséltéa
vinkkeja muun muassa kutsujen rakenteen ja vetamisen suhteen. Nelja vaihtoehtoista
luontokutsuesimerkkia sisaltavat lyhyesti kutsujen perusrakenteen (aloitus, ohjelmanu-
mero, lopetus) avattuna konkreettisiin vaiheisiin seka ehdotukset, mitd oheismateriaalia
ja harjoitteita missakin kohdassa voisi kayttaa. Koulutuspaketin lopullisiksi esimerkkikut-
suiksi muodostuivat omat luontokuvat, luontovisailu, kevéatseuranta ja luontokutsut ul-
kona. Kutsuesimerkit ovat tarkoitettu suuntaa antaviksi ohjeiksi ja kutsuja vetavat vapaa-
ehtoiset voivat muokata ja kehittdd niitd halutessaan oman mielensa mukaan. Lope-
tusideoista l6ytyy listattuna muutamia luontoaiheisia runoja, lauluja ja kansantarinoita,

joita esittelija voi hyddyntdd saadakseen luontokutsuille selkean paatoksen.
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Luontokassi on Kotikunnaassa sdilytettava konkreettinen kassi, josta 16ytyy monenlaista
materiaalia luontokutsujen vetamisen tueksi (ks. kuva 2). Kassin materiaaleista keskus-
teltiin kehittamisprosessin aikana yhdessa Kotikunnaan hanketyontekijéiden kanssa,
jotka hankkivat siihen luontoaiheisia kuvakortteja seka Pohjolan linnut -aénikirjan. Luon-
tokassiin itse rakentamiini materiaaleihin kuuluivat kevatseurantataulu, vinkkilistat seka
pussi luonnon materiaaleja. Luontokassin sisallét on kuvattu Powerpoint-koulutuspake-
tissa, jotta mahdolliset uudet hyvinvointikutsujen tarjoajat pystyvét rakentamaan oman
luontokassinsa. Powerpoint-esityksessa annetaan myos vinkkeja eri materiaalien hyo-

dyntamistavoista kutsuilla.

Kuva 2: Luontokassi sisaltdineen.
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7 KEHITTAMISTYON ARVIOINTI JA POHDINTA

7.1 Kehittamistydn tuotoksen arviointi

Kehittamistehtavanani oli luoda luontoteema ja sité tukeva koulutuspaketti, jota hyddyn-
netaan luontoaiheesta kiinnostuneiden SIPPE-esittelijdiden koulutuksessa, ja jonka si-
sallot aidosti tukevat luontokutsujen esittelijand toimimista. Koulutuspaketin tuli sisaltaa
my0s vaihtoehtoisia esimerkkeja luontokutsuista. Luontoteeman ja koulutuspaketin toi-
vottiin huomioivan ikdihmisten omat nadkodkulmat ja ideat, jotta siita tulisi heille mielekas
ja kayttokelpoinen. Koulutuspaketin sovellettavuus ja monipuolisuus olivat tarkeitd, kuten
myds se, etta paketti olisi helposti jaettavassa muodossa hyvinvointikutsujen tulevaa le-

vidmista ajatellen.

Koulutuspaketin tieto-osuuden ja esimerkkikutsujen rakentamisessa pyrin parhaani mu-
kaan ottamaan huomioon ikdihmisten toiveet, ideat ja nakékulmat, ja koen onnistuneeni
tassa melko hyvin. Esimerkiksi ajatus omat luontokuvat -teemasta on alun perin lahtenyt
eraaltd luontotiimin vapaaehtoisen ystavattarelta, jonka jalkeen keskustelimme luontotii-
missa sen kaytosta. Kevatseuranta, lintujen danten kuuntelu ja ulkokutsujen toteuttami-
nen pohjautuvat taysin luontotiimin vapaaehtoisten ideoihin ja toiveisiin. Luontovisailu
taas nousi esiin teemahaastattelua tehdessa. Kaikki esimerkkikutsujen aiheet ovat siis
nousseet jossakin muodossa ikaihmisilta itseltdén esiin, jonka jalkeen olen arvioinut nii-
den toimivuutta seka tyostanyt niité luontokutsuilla toimivaan muotoon. Myos lopetuside-

oita on muokattu luontotiimin huomioiden ja toiveiden pohjalta.

Pyrin tyoskentelyssa siihen, etten sulkenut mitdan ikaihmisiltd esiin nousseita ideoita
pois arvicimatta ensin, olisiko niiden toteuttaminen luontokutsuilla mahdollista. Tiedon-
hankinnan ja luontotiimin ty6skentelyn my6td ideoita nousi kuitenkin esiin niin paljon,
etten voi taysin varmasti todeta tdssa onnistuneeni. Vaikka pyrin kirjaamaan keskuste-
luissa nousseita ideoita aktiivisesti ylos, on mahdollista, etta naisté joku on voinut menna
ohi. Myds ideoiden lajittelussa jotkut ideat suljettiin pois nopeammin kuin toiset. Tarkempi
ja jarjestelmallisempi pohdinta jokaisen idean kohdalla olisi taannut niiden tasapuolisen
arvioinnin. Nyt joidenkin ideoiden nopeaan poissulkemiseen saattoi vaikuttaa seka mi-
nun, ettd luontotiimilaisten osittain valmiiksi muotoutunut visio siitd, mita asioita itse ha-
lusimme luontokutsuilla tehtdvan. Joitakin luontotiimille tarkeitéd ideoita minun oli myds

rajattava pois kehittdmisprosessin aikataulu ja hyvinvointikutsujen toimintaidea

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marju Lindholm



41

huomioiden. Kutsujen on tarkoitus kestaa noin tunnin verran, sopia mahdollisimman laa-
jalle joukolle ikdihmisia ja olla melko helposti toteutettavat, jotta niita voidaan jarjestaa
usein. Kehittamisprosessin aikataulun puitteissa esimerkiksi paljon kaytannon toteutuk-
sen suunnittelua ja valmistelua vaativien luontoretkien toteuttamiseen ja testaamiseen ei
myodskaan olisi ehditty, jonka myo6ta tallaiset ideat oli tassa kehittamistydssa rajattava

pois.

Tieto-osuuden uskon tukevan hyvin luontokutsujen esittelijana toimimista, silla se antaa
esittelijdlle tiivistetysti tietoa seka luonnon hyvinvointivaikutuksista etta esimerkiksi hyo-
dyntamistavoista. Kaikista tieto-osuuden osioista on mahdollista kehittaa keskustelua
kutsuille osallistuvien kanssa seka tarjota mahdollisesti my6s uutta tietoa. Tieto-osuuden
tiivistaminen ja jasentaminen toimivaksi kokonaisuudeksi seka riittavan hyvien lahteiden
l[6ytaminen ei ollut helppoa, mutta koen, etté lopulliseen koulutuspakettiin oleellisen tie-
don rajaaminen onnistui. Huomioin mydés luontotiimin vapaaehtoisten toiveet tieto-osuu-
den tydstadmisessa ja lisasin viela tyéskentelyn loppuvaiheissa siihen sellaisia osioita,
jotka he kokivat tarkeiksi.

Vaihtoehtoiset kutsuesimerkit antavat nelja erilaista vaihtoehtoa luontokutsujen toteutta-
miseen. Koen vaihtoehtojen olevan monipuoliset, silla niiden keskeiset harjoitteet ovat
erilaisia, mutta silti niitd on helppo soveltaa ja yhdistaa toisiin kutsuihin. Esimerkiksi ul-
kona toteutettaviin kutsuihin pystyy helposti yhdistamaan luontovisailua, joka oli erillinen
kutsuesimerkki. Esimerkkikutsuihin olisi voinut kuitenkin kehittdé&d enemman myos toimin-
taa, silld nyt kutsujen aktiviteetit pohjautuvat hyvin vahvasti pelkkaan keskusteluun. Joi-
denkin ryhmien kanssa konkreettinen tekeminen, kuten kukkien istutus, voisi toimia pa-
remmin osallistavana ja keskusteluun rohkaisevana tekijana. Koulutuspakettiin keratty-
jen lopetusideoiden pohjalta olisi myds mahdollista kehittdad esimerkiksi luontokutsut,
jotka keskittyisivat luontoon liittyvaan musiikkiin tai runoihin. Taman myota SIPPE-esit-
telijoille ja& kuitenkin hyvin tilaa kehittaéd luontokutsuja eteenpain, kuten ajatuksena on
ollutkin. Heid&n pohdittavakseen jaa, kuinka erilaista toimintaa voidaan yhdistaa kutsuille
siten, ettd kutsujen matala kynnys silti séilyy. Uskon, etta kehittdmistydssa mukana ole-
minen ja taman kehittamistydn myoéta syntyneet luontokutsumallit antavat ainakin luon-
totiimiss& mukana olleille vapaaehtoisille hyvan pohjan lahtea kehittdmaan myds uusia

luontokutsumalleja.

Tuotoksen levitettavyyden kannalta Powerpoint-muotoinen esitystapa toimii hyvin, silla
se on helposti sahkdisesti jaettavissa. Haaste luontokassiin tulleiden oheismateriaalien

levittmisestd on ratkaistu kuvaamalla ne koulutuspaketissa. Talléin tulevat uudet
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SIPPE-toimijat pystyvéat hyodyntamaan luontokassin ideaa sekd koostamaan halutes-

saan oman vinkkilistansa.

Luontokassiin tuottamani kevatseurantataulu ja luonnon materiaalit ovat hyodyllisia vi-
rikkeitd kutsuille sekd omasta mielestani ettd luontotiimin ja hanketydntekijoiden palaut-
teen perusteella. Vinkkilista muokkautui moneen kertaan prosessin aikana, mutta koen
lopullisen listan toimivan hyvand muistona luontokutsuista ja muistutuksena erilaisista
luontoaktiviteeteista sekd tukevan hyvinvointikutsujen ajatusta siita, etta osallistujat in-
nostuisivat myds kutsujen jalkeen jatkamaan aiheen parissa. Kyselyjen avulla kerattyjen
luontopaikkavinkkien lisaaminen listaan mahdollisti myds hankkeen ulkopuolisten ikaih-
misten konkreettisen osallistumisen tuotoksen rakentamiseen. Sekad toimeksiantajan

ettd luontotiimin palaute vinkkilistasta tuki omaa arviotani listan toimivuudesta.

Ennen palautusta toimeksiantajalle koulutuspaketin hyvaksyivat seka luontotiimin va-
paaehtoiset ettd SIPPE-hanketydntekijat. Palautteen perusteella paketista oli saatu hyva
ja toimiva, monipuolinen, helposti sovellettavissa oleva seké ikaihmisten nakemykset
huomioon ottava. Yhteenvetona koen luontoteeman ja koulutuspaketin olevan selkea ja
toimiva kokonaisuus, jossa erityisesti luontotiimin ikdaihmisten ndkemykset ja toiveet on
saatu yhdistettya oman osaamiseni tuomiin ja sosionomiopintojen myota nousseisiin na-
kokulmiin ja toiminnallisiin ideoihin. Muiden ikaihmisten nakemysten huomiointi olisi voi-
nut olla viela vahvempaa, jos luontokutsuja olisi pilotoitu useamman kerran tai jos tie-
donhankintaa olisi laajennettu ja ylosnousseen tiedon kasittelya luontotiimissa olisi tar-

kennettu.

7.2 KehittamistyOn prosessin arviointi

Kehittamistydn tuotokseen tahtaava prosessi kesti lokakuusta 2016 kesakuuhun 2017,
jonka lisaksi lopullinen raportti kehittamistyosta valmistui marraskuussa 2017. Haasteen
prosessin alkuvaiheisiin tuotti opiskelijavaihdossa oleminen, jolloin en pystynyt syksyn
2016 aikana olemaan yhta tiivisti yhteydessa toimeksiantajan kanssa, kuin olisin toivo-
nut. Olisin voinut saada paljon tarkeada tietoa hyvinvointikutsujen rakenteesta ja toimi-
vista aktiviteeteista, jos olisin voinut osallistua syksyn aikana hyvinvointikutsuille tarkkai-
ljana. Talldin olisin pddssyt nopeammin kiinni itse luontopaketin tyéstamiseen ja oli-
simme voineet aloittaa luontotiimin kanssa tytskentelemisen aiemmin, jolloin tydst6-
vaihe ei olisi ollut aikataulultaan niin tiukka. Valitettavasti opiskelijavaihdossa olemisen

takia tama ei ollut mahdollista. Sahkoposti- ja Skype-viestinnassa tapahtui myds katkos,
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jonka myoéta en osallistunut hanketyontekijdiden ja vapaaehtoisten kokoukseen viela

tammikuussa, vaikka tarkoitus oli ollut.

Kehittamistyolle asetti aikarajan SIPPE-hankkeen paattyminen, jonka myo6ta uusi koulu-
tuspaketti tuli olla valmiina toukokuussa 2017. Tarkka maardaika Powerpoint-muotoisen
tuotoksen valmistumiselle aikaistui viela muutamalla viikolla prosessin aikana, joka lisasi
painetta tyosto- ja viimeistelyvaiheeseen. Aikaraja oli kuitenkin myds tyoskentelyn suun-
nittelua helpottava tekija, silla tiesin jo hyvissa ajoin, etta tydstdvaiheen on ajoituttava
maalis- ja huhtikuulle, jotta lopullinen tuotos valmistuu maaraaikaan mennessa. Kehitta-

misprosessin pysyminen aikataulussa onnistui ja tuotos valmistui ajallaan.

Kehittamistyon esivaiheen ja organisoinnin jalkeen tyostdvaihe I&hti kayntiin hyvin tehok-
kaasti. Tydstovaihe oli vaiheista ehdottomasti vaativin ja aikaa vievin, silla lyhyen ajan
sisélla oli seka tydstettava tuotosta eteenpdin ettd kerattava tietoa tydskentelyn tueksi.
Kehittamistoiminnan ollessa sosiaalinen prosessi, ei se useinkaan etene suunnitelmalli-
sesti ja loogisesti, vaan prosessi voi olla muuntuva ja katkollinenkin. Toikko ja Rantanen
(2009, 165-166) kuvaavat kehittamista reflektiivisena prosessina, jossa kehittdmistoi-
minta kulkee vuorovaikutteisesti konkreettisen kehittdmistoiminnan ja sen analyyttisen
tarkastelun valilla. Dialoginen logiikka johtaa reflektiivisen kehittamistoiminnan rakentu-
miseen keskinadisen jakamisen ja vuorovaikutuksen kautta. Tydstovaiheessa tyoskente-
lyn vuorovaikutuksellinen rakentuminen nakyi erityisesti siina, ettei tydskentelyn etene-
mista voinut suunnitella kovin tarkasti etukateen. Tydstin ennakkoon valmiiksi aina luon-
totiimin tai hanketydryhman tapaamisen kannalta oleelliset materiaalit ja suunnittelin
tydskentelytavat, mutta seuraavan tapaamisen suunnittelua ja materiaalien valmistusta
pystyin aloittamaan vasta edellisen paatyttya ja siella esiin nousseiden asioiden pohjalta.
Vaikka prossin oli tarkoituskin olla talla tavalla dialogin my6téa rakentuva, koin joissakin
kohdissa oloni melko epadvarmaksi erityisesti sen suhteen, osaanko tukea luontotiimissa
tapahtuvan kehittdmistyoskentelyn etenemistd toimivalla tavalla. Hanketydntekij6ilta
saamani palaute kuitenkin helpotti tatd epavarmuutta. Siitd huolimatta, etta koin proses-
sin vuorovaikutuksellisen rakentumisen joissain tilanteissa haastavaksi, koen sen myds
olleen yksi tarkeimmista tekijoista, joka mahdollisti tydskentelyn ja tuotoksen etenemisen

ik&dihmisten toivomaan suuntaan.

Luontotiimin kanssa tehtava tyoskentely sai kehittdmisprosessissa suurimman roolin ja
koen sen olleen erittéin tarkea ja antoisa menetelmé seka tuotoksen kehittymisen etta
oman oppimiseni kannalta. Luontotiimin kanssa pyrin rakentamaan muun muassa aktii-

visen kyselyn ja avoimen suhtautumisen avulla sellaista dialogia, jonka kautta heidan
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ajatuksensa luontopaketin kehittamiseen liittyvista asioista pystyivat nousemaan esiin.
Tapaamisissamme oli aina padosin positiivinen ilmapiiri, joka edisti ideointiin ja kehitta-
mistydn toteuttamiseen liittyvaa dialogia. Tydskentelysta luontotiimin kanssa teki sujuvaa
erityisesti se, ettd vapaaehtoiset olivat erittéin idearikkaita ja kiinnostuneita kehittdmas-
tamme aiheesta, jolloin myds heidan motivaationsa ja sitoutumisensa tydskentelyyn ol
vahvaa. Luontotiimin aktiivinen osallisuus kehittdmisty6hon edisti sita, ettd paketista
muotoutui ikaihmisten ndkemykset huomioiva. Luontotiimiltd saamani palautteen mu-
kaan vapaaehtoiset kokivat saaneensa vaikuttaa kiitettavasti paketin luomiseen seka
pienrynmadmme tydskentelyn olleen sujuvaa. Tapaamiskerroillemme suunnittelemieni
asioiden, kuten idealappujen tydston, he kokivat olleen toimivia ja tytskentelya edistavia.
Vapaaehtoiset myds kokivat, ettéd heidan on helpompi vetaa luontokutsuja nyt, kun he
ovat itse olleet mukana niitd suunnittelemassa. Sain my6s toimeksiantajalta palautetta
siitd, ettd luontotiimin vapaaehtoisten osallistaminen luontoteeman suunnitteluun oli ollut

erittain kiitettavaa.

Muut prosessissa kaytetyt kehittdmis- ja tiedonhankintamenetelméat toimivat padosin hy-
vana tukena luontotiimin tydskentelylle ja tuotoksen kehittdmiselle. Teemahaastattelu ja
lomakekysely antoivat sellaista tietoa, joka tuki tarvetta luontokutsujen kehittelylle, seka
nosti kotona asuvien ikaihmisten ideoita esiin. Jos aikaa olisi ollut enemman, kyselylo-
makkeita olisi kuitenkin voinut testata ennen ensimmaista kyselya tai muokata niité toi-
sen kyselykierroksen toteuttamiseksi, jolloin niiden avulla olisi voinut saada merkittavam-
pia tuloksia. SIPPE-kokoukset mahdollistivat hanketydntekijéiden ja vapaaehtoisten né-
kokulmien huomioinnin ja toimivat tydskentelyn suuntaa tukevina véaliarviointeina. En-
simmaisten pilottikutsujen myoéta nousi esiin kehittAmistarpeita, jotka saatiin huomioitua
koulutuspaketin sisélldissa. Valitettavasti toiset pilottikutsut partnerikokouksessa eivat
olleet yht& onnistuneet johtuen siitd, ettemme olleet osanneet valmistautua luontotii-
missa niin suureen ihmismaaraan ja kotikutsuista poikkeavaan tilanteen luonteeseen.
Jos tyOstbaikataulussa olisi ollut enemman joustoa, olisimme voineet pyrkid toteutta-
maan viela toiset pilottikutsut kotikutsuina, joka olisi laajentanut kutsujen arvioijien maa-
réé ja siten tuonut tietoa kutsujen toimivuuden yleistettavyydesta. Tyostovaiheen tiivis
aikataulu ei kuitenkaan ollut sellainen asia, johon tassa prosessissa olisi voitu vaikuttaa
toimeksiantajan tai minun keinoin. Tiiviistd tydstbvaiheesta huolimatta koen saaneeni
kayttamieni tiedonhankinta- ja kehittamismenetelmien avulla riittavasti sellaista tietoa,

jonka avulla tuotoksen sisallét ja nakokulmat ovat perusteltavissa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Marju Lindholm



45

7.3 Ammatillinen kasvu

Kehittamistydn toteuttaminen heratti monenlaista pohdintaa sekd omaan oppimiseeni
ettd hanketyon merkitykseen ja ikdihmisten kanssa tehtavaan tyohon liittyen. Tassa lu-
vussa pohdin kehittamisprosessin aikana kokemaani ammatillista kasvua peilaten sita
sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetensseihin. Sosiaalialan eettisessé osaa-
misessa on keskeistd muun muassa kyky ymmartda oman ihmiskasityksen ja arvomaa-
ilman merkitysta asiakastydssa seka yhteiskunnalliselta asemaltaan haavoittuvassa
asemassa olevien puolustaminen. Asiakastytén kompetenssialueen taitava sosionomi
osaa ohjauksessaan tukea asiakkaiden osallisuutta ja voimavaroja seka soveltaa en-
nalta ehkaisevan tydn nakokulmia. (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetens-
sit 2016.) Naihin osaamisalueisiin liittyen pohdin paljon, minkalainen merkitys omalla ka-
sityksellani ikaihmisista on ollut kehittdmisprosessin toteutukseen ja omaan toimintaani
sen aikana. Naen itse ikdihmiset yhté lailla arvokkaina ja tarkeina yhteiskunnan jasenina,
kuin muutkin ihmiset. Yhteiskunnan tdméan hetkisessa taloudellisessa tilanteessa ikaih-
miset tunnutaan nékevan valitettavan usein vain yhtena suurena kustannuserand, jonka
hyvinvointia taytyy edistaa, jottei nuorempi sukupolvi joutuisi maksamaan heidan tarvit-
semistaan palveluista. Vaikka ymmarran taysin taloudellisen nékdkulman tarkeyden ja
ennaltaehkaisevan tydn merkityksen, kustannusnakdkulman korostuminen tuntuu usein

peittavan ikaihmisten ihmisarvon alleen.

Ikdantyneet nahdaan usein myds hyvin yhtenevaisena massana ja nakemys vanhoista
ja huonokuntoisista ikaihmisista tuntuu sailyneen vahvana. Kehittamistyoni myoté paasin
tutustumaan moniin aktiivisiin ja hyvakuntoisiin elékelaisiin, jotka haluavat pysya aktiivi-
sina ja hyddyntd&d omaa osaamistaan seka oman hyvinvointinsa eteen ettd muiden aut-
tamiseksi. Vaikka koin kehittdmisprosessin alussakin olevani kykeneva nadkemaan ikaih-
miset yksil6ina, yksi herattdva kokemus toteutui esitellessani luontokutsujen lopetuside-
oita luontotiimille. Tall6in toinen vapaaehtoisista nosti esiin, etta luontoteemaisten mu-
siikkikappaleiden joukkoon tulisi lisata nykyaikaisempaa ja eri tyylista musiikkia. Olin siis
tiedostamattani itsekin suhtautunut ikdihmisiin yhtenevaisend massana musiikkimielty-
mystensa suhteen, vaikka heti asian noustua esiin, ymmarsin, kuinka hélmoa se oli. Ku-
ten vapaaehtoinen sanoi, ”jos olet koko ikasi kuunnellut vaikka hevid, niin miksi ihmeessa

alkaisit elékkeelle paastyasi kuuntelemaan iskelmaa?”

Koen, ettd oma suhtautumiseni ik&ihmisiin loi hyvan pohjan luontotiimin kehittamistyos-

kentelylle, silla ainoastaan tasa-arvoisen ja keskinaistd kunnioitusta ilmentavan
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lahestymistavan avulla kehittamistydsta voitiin saada toimivaa. Pohdin prosessin aikana
sitd, millainen tasapaino omien ja ikdihmisten ideoiden valille tulisi saada. Alussa huo-
masin jattavani paljon omia ajatuksiani pois keskustelusta, jotta ikdihmisten nakokulmat
saisivat tulla esille. Vaikka ikdihmisten nakokulmien huomiointi oli tarkeaa, ymmarsin
prosessin aikana, ettda myds omien ajatusteni jakaminen olisi oleellista, jotta tytskente-
lymme voisi olla aidosti dialogista ja tasa-arvoista. Koen tydskentelyn tasa-arvoisuuden
olevan keskeinen osa my6s arvostuksen osoittamista. Samalla tavalla kuin tydelamassa,
ikadihmisten tuli saada tulla kohdatuksi vertaisina kehittajina, joiden kanssa voidaan kes-
kustella rehellisesti eridvistakin mielipiteista.

Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen ja kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaami-
nen (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016) kehittyivét erityisesti
prosessin loppuvaiheeseen sijoittuneessa harjoittelussa SIPPE-hankkeessa, jossa kol-
mannen sektorin palvelut tulivat minulle tutummiksi. Mahdollisuus osallistua hanke-
tydssa oleelliseen verkostoty6hon kehitti omia valmiuksiani toimia osallisuutta edista-
vassa vaikuttamistydssa eri toimijoiden kanssa. TydyhteisO-, johtamis- ja yrittdjyysosaa-
minen nakyi kehittamisprosessin aikana erityisesti kehittyneessa kyvyssani johtaa omaa
tydskentelyani seka toimia yhteistyokykyisesti SIPPE-hankkeen tiimeissa ja tydyhtei-
soissa seka kansainvalisessa hankkeessa (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen
kompetenssit 2016).

Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen on sosionomin kompetenssialu-
eista sellainen, josta koin oppivani téatéa kehittdmistyota tehdesséani todella paljon. Taman
kompetenssialueen osaava sosionomi kykenee kehittdmishankkeiden suunnitteluun, to-
teutukseen ja arviointiin seka tutkimus- ja kehittdmismenetelmien hyddyntamiseen ke-
hittamistydssa (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016). Oman ke-
hittdmistyoni toteuttamisesta saadun oppimisen liséksi erityisesti harjoittelu SIPPE-hank-
keessa kirkasti minulle kehittamistydn merkitysta sosiaalialalla seka sitd, kuinka tarkeaa
kehittAmishankkeisiin liittyvéa osaaminen on myds kaytannon tydelamassa. SIPPE-hank-
keessa mukana oleminen ja oman kehittdmistydn toteuttaminen heréattivat vahvan aja-
tuksen siitd, ettéd haluaisin myos valmistumiseni jlkeen tehda sellaista ty6ta, jossa ke-

hittamistoimintaan osallistuminen on mahdollista.
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Kyselylomake

SIPPEN LUONTOKUTSUT & oo
) ol
SIPPE-kutsuilla keskustellaan erilaisista LY -
hyvinvointiin liittyvistd teemoista. Uutena /; 7:' 7.
teemana suunnitteilla on luonto. w

Jos osallistuisit luontokutsuille, mitd haluaisit sielld
aiheeseen liittyen tehda tai mista keskustella?

Osallistuisitko mieluummin luontokutsuille, jotka
jarjestettaisiin

SISATILOISSA ULKONA KUMPI VAIN

Osana luontokutsujen materiaaleja kokoan listaa
MIELEKKAISTA LUONTOPAIKOISTA, joita ikdihmisille voisi
suositella (Turussa tai ldhiseudulla).

Onko sinulla jokin ehdotus, jonka haluaisit listalle?
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Palautelomake pilottikutsuista

SIPPE Luontokutsut
Arvosana kutsuista

(todella huono 1 — 10 erinomainen)

Mika kutsuilla oli hyvaa tai onnistunutta? Mika
oli parasta?

Missa olisi parannettavaa? Mista et pitanyt?

KAANNA >
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Mita kutsuilta puuttui? Jaitkd kaipaamaan jotain?

Muita kommentteja

KITOS!
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