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Taman toiminnallisen opinnaytetyon aiheen on erilaisten matkareittien suunnittelu Karjalan
alueella, jonka avulla matkailija voi tutustua Karjalan alueen monikulttuurisuuteen, nahda
karjalaisen kulttuurin eroavaisuudet, avartaa itsellensd karjalan kulttuurin rikkauden ja
omaperdisyyden ja vierailla myds Suomelle ja Venajalle merkittavilla historiallisilla paikoilla.

Ty6sséa kuvataan toiminnallisen tydn perusteita, matkan jarjestéamisté ja sen johtamista, matkailun
lainsdadantbéa seka Vendjalle matkustamiseen liittyvid asioita. Kohderyhméksi oli valittu
suomalaiset asiakkaat, jotka suunnittelevat matkustamista Vengjalle, ja ne, joilla on jo voimassa
oleva viisumi. Pystydkseen suunnittelemaan mahdollisimman kiinnostavat reitit opinnaytetytssa
on kaytetty laadullista tutkimusmenetelmaa, jonka avulla on selvitetty suomalaisten matkailijoiden
kiinnostuskohteet Vendjalla, mahdolliset esteet matkustamiselle ja muut opinnaytetyélle hyodylliset
asiat.

Matkareitit kattavat Karjalan eri osia seka Vengjan ettd Suomen alueella ja kulkevat karjalaisten
kylien l&pi poiketen myds Petroskoissa ja vepsaldisten kylassa.
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The purpose of this functional thesis was to create travel routes in Karelia region, where traveler
can explore the multicultural nature of Karelia, to see the differences, the richness and originality
of Karelian culture, and to visit important historical places close to Finland.

The study describes the basics of functional thesis, trip organization and its management, tourism
legislation, and information and facts, which are beneficial to know while travelling in Russia. Trav-
elers from Finland, who have already had valid visa and those, who are planning to visit Russia,
were chosen as participants. To create the most interesting routes, qualitative research method
was used to gain information from the Finnish travelers. They were asked about the places of
interest in Russia and about possible barriers concerning travelling in Russia.

The created travel routes cover both Russian and Finnish Karelia and they lead mainly through
Karelian villages, including also a visit to the capital of the Karelian Republic Petrozavodsk and the
villages in Veps.
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1 Johdanto

Suomella ja Vendjalla on pitk&d yhteinen historia, jonka vaikutus nakyy tanakin paivana
erilaisissa toimialoissa. Nailla kahdella valtiolla on yhteinen raja, joka on aina vaikuttanut
historiallisiin tapahtumiin molemmin puolin, kuten positiivisesti mutta myds negatiivisesti.
Se on auttanut suomalaisen ja venaldaisen kulttuurien vuorovaikutuksen syntya, jossa
suurin merkitys tuli karjalan kansasta — kansasta, joka imi itseensa suomalaisen kulttuurin

tapoja ja kielen, mutta samaan aikaan myos venalaisen kulttuurin perinteita.

Taman opinnaytetyon paatavoite on tutustuttaa matkailijoita monikulttuuriseen Karjalaan,
eri Karjala alueella asuvien kansojen tapakulttuuriin ja elamantapoihin sekd myos
merkittaviin historiallisiin kohteisiin: nayttaa Karjalan kulttuurin rikkaus ja omaperéisyys,
sekd osoittaa samanlaisuuden Pohjoismaiden kansojen ja niiden kulttuurien kanssa ja

nayttaa kulttuurien vuorovaikutusta menneisyydessa ja nykyaikana.

Tassa opinnaytetydssad kuvataan useita mahdollisia matkareittejd Karjalaan, joista
jokainen omatoiminen matkailija voi valita itselle sopivamman mielenkiinnon kohteita ja
matkan pituutta huomioon ottaen. My6s erilaiset matkailutoimistot voivat hyddyntda
opinnaytetyon reittejd omassa toiminnassaan. Varsinaista toimeksiantajaa ei ole, vaan

opinnaytetydssa sen laatijat toimivat itse virtuaalisina matkanjohtajina.

Samalla tama opinnaytetyd luo pohjan seuraavalle opinnaytetyélle lahted matkaan tutki-

maan opinnaytetydssa suunniteltuja reitteja ja kehittamaan niita.



2 Toiminnallinen opinnaytetyd

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen, mita tarkoittaa, etta tavoitteena on jonkun tietyn
tuotteen tai palvelun tuottaminen ja sen raportointi. Toiminnallisen opinnaytetydn
toteuttamistapa on selvityksen tekeminen viestinndllisen keinoin. Tietoja voi hakea
erilaisesta kirjallisuudesta tai Interinteistd, kuten myos tutkimuksista tai hankkimalla
konsultointia. Toteuttamistapaa valittaessa on hyva pohtia, minkélainen toteuttamismuoto
olisi paras tuotteen idealle siten, ettd se palvelisi asiakas-ryhmaa parhaiten. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 51-53.)

2.1 Mik& on toiminnallinen opinnaytety6?

Toiminnallisessa opinnaytetydssa yhdistyvat kaytdnnon toteutus ja sen raportointi
kayttaen tutkimusviestinnan keinoja. Tavoitteena on tuottaa joku konkreettinen tuote:
tapahtuma, nayttely, matka, opas tai joku muu tuotos. (Vilkka 2003, 9.)

Taman tyyppisessa opinnaytetydssa toimeksiantajan l6ytdminen on suositeltu. Prosessin
avulla on mahdollistaa herattda enemman kiinnostusta tuotosta kohtaan, verkostoitua ja
kehittdd omaa osaamista. (Vilkka 2003,16.)

Toiminnallisen opinnaytetyon tekemistd l&ahdetaan tekemé&&n aiheanalyysistd, jonka
avulla pystyy paremmin hahmottamaan ja selvittdmaan itselle opinnaytetyon vaiheet,
kuten myds kasittelemaan idean tarkemmin. Aiheen on hyvéa innostaa tekijaa, etta
motivointi tyon tekemiseen sdilyy. Aiheanalyysin jalkeen tehdaan opinnaytetyon
toimintasuunnitelma, jonka avulla selvitetaan itselle, mita ollaan tekemassa, miten ja miksi
tehdaéan. Suunnitelman tavoite on nayttaa idean olevan hyvin harkittu ja perusteltu. (Vilkka
2003, 23-25.)

Taman opinndytetyon tavoite on jarjestaa virtuaaliset matkat Karjalan Tasavaltaan, joiden
avulla pystyy tutustumaan alueen monikulttuurisuuteen, nayttdd Karjalan kulttuurin
rikkauden ja omaperdisyyden, seka osoittaa samalaisuuden alueella asuvien ja
Pohjoismaiden kansojen kulttuurien kanssa. Samalla tdma opinnaytetyd antaa pohjan

seuraavalle opinnaytety6lle lahted matkaan naita reitteja seuraten, tutkia ja kehittaa niita.



2.2  Tutkimusmenetelmat

Toiminnallisessa opinnaytetydssa kaytetaan kahta tutkimusmenetelmaa: laadullista ja

maarallista.

Maarallisessa tutkimusmenetelmassa tietoja analysoidaan tunnusluvuilla, kuten
prosentteina, ja esitetdan taulukkona tai kuviona. T&atd menetelmaa tarvitaan
opinnaytetyon tueksi, kun on kerattavaa mitattavaa numeraalista tietoa. Maarallista
tutkimusmenetelma kayttdessda on hyva muistaa laatia myos tutkimussuunnitelma

saatavien vastausten analyysin tueksi. (Vilkka 2003, 56-59.)

Laadullista tutkimusmenetelmada, jota tassakin opinndytetydssa kaytetdan, tarvitaan
silloin, kun halutaan selvittd& tuotteen ilmién kokonaisuudessa. Tietoja kerataéan
haastattelemalla eika niitd tarvitse analysoida, vaan kayttda konsultaationa tai idean
lahteena. (Vilkka 2003, 63-64.)

2.3 Kehittamistehtdva

Matkailu Karjalan tasavallassa on viime vuosina vilkastunut paljon. Kaikista suosituimmat
toimialat keskittyvat aktiiviseen lomanviettoon, maaseutumatkailuun,
tapahtumamatkailuun ja liikematkailuun. (Kapenua. Typuctckuin noptan. lNytesogutens.
10.10.2017.)

Taman opinnaytetydn Kkehittdmistehtdva on raataldida matkareittejd suomalaisille
asiakkaille, joista jokainen voi valita itselle sopivamman oman kiinnostuksensa mukaan.
Paa-saantdisesti reitit suunnitellaan niin, ettd matkustajilla on mahdollisuus tutustua
Karjalan kansojen kulttuurin rikkauteen ja omaperaisyyteen, samalla myds nauttia
Karjalan luonnon kauneudesta ja historiallisista matkailukohteista. Reitit tukevat myds

Karjalan kulttuurin ja kielen sailyttAmista.

Opinnaytetyon tarkoitus on tutkia matkan suunnitteluun ja jarjestamiseen liittyvia asioita,
kuten myds oppia olemaan matkanjohtajana. Opinnaytetyon tuloksena on onnistunut
matka asiakkaan nakokulmasta, josta tutkimusongelmaksi nousee myds suomalaisen

matkailijan luonne ja kiinnostus Karjalaa kohtaan.

Talle opinnaytetydlle tekijdiden asetetut tavoitteet ovat:



- osata suunnitella ja tuottaa kulttuurimatka/matkareitti Karjalaan
- tydskennella monikulttuurisessa ymparistossa
- jarjestaa kansainvalisia matkoja

- osata hyddyntaa kansallisen kulttuurin ominaispiirteitd matkailun kehittamisessa.



3 Suomalainen asiakas

Opinnaytetydon matkat Karjalaan ovat raataloityja paasaantdisesti suomalaisille
asiakkaille. Tama johtuu siita, ettd Suomesta Vendjalle on helppo matkustaa, autolla,
junalla tai linja-autolla. Monella suomalaisella on jo voimassa oleva viisumi Vendajan
matkaa varten, ja he matkustavat saanndllisesti rajan taakse tekemaan edullisimpia

ostoksia.

Tyypillinen suomalainen asiakas matkustaa ulkomaille [ampimiin eksoottisiin rantaloma-
kohteisiin (Pesonen, Monkkonen & Honkkanen 1999, 21). Tilastokeskuksen mukaan
kesalla 2017 matkoja Etela-Eurooppaan tehtiin 610 000 matkaa. Suosituimmat kohteet
olivat Kreikka, Espanja ja lItalia. Matkojen maara on huomattavasti kasvanut viime
vuodesta. Suurin osa matkoista oli tehty ilma- ja meriteitse. Automatkoja Suomen
ulkopuolelle suomalaiset matkustivat 0,3 miljoonaa kertaa.

Yh& useampi suomalainen kiinnostuu yksityisen matkajarjestajan palveluista, jotka ovat
erikoistuneet tekemé&én matkoja tietylle alueelle. Sellaisten matkojen ideat ovat saaneet
alkunsa kiinnostuksesta tiettyd aluetta kohtaan, jonkin aktiviteetin harrastamisesta tai
uusien kohderyhmien ldytadmisestd. (Pesonen 1999, 21.)

Tassa opinnaytetydssa oli kaytetty laadullista tutkimusmenetelméad, jonka tarkoituksena
oli tarkentaa tietoja suomalaisen asiakkaan tarpeista matkustaa Vengjalle, mihin pain
Vendajad matkoja tehda eniten, suomalaisen matkailijan kiinnostuksen kohteista, kuten
my6s mahdollisista matkustamiseen liittyvistd esteista. Tutkimusta toteutettiin Google
Forms virtuaalisten kyselylomakkeiden avulla, jotka oli jaettu Facebookissa "Lytan
tankkaajat” ryhmassa. Kyseinen ryhma on tarkoitettu kaikille rajan yli matkustaneille
ihmisille Vartius — Lyttd rajanylityspisteessa, ja siina on yhteensd 2 998 osallistujaa.
Melkein kaikki vastanneista (97,9%) asuvat Suomessa, suurimmaksi osaksi Kainuussa.

Vastauksia on saatu yhteenséa 99 kappaletta, joista kavi ilmi seuraavat asiat:

- Melkein puolet vastaajista vierailee Vengjalla useammin kuin kerran kuussa (kuva
1)

- Matkan tarkoituksena shoppailu, kulttuuri, lomamatkat ja ystavien luona vierailu

nousevat etusijalle (kuva 2)

- Omaa autoa kaytetdan kulkuvalineena kaikista eniten, mutta juna ja linja-auto

ovat myds suosittuja (kuva 3)



@ useammin kuin kerran kuussa

@ kerran kuussa

® harvernmin kuin kerran kuussa

@ on kaylen ole kiynyt ollenkaan

@ En ole koynyt mutta tolvelstala on
@ kerran vuodessa

@ Kerran 10. Vuodessa

@ Kerran vuodessa

78 4

Kuva 1. Miten usein kaytte Vengjalla?
87 vastausta

liketoiminta

tyd

shoppailu

-9 (10,3 %)
51 (58,6 %)
loma 27 (31 %)
kulttuuri 26(29,9 %)
perheloma 4(4,6 %)

ystavien ja sukul.

Kuva 2. Mika on matkan tarkoitus?

95 vastausta

linja-auto 14 (14,7 %)
oma auto 71(74,7 %)
juna
lentokone 5(5,3 %)
laiva 3(32%)
yksityiset kuljetu. .. 2(2,1%)
kayttaisin julkisi... li—1(1,1 %)
En mitaan —1 (1,1 %)
Julkiset ovat tod... 1 (1,1 %)
En ole viela kaynytl—1 (1,1 %)
Kimppakyytil—1 (1,1 %)
0 20 40 60 80

Kuva 3. Minkalaisia kulkuvalineitd Te kaytatte Vengjalle matkustaessa?



Tutkimuksessa tuli selvasti ilmi, ettd kulttuuri (56,4%) ja ostokset (59,6%) houkuttelevat
matkailijoita matkustamaan Venajalle eniten. Toisella sijalla vetovoimatekijoita ovat loman
vietto (24,5%), keittit (21,3%) ja luonto (21,3%).

Vastauksista voi myds paatelld, ettd merkittavia esteitd matkustamiselle ei ole olemassa.
Kysymys "Mika estaa Teitd matkustamaan Venajalle?” sai vain 31 vastausta, mika on alle
puolet koko vastanneiden maarasta. Tastd voimme paéatelld, etta suurin osa vastanneista
ei nae olevan minkélaista estettd Venajalle matkustamisessa. Vastanneiden mielipiteet
kuitenkin jakautuivat melkein tasaisesti. Huonot likenneyhteydet, informaation puute ja
paikkojen sijainti hankaloittavat matkustamaan Venjalla (kuva 4).

@ informaation puute
@ huonot liikenneyhteydet
sijainti

Kuva 4. Mika estaa teita matkustamasta Venéajalle?

Kyselyn perusteella voidaan paatelld, ettd suomalaiset matkailijat tekisivat mielilladn
kulttuuri ja ostosmatkoja Vendjalle, jos heilla olisi enemman informaatiota. Taman takia
opin-ndytetydn suunnitellut matkareitit Karjalaan ovat hyddyllinen tieto suomalaisille
matkaili-joille. Oma auto ratkaisee kulkuyhteyksien ongelman, mutta pitda muistaa ottaa

huomioon Venéjan teiden kunto.



4  Matkan jarjestaminen

Taman opinnaytetydn tarkoitus on suunnitella virtuaaliset matkareitit Vendjan Karjalaan.
Matka on tuote, jota tdssa opinnaytetydssa toteutetaan. Matkailutuotetta on mahdollista
kasittdd eri tavalla: toisaalta se on tuottajan tarjpama palvelu, mutta samalla se on

asiakaan ostama kokonaispaketti. (Verhela & Lackmann 2003, 15.)

Mutta millainen on onnistunut matka? Mita kaikkia matkan jarjestajan ja asiakkaan pitaa
tietdd ennen matkalle [&aht6&a? Mihin kannattaa varautua? Kaikki eivat valttamatta tietaa

vastauksia naihin kysymyksiin.

4.1 Tavoitteena hyva matkailupalvelu

Teoriassa hyvan matkailupalvelun kasitetta on helppo ymmartaa: hyva tuote tyydyttaa
seka sen tuottajaa ettd ostajaa (Verhela 2003, 74). Mutta misté kaikista kriteereista se

muodostuu?
Suunnitellessa hyvaa tuotetta on pohdittavaa tarkkaan seuraavat asiat:
Idea

Ideointivaiheessa on tarkeda tietdd, onko kyseessa uusi tuote vai onko se vanhan
tuotteen uudelleen eloon heréttdaminen, onko se paras vai huonoin idea, onko sen
realistista toteuttaa, onko samanlaista jo olemassa ja miten sitd on mahdollista kehittéaa
(Heikkinen 19.9.2017).

Asiakasryhmat eli segmentit

Tuotteistajan on tarkea ymmartaa mitka ovat hanen asiakkaansa, jotta tuotetta voidaan
suunnitella niin, ettd se vastaa asiakkaiden tarpeita ja ratkaisee heiddn ongelmiaan.
Yleisimmat kriteerit ovat asiakkaan elaméntilanne, motivaatio, harrastukset, mieltymykset
ja syyt lahted matkalle. Talldin voidaan kehittdd tuotteen, jolla on vahva kilpailuetu.
(Tonder 2013, 39.)

Asiakaslupaus

Maaritelma “asiakaslupaus” tarkoittaa sita, ettd yritys on sitoutunut asiakkaansa niin

vahvasti ja tarjoaa asiakkaalle juuri h&nen kaipaamia palveluita, tyydyttda taysin



asiakkaan tarpeita, joka antaa asiakkaalle syyn olla kyseisen yrityksen asiakkaana
(Tonder 2013, 59-60).

Konseptointi

Hyvan palvelukonseptin siséllon rakentaminen on haastava tehtava, jossa pitaa ottaa
huomioon matkailun klusterin lisdksi myds asiakkaan tarpeet. Konseptointia kannattaa

kuitenkin lahted miettimaan asiakkaan halun ja tarpeen kannalta. (Tonder 2013, 73,82.)
Hinnoittelu

Hinnan maarittamisella on tarkea rooli kannattavuuden nékokulmasta, jota voidaan
asettaa kolmesta eri nékokulmasta: kustannusperusteiden hinnoittelu, hinnoittelu
markkina- ja kilpailun perusteella tai tavoitehinnoittelu (Tonder 2013, 90). Itse lahtisimme
pohtimaan asiaa hinta/laatu- suhteen pohjalta.

4.2 Matkan johtaminen

Matkan johtaminen et tarkoita pelkastaan sita, etta ollaan vastuussa matkasta, vaan se
on myo6s ohjelmapalvelun kokonaisuutta. Asiakkaan elamys matkan aikana syntyy hanen
omasta kokemuksesta, mutta matkan johtaja luo pohjan kokemuksen syntymiselle.
(Verhela 2003, 197.)

Matkajohtajalla on monipuolinen toimintakuva, joka vaihtelee reitin, kohteen, teeman ja
kohderyhmien mukaan. Matkanjohtajan tehtdviin kuuluu matkan aikataulun
noudattaminen, varausten seuraaminen, huolehtiminen palveluiden toimivuudesta ja
matkustajien hyvinvoinnista. Matkanjohtajan rooli vaihtelee matkan, ohjelman ja
asiakkaan tarpeidensa mukaan. Hanen on kuitenkin huolehdittava, ettd kaikki palvelut
matkan aikana toimivat. Hyvd matkanjohtaja osaa asiakkaiden matkaohjelmansa,
huolehtii asiakkaiden majoituksesta, ruokailusta, matkalipuista ja muista kuluista, myds
rajanylitysmuodollisuuksista. Han tuntee matkan kohteet perusteellisesti, osaa kayttaa
tarvittavia valineitd, kuten myo6s hanella on riittava kielitaito kommunikoidakseen
asiakkaidensa kanssa. (Verhelda 2003, 223-225.)

Tassa opinnadytetydssa matkanjohtajana voi toimia matkanjarjestaja itse, ja se voi
tarkoittaa myds opastamista. Karjalan matkoja suunnitellaan yleisopastusta ajatellen,
mutta matkaoppaalla on mahdollisuus syventaéd matkansa teemaopastukseen siten, etta

asiakkaille syntyy perusteellinen kuva kasiteltavasta teemasta. (Verhela 2003, 209.)
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Taman opinnaytetydn matkoille ajatellaan lahdettavaan linja-autolla, joten
matkanjarjestdjan tai matkaoppaan on hyva muista turvallisuusmaaraykset, joita
likkuvassa ajoneuvossa taytyy noudattaa. Nama on hyva kirjata matkan turvallisuus-

suunnitelman, josta opinnayte-tydnsuunnittelun seuraavassa luvussa kerrotaan.

4.3 Turvallisuus ja riskit

Matkanjarjestajalla pitda osata ennakoida mahdolliset riskit, jotka voivat sattua matkan
aikana tai jo ennen matkalle l&ht6d. Riskien hallitsemisen avuksi on laadittava

turvallisuussuunnitelma, jossa kayvat ilmi seuraavat asiat:

matkanjarjestdjan tiedot
- turvallisuusvastaavat

- riskit ja niiden ennakointi
- toimintaymparist®

- toimintaohjeet riskien sattuessa

resurssit ja varusteet.

Riskien hallitsemista varten on hyva pohtia mahdolliset vaaratilanteet ja onnettomuudet
ja tapaturmat, joita voi matkan aikana sattua, kuten myds toimintatavat niiden sattuessa.

Erityisesti otetaan huomioon sellaiset riskit, joiden seuraamukset saattavat olla vakavat.

Turvallisuussuunnitelmaan sisaltyy myds pelastussuunnitelma, jossa pitda nakya

seuraavat asiat:
- tapahtuman tiedot (kartta ja pysahdyspaikat)
- tapahtuman luonne
- matkanjarjestéjien tiedot ja puhelinnumerot (vastaava merkitdan erikseen)
- |Ahimméan sairaalan tiedot
- hatanumerot

- tiedotussuunnitelma.
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Turvallisuussuunnitelman taytyy paivittdd aina tarpeen mukaan, esimerkiksi,
toimintaymparistdon tai henkilokunnan muuttuessa. Tapaturmat, vaaratilanteet ja
onnettomuudet on hyva kirjata ylos turvallisuussuunnitelman seurantaa ja paivittamista
varten. (Karusaari 2009, 174-178.)
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5 Matkareitit ja kulttuurimatkailu

Opinnaytetydn tavoitteena oli suunnitella matkareitit Karjalan alueella suomalaisille
matkailijoille pohjautuen kulttuuriseen ja historialliseen matkailuun. Tassa osiossa
kasitellaan kulttuurimatkailun merkitysta teoreettisestd nékodkulmasta, kuten myds

matkailun ja matkareittien vaikutusta historiallisesti.

5.1 Matkareitit

Historiallisesta nakokulmasta voidaan sanoa, ettd matkailu on esiintynyt ihmisten
keskuudessa jo muinaisten egyptilédisten aikana (Koistiainen, Ahtola, Koivunen, Korpela
& Syrjamaa, 2004, 16). Inmisten ja teollisuuden kehittyessa myods matkailu on vaihtanut

muotoaan.

Ensimmaisia matkareittia alkoi syntya kauppiaiden, opiskelijoiden, Kkerjlaisten,
uskovaisten ja muiden liikkumisen seurauksena. Matkalaisten mukana Kkulttuuri ja
perinteet yhdistyivat, reittien varrelle alkoi syntya majatalot ja myohemmin muut palvelut.
Kaikista tunnetuimat matkareitit tulivat Grant Tourin aikana, jolloin matkat kestivat monta
vuotta. Jo silloin matkaamiseen kuului oppimisen idea, josta se alkoi pikkuhiljaa
muodostumaan romantiikkaan. Suosituimmat reitit kulkivat Englannista Ranskaan,
Italiaan, Sveitsiin, Saksaan ja Hollantiin. Vakiintuneiden reittien myoéta alkoi syntymaan
karttoja, joita laadittiin matkakertomusten perusteella. Grand Tourin matkailijoita odotetiin

havaittumaan kulttuurisia asioita, taidetta ja sivistysta. (Koistiainen 2004, 24, 50-51,55.)

Teollisuuden kehitys vaikutti myds matkailun kehittdmiseen. Alkoi syntya erilaisia
oheispalveluita ja  matkatoimistoja. Matkaohjelmaan aletin  yhdistamaan
kulttuurimatkailua vierailemalla museoissa ja muissa opettavaisissa kohteissa, joista on

tullut suuri suosio. (Koistiainen 2004, 60.)

Grand Tourin -aika tulee vahvasti esiin nykypaivan matkailussa. Sen aikakauden reitit
ovat vakiintuneet niin, etta jotkut matkatoimistot tarjoavat Grand Tour - matkoja, jotka

kulkevat vanhan ajan reittien kautta. (Koistiainen 2004, 61.)

Matkailijan kiinnostukset ovat kuitenkin muuttuneet monien vuosien aikana. Sotien
seurauksena matkailun kulttuuri oli radikaalisesti muuttunut. Junien ja autojen

iimestymisen myo6td matkustamaan paasi nopeammin ja halvemmalla. Matkailijoilla
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houkuttelivat lampiméat eksoottiset kohteet tai talviurheilukeskukset. Kylpyldkaupungeista
alkoi kehittya huvittelupaikkoja. (Koistiainen 2004, 172-182, 236.)

Nykypéivina matkailu alkaa palamaan yksil6llisyyteen. Ihmiset ovat taas kiinnostuneita
kulttuuri- ja luontoperinteistda, hyvinvointi- ja elamysmatkailusta. Entistd enemman

halutaan liikkua pitkin omia reitteja ja paikojen tutkiskelua. (Koistiainen 2004, 294, 296.)

Etnisen matkailun tuotteistamiseen liittyy erilaiset ongelmatekijat. Toisaalta alkuperainen
elinymparistd  karsii matkailjoiden maarastd, mutta toisaalta matkailun myo6ta
autioituneille paikkakunnille syntyy tuloja, mika taas mahdollistaa
kulttuuriperinnekohteiden suojeluun. (Koistiainen 2004, 302.)

Historiallisesti katsottuna, matkailu on kovasti vaikuttanut kulttuurien kehityksessa. Niiden
kohdatessaan on luotu uusia toimintatapoja ja kulttuuripiirteita. (Koistiainen 2004, 325.)
Tama voi selvasti oivaltaa kulkien opinnaytetydssé kuvattuja reitteja pitkin karjalaisten
kylien lapi. Vaikka kansa kantaa saman nimen “karjalaiset”, muiden suurien kulttuurien,

sellaiset kun Suomi ja Venaja, vaikutukset tulevat esiin karjalaisten asutusten alueilla.

5.2 Kulttuurimatkailu

Kansainvalisen matkailuorganisaation Icomoksen perustamiskirjassa (International cul-
tural tourism chapter) sanotaan, etta «Heritage is a broad concept and includes the natural
as well as the cultural environment. It encompasses landscapes, historic places, sites and
built environments, as well as bio-diversity, collections, past and continuing cultural prac-
tices, knowledge and living experiences. The particular heritage and collective memory of
each locality or community is irreplaceable and an important foundation for development,

both now and into the future».

Kulttuurimatkailun kasite on sellainen matkailun muoto, jonka paatarkoitus on kohteiden
ja muistomerkkien I6ytdminen. Jotkut luokittelevat kulttuurimatkailua hyvin organisoiduksi
pieneksi markkinasegmentiksi, joka tuo kulttuuri-idean esiin. (AnekcaHgposa A.1O. 2004,
340.)

Unesco luokittelee kulttuurimatkailun erilliseksi matkailunmuodoksi, joka ottaa huomioon
muiden kansojen kulttuurit (KeaptaneHos B.A. 2006, 6). Tamé&n mukaan voidaan paatella,
ettd kasite "kulttuuri® on laajasti maaritelty samantyyppisella matkailulla, jonka

paatarkoitus on kansalliseen kulttuuriin tutustuminen.
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Historian aikana ihmiset ovat vaihtaneet keskenaan kulttuurista kokemusta ja arvoja
kaupankaynnin ja maahanmuuton yhteydessa. WTO:n mukaan kulttuurimatkailu
muodostaa 20-25% inbound-matkailun virrasta, ja sen maara ennustetaan kasvavan
tulevaisuudessa. (Kayposa A.[] 2004, 32.)

Kulttuurimatkailun kehittdminen perustuu mahdollisuuteen hyddyntamaan alueen etnista
kulttuuria ja kulttuuriperintéd. WTO:n mainitsee omassa ty6ssd, joka koskee
kulttuuriperintdéa ja matkailun kehittamista, ettéa ihmisten halu nédhda ja oppia maailman
kulttuuri-identiteetteja ovat nykypdaivina matkailun pilari. Kansainvalisessd matkailussa
tama tarkoittaa muiden kulttuurien kunnioitusta ja ymmarrysta, jonka seurauksena tulee

rauha ja keskindinen ymmartaminen. (KsaptansHos B.A 2006, 336.)

Jatkuvan kehityksen takia, perinteiseen kansainvéliseen kulttuurimatkailuun on tullut
myos etnografinen, kulttuurinen, kulttuurihistoriallinen, uskonnollinen,
kulttuuriantropologinen seka kulttuuriekologinen tyylit (Caak A.3., lNweHu4HbIX HO.A.
2007, 480).

On olemassa monet kulttuurimatkailutyylit:

- kulttuurinen ja historiallinen tarkoittaa kiinnostusta historiaa kohtaan, vierailua

historiallisilla muistomerkeilla osallistumista historiallisiin tapahtumiin

- kulttuuritapahtumiin  liittyva matkailu, joka osoittaa Kkiinnostusta vanhojen
perinteisten tai nykyaikaisten tapahtumien jarjestamistd kohtaan tai lomailua ja

osallistumista festivaaleihin

- kulttuuriuskonnollinen matkailu tarkoittaa uskonnon kiinnostusta, vierailua
uskonnollisissa rakennuksissa ja pyhiinvaelluspaikoissa my6s tutustumista

uskonnollisiin tapoihin, perinteisiin ja rituaaleihin

- kulttuuriarkeologinen, jossa kiinnostus kohdistuu arkeologiaan, vierailuun

muinaisissa paikoissa ja osallistumiseen arkeologisiin kaivauksiin

- kulttuurietnografisessa tyylissa tarkoitetaan Kkiinnostusta etnisen kulttuurin,

esineisiin, jokapaivaiseen elamaan, kieliin, kansanperinteisiin ja tapoihin

- kulttuurietninen, jossa vieraillaan esi-isien kotimaissa, samalla tutustutaan esi-

isien kulttuuriperintddn ja suojelualueisiin.
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- kulttuuriantropologinen, jossa kulttuuria opetellaan evoluution nakdkulmasta ja

tutustutaan nykyaikaiseen kulttuuriin

- ja kulttuuriekologinen, jossa ilmestyy kiinnostus luonnon ja kulttuurin
vuorovaikutusta kohtaan ja osallistuminen kulttuuri- ja luonto-ohjelmiin. (Bupxxakos
M.B. 2002, 320.)

Matkailu on paras tapa tutustua toiseen kulttuuriin. Humanitaarisesta néakdkulmasta
katsoen, matkailu kehittaa luovuutta, avartaa nékdkulmia ja mahdollistaa itsekehittymista.
Matkailu on hyva ratkaisu yhdistdd lomailu ja kulttuurin oppiminen. (CanoxHukosa E.H.
2006, 240.)

Tutustuminen toisen kansan kulttuuriin ja tapoihin rikastaa ihmisen henkistad maailmaa.
Kulttuuri antaa tukevan pohjan sen kehitykselle ja sailyttamiselle, itsendisyydelle ja
identiteetin vahvistamiselle. (CmbikoBa M.P. 2006, 220.)

Kulttuuriperinndon kohteet

Yleensd kulttuurimatkailu perustuu kulttuuriperintékohteisiin, jotka ovat arkeologiset
muistomerkit, historialliset kaupungit ja maaseutualueet, museot ja teatterit,
infrastruktuuri, etnografia myos kasityo- ja taidekeskukset (lapaxuH H.W., BynbirnHa ..
2004, 128).

Tassa opinnaytetytssa kuvattujen matkareittien suunnittelussa on pohjauduttu seuraaviin
edella mainittuihin tyyleihin: kulttuuritapahtumiin perustuva matkailu,
kulttuurietnografiseen, kulttuurietniseen ja kulttuuriekologiseen. Kulttuuriperinnén
kohteiden osalta reittien suunnittelussa pyrittiin kiinnittamaan huomiota historiallisiin ja
arkkitehtuurisiin merkkeihin, pieniin kaupunkeihin ja maaseutualueisiin, folk-kasityd- ja
kasityotaitoihin. Ja vaikka kulttuurimatkailuun kuuluu monta erilaista tyylia, opinnaytetyon
tekemisen pohjaksi on otettu etninen matkailu, jota kasitellaan tarkemmin seuraavassa

luvussa.

5.3 Etninen matkailu

Yleisesti ottaen, kulttuurilla on laaja kasite matkailupotentiaalin muodostajana (Vuoristo
2003, 87). Nykymaailmassa etnisella matkailulla on suuri merkitys. Vanhan ajan kulttuurit
ja perinteet haviavat vahemmistodn kuuluvien kansojen mukana. Etninen matkailu on

matkailutyyppi, joka kohdistuu erialisiin kansallisiin paikallisiin kulttuureihin, historiaan ja
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my0s luontoon. Etnisen matkailun paapiirre on vierailu kulttuurisissa paikoissa noudattaen
kansojen perinteita ja arkkitehtuurisia kohteita. Etninen matkailu on myés keino tutustua
omiin sukujuuriin ja identiteettiin. Etninen matkailu on tosi laheinen perinteiden kanssa.
Perinteet ovat yhteiskunnan ja kulttuuriperinnén elementteja, jotka siirtyvat sukupolvelta
toiselle ja jatkuvat yhteiskuntaryhmissa pitkaan. Niiden tarkea rooli tehda elamasta
rikkaampi ja kauniimpi, yhdistaa vanha ja uusi yhteiskunnan kehitysta varten. Perinteet
tulevat esiin perhe-, ty6-, sosiaalielamassa jne. (A.[l. YyaHosckuin, M.A. XKykoea, 2014,
304.)

Nykymaailma on etnisesti ja kansallisesti monenlainen, joka luo hyvat edellytykset
kansainvéliselle kehittymiselle matkailussa. Suuri maara ihmisia pyrkii selvittdmaan tietoja
omista juuristaan ja myds oppimaan uutta tuntemattomista kansoista. Taman tiedon on

mahdollista saada matkustamalla oman maan ulkopuolelle.

Vaikka kiinnostus etnistéd matkailua kohtaan kasvaa, Karjalan alueella tdmé& matkailu ei
ole kehitetty hyvin. Opinnaytetydssa kuvatut reitit auttavat matkailijoita [6ytdmaan
perinteiset karjalaiset kylat, joissa on sailynyt alkuperainen karjalainen kulttuuri, tavat ja
arkkitehtuuri. Juuri tdmén takia etnisen matkailun reitit ovat térkeét. Toisaalta, myo6s
pienissa kylissa yllapidetaan elamaa sailyttden omia kulttuuria ja niiden asukkailla on

mahdollisuus ty6llistya.

5.4 Etnisen matkailun luokittelu

Erilaiset matkailun asiantuntijat kuvittelevat etnisen matkailun kasitetta eri nakokulmilta:

- etnokulttuurinen matkailu on matkailu pienten kansojen asuinalueille, joilla ei ole

omaa kansallista valtiota

- nostalginen matkailu tarkoittaa matkustamista syntymapaikalle. (EropeHkos J1. .
2009, 153.)

- sukumatkailu on matkailu, jonka tarkoitus on sailyttaa perhejuuret, kielen,

sukulaisyhteydet, kansallisia arvoja jne. (E.J1.lNMucapesckun 2014, 10).

Yhtd oikeata maéaéaritelma etniselle matkailulle ei ole olemassa, mutta tassa tydssa
kuvattuja reitteja voi kuvailla kaikilla yllamainituilla tavoilla. Taman tyyppisen matkailun

suositus Euroopassa kasvaa vauhdilla. Suomalaiset vierailevat Karjalassa ja Leningradin
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alueella, esi-isien kotipaikoissa, joista he lahtivdt pois sotien seurauksena.

(Internetportaali, Poctypunam, 6.12.2017.)
Etnisen matkailun voimavarat

On olemassa kaksi etnisen matkailun voimavarojen ryhméaéa: luonnolliset ja historia-
kulttuuriset. Luonnolliseen ryhmaan kuuluvat luontokohteet, esimerkiksi vesiputoukset,
luontopuistot, vuoret, kallion piirustukset jne. Historia-kulttuurinen ryhma koostuu
historiallisista nahtavyyksista ja paikoista, muistomerkeistd, autioituneista kylista jne.
(CyptaeB b. M. 2012, N1 (8), 178-182.)

Etnisen matkailun myodta on mahdollista tutkia esi-isiensad historiaa, nahda heidan
asuinpaikkansa, osallistua erilaisiin rituaaleihin, kokeilla paikallisen keittion perinneruokia,
sovittaa kansallisia vaatteita sek& asua kansallisessa talossa. Kaiken taman matkailija voi
kokea ihan itse omilla silmilla ja k&silla, joka tuottaa unohtumattoman eldamyksen. Toisena
etuna ovat itse perinnekylien paikalliset asukkaat, jotka eivét tarvitse erillistd koulutusta
alalle, vaan kantavat kaiken tietonsa ja taitonsa mukanaan. Tasta johtuen tapahtuu
perinteiden ja kulttuurien yllapito. Negatiivisesta nékokulmasta katsoen alkuperdinen
kulttuuri alkaa muuttaa muotoaan matkailijoiden suuren maaréan takia, jotka tuovat oman
kulttuurin ja tahattomasti jattavat jalkia toiminnastaan. Negatiivisia asioita on mahdotonta
valttad, mutta niitd voi ennakoida etukdteen lieventadkseen seuraamuksia erilaisilla

saannoilla. (bobkos A.l"., Kyapesatbix C.A., lNMucapesckui E.J1. 2014, 272.)

Tassa opinnaytetydssa pyritdan tutkimaan matkailijoiden kysyntda etniseen matkailuun
Karjalan alueella. Suunniteltut reitit, jotka kulkevat karjalaisten asutusten lapi seka
Vendjan ettd Suomen puolella yhdistavat kaikki etniset karjalaisryhmat: Vienan
karjalaiset, lyydilaiset ja livvildaiset. Tyossd on kuvattu luonnolliset, historialliset ja

kulttuuriset muistomerkit, joiden lapi reitit kulkevat.
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6 Matkailun lainsaadanto

Ennen matkalle [&htéd on hyva tietda, minkédlaiset lait saantelevat
matkailunlainsdadant6a, kuten myds matkanjarjestgjan vastuuta ja matkustajan
oikeuksia. Kaikki nama tiedot loytyvat Kilpailu- ja kuluttajaviraston internetsivulta
(https:/iwww.kkv fi/Tietoa-ja-ohjeita/Matkustaminen-ja-matkan-jarjestaminen/mat-

kustaminen-ja-likenne/).

Tassa opinnaytetydssa kohdistetaan huomiota niihin lainsaadoksiin, jotka koskevat opin-
naytetyon tyyppistd matkustamista eniten. Opinnaytetydssa kuvatut matkat sopivat hyvin
omatoimisille matkailijoille, mutta myo6s virallisille matkanjarjestdjille, jotka tarjoavat
valmiita pakettimatkoja asiakkailleen.

6.1 Valmismatka

Valmismatkalla tarkoitetaan tassa laissa etukateen jarjestettya yhdistettyyn hintaan
tarjottua palvelusten yhdistelmaa, johon sisaltyy vahintaan:

1) kuljetus ja majoitus; tai

2) kuljetus tai majoitus sekd lisdksi muu kokonaisuuden kannalta olennainen
matkailu-palvelus; tésséa tarkoitettuna palveluksena ei pidetd kuljetukseen tai
majoitukseen liittyvdd oheispalvelusta, kuten ruokailu-, ajanvietto- tai
kokousijarjestelyja, eikd muuta vastaavaa palvelusta, joka ei maaraavasti vaikuta
kokonaisuuden sisaltéén ja hintaan. (Finlex. Ajantasainenlainsaadanto,
3.10.2017.)

Valmismatkat voivat olla kaupunkimatkoja, lomamatkoja, risteilyja, kulttuuri- tai

harrastusmatkoja, kuten myés vaihto-oppilasmatkoja (Karusaari &Nylund 2003, 183).

6.2 Muut maaritelmat

Matkanjarjestajalla tarkoitetaan t&ssd laissa sitd, joka suunnittelee ja toteuttaa
valmismatkoja seké tarjoaa niitd joko itse tai muun elinkeinonharjoittajan valityksella

taikka joka omaan lukuunsa tarjoaa toisen jarjestamia valmismatkoja.
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Matkanvalittajalla tarkoitetaan sitda, joka matkanjarjestajan lukuun valittdd valmismatkoja

koskevia sopimuksia.

Matkustajalla tarkoitetaan sitd, joka on tehnyt matkanjarjestdjan tai -valittdjan kanssa
valmismatkaa koskevan sopimuksen tai jolla on oikeus osallistua matkalle sellaisen
sopimuksen perusteella, jonka muu henkild tai yhteisdé on tehnyt matkanjarjestéjan tai -

valittajan kanssa. (Finlex. Ajantasainen lainasdadanto, 3.10.2017.)

6.3 Matkaesite

Jos valmismatkasta laaditaan matkustajien saataville esite, siind on mainittava esitteen
voimassaoloaika, matkanjarjestajan nimi ja yhteystiedot sekd seuraavat matkaa koskevat
tiedot:

1) matkan hinta, hintaan siséltyvat palvelut, mahdolliset erikseen perittavat maksut
ja maksuehdot;

2) matkan kohde tai kiertomatkan kohteet ja matkareitti;

3) matkan kesto péaivind tai viikkoina ja kiertomatkoista myos oleskeluajat eri
paikkakunnilla;

4) [&hdon ja paluun paivamaarat seké paikat;

5) kulkuvéline, kuljetusmuoto, kuten reitti- tai tilauskuljetus, matkustusluokka ja

alustavat aikataulut;

6) majoituksen muoto, sijainti, kohdevaltion saantdjen mukainen luokitus tai muu
mukavuustasoa kuvaava selvitys seka muut pddominaisuudet, kuten saatavilla

olevat palvelukset ja huoneen tai huoneiston tyyppi ja varustetaso;

7) yleiset tiedot Euroopan talousalueeseen kuuluvien valtioiden kansalaisten
tarvitsemista matkustusasiakirjoista ja niiden hankkimiseen yleensa tarvittavasta

ajasta seka matkaa ja oleskelua koskevista terveysmaarayksista;

8) tarve kattaa henkilo- ja esinevahingoista sekd matkan peruuttamisesta koituvat

kulut vapaehtoisella matkavakuutuksella
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9) vaaditaanko matkan toteuttamiseen vahimmaismaara matkustajia ja milloin
matkan mahdollisesta peruuttamisesta véhédisen osanottajamaaran takia

viimeistaan ilmoitetaan;

10) onko matkanjarjestaja tai matkanvalittaja asettanut valmismatkaliikkeistéa annetun
lain (939/2008) 9 8:ssa tarkoitetun vakuuden, minka valtion lain mukaan vakuus
on asetettu ja kattaako vakuus tarjotun matkan. (Finlex. Ajantasainen
lainasaadanto, 3.10.2017.)

Matkajarjestagjan on muistettava myds matkan sopimusehdoista; oikean tiedon
valittamisesta asiakkaalle joko matkaesitteessa tai muulla tavoin ennen matkan alkamista
ja niiden sitovuudesta; kuten muista matkan aikana tarpeellisista tiedoista, esim. ohjeet,
riskit jne. (Finlex. Ajantasainen lainasaadanto, 3.10.2017.)

6.4 Ulkomaan valmismatkasopimuksen syntyminen

Jos matkavaraus koskee yleisélle tarjottua ulkomaille tehtavaa valmismatkaa, matkusta-
jaa sitova sopimus syntyy vasta, kun han maksaa matkan hinnan tai matkanjarjestgjan
maardaman osan hinnasta. Jos hintaa tai sen osaa ei ole maksettu viimeistdan
matkanjarjestajan maaraamana ajankohtana, varaus peruuntuu. Mita tassa saadetaan, ei
kuitenkaan sovelleta, jos sopimuksen syntymisesta on kirjallisesti sovittu toisin. (Finlex.

Ajantasainen lainasdadanto, 3.10.2017.)

6.5 Matkajarjestajan velvollisuudet

Matkanjarjestajalla pitdd muista, ettd han on vastuussa matkan valmismatkakoko-
naisuudesta, eika sita voi siirtdaa valmismatkan muille sidosryhmille, esimerkiksi, kuljetus-

tai majoitusyrityksille.

Jos matkanjéarjestaja perii asiakkailta ennakkomaksuja, vaaditaan toiminnalle vakuus. Jos
valmismatkat maksetaan matkan jalkeen, vakuutta ei valttamatta tarvita. (Kilpailu- ja

kuluttajaviraston internetsivut, 3.10.2017.)
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Avustamisvelvollisuus

Jos matkustaja matkan aikana sairastuu, joutuu onnettomuuteen tai rikoksen uh-riksi
taikka karsii muun vahingon, on matkanjarjestajan avustettava hanta sairaanhoidon tai
ennenaikaisen paluukuljetuksen jarjestamisessa, rikoksen tai vahingon selvittelyssa ja

muissa tarpeellisissa toimenpiteissa. (Finlex. Ajantasainen lainasdadanto, 3.10.2017.)

Matkanjarjestajan suorituksen virhe
Matkanjarjestajan suorituksessa on virhe, jos:

1) matka ei palveluksiltaan tai muilta jarjestelyiltdan vastaa sitd, mité voidaan katsoa

sovitun;

2) matkanjarjestaja on laiminlyonyt antaa matkustajalle 6, 7 tai 8 8:ssa tarkoitettuja
tietoja ja tdméan voidaan olettaa vaikuttaneen matkustajan paatoksentekoon; tai

3) matkanjarjestaja on laiminlydnyt 16 8:n mukaisen avustamisvelvollisuutensa.

(Finlex. Ajantasainen lainasdadanto, 3.10.2017.)

Virheen korjaus

Matkanjarjestajan on korjattava virhe viivytyksetta omalla kustannuksellaan.
Matkanjarjestaja saa kuitenkin kieltaytya korjaamisesta, jos siitd aiheutuisi kohtuuttomia

kustannuksia tai kohtuutonta haittaa. (Finlex. Ajantasainen lainasaadanto, 3.10.2017.)

Hinnan alennus

Jos virhettd ei ole korjattu viivytyksetta matkanjarjestajan kustannuksella tai jos virhe ei
ole korjattavissa, matkustajalla on oikeus virheen merkitystd vastaavaan hinnan

alennukseen. (Finlex. Ajantasainen lainasdadanto, 3.10.2017)
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Korvaava matka sopimuksen purun vaihtoehtona

Jos matkustajalla on oikeus purkaa sopimus, han saa vaihtoehtoisesti vaatia
matkanjarjestdjaltd uuden vastaavan matkan alkuperaisestd matkasta maksamallaan
hinnalla. Jos sopimus on purettu matkan aikana tai sen jalkeen, matkanjarjestaja saa
kuitenkin vahentaa korvaavan matkan hinnasta 21 8:n 2 momentissa tarkoitetun
korvauksen. Muutoin on vastaavasti voimassa, mitd 13 8:ssd saadetaan. (Finlex.

Ajantasainen lainasaadantd, 3.10.2017.)

Vahingonkorvaus

Matkustajalla on oikeus korvaukseen henkilG-, esine- ja varallisuusvahingosta, jonka
matkanjarjestdjan suorituksessa oleva virhe on hanelle aiheuttanut, jos virhe tai vahinko
johtuu matkanjarjestdjan tai matkanjarjestajan sopimuksen tayttdmisessa apunaan
kayttaman muun elinkeinonharjoittajan  huolimattomuudesta.  Vapautuakseen
korvausvelvollisuudesta matkanjarjestajan on osoitettava, ettei huolimattomuutta ollut

matkanjarjesta-jan puolella. (Finlex. Ajantasainen lainasdadanto, 3.10.2017.)



23

7 Matka Venajalle

Mitd kaikkia pitdd tietdd ennen Vendjalle laht6d? Mita rajanylitys tapahtuu? Mita

jarjestelyd matka vaatii ennen laht6a ja mihin kannattaa varautua sen aikana?
Matkustusasiakirja

Suomalaisia matkustusasiakirjoja ovat passi ja henkilokortti, jotka haetaan Suomen
poliisilta. Suomen kansalaisena voi kayttdd henkilokorttia EU-maihin ja joihinkin muihin
Euroopan maihin matkustaessa. (Ulkoasiainministerio, 5.10.2017.) Venaja ei kuulu EU-
maihin, joten sinne matkustaessa on oltava voimassa oleva passi. Passin on oltava
voimassa 6 kuukautta viisumin paattymispdaivan jalkeen ja siina on oltava vahintaan kaksi

tyhjaa sivua. (Venéjan suurlahetyston Suomessa kotisivut, 25.4.2017.)
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Viisumi

Vendjalle matkustamista varten tarvitaan viisumi, jota kannattaa hakea hyvissa ajoin
ennen matkan alkamista. Viisumia varten tarvitaan myds matkavakuutus, joka on

voimassa koko matkan ajan. Erityista huomiota tulee kiinnittdd oikean viisumilajin
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valintaan (esim. ty6-, likematka- tai turistivisumi). Viisumihakemuksen voi jattaa
ajanvarauksella  Vendjan  konsulaattin  pisteisiin  tai ilman  ajanvarausta
viisumipalvelukeskukseen. Liséksi sekd monet matkatoimistot, ettd yksityiset yrittajat
ympari Suomea tarjoavat mahdollisuutta hakea viisumia Vendjalle. (Suomen

suurlahetystén Vengjalla kotisivut, Matkalla Vendajalla, 25.4.2017.)
Matkavakuutus

Matkavakuutus voi olla jatkuva tai maaraaikainen, ja sen

voi ottaa joko pankista tai omalta vakuutusyhtiolta. Myos
jotkut matkatoimistot myontavat matkavakuutusta. “N‘“k—

Vengjalle matkustaessa jatkuva vakuutus ei enaa riita, “k“““‘ “SE“

vaan vakuutuksessa pitdd ndkya samat paivamaarat

viisumin  kanssa.  (Matkailumedia.  Rantapallo, sl W%V
25.4.2017.) ka/w

Ennen matkavakuutuksen ottamista kannattaa pohtia

seuraavat asiat:
- Vertailla vakuutukset ja valita sopivamman

Matkavakuutusten valilla on eroja. Hinnan liséksi huomioitavia asioita ovat vakuutuksen
sisaltd, kesto ja rajoitukset sen voimassaolotilanteista. Jotkut kotivakuutukset kattavat
my6s kodin ulkopuolella tapahtuvia vahinkoja, joten kannattaa my0s tarkistaa sen,

minkalainen vakuutus on mahdollisesti jo olemassa.
- Matkustajavakuutus ja matkatavaravakuutus

Matkavakuutus  sisaltdd  matkustajavakuutuksen ja  matkatavaravakuutuksen.
Matkustajavakuutus korvaa matkalla sattuvan sairauden hoitokulut. Matkatavaravakuutus
korvaa varkaus- ja rikkoutumisvahinkoja. Suomalainen matkavakuutus myénnetéaén
vakituisesti Suomessa asuville, ja lapset usein kuuluvat vanhempiensa
matkavakuutuksen piiriin. Joten kannattaa pohtia, tarvitseeko lapsi omaa vakuutusta, vai

riittdako, jos huoltajalla on matkavakuutus.
- Omavastuu jaa matkailijan hoidettavaksi

Vakuutuksiin sisaltyvd omavastuuosuus on se summa, jonka matkailija joutuu vahingon
sattuessa maksamaan itse. Omavastuun ylittdvan summan korvaa vakuutusyhtio.
(Matkailumedia. Rantapallo, 25.4.2017.)



Green Card

Vendja kuuluu kansainvaliseen vihred Kkortti -
jarjestelmaan (green card). Suomessa vihrean
kortin VOiI saada ilmaiseksi omasta
vakuutusyhtiosta. Vihrea kortti on todiste siita,
ettd autoilijalla on Suomessa voimassa oleva
likennevakuutus. Mutta pitdd muistaa, etta
vahingon sattuessa korvaukset maaraytyvat
Vengjan lainsdadannon ja vakuutusehtojen

mukaan. (Suomen suurldhetyston Vendjalla

kotisivut, Matkalla Venajalla, Tietoja Venajasta, 25.4.2017.)

Maahantulokortti eli migraatiolappu

Maahaatebbortin ol migraatiolipun thy dod je U I komaalal nen

..............................

rajan.  Kortin jokainen

tarvitsee
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aina

maahantulokortin joka kerta, kun ylittda Venajan

ulkomainen

matkustaja riippumatta siitd, onko han auton

kuljettaja  vai

pelkkd matkustaja.

Lappuun

taytetaan omat tiedot kahteen kertaan, toinen osa

jaé Venajan tullin mennessa ja toisen saa mukaan

Vengjalle.

Kéaytannossa

maahantulokorttia

tarvitaan majoituspaikoissa. Kortti taytyy sailyttaa huolella, silla jos lappu héaviaa, se voi

tuottaa vaikeuksia paastaa takaisin Suomen puolelle. Migraatiolappuja saa vain Venajan

rajan passitarkastuksen yhteydessa. (Internetmedia, Bensaralli.com, 25.4.2017.)

Tulliselvitys

Kun Vengjan rajan ylitys tapahtuu omalla .
autolla, taytyy auton tiedot ilmoittaa

] o e o i
o e iy [ o]

tulliselvitys lomakkeeseen. Tulliselvitys tulee

tayttda kuljettajalla kahtena kappaleena

Vengjan tullia varten. Jos auton liséaksi on

muuta tullattavaa tavaraa mukana, tiedot [=

niista tulee ilmoittaa myaos

tulliselvityslomakkeeseen. Tulliselvitys on

parempi tayttaa valmiiksi jo kotona ollessa,

silla se sdastaa aikaa rajalla eikd synny pitkia jonoja. Ylitettdessa Vengjan rajan omalla
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autolla vahintaan kaksi kertaa kuukauden aikana, on mahdollista saada tulliselvityksen
"monikertalappu”, eika erillistd tulliselvityslomaketta tarvitse enaa joka kerta erikseen

tayttaa. (Internetmedia, Bensaralli.com, 25.4.2017.)
Reittivalinta

Vendjan teiden kunnosta puhutaan paljon, ja sen takia on hyva huomioida tama aihe
tassakin opinnaytetydssa. Venajan teiden kunto vaihtelee rajanylityspaikan ja vuodenajan
mukaan. Mitd etelampaa rajan ylittaa, sitd paremmassa kunnossa tiet ovat. Vaalimaalla
tiet ovat siis parhaassa kunnossa seké kesélla etta talvella. Vastaavasti huonoimmassa
kunnossa tiet ovat pohjoisempana Vartiuksen ja Niiralan rajanylityspaikoilla. Sisdmaan
teitd on myds suositeltavaa tarkistaa etukateen. Venajalla on myos olemassa maksullisia
teitd, jotka sijaitsevat paaosin maan Kkeskiosalla, Pietarista Moskovaan pain.
(Internetmedia, Bensaralli.com, 25.4.2017.)

Matkustusturvallisuus

Suomen ja suomalaisten hyvinvointia ulkomailla edustaa ulkoasiainministerio, josta saa
tietoa matkustusturvallisuuteen, konsulipalveluihin ja maahantuloon liittyvia vinkkeja ja
ohjeita. Yksi matkustusturvallisuuteen vaikuttavista asioista on matkustustiedote.
Ulkoministeribn matkustustiedotteet antavat tietoa yleisestd turvallisuustilanteesta
matkakohteessa seka poliittisista ja kulttuurisista olosuhteista Matkustustiedotteita
julkaistaan niissa maissa, jossa Suomessa on edustusto. Matkustustiedotteita voi tilata
matkapuhelimeen tai RSS-sydtteena. Kun kyseessa on omatoimimatka, kannattaa tehda
my6s matkustusilmoitus. Matkustusilmoituksen avulla ulkoministerié voi ottaa yhteytta
suoraan matkustajan kriisin sattuessa. Venajalla Suomen suurldhetystd sijaitsee
Moskovassa, ja Suomen padkonsulaatti Pietarissa. (Ulkoasianministerion Kkotisivut,
25.4.2017.)

Ulkomaalaisen rekisterdinti Venajalla

Vendjan lainsdddanndn mukaan jokaisen ulkomaalaisen pitda rekisteroityd, jos hanen
oleskelu Vengjan puolella kestaa yli seitseman arkipaivaa. Rekisterointi tehdaan maahan-
muuttoviranomaisille, ja siihen tarvitaan henkilollisyystodistus, eli passi, rajanylityksen
yhteydessa leimattu maahantulokortti, hakemuslomake ja kutsu asunnon haltijalta, jossa
ulkomaalainen majoittuu Venajalla vierailunsa aikana. Rekister6innin voi suorittaa vain
vastaanottava osapuoli Venajalla. Hotellit rekisterdivat automaattisesti kaikkia
asiakkaansa riippumatta matkan pituudesta. (Suomen suurlahetystén Vengjalla kotisivut,
25.4.2017.)



27

8 Karjala

Karjalaksi kutsutaan Euroopan koillisosassa sijaitsevaa isoa aluetta, joka nykyaan
jakautuu Suomen ja Vengjan valilla. Yleensa kun puhutaan Karjalasta, tarkoitetaan
molempien valtion karjalaisten asuinaluetta. Venajan puolella sijaitsee Karjalan tasavalta,
joka rajoittuu Vienan mereen ja Arkangelin alueeseen idasta ja etelastd Leningradin
alueeseen, lannesta Suomeen ja pohjoisesta Murmanskin alueeseen. Karjalan kannas,
joka nykyisin kuuluu Leningradiin alueeseen, on myos osa karjalan asuinaluetta. Suomen
maakunnista Karjalaksi tarkoitetaan Pohjois-Karjalaa ja Etela-Karjala. (Wikipedia,
19.1.2017.)

8.1 Karjalan historia

Ensimmaiset asukkaat tulivat Karjalan alueelle jo jAdkauden aikana vuonna 5000-6000
eKr. Heidan elinkeinonaan olivat metsastys ja kalastus. Todennékdisesti jo 500-luvulla he
ovat asuneet Laatokan ja Aanisen vélisella alueella. Eraretkien my6ta myéhemmin he
siirtyivat lanteen ja pohjoiseen. 1000-luvulla Laatokan Karjalaan syntyi kulttuuri, joka
kukoisti 1300-luvulle asti. Vuonna 1278, Novgorodin ruhtinas Dmitrij Aleksandrovich, teki
sotaretken Karjalan maalle rauhoittaakseen karjalaisia, jotka nousivat novgorodilaisia
vastaan. Taman retken jalkeen aluetta ruvettiin virallisesti kutsumaan Karjalan maaksi,
jonka keskuksena oli kaupunki Korela. (Wikipedia, 19.1.2017.)

1200-luvulla Ruotsi ja Novgorod jatkuvasti taistelivat Suomen hallinnasta, jonka takia
karjalaiset jakautuivat kahtia. Pahkindsaaren rauhan allekirjoituksella vuonna 1323
Karjalan jakautuminen vahvistetiin lopullisesti ja kolme pogostaa Ayrapaa, Jaaski ja
Savilahti siirtyivat Ruotsille. Tasta lahtien karjalan kansa alkoi kehittya eri suuntiin. Ruotsin
puolelle jaanyt puoli oli kastettu katoliseen uskoon, jonka takia kielikin oli saanut paljon
vaikutteita lAnnesta. Novgorodin puolelle jaanyt puolisko kuului ortodoksiseen kirkkoon,

jonka kielesta kehittyi varsinaiskarjalan kieli. (Wikipedia, 19.1.2017.)

8 kesédkuuta vuonna 1920 vendaldinen toimenpaneva keskuskomitea antoi asetus-
ehdotuksen Karjalan tyévaenkommuunin muodostamisesta, ja jo 4 elokuuta oli maaritelty
kommuunien alueet: osa Aunuksen aluetta, Petroskoin ja Poventsan aluetta seka myos

suuri osa Kemin aluetta, joka kuului Arkangelin maakuntaan. Vasta vuonna 1999 Karjalan
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Tasavallan laki vahvisti, etta 8. kesdkuuta tulee olemaan Karjalan Tasavallan juhlapaiva.

(Karjalan Tasavallan kansallinen arkisto, 24.7.2017.)

8.2 Karjalan Tasavalta

Karjalan tasavalta on Venajan Federaatioon kuuluva autonominen tasavalta, joka
sijaitsee valtion luoteisosassa, Suomen itapuolella. Karjalaan kuuluu 18 kuntaa, joista 3
luokitellaan kaupungiksi: Petroskoi, Sortavala ja Kostamus. Vuonna 2016 tasavallan
asukasluku oli 629,875 ihmistd, josta suurin osa 266,6 tuhatta asui paakaupungissa

Petroskoissa. (Kapenua. Typuctckun noptan, 9.10.2017.)

Suomen ja Vengjan rajan pituus on 726 kilometrid. Rajanylityspaikkoja on nelja:
Kuusamo-Suoperd, Vartius - Lyttd, Niirala — Vartsila ja Parikkala — Syvaoro. Lytan
rajavartioaseman tietojen mukaan 4.4.2016 kaikista eniten rajanylityksia vuonna 2015 oli
tehty Niirala-Vartsilan kautta (1 541 678), toiseksi vilkkain Karjalan ja Suomen
rajanylityspaikka-ka oli Vartius — Lytta (414 987) ja Kuusamossa rajaa oli ylitetty 72 270
kertaa.

Karjalan tasavallan vaest6 kansalaisittain vuonna 2010:

Etninen ryhma 2010
Lkm %

venaldiset 507 654 78,9
karjalaiset 45570 7,1
valkovenaldiset 23 345 3,6
ukrainalaiset 12 677 2,0
suomalaiset 8577 1,3
vepsélaiset 3423 0,5
tataarit 1888 0,3
puolalaiset 1849 0,3
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muut
12 685 2,0
kansalaisuudet

(Wikipedia, 19.1.2017.)

Vuonna 2016 venalaisia oli 76,6%, karjalaisia 9,2%, valko-vendlaisia 5,2%, ukrainalaisia

2,7%, suomalaisia 2% ja vepsalaisia 0,75%. (Kapenus. Typuctckun noptan, 9.10.2017.)

8.3 Karjalan kieli

Karjalan kieli kuuluu suomalais-ugrilaiseen kielten ryhmé&én, joka on ominut itsellensa
paljon erilaisia murteita. Murre erot ovat niin suuret, ettd yhteisen karjalan kielen
[0ytdaminen ei ole onnistunut. Kielestd erottuvat selvasti kolme paamurretta:
varsinaiskarjala, aunuksenkarjala eli livvi seka lyydi. (Wikipedia, 19.1.2017.)

On todettu, ettd suomalais-ugrilaiseen kieliryhmasta 16ytyy yli 1000 sanaa, joilla on
yhteinen alkulahde (WHcTuTyT 4sbika, nutepaTtypbl n uctopmum Kapenbckoro cunuana
akagemunn Hayk CCCP. 1983, 63).

Suomen Kkielelle kaikista l&ahin murre on vienankarjalan murre, joka kuuluu pohjoisen
varsinaiskarjalan murteeseen. Karjalan kielta pitkdan ei ole pidetty omana kielena, eika
sen kirjakieltd ollut olemassa. Viralliseksi kieleksi sita aloitetiin suunnittelemaan 1980-

luvulla ja vasta vuonna 2007 virallisesti hyvéksyttiin karjalan kielen aakkoset.
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9 Pohdinta

Taman opinnaytetydn tarkoitus oli suunnitella erilaisia matkareitteja Karjalan alueelle
siten, ettd matkailja voi tutustua karjalaiseen kulttuurin sen monipuolisesta
nakokulmasta, tutustua monikulttuuriseen Karjalaan, eri Karjala alueella asuvien kansojen
tapakulttuuriin ja elamantapoihin seka myds merkittaviin historiallisiin kohteisiin. Aiheen
valinta johtui siitda, ettd olemme molemmat kotoisin Petroskoista, jonka takia herasi
mielenkiinto eri kulttuurien vuorovaikutusta kohti ja niiden olemassaoloa samalla alueella

lahelld suomalaista kulttuuria.

Toiseksi moni suomalainen matkustaa Vengjdlle ostoksille ja samalla vierailee
karjalaiskylissa. Siihenkin on olemassa erilaiset syyt, joista yksi on omien sukujuurien
etsiminen. Matkojen suunnittelussa on tarked tietda asiakkaan tarpeista, jonka selvitimme
virtuaalisen kyselyn kautta. Vaikka moni matkanjarjestaja myy valmiita matkapaketteja
Karjalan alueella, ne keskittyvat suurimmaksi osaksi samoille alueille, eikd reitista
poikkeaminen ole aina mahdollinen. Pidetyn kyselyn tulokset nayttivat, ettd Vengjalle
mennadan ostoksille, vierailemaan sukulaisten ja ystavien luokse tai lomalle. Yleensa
vierailu jaa rajan lahistdalueelle, koska puuteellisen tiedon takia pidemmaélle ei uskalleta
matkustaa. Kysely myds paljasti, ettd oma auto on suosituin kulkuvaline ja kulttuuri on

my0s yksi kiinnostavimmista vetovoimatekijoista.

Karjalan Tasavallan alueella on viime aikoina tosi paljon panostettu infrastruktuurin
kehittamiseen: alkoi ilmestya paljon uusia majoitus ja ruokapaikkoja, kuten myos
huoltoasemien maara on kasvamaan pain. Tama kaikki johtaa siihen, etta matkustaminen
omalla autolla Karjalan alueella helpottuu ja sen takia lisdantyy. Tassa kehittymisessa on
osin auttaneet laajat hankkeet, kuten CBC Karelia ja Venajan ja Suomen valinen

yhteistyd.
Oma arviointi

Omasta nakodkulmasta onnistuimme tydéssadmme hyvin, paitsi taustatietojen selvittdminen
vei odotettua enemman aikaa. Vaikka karjalaista kansaa on tutkittu paljon, moni asia on
jaanyt selvittamatta. Tasta johtuen tarkkojen tietojen Idytaminen tuotti vaikeuksia. Taméa
voi johtua siitd, ettd suomalais-ugrilaiset kansat kuuluvat kansalliseen vahemmistdon ja
my0s siitd, ettd itse Vengjan historia oli tdynnd raskaita historiallisia yllatyksia.
Opinnaytetydn tekemisessa on paljon auttanut itsetehdyt matkat Petroskoihin, Laatokka-

Karjalaan ja Vienan Karjalan kylaan Vuokkiniemeen. Ja vaikka samaa reittid oli kuljettu
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useamman kerran, joka kerralla paljastui jotakin uutta ja mielenkiintoista pohdittavaksi.
Viimeinen merkittava 16yt6 oli Facebookista |6ydetty Markus Lehtipuun kirja "Karjala”, joka
on vuoden 2018 palkittu teos. Kirja on taydellinen matkaopas koko Suomen ja Venéjan
uuden ja vanhan Karjalan alueelle. Siihen on laadittu miltei kaikki matkaan lahteville
tarvittavat asiat, kuten majoitus- ja ruokapaikat, muistomerkit, kaupungit ja kylat.
Mielenkiintoista oli se, ettd luovutetun Karjalan paikkakunnat oli nimetty vanhaan
suomalaiseen tapaan. Tama innosti vielda enemméan, emmeka voineet olla tutkimatta

kyseisten paikkojen nykyaikaisia nimia.

Tyodssa oli kuvattu etnisen matkailun kasite, jonka pohjaksi valittiin karjalainen kulttuuri.
Etninen matkailu perustuu matkailijoiden kiinnostukseen karjalaisen kansan kulttuuria,
perinteitd ja tapoja kohtaan. Ty6sséa on my6s kuvattu onnistuneen matkailun perusteet ja
tarvittava tietoa Vengjalle matkustamisesta. On tutkittu suomalaisten matkailijoiden
kiinnostuskriteerit Venajalle matkustamista varten. Taman kaiken tuotoksena ovat
syntyneet matkareitit, jotka kayvat karjalaisen kylien lapi sekd Suomen etta Venajan
alueella huomioiden myd6s luonnolliset ja historialliskulttuurisesti merkittavat kohteet. Reitit
kiertavat Vienan karjalaa, Aanisjarven ja Laatokan aluetta, kuten myds Suomessa
Pohjois-Karjalan ja Etela-Karjalan maakunnat. Matkailijoille tarjotaan syventamista

karjalaiseen kulttuuriin ei pelkastaan lukemalla siita, vaan olla osana kansan elamaa.

Taustatietojen keraamisen aikana suoritimme itse virtuaalisen matkan alueelle, tuntien
kylien juhlat ja surut tai kuvitelleen elamaa autioituneissa kylissa. Aikaisemmin tavalliselta
kuulostanut paikat saivat matkan aikana nimeen merkityksen, kuten my6s opimme
katsomaan tuttuja paikkoja uusilla silmilla — paikat, joiden lapi on niin usein matkustettu
(Kolatselga, Praasa, Pitkaranta, Sargelahta) ovatkin historiallisesti ja kulttuurisesti

rikkaita.

Opinnaytetyon tarkoitus oli tutustuttaa matkailijoita monipuoliseen karjalaiseen kulttuuriin,
mutta myos opinnaytetyon kirjoittamisen takia uudet paikat avautuivat tekijoiden edessa,

esim. Karhuman alueen autioituneet kylat.

Ammatillisen kehityksen kannalta opinndytetyota kirjoittaessa olemme oppineet
jarjestamaan kansainvalisia matkoja teoriassa ja ottamaan huomioon etnisen matkailun
liittyvia positiivisesta ja negatiivisesta puolesta. Opinnaytetyolle asetetuista tavoitteista
olemme saavuttaneet tavoitteet palvelun suunnittelusta, tuottamisesta ja myods olemme

pohtineet opinnaytetytssa kuvatun tuotteen kehittamiseen liittyvia asioita.



32

Opitun materiaalin pohjalta voin rohkeasti todeta, ettd osaamme jarjestaa yksiloitya
elamysmatkoja lainsdddannén  mukaan, tydskentelemd&édn  monikulttuurisessa

ymparistdssa ja tarvittaessa tuotteistamaan niita entista perusteellisemmaksi.
Jatkokehityksen idea

Tama opinnaytetyd antaa pohjan seuraavalle opinnaytetydlle, jos joku haluaa lahtea
tutkimusmatkalle Karjalaan. Matkareitit ovat suunnitellut siten, ettd he kattavat koko
Karjalan alueen sekd Suomessa etta Vengjalla. Ja vaikka Karjalan Tasavallan aluetta on
kehitetty viime aikoina paljon, tama tyd tuo uutta nakemysta matkustamiselle karjalaisten
keskuudessa. Opinnaytetydssa matkareitit ovat tuotteistetut siten, etta ne kattavat koko
karjalaisten asutusta laajasti. Tutkija voi valita itselle sopivamman reitin ja suunnitella sen
pohjalta kokonaisen eldmyksellisen matkapaketin, johon sisaltyy majoitus, ruokailu ja
oheispalvelut.

Toinen mahdollisuus kehittda tyota on, etta matkustaja itse jatkaa tutustumista suomalais-
ugrilaiseen kulttuuriin avartamalla omaa matkaa maantieteellisesti. Tama tarkoittaa sita,
ettd reittia voi jatkaa Karjalan kannakselle, Tihvinan karjalasten asutusalueelle tai jopa
Tverille asti.

Siitd huolimatta, ettd suomalais-ugrilaiset kansat asuvat niin laajalla alueella, kun
Suomessa, etta Venajalla, opinnaytetydn aikana on huomattu sellaiset samalaisuudet,
kun asutus vesistdjen lahella. Suomalaiseen kulttuuriin liittyvia piirteita ovat rantasaunat
ja savusaunat, kalastus ja metsastys. Karjalaiset talot ovat rakennetut saman tyylin
mukaan: niilla on pienet ikkunat ja korkeat katot. Oman kulttuurin sailyttdminen on yksi
tarkeimmista asioista karjalaisten keskuudessa, tasta kertovat karjalanpiirakat, runojen
laulaminen ja kanteleen soitto. Laulamisen my6td, karjalaiset liikkuivat laajalla alueella,
josta kertoo Veinan karjalasta tulleen runolaulajan Mikhail Perttusen patsas

livvildiskarjalaisten asutusalueella Joensuussa.

Suurimmat eroavaisuudet ovat karjalan kielen murteissa. Povenetsan karjalanpiirakat

leivotaan vepsalaisten tapaan ja vepsalaiset talot ovat enemman koristeluja.

Karjalan kulttuuri on tosi rikas, vaikka itse kansa kuuluu vAhemmistoon. Tutkimusta voisi

jatkaa kayttaen tassa opinnaytetydssa esiteltyja reitteja.
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