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Tama toimeksiantona palvelualan asiantuntijayritykselle tehty opinnayte-
tyd kasittelee henkiloston koulutuskustannuksia, verotuksessa tehtavaa
koulutusvahennysta ja henkiloston koulutussuunnitelmaa. Opinndytetyon
tavoitteena on laatia koulutussuunnitelma, joka tayttad koulutusvahen-
nyksen ehdot.

Koulutussuunnitelman tekemiseksi tyon tietoperustassa on selvitetty
minkalaista koulutusta tyonantaja voi kustantaa tyontekijoilleen ilman
veroseuraamuksia, mitd tarkoittaa koulutusvdhennys, mitd edellytyksia
sen tekemiselle on ja mitd koulutussuunnitelman tulee sisaltda. Tyo on
rajattu koskemaan vain yrityksia.

Opinndytetyon toiminnallinen osuus on tehty kvalitatiivisena tutkimukse-
na. Koulutussuunnitelmaa ja osaamiskartoitusta varten teemahaastatel-
tiin toimeksiantajayrityksestd toimitusjohtajaa ja toimistopaallikkoa.
Henkilostolle tehtiin osaamiskartoitus strukturoituna haastatteluna.
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nitelmasta on muidenkin yritysten hydédynnettavissa.

Koulutuskustannukset, koulutusvdahennys, koulutussuunnitelma

38 sivua, joista liitteitd 5 sivua



HAKNVIK ABSTRACT

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Degree Programme in Business Administration

Visamaki

Author

Subject

Supervisor

ABSTRACT

Keywords

Pages

Anu Lehikoinen Year 2017

Staff training costs, tax deduction based on staff training
and staff training plan. Case: specialist company operating
in service sector.

Sari Hanka

This thesis concerning staff training costs, tax deduction based on staff
training and a staff training plan was commissioned by a specialist
company operating in the service sector. The objective of this study was
to prepare a staff training plan, which would fulfill the requirements of a
tax deduction based on staff training.

The theory section takes a closer look at what kind of training costs can
an employer pay, what tax deduction based on staff training means and
what its requirements are and what has to be included in a staff training
plan. This study applies only to firms.

The functional part of this thesis uses qualitative research methods. Two
company representatives were theme interviewed to attain background
information for the training plan and for the structured interviews. A
competence survey was done to the personnel with the help of struc-
tured interviews. As a result, a training plan was prepared. This paper in-
troduces an example of the training plan. The detailed training plan was
made for the client’s private use.

During the interviews, it turned out that the company does train its per-
sonnel every year. Based on the interviews, it was possible to find train-
ing needs and they were included into the training plan. It was noted that
the online training courses that the company currently uses do not meet
the requirements of a tax deduction. Other companies can take ad-
vantage of the example of a training plan presented in this paper.
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1 JOHDANTO

Tybelamassa tarvitaan nykyaikana monenlaista osaamista. Oman alan
ammattiosaamisen lisdksi pitda hallita monia muitakin taitoja. Tiedot ja
taidot myos vanhenevat entistd nopeammin. Jatkuva ammattitaidon ylla-
pitdminen onkin tarkeaa, jotta tyoelamassa selvida myos tulevaisuudessa.
On niin tyontekijan kuin tyonantajankin etu, ettd tyontekijéiden osaami-
nen on ajan tasalla ja vastaa tydnantajan tarpeita. Kouluttamalla tyonte-
kijoitadn tyonantaja voi vaikuttaa yrityksen menestymiseen nyt ja tulevai-
suudessa.

Vuodesta 2014 alkaen yritykset ovat voineet tehda verotuksessaan erilli-
sen koulutusvdahennyksen. Ennen koulutusvahennyksen voimaantuloa oli
arvioitu, ettd alle puolet yksityisen sektorin tyontekijoista osallistui tyon-
antajan jarjestamaan koulutukseen. Koulutusvahennyksen toivottiin kan-
nustavan yrityksid huolehtimaan henkilokuntansa osaamisesta. Verokan-
nuste ei kuitenkaan toiminut toivotulla tavalla, silld vain harva yritys kayt-
ti koulutusvahennyksen vuoden 2014 verotuksessa hyvakseen. (Yle Uuti-
set 2016.)

1.1 Tyon tavoite

Tassd opinndytetyossa kasitelladn tyonantajan kustantamaa koulutusta,
koulutusvahennystd ja henkiloston koulutussuunnitelmaa. Koulutusva-
hennys on verotuksessa tehtava laskennallinen lisdvahennys, jota yritys
voi vaatia tiettyjen ehtojen tayttyessa. Yksi ehdoista on henkiléston kou-
lutussuunnitelma. Koulutussuunnitelmaa laadittaessa on tiedettava min-
kdlaista koulutusta yritys voi koulutussuunnitelmaan sisallyttaa.

Idea opinndytetydn aiheeseen syntyi jo muutama vuosi sitten lukiessani
uutisia ajankohtaisista verotusmuutoksista. Yksi uutinen koski koulutus-
vahennysta. Asiaan tarkemmin tutustuessani huomasin, ettd koulutusva-
hennyksen saamiseksi yritykselld pitda olla henkiloston koulutussuunni-
telma. Oman kokemukseni mukaan vain harvalla pienelld yrityksella on
kirjoitettu koulutussuunnitelma.

Yritykset joko jarjestavat itse tai ostavat ulkopuolisilta palveluntarjoajilta
tyontekijoilleen erilaisia koulutuksia. Tarjolla olevien koulutusten kirjo on
erittdin laaja, ja yritykset itse paattavat, minkalaista koulutusta he henki-
|6stolleen tarjoavat. Kaikki koulutuksista aiheutuneet kustannukset eivat
kuitenkaan automaattisesti ole kirjanpidossa koulutuskustannuksiksi luo-
kiteltavia menoja. Yrityksen henkiloston koulutuskustannukset ja niiden
verottomuus tai veronalaisuus on otettu osaksi aihetta, jotta tiedetdan,
minkalaista koulutusta yritys voi tarjota henkilostolleen. Lahteita tietope-



rustaa varten etsiessani tuli vastaan yritysverotuksen asiantuntijatyoryh-
man raportti, jossa esitettiin oleellisia muutoksia koulutuskustannusten
verovapauteen. Opinnaytetyon kirjoittamisen aikaan uutta esitettya lakia
ei kuitenkaan ole vield vahvistettu, ja siksi henkiloston koulutuskustan-
nuksia kasiteltdessa on kerrottu voimassa olevasta lainsaadannosta ja la-
kimuutosehdotuksesta.

Koulutusvahennys otettiin osaksi tietoperustaa, koska yksi tyon tavoit-
teista oli, ettd toimeksiantaja voi jatkossa tehda koulutusvahennyksen ve-
rotuksessaan. Koulutusvahennyksen saamiseksi pitdd koulutussuunnitel-
masta kdyda ilmi tiettyja asioita, ja ndma sisaltovaatimukset tulee sisallyt-
tad koulutussuunnitelmaan. Yritysverotuksen asiantuntijatyoryhman ra-
portissa oli ehdotettu koulutusvahennyksesta luopumista, koska sen vai-
kuttavuus on jaanyt vahaiseksi. Ennen opinndytetyon aloittamista varmis-
tin valtionvarainministeriosta, ettd ehdotetaanko lakimuutoksessa koulu-
tusvahennyksesta luopumista. Saamani vastauksen mukaan koulutusva-
hennyksestd luopuminen ei ole asialistalla. Sama asia kdvi myéhemmin
ilmi lakiehdotusta lukiessani.

Opinndytetyoprosessin tuloksena toimeksiantajalle tehdaan koulutus-
suunnitelma. Koulutussuunnitelma ja sen sisaltdé on otettu osaksi tieto-
pohjaa, jotta koulutussuunnitelma vastaisi seka yhteistoimintalain ettd
verotuksessa tehtdvan koulutusvahennyksen vaatimuksia.

1.2 Tutkimuskysymykset, -menetelmat ja tutkimusprojektin lopputulos

Opinnaytetyo on laadullinen tutkimus. Aihe on rajattu koskemaan vain
yritysten koulutuskustannuksia, koulutusvdhennystd ja koulutussuunni-
telmaa. Rajauksen ulkopuolelle jaavat esimerkiksi yhdistykset, saatiot,
kunnat ja valtio. Opinndytetyon keskeiset kysymykset ovat:

e Minkélaisia koulutusta yritys voi jarjestda henkilostolleen ilman

veroseuraamuksia?

e Mita tarkoittaa koulutusvahennys?

e Mita edellytyksia koulutusvahennyksen saamiseksi on?

e Mita koulutussuunnitelman tulee sisaltaa?

Tietopohjaa hyodyntden tyon toimeksiantajalle laaditaan koulutussuunni-
telma, joka tayttdda myos koulutusvdhennyksen ehdot. Koulutussuunni-
telman tekemiseksi tehdaan kaksi teemahaastattelua seka strukturoituja
haastatteluita, joilla selvitetdadan henkiloston koulutustarvetta. Vaikka kou-
lutussuunnitelma jaa vain yrityksen kayttoon, niin toisetkin yritykset voi-
vat kayttad tyon tietopohjaa ja koulutussuunnitelman esimerkkia hyvak-
seen.



1.3 Toimeksiantaja

Opinndytetyon toimeksiantaja on pieni palvelualan asiantuntijayritys. Yri-
tyksen asiakkaita ovat pdasdantoisesti muut yritykset. Yritys tyollistaa
yrittdjan lisdksi nelja henkiloa. Yrityksen tarjoamat asiantuntijapalvelut
vaativat laaja-alaista osaamista, jota on pakko ylldpitaa jatkuvasti. Yrityk-
sen tarjoamia palveluita koskevat lait, sdddokset ja kdytettavat tietoko-
neohjelmat muuttuvat vuosittain. Myos yrityksen toimiala on muutokses-
sa ja asiakkaat odottavat palvelun tarjoajiltaan entistda monipuolisempi
palveluita ja laaja-alaisempaa osaamista. Toimialalla on paljon toimijoita
ja kilpailu asiakkaista on kovaa.

Opinndytetyon tuloksena toimeksiantajalle laaditaan koulutussuunnitel-
ma, joka tulee vain yrityksen kayttoon. Yrityksella ei aiemmin ole ollut kir-
jallista koulutussuunnitelmaa. Koulutussuunnitelman laatiminen on tullut
ajankohtaiseksi, jotta yritys voisi tehda jatkossa koulutusvahennyksen ve-
rotuksessaan. Koulutussuunnitelman laatiminen auttaa tunnistamaan yri-
tyksessa jo olevaa osaamista seka osaamistarpeita. Osaamisen kartoitta-
miselle ja koulutuksien suunnittelemiselle on yhden pitkdaikaisen tyonte-
kijan tulevan eldkoitymisen johdosta entistd ajankohtaisempi tarve.

1.4 Opinndytetyon rakenne

Opinndytetyo koostuu tietopohjasta ja toiminnallisesta osuudesta. Luvus-
sa kaksi kasitelladan henkiloston koulutuskustannusten teoriaa Verohallin-
non ohjeiden ja kirjallisuuden avulla. Luvussa kolme kdydaan lapi koulu-
tuskustannuksiin liittyvaa lakimuutosehdotusta. Luvussa nelja kasitellaan
koulutusvahennysta lakien, Verohallinnon ohjeiden ja kirjallisuuden kaut-
ta. Luku viisi kdy lapi henkil6sto- ja koulutussuunnitelmaan liittyvaa teori-
aa. Luvussa kuusi selostetaan kehittamistyon suunnittelu ja toteutustapa
yksityiskohtaisesti. Luvussa seitseman kaydaan lavitse ja arvioidaan tyon
tulokset ja opinndytetyoprosessi.



2  HENKILOSTON KOULUTUSKUSTANNUKSET

Tassa luvussa kasitellaan henkildston koulutuskustannuksia. Koulutuskus-
tannuksia kasitelldan verotuksen ja kirjanpidon nakokulmasta. Luvussa on
huomioitu kirjoitushetkelld voimassa oleva lainsadadanto.

2.1 Henkiloston koulutuskustannuksia koskeva lainsdaadanto

Talla hetkelld tyonantajan kustantaman koulutuksen verotuksesta ei ole
verolainsdadannossa erillista saadosta. Tasta syystd on sovellettu yleisia
tulon veronalaisuutta koskevia sdaantoja eli tuloverolakia. Jos jotakin ei
ole erikseen sdddetty verovapaaksi, on se veronalaista tuloa saajalleen.
Palkka voi olla muutakin veronalaista etua kuin rahaa. (Verohallinto
2014a; Tuloverolaki 1992/1535.)

Nykytilanteessa koulutusmenot ovat tuloverotuksessa ongelmallisia. Kou-
lutuskustannusten verokasittelystd on paljon oikeustapauksia, mutta
usein ne ovat niin tapauskohtaisia, etta niiden lopputulosta ei voida yleis-
tad. Professori Seppo Penttilan mukaan verotuksen osalta ilmapiiri ei ole
kovin koulutusmyonteinen. Koulutusmenojen osalta joudutaan tarkkai-
lemaan, ettd tyontekijan elantokustannuksia ei korvata tyonantajan toi-
mesta koulutuksen nimella. (Penttild 2015.)

2.2 Koulutuskustannusten kasittely kirjanpidossa

Koulutuskustannuksia pitda tarkastella sekd tyonantajan etta tyontekijan
nakokulmasta. Tyonantajalle koulutuskustannukset ovat kirjanpidossa
vahennyskelpoisia kustannuksia, mutta tyonantajan pitda tietdd milloin
kustannukset ovat normaaleja tulonhankkimismenoja ja milloin ne pitaa
kasitelld tyontekijan palkkana. Ensimmaisessa tapauksessa koulutuskus-
tannukset ovat tyOnantajalle normaalia liiketoiminnan kulua ja koulutet-
tavalle tyontekijalle verovapaa etu. Jalkimmaisessa tapauksessa koulu-
tuskustannukset ovat tyontekijalle ennakonpidatyksen alaista palkkaa.
Palkasta tyOnantajan pitda tehdd ennakonpidatys ja maksaa palkan sivu-
kulut. Jossain tapauksissa koulutuskustannukset saattavat olla henkil6-
kunnan virkistystoiminnaksi luettavia kuluja, jolloin niistd ei aiheudu
tyontekijalle verotettavaa etua. (Penttila 2015.)

2.3 Verotuksessa hyvaksyttavin henkilokunnan koulutuksen ja palkaksi katsotta-
van koulutuksen piirteet ja erot

Peruskoulutuksen katsotaan tapahtuvan tyontekijan oman edun vuoksi ja
tasta syysta sellaiset koulutuskustannukset ovat tyontekijan elantome-



noja. Tybnantaja ei voi maksaa peruskoulutuksesta johtuvia kustannuksia
tyontekijélle verovapaasti, vaan ne pitda kasitelld palkkana. Sen sijaan
ammattitaitoa yllapitdvan ja kehittavan koulutuksen kustannukset tyon-
antaja voi maksaa ilman, ettd siita syntyisi tyontekijalle verotettavaa tu-
loa. Yleensa tallainen koulutus on lyhytkestoista ja kurssiluonteista, eika
se johda tutkintoon. Peruskoulutusta ovat esimerkiksi peruskoulu, lukio,
ammatilliset perustutkinnot, ammattikorkeakoulu- ja yliopistotutkinnot
seka ndita vastaavat ulkomaiset tutkinnot. Peruskoulutusta voivat olla
myo6s muut laajat opintokokonaisuudet kuin ndma viralliset tunnustetut
tutkinnot. (Verohallinto 2014a.)

Hyva lahtokohta koulutuskustannusten tarkastelulle on, olisivatko koulu-
tuskustannukset vahennyskelpoisia tyontekijan henkilékohtaisessa vero-
tuksessa hanen itsensd maksamina. Jos vastaus on kylld, kustannukset
ovat todenndakdisesti vahennyskelpoisia myos tyonantajan kustantamina.
On myos tapauksia, joissa tydnantajan kustantamina koulutukset ovat ol-
leet tyontekijdlle verovapaita, mutta tyontekijan itse maksamina ne olisi-
vat olleet elantomenoja. Tyontekijan peruskoulutus ja tyokokemus ovat
merkitsevia tekijoita, kun arvioidaan, onko kyse peruskoulutuksesta vai
ammattitaidon vylldpitamisestd. Muita tulkintaan vaikuttavia tekijoita
ovat, onko koulutus tyonantajan maaraamaa, maksamaa ja edun mukais-
ta. (Verohallinto 2014a.)

Raja verovapaan koulutuksen ja palkaksi katsottavan koulutuksen valilla
ei ole kovin selked, kun tarkastellaan muita kuin virallisia tutkintoja. Esi-
merkiksi patevoitymiskoulutus on usein katsottu tyontekijan elantome-
noksi, mutta tilanteissa, joissa tyontekijan tehtdvien muodollisia pate-
vyysvaatimuksia kiristetdadan, on nama koulutuskustannukset hyvaksytty
verovapaina koulutuskustannuksina. Tydelamassa esiintyy ammattikoh-
taisia patevoitymiskoulutuksia kuten hygieniapassi, LKV-, KHT- tai KLT-
tutkinnot. Taman tyyppiset koulutukset tyonantaja on voinut kustantaa
verovapaasti, koska ne ovat ammattitaitoa yllapitavia ja tdydentavia kou-
lutuksia. (Penttild 2015.)

Poikkeuksiakin toki loytyy aina. Ammatillinen tdydennyskoulutus on
yleensd verovapaata tyonantajan maksamana, vaikka se johtaisi tutkin-
toon. Toinen poikkeus liittyy yhteistoimintaneuvotteluihin. Tyosopimus-
laki edellyttad tydonantajaa sijoittamaan ja kouluttamaan tyontekijan uu-
delleen mahdollisuuksien mukaan, mikali tyontekijad uhkaa irtisanomi-
nen taloudellisten ja tuotannollisten syiden vuoksi. Kohtuullinen koulutus
on tdssa tilanteessa verovapaa etu. Lisaksi on olemassa tutkintoja, joiden
osalta oikeuskadytdannossa on koulutuskustannuksien verokasittelysta paa-
tetty molempiin suuntiin. Esimerkiksi MBA-tutkinto on tallainen. (Vero-
hallinto 2014a.)



2.4 Hyvaksyttavat koulutuskustannukset

Jos koulutus tayttaa verovapauden ehdot, tydnantaja voi maksaa verova-
paasti koulutukseen liittyvat kustannukset, kuten koulutuspalkkiot, osal-
listumismaksut, materiaalit sekd matka- ja majoituskustannukset. Tyon-
antaja ei kuitenkaan saa korvata tyontekijan itse maksamia koulutuskus-
tannuksia verovapaasti tyontekijalle. Yksi verovapauden edellytyksista on,
ettd koulutuskustannukset maksetaan suoraan jarjestajalle. Koulutukseen
liittyvat matkustus- ja majoituskustannuksen sen sijaan voi korvata vero-
vapaasti, vaikka tyontekija olisi ensin maksanut ne itse. (Verohallinto
2014a.)



3

3.1

LAKIMUUTOSEHDOTUS VUODELLE 2018

Tassa luvussa kasitelldan henkiloston koulutuskustannuksiin liittyvaa la-
kimuutosehdotusta vuodelle 2018. Kasittelysséd on huomioitu lakimuu-
tosehdotuksen lisdksi lakimuutoksen tausta ja seka sidosryhmien antamat
lausunnot ehdotetusta lakimuutoksesta.

Lakimuutoksen tausta

Nykyisten saddosten ja oikeuskdytdannon valossa peruskoulutuksesta joh-
tuneet koulutuskustannukset on katsottu elantomenoiksi, eika tyonantaja
ole voinut kustantaa peruskoulutukseksi katsottavaa koulutusta verova-
paasti. Tulkinnan taustalla on ajatus siitd, ettd peruskoulutus tapahtuu
tyontekijan omaksi eduksi. Verovapaaksi katsottavien koulutuskustannus-
ten osalta tyonantaja on koulutuskustannusten ohella voinut maksaa
tyontekijélle verovapaita korvauksia, kuten kilometrikorvauksia ja paiva-
rahoja, jos verovapauden muut ehdot ovat ndiden osalta tayttyneet. (Val-
tiovarainministerio 2017, 121-123.)

Yritysverotuksen asiantuntijatyéryhma on ehdottanut, ettd vuoden 2018
alusta tuloverolakiin lisattaisiin sdannods koskien tyonantajan tarjoaman
koulutuksen verovapautta tyontekijan verotuksessa. Lisaksi koulutuksen
verovapautta ehdotetaan laajennettavaksi. Ehdotuksen mukaan kaikki
tydnantajan intresseissa tapahtuva koulutus olisi jatkossa verovapaata.
Verovapaus koskisi jatkossa myo6s tyonantajan kustantamaa peruskoulu-
tusta. Tyonantajan intressi tarkoittaisi kaytannossa sitd, ettd koulutukses-
ta on hyotya tyontekijan nykyisissa tai tulevissa tyotehtavissa. Tama siis
mahdollistaisi tyontekijan kouluttamisen myos silloin, kun tyéntekija siir-
tyy yrityksessa uuteen tyotehtavaan. Lakiehdotuksella halutaan selkiyttda
nykyista kaytantoa, mika on perustunut nimenomaisen lakipykalan puut-
teessa oikeuskdytdantdon ja on tdsta syysta jattanyt paljon tulkinnanvarai-
suutta. (Valtiovarainministerio 2017, 124.)

Vaikka peruskoulutukseksi luokiteltavan koulutuksen kustantamisen us-
kotaan jaavan vahaiseksi, lakiin on ehdotettu rajausta koskien peruskou-
lutuspaivien verovapaita matkakorvauksia. Tyoryhma ei pida hyvaksytta-
vana sitd, etta jotkut henkilot voisivat nostaa verovapaita matkakorvauk-
sia esimerkiksi ammattikorkeakouluopinnoista. Sellaisilta koulutuspaivil-
ta, jotka liittyvat peruskoulutukseen, ei ehdotuksen mukaan voisi maksaa
verovapaita paivarahoja tai kilometrikorvauksia. (Valtiovarainministerio
2017,125.)

Tyontekijan itsensd maksamien koulutuskustannusten verotukseen ei eh-
doteta muutoksia, koska koulutus tapahtuu tallin ensisijaisesti tyonteki-
jan oman edun vuoksi. Ammattitaidon yllapitdmisestd johtuvat kustan-
nukset voi vahentda henkilokohtaisessa verotuksessa kuten tahankin asti.
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Peruskoulutusmenot sailyvat vahennyskelvottomina elantomenoina. Pe-
ruskoulutuskustannusten vdahennyskelpoisuuden laajentaminen henkil6-
kohtaisen verotuksen puolelle johtaisi laajaan elantokustannusten vero-
vahennysoikeuteen ja vaikeisiin rajanvetotapauksiin. Se ei ole ehdotuk-
sen tarkoitus. (Valtiovarainministerio 2017, 125.)

3.2 Verohallinnon kannanotto

Tuloverolain muutosehdotukseen pyydettiin kommentteja eri intressita-
hoilta. Omassa lausunnossaan Verohallinto kannatti lakiehdotusta, koska
se selkiyttaisi nykykdytantoa, eikd se vastustanut tyonantajan kustanta-
man koulutuksen verovapauden laajentamista peruskoulutukseen. Vero-
hallinto myo6s kannatti peruskoulutuspaivien verovapaiden matkakustan-
nusten osalta ehdotettua rajausta. Verohallinto mainitsee vastineessaan,
ettd saannos saattaa suppean omistuspohjan yrityksissa lisatd omistajien
tai [ahipiirin kouluttamishalukkuutta. Naissa tapauksissa ongelmaksi saat-
taa tulla se, onko koulutus jarjestetty todellisuudessa tyonantajan intres-
sissd. (Verohallinto 2018, 2-3.)

3.3 Suomen Ammattiliittojen keskusjarjesto SAK:n kannanotto

Suomen Ammattiliittojen keskusjarjestd SAK ry:n lausuu vastineessaan,
ettd se pitda tyontekijoiden koulutusta tarkednd, mutta se ei nde tarvetta
lakisdannokselle. SAK pitdd hyvana asiana sita, ettd myos peruskoulutus
olisi jatkossa verovapaata, mutta se kaipaa saantoon jonkinlaista rajausta,
koska ehdotetussa muodossaan se mahdollistaisi myos kalliiden tutkinto-
jen kustantamisen tyontekijalle. SAK haluaisi sallia vain tavanomaisen ja
kohtuullisen koulutuksen. SAK katsoo ehdotuksen lisddvan eriarvoisuutta,
koska kalleimmat tyonantajan kustantamat koulutukset kohdistuisivat jo
valmiiksi suurituloisille. SAK:n mielestdan tarkeampaa olisi nostaa vahan
koulutettujen henkildiden osaamista. Lisaksi SAK mainitsee, etta uusi laki
ei poistaisi tulkintaongelmaa siitd, mika on tydnantajan intressi ja mika ei.
Saannos saattaisi sen mukaan johtaa siihen, etta palkka tai sen osan kor-
vattaisiin verovapaana koulutuksena. Lopuksi lausunnossa pidetdan on-
gelmallisena peruskoulutukseen liittyvien matkakustannusten rajaamista
verovapauden ulkopuolelle. (Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesto SAK
ry 2017.)

3.4 Muiden tahojen kannanotot esitykseen

Suomen Yrittdjat kannatti lausunnossaan 11.10.2017 lakimuutosehdotus-
ta niin koulutuskustannusten kuin matkakustannusten rajoituksen osalta.
Myos Toimihenkilokeskusjarjestd STTK kannatti ehdotusta. Elinkeinoela-
man keskusliitto EK ry piti omassa vastineessa lakimuutosta tarpeellisena,



mutta sen mielestd se ei huomioinut tyottomyysuhanalaisten tai irtisa-
nottujen tyontekijoiden koulutuksen verovapautta riittavasti. (Suomen
Yrittdjat 2017, 1-2; Toimihenkilokeskusjarjesté STTK ry 2017; Elinkei-
noeldaman keskusliitto EK ry 2017.)

Veronmaksajain keskusliitto kannatti omassa lausunnossaan ehdotusta
tuloverolakiin kirjattavasta sddannosta koskien tyodntekijan koulutuksen
verovapautta. Peruskoulutukseen liittyviin verovapaisiin matkakustan-
nuksiin suunniteltua rajausta se vastusti. Perusteluna talle mainitaan se,
ettd rajaus laittaisi tyontekijat eriarvoiseen asemaan toisen asuessa lahel-
Ia opiskelupaikkaa ja toisen kaukana opiskelupaikasta. (Veronmaksajain
keskusliitto ry 2017, 2.)

3.5 Hallituksen esitys eduskunnalle

Hallituksen esityksessa HE 107/2017 uusi sadann6s on muotoiltu seuraa-
vasti: 69 b § Tyonantajan kustantama koulutus: Veronalaista tuloa ei
synny tyonantajan kustantamasta tyontekijan koulutuksesta, joka tapah-
tuu tybnantajan tai samaan konserniin kuuluvan tydnantajan intressissa.
Tybnantajalta 1 momentissa tarkoitettuun koulutukseen liittyvad matkaa
varten saatuun matkakustannusten korvaukseen sovelletaan, mita tyon-
antajalta tyomatkasta saadusta matka- kustannusten korvauksesta saa-
detdan. Veronalaista tuloa ovat kuitenkin matkakustannusten korvaukset
matkoista, jotka tyontekija tekee opiskellakseen ylioppilastutkintoa, am-
matillisesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017) tarkoitettua am-
matillista perustutkintoa, yliopisto- laissa (558/2009) tarkoitettua alem-
paa tai ylempda korkeakoulututkintoa, ammattikorkeakoululaissa
(932/2014) tarkoitettua ammattikorkeakoulututkintoa tai ylempaa am-
mattikorkeakoulututkintoa tai edelld mainittuja vastaavaa ulkomaista
tutkintoa.”

Esitetyssd sdannoksessa ei siis ole rajoituksia perustutkintoon liittyvia
matkakustannuksia lukuun ottamatta. Ehdotetun lain taustatiedoista kui-
tenkin kay ilmi, kuinka lakia olisi tarkoitus tulkita. Koulutuksen verova-
pautta arvioitaessa painoarvo on silld, ettd koulutus tukee tyontekijan
nykyisia tai tulevia tyotehtdvia tdman tyonantajan tai samaan konserniin
kuuluvan yrityksen palveluksessa. Henkilon asemalla tai peruskoulutuk-
sella ei siis olisi samanlaista merkitysta kuin aiemmin. Sdanté mahdollis-
taisi esimerkiksi ajokortin kustantamisen, jos se liittyy henkildon nykyisiin
tai tuleviin tyotehtaviin. Verovapaita matkakorvauksiakin voisi maksaa
perustutkintoon kuuluvilta opintopaivilta silloin, kun tyontekija on suorit-
tamassa vain tiettyja tutkinnon osia, mutta ei kyseista tutkintoa. (Halli-
tuksen esitys eduskunnalle laeiksi vuoden 2018 tuloveroasteikosta ja tu-
loverolain muuttamisesta HE 107/2017.)
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4 KOULUTUSVAHENNYS

Tama luku kasittelee koulutusvahennysta. Luvussa kdaydaan lapi koulutus-
vahennyksen maaritelmd ja tausta, tarkastellaan koulutusvdhennyksen
ehtoja ja minkalainen koulutus oikeuttaa koulutusvahennykseen. Lisaksi
selvitetdan, kuinka koulutusvdahennys lasketaan ja tehdaan.

4.1 Koulutusvihennyksen maaritelma

Koulutusvdahennyksestd sdadetadn yritysten osalta laissa elinkeinotulon
verottamisesta pykaldssa 56. Koulutusvahennys on verotuksessa tehtava
laskennallinen lisdvdahennys, joka koskee elinkeino- tai maataloustoimin-
taa harjoittavia tyonantajia. Kyseessa on lisdvahennys, koska todelliset
koulutuskustannukset on jo vahennetty yrityksen kirjanpidossa tilikauden
aikana. Koulutusvahennys perustuu tyontekijoiden koulutukseen ja palk-
kakustannuksiin ja se on noin puolet koulutusajan palkkakustannuksista.
Huomattavaa on, etta vahennyksen voi tehd3, vaikka tilikauden tulos olisi
tappiollinen. (Verohallinto 2014b; Laki elinkeinotulon verottamisesta
1968/360.)

4.2 Koulutusvihennyksen tausta

Hallitus esitti vuoden 2014 talousarvioesityksen yhteydessa kasiteltavaksi
verotuksessa tehtdvad laskennallista koulutusvdahennystd. Koulutusva-
hennyksen taustalla oli tarve kilpailukyvyn ja tyollisyyden turvaamisesta.
Henkiloston kouluttaminen nahtiin yhtena keinona vastata tahan tarpee-
seen. Ammatillista osaamista yllapitamalla ja parantamalla vastataan se-
ka liiketoiminnallisiin etta julkisiin tarpeisiin paremmin seka parannetaan
tyontekijoiden tyollistymismahdollisuuksia. Hallituksen esityksessa maini-
taan, ettd vuonna 2012 yksityiselld sektorilla noin 50 % tyontekijoista sai
koulutusta ja koulutuspaivia oli keskimaarin 4,3 paivaa koulutusta saanut-
ta henkil6ad kohden. Koulutusvahennyksen toivottiin lisddvaan seka koulu-
tettavien tyontekijoiden ettd vuosittaisten koulutuspdivien maaraa. (Hal-
lituksen esitys eduskunnalle laeiksi elinkeinotulon verottamisesta anne-
tun lain ja maatilatalouden tuloverolain muuttamisesta HE 95/2013.)

Koulutusvdahennyksen suosio on jaanyt vahaiseksi. Vuonna 2014 vahen-
nysmahdollisuutta kadytti noin 2800 yritysta ja vuonna 2015 noin 3100 yri-
tystd. Vahennyksen perusteena olevat keskimaardiset koulutuskustan-
nukset olivat vastaavina vuosina noin 16 800 euroa ja 17 000 euroa ja se
oikeutti noin 3400 euron koulutusvahennykseen. (Valtiovarainministerio
2017, 119.)
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4.3 Koulutusvihennyksen ehdot

Koulutusvahennyksen voi saada vain omien tyontekijoiden koulutuksesta.
Vuokratydntekijoiden, toimitusjohtajan tai yrittdjan omista koulutuskus-
tannuksista vahennysta ei voi saada. (Verohallinto 2014b.)

Koulutusvahennyksen saamiseksi yritykselld pitdd olla laadittuna koko
henkiloston kattava koulutussuunnitelma. Suunnitelmaa ei voi laatia jal-
kikdteen vaan se on oltava laadittuna ennen koulutukseen osallistumista.
Koulutuksen, jonka osalta koulutusvdhennystd vaaditaan, pitdd myos si-
saltya koulutussuunnitelmaan. (Verohallinto 2014b.)

Koulutussuunnitelman toteutumista tulee seurata henkildittdin. Seuran-
nasta pitaa ilmeta koulutuksen aihe, kesto ja mihin koulutussuunnitelman
kohtaan koulutus sisaltyy. (Verohallinto 2014b.)

Tybnantajan pitad maksaa koulutusajalta palkkaa tyontekijélle. Sellaisten
tyontekijoiden osalta ei koulutusvahennysta voi saada, joiden palkkakus-
tannuksia varten tydnantaja on saanut julkisesta tydvoima- ja yrityspalve-
lusta annetun lain 7§ mukaista palkkatukea. Tyontekijan pitdd osallistua
koulutukseen tosiasiallisesti eli esimerkiksi tyontekijan ollessa sairas kou-
lutuspaivana, ei kyseista paivaa hyvaksyta koulutuspaivaksi. (Verohallinto
2014b.)

Koulutuksen tulee kestdd yhtajaksoisesti vahintdan yhden tunnin. Yksi
tunti ei kuitenkaan riita koulutusvdhennyksen tekemiseen, silla koulutus-
vahennys lasketaan kokonaisina koulutuspdivind. Yksi koulutuspaiva on
vahintaan kuusi tuntia koulutusta, mutta sen ei tarvitse olla yhtadjaksoista.
Koulutuspdiva voi koostua useasta tunnin jaksosta, joista yhteenlaskettu-
na tulee kuusi tuntia. Vaikka puhutaan koulutuspaivastd, niin yhteen las-
kettavat koulutukset on voitu suorittaa eri pdivina. Eri henkildiden koulu-
tuksia ei saa laskea yhteen vaan koulutustunnit ja -paivat ovat tyontekija-
kohtaisia. Koulutusvdhennyksen voi saada kolmelta koulutuspaivalta
henkil6a kohden eli se vastaa 18 tuntia koulutusta. (Verohallinto 2014b.)

4.4 Koulutusvihennykseen oikeuttavan koulutuksen tyypit ja ominaisuudet

Koulutusvahennykseen oikeuttavaa koulutusta ei ole rajattu kovin tiukas-
ti. Sen tulee olla tydnantajan jarjestamaa, koulutussuunnitelmaan sisalty-
vaa ja liittya tyontekijan nykyisiin tai tuleviin tyotehtaviin. Koulutus voi
liittyd myOs ajankdyttoon tai tydhyvinvointiin. Koulutus voi olla osa koulu-
tettavan perus- tai jatkotutkintoa, kunhan tyonantaja maksaa koulutus-
ajalta palkan. Perehdytys ja tyohon opastus eivat kuitenkaan ole sellaista
koulutusta, joka oikeuttaisi koulutusvahennykseen. (Verohallinto 2014b.)

Koulutus voidaan jarjestdd monella tapaa, mutta koulutukseen osallistu-
minen ja kaytetty aika on pystyttdava todistamaan. Uusissa koulutusmuo-
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doissa kuten verkkokoulutuksissa tulee olla vetdja, joka valvoo osallistu-
jien suoritusta. (Verohallinto 2014b.)

4.5 Koulutusvihennyksen maéra ja sen laskeminen

Koulutusvdahennyksen laskemiseksi tarvitaan tietoja tyontekijamaarasta,
tyottomyysvakuutuksen alaisten palkkojen yhteissummasta seka koulu-
tuspdivien maarastd. Koulutusvdahennys on puolet koulutuspaivien las-
kennallisista palkkakustannuksista rajoitukset huomioiden. Koulutusva-
hennyksen maara saadaan selville laskemalla tyontekijoiden keskimaarai-
nen paivapalkka, joka kerrotaan koulutuspaivien maaralla ja lopuksi tulos
jaetaan kahdella. (Verohallinto 2014b.)

Keskimaardiselle tyontekijamaaralle ei ole maaratty laskentatapaa. Vero-
hallinnon ohjeessa kdytetdan kokoaikaisen tyontekijan henkilotyovuotta
tyontekijamaaran laskemiseen. Tassd laskutavassa muutetaan maaraai-
kaiset tyosuhteet ja osa-aikaset tyosuhteet suhteellisiksi osuuksiksi. (Ve-
rohallinto 2014b.)

Keskimaardinen paivapalkka saadaan, kun tyottomyysvakuutusmaksun
alaisten palkkojen summa jaetaan keskimaardiselld tyontekijamaaralla ja
saatu tulos jaetaan 200:lla. Luku 200 huomioi arkipdivien maaran ja se si-
saltad myos keskimaaraisen sosiaalivakuutusmaksujen osuuden. Sosiaali-
vakuutusmaksuja ei siis erikseen lisdtd palkkasummaan. (Verohallinto
2014b.)

Koulutuspdivia huomioidaan jokaisen tyontekijan osalta enintdan kolme.
Koulutuspdivia ei voi tasata tyontekijoiden kesken siten ettd yli kolme
koulutuspdivaa kayneilta tyontekijoilta siirrettdisiin laskelmassa koulu-
tuspdivia alle kolme paivaa koulutusta saaneille tyontekijoille. Silla taas ei
ole merkitysta koulutuspaivia laskettaessa, onko henkilo ollut osa- tai
maaraaikainen. Yksi koulutuspaiva vastaa kuuden tunnin koulutusta. (Ve-
rohallinto 2014b.)

Jos yrityksen tilikausi ei ole sama kuin kalenterivuosi, on tdma huomioita-
va laskelman luvuissa. Luvut pitda silloin ottaa tilikauden ajalta eikad ka-
lenterivuodelta. Esimerkiksi tyottomyysvakuutusrahastolle ilmoitus teh-
daan aina kalenterivuoden palkoista. Jos tilikausi eroaa kalenterivuodes-
ta, on tilikauden palkkasumma selvitettdva palkkakirjanpidosta. (Verohal-
linto 2014b.)

4.6 Koulutusvihennyksen tekeminen verotuksessa

Koulutusvdahennystd ei saa automaattisesti, vaan sitd pitad vaatia yrityk-
sen normaalin veroilmoituksen yhteydessa. Koulutusvahennyksesta tay-
tetddn oma lomakkeensa paaveroilmoituksen liitteeksi. Lomakkeella 79
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eritellddan vaaditun koulutusvdhennyksen tietoja Verohallintoa varten.
Vuoden 2017 lomake on tyon liitteend numero 1. Vuoden 2017 lomak-
keella 79 ilmoitetaan seuraavat asiat:

Onko yritykselle laadittu koulutussuunnitelma?

Onko tyOnantaja saanut palkkatukea sellaisten henkildiden palkka-
kustannuksiin, joiden osalta vaaditaan koulutusvahennysta?
verovuoden tyottomyysvakuutusmaksujen alaisten palkkojen yhteis-
summa

yrityksen tyontekijoiden keskimdarainen lukumaara verovuonna
tyontekijoiden keskimaardinen paivapalkka

vahennykseen oikeuttavien kokonaisten koulutuspaivien lukumaara
koulutusvahennyksen maara

erittely kuinka monta yhden, kuinka monta kahden ja kuinka monta
kolmen koulutuspéivan saanutta henkil6a sisaltyy laskelmaan.
yhteismaara niistd henkiloistd, joiden osalta koulutusvahennystéa vaa-
ditaan.

Koulutusvahennyslomakkeelta pitdd muistaa siirtaa koulutusvahennyksen
euromaara paaverolomakkeelle. (Verohallinto 2017.)
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5 HENKILOSTON KOULUTUSSUUNNITELMA

Tassa luvussa kasitelladan henkiloston koulutussuunnitelmaa. Aluksi kdy-
daan lapi koulutussuunnitelman sisaltévaatimuksia kahdessa eri tapauk-
sessa, ja lopuksi kasitelldan koulutussuunnitelman toteutumisen seuran-
taa.

Koulutussuunnitelmaa laadittaessa tydnantajan koko maaraa, mita lakia
sovelletaan. Yli 20 henkil6a tyollistaviin yrityksiin sovelletaan yhteistoi-
mintalakia. Pieniin tyonantajiin eli alle 20 henkil6a tyollistaviin yrityksiin
ja esimerkiksi julkisoikeudellisiin palvelussuhteisiin sovelletaan lakia ta-
loudellisesti tuetun ammatillisen osaamisen kehittamisesta. Yhteistoimin-
talaki on pakottavaa lainsddadantoa ja sen soveltamisalaan kuuluvien yri-
tysten tulee laatia henkilostd- ja koulutussuunnitelma. Koulutusvdhen-
nyksen saamiseksi koulutussuunnitelma pitda tehda seka koko henkilGs-
ton osalta ettd henkilostoryhmittdin. Suunnitelmien lisaksi sen toteutu-
mista pitaa seurata henkiloittdin. (Alhola 2014, 35.)

Henkilosto- ja koulutussuunnitelman tavoitteena on tyontekijéiden am-
matillisen osaamisen yllapitdminen ja edistdminen. Suunnitelmassa tulee
huomioida ennakoitavissa olevat muutokset, jotka koskevat henkilostoa
tai heiddn osaamistaan. Tallaisia muutoksia ovat esimerkiksi yrityksen tai
sen osan lopettaminen, toiminnan laajentaminen tai supistaminen, kone-
ja laitehankinnat sekd tyon uudelleenjarjestelyt. Suunnitelma antaa yri-
tykselle ja sen tyontekijoille mahdollisuuden vaikuttaa ja valmistautua tu-
leviin muutoksiin. Hyva henkilosto- ja koulutussuunnitelma on kaypa
apuvaline henkildstosuunnittelussa. (Lamponen 2016, 104.)

5.1 Yhteistoimintalain sisdltovaatimukset koulutussuunnitelmalle

Laissa yhteistoiminnasta yrityksissd on 16 pykalassa lueteltu henkilosto-
ja koulutussuunnitelman sisaltovaatimukset. Yhteistoimintalaissa ei pu-
huta pelkasta koulutussuunnitelmasta, vaan henkildsto- ja koulutussuun-
nitelmasta. Seuraavaksi kdaydaan tarkemmin lapi, mita laista tulevat sisal-
tovaatimukset kdytannossa tarkoittavat.

5.1.1 Henkiléston rakenne, maéara ja maaraaikaiset tyosopimukset

Yhteistoimintalain 16 pykalan ensimmainen kohta kasittelee henkildston
maaraa, rakennetta ja maaraaikaisia tyosuhteita. Kohdassa yksi sanotaan
"yrityksen henkiloston rakenne ja maara mukaan lukien toteutuneiden
maaraaikaisten tyosopimusten maara seka arvio ndiden kehittymisestd”
(Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 2007/334 § 16).
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Yhteistoimintalaki kommentaari teoksen kirjoittaneen Helena Lamposen
mukaan sukupuoli on merkittdva henkil6d kuvaava ominaisuus ja siten
myo6s merkittava henkiloston rakennetta kuvaava tekija. Hinen mukaansa
sukupuolta on aina perusteltua kdyttaa, kun kuvaillaan henkil6stoa. Eri-
tyisesti yritysten, joiden ei tarvitse laatia tasa-arvosuunnitelmaa, pitda
huomioida sukupuoli henkildsto- ja koulutussuunnitelmassaan, koska ta-
sa-arvolaki velvoittaa tyonantajan edistamaan sukupuolten vélista tasa-
arvoa tyoeldamassa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti. (Lamponen
2016, 105.)

Ty6paikan henkilostosuunnitelmista kirjoittanut Hanna Skurnik-Jarvinen
ei pida sukupuolta tarpeellisena tekijand henkilosto- ja koulutussuunni-
telman kannalta, jos silla ei ole erityista sisdllollistda merkitystd. Hanen
mielestdan se kannattaa mainita vain, jos suunnitelma sisaltda myos tasa-
arvosuunnitelman. Han kuitenkin suosittelee, ettd tasa-arvosuunnitelma
laadittaisiin erikseen. (Skurnik-Jarvinen 2014, 43.)

Henkiloston rakenteen kuvailemiseksi henkilosto jaetaan eri henkilosto-
ryhmiin tai ammattiryhmiin. Tarkeintd on, ettd jako kuvastaa yrityksen
henkilostod. Myos tyosuhde ja tydaikamuotoja voidaan kayttaa henkilos-
ton kuvailemiseen. Henkiloston ikdrakenteen tulisi kayda ilmi rakennetta
kuvailtaessa. (Lamponen 2016, 106.)

Henkildsto- ja koulutussuunnitelmassa on puhuttava asioista yleisella ta-
solla. Vaikka suunnitelma koskee yrityksen asioita, ei jaottelusta henkilds-
toryhmiin saa ilmetd yksittdistd tyontekijaa koskevia asioita. (Skurnik-
Jarvinen 2014, 43.)

Maaraaikaisia tyosopimuksia tulee kasitelld siten, ettd suunnitelman pe-
rusteella saa riittavan kdsityksen maaraaikaisten tyosopimusten maaras-
ta, kaytosta ja arvion niiden kehityksestd. Suurissa yrityksissa voi olla tar-
peen kasitellda maardaikaisia tyosuhteita yksityiskohtaisemmin. Maaraai-
kaiset tydsuhteet voidaan jakaa esimerkiksi keston tai perusteen mukaan,
jos tastd on apua niiden kayttdéa ja kehitysta arvioitaessa. (Lamponen
2016, 106.)

5.1.2 Periaatteet erilaisten tydsuhdemuotojen kaytosta

Yhteistoimintalain 16 pykdlan toisessa kohdassa mainitaan periaatteet
erilaisten tydosuhdemuotojen kaytosta. Tydsuhdemuotojen osalta suunni-
telmaan kirjataan, minkalaisissa tilanteissa erilaisia tydsuhdemuotoja kay-
tetdan. Periaatteet voivat koskea esimerkiksi sitd, milloin kdytetddn maa-
raaikaisia tyosuhteita ja missa tilanteissa osa-aikaisia tydsopimuksia.
(Skurnik-Jarvinen 2014, 46.)

Tybsuhdemuodoissa tulisi kasitelld esimerkiksi maardaikaiset ja osa-
aikaiset tyosopimukset. Muita tydsuhdemuotoja ovat esimerkiksi uudet
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tyontekimisen muodot kuten etdtyo ja paikkaan ja aikaan katsomaton e-
tyo. Tassa kohdasta tulisi kayda ilmi periaatteet mahdollisuuksista osa-
aikaeldkkeeseen tai lyhennettyyn tyoaikaan. (Lamponen 2016, 107.)

5.1.3 Erityisryhmia koskevia yleisid periaatteita

Yhteistoimintalain 16 pykalan kolmannessa kohdassa puhutaan erityis-
ryhmistd, jotka pitdd huomioida suunnitelmassa. Yhteistoimintalain 16
pykalan kohta kolme kuuluu seuraavasti: “Yleiset periaatteet, joilla pyri-
tadn yllapitamaan tyottomyysuhan alaisten ja ikdantyneiden tyontekijoi-
den tyokykya seka tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tydomarkkina-
kelpoisuutta”. (Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 2007/334 § 16).

Tahan kohtaan kirjataan esimerkiksi, miten tydympariston suunnittelussa,
koulutuksen ja tyohyvinvointitoiminnan kohdentamisessa sekd sisallon
suunnittelussa huomioidaan otsikossa mainitut erityisryhmat. Aiheen ka-
sittelyyn vaikuttaa se, kuinka paljon yrityksessa on kyseisiin ryhmiin kuu-
luvia tyontekijoita nyt ja ldhitulevaisuudessa. (Lamponen 2016, 107.)

5.1.4 Henkiloston ammatillinen osaaminen

Yhteistoimintalain 16 pykaldan neljannessa kohdassa kasitelldan henkilds-
ton tdman hetkistda ammatillista osaamista ja ammatillisen osaamisen
vaatimuksissa tapahtuvia muutoksia. Lisdksi pitda kertoa syistd muutok-
sien taustalla ja laatia arvioon perustuva vuosittainen suunnitelma henki-
|6storyhmittdin tai muutoin tarkoituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyna.
(Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 2007/334 § 16.)

Tassad kohdassa kasitelldan yrityksen henkiléston osaamisen taman hetki-
nen tila sekd odotettavissa olevat muutokset. Hyvd on myos huomioida
tyontekijoiden pitkdan aikavalin tyollistyminen saman tyonantajan palve-
luksessa. Koulutussuunnitelma sisaltda taydennys-, jatko- ja uudelleen-
koulutustarpeet ja mahdollisuudet sekd toteutussuunnitelman kyseiselle
vuodelle. Koulutussuunnitelmassa on huomioitava tyontekijoiden tasa-
puolinen kohtelu. Suunnitelman tulee kattaa koko henkilostd henkilosto-
ryhmittdin tai muulla tavalla jaoteltuna. (Lamponen 2016, 108.)

Pienissa yrityksissa jaottelua ei Alholan mukaan kannata aina tehda vaan
henkilostoa tulisi kasitelld yhtenad ryhmana. Koulutussuunnitelman teko-
hetkella ei tarvitse tietda mihin koulutuksiin henkilosto osallistuu, yleinen
kuvaus koulutuksista riittaa. (Alhola 2014, 36.)

Henkilosto- ja koulutussuunnitelmaa voi olla tarpeen paivittda kesken
vuoden. Verovdahennysoikeutta ei menetetd, vaikka koulutussuunnitel-
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maa muutettaisiin. Ratkaisevaa on se, ettd muutos on tehty ennen kuin
koulutus toteutetaan. (Alhola 2014, 38.)

5.1.5 Suunnitelman toteuttaminen ja seuranta

Yhteistoimintalain 16 pykalan viides kohta kasittelee laaditun suunnitel-
man toteuttamista ja seurantaa. Tama kohta sisaltaa suunnitelman aika-
taulutuksen ja selvityksen siitd, miten suunnitelman toteutumista seura-
taan. Myos edellisen vuoden suunnitelmien toteutumisen seuranta kuu-
luu osana henkilosto- ja koulutussuunnitelman laadintaprosessiin. (Lam-
ponen 2016, 108.)

5.1.6 Periaatteet tyodllistymista edistavan valmennuksen ja koulutuksen hankinnassa

Yhteistoimintalain 16 pykald maaraa sisallyttdamaan henkilo- ja koulutus-
suunnitelmaan periaatteet, joiden mukaisesti tydonantaja hankkii tyonte-
kijoille tyésopimuslain 7 luvun 13 §:n tai merityésopimuslain (756/2011)
8 luvun 11 §:n mukaista tyollistymistad edistdvaa valmennusta tai koulu-
tusta. Tama kohta koskee vain tyonantajia, jotka tyollistavat vahintdan 30
henkil6a. (Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 2007/334 § 16.)

YIla olevassa kappaleessa olevaviittaus tyosopimuslakiin koskee pykalas,
jossa tyonantaja velvoitetaan kustantamaan ja tarjoamaan tyollisyytta
edistavaa valmennusta tai koulutusta tuotannollisista tai taloudellisista
syista irtisanotuille tyontekijoille, joiden tyosuhde on kestdnyt vahintaan
viisi vuotta. Koulutussuunnitelmaan sisallytetdan tama kohta, vaikka
tybnantaja ei suunnittelisi irtisanomisia ldhitulevaisuudessa. (Lamponen
2016, 109. Ty6sopimuslaki 2001/55.)

5.1.7 Muuta koulutussuunnitelman sisdllossd huomioitavaa

Yhteistoimintalaissa mainitaan muutamia asioita, joihin tulee kiinnittaa
erityistd huomioita henkildsto- ja koulutussuunnitelmaa laadittaessa. En-
simmadisend mainitaan ikddntyvien henkildiden erityistarpeet, joita ovat
esimerkiksi tyonkierto, osa-aikatyo- tai osa-aikaelakemahdollisuudet ja
yrityskohtaiset ikdohjelmat. Toisena kohtana ovat keinot, joilla tasapaino-
tetaan tyo- ja perhe-elamaa. Naita keinoja ovat esimerkiksi etatyo, osit-
tainen hoitovapaa, sairastuneen lapsen hoidosta johtuvat poissaolot ja
jarjestelyt, tyoaikapankit ja liukuva tydaika. Kolmantena mainitaan osa-
tyokykyisten tyollistamisen periaatteet, jonka tarkoituksena on tyollistaa
osatyokykyisia, edistad heidan tyopanoksensa kayttoa sekd yhdenvertais-
ta kohtelua tyopaikalla. Viimeisena kohtana ovat joustavat tyoaikajarjes-
telyt. Tama tarkoittaa esimerkiksi tydaikapankkia, liukuvaa tyoaikaa ja
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osa-aikatyotd. Tassa huomioidaan tyonantajan ja tyontekijoiden tarpeet.
(Lamponen 2016, 110-111.)

5.1.8 Suunnitelman paivittdminen irtisanomisneuvotteluiden yhteydessa

Koulutussuunnitelma tulee pdivittda tyonantajan vahentdessa tyonteki-
joiden maaraa irtisanomalla henkilostoa tuotannollisen tai taloudellisin
perustein. Paivittdminen tehddin yhteistoimintaneuvotteluiden loppu-
puolella ja sen tarkoituksena on selvittda aiheuttavatko irtisanomiset
muutoksia tyohon jadvien henkildiden tyotehtaviin ja koulutustarpeisiin.
(Lamponen 2016, 112.)

5.2 Yhteistoimintalain ulkopuolelle jadvien yritysten koulutussuunnitelman sisél-
tovaatimukset

Tybnantajiin, jotka jadvat yhteistoimintalain soveltamisalan ulkopuolelle,
sovelletaan lakia taloudellisesti tuetun ammatillisen osaamisen kehitta-
misestd. Tama laki ei pakota tyonantajaa laatimaan koulutussuunnitel-
maa, mutta jos tyonantaja haluaa tehda verotuksessaan koulutusvdahen-
nyksen, suunnitelma on laadittava. Sen sijaan laki velvoittaa, jos koulu-
tussuunnitelmaa ei ole laadittu, keskustelemaan tyontekijan kanssa ha-
nen aloitteesta ammatillisen osaamisen kehittamisesta. (Laki taloudelli-
sesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisestd 1136/2013.)

Pienten tyonantajien koulutussuunnitelman sisdlté on yhteistoimintalain
vaatimuksia suppeampi. Koulutussuunnitelmassa on kolme paikohtaa.
Ensimmaisend tulee arvioida koko henkiloston nykyistda ammatillisista
osaamista ja osaamisen vaatimuksien tulevia muutoksia seka syitd muu-
toksien taustalla esimerkiksi henkilostoryhmittdin jaoteltuna. Toisena
kohtana pitaa kasitellad ikaantyvien ja tyokyvyttomyysuhan alaisten tyon-
tekijoiden tyokykya ja tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tyomark-
kinakelpoisuutta. Viimeisend kohtana suunnitelmasta tulee kdyda ilmi,
miten suunnitelma on tarkoitus toteuttaa ja miten toteutumista seura-
taan. (Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittdmisesta
1136/2013.)

Koulutussuunnitelman laatimisessa huomioitavia asioita

Koulutussuunnitelman sisalto vaihtelee yrityksen koon ja tarpeen mu-
kaan. Yritys voi halutessaan sisallyttda suunnitelmaan muitakin asioita,
kuin mita laki vaatii. Lamponen mainitsee esimerkiksi vuokratydvoiman ja
alihankkijoiden kayton, jotka eivat ole osa yrityksen henkilosto- ja koulu-
tussuunnitelmaa, mutta liittyvat laheisesti henkiléasioihin. Koulutussuun-
nitelmaa varten tyonantaja arvioi tyontekijoéidensa ammatillisen osaami-
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sen ja tarpeen. Yksilotasolla suunnitelmaa toteutetaan esimerkiksi kehi-
tyskeskusteluiden kautta. Huomion arvoista on, ettd yrityksen ei tarvitse
kouluttaa koko henkilostoaan, jos ei katso sita tarpeelliseksi. (Lamponen
2016, 111-112.)

5.4 Koulutussuunnitelman seuranta

Koulutussuunnitelma laaditaan koko henkiloston kattavana ja asioita ka-
sitelldan yritystasolla tai henkilostoryhmittdin jaoteltuna. Henkilosto- ja
koulutussuunnitelman seuranta sen sijaan pitda tehda tyontekijakohtai-
sesti. Ryhmatasoinen seuranta ei ole riittavaa. Yrityksen koko maarittaa
miten seuranta kannattaa toteuttaa. Pienessa yrityksessa esimerkiksi tau-
lukkolaskentaohjelma on kateva tyokalu. Isommissa yrityksissa on usein
kdytossa hallinnon jarjestelmia, joihin seurannan saattaa saada integroi-
tua. Seurannassa on huomioitava, ettd Verohallinnon ohjeen mukaan
tyontekijdkohtaisesta seurannasta on kaytava ilmi, mihin koulutussuunni-
telman kohtaan koulutus sisdltyy sekd koulutuksen perustiedot. (Alhola
2014, 37.)

Koulutussuunnitelma ei sido tyonantajaa eli kyse on vain suunnitelmasta.
Suunnitelmaan voidaan myds kirjata sitovasti sovittuja asioita ja ne asiat
sitovat tyonantajaa ainakin jollakin tasolla. Jarkevaa kuitenkin on laatia
realistinen suunnitelma, jonka yritys pystyy toteuttamaan. Se viestii hen-
kilostolle hyvasta henkilostoasioiden hoidosta ja lisda tyotyytyvaisyytta.
(Skurnik-Jarvinen 2014, 42.)
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6 KEHITTAMISPROJEKTIN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

Tassa luvussa kdaydaan lapi kehittdmisprojektin vaiheet. Aluksi kerrotaan
opinndytetyon aikataulusta. Sen jalkeen esitellddn, minkalaisia aineiston-
keruumenetelmia kehittamisprojektissa kdytettiin ja minkalaista tietoa
niiden avulla saatiin. Lopuksi kerrotaan kehittamistyon tuloksesta.

6.1 Opinndytetyon aikataulu

Opinndytetyon tekemiseen varattiin aikaa lokakuun 2017 viimeiselta vii-
kolta marraskuun loppuun. Aikataulu oli haasteellinen ja tyon valmistui
hieman myodhdassa joulukuun puolella. Tietopohjaa varten lahteet olivat
helposti saatavilla ja tietopohja oli mahdollista kirjoittaa asetetussa aika-
taulussa. Kirjoitustyo osoittautui kuitenkin odotettua hitaammaksi. Kehit-
tamisprojektiin liittyvat teemahaastattelut suoritettiin kirjoitustyon alku-
vaiheessa, jotta kehittamistyd saatiin alulle. Strukturoidut haastattelut
tehtiin vasta, kun tietopohja oli Iahes valmis, mutta ne olisi voinut tehda
jo aikaisemmin. Yksi haaste oli haastatteluiden aikataulullinen sovittami-
nen jo muutenkin kireddn aikatauluun. Aika haastatteluille 16ytyi lopulta
helposti.

6.2 Aineiston kerdamisessa kdytetyt menetelmat

Tama opinndytetyd on laadullinen tutkimus. Laadulliselle tutkimukselle
ominaista on, ettd tutkimusaineisto on tekstia. Teksti voi olla kirjoitettua
tai ddnimateriaalia, eli tekstilld tarkoitetaan muuta kuin numeerista muo-
toa. Muita laadullisen tutkimuksen ominaisuuksia ovat muun muassa tut-
kittavien ndkdkulma ilmioon, harkinnanvarainen otanta ja hypoteesitto-
muus. (Eskola & Suoranta 1998, 12.)

Tutkimusmenetelmind on kaytetty teemahaastattelua ja strukturoitua
haastattelua. Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit on paatetty
etukateen. Tarkkojen kysymysten sijaan haastattelija kayttda tukilistaa
kasiteltavista asioista. Kasittelyjarjestys saattaa vaihdella haastateltavasta
toiseen. Haastattelijan tehtavana on varmistaa, ettd kaikki aihepiirit eli
teemat tulevat kasiteltyd. Teemahaastattelun aikana haastateltavalla on
mahdollisuus puhua hyvin vapaamuotoisesti ja teemat varmistavat, ettd
tutkimukset alaiset aiheet tulevat kasiteltya. Strukturoidussa haastatte-
lussa kysymykset esitetddn samassa muodossa ja jarjestyksessa kaikille
haastateltaville ja myds vastausvaihtoehdot annetaan valmiina. Haasta-
teltava valitsee vaihtoehdoista sopivimman. Strukturoidussa haastatte-
lussa haastateltavalla ei ole mahdollista ilmaista mielipiteitddan vapaasti,
vaan han valitsee vaihtoehdoista sopivimman. (Eskola & Suoranta 1998,
63-64.)
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Idea opinnaytetydn toiminnallisen osuuden suorittamiseen teemahaas-
tatteluiden ja strukturoitujen haastatteluiden yhdistelmana syntyi johta-
mista koskevasta Juhani Kauhasen kirjasta Henkilostévoimavarojen joh-
taminen. Kyseisessa kirjassa henkiloston kouluttaminen nahtiin enemman
voimavarana ja mahdollisuutena. Strukturoitujen haastatteluiden avulla
tatd nakokulmaa pyritaan toteuttamaan koulutussuunnitelmassa. Kirjassa
oli myds esimerkkeja tavoista, joilla henkiloston osaamista voidaan kar-
toittaa.

Tyon toiminallisen osuuden aluksi suoritettiin kaksi teemahaastattelua,
joissa haastateltiin toimeksiantajayrityksen toimitusjohtajaa ja toimisto-
paallikkoa. He valikoituivat haastateltaviksi, koska heilld on laaja-alainen
nakemys henkildstdasioihin. Haastatteluiden tavoitteena oli saada tausta-
tietoja yrityksestd, sen tuotteista ja henkilostosta sekd vastauksia koulu-
tussuunnitelman pakollisiin sisdltovaatimuksiin. Teemahaastatteluiden
pohjalta luotiin strukturoidun haastattelun kysymykset. Strukturoidussa
haastattelussa kysyttiin tyontekijoiden omia mielipiteitd heidan omasta
osaamisestaan. Osaamisalueet jaoteltiin teemahaastatteluissa ilmi tullei-
den tyotehtdvien ja niiden osaamisvaatimusten mukaisesti. Strukturoitu-
jen haastatteluiden avulla haluttiin saada selville tyontekijoiden itse ko-
kemat koulutustarpeet ja koulutushalukkuus, jotta ne voidaan huomioida
koulutussuunnitelmassa.

6.3 Teemahaastattelu

Teemahaastatteluita varten suunniteltiin lista kysymyksid. Kysymyksien
suunnittelussa kaytettiin apuna koulutussuunnitelman lakisdateisia sisal-
tovaatimuksia ja Verohallinnon koulutusvahennysohjeistusta, koska sa-
moja tietoja tarvittiin jatkossa koulutussuunnitelmaa laadittaessa. ldeoita
kysymyksiin haettiin myos Henkiléstévoimavarojen johtaminen -kirjasta.
Teemahaastattelun runkokysymykset ldhetettiin haastateltaville vuoro-
kausi ennen haastattelua, jotta he voisivat valmistautua haastatteluun.

Ennen haastatteluiden suorittamista vierailtiin yrityksen verkkosivuilla
sekd parin muun saman toimialan yrityksen verkkosivuilla. Tavoitteena oli
kartoittaa minkalaisia palveluita toimeksiantaja ja sen kilpailijat tarjoavat,
jotta osaisin tarvittaessa esittdad tarkentavia kysymyksia haastattelun ai-
kana. Lisdksi luin pari artikkelia ja opinndytety6ta toimialan tulevaisuu-
denndkymista, jotta osaisin kysya tarvittaessa yksityiskohtaisemmin tule-
vaisuuden koulutustarpeista.

Teemahaastattelun runkokysymykset loytyvat liitteestd 1. Haastattelun
tarkoituksena oli saada taustatietoja strukturoituja haastatteluita ja kou-
lutussuunnitelmaa varten. Haastateltaville esitettiin kysymyksia koskien
henkilostoa, henkiloston tydtehtavia ja koulutusta seka yrityksen toimia-
laa. Toimitusjohtajalta kysyttiin myos toimeksiantajan yleisia taustatieto-
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ja. Kysymyksia ei valttamatta esitetty tdysin rungon mukaisessa jarjestyk-
sessa ja tarvittaessa esitettiin tarkentavia kysymyksia, jotka eivat nay liit-
teessa.

Teemahaastatteluiden ajankohta oli sovittu etukateen ja ne suoritettiin
3.11.2017. Haastattelu toteutettiin yrityksen toimitiloissa. Tassd yhtey-
dessa haastateltiin toimeksiantajan edustajista toimitusjohtajaa ja toimis-
topaallikkoa. Heita haastateltiin erikseen, jotta saataisiin erilaisia nake-
myksid asiaan. Haastattelut nauhoitettiin, mikd vdahensi muistiinpanojen
tekotarvetta haastatteluhetkellda. Nauhoituksen avulla haastatteluun voi-
tiin palata my6hemmin vastauksia analysoitaessa.

Jalkikateen arvioituna haastattelukysymykset olisi voinut Iahettda haasta-
teltaville pari pdivda aiemmin, jotta heillad olisi ollut enemman aikaa val-
mistautua haastatteluun. Yksi paiva oli ehka liian lyhyt aika valmistautua
haastatteluun. Kysymyksiin, jotka koskivat tyotehtavia tai henkiloston ny-
kyistd koulutustapaa, oli helppo saada kattavia vastauksia. Vaikeammat
kysymykset, kuten esimerkiksi kysymys koskien tukevaisuuden osaamis-
tarpeita, tuottivat vastaamisessa ongelmia. Toinen asia, jota jadin haastat-
telun pohjalta pohtimaan, koski etukdteen haastateltaville ldhetettyja
haastattelukysymyksida. Mietin, olisiko kysymyksia pitanyt kirjoittaa
enemman auki tai kirjoittaa tarkentavia alakysymyksia, jotta haastattelun
tavoite olisi ollut paremmin haastateltavien tiedossa.

6.4 Teemahaastatteluiden analysointi

Teemahaastatteluiden jalkeen nauhoitteet kirjoitettiin auki ja vastaukset
lajiteltiin neljaan padaryhmaan, jotka olivat taustatiedot, tyotehtavat, hen-
kiloston koulutus ja koulutustavat talld hetkelld sekd tulevaisuuden na-
kymat. Naistd taustatietoja ja tulevaisuuden nakymia kaytettiin sellaise-
naan avuksi koulutussuunnitelmaa laadittaessa. Koulutus ja koulutustavat
talla hetkelld teemalla pyrittiin saamaan lisatietoa taman hetkisesta tilan-
teesta koulutussuunnitelman pohjaksi. Tyontekijoille tehtdvaa strukturoi-
tua haastattelua varten selvitettiin tyontekijoiden tyonkuvaan kuuluvia
tyotehtavia.

Haastatteluiden perusteella saatiin selville seuraavia asioita taustatiedois-
ta koulutussuunnitelmaa varten. Yritys tyollistaa viisi henkil6a, joista nelja
on tyontekijoita. Tyontekijoistd kolme on naisia ja yksi mies. Tyontekijoi-
den iat vaihtelevat 36 ja 63 valilla. Kaikilla tyontekijoilla on sama ammat-
tinimike. Kaikki tyontekijat tekevat samoja tehtavia, mutta kahdella tyon-
tekijalla on muita laajempi tyonkuva. Maaraaikaisia tyosuhteita on kay-
tetty sijaisuuksien hoitamiseen, mutta niiden tarve on ollut vahaista. Ta-
han periaatteeseen ei ole nakopiirissa muutoksia. Yrityksessa ei ole tyo-
kyvyttomyysuhan tai tyottomyysuhan alaisia tyontekijoita.
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Tyotehtavia ja niiden vaatimaa osaamista kaytiin lavitse strukturoitua
haastattelua silmalla pitden. Vastauksien perusteella saatiin maariteltya
osaamisalueet, joita kaytettiin hyvaksi strukturoidun haastattelun lomak-
keessa.

Tulevaisuuden nakymistda mainittiin alan sahkoistyminen ja palveluiden
siirtyminen verkkoon. Koulutuksesta talld hetkelld -teemaan kerrottiin
tyontekijoiden osaamisen olevan hyvilla tasolla. Jokaista tyontekijaa kou-
lutetaan yksi tai kaksi paivaa vuodessa. Koulutuksien aiheet liittyvat tyo-
tehtaviin. Tyontekijoitd on ldhetetty ulkopuolisten tahojen jarjestamiin
koulutuksiin, jotka ovat valikoituneet kokemuksen tai markkinoinnin pe-
rusteella. Lisdksi tyontekijoilla on mahdollisuus kuunnella koulutuksia
verkossa. Verkkokoulutus on koettu helpoksi ja hyodylliseksi, koska kou-
lutuksen takia ei tarvitse matkustaa, nauhoitteita voi kuunnella milloin
tahansa, koulutukset on pilkottu pieniin, noin tunnin kestoisiin osiin ja
koulutuksen voi tarvittaessa keskeyttda ja jatkaa samasta kohdasta myo-
hemmin. Tulevaisuutta ajatellen toimistopdallikdon mielestd pitdd entista
enemman panostaa uusiin tyotapoihin ja palveluiden tuottamiseen kayt-
tavien ohjelmistojen hallintaan.

6.5 Strukturoitu haastattelu

Osaamiskartoitusta voidaan kadyttdad osaamisen tason mittaamiseen.
Osaamiskartoituksesta on apua yritykselle esimerkiksi rekrytoinnin suun-
nittelussa, tyonkierron, vuosilomien ja sijaisuuksien suunnittelussa, tyon-
kuormituksen jakamisessa sekd palkitsemisessa. Yksiloitd osaamiskartoi-
tus auttaa muodostamaan selkedn kuvan omasta ja tiimin tyonkuvasta ja
osaamisesta sekd suunnittelemaan ja seuraamaan omia oppimishaastei-
ta. (Kauhanen 2012, 147-150.)

Osaamiskartoituksen tekemiseksi pitaa listata tyotehtavat ja tyossa tarvit-
tavat osaamisalueet. Lisdksi pitdd maaritelld kdytettavat osaamistasot ja
arviointikriteerit niille. Tyontekijan itsensa lisdksi hanen osaamisestaan
voidaan kysya arvioita esimieheltd, tyotovereilta tai vaikka asiakkailta. Pi-
tad kuitenkin muistaa, ettd arviot perustuvat subjektiiviseen ndkemyk-
seen. (Kauhanen 2012, 147-150.)

Tybnantajalla on oma kasityksensa jokaisen tyontekijansd osaamisesta.
Tybnantajan ja tyontekijan kasitykset saattavat kuitenkin erota toisistaan.
Strukturoitua haastattelua apuna kayttden suoritettiin osaamiskartoitus,
jonka avulla haluttiin selvittdd, miten tyontekijat itse arvioivat omaa
osaamistaan. Strukturoidun haastattelun vastausten perusteella koulu-
tussuunnitelmassa voitiin huomioida myos tyontekijoilta 1ahtoisin olevat
osaamistarpeet.
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Strukturoitua haastattelua varten laadittiin kyselylomake, johon oli listat-
tu neljd pddosaamisaluetta ja jokaiselle osaamisalueelle pienempia ala-
kokonaisuuksia. Osaamisalueet valittiin teemahaastatteluissa ilmennei-
den tyotehtavien ja osaamisvaatimusten pohjalta. Alaotsikkoihin tyonte-
kijoilla oli mahdollisuus taydentdd lomakkeen ulkopuolisia koulutustar-
peita. Haastattelulomakkeella tyontekijoitd pyydettiin valitsemaan omaa
osaamistaan parhaiten kuvaava vaihtoehto viidesta eri osaamisen tasos-
ta. Osaamisen tasoina kaytettiin mukaillen Kauhasen kirjassa mainittuja
osaamisen tasoja (Kauhanen 2012, 150). Strukturoidun haastattelun lo-
makkeen rakenne on liitteessa kolme.

Tyontekijoitd oli teemahaastatteluiden aikaan tiedotettu mydhemmin
teetettdvasta osaamiskartoituksesta. Strukturoidut haastattelut suorite-
tiin 4.12. paperisilla lomakkeilla ja vastaukset saatiin saman paivan aika-
na. Kolmelta neljastd yrityksen tyontekijasta vastasi haastatteluun.

Haastattelulomakkeista tehtiin yhteenveto, joka on liitteessd numero nel-
ja. Yhteenvedon pohjana kaytettiin haastattelulomaketta, johon merkit-
tiin numeroilla, montako henkil6a valitsi kyseisen vaihtoehdon. Koulutus-
suunnitelmaehdotukseen nostettiin sellaisia asioita, joissa kaikki tyonteki-
jat kokivat osaamisensa heikoksi eli olivat valinneet vaihtoehdon “en hal-
litse lainkaan” tai ”tiedan asiasta vahan”. Koulutussuunnitelmaehdotuk-
seen sisallytettiin myos sellaisia asioita, jotka hallitsi hyvin vain yksi tyon-
tekija.

6.6 Koulutussuunnitelmaehdotus ja koulutussuunnitelma toimeksiantajalle

Teemahaastatteluiden ja strukturoitujen haastatteluiden vastausten poh-
jalta toimeksiantajalle laadittiin koulutussuunnitelmaehdotus vuodelle
2018. Ehdotus tehtiin noudattaen taloudellisesti tuetun ammatillisen
osaamisen kehittdmisesta annetun lain sisaltdvaatimuksia. Ehdotukseen
ei kirjattu yksittaisia koulutuksia vaan koulutuksien aihealueita ja tavoite
siitd, montako paivaa ja henkil6d kyseisen aihealueen koulutusta saa
vuodessa. Toimeksiantajan koulutussuunnitelmaan tehtiin liite, jossa kay-
tiin 1api koulutustarpeita yksityiskohtaisemmin. Osa koulutussuunnitel-
man liitteen koulutustarpeista oli tullut ilmi toimistopaallikon haastatte-
lussa ja osa osaamiskartoituksessa. Toimeksiantaja hyvaksyi koulutus-
suunnitelmaehdotuksen.

6.7 Esimerkki koulutussuunnitelmasta

Seuraava esimerkki koulutussuunnitelmasta ottaa huomioon yhteistoi-
mintalaista tulevat sisaltovaatimukset alle 30 henkil6a tyollistavassa yri-
tyksessa. Yli 30 henkilod tyollistavien yritysten tulee sisallyttad suunni-
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telmaansa kohta periaatteista, joilla hankitaan tyollistamistd edistavaa
koulutusta irtisanotuille tyontekijoille.

Esimerkki Yritys Oy
Henkildsto- ja koulutussuunnitelma vuodelle 2018
Suunnitelman laatimispaivamaara 1.12.2017.

Henkiloston maara ja rakenne:

Esimerkki Yritys Oy tyollisti vuoden 2017 lopussa 22 henkil6a. HenkilOs-
tosta 9 oli miehia ja 13 naisia. Henkiloston idt vaihtelivat 20 ja 59 vuoden
valilla. Henkild on jaettu ryhmiin seuraavasti:

— tyoOntekijat 15 henkil6d, 7 miesta ja 8 naista, keski-ikd 35 vuotta

— esimiehet 4 henkil6a, 2 miesta ja 2 naista, keski-ika 42 vuotta

— toimihenkil6t 3 henkil6a, 3 naista, keski-ika 50 vuotta.

Yrityksen henkiloston maaraan tai rakenteeseen ei ole suunnitteilla muu-
toksia.

Maaraaikaiset tyosuhteet ja muut tydsuhdemuodot:

Yritys pyrkii tyollistimaan henkildstonsa vakinaisiin tyosuhteisiin. Maara-
aikaisia tyosuhteita on kaytetty sijaisuuksien hoitamiseen ja kausiluontei-
sesti esimerkiksi kesdalomien aikana. Vuoden 2017 lopussa mdaaraaikaisia
tyosuhteita oli voimassa kaksi kappaletta. Koko vuoden 2017 aikana kay-
tetyt maaraaikaiset tyosuhteet jakaantuivat seuraavasti eri henkilosto-
ryhmien valilla:

Taulukko 1. Maaraaikaiset tyosuhteet

Maaraaikaisten | Sijaisuus Kausiluontoisuus
sopimusten
maara

Tyontekijat 6 2 4

Esimiehet

Toimihenkilot 1 1

Maaraaikaisten tyosuhteiden kayton periaatteissa ei ole muutoksia ja
maaraaikaisten tyosuhteiden maaran arvioidaan pysyvan samalla tasolla.
Muista tydsuhdemuodoista neuvotellaan tyonantajan ja tyontekijan valil-
Ia. Vuoden 2017 lopussa yrityksen henkilostosta kaksi oli osa-aikaisia.

Periaatteet, joilla tyokykya yllapidetaan erityisryhmat huomioiden:

Yritys pyrkii yllapitdmaan tyontekijoiden tyokykya jarjestamalla tyoter-
veyshuollon, kiinnittamalla huomiota turvallisiin tyotapoihin ja tarjoamal-
la henkilostolle mahdollisuuden liikunta- ja kulttuuriseteleihin. HenkilGs-
tolle ja yksittaisille henkilGille on tarvittaessa jarjestetty tyotehtaviin ja
tyovalineisiin liittyvaa opastusta ja koulutusta. Yrityksessa ei ole talld het-
kella tyokyvyttomyys- tai tyottomyysuhan alaisia henkiloita.
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Arvio henkiloston ammatillisesta osaamisesta, osaamisen vaatimuksien
muutoksista ja syistd muutoksien taustalla:

Yrityksen henkiloston ammatillinen osaaminen on talla hetkellda hyvalla
tasolla jokaisessa henkilostoryhmassa. Yritys on investoinut uuteen toi-
minnan ohjausjarjestelman, joka otetaan kayttéon vuoden vaihtuessa.
Jarjestelmalla pyritdan tehostamaan yrityksen prosesseja ja keskittamaan
kaikki tieto yhteen ohjelmistoon. Uuden jarjestelmdn kaytto vaatii koko
henkilostoltd ajantasaisia tietoteknisia valmiuksia.

Koulutussuunnitelma:

— Koko henkilostolle jarjestetdan ohjelmiston kayttokoulutusta liittyen
uuteen toiminnanohjausjarjestelmaan.

— Tyontekijoille jarjestetadn tuotekoulutusta, tyoturvallisuuskoulutusta
ja ensiapukoulutusta.

— Esimiehille jarjestetdan tyoyhteison muutosjohtamiseen ja tietosuo-
jalakiin liittyvaa koulutusta, tydturvallisuus- ja ensiapukoulutusta.

— Toimihenkiloille jarjestetdan tietosuojalakiin ja kustannuslaskentaan
liittyvaa koulutusta.

Koulutussuunnitelman toteutus ja seuranta:

Koulutussuunnitelma esitelldan tyontekijoille vuoden alussa kuukausipa-
laverissa. Eri koulutuksiin osallistumisista sovitaan tydnantajan edustajan
ja tyontekijoiden kesken palavereissa tai henkilokohtaisesti. Koulutus-
suunnitelman toteutumista seurataan henkilostoryhmittdin neljannes-
vuosittain. Koulutuksiin osallistumista seurataan tyontekijakohtaisesti.
Yrityksen palvelimelle tehdaan koulutuskansio ja kansioon taulukko, jo-
hon merkintdan kunkin tyontekijan kdymat koulutukset. Koulutuksista lis-
taan merkintadn koulutuksen aihe, ajankohta ja kesto sekd mahdollisen
liitteen yksilointitiedot. Koulutusta koskevat lisatiedot tallennetaan kou-
lutuskansioon liitteeksi. Esimiehet vastaavat taulukon tayttamisesta kukin
omien alaistensa kdymiensa koulutusten osalta.

Esimerkki koulutussuunnitelman seurannasta:

Kuvassa 1. on laadittuna esimerkki siitd, kuinka koulutussuunnitelman
seurantaa voidaan tehda taulukkolaskentaohjelman avulla. Esimerkki si-
saltda vain kahden henkilon koulutusseurannan, mutta jokaisesta koulu-
tusta saaneesta henkilosta laaditaan vastaava seuranta. Taulukkoon kera-
tadn oleelliset tiedot koulutuksesta lyhyesti. Tarkemmat tiedot koulutuk-
sesta loytyvat numeroidusta liitteestd. Seurannan perusteella laaditaan
koko henkilostod koskeva yhteenveto koulutusta saaneiden henkildiden
maarasta ja heidan koulutuspéiviensa maarasta.
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Esimerkki Yritys Oy
Henkil6ston koulutusseuranta 1.1.2017-31.12.2017

Tero Tyontekija

- e ae s Liitteen Koulutussuunnitelman
Koulutuksen nimi Pdivamaara | Kesto
numero kohta
Tyoturvallisuuskoulutus| 1.3.2017 6 1 Al
Ensiapukurssi 12.9.2017 7 4 C
Koulutusta yhteensa 13 tuntia eli 2 paivaa
Taina Tybnjohtaja
.. e ae s e Liitteen Koulutussuunnitelman
Koulutuksen nimi Pdivamaara | Kesto
numero kohta
Tyoturvallisuuskoulutus| 1.3.2017 6 1 A2
Esimiesvalmennus 3.4.2017 8 2 B
Esimiesvalmennus 2.5.2017 8 B
Ensiapukurssi 12.9.2017 7

Koulutusta yhteensa 29 tuntia eli 4 paivaa

Yhteenveto koulutuspdivien maaran mukaan

. ... .. IHenkiloiden
Koulutuspdivien maara o
maara
1 0
2 1
3 tai enemman 1

(0x1) + (1x2) + (1x3) = 5kpl

Koulutusvahennykseen oikeuttavien paivien maara yhteensa

Kuva 1. Koulutusvahennyksen seuranta
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7 JOHTOPAATOKSET

Tama luku sisdltaa johtopaatokset, oman arvion opinnaytetydprosessista
ja toimeksiantajan palautteen tyosta. Taman opinndytetyon tarkoitukse-
na oli tutkia henkiloston koulutuskustannuksia, koulutusvdhennysta ja
koulutussuunnitelmaa. Opinnaytetyon tuloksena toimeksiantajalle laadit-
tiin koulutusvahennykseen oikeuttava koulutussuunnitelma, joka jai vain
toimeksiantajan kayttoon. Tassa tyossa julkaistiin esimerkki koulutus-
suunnitelmasta.

7.1 Opinndytety6n yhteenveto

Henkiloston koulutuskustannusten osalta havaittiin, etta kirjoitushetkelld
syksylla 2017 tyOnantaja oli voinut kustantaa tyontekijoilleen verovapaas-
ti ammattitaitoa yllapitavaa ja edistavaa kurssiluonteista koulutusta. Pe-
ruskoulutus oli katsottu tyontekijan palkaksi. Koulutuskustannuksien ve-
rotuksesta ei ole ollut omaa sadanndsta tuloverolaissa. Vuodelle 2018 on
ehdotettu lakimuutosta tuloverolakiin, joka toteutuessaan mahdollistaisi
myos peruskoulutuksen kustantamisen tyontekijalle verovapaasti. Ehtona
verovapaudelle olisi, etta koulutus liittyy tyontekijan nykyisiin tai tuleviin
tyotehtaviin kyseisen tyonantajan palveluksessa.

Koulutusvdahennyksesta opittiin, ettd se on verotuksessa tehtava lisava-
hennys, joka perustuu henkiloston koulutuskustannuksiin ja koulutuspai-
vien maaraan. Koulutusvahennyksen tekemiseksi yrityksessa pitaa olla
laadittuna koko henkiléston kattava koulutussuunnitelma. Koulutussuun-
nitelman toteutumista tdytyy seurata henkildtasolla.

Koulutussuunnitelma osoittautui teorian valossa ennakko-odotuksia pal-
jon maaramuotoisemmaksi asiakirjaksi. Koulutussuunnitelman sisaltévaa-
timukset tulevat joko yhteistoimintalaista tai laista taloudellisesti tuetun
ammatillisen osaamisen kehittamisestd, yrityksen koosta riippuen. Pakol-
lista sisallollista huomioitavaa oli paljon, mutta itse koulutussuunnitelma
oli helppo laatia, koska suunnitelmaa ei laadittu henkildittdin ja koulutuk-
sistakin suunnitelmaan kirjattiin vain aihepiirit. Koulutussuunnitelman
seuranta henkil6ittdin ja koulutusta koskevine tietoineen vaikutti toteu-
tukseltaan tyolaalta. Pienessa yrityksessa kaytyjen koulutusten seuranta
on vield kohtalaisen helposti jarjestettavissa, koska useimmiten vain yksi
henkilo paattaa koulutuksista, hyvaksyy laskut ja valvoo tybaikojen nou-
dattamista. Kaytannossa hanelld on kaikki tarvittava tieto helposti saata-
villa seurannan tekemiseksi. Yrityksen koon kasvaessa seuranta muuttuu
haastavaksi. Kdytdannossa tilanne voi olla sellainen, etta yksi henkilo paat-
taa koulutuksista, toinen valvoo tyoaikojen noudattamista ja kolmas hoi-
taa henkilostdasioita. Koulutuksien seurantaan henkilotasolla pitéisi yh-
distella tietoa monelta eri taholta. Yksi henkilo tietda tyontekijan osallis-
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tuneen koulutukseen, toinen tietdd koulutuksen sisallon ja kolmas pitda
kirjaa kaikkien tyontekijoiden osalta.

Toimeksiantajayrityksen toimitusjohtajan ja toimistopaallikon haastatte-
luissa selvisi, etta yritys kouluttaa henkilostodan vuosittain. Koulutukset
on ostettu ulkopuolisilta palvelun tuottajilta. Lisaksi yritys on ostanut li-
senssin verkkokoulutuspalveluun, jota tyontekijat ovat kdyttdneet ahke-
rasti. Henkiloston osaaminen on molempien haastateltujen mukaan hy-
valla tasolla. Verkkokoulutuksien osalta huomattiin, etta niihin liittyy kou-
lutusvdahennyksen osalta todentamisongelma. Osallistumista ja koulutuk-
sen suorittamista ei verkkopalvelussa valvo kukaan ja jotkut koulutuksista
olivat kestoltaan myds liian lyhyita. Naista syista johtuen kyseisia verkko-
koulutuksia ei voida huomioida henkilokunnan koulutuksena koulutusva-
hennystd vaadittaessa.

Osaamiskartoitus vahvisti toimitusjohtajan ja toimistopaallikon ndkemyk-
sen henkiloston osaamisesta. Tyontekijat kokivat hallitsevansa tyotehta-
vansa hyvin. Strukturoitujen haastatteluiden perusteella havaitut osaa-
mistarpeet liittyivat kaytettavan tietokoneohjelmiston lisdosien hallintaan
ja tyotehtavia koskeviin erityiskysymyksiin. Erityiskysymyksien osalta ei
loytynyt kaikkia tyontekijoita yhdistdavaa koulutustarvetta, vaan yleensa
tarve liittyi tyontekijan hoitaman asiakkaan erityistarpeisiin.

Laadittuun koulutussuunnitelmaan sisallytettiin tyotehtaviin liittyvaa
ammattitaitoa yllapitavaa kurssiluentoista koulutusta yksi tai kaksi paivaa
jokaista henkilod kohden. Osaamiskartoituksessa esiin tulleet erityisky-
symykset sisdltyivat tdhan ryhmaan. Tietokoneohjelmiston kayttdon liit-
tyvaa koulutusta kirjattiin suunnitelmaan yksi tai kaksi paivaa koko henki-
|I6kunnalle. Koulutussuunnitelma seuranta on tarkoitus tehda taulukko-
laskentaohjelmassa luvussa 6.8. esitetyn mallin mukaisesti, mutta kay-
tannon toteutus jaa toimeksiantajan vastuulle.

7.2 Saavutetut tavoitteet

Opinndytetyo saavutti sille asetetut tavoitteet niin tekijan kuin toimeksi-
antajan mielestd. Toimeksiantajalle laadittiin tyontuloksena koulutus-
suunnitelma, joka tayttaa yrityksen koon mukaiset koulutussuunnitelman
sisdltovaatimukset. Toimeksiantaja voi hyodyntda koulutussuunnitelmaa
koulutusvahennyksen saamiseksi. Toimeksiantajan on myo6s helppo pai-
vittdd tulevina vuosina koulutussuunnitelmaa nyt laaditulle pohjalle.
Osaamiskartoituksessa loydettyjen koulutustarpeiden avulla toimeksian-
taja voi suunnitella henkiloston koulutuksia paremmin vastaamaan tar-
vetta. Opinndytety0 on tietopohjan ja esimerkkien pohjalta myds muiden
yritysten hyodynnettavissa.
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7.3 Arvio opinnaytetyoprosessista

Opinnaytetyon tekeminen oli mielenkiintoinen prosessi. Tyon alkuun
saaminen oli vaikeaa, mutta alun jalkeen tyo eteni kohtalaisen nopeasti.
Erityisesti kirjoittaminen oli ennakko-odotuksia hitaampi prosessi. Lahde-
aineistoa 16ytyi runsaasti, mutta lahteisiin tutustuminen ja kaytettavien
lahteiden valitseminen vei oman aikansa. Opinnaytetyon aiheen lisaksi
opin prosessin aikana paljon tutkimuksen tekemisesta, omasta ajankay-
tosta ja tiedon hankinnasta.



LAHTEET

31

Alhola, K. (2014). Koulutuksesta lisdvdahennys verotuksessa. Tilisanomat
5/2014, 34-38.

Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry (2017). Lausuntopyynto talousarvioesi-
tyksen yhteydessa esiteltdvista tuloverolain erdistd muutosehdotuksista.
Haettu 1.12.2017 osoitteesta
https://ek.fi/ajankohtaista/lausunnot/2017/08/18/lausuntopyynto-
talousarvioesityksen-yhteydessa-esiteltavista-tuloverolain-eraista-
muutosehdotuksista/

Eskola, J. & Suoranta, J. (1998). Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Tam-
pere: Vastapaino.

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi elinkeinotulon verottamisesta an-
netun lain ja maatilatalouden tuloverolain muuttamisesta HE 95/2013.
Haettu 5.11.2017 osoitteesta
http://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2013/20130095

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi vuoden 2018 tuloveroasteikosta ja
tuloverolain muuttamisesta HE 107/2017. Haettu 15.11.2017 osoitteesta
http://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2017/20170107

Kauhanen, J. (2012). Henkiléstévoimavarojen johtaminen. 10.-11.painos.
Alma Talent Oy. Haettu 2.12.2017 osoitteesta
https://www.almatalent.fi/kirjat-ja-sisaltopalvelut/verkkokirjahylly
Alma Talent verkkokirjahylly vaatii kayttdjatunnuksen ja salasanaa.

Laki elinkeinotulon verottamisesta 1968/360. Haettu 19.11.2017 osoit-
teesta http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1968/19680360

Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta
1136/2013. Haettu 19.11.2017 osoitteesta
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2013/20131136

Laki yhteistoiminnasta yrityksissa 2007/224. Haettu 1.12.2017 osoitteesta
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070334#L4P16

Lamponen, H. (2016). Yhteistoimintalaki —kommentaari. Talentum Media
Oy.

Penttild, S. (2015). Koulutusmenot ja verotus. Tilisanomat 1/2015, 38-41.

Skurnik-Jarvinen, H. (2014). Tydpaikan henkiléstésuunnitelmat kdytén-
nénldheisesti. 2.painos. Helsinki: Helsingin seudun kauppakamari.



32

Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesto SAK ry (2017). Lausunto luon-
noksesta hallituksen esitykseksi vuoden 2018 tuloveroasteikkolaiksi seka
laiksi tuloverolain muuttamisesta. Haettu 12.11.2017 osoitteesta
http://www.sak.fi/aineistot/lausunnot/lausunto-luonnoksesta-
hallituksen-esitykseksi-vuoden-2018-tuloveroasteikkolaiksi-seka-laiksi-
tuloverolain-muuttamisesta-2017-08-15

Suomen Yrittajat (2017). Lausunto 11.10.2017. Haettu 1.12.2017 osoit-
teesta
https://www.eduskunta.fi/Fl/vaski/JulkaisuMetatieto/Documents/EDK-
2017-AK-146002.pdf

Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry (2017). Lausunto 10.10.2017. Haettu
1.12.2017 osoitteesta
https://www.eduskunta.fi/Fl/vaski/JulkaisuMetatieto/Documents/EDK-
2017-AK-145978.pdf

Tuloverolaki 1992/1535. Haettu 9.11.2017 osoitteesta
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19921535#L1P29

Tyosopimuslaki 2001/55. Haettu 3.12.2017 osoitteesta
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010055#L7P13

Valtiovarainministerio, Yritysverotuksen asiantuntijatyoryhma (2017). Yri-
tysverotuksen asiantuntijatydoryhman raportti. Valtiovarainministerion
julkaisu 12/2017. Haettu 6.11.2017 osoitteesta
http://vm.fi/documents/10623/3779937/Yritysverotuksen+asiantuntijaty
oryhman+raportti/7d12dd61-2065-4cdd-bda4-a953fd2f56c0

Verohallinto (2014a). Tyonantajan kustantaman koulutuksen verotus. Di-
aarinumero A195/200/2014. Haettu 9.11.2017 osoitteesta
https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-
hakusivu/48438/tyonantajan kustantaman koulutuksen ver2/

Verohallinto (2014b). Tyonantajan koulutusvdahennys. Diaarinumero
A196/200/2013. Haettu 10.11.2017 osoitteesta
https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-
hakusivu/48458/tyonantajan koulutusvahenny/

Verohallinto (2017). 79 Vaatimus elinkeinotoiminnan koulutusvdahennyk-
sestd, tayttoohje 2017. Haettu 10.11.2017 osoitteesta
https://www.vero.fi/tietoa-verohallinnosta/yhteystiedot-ja-

asioin-

ti/lomakkeet/tayttoohjeet/79 vaatimus elinkeinotoiminnan koulutus2/

Verohallinto (2017). Lausunto talousarvioesityksen yhteydessa esitelta-
vista tuloverolain erdista muutosehdotuksista. Haettu 12.11.2017 osoit-
teesta



33

http://www.hare.vn.fi/Uploads/30390/416165/LAUSUNTO 2017081509
5000 416165.PDF

Veronmaksajain keskusliitto ry (2017). Lausunto 11.10.2017. Haettu
1.12.2017 osoitteesta
https://www.eduskunta.fi/Fl/vaski/JulkaisuMetatieto/Documents/EDK-
2017-AK-146065.pdf

YLE Uutiset (2016). Koulutuksen veroporkkana maistunut huonosti —valtio
saastanyt hirmusumman. Julkaistu 26.2.2016. Haettu 3.10.2017 osoit-
teesta https://yle.fi/uutiset/3-8700274

Maki, J. Haastattelu 3.11.2017
Mattila, M. Haastattelu 3.11.2017



34

Liite 1

LOMAKE KOULUTUSVAHENNYKSELLE VUODEN 2017 VEROILMOITUKSEN LITTEEKSI

30081

VEROH 3008 1.2017

AVERO 79 VAATIMUS ELINKEINO-

aNel SKATT TOIMINNAN KOULUTUS-
VAHENNYKSESTA 2017
Verovelvollisen nimi Y-tunnus
Tilikausi (ppkkvvvv—ppkkvvvv)
Elinkeinotoimintaa harjoittava tyénantaja voi vaatia talla koulutusvat ysta tulover Koulutus-
véhennyksen enimmaismaéra on kolme péivaa tyontekijaa kohti. Koulutusvahennyk @ on saad elink ilon
verottamisesta annetun lain 56 §:sséa.
2 K shennyksen edellytyk
Koulutussuunnitelma on laadittu® _| Kylla
Tyonantaja on saanut palkkatukea niiden tyontekijéiden palkkakustannuksiin,
joiden koulutuksesta koulutusvahennysta vaaditaan. _| Kylla

3K shennyksen inen

Tyottémyysvakuutusmaksun perusteena

Tyontekijamaara (verovuoden keskiarvo)
oleva verovuoden palkkasumma euroa | snt

Tyontekijoiden keskima:

Vahennykseen oikeuttavien koulutuspaivien maara
(palkkasumma / tyontekijéiden maara / 200)?

euroa | snt | (kokonaiset koulutuspéivéat)

Koulutusvahennyksen maara

(keskiméaérainen paivapalkka x koulutuspéivét/2)  eyroa | snt

limoita koulutusvdahennys my®os elinkeir iminnan veroilmoituk

5 liikkeen- ja ammatinharjoittaja: kohdassa Kirjanpidon ulkopuoliset vahennyskelpoiset kulut
BA elinkeinoyhtyma: kohdassa Kirjanpidon ulkopuoliset vahennyskelpoiset kulut

6B yhteiso: sivu 4 kohdassa 9 "Muut vahennyskelpoiset kulut (ei tilikauden tuloslaskelmassa)"

4 Koulutusvahennyksen perusteena olevaan koulutukseen osallistuneet tyontekijat

Henkiloméaéara

1 péivan ajan osallistuneet tyontekijat

2 péivan ajan osallistuneet tyontekijat

3 paivan ajan osallistuneet tyontekijat

Koulutusvahennyksen perusteena olevat tyontekijat yhteensa

" Koulutussuunnitelmasta saadetaan yhteistoimintalaissa (laki yhteistoiminnasta yrityksissa, 16 §) ja laissa taloudellisesti tuetusta
ammatillisen osaamisen kehittdmisesta (3 §).

2) Jos tydnantajan verovuoden pituus ei ole 12 kuukautta, suhteuta jakajana kaytetty luku (200) vastaavasti.
Esimerkki: Jos verovuosi on 15 kuukautta (tilikausi 1.1.2016-31.3.2017), palkkojen yhteism&aara muodostuu 15 kuukauden palkoista
ja jakajana kaytetaan lukua 250 (200 / 12 x 15).

Liite 1. Verohallinto. Haettu 24.11.2017 osoitteesta
https://www.vero.fi/contentassets/90b1c73a47044435aa8e15babf66cbde/3008v17.p

df
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TEEMAHAASTATTELUN RUNKOKYSYMYKSET

Mita ammattinimikkeita yrityksessa on?
Mita kunkin ammattinimikkeen tyotehtaviin kuuluu?
Mita pitda osata, jota parjaa tehtdvassa?

Arvio henkiloston tdman hetken osaamisesta yleisesti seka tyotehtavittdin eriteltyna.
Arvio henkiloston ammatillisen osaamisen tulevaisuuden vaatimuksista ja niiden syista
vuoden paastd ja kolmen vuoden paasta toimialan kehityksen ndkdkulmasta ja yrityk-
sen nakokulmasta?

Onko tavoite, etta kaikki tyontekijat hallitsevat samat asiat vai hajautetaanko osaamis-
ta?

Koulutetaanko henkilostoa? Montako pdivaa vuodessa keskimaarin henkil6a kohden?
Minkalaisia koulutuksia henkildstolle tarjotaan?

Koulutuksien aiheet ja koulutustavat.

Kuinka koulutukset valitaan ja kuka tekee koulutusvalinnat?

Onko yritykselld aiemmin ollut kirjallista koulutussuunnitelmaa?

Vain toimitusjohtajalle esitetyt kysymykset

Yrityksen taustatiedot (koko ja historia)

Paatuotteet

Asiakkaat

Henkiloston rakenne (maara, ikdjakauma, sukupuolijakauma)

Maaraaikaisten tyosopimusten maara ja arvio niiden kehityksesta

Periaatteet eri tydsuhdemuotojen kaytosta

Yleiset periaatteet, joilla yllapidetdaan ikdaantyneiden, tyokyvyttomyysuhan alaisten ja
tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tyokykya
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HAASTATTELUKYSYMYKSET — STRUKTUROITU HAASTATTELU

Talla kyselylla kartoitetaan henkiloston tamén hetkistd osaamista vuodelle 2018
laadittavaa koulutussuunnitelmaa varten. Valitse vaihtoehdoista sopivin.
Muu -kohtaan voi lisdta lomakkeen ulkopuolisia osaamistarpeita.

Tiedan
En hallitse asiasta Hallitsen
lainkaan vdhan Osaan asian asian hyvin Asiantuntija

aihe 1
aihe 2
aihe 4
aihe 4
aihe 5

o isalue 2
aihe 6
aihe 7
aihe 8
aihe 9
aihe 10
aihe 11
aihe 12
aihe 13
aihe 14
aihe 15

o isalue 3
aihe 16
aihe 17
aihe 18
aihe 19
aihe 20
aihe 21
aihe 22
aihe 23
aihe 24
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Tiedan
En hallitse asiasta Hallitsen
lainkaan vdhadn Osaan asian asian hyvin Asiantuntija

5 isalue 4
aihe 25
aihe 26

aihe 27

aihe 28

aihe 29

aihe 30

aihe 31

aihe 32

aihe 33

aihe 34

aihe 35

Muu osaaminen

Muut osaamistarpeet-mika?

Kiitos vastauksesta!




YHTEENVETO STRUKTUROITUJEN HAASTATTELUIDEN VASTAUKSISTA

Yhteenveto strukturoitujen haastatteluiden vastauksista
Numero sarakkeessa merkitsee, montako henkil6a valitsi kyseisen vaihtoehdon.

Tiedan
En hallitse asiasta Osaan Hallitsen
lainkaan vdhan asian asian hyvin Asiantuntija

Osaamisalue 1

aihe 1 2 1

aihe 2 2 1

aihe 4 1 1 1

aihe 4 1 2

aihe 5

Osaamisalue 2

aihe 6 2 1

aihe 7 2

aihe 8 2

aihe 9 2

aihe 10 2

aihe 11 1 1

PR e

aihe 12 2

aihe 13 1 1 1

aihe 14 1 2

aihe 15

=
[ay

Osaamisalue 3

aihe 16

aihe 17

aihe 18

aihe 19 2

aihe 20 2

aihe 21 1

aihe 22

B WIN(P RN WN

aihe 23 2

aihe 24

Osaamisalue 4

aihe 25

aihe 26 1

1

1
aihe 27 2 1
aihe 28 1 1

aihe 29

aihe 30

w(ww|F-

aihe 31

aihe 32 3

aihe 33 2

-

aihe 34 1 2

aihe 35 1
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