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Taman tutkimuksen péatutkimusongelmana oli, millaisia tunteita ja ajatuksia
lastensuojeluilmoituksen tekemiseen ja harkitsemiseen liittyy varhaiskasvatuksen
henkilokunnan ~ n&kokulmasta.  Lisdksi  selvitettiin,  millaista  tietoa
varhaiskasvatuksen tyontekijoilla on lastensuojeluilmoitukseen liittyen ja mita
tietoa toivotaan lisd4d. Tutkimuksessa perehdyttiin  my6s siihen, kuinka
lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen ja tekemiseen liittyvid tunteita ja ajatuksia
on kasitelty. Tutkimuksen tarkoitus oli luoda kuvaa, millainen prosessi
lastensuojeluilmoituksen tekeminen on ja siten toimia tukena varhaiskasvatuksen
ammattilaisille, jotka joutuvat pohtimaan lastensuojeluilmoituksen tekemisté.

Tutkimuksen teoria pohjautuu  péédteemoiltaan  varhaiskasvatukseen ja
lastensuojeluilmoitukseen. Varhaiskasvatuksen osalta keskeisimpid asioita ovat
varhaiskasvatuksen kuvailu,  varhaiskasvatuksen henkilokunta  sek&
varhaiskasvatussuunnitelmat. Lastensuojeluilmoituksen teoriapohjana kerrotaan
varhaiskasvatuksen henkilokunnan lakisaateisesta velvollisuudesta ja siitd, kuinka
lastensuojeluilmoitus tehd&an. Tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus, joka on
toteutettu haastattelemalla erddn vaasalaisen péaivakodin lastenhoitajia ja
lastentarhanopettajia. ~ Tutkimusaineisto on  késitelty  aineistol&htdisella
sisallonanalyysilla.

Tutkimuksen avulla saatiin  selville, ettd harkitessaan ja tehdessééan
lastensuojeluilmoituksia  varhaiskasvatuksen  tydntekijat  pohtivat  paljon
ilmoituksen seuraamuksia eri ndkokulmista. Prosessiin liittyy paljon Kielteisid
tunteita, kuten pelkoa, epdvarmuutta ja huolta. Tyontekijat kokevat kuitenkin
vahvaa velvollisuudentuntoa ja auttamisen halua. Varhaiskasvatuksen
tyontekijoilla on tietoa lastensuojeluilmoitukseen liittyen, mutta koulutusta
toivottaisiin lisdd. Tunteiden ja ajatusten késittelyssé tarkeimpénd tukena ovat
toimineet oma tiimi ja esimies.

Avainsanat varhaiskasvatus, lastensuojeluilmoitus, tunteet, tunteiden
kéasittely
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The main research problem of this study was what kind of feelings and thoughts are
connected with making a child welfare notification. A further purpose was to find
out what kind of information early childhood education personnel have about a
child welfare notification and what kind of further information is needed. The focus
was also on the feelings and thoughts that are connected with considering and mak-
ing a child welfare notification. The meaning of this study was to tell what kind of
process making a child welfare notification is and thus support the early childhood
education personnel who must think over making a child welfare notification.

The theory of this research is based on early childhood education and a child wel-
fare notification. The most important things about early childhood education in-
clude a description of early childhood education, early childhood personnel and an
early childhood education plan. The theoretical basis about a child welfare notifi-
cation tells about early childhood education personnel’s legal responsibility to make
a child welfare notification and how to make it. This study is a qualitative study
which is carried out by interviewing children’s nurses and kindergarten teachers at
a day care centre in Vaasa. The research material has been processed with content
based content analysis.

The results show that when the early childhood education personnel consider and
make a child welfare notification they think a lot about consequences from many
different perspectives. There are many negative feelings during the process, for ex-
ample fear, uncertainty and worry. In spite of that the personnel feel a strong sense
of duty and they want to help. Early childhood education personnel have infor-
mation about a child welfare notification but they would like to have further train-
ing. In processing feelings and thoughts the most important support had been the
employee’s own team and the superior.

Keywords Early childhood education, child welfare notification, feel-
ings, processing feelings
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1 JOHDANTO

Lastensuojelulaki velvoittaa monia ammattiryhmid tekemé&an tarpeen vaatiessa
lastensuojeluilmoituksen. Tama lakiséateinen velvollisuus koskee muun muassa
varhaiskasvatuksen henkilokuntaa. Aika ajoin media nostaa esiin tapauksia, joissa
perheiden huolta herattaviin tilanteisiin ei syysta tai toisesta ole puututtu ajoissa tai
riittavalla tavalla. Naiden uutisten myota nousee yleensd keskustelun
padkysymykseksi ”Miksi?”. Nama herattivat pikkuhiljaa Kiinnostuksen aihetta
kohtaan ja ndkokulmaksi muovautui hiljalleen perehtya siihen milté prosessi huolen
herddmisesta lastensuojeluilmoituksen tekemiseen néyttdd lasten kanssa

tydskentelevien ammattilaisten silmin.

Opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd, millaisia tunteita ja ajatuksia
lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen ja tekemiseen liittyy varhaiskasvatuksen
henkilokunnan nakdkulmasta. Liséksi tutkimuksella selvitettiin, millaista tietoa
varhaiskasvatuksen tyontekijoilla on lastensuojeluilmoituksesta ja mita koulutusta
kaivattaisiin lisd&d. My0s tunteiden ja ajatusten késittelyyn perehdyttiin
tutkimuksessa. Aihe on mielenkiintoinen, silla sitd ei yleisesti ole tutkittu kovin

paljon ja tutkimuksen nakdkulma on uusi.

Tutkimuksen teoriassa perehdytaan varhaiskasvatukseen ja
lastensuojeluilmoitukseen. Varhaiskasvatukseen keskittyvassa luvussa kasitellaan
varhaiskasvatussuunnitelmia,  varhaiskasvatuksen  henkilokuntaa ja mité4
varhaiskasvatus tarkoittaa. Lastensuojeluilmoitukseen liittyvdssa luvussa
kerrotaan, mika lastensuojeluilmoitus on, miten se tehddan ja millainen

varhaiskasvatuksen tydntekijoiden lakisaateinen ilmoitusvelvollisuus on.

Tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus, joka on toteutettu erddssa vaasalaisessa
paivékodissa. Tutkimuksen kohderyhmand olivat kyseisen pdivakodin
lastenhoitajat ja lastentarhanopettajat, jotka olivat harkinneet
lastensuojeluilmoituksen  tekemista tai tehneet lastensuojeluilmoituksen.
Tutkimusaineisto on keratty teemahaastatteluilla ja kasitelty induktiivisella

siséllonanalyysilla.



2 VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatus on alle kouluikaisen lapsen kasvatuksen, opetuksen ja hoidon
muodostama kokonaisuus. Se on suunnitelmallista ja tavoitteellista toimintaa, jolla
tuetaan lapsen kasvua, kehitystd ja oppimista. Varhaiskasvatusta jérjestetddn
paivakodeissa, perhepaivéahoitona, seka kerho- ja leikkitoimintana. (Opetushallitus
2017.) Lapsen kasvun ja kehityksen tukemisen liséksi varhaiskasvatuksen
tehtdviksi voidaan katsoa myods syrjaytymisen ehkaisy, yhdenvertaisuuden
edistaminen sekd vanhempien tydssédkaynnin tai opiskelun mahdollistaminen
(Opetushallitus 2016,14).

2.1 Varhaiskasvatussuunnitelmat

Varhaiskasvatuksen toteuttamista ohjaavat erityisesti varhaiskasvatuslaki seka
varhaiskasvatussuunnitelmat. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016 on
valtakunnallinen maarays, jonka pohjalta laaditaan paikalliset
varhaiskasvatussuunnitelmat ja edelleen lasten henkil6kohtaiset

varhaiskasvatussuunnitelmat. (Opetushallitus 2016, 8.)

Vaasan varhaiskasvatussuunnitelma on laadittu varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden pohjalta. Paikallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa voidaan
painottaa  ja  tarkentaa  asioita, muttei sulkea  pois mitaan
varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa tai varhaiskasvatuslaissa madriteltyé.
Vaasan varhaiskasvatussuunnitelma on yhteinen Kkaikille varhaiskasvatuksen

toimintamuodoille. (Vaasan kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2017, 1, 9)

Lapsen oma varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan yhdessa huoltajien kanssa, kun
lapsi aloittaa paivakodissa. Suunnitelmassa otetaan huomioon lapsen etu ja tarpeet.
Varhaiskasvatuslaki velvoittaa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen ja
suunnitelmasta on vastuussa lastentarhanopettaja. Suunnitelma tarkistetaan
vahintdan kerran vuodessa, mutta tarvittaessa myds useammin. Erittdin tarkeda
suunnitelmaa laadittaessa ja tarkistettaessa on, etta tavoitteet asetetaan toiminnalle
ja arvioinnin kohteena on toiminta ja pedagogiikan toteutuminen. (Opetushallitus
2016, 10-11.)
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2.2 Varhaiskasvatus ja yhteistydmuodot

Yhteistyd huoltajien kanssa on keskeisessé roolissa varhaiskasvatuksessa. Vastuu
yhteistyon toteuttamisesta on henkilékunnalla, mutta yhteistyon on tarkoitus olla
tasa-arvoista vuorovaikutusta, molemminpuolista kunnioitusta sek& luottamusta ja
yhteistd sitoutumista lapsen kehityksen edistamiseen. Kaytannossa yhteistyo
huoltajien kanssa tarkoittaa lapsen arkisten asioiden jakamista, lapsen
varhaiskasvatussuunnitelman laatimista sekd kehityksen ja oppimisen tukemisen
suunnittelua ja toteutusta. (Opetushallitus 2016, 32—33.)

Varhaiskasvatuslaki  velvoittaa myds monialaiseen yhteistyohon, jonka
tarkoituksena on lapsen tarpeita vastaava varhaiskasvatuksen toteuttaminen.
Kéytdnndssd monialainen yhteistyd on yhteistydtd neuvolan, lastensuojelun,
terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimijoiden kanssa. Y hteistydtahoja voivat
olla myos esimerkiksi jérjestot, seurakunnat, poliisi, kirjasto tai mik& vain, minka
kanssa yhteistyd on luontevaa. Yhteistyd edelld mainittujen tahojen kanssa
rikastuttaa varhaiskasvatusta tarjoamalla monipuolisia oppimisymparistoja.
(Opetushallitus 2016, 33-34.)

2.3 Varhaiskasvatuksen henkilokunta

Varhaiskasvatuksen henkilokunnan patevyysvaatimukset maaritelldén asetuksessa
lasten pdivéhoidosta ja laissa sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston
kelpoisuusvaatimuksista. Kahdeksaa kolme vuotta tayttdnytta lasta ja neljaa alle
kolmevuotiasta lasta kohden taytyy olla yksi kelpoisuusehdot tayttava tyontekija.
Tyontekijoistd joka kolmannella taytyy olla lastentarhanopettajan kelpoisuus.
(L29.4.2005/272 & L16.3.1973/239.) Laki sosiaalihuollon ammatillisen
henkiloston  kelpoisuusvaatimuksista on kuitenkin  kumottu 1.5.2016 lailla
514/2016, jossa ohjeistetaan soveltamaan lakia 817/2015 Laki sosiaalihuollon

ammattihenkilOistd. Kyseisessa laissa ei kuitenkaan madritelld tarkasti
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varhaiskasvatuksen henkilokunnan kelpoisuusvaatimuksia, joten kaytanndssa
noudatetaan kuitenkin edelleen kumottua lakia.
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3 LASTENSUOJELUILMOITUS

Taman luvun alussa kasitelladn huolen herddmistd. Padpaino on siind, mitéd
lastensuojeluilmoitus  tarkoittaa ja  miten lastensuojelulaki  velvoittaa
varhaiskasvatuksen henkilokuntaa. Luvun lopussa esitelldan tilastotietoa
lastensuojeluilmoituksista sekd esitelladn lyhyesti aiheeseen liittyvia aiempia

tutkimuksia.
3.1 Huolen herdaminen

Kun tuntuu, ettd jostain lapsesta her&a huoli, voi oman huolen kasittelyssa kayttaa
apuna huolen vyohykkeitd. Vyohykkeet ovat: ei huolta, pieni huoli, tuntuva huoli
jasuuri huoli. Vydhykkeiden kuvauksisissa kasitellaan erilaisia tunteita ja ajatuksia,

jotka ovat kyseiselld vyohykkeelld tyypillisia. (THL 2014.)

Pienen huolen vyohykkeell&d tyypillistd on toistuva ihmettely ja pienend koettu
huoli. Silloin luotetaan vielda omiin kykyihin vaikuttaa asioihin ja saavutetaan
toivottuja muutoksia. (THL 2014.)

Tuntuvan huolen vybhykettd voidaan kutsua myds huolen harmaaksi
vyohykkeeksi. Harmaalla vyohykkeelld koetaan epavarmuutta, liioittelun pelkoa ja
epéselvyyttd. Omat keinot auttamiseksi eivat tunnu enda riittdvan ja tilanteisiin
kaivataan apua. Tyypillisesti kuitenkin koetaan, ettei ole tarpeeksi hyvin perusteltua
pyytaa apua. Harmaan vyodhykkeen huolien kasittely edellyttaa yhteistydta. (THL
2014.)

Suuri huoli tuottaa kokemuksen, ettd omat keinot ovat lopussa ja tilanteeseen
tarvitaan vélitontd muutosta. Suuri huoli voi syntya pitkén ajan kuluessa, jos huolta
heréttava tilanne jatkuu yritetyista tukikeinoista huolimatta. Mikali suuri huoli

herdé heti tyoskentelyn alussa, tarvitaan kriisityota. (THL 2014.)
3.2 Velvollisuus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen

Lasten paivéhoidossa tydskentelevélla on velvollisuus tehdé lastensuojeluilmoitus

viipymattd, mik&li saa tyossadn tietdd lapsesta, jonka lastensuojelutarve on
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mahdollisesti selvitettdva. Lastensuojelutarpeen selvittdminen voi liittyd lapsen
hoitoon ja huolenpitoon, lapsen omaan kayttaytymiseen tai kehitystd vaarantaviin
tekijoihin. Salassapitosadnnokset eivat estd lastensuojeluilmoituksen tekemisté.
Lastensuojeluilmoituksen sijaan voidaan myds tehda yhteydenotto sosiaalihuoltoon
tuen tarpeen arvioimiseksi yhdessd lapsen tai vanhemman kanssa. (L
13.4.2007/417.) Lastensuojeluilmoitus  tehdaan lapsen  asuinkunnan
sosiaalitoimistoon puhelimitse, kirjallisesti tai kaymalla paikan paalla tekeméssa
ilmoitus. Koska varhaiskasvatuksen henkilokunnalla on lakis&ateinen velvollisuus
lastensuojeluilmoituksen tekemiseen, ilmoitusta ei voi tehdd nimettémand. (THL
2017.)

3.3 Palvelutarpeen arviointi

Lastensuojeluilmoituksen tekemisen jalkeen lastensuojelun tydntekijat arvioivat
valittomasti onko lapsella Kiireellistd lastensuojelun tarvetta. Palvelutarpeen
arviointi on aloitettava seitsemén arkipéivan kuluessa lastensuojeluilmoituksen
tekemisestd ja oltava valmis kolmessa kuukaudessa. Lastensuojelun asiakkuus
alkaa, mikali palvelutarpeen arvioinnissa todetaan lapsen tarvitsevan lastensuojelun
tukitoimia. (L 13.4.2007/417.)

3.4 Tilastotietoa

Vuoden 2015 tilastotietojen mukaan Pohjanmaalla tehtiin koko Suomen tasolla
vahiten lastensuojeluilmoituksia. Lastensuojeluilmoitukset koskivat 3,9 prosenttia
lapsista, kun koko maan tasolla vastaava osuus oli 6,2 %. Pohjanmaalla tehtiin
yhteensa 2227 lastensuojeluilmoitusta, jotka koskivat 1451 lasta. Tilastoista
voidaan myos todeta, ettd lastensuojeluilmoituksia tehdaan sitd enemman, mita
vanhemmasta ikaryhmasta on Kkyse. 0-2-vuotiaita lapsia, joista tehtiin
lastensuojeluilmoitus, oli Pohjanmaalla 2,7 % ikdaryhmastd. 3-6-vuotiaiden
kohdalla vastaava osuus oli 3,1 %. Vertailun vuoksi mainittakoon, ettad 16-17-
vuotiaista pohjanmaalaisista lastensuojeluilmoituksen kohteena oli 6,1 %
ikdryhmasta. (THL 2016, 13-14.)
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3.5 Aiemmat tutkimukset

Aiempia tutkimuksia suoraan aiheeseen liittyen oli haastavaa [0yt&a.
Ammattikorkeakoulujen opinnaytetoissa on tutkittu kuitenkin
lastensuojeluilmoitusten tekemistd esimiehen nékokulmasta, varhaiskasvatusta

lastensuojelun avohuollon tukitoimena seké varhaista puuttumista.

Karttunen (2015) kaésittelee tutkimuksessaan perheiden ongelmiin puuttumista
paivakodin nakokulmasta. Tutkimuksessa todetaan puuttuminen arkaluontoisena
asiana, jota  tadytyy harkita punniten lapsen etua ja  hyvien
kasvatuskumppanuusvélien séilymistd. Lastensuojelun ja péivahoidon yhteistyota
kasitelld&n lyhyesti ja tutkimuksen mukaan lastensuojeluilmoituksia tehd&dan melko

vahan.

Ahopalo (2011) puolestaan kasittelee tutkimuksessaan paivahoidon tyontekijoiden
huolen kokemuksia ja niiden kasittelemistd. Tutkimuksessa todetaan, ettd huolen
herattya tyontekijat jakavat huolen mielelld&n oman tiimin kanssa. Huolen puheeksi
ottaminen vanhempien kanssa koettiin kuitenkin hankalana. Kun huoli kasvoi
suureksi, siihen pyrittiin - puuttumaan muiden asiantuntijoiden avulla.
Yhteistyokumppaneiksi - mainittiin  erityislastentarhanopettajat, psykologit ja
sosiaalityontekijat. Vaikka perheiden asioihin puuttuminen tuntui haastavalta, se

koettiin kuitenkin tarkeaksi velvollisuudeksi.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tassa luvussa kerrotaan tutkimuksen kulusta aina tutkimusluvan hakemisesta
aineiston analyysiin. Tutkimuksen toteuttamista ja tutkimuksessa kaytettyja
menetelmid on pyritty kuvaamaan mahdollisimman yksityiskohtaisesti. Luvun

lopussa arvioidaan tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta.
4.1 Tutkimuskohde

Tutkimuksen kohteena oli vaasalainen paivakoti. Paivakoti on Vaasan kaupungin
yllapitama. Péivakodissa jarjestetadn varhaiskasvatusta ja esiopetusta useissa eri
ryhmissa, siten ettd paivékoti palvelee kaikenikéisia lapsia 0-vuotiaista
esikoululaisiin. Tutkimukseen osallistui henkil6ita eri ikdisten lasten ryhmista.
Tutkimukseen osallistuneet henkilt tydskentelivat tutkimushetkellda kyseisessa
paivékodissa lastenhoitajina tai lastentarhanopettajina.

4.2 Tutkimusote

Tama tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivisella tutkimuksella voidaan
tutkia asioita, joita ei voi yksinkertaisesti maarallisesti mitata. Mittaamisen sijaan
kohdetta tutkitaan kokonaisvaltaisesti ja pyritdan todellisen elaman kuvaamiseen.
Kvalitatiivisella tutkimuksella pyritddn loytamaan ja paljastamaan tosiasioita
olemassa olevien vaittamien todentamisen sijaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 157.)

Hirsjarvi ym. (2007, 160) listaavat tyypillisia kvalitatiivisen tutkimuksen piirteita.
Kokonaisvaltaisuuden lisdksi mainitaan esimerkiksi tavanomaiseksi aineiston
kasittelyn tavaksi induktiivinen analyysi, laadullisten tiedonhankintamenetelmien
kaytto ja tarkoituksenmukainen kohdejoukon valinta. Nama edelld mainitut piirteet

nousevat esiin tassakin tutkimuksessa.
4.3 Aineiston kerdaminen

Tutkimuslupaa haettiin tutkimuksen kohteena olevan péivakodin johtajalta.

Tutkimusluvan saamisen jalkeen opinndytetyon tekija esitteli tulevan tutkimuksen
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paivakodin viikkopalaverissa. Jokainen tiimi sai myos paperisen tiedotteen, jossa
oli oleelliset tiedot tulevasta tutkimuksesta ja opinnaytetyon tekijan yhteystiedot,
jotta vapaaehtoiset tutkimukseen osallistuvat henkil6t pystyivét sopimaan sopivan
haastatteluajan. Tutkimukseen pyydettiin osallistumaan niitd lastenhoitajia ja
lastentarhanopettajia,  joilla  oli ~ kokemuksia  lastensuojeluilmoituksen
harkitsemisesta tai tekemisesta.

Haastateltavat ottivat itse yhteyttd opinndytetyon tekijaan. Osa yhteydenotoista tuli
séhkopostitse, osa ilmaisi halukkuutensa osallistua tutkimukseen kasvotusten.
Tutkimukseen osallistuvat saivat haastattelurungon (liite 1) etukateen, jotta saivat
kaikessa rauhassa valmistautua kysymyksiin vastaamiseen. Haastatteluiden
ajankohdat sovittiin yhdessa haastateltavien kanssa heille sopiviin ajankohtiin.
Haastattelut pidettiin paivékodilla ja niita varten varattiin aina rauhallinen huone,
jossa haastateltava ja haastattelija saivat olla kahdestaan. Haastattelut aanitettiin

haastateltavien suostumuksella.

Haastattelut kestivat noin 10-18 minuuttia riippuen siitd, kuinka paljon kerrottavaa
haastateltavilla oli. Haastattelut litteroitiin tietokoneella Kirjoittaen. Kun fontin
koko oli 11, tekstia tuli 22 sivua.

Haastattelua voidaan pitaa kvalitatiivisen tutkimuksen paddmenetelméné. Sen etuina
ovat joustavuus, vastausten selventdmisen ja syventamisen mahdollisuus
tutkimustilanteessa seka se, etta osallistumaan lupautuneet henkil6t yleensa myds
osallistuvat. Tutkijoiden piirissé ollaan kahta mieltd siit4, onko arkojen asioiden
tutkiminen haastattelun avulla helpompaa vai vaikeampaa kuin muilla
menetelmilla. (Hirsjarvi ym. 2007, 200-201.)

Haastattelutyyppeja on olemassa erilaisia, mutta téssa tutkimuksessa kaytettiin
teemahaastattelua yksil6haastatteluna. Hirsjarvi ym. (2007, 203—206) méaérittelevéat
teemahaastatteluun liittyvan vapautta kysymysten tarkan muodon ja jarjestyksen
suhteen. Liséksi yksilohaastattelussa jokainen saa varmasti sanoa omat ajatuksensa
sen sijaan, ettd jaisi dominoivien henkildiden varjoon ryhmahaastattelussa tai ei

uskaltaisi sanoa ryhméssa jotain aaneen.
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4.4 Aineiston analyysi

Tutkimuksen aineisto kasiteltiin induktiivisella siséllonanalyysilla. Induktiivisella,
eli aineistolahtoiselld sisallénanalyysilla saadaan selkeyttd aineistoon. Aineisto
saadaan jarjestettya johtopaatoksia varten. Induktiivinen siséllénanalyysi voidaan
jakaa kolmeen eri vaiheeseen. Ensimmaéisessa vaiheessa aineisto redusoidaan, eli
pelkistetadn. Kéytannossa litteroiduista haastatteluista poimitaan tutkimuksen
kannalta oleelliset ilmaisut. Toinen vaihe on klusterointi, eli ryhmittely. Silloin
aineistosta nostetut ilmaisut ryhmitellaan alaluokkiin, joista voidaan muodostaa
ylaluokkia. Kolmas vaihe on abstrahointi, eli  ké&sitteellistdiminen.
Késitteellistdminen toki alkaa jo ryhmittelyvaiheessa, mutta tdssé viimeisessa
vaiheessa yléluokkia pyritdan vield yhdistamaan yhdistavilla kasitteilla. Liséksi
tehdéén johtopditoksid. (Tuomi & Sarajarvi 2006, 105—115.)

Tassa tutkimuksessa aineisto pelkistettiin ensin alleviivaamalla litteroidusta
tulostetusta tutkimusaineistosta jokaisen kysymyksen vastauksen oleellisimmat
osat. Tassé vaiheessa pois jaanyt teksti oli tyypillisesti kuvailua, joka ei vastannut
kysymykseen tai toistoa jo mainituille asioille. Jokaisen kysymyksen kohdalla
alleviivauksessa kaytettiin eri véria, mika helpotti tulosten tutkimista
myOhemmaéssé vaiheessa. Seuraavaksi alleviivatut kohdat kirjoitettiin uudelleen
siten, ettd haastattelurungon jokaisen kysymyksen alle saatiin kysymykseen
vastauksina saadut ilmaisut kaikista haastatteluista. Siind vaiheessa ilmaisujen
ryhmittely oli yksinkertaisempaa. Kun ilmaisu oli sijoitettu johonkin luokkaan, se
yliviivattiin. Kun kaikki ilmaisut oli sijoitettu, laskettiin, kuinka monta ilmaisua
kuului mihinkin ryhméan. Johtopaattksia tehtiin, kun tutkimustuloksia Kirjoitettiin
opinnaytetyon tekstiksi. Tutkimusaineiston kasittelyd on vield havainnollistettu

taulukon avulla (ks. taulukko 1).
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Taulukko 1. Analyysin vaiheet

Vaiheen numero Vaiheen kuvaus

1 liImaisujen alleviivaus litteroidusta
aineistosta

2 Alleviivattujen ilmaisujen

jarjestaiminen haastattelukysymysten

mukaan
3 lImaisujen ryhmittely
4 liImaisujen laskeminen
5 Johtopééatoksien tekeminen

4.5 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimukseen osallistuvat henkil6t olivat vapaaehtoisia ja saivat pysya
nimettdmind. Tutkittavat ottivat itse yhteytta opinndytetyon tekijaan sahkopostitse
tai kasvotusten. Jokaiselta haastateltavalta varmistettiin ennen haastattelun
aloitusta, ett4 haastateltava suostuu haastattelun aénittamiseen.

Tutkimus on tehty hyvaa tieteellista kaytantda noudattaen. Tutkimusta tehdessé on
huomioitu rehellisyys, huolellisuus, tarkkuus, avoimuus ja vastuullisuus, jotka ovat
tiedeyhteison ja tieteen tunnustettuja toimintatapoja. Tutkimukselle on mydnnetty
tutkimuslupa ja raportoinnissa on otettu arvostavasti huomioon muut tutkimukset

ja niihin on viitattu asianmukaisesti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)

Eettisyys on huomioitu myds Maikisen (2006, 79—116) ohjeita seuraten.
Tutkimukseen osallistuville henkil@ille kerrottiin avoimesti tutkimuksesta, jotta he
tiesivat mihin osallistuvat. Osallistuminen oli vapaaehtoista. Tutkittavilla
henkil6ill4 ja organisaatioilla on oikeus pysyd nimettémina, silla se kuuluu jo

tutkimusetiikan  perusteisiin.  Tutkimusaineistoa on kaytetty vain tassd
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tutkimuksessa ja se on ollut vain opinndytetyon tekijan nahtavissa. Haastatteluiden
aanitteet tuhottiin heti, kun haastattelut oli litteroitu. Litteroidut haastattelut

tuhottiin, kun niita ei enaa tarvittu.
4.6 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan tutkimalla tutkimuksen validiutta ja
reliaabeliutta. Validius tarkoittaa patevyyttd. Kéytannossa tutkimus on validi, kun
tutkimuksessa kaytetyilld menetelmilld saadaan sité tietoa mité on ollut tarkoituskin
saada. Reliaabelius puolestaan tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta. Tutkimus
on reliaabeli, kun kaksi tutkijaa paatyy samoihin tuloksiin tai eri tutkimuskerroilla
saadaan samat tulokset. (Hirsjarvi ym. 2007, 226.) Tatd tukimusta voidaan pitéa

reliaabelina, silla tutkimuksen voisi toistaa samalla haastattelurungolla.

Termit reliaabelius ja validius ovat syntyneet kvantitatiivisten tutkimusten myota ja
sopivat siten parhaiten kvantitatiivisten tutkimusten arviointiin. Téarkea
kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta lisadva tekija onkin tarkka kuvaus
tutkimuksen toteuttamisesta. Tulkintojen ja johtopaatdsten perusteluita voi tukea
otteilla haastatteluista tai muusta aidosta tutkimusmateriaalista. (Hirsjarvi ym.
2007, 227.)

Tatda  tutkimusta  voidaan pitdd  validina  tutkimuksena, koska
haastattelukysymyksilla saatiin niitd tietoja, mitd oli tarkoituskin saada.
Haastattelurunkoa testattiin ennen varsinaista tutkimusta varhaiskasvatuksessa
tyoskentelevélla henkil6lld, joka oli tehnyt lastensuojeluilmoituksen. Hénen
palautteensa mukaan haastattelukysymykset olivat selkeitd. Koehaastattelussa
saadut tiedot olivat sellaisia, joita haastattelukysymyksilla oli tarkoitus saada.
Liséksi tutkimuksen toteuttaminen on pyritty kuvailemaan mahdollisimman
tarkasti.  Tutkimustuloksia ké&siteltdessa esitellddn  kattavasti  lainauksia
haastatteluista, jotta lukija saisi hyvan kasityksen tutkimusmateriaalista, jonka
pohjalta johtopaatoksié on tehty.

Epéatodennékoisend, mutta mahdollisena, tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavana

tekija voidaan pitdd opinndytetyon tekijan tuttuus tutkittaville henkildille.



20

Harjoittelujakson ja samassa paivakodissa eri pituisten sijaisuuksien myota
haastateltavat tunsivat haastattelijan. Sen ei kuitenkaan oleteta vaikuttavan
tutkimuksen luotettavuuteen  negatiivisesti, koska haastateltavat olivat
vapaaehtoisia, eikd erilaisten vastausten antamista muille tutkijoille pideta
todenndkoisend. Haastattelijalla on vaitiolovelvollisuus ja tutkimukseen sai

osallistua nimettdmana.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimukseen osallistui seitsemén varhaiskasvatuksen tyontekijaa, josta kolme oli
lastentarhanopettajia ja nelja lastenhoitajia. Tutkimustuloksia késitellaan
haastattelurungon teemojen mukaisessa jarjestyksessa. Tulokset on luokiteltu ja

haastatteluista on poimittu runsaasti esimerkkeja.
5.1 Lastensuojeluilmoitukseen liittyvat tiedot

Haastateltavilta kysyttiin, millaista tietoa heilld on lastensuojeluilmoituksen
tekemisestd. Vastaajat mainitsivat keskiméarin kaksi asiaa. llmaisut voitiin jakaa
viiteen luokkaan: tiedot, jotka on saatu tydyhteisostd (4 ilmaisua), koulutukseen
pohjautuvat tiedot (4 ilmaisua), ei juurikaan tietoa (2 ilmaisua), itse saadut tiedot (2
ilmaisua) seka konkreettiset tiedot (3 ilmaisua). Seuraavaksi esimerkkind jokaisesta
luokasta yksi lainaus haastatteluista samassa jarjestyksessa, kuin luokat edelld

mainittuna.

"Sitte se tieto mitd mulla ennakkoon oli siitd, ettd kun joku on ryhmdssd

Jjoutunu tekemddn”’
“Tieto oikeestaan pohjautuu koulutukseen”
"Ei mulla nyt hirveesti sellasta hyvdd tietoo oo siitd”

“epdvirallisesti ku mun sisko on lastensuojelus toissd”

>

"pitdd mennd esimiehen kautta’

Vaikka haastateltavista kaksi mainitsi, ettei heill& ole paljon tietoa, he kuitenkin
kuvailivat tietojaan jollain tavalla. Kaikilla haastateltavilla oli siis jonkinlaista
tietoa lastensuojeluilmoituksen tekemisestd. Haastattelujen kautta nousi esiin, etta
tdrkeimmat tavat tietojen saamiseen ovat olleet koulutus ja tydyhteisossa

oppiminen.

Toinen tahan teemaan liittyva kysymys oli, mité tietoa tai koulutusta mahdollisesti

toivottaisiin lisaa. lImaisut luokiteltiin neljaén luokkaan:
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lastensuojeluviranomaisilta saatava koulutus (3 ilmaisua), lastensuojelusta
puhuminen tyoyhteisosséd (2 ilmaisua), selkedt ohjeet 2 (ilmaisua) seka
tyontekijoiden toimintaa tukeva koulutus (2 ilmaisua). Seuraavaksi esimerkit

kaikista luokista.

”No musta se olis tosi hyva, etté ne (lastensuojeluviranomaiset) tulis sielta
pitdan meille niinku koko talolle, et niinku esimiehet ja tyontekijat olis siina
mukana, et missd tapauksessa kuuluu tehda ja millon me liiotellaan ja

millon ei ja minkalaista vastuuta meilla on ja mitd meidan esimiehilla on.”
“Ainaki se, ettd siitd puhuttais useemmin tddalld”
“selkeet ohjeet, selkeet niinku toimintatavat ja kaikille samat”

”Sitd oon miettiny, ettd vois niinku varhaiskasvatuksen tyontekijoille
suunnattua koulutusta olla, jotain semmosta niinku silmid avaavaa tietoa.
Tai neuvoa. Et kuinka niinku tydskennella tammaosten lasten ja erityisesti
vanhempienki kans. Koska se on aika... Ne on Kipeitda asioita niinku
selvitella niita. Ja sitte se, etté niinku huomata niita tilanteita ja kasitella
niitd.”

Haastateltavien vastauksista voidaan paatelld, etta tarvetta koulutukselle olisi, sill&
kaikki  haastateltavat ~ mainitsivat  toivovansa jonkinlaista  koulutusta
lastensuojeluilmoituksen  tekemiseen liittyen. Tarkeimpdna nousi  esiin

lastensuojeluviranomaisilta saatava koulutus.

Teeman viimeisena kysymyksena varhaiskasvatuksen tyontekijoiltd kysyttiin vield,
miten tietoa on saatavilla tyoyhteisossé. Ilmaisut luokiteltiin sen mukaan, miten
tyontekijat olivat saaneet tietoa: esimieheltd saadut tiedot (3 ilmaisua), kirjalliset
ohjeet (3 ilmaisua) ristiriitaiset tai heikot tiedot (3 ilmaisua) seké tyokokemuksen

myota tullut tieto (1 ilmaisu).

)

“Ldhinnd niinku johtajan kautta on tullu se tieto, ettd mitenkd toimitaan.’
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”Ma veikkaan, ettd meilld on jotain ohjeita jossain tiekkd kansion, jossain

siind muitten sivujen vdlissa”

2

"Nyt tdytyy sanoo, ettd aika huonosti
”No tietysti kokemuksien myétd”

Tarkeimmat tiedonléhteet tyOyhteisossa olivat siis esimies ja kirjalliset ohjeet.
Kirjalliset ohjeet eivat kuitenkaan vaikuta olevan kovin tehokkaasti
hyodynnettavissa, silla haastatteluissa tuli ilmi etteivét kirjalliset ohjeet maininneet
kuitenkaan tienneet missd ohjeet tarkalleen ottaen ovat. Kirjallisiin ohjeisiin
luokiteltiin myds yksi maininta, ettd sosiaalipdivystyksen numero on tiedossa.
Huomionarvoista on myo6s se, ettd haastateltavista kolme ilmaisi saaneensa
tyoyhteisossa  ristiriitaisia  tietoja  lastensuojeluilmoituksen  tekemisesta.

Tyypillisesti ristiriita oli tytoverin ja esimiehen antaman tiedon valill.
5.2 Lastensuojeluilmoituksen harkitseminen

Kaikki tutkimukseen osallistuneet lastenhoitajat ja lastentarhanopettajat olivat
harkinneet lastensuojeluilmoituksen tekemistd. Haastateltavista kolme oli
harkinnut lastensuojeluilmoituksen tekemistd useammin kuin yhden kerran.
Haastateltavia pyydettiin kuvailemaan lyhyesti tilanteita, joissa olivat harkinneet
lastensuojeluilmoituksen tekemisté. Viiden haastateltavan kuvailemissa tilanteissa
huolta herattavid asioita mainittiin useampia ja kahdessa tilanteessa huolelle
mainittiin yksi selked syy. Syyt liittyivét lapsen kéytokseen ja olemukseen (5
ilmaisua), lapsen huolta heréttéviin puheisiin (3 ilmaisua) tai lapsen poissaoloihin
(2 ilmaisua).

...et jos lapsi on hirveen ndlkdnen tai lapsi on ddrimmdisen pelokas niin

’

kylla se herattaa itsessa tunteita, et onko kaikki okei.’

"Et jos lapsi on vaikka sanonu jotain mistd niinku jdd miettimddn, ettd

’

mikdkohdn tdd homman nimi nyt on.’
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“Ja sitte ihan hirvittdvdt mddrdt poissaoloja. Syy piti olla sairastaminen,
mutta en muista yhtaan ainutta kertaa, etta ne olis ollu sairaita ennen tai

Jjdlkeen sen poissaolon™

Haastateltavilta Kkysyttiin ensin millaisia tunteita lastensuojeluilmoituksen
harkitseminen herattdd. Toisella kysymyksella pyrittiin selvittdamaan, millaisia
ajatuksia lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen liittyy. Haastateltavat kuvailivat

tunteitaan ja ajatuksiaan tiiviisti yhdessa jo ensimmaisen kysymyksen kohdalla.

Taman teeman kohdalla saatiin runsaasti ilmaisuja, kun haastateltavat kuvailivat
kokemuksiaan kattavasti. Velvollisuuden tunne -luokkaan luokiteltiin ilmaisut,
joissa haastateltava kuvaili tarvetta saada asiaa eteenpdin, auttamisen halua ja
velvollisuuden tiedostamista. Huoli luokkaan luokiteltiin ilmaisut, joissa
haastateltavat kuvailivat kokeneensa huolta lapsen ja vanhempien hyvinvoinnista.
Seuraamusten  miettimiselld tarkoitetaan haastateltavan pohtineen mita
seuraamuksia lastensuojeluilmoituksella olisi kasvatuskumppanuudelle ja miten
kukakin suhtautuisi asiaan. Lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen liittyvien

tunteiden ja ajatusten luokittelua on selkeytetty taulukon avulla (ks taulukko 2).

Taulukko 2. Lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen liittyvat tunteet ja ajatukset

luokka ilmaisujen maaré
velvollisuuden tunne 5
huoli 4
seuraamusten miettiminen 9
jannitys 2
pelko 2
epévarmuus 3
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“Ja oli niinku tarve saada asiaa eteenpdin”
“dlyttémdn iso huoli”

"Sitd md ehkd vihd mietin, ettd miten nyt ne vanhemmat suhtautuu muhun

Jja suuttuuko ne tai loukkaantuuko ne tai tuoko ne lasta endd hoitoon™

Eniten ilmaisuja luokiteltiin seuraamusten miettimiseen ja velvollisuuden
tunteeseen. Myos huoli oli tyypillinen koettu tunne. N&ma tulokset ovat hyvin
samansuuntaisia kuin Karttusen (2015, 64) tutkimuksessa, jossa todettiin
paivakodin henkilékunnan tasapainottelevan puuttumisen ja puuttumattomuuden

valilla pohtien lapsen etua ja suhdetta vanhempiin.
5.3 Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

Haastateltavista viisi oli tehnyt lastensuojeluilmoituksen. Lastensuojeluilmoituksen
tehneistd kolme oli tehnyt ilmoituksen useammin kuin yhden kerran. Ne, jotka eivat
olleet tehneet lastensuojeluilmoitusta kertoivat toisen tyontekijan hoitaneen huolta
herattanyttd tilannetta tai lapsen yllattden lopettaneen  péivahoidon.
Lastensuojeluilmoituksen tehneet kertoivat tilanteiden olleen aiemmassa kohdassa

(7.2 lastensuojeluilmoituksen harkitseminen) kuvailemiaan tilanteita.

Kuten lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen liittyvissa kysymyksissd, myods
tdman teeman kysymyksissd haastateltavat kuvailivat tunteita ja ajatuksia tiiviisti
yhdessa. Kielteisia tunteita ja ajatuksia kuvaavia ilmaisuja tuli yhteensa kymmenen,
myonteisia kolme ja seuraamuksiin liittyvid nelja. Kielteisia tunteita olivat pelko,
pettdmisen tunne, epavarmuus ja huoli. Kielteisiksi ajatuksiksi luokiteltiin ilmaisut,

joissa haastateltava kuvaili, ettei haluaisi tehd& lastensuojeluilmoitusta.

Myonteinen tunne oli helpotus ja tunne siitd, ettd on tehnyt oikein. Seuraamuksiin
liittyvilld ajatuksilla tarkoitetaan ajatuksia lastensuojeluilmoituksen tekemisen
seuraamuksista. Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen liittyvien tunteiden ja

ajatusten luokittelua on avattu kuviossa 1.
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Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen

liittyvét tunteet ja ajatukset

Kielteiset (10) Myénteiset (3) Seuraamuksiin liittyvat (4)

Kuvio 1. Haastateltujen lastensuojeluilmoituksen tekemiseen liittyvat tunteet ja ajatukset

Moni haastateltavista oli kokenut useaa eri tunnetta.

“No siind oli just niinku semmonen huoli ja helpotus. Et tavallaan niinku

huh, md tein sen mitd tuntu oikeelta tehdd”

”On niinku tosi hyva olo, kun tietad, etté on tehny oikein just sillon. - - ma

aina vihd pelkdcdn, et jdadnké md taas yksin tdhdn tdn kanssa.”

"Kyl se niinku jdnnitti. - - en ma haluais tehd& lastensuojeluilmotuksia. Siis

on se kylld kamala paikka”

"Siind tulee just se ettd, tuleeko tasta ongelmia, miten paljo joutuu niinku

’

keskustelemaan ndiden vanhempien kanssa.’
5.4 Tunteiden ja ajatusten kasittely

Haastattelun viimeiselld kysymyksella selvitettiin kuinka haastateltavat ovat
kasitelleet lastensuojeluilmoituksen herédttdmia tunteita ja ajatuksia. Tarkeimpéna
tukena tunteiden kasittelyssd nousi oman tiimin tuki (5 ilmaisua). Haastateltavat
kertoivat keskustelleensa muiden tiimin j&senten kanssa ja jakaneensa havaintoja

huolen kohteena olevasta perheesta.
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“Ja jaettiin niitd ajatuksia niinku tiimipalaverissa. Ja sit meilld oli ekstra
tiimipalavereita, et sitte niinku yhdessa istuttiin alas ja mietittiin ettd mita
kukin oli havainnu, ja minkalaisia ajatuksia se teetti ja ollaanko me varmoja
asiasta. — Etta se autto niinku tosi paljo et me saatiin aikaa keskustella

vhdessa”

"Kylldhdn me tyotiimissd hirveesti siitd keskusteltiin ja sitte esimiehen kans

’

on saanu keskustella.’

Toiseksi tarkeimpana esiin nousi esimiehen tuki oman tiimin tuen liséksi (3
ilmaisua). Esimieheltd tukea oli saanut keskustelemalla esimiehen kanssa,
esimieheltd saadun hyvan palautteen my6ta ja esimiehen kysyessa tyontekijan
jaksamista lastensuojeluilmoituksen tekemisen jélkeen. Toisaalta kaksi muuta

haastateltavaa mainitsi, ettei ollut saanut esimieheltd toivomaansa tukea.

Loput ilmaisut luokiteltiin: tuki lastensuojelun tyontekijéltd (1 ilmaisu), tunteiden
kéasittely itsekseen (2 ilmaisua) ja tieto perheen saamasta avusta (1 ilmaisu).

"Ei niitd oo niinku hirveesti kdsitelty, et md oon vaan yrittiny pysyd siind,
ettd ma tein oikein ja se nyt menee ndin, mun pitéda nyt vaan kestaa taa mita

tan ympdrille aina liittyy.”
5.5 Vapaa sana

Haastattelun lopuksi jokaisella haastateltavalla oli mahdollisuus tuoda esiin muuta
aihepiiriin liittyvaa. Naiden puheenvuorojen myota nousi esiin monenlaisia asioita.
Erds haastateltava arvioi ryhméansa perheista vain neljanneksen olevan ehyité
perheitd ja muiden uusio- tai yksinhuoltajaperheitd. Han naki tdmén isona riskind.

VEttd sekin on niinku semmonen iso riski jo siihen, ettd jotain sielld

myllertdd monenkin perheen sisdlld”

Toinen haastateltava oli huolissaan siitd, ettei lastensuojeluilmoituksia uskalleta

tehda tai niiden tekemista mietitaan liian kauan.
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”...ehtii tapahtuu liian paljon lapsen eldmdssd, ennen ku siithen uskalletaan

reagoida ja tehdd se lastensuojeluilmotus.”
Esiin nousi my6s nakdkulma, ettei lastensuojelusta puhuta tarpeeksi.

”Yks mitd md toivoisin, etta tasta puhuttais paljo enemman ja avoimemmin
ja hyvalla mielin eika paivittelymielelld. Et tuotais yhta lailla poytaan, ku
tuodaan maitopurkki, se asia. Et se ei 00 paha asia vaan se on joskus ihan

oikeesti hyvd juttu.”

Myos selkeitd ja yhtenevia ohjeita seka toimintatapoja toivottiin. Yhtenevat ohjeet
kaytannodista tulisi haastateltavan mielestd olla sekd pdivakodeilla, ettd
varhaiskasvatuksen ja poliisin vélilla. Poliisiin viitattiin, sill& poliisin ohjeistus on
haastateltavan mukaan, ettei lastensuojeluilmoituksen kohteena olevalle perheelle
kerrota ilmoituksen tekemisestd. Varhaiskasvatuksen piirissa kaytanténa on
kuitenkin ollut puhua avoimesti vanhempien kanssa lastensuojeluilmoituksen

tekemisesta.

“Olis hyvd saada joku selkee kiytinto, Vaasan kaupungin yhteinen sitte, et

Jjokaises pdivdkodis toimittais samalla tavalla”

Useamman lastensuojeluilmoituksen tehnyt haastateltava koki vanhempien
kaytoksen olevan toisinaan epaasiallista. Sellaisen vastaanottaminen tuntuu kurjalta

jasiina tilanteessa on aika yksin.

"Pitdis ehkd tulla semmonen selkeempi raja millon esimies puuttuu siihen
kaytokseen mita niilla vanhemmilla on. En tied& miten sen hoitais, mutta tiedan
vaan sen, ettd moni kokee sen tosi hankalaksi, ei halua jaada yksin tammdoseen,

etta ne ei vaan tee enaa (lastensuojeluilmoituksia). ”
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, millaisia tunteita ja ajatuksia
lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen ja tekemiseen liittyy. Lisaksi selvitettiin,
millaista tietoa tyontekijoilla on lastensuojeluilmoituksesta, millaista koulutusta
tarvittaisiin lisdd ja miten lastensuojeluilmoitusprosessiin liittyvia tunteita ja

ajatuksia voi kasitella.

Varhaiskasvatuksen tyontekijat kokevat, ettd heilla on lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen liittyvaa tietoa. Kaikki haastateltavat kuvailivat tietojaan jollain tavalla.
Paallimmaisina esiin nousivat koulutuksen ja tyokokemuksen kautta saadut tiedot.
Kaikki tutkimukseen osallistuneet olivat kuitenkin myds sitd mieltd, ettd koulutusta
voitaisiin jarjestdd lisdd. Suurimpana toiveena esiin nousi saada koulutusta
lastensuojeluviranomaisilta, silld heiddan ammattitaitoonsa luotettiin vahvasti.
Haastateltavien mukaan tydyhteisdssé on saatavilla tietoa lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen liittyen, mutta kaytannoista on erilaisia kasityksia ja tydyhteison siséalla
VOi saada ristiriitaista tietoa. Tarkeimpéna tiedonl&hteend voidaan pitad esimiesta,
sill& vaikka kirjallisia ohjeita mainittiin olevan, niita ei haastateltavien kuvailujen
perusteella hyddynnetd kovin tehokkaasti. Kaytantoihin ja ohjeistuksiin toivottiin
selkeyttd ja yhtenevaisyytta.

Kaikki haastateltavat olivat harkinneet lastensuojeluilmoituksen tekemista. Syita
ilmoituksen harkitsemiselle oli monia, mutta ne liittyivat lapsen kéaytokseen,
puheisiin tai poissaoloihin. Lastensuojeluilmoituksen harkitseminen oli herattanyt
haastateltavissa runsaasti tunteita ja ajatuksia. Merkittdvimpana asiana esiin nousi
seuraamusten miettiminen, silla niitd oli pohdittu hyvin monesta nakdkulmasta.
Tilanteissa oli kuitenkin tunnettu vahvaa velvollisuudentunnetta, ettd huolta
heréttaneisiin asioihin on puututtava. Tutkimuksella saatiin selville, etta
lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen liittyvié tunteita ovat epavarmuus, huoli,
pelko ja jannitys. Etenkin velvollisuudentunteen kokemisen voidaan katsoa
kuvastavan sitd, ettd lastenhoitajat ja lastentarhanopettajat tietdvat oman

lakisaateisen ilmoitusvelvollisuutensa, kun huoli lapsesta heraé.
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Suurin osa haastateltavista oli myds tehnyt lastensuojeluilmoituksen. Tilastoihin
Pohjanmaalla tehdyistd lastensuojeluilmoituksista on mahdotonta liittd44 suoria
johtopaatoksia tdman tutkimuksen perusteella, koske kohderyhma oli niin pieni,
eikd tilastoja ole eritelty paikkakunnittain (ks luku 3.4.). Karkeasti katsottuna
voidaan kuitenkin todeta, ettd oletettavissa oli, ettd kohdeorganisaatiosta 10ytyisi
useita lastensuojeluilmoituksen tehneitd. Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen
liittyvat tunteet ja ajatukset olivat padosin Kielteisid, mutta tilanteisiin liittyi myods
myonteisid tunteita. Kuten harkintavaiheessa, myds lastensuojeluilmoituksen

tekovaiheessa pohdittiin seuraamuksia.

Lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen ja tekemiseen liittyvien tunteiden ja
ajatusten késittelyn tukena tarkeimpééan rooliin nousivat oma tiimi ja esimies. L&hes

kaikki tutkimukseen osallistuneet mainitsivat nama.

Haastattelun lopussa haastateltavilla oli mahdollisuus nostaa esiin haluamiaan
asioita. Huolestuttavana asiana useampi haastateltava nosti esiin kasityksen, etta
moni  varhaiskasvatuksen =~ ammattilainen ei endd halua  tehd&
lastensuojeluilmoituksia, koska kokemus sen tekemisestda on ollut niin
epamiellyttava. Lastensuojelua ja lastensuojeluilmoituksen tekemistd pidetddn
my0s jonkinlaisena tabuna. Haastateltavien mielestd asiasta pitaisi puhua
enemman. Erds haastateltava pohdiskeli myds, ettd kuinka huonosti lapset

nykymaailmassa voivat.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon aihepiiri oli vahvasti mielessani jo pitkdaan ennen tyon aloittamista.
Olin kiinnostunut sek& varhaiskasvatuksesta ettd lastensuojelusta ja halusin
opinnaytetydsséni jotenkin yhdistdd naméa kaksi asiaa. Vuosia sitten kuulin eréén
varhaiskasvatuksen ammattilaisen sanovan “En méa haluais tehdd siitd
lastensuojeluilmotusta, kun en ma haluu etté se sentddn huostaan otetaan”. Tasta jai
mieleeni kytemé&an ajatus, kuinka paljon varhaiskasvatuksen henkilékunnalla on
tietoa lastensuojelun toiminnasta. Hiljalleen n&kokulmaksi tutkimukselle
muotoutui  lastensuojeluilmoitukseen  liittyvat  tunteet ja  ajatukset

varhaiskasvatuksen tyontekijoiden nakékulmasta.

Paivakodin viikkopalaverissa tulevaa tutkimusta esitellessani minut valtasi pelko,
ettei tutkimukseni herétd kiinnostusta ja vapaaehtoisia ei 10ydy. Olin kuitenkin
positiivisesti yllattynyt, kun vapaaehtoisia alkoikin hiljalleen ilmestya ja sain tehda
seitseman haastattelua. Opinnaytetyon mielekkain vaihe olikin juuri haastatteluiden
pitdaminen. Haastateltavat kertoivat tuntemuksistaan avoimesti ja runsaasti ja
kokemusten kuuleminen oli mielenkiintoista. Tutkimustuloksia purkaessa
haastateltavien kertomista tapauksista ja niihin liittyvista tunteista ja ajatuksista
I0ytyi paljon yhtenevaisyyksid, mutta mitd enemman niita tutki, sité erilaisemmilta
tapaukset alkoivatkin vaikuttaa. Jokaisen perheen tilanne ja jokaisen ihmisen
kokemat tunteet ja ajatukset luovat ainutlaatuisia kokonaisuuksia. Mielenkiintoinen
jatkotutkimus olisikin tutkia samaa aihetta laajemmalla otannalla kayttden hyvéksi

tassa tutkimuksessa saatuja tietoa kyselylomakkeen tekemiseksi.

Toivon, etta tastd opinnaytetyosta voivat hyotya kohteena olleen péivakodin lisaksi
my0s muut paivakodit. Hyotyd voi olla sekd tyontekijoille ja esimiehille.
Tyontekijat voivat tutkimuksen my6té paasta nakeméan millaisia tilanteita, tunteita
ja ajatuksia muut varhaiskasvatuksen ammattilaiset ovat kdyneet lapi harkitessaan
ja tehdessaan lastensuojeluilmoitusta. Vaikka tunteet ja ajatukset eivat suurimmalta
osin olekaan myonteisid, toivon ndiden kokemusten esiin nostamisella olevan
rohkaiseva vaikutus niille, jotka joutuvat harkitsemaan lastensuojeluilmoituksen

tekemista. Toivon, ettd voin tdméan tutkimuksen avulla vieda varhaiskasvatuksen
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esimiesten tietoon tarkeita tyontekijoiden nostamia asioita. Esimiehet ovat
tarkedssé roolissa seka tiedonantajina tyontekijoille, etté tarvittaessa tyontekijoiden
tukena  antamalla  palautetta ja  olemalla  kiinnostuneita,  kuinka

lastensuojeluilmoituksen tekeminen ja sen nostamat tilanteet ovat sujuneet.

Opinnaytety6 kokonaisuudessaan on ollut pitka ja haasteellinen projekti. Aihe on
ollut erittdin mielenkiintoinen, muttei missdédn nimessa helppo. Haastatteluiden
pitdiminen oli hyvin antoisa kokemus, silld tyontekijoiden tarinat olivat
mielenkiintoista kuultavaa. Erityisen palkitsevaa on, jos pdésen kokemaan, ettd

ty6ll&ani on merkitysta myos kéytdnnon tyoelamaéssa.
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LIITE1

Teemahaastattelun haastattelurunko

1. Lastensuojeluilmoitukseen liittyvat tiedot
- Millaista tietoa sinulla on lastensuojeluilmoituksen tekemisesta?
- Mité tietoa/koulutusta mahdollisesti toivoisit lisa4?
- Miten tietoa on saatavilla ty0yhteistssa?
2. Lastensuojeluilmoituksen harkitseminen
- Oletko harkinnut lastensuojeluilmoituksen tekemistd? Kerro lyhyesti millaisessa tilanteessa.
- Millaisia tunteita lastensuojeluilmoituksen harkitseminen heratti?
- Millaisia ajatuksia lastensuojeluilmoituksen harkitseminen heratti?
3. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen
- Oletko tehnyt lastensuojeluilmoituksen? Kerro lyhyesti millaisessa tilanteessa.
- Millaisia tunteita lastensuojeluilmoituksen tekeminen herétti?
- Millaisia ajatuksia lastensuojeluilmoituksen tekeminen herétti?
4. Tunteiden ja ajatusten kasittely
- Miten olet kasitellyt lastensuojeluilmoituksen harkitsemiseen ja tekemiseen liittyvia tunteita ja

ajatuksia?



36



