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1 JOHDANTO

Tieteelliset terveystutkimukset ovat tarkeédssa roolissa paitsi yksilotasolla myds yhteis-
kuntatasolla seka erilaisten yhteisdjen, organisaatioiden tai ryhmien tasolla. Sosiaali- ja
terveysministerion laatima kansanterveysohjelma Terveys 2015 on pitkan aikavélin ter-
veyspoliittinen ohjelma, jonka paépainopiste on terveyden edistdmisessd, ja tahan ohjel-
maan on kirjattu tutkimuksen merkitys osana terveyspolitiikkaa. (STM. 2001 s.30). Oh-
jelma on laadittu WHO:n Health 21 — ohjelman pohjalta joka maailmanlaajuisesti painot-
taa tieteellisen tutkimuksen kayttamista pohjana paatoksenteolle ja kehitystyolle koskien
terveytta ja terveyden edistdmistd. Health 21 — ohjelmassa suositellaan parempaa kom-
munikaatiota ja yhteistyota tutkimusyhteisdjen ja paatoksentekijoiden vélille. (WHO.
1998) Tieteellisten terveystutkimusten merkitys on toisin sanoen oleellinen osa yhteis-
kuntaa seka sen kehittdmistd, ja tutkimuksen toteuttaminen tulee tapahtua eri sektorien
toimijoiden kesken. Terveysalan tutkimuksesta ja innovaatiotoiminnasta Suomessa on
tehty kasvustrategia, jossa sanotaan ettd Suomen tavoitteena on olla kansainvélisesti tun-
nettu, kun puhutaan terveyden alan tutkimuksesta ja innovaatiotoiminnasta. Tavoitetta
mitataan muun muassa tieteellisten julkaisujen monipuolisen ja monitieteellisen korke-
alla tasolla, seké silla, ettd tutkimustoiminta tuottaa terveyshyotyja, tukee ja vahvistaa
vaeston toimintakykya seké tuottaa tietoa paatoksenteon tueksi (Tyo- ja elinkeinominis-
terid. 2014).

Paitsi yhteiskuntatasolla tapahtuva kehitys niin myos eri yhteisdjen ja organisaatioiden
sisdlla tapahtuva kehitys vaatii tieteellista tutkimusta. Suomen Punaisen Ristin Veripal-
velu huolehtii Suomen verivalmistehuollosta ja toiminnan turvalliseen hoitamiseen ja ke-
hittdmiseen kéytetaan tieteellistd tutkimusta. Yksi perustoiminnoista Veripalvelussa on
verenkerdys vapaaehtoisilta luovuttajilta. Verenluovutuksessa ja luovutetun veren proses-
soimisessa panostetaan seka verivalmisteen turvallisuuteen potilaan kannalta etté veren-
luovutuksen turvallisuuteen verenluovuttajalle. Verenluovuttajat tulevat vapaaehtoisesti
antamaan lahjan tuntemattomalle eik& siitd makseta korvausta. Veripalvelun vastuulla on
huolehtia verenluovuttajien terveydesté siltd osin ettd verenluovutus ei aiheuta luovutta-
jille terveydellisia haittoja. Siksi ajankohtaisten kansainvalisten tutkimustulosten seuraa-
minen on Veripalvelulle tarkeéd&. Liséksi Veripalvelun oma tutkimustoiminta tuo lisan

kehittdmistyolle sekd oman organisaation sisalld ettd osana kansainvalistéd yhteistyota.



Tama opinndytetyo toteutetaan opinndytetyontekijan tyopaikalla, Veripalvelussa. Opin-
naytetyon tarkoitus on selvittad hoitohenkilokunnan ajatuksia tutkimustoiminnasta Veri-
palvelussa, erityisesti koskien verenluovuttajien tiedetutkimuksia. Tarkoituksena on
opinnaytetyon avulla jatkossa kehittdd tutkimusprojektien kdytannon toteutuksen jérjes-

tdmista verenluovutustoiminnassa.

2 TUTKIMUKSEN TAUSTA JA AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Taman opinndytetyon taustan muodostaa aikaisemmin tehdyt tutkimukset seka Veripal-
velun tutkimustoiminta, ja tutkimusstrategian mukainen osa verenluovuttajien tiedetutki-

muksista.

2.1 Aikaisemmat tutkimukset

Tutkimusaihetta kasittelevien aikaisempien tutkimusten I6ytamiseksi on kaytetty sahkoi-
sid tietokantoja kuten google scholar, EBSCO, PubMed sekda Medic. Hakusanoina on
kaytetty nurs*, health*, research, recruitment, project management, experience, motiva-
tion, attitudes ja eri yhdistelmi& néisté asiasanoista. Liséksi julkaisujen 16ytdmiseksi on

tehty manuaalinen haku.

Kriteereind julkaisun siséllyttdmiseen tdmén opinndytetyon tietoperustaan on enintaan
kymmenen vuotta vanha full text julkaisu, jossa kéasitellaan terveyteen liittyvan tieteelli-
sen tutkimuksen jarjestamista ja tieteellisten tutkimusten ymmartamisté terveydenhuollon

henkildkunnan keskuudessa.

Aikaisemmin tehdyt tutkimukset kasittelevét 1ahinnd kliinisessa kontekstissa tapahtuvaa
potilaiden rekrytointia tutkimuksiin joko perusterveydenhuollossa, poliklinikoilla tai sai-
raalaosastoilla. Rekrytoijia ovat yleensa hoitajat tai 1adkérit ja niit4 tutkimuksia on valittu
tdman opinnéytetyon tietoperustaksi. Osassa tutkimuksia rekrytointia ovat hoitaneet kou-
lutetut tutkimushoitajat ja nékokulma on taten hieman erilainen. (Spilsbury, K et al. 2008)
Aiheesta on tehty tutkimusta eri menetelmilld, kuitenkin tyypillisimmin on kaytetty kva-
litatiivisia tutkimusmenetelmia kuten Donovan, J et al. 2014 tutkimuksessa jossa on tar-
kasteltu rekrytoinnin esteitd. Aineistohaulla I0ytyi my0s yksi Kirjallisuuskatsaus aiheesta



jossa on tutkittu laajasti metodeja joiden avulla parantaa rekrytoinnin onnistumista. (Tre-
week et al. 2016:1-24).

Asiaa on tutkittu myds toisesta nakokulmasta kuten Tranmer et al. 2002 ovat tehneet
omassa tutkimuksessaan. Tutkimuksessa on tarkasteltu miten osallistuminen tutkimustoi-
mintaan vaikuttaa esimerkiksi asenteisiin tieteellista tutkimusta kohtaan ja tieteellisen tut-

kimuksen kéayttoon omassa tydssa.

Rekrytoinnin eettisistd kysymyksistd on myos paljon keskusteltu. Wilson et al. (2008)
keskustelee julkaisussaan eettisistd ongelmista niissé tilanteissa joissa perusterveyden-
huollossa omalaakari toimii tutkimuksen rekrytoijana. Myds keskustelua siitd, mika tekee
Kliinisen tutkimustoiminnan eettiseksi, on kéyty ja on todettu etta siihen liittyy paljon
muuta kuin vain tietoinen suostumus tutkittavalta (Emanuel, E et al. 2000). Eettiset ky-
symykset ovat tarkeité tdssé aihepiirissa mutta rajautuvat kuitenkin tdmén opinnéytetyon

ulkopuolelle.

2.2 Veripalvelun tutkimustoiminta

Suomen Punaisen Ristin Veripalvelun tehtdvana on huolehtia Suomen verivalmistehuol-
losta. Tahan kuuluu verenluovuttajien rekrytointi, verenluovutusten jarjestaminen ja ve-
ren kerdys, luovutetun veren testaus, verivalmisteiden tuotanto sek& valmisteiden varas-
tointi ja jakelu sairaaloihin. Lisdksi Veripalvelu hoitaa kantasolusiirteiden vélittdmista,
siirtojen kudostyypityksia seké muita vereen liittyvia laboratoriotutkimuksia. Veripalvelu
tekee my0s alaansa liittyvaa tieteellista tutkimusta ja tdmé jatkuva tutkimustoiminta mah-
dollistaa Veripalvelun kehittymisen, sek& tuottaa tietoa terveydenhuoltoon. Yksi tutki-
musstrategian mukaisista painopisteistd on verenluovutukseen liittyva terveyden tutki-
mus jonka paatavoite on luoda uutta tietoa sdannollisen verenluovutuksen vaikutuksista

luovuttajan fysiologiaan ja terveyteen. (SPR Veripalvelu 2015a)



2.3 Fin Donor 10 000 — tutkimuksen kuvaus

Fin Donor 10 000 on vuonna 2015 kaynnistynyt verenluovuttajien rautatutkimus jonka
tavoitteena on tutkia verenluovutuksen vaikutuksia verenluovuttajan rautavarastoihin ja
siten edistad luovuttajien terveyttd. Tutkimuksessa keratddn vapaaehtoisilta verenluovut-
tajilta luovutuksen yhteydessd verindytteita joista maaritetddn henkilon perinnéllinen
vaihtelu seka tehdaéan henkilon rauta-aineenvaihduntaan liittyvia tutkimuksia. Taman li-
séksi kerataan séhkoisella terveys- ja elintapakyselylla tietoja tutkimushenkilén raudan-
saantiin ja raudankulutukseen liittyvista tekijoista sekd hyodynnetéén verenluovuttajare-
Kisteriin Kkirjattuja tietoja tutkittavan luovutushistoriasta.

Tutkimus toteutetaan kolmessa padkaupunkiseudun verenluovutustoimistossa; Kivihaka,
Sanomatalo ja Espoo. Kaikissa kolmessa toimistossa naytteenkerdys on aloitettu eri ai-
kaan. Kivihaassa toteutettiin projektin pilottivaihe 05-08/2015 jonka jalkeen kerdys on
jatkunut, Sanomatalon toimistossa kerdys aloitettiin 09/2015 ja Espoon toimistossa
04/2016.

Tutkittavien rekrytointi tapahtuu pééasiassa verenluovutuksen henkilékunnan toimesta.
Niissa verenluovutustoimistoissa joissa osallistuminen on mahdollista, on jaossa tutkitta-
valle tiedotteet tutkimuksesta seka esilla mainosmateriaalia julisteiden ja mainoskorttien
muodossa. Lisaksi tutkimuksesta on kerrottu Veripalvelun Internet-sivustolla sek& mai-
nostettu sosiaalisessa mediassa ja tapahtumissa sekd messuilla joissa Veripalvelu on ollut

edustettuna.

Luovuttajan halutessa mukaan tutkimushenkiloksi hén tutustuu tutkimuksen tietopaket-
tiin ja antaa kirjallisen suostumuksensa tutkimukselle. Verenluovutuksen hoitaja vastaa
luovuttajan mahdollisiin kysymyksiin seké allekirjoittaa suostumuksen vastaanotetuksi.
Tutkimusnéytteet keratdan luovutuksen yhteydessé otetusta ns. etupussista joista otetaan
ensin verenluovutuksen muut naytteet. Verenluovutuksen jalkeen tutkittava saa sahkoisen

terveydentilakyselyn taytettavéksi tablet-koneella.

Rekrytoinnin liséksi hoitajan rooliin tutkimuksessa kuuluu néytteenotto ja tutkittavan

avustaminen terveystietokyselyn tayttamisessa ohjeistuksen mukaan. Hanen tulee lisaksi
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osata vastata mahdollisiin verenluovuttajien tutkimusta koskeviin kysymyksiin. Tutki-
musnéytteet tulee myos sailyttadd ja lahettdad asianmukaisella tavalla. (SPR Veripalvelu
2015b)

3 REKRYTOINTIIN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Tassa opinndytetydssa kédytetddn tietoperustana aikaisempia julkaisuja kliinisessa ympa-
ristossa toteutetuista tutkimusprojekteista, niiden toteutuksesta ja rekrytointiin vaikutta-

vista tekijoista.

Aikaisempien tutkimusten perusteella kliinisessa ymparistossa toteutettavien tutkimus-
projektien ja rekrytoinnin onnistumiseen vaikuttavat tekijat voidaan jakaa eri teemoiksi.

N&ma teemat muodostavat tdman tutkimuksen tietoperustan. (kuva 1)

3.1 Tieteellisen tutkimuksen arvostaminen

Tutkimuksissa rekrytoinnin onnistumisesta on havaittu ettd rekrytoijan asenteet yleisesti
tutkimustoimintaa kohtaan ovat tarkeéssa roolissa. Hoitajien oma positiivinen suhtautu-
minen tieteellisiin tutkimuksiin motivoi heita rekrytoimaan potilaita tutkimushankkeisiin.
Tama positiivinen suhtautuminen on voinut syntya omista kokemuksista esim. osallistu-
misista konferensseihin, aikaisemmasta osallistumisesta tutkimuksiin tai omasta koke-

muksesta tutkittavana olemisesta. (French, C & Stavropoulou, C. 2016)

Tutkimuksessa, jossa selvitettiin yleisladkareiden (general practitioner) kokemuksia mie-
lenterveyspotilaista tehdyista tieteellisista tutkimuksista ja esteista rekrytoida potilaita ha-
vaittiin, ettd 148kérit usein tiedostavat tieteellisen tutkimuksen arvon, mutta eivét ole ha-
lukkaita itse osallistumaan tai ottamaan vastuuta tutkimusten toteuttamisesta. He kokevat
etta tutkimustiedon hankkiminen ei kuulu heiddn ammatilliseen rooliinsa tai ei sovi osas-

ton/vastaanoton kulttuuriin. (Mason, VL et al. 2007)

Fletcher B et al. ovat julkaisussaan tehneet systemaattisen kirjallisuuskatsauksen jossa he
toteavat, ettd rekrytointia hoitavat laakarit ja hoitajat kokevat tieteellinen tutkimuksen tér-
keéksi, mutta kdydaan myos keskustelua siitd onko oikein kayttad resursseja ja rahoitusta
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tutkimustoimintaan. Kuitenkin ajatellaan etté tutkimustoimintaan osallistuminen on koko

yhteiskunnan (tutkijat, kliinikot, potilaat) vastuulla. (Fletcher, B et al. 2012)

3.2 Tutkimuksen ymmartaminen

Tutkimusprojektin ymmaértaminen koettiin French, C et al. tehdyssé tutkimuksessa tar-
kedna tekijand. Siksi rekrytoijan huolellinen perehdyttdminen tutkimukseen ennen rekry-
toinnin aloittamista oli avaintekija onnistumiselle. Lisatietoa toivottiin olevan helposti
I0ydettavissa l&pi koko tutkimusprojektin ja tutkimusryhman jasenen lasndolo koettiin
hyvéana. Tilanteissa, joissa tutkimusryhmé koettiin olevan vaikeasti tavoiteltavissa, lisa-
tiedon hankkiminen saattoi estya. (French, C & Stavropoulou, C. 2016)

Itsevarmuus koskien osaamista ja ymmarrysta tutkimuksen tarkoituksesta ja kdytannon
prosesseja, ndhtiin oleellisena tekijand tutkimuksessa jossa yleislaékarit rekrytoivat poti-
laita tutkimukseen. Itsevarmuus kasvoi tiedon lisddntymisen myota jolloin yleislaakarit
kokivat rekrytoinnin mukavaksi. Pelattiin, ettd mikéli potilaat huomaavat yleislaakéarin
epavarmuuden rekrytoinnissa, tdma myos vaikuttaa hanen ammatilliseen uskottavuuteen
laajemmin. (Mason, VL et al. 2007:522)

Fletcher B. et al ehdottavat tutkimuksessaan ettd tutkimuksen koordinaattorit eivat saa
olettaa ettd kaikilla kliinikoilla on riittdva tietdmys tutkimustoiminnasta ja rekrytointime-
netelmistd. Kliinikoiden ymmarrysta yleisesti tutkimustoiminnasta voitaisiin lisata erilli-
sen koulutuksen avulla. (Fletcher, B et al. 2012:12)

3.3 Tutkittavan soveltuvuus tutkimukseen

Potilaan soveltuvuus rekrytointiin nousi esille teemana kun haluttiin esim. suojata poti-
lasta ylimaaraiselta rasitukselta jo mahdollisesti vaikeassa eldmantilanteessa. Toisaalta
tutkimuksiin rekrytointia hoitavat hoitajat olivat halukkaita rekrytoimaan potilaita jos
ajattelivat potilaan hy6tyvan tutkimuksesta. Osa haastatelluista kertoi rekrytoivansa poti-
laita velvollisuudentunteen takia, vaikka epdilivét potilaan soveltuvuutta tutkimukseen ja

tunsivat itse epdmukavuutta tilanteessa. (French, C & Stavropoulou, C. 2016:11-12)
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Myds muissa tutkimuksissa on néhty ettd kliinikot ja hoitajat jotka toimivat rekrytoijina
ottavat ns. portinvartijan roolin ehdottaessaan tutkimukseen osallistumista vain niille po-
tilaille joiden he ajattelevat soveltuvan tutkimukseen. (Fletcher, B et al. 2012:9 // Potter,
R et al. 2009:443) Tamé johtaa osittain siihen, ettd tutkimuksen otos vaaristyy kun kai-
kille osallistumiskriteerejé tayttaville ei tarjota mahdollisuutta osallistua tutkimukseen.
Toisaalta haastattavat toivat esiin ndkemyksen, ettd potilaan itseméaraadmisoikeutta ei
kunnioiteta kun joku muu tekee osallistumispaatoksen hénen puolestaan. (Fletcher, B et
al. 2012:9) Osa rekrytointia hoitavista nakivat kuitenkin myos ettei aina etukéteen voida
tietdd ketkd parhaiten sopii tutkittaviksi jolloin osallistumista on hyvé tarjota kaikille
(Potter, R et al. 2009:9).

Tutkimuksessa, jossa keskityttiin mielenterveyspotilaiden rekrytointiin tutkimuksiin, to-
dettiin ettd yleisladkarin ajatus potilaan soveltuvuudesta tutkimukseen oli merkittavéssa
roolissa rekrytoinnin toteutumisessa. Tassakin tutkimuksessa yleisladkarit halusivat suo-
jella potilaitaan ylimaaréiselta rasitukselta mutta ajattelivat myos etta potilas ei valtta-
matta ollut kykenevdinen ymmartdmaan tutkimusta mihin suostumusta pyydettiin. Toisin
sanoen tietoisen suostumuksen antaminen ei olisi toteutunut. (Mason, VL et al. 2007:520-
521)

3.4 Yhteistyo

Yhteistyd sekd oman yksikon sisalla ettd tutkimusryhmén kanssa koettiin vaikuttavaksi
tekijéksi. Haastatellut kertoivat ettd motivaatio rekrytointiprosessiin nousi tunteesta, ettéa
yksikdssa tehtiin tata tiimityona ja tdman ansiosta he olivat myos esim. kehittaneet yhtei-
sen strategian rekrytointia varten. Erittain tarkednd koettiin yhteistyd tutkimusryhmén
kanssa. Hyvéksi koettu yhteistyo johti halukkuuteen auttaa tutkimusryhman jésenté niin
kuin kollegaa, mutta toisaalta tutkimusryhman ollessa vaikeasti lahestyttava, motivaatio
tutkimusprojektia kohtaan laski. (French, C & Stavropoulou, C. 2016:6)
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B. Fletcherin systemaattisessa kirjallisuuskatsauksessa nousi myos esille, ettd rekrytoi-
jille oli tarkedd kokea itsensé osalliseksi tutkimusprojektissa ja saada osallistua enem-
missa maarin suunnitteluun. Rekrytointien kokemus projektiin osallistumisesta ja siihen

vaikuttamisesta johti rekrytoinnin tehostumiseen. (Fletcher, B et al. 2012:9)

Tutkimuksessa, jossa selvitettiin yleisladkareiden osallistumista ja rekrytointia selkaki-
vun hoitoon fokusoiviin tutkimusprojekteihin todettiin, etta tarkeita tekijoita rekrytoinnin
onnistumiselle olivat tutkimusryhman antama tilannetieto projektin vaiheista, muistutus-
kirjeet, henkilokohtaiset kdynnit ja puhelinkontaktit tutkimusryhman ja yleisladkareiden
viélilla. (Bell-Syer, S et al. 2011:5) Tutkimusryhmén l&hettdmét uutiskirjeet koettiin hy-
vana kommunikointivalineend tutkimuksessa jossa oli useampi keskus mukana rekrytoin-
nissa. Sen avulla hoitajat saivat tietoa miten rekrytointi edistyi muualla. (Potter, R et al.
2009:444)

3.5 Rekrytointiprosessi

Rekrytointiprosessin huolellinen suunnittelu ja tutkimusryhman tarjoamat hyvat tyokalut
koettiin tarkeaksi tutkimusprojektin onnistumista ajatellen. Tutkimuksissa hyvaa rekry-
tointiprosessia maaritteli sen koettu helppous. Haastateltavat kokivat, ettd myds potilaat
suhtautuivat negatiivisesti tutkimukseen, jos hoitajilla ei ollut riittdvasti osaamista vastata
heidan kysymyksiinsa. Osaaminen oli joillekin haastateltaville tarke&da myds siksi, koska
he kokivat olevansa vastuussa esittdéd tutkimusprojektit hyvassa valossa. (French, C &
Stavropoulou, C. 2016:7-8).

Avainasiana rekrytoinnin onnistumiselle on monesti riittdva perehdytys tutkimus- ja rek-
rytointimenetelmisté. Perehdytyksen pitaisi keskittyd myos tyypillisiin vadrinkasityksiin

koskien esimerkiksi tietoista suostumusta. (Fletcher, B et al. 2012:10)
Ajankéaytto oli toinen tekijé joka saattoi vaikuttaa negatiivisesti rekrytointiin ja hoitajat

toivoivat rekrytointiin lisdaikaa normaalin vastaanottoajan lisaksi (Potter, R et al.
2009:445).
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Newington, L esittelee julkaisussaan tutkimusryhmén valmistelevan tyon olevan merkit-
tavassa roolissa rekrytoinnin onnistumisessa. Tahan valmisteluun saattoi kuulua potilas-
rekistereiden l&pikdayminen sopivien tutkittavien loytamiseksi, rekrytointimateriaalien
huolellinen valmistelu ja rekrytoijien hyva perehdytys ja informointi. (Newington, L &
Metcalfe, A. 2014)

3.6 Tutkimuksen vaikutus toimintaan

Fletcher et al. ovat kirjallisuuskatsauksessaan todenneet etté tieteellisiin tutkimuksiin
osallistuminen tuo myonteista nakyvyytta klinikoille. Lisaksi tutkimuksiin osallistuminen
voi pitkélla aikavalilla tuoda uusia mahdollisuuksia potilashoitoihin myds tutkimusten
ulkopuolella. Toisaalta tutkimustoiminta voi vaikuttaa negatiivisesti klinikoiden toimin-
taan silté osin, etté rekrytointi tutkimuksiin on aikaa vievéa ja tdma voi jopa muodostua
esteeksi rekrytoinnille. (Fletcher, B et al. 2012).

Tutkittavan
soveltuvuus

Tutkimuksen
ymmartdminen & d Yhteistyo

Vaikutus toimintaan

Tieteellsten Onnistunut
utkimusten Rekrytointiprosessi
arvostaminen re kryt0| nti

kuva 1. Rekrytoinnin onnistumiseen vaikuttavat tekijat (vrt. French, C & Stavropoulou,
C. 2016)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSY-
MYKSET

Taman opinndytetyon tarkoituksena on lisatd ymmaérrysta tekijoista jotka vaikuttavat tie-
teellisten tutkimusprojektien rekrytoinnin onnistumiseen verenluovutustoiminnassa. Ta-
voite on ettd tdman tutkimuksen tulosten avulla kehitetdédn tapoja joilla tutkimustoiminta

ja sen tyyppiset projektit toteutetaan verenluovutuksessa.

Tutkimuskysymykset:
1. Mitka tekijat vaikuttavat tutkittavien rekrytointiin?

2. Mika on verenluovutushenkilokunnan nakemys naisté tekijoista?

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena, jossa kaytettiin teemahaastatteluja
aineistonkeruumenetelménd. Tutkimuksen suunnitteluvaiheessa tarkoituksena oli koota
kolme ryhmaa fokusryhmahaastatteluja varten. Haastatteluihin kutsuttiin sahkopostitse
(liite 1) verenluovutuksen hoitajia osallistumaan. Fokusryhmiin ilmoittautui kuitenkin
muistutuksesta huolimatta vain 6 hoitajaa, joten toivottu ryhmakoko (4-5 henkil6a) kol-
messa ryhmassa oli mahdotonta toteuttaa. Tamén vuoksi haastatteluihin ilmoittautuneilta
hoitajilta kysyttiin halukkuutta fokusryhman sijaan osallistua teemahaastatteluun. KaikKi
6 hoitajaa olivat tah&n suostuvaisia ja heidén liséksi vield kaksi hoitajaa ilmoittautui uu-
tena mukaan. Haastatteluihin osallistuville l&hetettiin uusi Kirje (liite 2) ja ennen haastat-
telua hoitajat tayttivat suostumuslomakkeen (liite 3). Tdma tutkimus perustuu siis 8 ve-
renluovutuksen hoitajan teemahaastatteluun. . Haastatteluissa on mukana hoitajia kaikista
kolmesta Fin Donor 10 000 toimistosta, joista oli rekrytoitu verenluovuttajia ja keratty
tutkimusnaytteitd. Haastattelut nauhoitettiin, litteroitiin, eli siirrettiin puheesta kirjoitus-

asuun. Teksti analysoitiin kdyttden teoriaan pohjautuvaa, deduktiivista sisallonanalyysia.
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5.1 Teemahaastattelu

Haastattelu on tiedonkeruumenetelméané oiva kun haluamme tietdd mit& ihminen ajattelee
tai miksi han toimii jollakin tavalla. Haastattelun avulla voimme kysya hanelt4 asiasta ja
haastattelun joustavuuden avulla on mahdollista toistaa kysymys, oikaista vaarinkasityk-
sid ja kayda keskustelua tiedonantajan kanssa. (Tuomi, J & Sarajarvi, A. 2009:72—73)

Teemahaastattelu on haastattelumuoto, joka on puolistrukturoitu. T&mé tarkoittaa etta
teemahaastattelussa edetdan etukateen mietittyjen teemojen mukaan. Jokaisen teeman
alla voi olla tarkentavia kysymyksia joita haastattelija voi kdyttaa apuna haastattelun ede-
tessd. (Tuomi, J & Sarajérvi, A. 2009:74-75)

Tutkimuksen tarkoitus ja ongelmanasettelu maarittaa teoreettisen viitekehyksen avulla
teemahaastattelussa kéaytettavat teemat. (Tuomi, J & Sarajarvi, A. 2009:75) Taéman opin-
naytetyon haastatteluita varten muodostettiin teemoja saman ryhmittelyn mukaan kuin
tietoperustana esitetyt ryhmat (kuva 1). Kunkin teeman alle muodostettiin muutama tar-
kentava kysymys helpottamaan ja viemadn haastattelua eteenpéin. Naistd teemoista ja
tarkentavista kysymyksista muodostui haastattelurunko (liite 4). Haastattelurunko toimi
haastatteluissa haastattelijan apuvélineend, mutta teemojen ja kysymysten jarjestys saat-

toi vaihdella ja tarkentavia lisdkysymyksia kysyttiin.

5.2 Aineiston analysointi sisallonanalyysia kayttaen

Aineiston analyysia varten valittiin menetelmaksi sisallénanalyysi deduktiivisella lahes-

tymistavalla.

Siséllénanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmad. (Tuomi, J & Sara-
jarvi, A. 2009:91) Se maaritell&aan yleisesti menetelmand, jolla voidaan suorittaa temaat-
tinen ja objektiivinen analyysi. Sitd kdytetddn kuvailemaan tutkittavaa ilmiotd muodosta-
malla kategorioita, késitteitd, késitejarjestelmié tai malleja. Naiden avulla saadaan koko-
naisuus, jossa esitetddn kasitteet ja niiden mahdolliset suhteet toisiinsa. (Kyngas, H et al.
2011. s.139)
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Deduktiivisella l&hestymistavalla tarkoitetaan etta tutkimus perustuu aikaisempaan teori-
aan niin ettd tietoperusta ohjaa kenttatyota ja tulokset esitetdén teorian pohjalta. (Gron-
fors, M. 2011. s.15) Analyysin runko tehd&an aikaissmman tiedon perusteella johon si-
séllollisesti etsitadn sopivia teemoja aineistosta. (Kyngas, H et al. 2011. s.139) Tamén
opinndytetyon tietoperustassa on esitelty teemoja, jotka luovat pohjan teemahaastattelun

avulla kerétyn aineiston analysoimiseen.

6 EETTINEN POHDINTA

Opinnaytety6ssa on noudatettu hyvan tieteellisen kdytannon periaatteita. Keskeisia l&h-
tokohtia tdhan ovat rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus seka tutkimustyossé etta tulosten
esittdmisessa. On huolehdittu, ettd kaytetyt menetelmat ovat eettisesti kestavia seka tie-

donhankinnassa etté tutkimus- ja arviointimenetelmissa (TENK 2013).

Taman opinndytetyon suunnitelma esitettiin ja hyvaksyttiin Veripalvelun tutkimustoi-

minnan ohjausryhman kokouksessa 23.11.2016.

Haastatteluihin osallistuminen oli verenluovutuksen hoitajille vapaaehtoista. Heité infor-
moitiin kutsukirjeessd, etté tulosten julkaisussa yksittdisia henkil6ita ei voida tunnistaa.
Nauhoitettu ja litteroitu materiaali havitetddn asianmukaisesti opinndytetyon valmistut-

tua.

Opinnaytetyon toteutus tapahtui tekijan omalla tydpaikalla tekijan tyonkuvaan kuulu-
vassa projektissa. Tdma tarkoittaa sit4 ettd haastatteluun kutsuttavat hoitajat olivat opin-
néytetyon tekijalle tuttuja. Haastattelussa pyrittiin valttdmééan arkaluontoisia aiheita,
joista keskustelu haastateltaville tutun haastattelijan kanssa olisi voinut tuntua epdmuka-
valta. Opinnéytetyon kaikissa vaiheissa on tiedostettu ettd haastattelijan rooli FIN Donor
10000 tutkimuksessa voi vaikuttaa haastateltavien vastauksiin ja haastattelu suunniteltiin

niin ettd olisi téhan nadhden mahdollisimman neutraali.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Tama tutkimus perustuu 8 verenluovutuksen hoitajan teemahaastatteluun. Haastattelut
olivat kestoltaan 15:30 - 29:30 minuutin mittaisia. Tassé luvussa esitetadn haastatteluissa

esiin nousseet tulokset tietoperustan teemojen mukaisesti.

7.1 Tieteellisen tutkimuksen arvostaminen

Haastatteluissa ilmeni etté kaikki haastateltavat kokevat tieteellisen tutkimuksen tarkeana
asiana ja tieteellista tutkimusta arvostettiin useammasta eri syysté. (kuva 2) Suurimpana
yksittéisena syyna tutkimuksen merkityksellisyydelle koettiin tiedon lisadntyminen tie-
teellisten tutkimusten avulla ja sité kautta tieteellinen tutkimus koettiin olevan kehityksen
perustana.

“Tottakai tarvitaan (tieteellista tutkimusta), et silleenhédn me saadaan tietoa

Jja voidaan kehittdd kaikkea mahdollista.”

Koettiin myos ettd paatdksenteko pitdisi olla ndyttoon perustuvaa eli pohjautua tieteelli-

seen tutkimukseen.

“Tieteellinen tutkimus pitdisi olla perustana kaikkeen tekemiseen ja paatok-

’

sille pitdisi aina olla tieteellinen perusta.’

Tieteelliset tutkimukset nahtiin myds oleellisena ja tarkednéd osana nimenomaan Veripal-
velun toimintaa. Useammassa haastattelussa tuotiin ilmi ettd tutkimustoiminta tuo Veri-
palvelulle uskottavuutta. Haastateltavat esittivat, ettd tutkimustoiminnallaan Veripalvelu
viestii ottavansa muun toimintansa vakavasti ja muun muassa vélittdvansa luovuttajien

hyvinvoinnista.

”Se (tutkimustoiminta) on myds tapa nayttaa ettd otetaan vakavasti se mita

’

tehdddn, ettd emme ainoastaan turvaudu muualla tehtyihin tutkimuksiin.’

Tutkimustoiminta myos koettiin luonnolliseksi osaksi verenluovutusta ja Veripalvelun

muuta toimintaa esimerkiksi olemassa olevaa laboratoriotoimintaa.

”..me ollaan Veripalvelu ja sitten tehdddn paljon, meilld on paljon labora-
toriotoimintaa ja jotenkin se kuuluu sithen mun mielesté ihan niin kuin luon-

’

nollisesti ettd on myds tutkimustyétd siind samalla.’

19



Yhdessé haastattelussa selvisi myos ettd Veripalvelun tutkimustoimintaa ei aina aikai-

semmin koettu tarkedksi mutta tiedon lisddmisen myoté ajatus muuttunut.

”Jossain vaiheessa ma ajattelin ja ihmettelin mitéa ihmett&, miks tammaoista,
mutta nyt varsinkin koen ettd taméa Fin Donorin my6téa niin itsella niin kuin
on kirkastunut se ajatus et kylla on ehdottomasti tarkeeta ettéa meilla Veri-

palvelussa tehdddn erilaista tutkimustoimintaa.”

Paatoksenteon
perusta

Tieteellisen

iedon a uo
Iisé;ntyminen tUt kl mu kse n uskotl’;avuutta
arvostaminen
Kehityksen

perusta

Kuva 2. Tieteellisen tutkimuksen arvostaminen

7.2 Tutkimuksen ymmartadminen

Haastateltavat kokivat hyvin tarkeéksi ettd heilld on riittavasti tietoa tutkimuksesta, jotta
he voivat rekrytoida verenluovuttajia tutkittaviksi. (kuva 3) Rekrytointi koettiin helpom-

maksi jos itselld on selked kuva tutkimuksen tarkoituksesta ja tavoitteista. Haluttiin tiet4

mita tutkitaan ja miksi.
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”Semmoinen hyvin selkee runko et mitd tutkitaan, miten ja koska sit on val-
mis. Semmoiset niin kuin ihan paakohdat on mun mielesté tarkee tietaa it-

’

sekin ettd sen osaa perustella niille ketd siihen sit rekrytoi.’

Rekrytointia ajatellen toivottiin myos etta on tietoa tutkimuksen hyodyisté ja onko tutki-
mukseen osallistumisella mitddn hyotya suoraan tutkittavalle. Vastauksia siihen ettd
saako tutkittava omia tuloksiaan, ja perustelu sille jos ei. Koettiin ettd tdma on asia josta
tutkittavat kysyvaét.

”...jos siind pitdd rekrytoida, luovuttajia kiinnostais hirveesti, et saako
omia tietoja, et tavallaan perustella se hyoty ehka niin kuin heillekin etta
tavallaan et saaks he ite jotain tai voiks he talla osallistumisella sitte milla

’

tavoin auttaa kuitenkin tavallaan itteensd jos ei sais niitd tuloksia.’

Tiedonpuutteen koettiin vaikuttavan uskottavuuteen. Hoitajalla pitaa olla riittavasti tietoa
jotta osaa vastata tutkittavan mahdollisiin kysymyksiin, muuten uskottavuus ja rekrytointi
karsivét.

"Tyhmintd on oikeastaan se, ettd jos saat kysymyksen, joka oikeastaan on
hyva. Ja et osaa siihen vastata, niin se sy0 koko tutkimuksen uskottavuu-

’

desta.’

Tarkeéksi koettiin myds kéytannon asiat ja niiden selkeé ohjeistus tutkimukseen osallis-
tuville verenluovuttajille. Yksi haastateltavista kuitenkin koki tarkeéksi kaytannon asiat

jotka liittyvéat 1ahinnd omaan ty6hon eli varsinaiseen néytekeruuseen.

”No tietysti just ne kaytannonléheiset asiat et ne nyt ehk& eniten sit siind
arkityossa sit aina kiinnostaa, et miten mikakin on jarjestetty ja mita kuuluu

’

tehdd missdkin kohtaa.’

Lisaksi toivottiin véaliaikatietoja tutkimuksen edistymisestd tutkimuksen ollessa vield
k&ynnissd. Tama4 ajateltiin helpottavan rekrytointia, lisddvan omaa motivaatiota seka ole-

van asia josta tutkittaville on hyvé puhua.

”...semmoiset just viliaikainfot on tdrkeitd et paljon on saatu, ollaanko
siin& tavoitteessa ja ehka jos on jo jotain tutkimustuloksia etta, et kyl tuolla

kéytdnndssd ihmiset kysyy”
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Hoitajat toivoivat saavansa tata tietoa ja osaamista hyvan perehdytyksen avulla. Ohjeis-
tuksesta puhuttaessa korostettiin selkeytté. Se koettiin tarkedksi oman ymmaérryksen kan-

nalta ja sen kautta myos rekrytointiin vaikuttavana tekijana.

“Tietysti kaikki se tieto mikd koskee sitd et miten me toimitaan jotenkin se
on ihan ehdottoman térkeeté et on selkeet ohjeistukset ja perehdytys sii-

2

hen.

”...jos se on hirveen monimutkainen et ei itsekddn ole ymmdrtdnyt...”

Hyddyt
Tarkoitus ja Tutkimuksen Kéytannon
tavoitteet T aSI_o!den
ymmartaminen ohjeistus

Tutkimuksen
edistyminen

Kuva 3. Tutkimuksen ymmartaminen

7.3 Tutkittavan soveltuvuus

Y leisesti ottaen verenluovutuksen hoitajat kokivat verenluovuttajien sopivan verenluovu-
tuksen yhteydessa myos tutkittaviksi tieteellisiin tutkimuksiin, joskin poikkeustilanteita

myds nahtiin. (kuva 4)

Haastatellut hoitajat kokivat verenluovutustilanteen sopivaksi tutkimukseen rekrytoimi-
seen ja tutkimusnaytteiden kerddmiseen. Tieteelliseen tutkimukseen osallistuminen pe-
rustuu vapaaehtoisuuteen kuten myos itse verenluovutus, joten naiden koettiin sopivan

samaan ymparistoon.
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"Koen ettd he (verenluovuttajat) sopivat. Mun mielesta se on oikeastaan
hyva oivallus ettd kaytetdan verenluovuttajia tdhan koska luovutus perustuu
vapaaehtoisuuteen ja tutkimus perustuu vapaaehtoisuuteen niin ne niin kuin

linkittyy yhteen.”

Hoitajat myos kokivat verenluovuttajien olevan tutkimusmyonteisia ja luovuttajienkin

ajattelevan tutkimustoiminnan sopivan verenluovutustoimintaan.

“Joo, mun mielestd se on tosi looginen hetki. Yleensd hyvin harvoin ikind
tulee semmoinen tilanne ettd kukaan ei haluis olla mukana jossain muussa-
kin. Et he yleensa aina haluu siind samalla sitten, mitd muuta ma voin tassé

kun md oon tddlld ni auttaa tai tehdd...”

Epavarmuutta herétti se, ettd tutkimukseen osallistuminen kuuluu perustua tietoiseen
suostumukseen. Verenluovutustilanne on lyhyt ja intensiivinen, joten pohdittiin, ehtiiko

luovuttaja perehtyé tutkimukseen riittdvasti ja saada kaiken tarpeellisen tiedon.

”...kyl se vaatis sen et on se niin kuin, mikd tdd on, siis tietoon perustuva
sopimus. Et ihminen tulee et oikeesti saa sen tiedon et ehk& jos aatellaan
sitd et ihminen haluavat nopeassa ajassa saada sen verenluovutuksen teh-
tyy, jos on iso infopaketti luettavaksi ja sitten siita pitais viela tayttaa jo-
tain ja nain niin sit ehka itella heraa se kysymys etta onks taa ihminen nyt

’

varmasti tietoinen tdastd kokonaisuudesta.’

Né&htiin my0s ettd verenluovuttajat edustavat keskivertovaestod terveempad ryhmaa joten
luovuttajien soveltuvuus tutkittaviksi ajateltiin riippuvan myos paljon tutkimuksen pai-

nopisteesta.

”No se varmaan teistdkin toki riippuu ettd mita haluatte, ettéd nehan on aika

terveitd ihmisid ldhinnd niin toki sit tdllaiseen niin kuin.”

Fin Donor tutkimukseen on voitu rekrytoida verenluovuttajia, jotka tayttavat yleiset ve-
renluovutuskriteerit. Haastatteluissa kay ilmi ettd jonkin verran valintaa tapahtuu hoita-
jien puolesta, vaikka suurin osa olikin tietoisia siité ettd tutkimuskantaa ei saisi omalla

toiminnalla vaaristaa.
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“Toisaalta, sitten m&a oon pohtinut myods ettd mitk& ne on ittella ollut ne
motiivit ettd kenen luovuttajan kohdalla puhuu asiasta ja kenen kohdalla ei

puhu, ettd ei haluais missddn nimessd vddristdd sitten sitd tutkimuskantaa”

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd ensiluovuttajia ei ensisijaisesti, tai ollenkaan, aktiivi-
sesti rekrytoida tutkimuksiin. Ensimmaiseen verenluovutuskertaan liittyy paljon uutta tie-
toa, jonka luovuttajan pitéa siséistdd ja usein tilanne on myos luovuttajalle jannittava.
Siksi hoitajat kokivat, etté siihen tilanteeseen ei sovi tutkimukseen rekrytointi, vaan ha-

luttiin antaa ensiluovuttajalle rauha keskittya itse verenluovutustilanteeseen.

“Ensiluovuttajia ehkd en, koska siind kuitenkin on muutenkin se tilanne vd-
han uusi ja jannittava ja haluu ettd se on semmoinen mukava ettei anna

’

litkaa tietoa kerralla.’

Moni ajatteli ettd mieluiten rekrytoi sdanndllisia verenluovuttajia tutkimukseen. Taustalla
oli ajatus siité ettd tutkimus mahdollisesti hyotyy niistd luovuttajista eniten koska on to-
denné&kdisempdad ettd heistd saadaan myos seurantandytteitd. Toisaalta myos ajateltiin,

etta tuttuja vakioluovuttajia on helppo lahestyé ja heille on helppoa kertoa uusista asioista.

" .sddnnolliset luovuttajat, joista tietda ettd tulevat, koska ei tuu tutkimusta

jos luovuttaja tulee joka toinen vuosi”

”...Jja kdy semmoisia vakioluovuttajia kelle sd tieddt et on helppo puhua uu-

sista asioista niin ndille varmaan ensisijaisesti ldhtisin ainakin itse.”

Suurin osa haastatelluista hoitajista myos kertoi luottavansa omaan intuitioon tutkittavien
valinnassa. Intuitio oli oma tunne siitd kuinka kiinnostunut luovuttaja saattaisi olla, onko
han verenluovutuskéynnilla kuinka kiireinen tai sen oloinen ettd kysyy paljon vaikeita
kysymyksid. Néissa tilanteissa haastatellut kertoivat mieluummin jattavan rekrytoimatta,

koska he arvelivat ettd luovuttaja ei kuitenkaan halua tutkimukseen.

”Ja sit varmaan se tilanne, toki sitd vihdn haistelee siind et millaisia ihmi-

’

sid ndd on, et kiinnostaisko niitd ylipddtddn ldhtee...’

"Sit se luovuttajan tyyli siing, et onks se jo lahddssa siita niin kuin tavallaan

)

pistopuolelle saman tien niin sit on vaan et aha nyt halutaan nopeesti ldpi.’
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Yksittaisia muita tekijoita jotka vaikuttivat keté hoitajat rekrytoivat tutkimukseen oli nais-
sukupuoli, aikaisempi huonovointisuus verenluovutuksen yhteydessa ja luovuttajan kie-
litaito. Yleisesti koettiin ettd naisia on helpompi rekrytoida mukaan ja he ovat kiinnostu-
neempia kuin miehet. Niiden luovuttajien kohdalla, jotka ovat aikaisemmin tulleet huo-
novointisiksi verenluovutuksen yhteydessa, verenluovutustilanne haluttiin rauhoittaa kai-

kesta ylimaaraisestd, eika heité siksi haluttu rekrytoida tutkimukseen.

”Jos katon lomakkeelta ja siind on vaikka maininta et on aikaisemmin ollut

’

huonovointinen niin en ehka sillekdan sitten.’

Kielitaito vaikuttaa rekrytointiin silloin kun luovuttajan suomenkielentaitoa ei katsottu
riittdvaksi rekrytointimateriaalien ymmartdmiseen, jolloin hénelle ei tarjota mahdolli-

suutta osallistua.

“Sitten jos on tota et tayttad luovutuslomakkeenkin englanniksi niin ei tie-

tenkddn sellaiselle sitten, et se kielitaito”

Ensiluovuttaja/
Ssaanndllinen
luovuttaja

Terve

Hoitajan intuitio .
populaatio

Tutkittavan
soveltuvuus

Vapaa- Tutkimus-
ehtoisuus mydnteisyys

Kuva 4. Tutkittavan soveltuvuus

7.4 Yhteistyo

Yhteisty6 tutkimusprojektissa pitéa sisélldén sekd yhteisty6tad oman tiimin sisalla ett4 yh-
teistyota tutkimusryhman kanssa. Haastatteluissa k&y ilmi molempien yhteistydmuotojen
tarkeys. (kuva 5) Huomattavan paljon enemmaén keskustelua heratti kuitenkin yhteistyd
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tutkimusryhmén kanssa kuin tiimin oma yhteisty0. Rekrytointi koetaan enemman yksit-
taisen hoitajan ja luovuttajan véaliseksi asiaksi jota tiimin sisdinen yhteisty0 tukee.

Tutkimusryhman kanssa toteutuvasta yhteistyosta toivottiin avointa ja ndkyvaa. Haasta-
tellut hoitajat toivoivat ettd tutkimusryhmén kaikki henkil6t esittaytyisivat ja olisivat
omalta osalta mukana yhteistydssa niin etté kaikille olisi selvéa kenelle rekrytointityota

tehd&an ja sitd mukaan tutkimus saisi kasvot.

VEttd kuka on se joka vilittdd, kenelle me oikeen tehddcdin tdtd kun me rek-

’

rytoidaan.’

Koettiin tutkimusmyonteisyytta lisdavana tekijand ettd tutkimustoimintaa esiteltéisiin
enemman ja tuotaisiin lahemmaksi kaytdnnon tyota. Haluttiin myos tietdd ketkd johtavat

tutkimusta ja kuulla heilta kiitosta tehdysta tydpanoksesta.

"Nyt me tunnetaan oikeastaan vaan nama lahimmaiset, etta kyllahan ne

vlemmditkin herrat voisivat joskus néyttdytyd ja kiittad meitd.”

Ehdottoman térkeaksi hoitajat kokivat ettd tutkimusryhmaélla on yhdyshenkild jota on
helppo lahestya ja jolle on yhteystiedot aina olemassa. Koettiin hyvaksi jos taméa henkild
my0s henkilokohtaisesti kdy luovutuksissa ja tulee hoitajille tutuiksi. Sitd kautta hoitajilla
on matalampi kynnys tarvittaessa olla yhteydessé. Se, ettd on tutkimuksesta vastaava hen-

kilo jonka puoleen kaantya ongelmatilanteissa tuo turvaa.

“Tietysti se ettd mahdollisimman niin sanotusti matalan kynnyksen timmoi-
nen, jos on jotakin kysymyksia, pulmia tai jotakin mietittavaa etta tiedetaan
ketka sielld tutkimuksesta vastaa ja toisaalta sitten se ettd on yhteystiedot
mihink& ottaa yhteytt& jos on jotakin kysymyksia ja mihin ittell& ei ole siin&

hetkelld vastausta.”

Hoitajat toivoivat ettd tutkimusryhmastéd kaytéisiin esimerkiksi osastopalavereissa, var-
sinkin ennen tutkimuksen alkua, kertomassa tutkimuksesta ja vastaamassa mahdollisiin
kysymyksiin. Koettiin ettd asiat jaavat paremmin mieleen kun niisté saa ryhmassa kes-
kustella yhdessé asiantuntijan kanssa. Liséksi projektista tulee enemman kaikkien yhtei-
nen asia joka konkretisoituu yhdessa keskustelemalla.
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”'No on se sillai ihan kateva et joku tulee ihan paikan paalle, siind on kui-
tenkin sit niitd semmoisia ihan kaytannon asioita mita pystyy vield varmis-
tamaan ja kyl se jotenkin jaa paremmin mieleen ne asiat kuin etta tulis vaan
sahkopostilla joku info ettd nain tallainen alkaa ja nain tehdaan et kyl se
jotenkin se henkilokohtainen se aloitusinfo on ihan hyva. Et kyl se, silla par-
jaa tosi pitkéalle sitten ettd. Ja ne, ainakin omasta mielesta ainakin itelle jaa
paremmin mieleen sitten ne ihan, ja sit ku paasee kuitenkin heti kysymaan
asioita mitd on miettinyt ja konkreettisesti tsekkaamaan et onhan se taa

putki.”

Tutkimuksen ollessa kdynnissa hoitajat kokevat sdédnndllisen kontaktin tutkimusryhman
kanssa hyvéksi. Tutkimusryhméltd toivotaan tutkimuksen edetessa véliaikatietoa seké
rekrytoinnin edistymisesta ettd itse tutkimuksen vaiheista. Tietoa halutaan oman motivaa-

tion yllapitamiseksi ja valitettavaksi verenluovuttajille.

”Musta silla (yhteisty6ll&) on tosi iso merkitys ja varsinkin silloin kun me
saadan tietoo et kuinka paljon me ollaan kerétty ja et onko sielld ollut jotain
tapahtunut jotain muutosta, ollanko me saatu jotain aikaan et toki meista
on kiva et sit saadaan jotain séhkdpostia tai jotain tietoa, jotain vélitietoa
et missd menn&an niin se on niin kuin todella térkeeta et ei me tavallaan

’

tehdd vaan turhaan sitd sielld ja kerrytetd nditd.’

Tiimin sisdisesta yhteistyosta keskusteltaessa korostui yhteisten pelisdantéjen merkitys.
Itse rekrytointi tapahtuu yksittaisen hoitajan toimesta ja vie yleensd hieman enemmaén
aikaa kuin verenluovutus muuten. Siksi hoitajat kokivat ettd tyokavereiden tuki ja ym-

marrys on tarkeéa.

”Ehk& myos toisaalta se et sit ei katota vinoon sellaista tyontekijaa joka
rekrytoi ja kayttad ehka just enemman aikaa siihen niin etta toisaalta se
vaatii just sen tydyhteison ymmartamisen etta, etta ndin kuuluu ja pitaa ja

’

saa tehdd.’

Se, ettd yhdessa myos sovitaan esimerkiksi missé rekrytointi tapahtuu ja asetetaan rekry-
toinnille paivén tavoite, luo yhteistoiminnan henked ja edesauttaa rekrytointia.

”Tuli mieleen etté kai se vois olla ihan vaan semmoinen tavoite et nyt me

otetaan tanaan taa maara et se on ainakin ihan hyva ja sit tavallaan kaikki

27



muistaa sen tai et sit jaetaan rooleja et nyt ma teen tan&an tan et jotenkin
siin on selkeyttd et kaikki tietda et mitd me ollaan tekem&ssa ja et on se
tavoite ja sitten se et se tehdaan siind yhdessa paikassa siina respassa esi-

’

merkiksi.’

Toisaalta ajateltiin myos etté liian tarkat sdé&dnnot saattavat tehda rekrytoinnista liian va-

kavan ja sitd kautta vaikuttaa negatiivisesti hoitajien motivaatioon rekrytoida.

”Mutta et sit selkeet pelisadnnoétkin saattaa sit teha siit vahan turhan joten-
kin rajallisen tai sellaisen niin kuin et se on hirveen vakava juttu et se pitais

tulla silleen no vaikee sanoo”

Yhteisten pelisaantojen lisaksi koettiin ettd yhteistydlla on merkitysté pienissa kaytannén
asioissa kuten putkien viemisessa sailytykseen ja terveystietokyselyn ottaminen vastaan
toisen hoitajan luovuttajalta. Eli ettd kaikilla on tilanteessa pelisilmaé ja voi tarvittaessa

hoitaa toisen kesken olevia asioita.

”Se etté tota kun yksi niista putkista pitda olla kylmassa niin vahéan senkin
sumpliminen sille et mik& on jarkevaa tyon kannalta ja sitten myds sen itse
naytteen kohdalla etta, et jos jaakaappi on kauempana niin pitdaké niinkuin
tota hypata jokaisen putken kanssa 20 metria takahuoneeseen vai voisko sita
jotenkin sumplia. kaikkee tammdsta nain etta, se kaikki ois sillee mahdolli-

simman kdtevdad”
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Kuva 5. Yhteisty®

7.5 Rekrytointiprosessi

Yhteistyo
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Kéytannon
asiat

Tutkimusten rekrytointiprosessi koettiin istuvan verenluovutusprosessiin yleisesti ottaen

hyvin. Joitakin asioita nousi kuitenkin erityisesti esille, jotka vaikuttavat itse rekrytointi-

prosessiin helpottavina tekijoind tai esteend rekrytoinnille. (kuva 6)

Rekrytointiprosessin ensimmaiseksi vaiheeksi toivottiin tutkimukselle nékyvyytta esi-

merkiksi verkkosivuilla, uutiskirjeissa, infondytdilla ja postereissa. Haastateltavat koki-

vat rekrytoinnin helpommaksi jos luovuttajalla oli jonkinlaista etukateistietoa tutkimuk-

sesta tai jos luovuttajat mahdollisesti jopa oma-aloitteisesti ottaisi osallistumisen pu-

heeksi.

"Mun mielestd kaikista kivoin tilanne on se kun luovuttaja on ite jostain

uutiskirjeesta tai jostain lukenu ja on ite jo halukas, et han tietaa jo, han on

saattanut jo lukea sielt jo sivuilta jotakin, se on kaikista paras tilanne. Etta

silloin hanelld on se kiinnostus, hanelld on ehka jotain kysymyksia niin se
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on musta aina ihan mahtava tilanne. Jos sit& vaan sais niin vaikka jokaiseen

uutiskirjeeseen”

Paras vaihe rekrytoinnille verenluovutustoimistossa ajateltiin olevan kun verenluovuttaja
ilmoittautuu verenluovutukseen. Silloin hanelld on aikaa tutustua materiaaliin rauhassa
ennen varsinaista verenluovutuksen aloittamista. Rekrytointi verenluovutuksen soveltu-
vuuden arvioinnin yhteydessé koettiin myds mahdolliseksi, mutta ei ajank&ytollisesti op-
timaaliseksi. Itse verenluovutuksen aikana rekrytointi on jo my0hé&st4, mutta siing vai-
heessa luovuttajalle saattoi antaa mukaan materiaalia tutustuttavaksi seuraavaa kertaa

varten.

”Parhaiten mun mielestd respassa tai sitten vield hemppakopissa voi, mutta
se on vahan tilanteesta rippuvaa. Et sitten jos on oikeesti hirvee jono niin
sitten ei kylla ala rekrytoimaan, koska sit siihen paperihommaan menee ai-

kaa kuitenkin niin sit koittaa sddstdd sitd.”

Avuksi rekrytointia varten toivottiin rekrytointimateriaalia joka on helposti ymmarret-
tava. Virallisten tiedotteiden ja suostumusten liséksi toivottiin esitettd tai muuta vastaava
josta lyhyesti kay ilmi tutkimuksen tarkeimmat asiat. Hoitajat pitivat erityisen hyvana
antaa materiaaleja mukaan luovuttajalle, mikali luovuttaja ei silla kertaa osallistu tutki-
mukseen vaan jaa harkitsemaan asiaa. Jaettavaa materiaalia toivottiin myos esille, jotta
luovuttajat joille tutkimusta ei aktiivisesti tarjottu voisivat [0ytaa tietoa tutkimuksesta ja

kiinnostua osallistumaan

"Et hyvin semmoisia papereita, kortteja mitd vois olla ympdriinsd ja sitd
kautta sit tuoda sité keskustelua. Et se on must ainakin ihan tosi hyva apu-
valine et sulla on jotain katta pidempaa tai sa voit niinkuin luovutuspuolel-
lakin tota, jos joku vahankin on sen oloinen niin s& voit tarjota et hei ens
kerralla kun tuut niin tas on sulle. Et sellasii pienii niinkuin katta pidempaa

)

olevia asioita s& voit jakaa niinkuin must niistd on ihan hyvd apu.’

Hoitajat kuitenkin kokivat, etté tarkeinté rekrytoinnin onnistumisessa oli oma ymmarrys
tutkimuksesta seké itselle sopiva tapa kertoa verenluovuttajalle tutkimuksesta ja sen vai-
heista. Ilman riittdvaa tietoa ja itsevarmuutta, tutkimuksen puheeksi ottaminen luovutta-
jan kanssa koettiin vaikeaksi. Hoitajat kokivat etté tavalla, milla tutkimus esitetdan luo-

vuttajalle, on merkitysta rekrytoinnin onnistumisen kannalta.
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" Varmaan mitd helpompi se asia on ilmaista ja nopeempi niin sitd helpom-
paa se on. Etta jos sa I0ydat omaan suuhun sopivat sanat et haluutko olla
mukana jossain tallaisessa niin se on aina helpompaa ku jos se on hirveen
monimutkainen et ei itekdan viela oikein ymmartanyt ja kun siihen pitais
niinkuin niin nopeesti sanoo se ettd kauan taa kestaa, taa ei vaadi sulta
mitéan ja sit sita saattaa niinkuin, sita yrittdd myyda niin nopeesti niin se
pitais 10ytaa ittelle semmoinen helppo keino sanoo se asia ja sit antaa hanen
miettia ja sit teha ite se paatos et haluuko olla mukana. Kyl se on helppoo

mutta siitd pitdd vaan loytd se oma”

Suurin haaste rekrytointiprosessille oli hoitajien mielesté ajan ja resurssien puute. Veren-
luovutuksen ollessa ruuhkainen niin hoidetaan ensisijaisesti itse verenluovutus ja jatetaan
herkasti ns. yliméardinen tyo tekemétta. Naissa tilanteissa siis tutkimuksiin ei rekrytoida
luovuttajia, koska koetaan rekrytointitydn vievan ylimaaréista aikaa ja pidentavan muiden

verenluovuttajien jonotusaikaa.

”Se et jos on ihan hurja ruuhka ja kiire niin helpommin j&ttaa sen rekry-
toinnin tekematta. Etta semmoinen, jotenkin et halutaan et se menee suju-
vasti se verenluovutus niin saatetaan karsia tammoisesta, et ehka se on sem-

moinen tilanne mis sit ei tuu rekrytointii niin helposti tehtyd.”

Rekrytointi
imoittautumis-
pisteessa

Tutkimukselle

nakyvyytta

Haasteena ajan
puute

Rekrytointi-
prosessi

Hoitajan riittava
tieto
tutkimuksesta

Helposti
ymmadrrettava
materiaali

Kuva 6. Rekrytointiprosessi
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7.6 Vaikutus toimintaan

Tutkimusprojekteilla Veripalvelussa on seka valittomia vaikutuksia verenluovutustoi-
minnan paivittaiseen toimintaan ettd pitkdkantoisempia vaikutuksia tulevaisuuteen. (kuva
7) Haastateltujen hoitajien kokemuksena on etté verenluovutuksen arkeen tiedetutkimuk-
siin rekrytointi aiheuttaa lisatyota. Suurin osa haastateltavina koki kuitenkin tdman tyon

kuuluvan perusty6hon eivatké ajatelleet lisatyota negatiivisena asiana.

"En md ainakaan koe sitd mitenkddn negatiiviseksi silld tavalla et se 0Is,
vaikka sen onkin varmaan lisaty6ta mutta, varsinkin seurantanaytteiden
kohdalla kun se on kuitenkin aika nopeaa ja luovuttajat meillé tayttaa aika
pitkalti ite sen seurantakaavakkeen niin se on kylla tyontekijallekin tosi mu-
kava tutkimus kun ei siind, varsinkin niiden seurantanaytteiden kohdalla

niin se menee silld tavalla aika sukkana.”

Néhtiin kuitenkin etté aiheutuvasta lisatydsta huolimatta ja varsinkin hyvin suunniteltuna

tutkimus tuo enemmaén hyotyé kuin haittaa.

”Kun se on kuitenkin se on siind ihan samalla ja se tulee siita naytepussista
jos ne otetaan ne naytteet jatkossakin tutkimuksiin niin musta se on niin
helppoo ja se on niin sellainen et jos silla voi noin pienellékin tehda néin
hyvia asioita niin ilman muuta sinne vaan ja sit toki kun se on hyvin jarjes-
tetty ja se on hyvin ohjeistettu ja meille annetaan selkeet tiedot mita me

’

tehdddn ja mihin putkiin me otetaan niin eihdn meilld sit oo mitddn.’

Haastatteluissa myds nahtiin positiivisina vaikutuksina tutkimusprojektien tuovan paivit-
taiseen tyohon vaihtelua ja monipuolisuutta. Liséksi koettiin ettd tutkimusten kautta 10y-

tyy helpommin lis&é hyvié keskustelunaiheita luovuttajien kanssa.

”No positiivisia on ainakin se, etta tavallaan kyl siita tulee lisaa juttua mita

puhua sen ihmisen kanssa

”'Sit se monipuolistaa tyotd mikd on vililld ihan tosi kiva et onkin enemmdin
putkia mita otetaan ja liimaillaan véahan naita tarroja ja ai tas olikin taa et
must se on myods kiva asia ettd ei mee kaikki ihan rutiinin mukaisesti, et

’

vahdn tulee uutta.’
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Muutamassa haastattelussa kuitenkin rekrytointi koettiin kuormittavana. Kuormittavuus
tuli esille erityisesti poikkeustilanteissa, kuten jos laitteet eivat toimi, joku materiaali

puuttuu tai jos sijaisia on paljon.

"Vililld tuntuu et sitten jos meilldkin on keikkalaisia niin sit se kuormittaa
ehk& muita ihmisia et koska meille se on kylla aika rutiinia jo ittelleen etté

ei se sillai kuormita mitenkddn mutta sit tdmmaisissd tilanteissa”

Moni hoitajista ajatteli ettd verenluovuttajien tiedetutkimuksilla voi olla vaikutusta luo-
vuttajien verenluovutusaktiivisuuteen. Nahtiin ettd luovuttaja joka osallistuu tutkimuk-
seen saattaa sitoutua erilailla myds luovuttamiseen ja siten kdyda tihedmmin luovutuk-

sissa.

“"Mahdollisesti luovuttajalle saattaa tulla mieleen ettd kun han tietda et on
tutkimuksessa mukana johon liittyy seurantakaynteja niin sehan saattaa
olla sitoutuneempi itse verenluovutukseenkin kun tietda ettd hanen luovu-
tuksensa sitten hyodynnetdan myos tutkimustietoon, tutkimuskayttoon sitten
et se voi olla ehka yks mika sitten niin kuin vaikuttaa toisten luovutus ja

’

kdyntikdyttdytymiseen mahdollisesti.’

Se, ettéd luovuttaja tietdd olevansa mukana tutkimuksessa, ajateltiin myds tuovan hanelle
kokemuksen siita ettd han on mukana vaikuttamassa. Tutkimusten avulla luovuttajilla on

mahdollisuus uuteen tapaan auttaa.

“Mun mielestd ihan positiivisia et saa niin kuin luovuttajia mukaan, ja ne
on itsekin innoissaan siind et niilla on niin kuin semmoinen olo et he vai-

kuttaa, ja sit siitd on niin kuin se kaikista positiivisin vaikutus”

Tiedetutkimusten jarjestamiselld verenluovutustoiminnassa nahtiin olevan vaikutuksia
Veripalvelun asemaan tutkimusorganisaationa. Useammat hoitajat kokivat etta tutkimus-
toiminnan nakyvyys myos verenluovuttajille tuo Veripalvelulle positiivista imagoa ja
osoittaa ettd otamme toimintamme vakavasti. Samalla kdytannot kehittyvét ja saadaan
lisd4 tutkittua tietoa.

”..tietysti luovuttajat myos heille tulee tdd tutkimus, meiddn tutkimus

esiin. Sit se on taas my6s hyvaa viestid myos ulkopuolelle et taal tehaan
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sitd tutkimusta ja me ollaan kiinnostuneita meidan luovuttajien terveyden-
tilasta esimerkiksi, et kyllahédn me tehdaan niin kuin kansanterveydellista
tyota siind hienosti et mun mielesta ne on kaikki tosi positiivisia puolia, on
niin kuin eri ndkokulmista, luovuttajan ja meidan hoitajien ja ihan yhteis-

’

kunnan tasollakin jos ajattelee.’

Lisatyo

Vaihtelu ja

Toiminnan . A
monipuolisuus

kehitys

Vaikutus
toimintaan

Verenluovutus-
Veripalvelun aktiivisuus
imago

Vaikuttamisen
kokemus

Kuva 7. Vaikutus toimintaan

7.7 Yhteenveto tuloksista

Tietoperustan mukaiset teemat nousivat esiin haastatteluissa. Jokaisen teeman alle syntyi
useampia alaryhmia jotka havainnollistetaan alla olevassa kuvassa. (kuva 8) Tutkimus-
toiminta koettiin tarkeéksi osaksi Veripalvelua ja hoitajat kokivat myds verenluovuttajien
sopivan tutkittaviksi, seka toiminnan padsaantoisesti istuvan osana perusprosessia lisa-
tyostd huolimatta. Haastatteluissa kévi ilmi ettd oleellinen osa rekrytoinnin onnistumista
on hoitajien riittdva tieto ja ymmarrys tutkimuksesta, sek& hyvé yhteistyd tutkimusryh-
mén kanssa. Hyvin suunniteltu ja valmisteltu tutkimuksen rekrytointiprosessi lisda moti-

vaatiota rekrytoida tutkittavia sekd helpottaa kaytannon tyota.
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Kuva 8. Yhteenveto tuloksista. Verenluovutuksen hoitajien ndkemykset tutkimusrekrytoin-

tiin vaikuttavista tekijoista
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8 POHDINTA

Tama luku kasittelee keskustelua tutkimuksessa kaytetysta metodista seké esittelee mer-

kittdvimmat tutkimustulokset tietoperustaan perustuen ja tutkimuksen johtopaatokset.

8.1 Menetelman valinta

Haastattelu aineistonkeruumenetelmana oli talle tutkimukselle sopiva koska haluttiin ym-
martaa hoitajien ndkemyksia siitd, mité verenluovuttajien rekrytointi tutkimuksiin heille
merkitsee. Suunnitteluvaiheessa oli toiveena toteuttaa haastattelut fokusryhmahaastatte-
luina. Rekrytoinnin haasteiden vuoksi menetelmaksi vaihdettiin yksilohaastattelut, joihin
saatiin rekrytoitua 8 haastateltavaa. Fokusryhméhaastattelut olisivat saattaneet tuottaa
erilaisia, tutkimuskysymysten kannalta uusia teemoja. (Mantyranta, T & Kaila, M.
2008:1510)

Tutkimusaineisto kerattiin 8 teemahaastattelun avulla. Analyysivaiheessa pystyin totea-
maan ettd vastauksissa toistuivat samat rekrytointiin vaikuttavat tekijat. Tama kertoo ai-
neiston kylladntymisesté ja katsotaan olevan merkki aineiston riittdvyydelle tutkimusky-

symykseen vastaamiseksi. (Tuomi, J & Sarajarvi, A. 2009:87).

Kaikilla haastatteluihin osallistuneilla hoitajilla oli kokemusta verenluovuttajien rekry-
toinnista tutkimuksiin. He pystyivat siten kertomaan nakemyksidan omien kokemuk-
siensa pohjalta. Mielenkiintoinen aihe jatkotutkimukselle olisivat vastaavat haastattelut
hoitajille, joilla ei ole samaa kokemusta; olisiko vastauksissa huomattavia eroja mikéli

vastaukset perustuisivat ennakko-odotuksiin ja ajatuksiin kokemuksen sijaan?

8.2 Pohdinta tuloksista

Suunniteltaessa tutkimushenkildiden rekrytointia tiedetutkimuksiin on syytad huomioida
tekijat jotka vaikuttavat rekrytoinnin onnistumiseen. Rekrytointi tapahtuu usein muiden
henkil6iden toimesta kuin varisnaisen tutkimusryhman jasenten. Aikaisemmissa tutki-

muksissa on selvitetty tekijoitd jotka vaikuttavat rekrytoinnin onnistumiseen ja tdman

36



opinnaytetyon luvussa 3 namaé tekijat ovat esitelty jaoteltuna kuudeksi teemaksi; tieteel-
lisen tutkimuksen arvostaminen, tutkimuksen ymmartdminen, tutkittavan soveltuvuus

tutkimukseen, yhteistyd, rekrytointiprosessi ja tutkimuksen vaikutus toimintaan.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on lisatd ymmarrysta tekijoista jotka vaikuttavat tie-
teellisten tutkimusprojektien rekrytoinnin onnistumiseen verenluovutustoiminnassa.
Niitd selvittdessé haastatteluiden avulla on kaytetty samoja teemoja jotka ovat nousseet
esiin aikaisemmissa tutkimuksissa. Aikaisemmat tutkimukset ovat toteutettu erilaisessa
ymparistssé joten niiden tutkimustulosten vertailu verenluovutuksen hoitajien ndkemyk-
siin oli perusteltua. Tuloksia tarkastelemalla voidaan huomata etté pitkalti samoja teki-

JOité pidetddn merkitsevina.

Haastatteluissa hoitajat ilmaisivat kiinnostuksen tutkimustoimintaa kohtaan ja pitivat sita
tarkednd osana Veripalvelun toimintaa. Hoitajien nakemys on, ett tieteellisen tutkimuk-
sen avulla luodaan Veripalvelulle uskottavuutta, kehitetdan toimintaa ja pidetdan huolta
sekd luovuttajista etta potilaista. Kuten aikaisemmassa tutkimuksessa, myds verenluovu-
tuksen hoitajat arvostivat tutkimusta jossa nahdaén selva yhteys tutkittavan ja tutkimuk-
sen valilla. (French, C & Stavropoulou, C. 2016:7) Verenluovutuksessa se tarkoittaa esi-

merkiksi tutkimusta jonka tavoitteena on edistaa verenluovuttajan terveytta.

Hoitajien riittdvd ymmarrys ja tietopohja tutkimuksesta, johon ollaan rekrytoimassa tut-
kimushenkil6ita, pidetddn hyvin tarkeéna tekijana rekrytoinnin onnistumisen kannalta.
Tama ilmenee seké aikaisemmissa tutkimuksissa (French, C & Stavropoulou, C. 2016:8),
ettd verenluovutuksen hoitajien haastatteluissa. Huolellinen perehdytys ennen tutkimus-
henkil6iden rekrytoinnin aloittamista voidaan siis pitd4 oleellisena tekijand, johon on
syyté panostaa. Tutkimusryhma on avainasemassa perehdytyksen jarjestamisessa ja nah-
daén ettd perehdytys on hyva jarjestda kasvotusten. Lisaksi on tarkedé pitad huolta siit,
etté tietoa on saatavilla koko tutkimuksen ajan. (French, C & Stavropoulou, C. 2016:8)
Mikali hoitajilla ei ole riittavd ymmarrys tutkimuksesta ja osaamista vastata kysymyksiin
niin koettiin ettd koko tutkimuksen uskottavuus kérsii. Vastaaviin tuloksiin on paadytty
mya0s aikaisemmissa tutkimuksissa, joskin on ajateltu etta varsinkin rekrytoijan ammatil-
linen uskottavuus on se joka kérsii (Mason, VL et al. 2007:522). Myds motivaatio rekry-
toida tutkittavia laskee jos koetaan epdvarmuutta rekrytointitilanteessa ja pelkoa siita ett4

luovuttajan kysymyeksiin ei osata vastata.
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Verenluovutuksen hoitajat kokivat padsaantoisesti verenluovuttajien olevan sopiva
ryhma tieteellisiin tutkimuksiin rekrytointia ajatellen. Tietoperustana kéytetyissa julkai-
suissa on tutkittu kliinisessé ymparistossa tapahtuvaa tutkimuksiin rekrytointia jolloin tut-
kittaviksi rekrytoidaan potilaita. Verenluovuttajat eroavat tastd ryhmaésté silta osin etta
verenluovutus on vapaaehtoista niin kuin myos tutkimuksiin osallistuminenkin ja siksi
verenluovutuksen hoitajat ajattelivat tutkimustoiminnan myés kiinnostavan verenluovut-

tajia.

Kuitenkin se, miten hyvin ajatellaan tutkittavan soveltuvan tutkimukseen, nayttaisi vai-
kuttavan paljon siihen keté tutkimuksiin rekrytoidaan. Tamé ilmenee seka aikaisemmissa
tutkimuksissa ettd tdman opinndytetyon haastatteluissa. Sanotaan, ettd rekrytoija ottaa
portinvartijan roolin valitessaan tutkittavia omien kriteeriensa perusteella. (Fletcher, B et
al. 2012:9 // Potter, R et al. 2009:443) Verenluovutuksen hoitajat kertovat herkemmin
tarjoavan osallistumista tutkimukseen esimerkiksi niille verenluovuttajille jotka kéayvat
sédannollisesti luovuttamassa. Tasta olisi hyva pyrkié eroon niin etta tutkimusaineisto ei
vaéristy ja liittyykin myos oleellisesti siihen etta rekrytoijilla on riittdva ymmarrys tutki-

mustoiminnasta ja — menetelmista.

Huolenaiheena verenluovutuksen hoitajat toivat esille sen, ettd verenluovutuksen yhtey-
dessa aika on rajallinen jolloin voi kyseenalaistaa kuinka hyvin verenluovuttaja ehtii tu-
tustumaan tutkimuksen materiaaleihin, ja siten olla varma ettd suostumuksen antaminen
varmasti on tietoista. Tamé asia olisi tarked jatkossa pitad mielessé tutkimusprojekteja
suunnitellessa. Materiaalien avulla ja itse rekrytointiprosessin suunnittelussa tdima on

mahdollista varmistaa.

Yhteistyon merkitys korostuu seka aikaisemmissa tutkimuksissa ettd verenluovutuksen
hoitajien haastatteluissa. S&annollinen kontakti eri tavoin helposti 1ahestyttavan tutkimus-
ryhman kanssa on nahty tarkeéksi (Bell-Syer, S et al. 2011:5). Verenluovutuksen hoitajat
painottivat myds tdman yhteistydn merkitystd. Haastatteluissa toivottiin ettd tutkimus-
ryhma tulisi lahemmas kéaytantoa esittelemalld itsensa ja yhteyshenkilon kautta tapahtu-
valla séannolliselld kontaktilla. Voidaankin ajatella ettd jo tutkimuksen suunnitteluvai-

heessa tutkimusryhmaén ja verenluovutuspuolen yhteistyd k&ynnistyisi, jolloin kaikki tu-
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lisivat tutuiksi toisilleen ja rako ndiden toimintojen vélilla pienenisi. Tutkimustyota kui-
tenkin tehd&an yhdessa ja tutkimuksen onnistuminen on riippuvainen kaytannon toimin-

tojen tyopanoksesta.

Tutkimusta suunnitellessa tarkedéd on huolellisesti suunnitella myos itse rekrytointipro-
sessia. Taman opinndytetyon haastatteluissa hoitajat toivoivat rekrytoinnin sujuvuutta
ajatellen, etta tutkimusta mainostettaisiin mahdollisimman hyvin Veripalvelun eri kana-
vien kautta. Haluttiin myos etté rekrytoinnin tueksi on olemassa helposti ymmarrettavaa
materiaalia jaettavaksi verenluovuttajille. Tutkimusryhman tekemé valmisteleva tyo tulee
my0s esille aikaisemmassa tutkimuksessa (Newington, L & Metcalfe, A. 2014). Ajan-
kaytto on seka aikaisemmissa tutkimuksissa ettd myos verenluovutuksen hoitajien néke-
mana rekrytointiprosessin suurin haaste. Taté voidaankin ajatella helpottavan juuri huo-
lellisen valmistelevan tyon avulla jolloin verenluovuttajilla mahdollisesti jo tullessa on

tietoa tutkimuksesta johon hénté rekrytoidaan.

8.3 Johtopaatokset

Tama tutkimus on selventényt verenluovutuksen henkilokunnan ndkemyksié tutkimus-
toiminnasta ja verenluovuttajien rekrytoinnista tieteellisiin tutkimuksiin. Tulosten avulla
nahdaan mitka tekijat hoitajien ndkokulmasta vaikuttavat tutkittavien rekrytointiin, mutta
yhtélailla tunnistetaan paremmin yhteistyon merkitys ja tekijat jotka vaikuttavat hoitajien
motivaation toteuttaa yhteistyoprojekteja verenluovutuksessa. Néit4 vastauksia voidaan
hyodyntdd ennen kaikkea tutkimusprojektien suunnittelussa, seka mahdollisesti myos
muiden vastaavien projektien suunnittelussa. Tulevissa verenluovutustoiminnassa toteu-
tettavissa tutkimusprojekteissa tullaan hyddyntaméén tdman tutkimuksen tuloksia suun-
niteltaessa toteutusta ja verenluovutuksen henkilokunnan osallistamista. Edellytys tieteel-
listen tutkimusten onnistumiselle on riittdva aineisto jota tutkia. Kun puhutaan veren-
luovuttajatutkimuksista tdmé tarkoittaa etté tutkittavien rekrytointi on koko tutkimuksen
onnistumisen perusta. Paasaantoisesti rekrytointi tapahtuu verenluovutustoiminnassa ve-
renluovutuksen hoitajien toimesta. Toisin sanoen td&mén opinndytetyén ja Fin Donor
10 000 tutkimuksen pohjalta on saatu arvokasta tietoa tulevaisuuden projektien onnistu-

mista ajatellen.
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9 SVENSK SAMMANFATTNING

Till féljande presenteras en svensk sammanfattning av masterarbetet.

9.1 Inledning

Vetenskaplig forskning spelar en viktig roll i samhéllet och ar bland annat antecknat i det
nationella folkhélsoprogrammet Halsa 2015 som en del av hélsopolitiken (STM. 2001.
s.30). | WHO:s program Health 21, poangteras att vetenskaplig forskning skall anvandas
som grund for beslutsfattandet och utvecklingsarbetet gallande hélsa och framjandet av
den. (WHO 1998) | Finland har &ven gjorts en tillvaxtstrategi vad géller forskning och
innovationsverksamhet inom omradet for halsa. | den sags det att Finlands mal &r att vara

internationellt kand inom detta omrade. (Tyo6- ja elinkeinoministerio. 2014)

Forutom utveckling pa samhallsniva sa behGver ocksa organisationer vetenskaplig forsk-
ning som grund for utvecklingen. Finlands Roda Kors Blodtjanst har hand om Finlands
blodtjanstverksamhet och utvecklar sin verksamhet med hjélp av vetenskaplig forskning.
Det ar pa Blodtjansts ansvar att svara for att blodgivningen &r en saker process for bade
blodgivaren och patienten. Darfor ar det viktigt for Blodtjanst att folja aktuell internat-
ionell forskning inom omradet. Dartill ar Blodtjanst egen forskningsverksamhet ett tillagg
till det egna utvecklingsarbetet inom organisationen sant som en del av internationellt

samarbete.

Detta masterarbete &r ett bestéllningsarbete av skribentens egen arbetsgivare FRK Blod-
tjanst. Syftet ar att klargora vardpersonalens tankar om forskningsverksamheten inom
Blodtjanst, speciellt gallande vetenskaplig forskning om blodgivare. Malet &r att med
hjalp av denna studie i fortsattningen utveckla verkstéllandet av vetenskapliga forsknings-

projekt inom blodgivningsverksamheten.

9.2 Bakgrund

Finlands Roda Kors Blodtjanst ansvarar for hela blodtjanstverksamheten i Finland. Den

innefattar blodgivningsprocessen, blodets testning samt distributionen av blodprodukter
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till sjukhusen. Dartill har blodtjanst d&ven annan verksamhet sa som stamcellsregistret,
olika former av laboratorieverksamhet samt vetenskaplig forskningsverksamhet. Forsk-
ningsverksamheten méjliggor Blodtjansts utveckling samt bidrar till ny kunskap for hal-
sovarden. En av huvudpunkterna i forskningsstrategin ar forskning gallande blodgivarnas
hélsa vars huvudsakliga mal &r att producera ny kunskap géllande blodgivningens paver-
kan pa blodgivarens fysiologi och halsa. (SPR Veripalvelu 2015)

Fin Donor 10 000 é&r ett forskningsprojekt som pabdrjades ar 2015 och har som mal att
forska i hur blodgivningarna paverkar blodgivarnas jarnforrad i syfte att framja blodgi-
varnas halsa. Till forskningen rekryteras frivilliga blodgivare av vilka blodprov och in-
formation om halsotillstandet samlas. Rekryteringen sker i huvudstadsregionens blodgiv-
ningsbyraer. Blodgivningens personal ansvarar for rekryteringen, samlar proverna och
uppgifterna och skickar proverna vidare for analys samt svarar pa méjliga fragor av blod-

givarna.

9.3 Tidigare forskning — Faktorer som paverkar rekryte-

ringen

For kartlaggning av tidigare forskning gjordes en datasokning pa olika databaser. Dartill
sOktes forskningsartiklar aven manuellt. Tidigare forskningar om amnet har gjorts med
olika fokus och tyngdpunkt. Till denna studies teoretiska referensram valdes hogst 10 ar
gamla full-text artiklar som behandlar arrangerandet av vetenskaplig halsoforskning och

halsovardspersonalens forstaelse och kunskap om vetenskaplig forskning.

En genomgang av den tidigare forskningen visar pa olika faktorer som paverkar rekryte-
ringen av frivilliga till vetenskaplig forskning. Dessa faktorer gar att dela in i teman som
I detta masterarbete utgor den teoretiska referensramen. Dessa olika teman &r foljande;
att uppskatta vetenskaplig forskning, att forsta forskningen, lamplighet for deltagande,

paverkan pa verksamheten, samarbete, rekryteringsprocessen.
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9.4 Syfte och fragestallningar

Syftet med det har masterarbetet &r att 6ka forstaelsen for faktorer som paverkar rekryte-
ringen av blodgivare till vetenskapliga forskningsprojekt. Malet ar att med hjalp av detta
arbete kunna utveckla metoder med vilka framtida forskningsprojekt verkstalls inom

blodgivningsverksamheten.
Forskningsfragor:

1. Vilka faktorer paverkar rekryteringen av deltagare till forskningsprojekt?
2. Vad ar blodgivningspersonalens syn pa dessa faktorer?

9.5 Metod

Den har studien gjordes som en kvalitativ studie i vilken temaintervjuer anvéndes som
datainsamlingsmetod. 8 frivilliga vardare fran de blodgivningsbyrder som har hand om
Fin Donor 10 000 studien intervjuades. Intervjuerna bandades in, transkriberades och

analyserades med hjalp av deduktiv innehallsanalys.

9.6 Resultat och diskussion

Samma teman som i den teoretiska referensramen steg &ven fram i intervjuerna med blod-
givningens vardare. Forskningsverksamheten upplevdes vara en viktig del av Blodtjanst
och vardarna upplevde dven att blodgivarna lampar sig som deltagare i vetenskapliga
forskningsprojekt. | intervjuerna framkom dven att rekryteringen av blodgivare passar
som del av den dagliga blodgivningsverksamheten dven om det medfor tillaggsarbete. En
betydande faktor for en lyckad rekrytering ar vardarnas tillrackliga kunskapsbas och for-
staelse for forskningen. Aven samarbetet med forskningsgruppen &r av stor betydelse for
att projektet skall lyckas. En valplanerad och forberedd rekryteringsprocess 6kar moti-

vationen att rekrytera deltagare till forskningen samt underlattar det praktiska arbetet.

Da rekrytering av deltagare till forskningsprojekt planeras &r det skal att uppmarksamma

de faktorer som paverkar en lyckad rekrytering. Tidigare forskningar om amnet har gjorts
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i annan kontext da rekryteringen framst har gallt patienter. Darfor var det fér denna studie
motiverat att jamfora de resultaten med resultat baserat pa blodgivningspersonalens asik-
ter. Genom att granska resultaten kan man se att det till stor del ar fragan om samma

paverkande faktorer.

| intervjuerna framkom att blodgivningens vardare &r intresserade av forskningsverksam-
heten och anser den vara en viktig del av Blodtjansts verksamhet. Forskningsverksam-
heten anses medfdra trovardighet for Blodtjanst, samt utveckling av verksamheten.
Sasom 4ven i tidigare forskning (French, C & Stavropoulou, C. 2016:7) sa uppskattar
blodgivningens vardare forskningar var ett tydligt samband mellan forskningen och forsk-
ningsdeltagaren finns. Inom blodgivningen betyder det t.ex. forskning vars mal ar att

frdmja blodgivarnas halsa.

En tillracklig kunskapsbas och forstaelse for forskningen anses vara viktig da man rekry-
terar deltagare. Detta kan garanteras genom skolning innan rekryteringsprocessen pabor-
jas och ar nagot det finns skl att satsa pa. Skolningen anses vara bra att ordna sa att
forskningsgruppen och blodgivningspersonalen traffas personligen och dartill &r det vik-
tigt att se till att information finns tillganglig under hela forskningens gang. Dessa faktorer
stods aven av tidigare forskning. (French, C & Stavropoulou, C. 2016:8) Bristande kun-
skap om forskningen orsakar osakerhet och minskar motivationen till att rekrytera. Blod-
givningens vardare anser dven att det paverkar trovardigheten pa hela forskningen ifall
de inte har tillrackligt kunskap att svara pa blodgivarnas fragor.

De intervjuade vardarna i den har studien anser att blodgivarna ar en passande grupp for
deltagande i vetenskapliga forskningar. Det finns dnda en del skillnader i vem som rekry-
teras. Vardarna rekryterar i forsta hand blodgivare som de anser lampa sig béast for forsk-
ningen t.ex. regelbundna blodgivare och valjer bort blodgivare som vardarna tror att inte
ar intresserade. Aven t.ex. blodgivare som kommer forsta gangen valjs ofta bort i och
med att vardarna tanker att det blir en extra belastning for dem i en annars ocksa fram-
mande situation. Samma typ av val av deltagare till forskning har setts dven i tidigare

forskningar var man talar om att den som rekryterar tar en s.k. portvakts roll. (Fletcher, B
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etal. 2012:9 // Potter, R et al. 2009:443) Det har vore bra att arbeta bort fran for att forsk-
ningsmaterialet inte skall férvrangas. En majlig I6sning ar tillracklig information pa for-

hand till dem som skoter rekryteringen.

Samarbetet med forskningsgruppen anser blodgivningens vardare att ar en viktig faktor
som paverkar rekryteringen. Man énskar ett 6ppet och gott samarbete var kommunikat-
ionen fungerar och troskeln att ta kontakt ar 1ag. Detta stods aven av tidigare forskningar
var man sett att en regelbunden kontakt framjar rekryteringen. (Bell-Syer, S et al. 2011:5)
For ett mojligast gott samarbete kunde man strava till att starta samarbetet redan vid pla-
neringsskedet av forskningen. For att underlétta rekryteringen onskades dven att forsk-
ningen synliggors for blodgivarna via Blodtjansts olika kanaler och genom l&tt begripligt

rekryteringsmaterial.

Den storsta utmaningen for en lyckad rekrytering ansags vara tids- och resursbrist. Detta
kan underlattas genom ett grundligt férberedande arbete vad géller rekryteringsprocessen.
(Newington, L & Metcalfe, A. 2014)

9.7 Slutord

Detta masterarbete har klargjort blodgivningspersonalens syn pa forskningsverksamheten
och rekryteringen av blodgivare till vetenskaplig forskning. Med hjélp av resultaten kan
man se vilka faktorer som paverkar rekryteringen av deltagare och vardarnas motivation
att verkstélla dylika projekt inom blodgivningsverksamheten. Dessa resultat kan framfor

allt utnyttjas da framtida forskningsprojekt planeras.
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LITTEET

Liite 1 Kutsu tutkimukseen

Hyvé verenluovutuksen hoitaja,

Suoritan ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa Arcadassa ja opintoihini liittyen teen
opinndytetyon joka on osa Veripalvelun FIN Donor 10000 tutkimushanketta. Opinnayte-
tyon tavoitteena on lisatd ymmarrysté tekijoista jotka vaikuttavat tieteellisten tutkimus-
projektien rekrytoinnin onnistumiseen verenluovutustoiminnassa. Opinnaytetyotani var-
ten kutsun ystéavallisesti Sinua osallistumaan ryhmahaastatteluun kertomaan arvokkaista
ajatuksistasi ja nakemyksistasi verenluovuttajatutkimuksista ja verenluovuttajien rekry-

toinnista tutkimuksiin.

Tutkimuksessa tulet keskustelemaan muiden verenluovutuksen hoitajien kanssa 4-6 hen-
gen ryhmaéssa. Kukin ryhma osallistuu yhteen haastattelukertaan, jonka pituus on arvioitu
olevan noin 1 — 1,5 tuntia. Ajankohta haastattelulle tullaan sopimaan osallistujien kanssa.
Haastattelutilanne on vapaamuotoinen, mutta verenluovuttajatutkimuksia késittelevien
teemojen ohjaama. Haastattelu nauhoitetaan asioiden jasentamista varten. Nauhoitteet ké-
sitelld&n luottamuksellisesti ja ne havitetddn opinndytetyon valmistumisen jalkeen.
Kaikki tutkimuksessa saatu tieto on luottamuksellista ja tutkimuksen tuloksista ei voida

tunnistaa osallistujia.

Tutkimuksen avulla saamme arvokasta tietoa verenluovutuksen henkilékunnan ajatuk-

sista joita voidaan myods hyddyntdd mahdollisissa tulevissa projekteissa.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista joten pyydan ystévallisesti ilmoittamaan

kiinnostuksesta sdhkopostitse nina.nikiforow@veripalvelu.fi XX.XX.XXXX mennessa.

Yhteistyosta kiittaen,
Nina Nikiforow
nina.nikiforow@veripalvelu.fi

Ohjaaja: Maria Forss, Arcada



Liite 2 Saatekirje tutkimukseen osallistuvalle

Hei,

Kiitos kiinnostuksestasi osallistua haastatteluun YAMK opinnéytety6téni varten! Haas-
tattelut toteutetaan yksil6haastatteluina sovittuna ajankohtana tydpaikallasi. Keskustelun
pituus on arvioitu olevan noin 20 - 30 minuuttia. Haastattelutilanne on vapaamuotoinen
ja rento keskustelutilaisuus jossa keskustelemme teemoista jotka liittyvat verenluovutta-
jatutkimuksiin. Keskustelu nauhoitetaan asioiden jasentdmista varten. Nauhoitteet k&si-
telladn luottamuksellisesti ja ne hévitetadn opinnéytetyon valmistumisen jalkeen. Kaikki
tutkimuksessa saatu tieto on luottamuksellista ja tutkimuksen tuloksista ei voida tunnistaa

osallistujia.

Ystavallisin terveisin,

Nina Nikiforow



Liite 3 Haastateltavan suostumus

Haastateltavan suostumus

Suostun siihen, ettd minua haastatellaan Nina Nikiforowin terveyden edistdmisen
YAMK opinndytety6ta varten. Olen saanut riittdvasti tietoa tutkimuksesta ja siihen osal-
listumisesta. Tiedan, ettd haastattelu danitetdan ja ettd tutkimusaineisto késitelldan luot-
tamuksellisesti ja havitetaan opinnaytetyon valmistumisen jalkeen. Tutkimukseen osal-
listuminen on vapaaehtoista ja minulla on oikeus kieltaytya tutkimukseen osallistumi-

sesta ilman seuraamuksia missa tahansa tutkimuksen vaiheessa.

Paikka ja aika

Allekirjoitus



Liite 4 Teemahaastattelujen kysymysrunko

Tieteellisten tutkimusten arvostaminen:
o mitd mieltd olet yleisesti tieteellisesta tutkimuksesta ja sen merkityksestad? Tarvi-
taanko tutkimustoimintaa? Miksi?
o Mitd tiedat veripalvelun tutkimustoiminnasta, mita se on ja mita sen pitéisi olla?
o Onko tutkimustoiminta kuinka oleellinen osa veripalvelun toimintaa?
o Onko tutkimustoiminta tuotu riittdvan hyvin esille talon sisalla?

Tutkimuksen ymmartdminen
o Mitd tietoa tunnet tarvitsevasi tutkimusprojektista joka toteutetaan verenluovu-
tustoiminnassa?
o Milla tavalla toivot saavasi tietoa?
« Haluaisitko olla mukana tutkimustoiminnassa? Mill& tavalla?

Tutkittavan soveltuvuus
o Soveltuvatko luovuttajat mielestési tutkittaviksi?
« Onko luovuttajakohtaisia eroja kuka sopii tutkittavaksi ja kenelle osallistumista
tarjotaan?
o Ovatko luovuttajat kiinnostuneita tutkimuksista?

Rekrytointiprosessi
o Mitka tekijat vaikuttavat itse rekrytointiprosessiin?
o Mitd tyokaluja koet tarvitsevasi rekrytointiin?
o Onko tilanteita jolloin rekrytointi ei onnistu?
o Minkalainen voisi olla hyva rekrytointiprosessi?
o Missé vaiheessa luovutusprosessia rekrytointi on luontevinta?

Vaikutus toimintaan
e Miten tutkimus vaikuttaa perustoimintaan?
« Onko positiivisia/negatiivisia vaikutuksia?
o Vilittdmia vaikutuksia?
o Enté luuletko etté tutkimuksella voi olla vaikutuksia myéhemmaéssa vaiheessa?

Y hteisty6
o Vaikuttaako verenluovutustoimiston sisainen yhteisty6 tutkimusprojektin onnis-
tumiseen? Miten?
o Vaikuttaako yhteisty6 tutkimusryhmén kanssa? Miten?
o Minkalaista yhteisty6té toivoisitte?

Onko muita huomioita tai asioita joita haluaisit tuoda esille?



