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1 Johdanto

Oppimisymparistot ovat alustoja, joita opiskelijat ja opettajat kayttavat opiske-
luun. Ne mahdollistavat verkko-opiskelun paikasta riippumatta, kunhan vain tar-
peeksi hyva nettiyhteys ja laitteisto on kaytdossa. Oppimisymparistoihin opiskeli-
jat palauttavat, mm. opettajien antamat tehtavat, tekevat tentteja, saavat
kurssimateriaalit ja voivat keskustella keskustelualueilla. Opettajat voivat pitaa
tentteja verkossa, eikd heidan tarvitse aina olla paikan paalla, vaan he voivat
jakaa materiaalinsa helposti verkon kautta. TAmé& mahdollistaa sen, ettei kurssi-
kirjoja enaa juurikaan tarvita. Opiskelijat saastavat rahaa, kun heidan ei tarvitse
lainata tai ostaa kurssikirjoja. Opettajien on mahdollisesti helpompi valvoa opis-
kelijoita, kun kaikki on samassa paikassa yhdessa oppimisymparistossa. Myos
opiskelijat ndkevat, keitd on mukana millakin kurssilla.

Yksi ensimmaisista verkko-oppimisymparistoista oli Plato, ja sen kehitti Control
Data Corporation 1970-luvulla. FirstClass-ymparistoa kehitti SoftArc, ja sita
kaytti Englannissa Open University. Verkko-oppimisymparist6t laajenivat myos
Eurooppaan 2000-luvulla. FirstClass oli ensimmaisia verkko-oppimisymparistoja
Euroopassa. Ensimmainen taysin ominaisuuksin  varustettu  verkko-
oppimisymparisto oli EKKO, ja sen kehitti ja julkaisi Norjan NKI Distance Educa-
tion Network vuonna 1991. Vuoteen 2012-2013 mennessé suurimmassa osas-
sa verkko-oppimisymparistoja pystyttiin tekemaan kursseja ja jakamaan niita sil-
ta samalta alustalta, milla ne oli tehty. Ensimmainen téallainen jarjestelma oli
SugarCube. (Wikipedia 2017.)

Vuoteen 2014-2015 mennessa oppimisymparistdja voitiin muokata. Naita olivat
toimintojen lisd&minen ja poistaminen, materiaalien sailyttdminen ja tietokannan
yhdistaminen sosiaalisiin verkostoihin. Vuonna 2014 aloitettiin mobiiliystavalli-
nen toteuttaminen. Androidille ja iOS:lle tehtiin mobiili-sovellukset. Vuoteen
2015-2016 mennessa tehtiin moderneja kayttoliittymia ja kayttbkokemus para-
ni. Myds personointia tietylle yritykselle, sosiaalista integraatiota ja mobiiliysta-



vallisia valmiita ratkaisuja oli tarjolla. Vuonna 2017-2018 oppimisymparistot tar-
joavat viela enemman muokkausmahdollisuuksia. Myds yhteistydmahdollisuuk-
sia ja sosiaalista integraatiota tarjotaan entistda enemman. Nama toimitetaan pil-
vipalvelujen kautta. On my6s odotettavissa, ettd virtuaalinen oppiminen

vahvistaa asemaansa entisestaan. (Wikipedia 2017.)

Opinnaytetydon aiheena on Karelia-ammattikorkeakoulun Moodlerooms-
oppimisympariston (Moodle 3) kaytettavyystarkastelussa myds Moodle 2, Ado-
be Connect ja Collaborate LTI (myohemmin pelkka Collaborate). Tyd on tehty
yhteistydssa Karelia-amk:n toimeksiantona. Tydssa on keskitytty selvittamaan
kaytettavyyttd opiskelijan nakdkulmasta viiden eri kriteerin kautta: opittavuus,
kayton tehokkuus, muistettavuus, virheettbmyys ja tyytyvaisyys. Tama kaytetta-
vyyden selvitys on tehty niiden tavallisimpien testitehtavien pohjalta, joita opis-
kelijat yleensa tekevat oppimisymparistbissa. Nama saadut tulokset on koottu
tulososaan. Tassa tyossd ei kasitella useiden mobiililaitteiden testausta eika
useita  eri kayttoliittymia. Moodleroomsiin ~ on  siirrytty  Karelia-
ammattikorkeakoulussa syksyn 2017 aikana. Tyodssa vertaillaan Moodle 2:sta
Moodleroomsiin ja Adobe Connectia Collaborateen. Mukana on edella mainittu-

jen alustojen ty6poyta ja mobiilitestaaminen.

Opinnaytetyd pyrki vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

e Onko Moodlerooms kaytettavampi kuin vanha alusta (Moodle 2)?

e Miten kaytettava Moodlerooms on opiskelijan nakékulmasta?

e Miten se toimii mobiilissa?
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Kaytettavyys

On tarkeaa huomata, ettei kaytettavyys ole vain yksi, yksiulotteinen kayttoliitty-

man omaisuus. Se kasittaa useita eri asioita. (Nielsen 1993, 26.)

Nielsenin (1993, 26) mukaan kaytettavyys koostuu seuraavista asioista:

Opittavuus (learnability)

Jarjestelman pitaisi olla helppokayttdinen ja nopeasti opittava, etta sen

kanssa paasee nopeasti tekemaan toita.

Tehokkuus (efficiency)

Jarjestelman pitaisi olla tehokas kayttaa. Kunhan kayttaja on ensin oppi-

nut jarjestelman kayton, niin suuren tuottavuuden pitaisi olla mahdollista.
Muistettavuus (memorability)

Jarjestelman pitéisi olla helposti muistettava. Tavallisen kayttajan ei pida
joutua opettelemaan koko jarjestelmééa alusta alkaen uudelleen pienen
tauon jalkeen.

Virheettdmyys (errors)

Jarjestelmassa ei saisi olla paljon virheita. Kayttajat tekevat kayton aika-
na muutamia virheitd. Naista virheista pitaisi olla helppo toipua. Katastro-

faalisen pahoja virheita ei saa tapahtua.

Tyytyvaisyys (satisfaction)



Jarjestelmaa pitaisi olla miellyttava kayttaa. Kayttgjien pitaisi olla tyyty-

vaisia kayttdessaan jarjestelmaa.

Kaytettavyyden kriteereita voi jarjestelmallisesti lahestya, parantaa ja arvioida
(mahdollisesti mittaamalla). Aikaisempaa kokemusta kaytettavyydesta ei tarvita,
ja silti pystyy tietdmaan, miten sitd voidaan mitata. Selvasti mitattavat kriteerit
ovat parempia kuin sumea tunne kayttajaystavallisyydesta. Kriteereiden avulla
voidaan kaytettavyytta lahestya jarjestelmallisesti seka arvioida ja parantaa sita.
Kriteerit kertovat, miten kaytettavyyttd voidaan mitata, vaikka kaytettavyydesta

ei olisi aikaisempaa kokemusta. (Nielsen 1993, 26-27.)

Tavallisesti kaytettavyytta mitataan joukolla testikayttdjia (valitaan mahdollisim-
man sopivia kayttgjid), jotka kayttavat jarjestelmaa suorittamalla silla ennalta
maarattyja tehtavia. Voidaan myds ottaa joukko oikeita kayttajia, jotka kayttavat
jarjestelmaa tavalliseen tapaan. On tarkedd huomioida, etté tallaisissa testeissa
suudet voivat vaihdella kayttajien kesken, kun kayttajat suorittavat samassa jar-
jestelmassa eri tehtavia. Esimerkiksi kirjetta kirjoittava henkild kayttaa eri sanoja
kuin teknistd dokumenttia kirjoittava henkil6 ja kirje on myo6s paljon lyhyempi ja
tiiviimpi kuin tekninen dokumentti. Ennen kaytettavyyden mittausta pitdd maari-
tella testitehtavia ja se, mita kaytettavyyden osia voidaan mitata. (Nielsen 1993,
27.)

Jotta kokonaisen jarjestelman kaytettdvyys voidaan selvittaa, taytyy kaytetta-
vyydelle olla mittarit. Yksi tavallinen keino on ottaa arvo jokaiselle kaytettavyy-
den ominaisuudelle ja katsoa onko, se mitattu. Sitten verrata sitd arvoa van-
haan maariteltyyn minimiarvoon: onko se parempi kuin vanha minimiarvo?
Koska tiedetdan, ettd kayttajat ovat hyvin erilaisia, kannattaa tarkastella kaikkia
kaytettavyyden mittareita eik& vain yhtd. Esimerkiksi mitattaessa subjektiivista
tyytyvaisyytta tietty arvo kannattaa olla vahintaan 4 (skaalalla 1-5). Silloin véa-
hintdan 50 % kayttajistd on antanut parhaan arvosanan, joka on 5. Talla tavalla

vaan yli 5 % on antanut huonoimman arvosanan eli 1. (Nielsen 1993, 27.)



2.1 Opittavuus

Opittavuus on tarkea kaytettavyyden ominaisuus, silla monien jarjestelmien pi-
taa olla helposti opittavia. Ensimmainen kokemus jarjestelmasta monilla kaytta-
jilld on sen jarjestelméan kaytbn opettelua. Varmasti on myoés sellaisia jarjestel-

mi&, joiden kayttéliittyma on vaikeasti opittava. (Nielsen 1993, 27-28.)

Noviisikayttajan oppimista kuvaava kayra viittaa oppimisen helppouteen (kuva
1). Erittéin opittavissa jarjestelmissa voi olla jyrkka kayra ylospain heti alussa ja
ne sallivat kayttdjien paastd kohtuulliselle tasolle kaytdossa lyhyessa ajassa.
Kaikkien kayttoliittymien oppimisen kayrat alkavat siita, ettei kayttaja osaa tehda
mitdéan (tehokkuus 0) ilman aikaa (kun he alkavat ensimmaista kertaa kaytta-
maan jarjestelmaa). Kayttajien odotukset sisaltavat niin sanotut kavele ja kayta -
jarjestelmat, esimerkiksi museoiden infojarjestelmat, joita kaytetaan kerran.
Naiden jarjestelmien kayton taytyy onnistua heti ensimmaisella yrityksella.
(Nielsen 1993, 28.)

Ammattilainen

Kayton
patevyys ja
tehokkuus

Aloittelija

>

Kuva 1. Vasemmassa palkissa on kayton patevyys ja tehokkuus ja alhaalla on
aika. Toinen on noviisi kayttaja ja toinen on ammattilainen (Nielsen 1993, 28).

Aika

Tavallinen oppimisen kayra ei ota huomioon sita, jos kayttdja on oppinut jo ai-

emmin saman asian ja siirtdd aiemmin opitun uuteen jarjestelmaan. Esimerkiksi
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tekstinkasittelyohjelma paivitetddn uuteen versioon. Jos uusi jarjestelma on
vanhan jarjestelméan kanssa johdonmukainen, niin kayttajien pitaisi pystya aloit-

tamaan oppimisen kayrassa vahan ylempaa. (Nielsen 1993, 28-29.)

Oppimisen helppous on todennakoisesti helpoiten mitattava aihe kaytettavyy-
dessd. Oppimisen helppous perustuu subjektiiviseen tyytyvaisyyteen. YKksi
helppo esimerkki oppimisen helppoudesta on sellaiset kayttajat, jotka eivat ole
kayttaneet jarjestelmaa aikaisemmin. Mittaamalla, kuinka kauan kayttajilta kuluu
aikaa paasta tietylle tasolle jarjestelmén kaytossa, saadaan selville miten help-
poja nama jarjestelmat ovat kayttaa. Kayttajatesteja tekevien henkildiden kan-
nattaisi tietysti olla sen jarjestelmén tulevia kayttajia. Lisaksi pitaisi kerata tietoa
kayttajilta, joilla ei ole viela yhtaan kokemusta tietokoneen kayttdmisesta ja
kayttajilta joilla on perustaidot tietokoneen kaytosta. Aiemmin kayttajakoulutuk-
set on keskittyneet pelkastaan sellaisiin kayttajiin, joilla ei ole ollenkaan tietoko-
neista kokemusta. Monilla kayttgjilla on jo kuitenkin kokemusta tietokoneista, ja
olisi tarkedd myds ottaa naita kayttajia mukaan jarjestelmien opittavuuden tes-
taukseen. (Nielsen 1993, 29.)

Yleisin tapa maaritelld opittavuuden taso on selvittdd, mitka tehtavat kayttajat
saavat tehtya onnistuneesti. Toinen tapa on maaritella kayttajille joitakin tehta-
via, jotka kayttajien pitaa suorittaa tietyn ajan sisalla ennen kuin voidaan sanoa,
etta kayttajat ovat "oppineet” jarjestelman. Niin kuin kuvassa 1 nékyy oppimisen
kayré edustaa jatkuvaa kayttajan tehokkuuden paranemista eikd vain opitun ja
ei-opitun eroa. On yleistd méaaritella tietty tehokkuustaso ilmaisemaan, etta kayt-
taja on suorittanut opittavan tason ja pystyy kayttamaan jarjestelmaa. Tassa on
tarkoituksena mitata aikaa miten pitkaan kayttajaltd menee saavuttaa tdma ta-
so. (Nielsen 1993, 29.)

Kun analysoidaan opittavuutta, pitéisi pitad mielessa, etta kayttgjat eivat nor-
maalisti opettele koko kayttolittymaad ennen kuin alkavat kayttamaan sitd. Kayt-
tajat alkavat kayttamaan jarjestelmaa sen jalkeen, kun ovat oppineet jonkun yh-
den osan kayttoliittymastd. Esimerkiksi kokeneille tietokoneen kayttajille
tehdyssa tutkimuksessa saatiin selville, etta ymmarrettavat virhe viestit, mahdol-
lisesti jo aikaisempi kokemus sen jarjestelmén kaytosta, komentojen peruutta-
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minen ja vahvistaminen ennen niiden suorittamista on tarkeita kaytettavyyden
ominaisuuksia. Koska kayttajien suuntaus on alkaa heti kayttdmaan jarjestel-
maa, ei pitaisi mitata sité, miten pitkdan kayttgjiltd menee jarjestelman taydelli-
seen oppimiseen eikd myoskaan, sitd miten pitkaan kestaa, ennen kuin kaytta-
jilla on riittava patevyys hyodylliseen tydéhon. (Nielsen 1993, 29-30.)

2.2 Kayton tehokkuus

Kuvassa 1 (s. 9) on kuvattu, miten ammattilainen ohittaa aloittelijan kayton te-
hokkuudessa. Kayttajat eivat valttamatta saavuta viimeista tasoa kovin nopeas-
ti. Esimerkiksi jotkin kayttojarjestelméat ovat niin monimutkaisia, ettd niiden am-
mattimaisen kaytdn saavuttamiseen menee useita vuosia jotta osaa kayttda
kaikkia komentoja. Jotkut kayttajat jatkavat oppimista ja joillekin riittaa, etta he
oppivat peruskayton. Joskus tama tilanne ei ole paras mahdollinen kayttgjille,
vaan heidan pitéisi oppia viela lisd&, mika saastaisi aikaa sen sijaan, ettd he
oppisivat kayttdmaan jarjestelmaa. (Nielsen 1993, 30.)

Jotta kayton tehokkuutta voitaisiin mitata kokeneilta kayttgjilta, pitaisi kayttajilla
olla pdasy mitattavana olevaan asiaan. Kun kayttajat ovat kayttaneet jarjestel-
maa jonkin aikaa, pystytdan kokemus maéaarittelemadn epavirallisesti. Kayttajat
pystyvat harkitusti kertomaan kokemuksistaan itse, jos he ovat olleet kayttajia
pidempaan, esimerkiksi vuoden. Kokemus pystytdan maarittelemaan myaos jar-
jestelmaan kaytetyn ajan perusteella. Tata kayttajien kokemusta voidaan myos
kayttdd uusien jarjestelmien mittaamiseen ilman vakiintunutta kayttajajoukkoa.
Voidaan ottaa testikayttdjia ja antaa heidan kayttaa jarjestelmaa muutamia tun-
teja, ennen kuin kayton tehokkuutta mitataan. Viimeisend voidaan maéaaritella
testikayttajien kokemusta oppimisen kayralla. Kayttajan tehokkuus on mitattu si-
ten miten pitkdan kayttgjalta menee aikaa jonkun tehtavan tekemiseen. Kun
kayton tehokkuus ei enda nouse maaratyssa ajassa, on kayttdja saavuttanut
vakaan tason. (Nielsen 1993, 30-31.)

Tavallisin keino mitata tehokkuutta on, ettd kayttdd maaritelmaa asiantuntevuu-

desta. Kayttajat antavat edustavan kuvan asiantuntevuudestaan, ja voidaan mi-
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tata aika, jonka testikayttajat kayttavat suorittaessaan testitehtavia. (Nielsen
1993, 31.)

2.3 Muistettavuus

Kolmas kayttdjakategoria on tavalliset kayttdjat noviisien ja ammattilaisten Ili-
saksi. Tavalliset kayttajat kayttavat jarjestelmaa ajoittain verrattuna ammattilai-
siin. Tavallisia ja noviisi kayttajia vertaillessa tavallisten kayttajien ei tarvitse
opetella jarjestelmaa, koska he ovat jo kayttédneet sita aikaisemmin. Tavallisen
kayttajien tarvitsee vaan muistaa, miten jarjestelmaa kaytettiin aikaisemmin ja
mit& siitd on aikaisemmin jo opittu. Tyypillisesti tavalliset kayttajat ovat kaytta-
neet apuohjelmia vain poikkeuksellisissa olosuhteissa. Naitd lisaohjelmia ei
yleensa kaytetd normaalissa tydssa paaohjelmina. Niihin kuuluvat myds sellai-
set ohjelmat, joita kaytetaan vaan pitkissa jaksoissa esimerkiksi raportit vuo-

sineljanneksittain. (Nielsen 1993, 31.)

Helposti muistettava kayttoliittyma on tarkea kayttajille, jotka eivat ole kaytta-
neet ohjelmaa vahaan aikaan ja alkavat taas kayttamaan sita. Oppimisen para-
neminen tarkoittaa myos usein helpommin muistettavaa kayttoliittymaad, mutta
kaytettavyys on erilainen kuin ensimmaisella kerralla jarjestelmaa kaytettaessa.
Esimerkiksi tarpeeksi lyhyella ja ytimekkaalla kurssin nimella muistaa, milla

kurssilla piti milloinkin olla. (Nielsen 1993, 31.)

Kayttoliittym&n muistettavuutta on harvinaista testata mitenkaéan perinpohjaises-
ti verrattuna muihin kaytettavyyden osiin, mutta on olemassa kaksi tapaa mitata
sitd. Ensimmainen vaihtoehto on tehda standardi kayttajatesti tavallisella kaytta-
jalla, kun tdma kayttaja on ollut jonkun erikseen maaritellyn ajan kayttamatta jar-
jestelmaa. Talla testilla mitataan tavallisten testitehtavien tekemiseen kuluvaa
aikaa. Kun kayttaja on tehnyt testitehtavat, voidaan myds kysya, mita testista jai
mieleen. Kayttoliittyman pisteet muistettavuudesta perustuvat kayttajan oikeisiin
vastauksiin. (Nielsen 1993, 32.)

Kayton tehokkuuden testaaminen tavallisilla kayttajilla on tyypillinen syy miksi

muistettavuutta halutaan mitata ensimmaisella tavalla. Muistettavuuden testaa-
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minen on helppoa, mutta sitd vaikeuttaa se, ettd moderneissa kayttoliittymissa
kayttajalle naytetadn niin paljon asioista. Kayttajan ei tarvitse muistaa kaikkia
toimintoja, jotka ovat kaytettavissa, kun jarjestelmé kylla muistuttaa siita sitten,
kun niita tarvitsee kayttaa. Kayttaja ei endaa muista graafisen kayttoliittyman va-
likoiden sisalt6a, kun han on ollut vahan aikaa kayttamatta kayttoliittymaa vaik-
ka ne on samoja valikoita, joita kayttdja kayttaa tietokoneellakin. (Nielsen 1993,
32))

2.4 Virheettomyys

Kayttajien pitaisi tehda mahdollisimman vahan virheita kayttaessaan tietokonet-
ta. Jarjestelmén virheettomyyttd mitataan silla, miten paljon kayttaja tekee vir-
heita tietyn tehtavan aikana. Virheiden maaréa on yksi mitattava asia kaytetta-

vyyden osista. (Nielsen 1993, 32.)

Virhe on kayttajan tekema ei-toivottu asia. Virheiden méaara vaihtelee ja erilaisil-
la virheilla on erilainen vaikutus kayttajan tekemiseen. Jotkut virheet kayttaja voi
korjata valittbmasti, mutta jotkut virheet taas alentavat kayttajan tehokkuutta jar-

jestelméan kaytossa. (Nielsen 1993, 32-33.)

Toiset virheet ovat vaarallisempia kuin toiset, koska kayttaja ei ole huomannut
niita, kaytdéssa on huonosti toimiva tuote tai koska ne tuhoavat kayttajan teke-
man tyon kokonaan. Téllaiset pahemmat virheet kannattaa korjata erikseen
pienemmista virheistd sekd varmistaa, ettd pahempien virheiden maara on

mahdollisimman pieni. (Nielsen 1993, 33.)

2.5 Tyytyvaisyys

Tyytyvaisyys viittaa siihen, miten tyytyvainen kayttaja on jarjestelméaa kayttaes-
saan. Subjektiivinen tyytyvaisyys on tarkeaa etenkin ei-tuottavassa tyossa. Tal-
laisissa jarjestelmissa on paljon tarkeampaa se, miten paljon niistd saa hupia irti

eika se miten nopeasti sen ajallisesti saa. (Nielsen 1993, 33.)
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Joitain asioita voidaan mitata ilman, ettéa ensin kysyttaisiin kayttajalta subjektii-
vista mieltymysta mik& on hé@nen mielestaan miellyttava kayttoliittyma. Testi-

kayttajien tulisi olla riittdvan rentoutuneita. (Nielsen 1993, 34.)

Vaihtoehtoisesti subjektiivista tyytyvaisyytta voidaan mitata kysymalla kayttajal-
ta hanen mielipidettdén. Jonkun kayttajan nakdkulmasta, kun kayttajat vastaa-
vat moniin kysymyksiin, yhteinen keskiarvo onkin objektiivinen nakemys jarjes-
telman miellyttdvyydesta. Subjektiivinen tyytyvaisyys kertoo, pitaako kayttaja
jarjestelmasta. (Nielsen 1993, 34.)

Subjektiivista tyytyvaisyytta mitataan normaalisti kayttajalle tehtavalla lyhyella
kyselylla, joka annetaan kayttajatestin jalkeen. Kysymykset voidaan antaa kayt-
tajalle myds suoraan ilman erillista testisessiota. Kayttajan subjektiivista tyyty-
vaisyytta uudesta jarjestelmasta ei pitaisi kysya ennen kuin kayttaja on itse
paassyt testaamaan jarjestelmda. Kayttgjan vastaukset kysymyksiin ennen ja
jalkeen jarjestelman kayton eivat ole kovin korrekteja. (Nielsen 1993, 34.)

Kayttaja kieltaytyy ohjeiden lukemisesta, koska ne ovat liian pitkia luettavaksi.
Jarjestelmaa kannattaa alkaa opettelemaan pikku hiljaa, ettei heti mennéa todel-
la monimutkaisin asioihin muuten pitaisi lukea sitéa paksua ohjekirjaa. Kayttajalle
joku voi nayttdd ensin sita jarjestelmaa ja sitten kysya kuinka vaikeata luulet

olevan tdman jarjestelman kayton oppimisen? (Nielsen 1993, 34-35.)

Jos, kayttgjalla on ennestddn kokemusta jarjestelman kayttdmisesta, niin silti
arvio jarjestelman kayton vaikeudesta on lahempana vaikeustason huippua.
Yhden kayttajan arviolla ei ole vaikutusta, jos tavoitteena on parantaa koko jar-
jestelman kaytettavyytta. Kayttajan on uskottava, ettéd sen jarjestelman on help-
po luoda kayttoliittyma. Kayttdjan syventyminen mahdollisesti parantuu mitaan-
sanomattomalla kayttoliittymalla missa ei ole vaikeustason huippua kuin
jarjestelmalla mik& on melkein taydellinen, mutta siitd puuttuu joku todella vai-

kea kohta mista kayttajan pitaisi paasta yli. (Nielsen 1993, 35.)

Subjektiivisen tyytyvaisyyden kyselylomakkeet ovat yleensé todella lyhyita, mut-
ta on kehitetty myds pidempia versioita, joissa on enemman yksityiskohtia. Vii-
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meinen arvio subjektiivisesta kaytettavyydestd on mitattu yksilén vastauksien
pohjalta, mutta on myo6s viela hienovaraisempia menetelmia, kuten piirtaa as-
teikko (Nielsen 1993, 35-36.)

Ei ole vélia mita asteikkoskaalaa kaytetaan pilottitestauksessa vaan tarkeinta on
varmistaa, ettd se testikayttaja varmasti ymmartaad kysymykset oikein. Monet
ihmiset kokevat vaikeaksi puhua loogisesti ihmiskontaktista ja siksi eivat vastaa
siihen kysymykseen halutulla tavalla. Jarjestelmilla ei ole tunteita sité itse kayt-
tagjad kohtaan niin siksi kayttdjan on vaikea vastata loogisesti kysymyksiin.
(Nielsen 1993, 36.)

Ennen kuin asteikkoskaalaa voidaan kayttaa, pitdéd sille maarittda lahtétaso ja
vasta taman jalkeen voidaan alkaa tarkastelemaan mita tuloksia on saatu. Jos
subjektiivisen tyytyvaisyyden arviot ovat kaytettavissa useassa eri jarjestelmas-
sa tai saman jarjestelman eri versioissa, niin tamén asteikon avulla jarjestelmia
voidaan vertailla keskenaéan ja naista voidaan muodostaa mielipide mita jarjes-
telmaa on miellyttavin kayttaa subjektiivisen kaytettavyyden nakokulmasta. Jos,
oltaisiin mitattu vain yhta kayttéliittymaa, niin jonkun pitda pitdd huolta siita ettei
kayttajien vastaukset ole lilan positiivisia vaan ne olisivat mahdollisimman to-
denmukaisia. Kun kayttgja tietad, ettd kysely koskee jarjestelman miellyttavyyt-
ta, ovat kayttajan vastaukset myonteisia, kunnes tulee oikeasti sellainen tilanne
missa kayttokokemus on jollain tavalla huono. Téahan voidaan vaikuttaa kaan-
teisilla kysymyksilla. Silloin jarjestelman arviosta ei tule niin negatiivinen. Tosin

joskus kritiikkikin on paikallaan. (Nielsen 1993, 37.)

Nielsen havaitsi, etta subjektiivisen tyytyvaisyyden keskiarvoksi tuli 3,6 mitattu-
na 127 kayttoliittymalla. Skaala oli 1-5 missa 1 on huonoin ja 5 on paras. Arvo-
sana 3 on neutraali asteikolla 1-5 eli tuolla 3,6 keskiarvolla puolet jarjestelmista
on hyvia ja puolet huonoja. Arvosana 3,6 on neutraali tai keskimaarainen sub-

jektiivisessa tyytyvaisyydessa. (Nielsen 1993, 37.)

Kun on testattu useampia jarjestelmia, voidaan kysya kayttajilta, mika on heidan
mielestaan paras jarjestelma tai mihin jarjestelmaan he ovat tyytyvaisimpia. Kun
jarjestelmé on kaytéssa, voidaan lopuksi mitata, miten mielella&n kayttajat valit-
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sevat nimenomaan sen jarjestelmén vaikka he voisivat valita ihan minka tahan-
sa muunkin mik& on vaan saatavissa. Keratysta tiedosta nahdaan mihin jarjes-
telmaan kayttajat ovat erittain tyytyvaisia subjektiivisen tyytyvaisyyden nako-
kulmasta. (Nielsen 1993, 37.)

3 Tavoitteet

Taman opinnaytetyon tavoitteena on testata Moodle 2:n, Adobe Connectin,
Moodleroomsin ja Collaboraten oppimisymparistéjen toimivuutta kaytettavyyden
nakokulmasta opiskelijan roolissa. Ensiksi oli tarkoitus keskittyd Moodleroom-
siin, mutta sitten huomasin, etta ennen sita pitaa testata paljon muutakin. Mood-
le 2 testattin ennen Moodleroomsia ja Adobe Connect ennen Collaboratea.
Nama oppimisympaéristtt testattiin tietokoneella ja matkapuhelimella. Tama tyo
tehtiin toimeksiantona Karelia-ammattikorkeakoululle. Moodle 2:n korvaa Mood-
lerooms ja Adobe Connectin korvaa Collaborate. Toimeksiantaja saa tasta tyos-
té arvokasta tietoa, miten edell& mainittujen oppimisympaéristdjen kaytettavyytta
opiskelijan nakokulmasta voitaisiin parantaa. Keskeiset havainnot, joihin voi-

daan vaikuttaa, valitetdadn myds palvelun tarjoajalle.

4 Aineisto ja menetelmat

Tassé kappaleessa esitellaan testiymparistot, laitteiston ja ohjelmiston tiedot.
Testit on tehty poytdkoneella ja matkapuhelimella. Kappaleessa on myés kerrot-

tu, miten testaus on suunniteltu toteutettavaksi.
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Moodle 2

Moodle 2 on vanha poistuva oppimisymparistoversio. Moodle 2:n korvaa uusi
Moodlerooms-oppimisymparistd. Moodle 2 kayttaa ei-responsiivista teemaa,
kun taas Moodlerooms kayttdd kokonaan responsiivista (hyvin mobiilissa toimi-

vaa) teemaa. Se toimii tyopoydalla. Moodle 2 ei ole mobiiliyhteensopiva.

AJANKOHTAISTA! ATTENTION!

saivelu (Moodie3) on oletu kiyitosn 9.1.2017.

Haka.kirjoutuminen | Hoka
Login
Haka

Kuva 2. Moodle 2 etusivu.

Adobe Connect

Adobe Connect on verkko-opiskelun mahdollistava ymparistd, missa itse opetus
tapahtuu, ja tama mahdollistaa verkko-opiskelun paikasta rippumatta. Adobe
Connect tukee opetusta yhdesséd Moodlen kanssa. Se toimii tydopoydalla ja mo-
biilissa. (Adobe 2017.)
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Kuva 3. Adobe Connect huone.

Moodlerooms

Moodlerooms on seuraava versio Moodle-oppimisymparistosta. Karelia-
amk:ssa on kaytetty Moodle 2:ta, ja syksyn 2017 aikana opetus on siirtynyt ko-
konaan Moodleroomsin puolelle. Se perustuu avoimeen lahdekoodiin ja on mo-
biiliresponsiivinen (Snap-teema). Moodleroomsin Snhap-teemaa mainostetaan
moderniksi, selkedksi ja helppokayttdiseksi. Moodle 2:ssa kaytettiin tavallista
teemaa, joka ei ollut mobiiliresponsiivinen. Snap-teeman avulla voidaan kayttaa
Moodleroomsia, ja myos toimintarajoitteiset kayttajat on huomioitu. (Blackboard
2017b.) Moodleroomsissa vaikuttaa olevan paljon hyvia ominaisuuksia. Tes-
taamissuunnitelman kautta oli tarkoitus testata, pitdvatkd ndma paikkansa. Ta-

ma oppimisymparisto toimii tyopoydalla ja mobiilissa.
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K karelia

Karelia-ammattikorkeakoulu

Tervetuloa verkko-oppimisympéristssmme - Welcome to our e-leaming environment

Ajankohtaista - News

Kuva 4. Moodlerooms etusivu.

Collaborate

Collaborate on Adobe Connectia vastaava verkko-opiskelun mahdollistava ym-
paristd. Collaborate on yksinkertainen, helppo ja luotettava. Se ottaa huomioon
myOs erilaiset toimintarajoitteiset kayttdjat (mm. sokeat). Collaborate tukee

JAWSia ja VoiceOveria (ruudunlukuohjelmia sokeita varten) (Blackboard Help

2017). Se toimii tydopoydalla ja mobiilissa. (Blackboard 2017a.)

Kuva 5. Collaborate huone.
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Ensimmaiseksi on tarkoitus suunnitella, minkalaisilla testitehtavilla aioin oppi-
misymparistot testata. Testaaminen tehd&an tyopoydalla ja mobiilissa. Testiteh-
tavien suunnittelemisen jalkeen on tarkoitus toteuttaa ndmé& suunnitellut testi-
tehtavat Moodle 2:een, Moodleroomsiin, Adobe Connectiin ja Collaborateen.
Samat testitehtavat toteutetaan Blackboard-sovelluksella ja nettiselaimella mat-
kapuhelimella. Lopuksi aion tehda alla olevien testitehtavien tulosten pohjalta
analyysin miten testit onnistuivat. Alla olevissa taulukoissa (1, 2, 3 ja 4) on lue-
teltuna testitehtavat. Kirjaan muutkin testien aikana esille tulleet havainnot. Lah-
tokohtaisesti suoritan testaamisen itse. Tata testausta vaikeutti se, ettd nama
ymparistot kehittyvat jatkuvasti. Nama on vain taman hetkisia tuloksia ja huo-
menna tilanne voi olla ihan toinen. Minun kanssa ei kayty sen tarkemmin lapi
mitka kaikki opettajan tekemiset vaikuttaa tahan testaamiseen eli mika kaikki on
opettajan tekemaa tuolla testattavalla kurssilla. Tasta olisi ollut varmasti apua.
Kareliankin puolelta Moodleroomsia on testannut joukko opettajia ennen han-
kintap&atoksen tekemistd. Taméan tyon lahdeluettelossa on maininta mita Kare-

lia-amk vaatii oppimisymparistoiltd (Karelia-ammattikorkeakoulu 2016).

Alla olevissa taulukoissa on esiteltyna testitehtavat (taulukko 1, 2, 3, 4) seka
laitteistojen ja ohjelmistojen tiedot (taulukko 5, 6, 7).

Taulukko 1. Testitehtavat Moodle 2.
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Opiskelijalle tyypillisimmat tehtivit kurssilla (Moodle 2)

1. Jarjestelm&an kirjautuminen

1.1 Sahkdpostiosoitteen ja salasanan sy&ttdminen

2. Kurssille rekisterdityminen

2.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen sydttdminen
3. Teht3dvan palauttaminen tiedostona

3.1 Tehtdvdn tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtdvin palauttaminen
4, Viestin ldhettaminen keskustelualueelle

4.1 Keskustelualueen etsiminen ja viestin kirjoittaminen keskustelualueelle
5. Tentin tekeminen

5.1 Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

6. Wikin kayttdminen (mm. ajanvaraamiseen)

6.1 Wikin etsiminen ja wikin k3yttadminen

7. Uutiset

7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWWw-linkit, Office-tiedostot, PDF:t, tallenteet, muut)
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri

9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen

10. Itsearvioinnin tekeminen

10.1 ltsearvioinnin tekeminen ja palauttaminen

Taulukko 2. Testitehtavat Moodlerooms.

Opiskelijalle tyypillisimmat tehtavit kurssilla (Moodlerooms)

1. Jarjestelm3an kirjautuminen

1.1 53hk&postiosoitteen ja salasanan sydttaminen

2. Kurssille rekisterdityminen

2.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen sydttdminen
3. Tehtdvin palauttaminen tiedostona

3.1 Tehtdvan tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtdvdn palauttaminen
4, Viestin lahettaminen keskustelualueelle

4.1 Keskustelualueen etsiminen ja viestin kirjoittaminen keskustelualueelle
3. Tentin tekeminen

5.1 Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

6. Wikin kdyttdminen (mm. ajanvaraamiseen)

6.1 Wikin etsiminen ja wikin kdyttdminen

7. Uutiset

7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WwwW-linkit, Office-tiedostot, PDF:t, tallenteet, muut)
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri

9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen

10. ltsearvioinnin tekeminen

10.1 Itsearvicinnin tekeminen ja palauttaminen

Taulukko 3. Testitehtavat Adobe Connect.
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Opiskelijalle tyypillisimmit tehtévit (Adobe Connect)

1. Opiskelija kirjautuu istuntoon

1.1 Opettajan huoneen etsiminen kurssilta, oman nimen syottdminen kirjautuessa opettajan huoneeseen, odottelu, ettd opettaja paastaa sisdan
2. Mikrofonin kayttdénotto

2.1 Mikrofoni napin etsiminen, mikrofonin valinta, d3nien testaaminen, ddnenvoimakkuuden sd&tdminen

3. Kameran kayttodnottaminen

3.1 Kamera napin etsiminen, valitse mitd kameraa haluat kayttas, live kuva tai pysaytetty tarvittaessa

4. Viestin ldhettdminen

4.1 Voit lIahettas viestin joko kaikille tai yksityisesti painamalla sen henkildn nimesta osallistujalistalla

5. Muut toiminnot

5.1 Voit viitata ja tehda mahdollisia muita toimintoja

6. Oman nayton jakaminen

6.1 Nayton jakamis napin etsiminen, valitse haluatko jakaa vain sovelluksen vai koko tybp&ydan, valitse ndyttd mink3 haluat jakaa
7. Dokumentin jakaminen

7.1 Dokumentin jakamis napin etsiminen ja valitun dokumentin jakaminen

8. Opiskelija kirjautuu ulos istunnosta

8.1 Istunnosta ulos kirjautuminen

Taulukko 4. Testitehtavat Collaborate.

Opiskelijalle tyypillisimmat tehtédvit (Collaborate)

1. Opiskelija kirjautuu istuntoon

1.1 Opettajan huoneen etsiminen kurssilta, oman nimen sy&ttdminen kirjautuessa opettajan huoneeseen, odottelu, ettd opettaja paastas sisdan
2. Mikrofonin kiyttddnotto

2.1 Mikrofoni napin etsiminen, mikrofonin valinta, d@nien testaaminen, d@nenvoimakkuuden sdadtaminen

3. Kameran kdyttdonottaminen

3.1 Kamera napin etsiminen, valitse mitd kameraa haluat kiyttd, live kuva tai pysdytetty tarvittaessa

4. Viestin l3hettdminen

4.1 Voit I13hettdd viestin joko kaikille tai yksityisesti painamalla sen henkilon nimestd osallistujalistalla

5. Muut toiminnot

5.1 Voit viitata ja tehda mahdollisia muita toimintoja

6. Oman nayton jakaminen

6.1 Nayton jakamis napin etsiminen, valitse haluatko jakaa vain sovelluksen vai koko tydpoydan, valitse nayttd minka haluat jakaa
7. Dokumentin jakaminen

7.1 Dokumentin jakamis napin etsiminen ja valitun dokumentin jakaminen

8. Opiskelija kirjautuu ulos istunnosta

8.1 Istunnosta ulos kirjautuminen

Testauksessa ei oteta huomioon muita kayttoliittymia tai matkapuhelimia. Tahan
on syyna se, etta niitd olisi aivan liikaa testattavaksi tAman aikataulun puitteisiin.
Myos kaikki sellaiset toiminnot, joihin on tarvittu useampaa henkil6d (mm. ryh-
matyoskentely huoneet), on jatetty pois testaamisesta. Tassa testaamisessa
kaydaan lapi ensisijaisesti tyypillisimmat tehtavat mita opiskelijat tekevat oppi-
misymparistdissa. Testauksessa ei huomioida mahdollisia sovelluspaivityksia,
vaan se tehdaan seuraavien versioiden mukaisesti (Taulukko 7). Adobe Con-
nectia ei testata matkapuhelimella, kun sille ei ole kayttotarvetta. Moodle 2:ta ei
testata matkapuhelimella, kun se ei toimi hyvin mobiilissa.

Taulukko 5. Testilaitteisto (poytakone).
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Testilaitteisto (poytakone)

Prosessori Intel Core i7 4790K 4 GHz

Maytonohjain MSI GeForce GTX 670 2 GB (ajuri versio 382.05)
Keskusmuisti 16 GBE DDR3 1600 MHz

55D-kovalevy OCZ Vertex 4 256 GB

Kayttojarjestelma Windows 10 Pro 64 bit (SSD:113)
Internetyhteyden nopeus  100/5MB Ethernet-kaapelilla

Naytto 27" Full HD {1920x1080)

Taulukko 6. Testilaitteisto (matkapuhelin).

Testilaitteisto (matkapuhelin)

Merkki/malli Samsung Galaxy 54 GT-19505

Prosessori CQualcomm Snapdragon 600 (4 ydintd)

Maytdnohjain Adreno 320

Keskusmuisti 2GB

Kayttojarjestelma Android 6.0.1 Marshmallow

Internetyhteyden nopeus 40/5MB WLANIlla (sama netti mik3 poytikoneessakin)
N&ytto 5" Full HD (1920x1080)

Taulukko 7. Testiohjelmat (poytakoneella ja matkapuhelimella).

Testiohjelmat (pdytikoneella ja matkapuhelimella)

Selain (pdytakone) Google Chrome (59.0.3071.86 (64 bit) (SSD:11&))
Moodlerooms ERS

Moodle 2

Selain (kdnnykalld) Google Chrome (58.0.3029.83)
Blackboard—sovellus 2.9.10

5 Tulokset

Tassé kappaleessa kerron kaikista oppimisymparistoista tulokset tekemieni tes-
tien pohjalta. Taman tyon toisesta osasta (Osa Il) |6ytyy tarkemmin tietoa naista
tuloksista. Tama testaus tehtiin péytakoneella ja matkapuhelimella. Testaami-
nen tapahtui kesdkuu-elokuu 2017 valisena aikana. Minun saamat tulokset vali-
tetdan eteenpain Moodle:n kehittgjalle. Kehittgjat paattavat, toteutetaanko tai
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parannetaanko jo olemassa olevia ominaisuuksia tdman testauksen tulosten

perusteella.

Poytakoneella testaaminen

Moodle 2

Moodle 2 toimi pddasiassa hyvin, mutta joitakin puutteitakin havaitsin. Taulu-
kossa 8 on esiteltyna kaikki Moodle 2:n testaamisesta saadut tulokset. Moodle
2 ei ollut HTTPS-suojattu mitd Moodlerooms taas on. Moodle 2 ei mydskaan ol-
lut hyvin matkapuhelimella toimiva mitd Moodlerooms taas paaasiassa on.
Moodle 2:een piti laittaa opiskelijanumero ja salasana. Moodlerooms vaatii sdh-
kopostiosoitteen ja salasanan. Tama hidastaa Kkirjautumista jonkun verran.
Moodle 2 muisti viela tuon opiskelijanumeron, kun selaimessa on automaattinen
taytto paalla, mutta Moodlerooms ei muista tuota sahkodpostiosoitetta vaikka au-
tomaattinen tayttd on edelleen péaalla. Testausvaiheessa Moodleroomsiin kirjau-
tuminen oli sivun alhaalla, kun taas Moodle 2:ssa se oli heti nakyvilla eika tar-
vinnut liikkua sivulla mihinkaan. Tama on tosin jo korjattu Moodleroomsiin. Nyt

kirjautumaan péaéasee heti sivun ylhaalta.

Moodle 2:ssa péaasi kirjautumaan ulos mista nakymasta vaan ja "Omat kurssit” —
nakymaan pystyi helposti palaamaan. Kun taas Moodleroomsissa pitda kirjau-
tua ulos omien kurssien kautta, eika "Omat kurssit” —nakymé&én péése, jos on jo
jossain kurssi ndkymassa. "Omat kurssit” teksti kylla on valintanauhassa, mutta
se ei vaan ole jostain syysta linkkind vaan pelkkana tekstina siina. Tama pitaisi
saada ehdottomasti linkiksi. llman keskustelupalstan avaamista ei nae sen vies-
teja (aihe) tai kuka sinne on kirjoittanut viesteja. Nama nakee Moodleroomsissa
ilman keskustelupalstan avaamista. Moodle 2:n keskustelupalsta ei my6s osan-
nut upottaa videota viestiin mink& Moodleroomsin keskustelupalsta osaa tehda.
Myds kuvan lahettaminen oli Moodle 2 keskustelupalstalle vaikeaa, kun se piti

laittaa liitetiedostojen kautta, ettéa se sitten nakyy viestissa eika vaan "Lisaa ku-
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va” painikkeen kautta. Tama oli kylla ohjeissa kerrottu, mutta ilman niiden luke-
mista en tata olisi tiennyt. Taman voisi kertoa ihan kayttoliittymassa vaikka en-

nen kuvan liittamista.

Moodle 2:n kalenterissa ei nay kaikki kursseilla olevat tapahtumat tai tehtavat.
Kalenteri on kylla hyvalla paikalle heti ndkyvissa toisin kuin Moodleroomsissa se
on hankalasti piilotettuna. En née kalenterille oikein kaytt6a tuollaisena kalente-
rina, jossa ei nay kaikki tehtavat tai tapahtumat. Pitdisi seurata Moodle 2:n ka-

lenteria ja sitten pitaa kokonaan omaa kalenteria.

Taulukko 8. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Moodle
2:ssa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on puut-

teita ja 3 = ei toimi.

Opiskelijalle tyypil lisimmit tehtddit ourssilla [Moodle 2) Toteutwu Ei totewdu Vakavuous (skaala 1-3)
L Jarjestelmadn kirjauteminen " 1
1.1 Sahkapostiosoittesn jb chlasanan syottiminen

2. Kurssille rekisterdityminen x 1
.1 Eurssin etsiminen tai linkin saaminen opetiajalta ja avaimen sydttaminen

3. Tehtdwin palauttaminen tiedostona = 1
1.1 Tehtavin tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtivan palavttaminen

4. Viestin lahettaminen keskustelualueslle X F
4.1 Keskustelualueen etsimingn ja wiestin kifjoittaminen keskustelualueslle

5. Tentin tekeminen x 1
5.1 Tentin etsiminen jatentin tekeminen

6. Wikin kiiyttiminen [rmm. djanvarasmiteen) = 1
6.1 Wikin etsiminen ja wikin kayttaminen

7. Usitizat X 1
7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen [WWW-linkit, Office-tiedostot, PDF:1, tallenteet, muut) x 1
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

4. Kalenteri = 2
9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen

10, rsearvicinnin telkoeminen x 2

10.1 itsearvioinnin tekeminen ja palauttaminen

Moodlerooms

Moodlerooms toimi paaasiassa hyvin tyopoydalla ja matkapuhelimella, mutta

joitakin puutteitakin oli. Taulukossa 9 on esiteltynd kaikki Moodleroomsin tes-
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taamisesta saadut tulokset. Moodleroomsissa uutisten lukeminen oli kylla help-
poa, mutta niihin vastaaminen oli hieman sekavan oloista. limeisesti ensimmai-
nen vastauslaatikko oli tarkoitettu siihen, ettd vastataan tietylle henkildlle. Ja
alempana oleva vastauslaatikko taas siihen, etta vastataan siihen uutiseen ylei-
sesti. Tata voisi selkeyttaa jollain tavalla. "Vastaa” -painike vie nakojaan vasta-
uslaatikkoon. Moodle 2:ssa tama oli paremmin toteutettuna, joka voi johtua kay-

tetysta teemasta.

Kalenteri oli vaikea loytdd Moodleroomsissa verrattuna Moodle 2:een. Pitaa
menna "Omat kurssit” —nakymé&an ja sieltakin vield etsia kalenteria. Moodle
2:ssa se oli heti suoraan nékyvilla. Kalenteria voisi selkeyttaa jotenkin vaikka
numeroiden valissad olevalla ruudukolla. Vaikeuttaa numeroiden seuraamista
mustat numerot valkoisella pohjalla ilman mitaan viivoitusta tai muuta selkeytta-
vaa tekijaa. Tumma teema voisi olla yksi vaihtoehto. Moodle 2:n kalenterissa ol
kaytetty muitakin vareja, kun vaan valkoista, niin se oli minusta paljon selkeam-
pi. Kalenteri voisi olla paljon helpommin Idydettavissa eika piilotettuna. "Omat
kurssit” —nakymassa nakyy mita muut on tehneet (kirjoitelleet vaikka keskuste-
lupalstalle), mutta ei tdma oikein kalenteria korvaa. Kalenterille voisi olla pa-

rempi paikka heti Moodleroomsin etusivulla Moodle 2:n tapaan.

Kurssimateriaaleissa (kirja) siséllysluettelon ja itse materiaalin valissé on todella
paljon tyhjaa tilaa. Iltse materiaali voisi olla lahempana sisallysluetteloa. Moodle
2:ssa pystyi tulostamaan, joko materiaalin (kirja) kokonaan tai vain jonkun tietyn
sivun. Moodleroomsissa pysyy tulostamaan néppainyhdistelmalla (Ctrl + P) jon-
kun tietyn sivun tai sitten voi tulostaa kirjan kokonaan. Moodle 2:n kirja materi-
aalissa oli oma painike jonkun tietyn sivun tulostamiselle, mitd Moodleroomsis-

sa ei enaa ole.

Taulukko 9. Tyypillisimmat tehtavét, joita opiskelija tekee kursseilla Moodle-
roomsissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on

puutteita ja 3 = ei toimi.
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Opiskelijalle tyypillisimmat tehtdvat kurssilla (Moodlerooms) Toteutuu Eitoteudu Vakavuus (skaala 1-3)
1. Jarjestelmaan kirjautuminen X 2

1.1 S3hkopostiosoitteen ja salasanan sydttdminen

2. Kurssille rekistergityminen b 1

2.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen sydttdminen

3. Tehtdvan palauttaminen tiedostona X 1

3.1 Tehtavan tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtavan palauttaminen

4. Viestin ldhettdminen keskustelualueelle X 1

4.1 Keskustelualueen etsiminen ja viestin kirjoittaminen keskustelualueelle

5. Tentin tekeminen X 1

5.1 Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

6. Wikin kdyttdminen (mm. ajanvaraamiseen) X 1
6.1 Wikin etsiminen ja wikin kayttdminen

7. Uutiset X 2
7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWW-linkit, Office-tiedostot, PDF:t, tallenteet, muut) ® 2
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri X 2
9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen

10. Itsearvioinnin tekeminen X 1

10.1 Itsearvioinnin tekeminen ja palauttaminen

Adobe Connect

Adobe Connect toimi hyvin. Taulukossa 10 on esitelty kaikki Adobe Connectin
testaamisesta saadut tulokset. Adobe Connect kayttaa Flash Playeria (versio
13.0 tai uudempi) (Adobe Help 2017.), ja sen paivittdminen ja jakelu lopetetaan
vuonna 2020 (Adobe News 2017.) Adobe Connectissa linkki pitdd antaa osallis-
tujille, mutta Collaboratessa sita linkkia ei enaa tarvitse antaa, kun kaikki kurssil-
la olevat henkil6t voivat sitd kayttda. Adobe Connect tukee HAKA-kirjautumista
(kayttgjatunnus ja salasana), mutta Collaborate ei testaushetkella tukenut
HAKA-kirjatumista.

Kayttaja kirjautuu Adobe Connectiin haluamallaan nimella tai kayttden HAKA-
kirjautumista. Collaborateen kirjaudutaan suoraan ilman nimen antamista. Col-
laboratessakin pystyy nimen kylla antamaan. Adobe Connect toimii erillisessa
ikkunassa, kun taas Collaborate toimii yhdella selaimen valilehdella. Adobe
Connect kayttaa Flash Playeria, kun taas Collaborate kayttéa HTML 5:t4. Ado-
be Connect tarvitsee nayton jakamiseen lisdosan samaan tapaan kuin Collabo-
ratekin. Adobe Connectille ja Collaboratelle on olemassa omat matkapuhelinso-

vellukset.
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Taulukko 10. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Adobe
Connectissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta

on puutteita ja 3 = ei toimi.

Opiskedijaile tyypiilisimmit tehtiviz (Adode Connect) Toteubou 6 totewdu  Vakaveos (shaals 1-3)
1. 0p ntocn x 1

rRUUessa Opettajan huoneeseen, 0dottelu, etil Opettaja pIIstal sisian

Collaborate

Collaborate-istuntoon liitytd&n opintojaksolta tai erillista vieraslinkkia kayttaen.
Taulukossa 11 on esiteltyna kaikki Collaboraten testaamisesta saadut tulokset.
Collaboratessa kayttajanimi tulee Moodleroomsin kayttajatiedoista, kun taas
Adobe Connectissa se piti kasin syottdd aina kirjautumisen yhteydessa, jos ei
kayttanyt HAKA-kirjautumista. Tama nopeutti kirjautumista. Tassa on hyvana
puolena myos se, etta kaikilla opiskelijoilla ainakin on se nimi varmasti nakyvis-
sa ettei kay niin, etta vaikka vaan opiskelijanumero nakyy eika nimea ollenkaan.
Tama taas vaikeuttaa, jos haluaa kayttaa jotain yleistd nimeé esimerkiksi esitta-
ja. Niissa tapauksissa joissa halutaan kayttaa jotain muuta kuin Moodleroomsin

kayttajatietoa on kirjauduttava istuntoon kayttaen vieraslinkkia.

Mikrofonin kaytto oli kylla helppoa, mutta sen testaaminen ei ollut yhta monipuo-
linen mita Adobe Connectissa. Siina pystyi samalla kertaa testaamaan kaiutti-
mien tai headsetin aanet, itse mikrofonin toimivuuden ja tilan hiljaisuus tason,
kun taas Collaboratessa testaaminen on pelkistetty mikrofonin toimivuuteen.

Mikrofonin testaamisen voi ohittaa. Sen lisaksi Collaboratessa testataan samal-
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la videokuvan toimivuus. Mikali web-kamera on kaytettavissa. Adobe Connec-
tissa laitteet ovat erikseen testattavissa. Collaboratessa voi valita mita mikrofo-

nia haluaa testata.

Myds kameran kayttaminen oli helppoa. Collaboratessa ei voi Adobe Connectin
tapaan pysayttda kameraa, likkuvaa kuvaa. Osallistujien kamerakuvat nékyvat

pieniné ruutuina naytolla.

Viestin [&hettdminen oli helppoa. Chat-viestin tekstia ei voi muokata samaan ta-
paan kuin Adobe Connectissa esim. tekstin varia ja kokoa. Fonttikoon muutta-
minen olisi tarkea ominaisuus, jos on pienempi nayttd tai toimintarajoitteinen
kayttaja. Collaboraten chat-ikkuna tyhjentyy istunnon paatyttya automaattisesti.
Adobe Connectissa se taytyy niin halutessa erikseen tyhjentaa.

Collaboratessa istunnon tallentamista ei voi tauottaa, pausettaa, kuten Adobe
Connectissa voi. Tallenteelle ei voi antaa mink&&nlaista nimea tai kuvausta, kun
tallentamisen aloittaa. Adobe Connectissa tallenteelle voi halutessaan antaa
nimen ennen tallennuksen alkamista. Mikali tallenteelle ei tarvitse antaa nimea,
nopeuttaa se istunnon tallentamisen aloittamista. Tallenteen yksil6iva nimi kui-
tenkin helpottaa jalkikateen tallenteiden kasittelya. Collaboraten tallenteet tule-
vat automaattisilla nimilla, esim. recording_1 ja ne voi nimeta erikseen selkokie-
lisella talla hetkella vain siind vaiheessa, kun ne lataa itselleen mahdollista

jatkokayttoa varten. Tallenteiden nimeamispuute on Collaboratessa puute.

Oman nayton jakaminen oli muuten hyva, mutta Collaboratessa pystyi jaka-
maan koko nayton tai sovelluksen, kun taas Adobe Connectissa pystyi valitse-

maan jakaako koko nayton, ikkunan vai sovelluksen.

Collaborate tukee JAWSia ja VoiceOveria (ruudunlukuohjelmia). Adobe Con-
nect ei tue ruudunlukuohjelmia. Collaborate kayttad HTML 5:t4 Flashin sijaan,

mika on huomattava edistys Adobe Connectiin verrattuna ja muutenkin toimii
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vain yhdessa selaimen vdlilehdessa eikd vaadi enaa erillistéd ikkunaa toimiak-

seen.

Taulukko 11. Tyypillisimmaét tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Collabora-
tessa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on puut-

teita ja 3 = el toimi.

Opiskelijatio tyypitisimendt tehtivie (Collaborate)
L0 Iy "

Totestuu [ltoteudu Vakavous {viasls 1-3)
1 )

eeseen, 0dottely, e413 opettajs palstal ssdin

Mobiilitestaaminen

Moodlerooms

Moodlerooms toimi paaasiassa ihan hyvin matkapuhelimella. Tehtavien tarkis-
taminen (palautetut), arvosanojen seuraaminen tehtévista, uutisen lukeminen ja
keskustelupalstan lukeminen sek& ehk& vastaaminen riippuen vastauksen pi-
tuudesta naihin toimintoihin mobiili Moodlerooms soveltuu ihan hyvin. En saanut
palautettuna tehtavaa (tyhja PDF tiedosto). Taman saman tiedoston palautta-
minen onnistui ongelmitta tietokoneella. Mobiilinakyman sivupohja ei ole viela

kaikilta osin ihan kaytettava. Kaikki painikkeet eivat mahdu kunnolla ruudulle.
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Collaborate

Collaboraten mobiilisovelluksella voi niin halutessaan osallistua Collaborate-
istuntoon (viestia, puhua, kayttdd kameraa jne.). Mobiililaite soveltuu myos hy-
vin luentotallenteiden kuunteluun tai erilaisiin webinaareihin, tilaisuuksiin osallis-
tumiseen. Myos Adobe Connectia kaytetaan mobiilisti. Ei valttdmatta tarvitse

avata tietokonetta, etté voi osallistua oppitunnille.

6 Pohdinta

Tata opinnaytetyota oli mielenkiintoista tehda. Paasin ensimmaisten joukossa
testaamaan uutta oppimisymparistéa (Moodlerooms) ja virtuaalista luokkahuo-
netta (Collaborate). Opin tassa tydssa, miten opinnaytetyd tehdaan toimeksian-
tona. Piti kuunnella tarkkaan, mita toimeksiantaja talta tyolta halusi ja yrittaa sit-
ten toteuttaa ne asiat. Testaussuunnitelman tekeminen opetti miten
testaamissuunnitelma kaytanndssa tehdaan ja mita kaikkea siind pitda ottaa
huomioon. Tyon laajuus asetti myds omat haasteensa, ettd taman sai jarkevasti
pidettyd kasassa. Taméan tyon kirjoittaminen ei ollut niin mielekasta, kun en ole
ollut koskaan hyva kirjoittamaan asiatyylid. Olisi varmaan pitanyt pyytaa jo ai-
kaisemmin ohjausta taman tyon kieliasuun liittyen niin ei olisi jaanyt loppuun niin
paljon korjattavaa ja ehka tasta tyosta olisi tullut kieliasultaan parempi. Oli va-
han vaikeaa, kun kahdelta eri henkiloltd sai vahan erilaista palautetta kieliasuun
liittyen. Naiden palautteiden ja oman harkinnan pohjalta piti sitten muokata kie-

liasua paremmaksi.

Testaamisen pohjalta sanoisin, ettd Moodlerooms on ainakin osittain kaytetta-
vampi mitd Moodle 2 oli. Moodleroomsissa on hieman hitaampaan kirjautua si-
saan kuin Moodle 2:ssa. Moodleroomsissa nakee kuka on kirjoittanut keskuste-

lupalstalle ja keskustelun aiheen, kun taas Moodle 2 kertoi vain, etta sinulla on
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lukemattomia viesteja. Tama nakyy siis jo ennen keskustelupalstan avaamista.
Moodle 2:ssa kirja tyyppisessa kurssimateriaalissa oli omat painikkeet yksittai-
sen sivun tai koko kirjan tulostamiseen, kun taas Moodleroomsissa on vaan
painike koko kirjan tulostamiseen. Joutuu ndkemé&&n vaha&n enemman vaivaa
yhden sivun tulostamista varten. Kalenteri on Moodleroomsissa aika paljonkin
erilainen mitd Moodle 2:ssa. Nyt kun Moodleroomsin kalenterin idea on selkey-
tynyt, niin tykkaan siita ehkd enemman. Kaikki tapahtumat ovat selkeasti allek-
kain siistissa pinossa.

Opiskelija joutuu pakollakin opettelemaan jonkin verran uutta oppiakseen kayt-
tamaan Moodleroomsia. Tahan vaikuttaa ehk& eniten erilainen teema verrattu-
na Moodle 2:een. Moodleroomsissa on jonkin verran ohjeita mita kaikki eri toi-
minnot tekevat. Suurimmalta osin  molemmat ymparistét (Moodle 2 ja

Moodlerooms) ovat hyvin samankaltaisia, mikéa helpottaa pois oppimista.

Moodlerooms toimii ihan hyvin mobiilissa verrattuna siihen, ettei Moodle 2 ollut
edes mobiiliyhteensopiva. Moodleroomsissa voi mobiilisti [&hettaa viesteja, kat-
soa tehtavien palautuksia, lukea uutisia ja keskustelupalstoja. Tenttid en kuiten-
kaan lahtisi mobiilisti tekemaan sen takia, etté tenteissa pitaa kirjoittaa paljon ja

yleensa tarvitsee muitakin ohjelmia sen tentin tekemiseen.

Kuvien muokkaamista tuli myds opittua ja missa kohtaa kuvasta on hyotya ja
missé ei. Vaikka olenkin tehnyt jo aikaisemmin yhden opinnaytetydn, niin taméa
ty0 opetti viela lisda miten sitd suunnitellaan ja miten se kannattaa rakentaa.
Tama oli iso tyd. Aikataulua piti pitda ylla, ettd taman sai valmiiksi. Olen tyyty-

vainen, mitd sain tdssa opinnaytetytssa aikaan.

Ennen testaamisen aloittamista olisi ollut hyva kayda lapi, mita kaikkea opettaja
voi tuolla testattavalla kurssilla tehd&, kun nyt en naita asioita tiennyt. Minulla oli

kylla toinen kurssi opettajan oikeuksilla, mutta siihen olisi taas mennyt oma ai-



33

kansa, jos olisin alkanut tutkimaan, mita kaikkea opettaja voi tehda enka silti-
kaan olisi varmaan tiennyt kaikkea. Tama on osaltaan vaikuttanut testituloksiin.
Taman tyon olisi ehk& voinut tehda parityona jonkun kanssa. Siten olisi saanut
asioihin jotain muutakin nékokulmaa, kun vaan omansa. Olisi tullut mietittya

asioita ehka toisella tavalla. Tama olisi vaatinut taas omat jarjestelynsa.

Kaikissa oppimisymparistoissé oli hyvid ja huonoja puolia. En oikein nde selke-
aa voittajaa kokonaisuutta katsottaessa. Minulla oli ehka liian suuret odotukset
Moodleroomsia ja Collaboratea kohtaan. Odotin ehka jotain taysin erilaisia ym-
parist6ja, mitd ne loppujen lopuksi olivat. Ne olivat ehka vahan pettymyksia. Mi-
nulle jai ainakin sellainen kuva, ettd Moodlerooms ja Collaborate olivat vaikea-
kayttdisempia kuin Moodle 2 ja Adobe Connect. Moodle 2:sta ja Adobe
Connectista Moodleroomsiin ja Collaborateen siirtymisen syita ovat mm. tieto-
tekniikan kehittyminen. Kaikki vanhat opiskelijat joutuvat opettelemaan uuden
oppimisympariston vaikka hyvin samankaltaisia keskenaan ovatkin. Kiitos toi-
meksiantajalle, ohjaajalle ja muille tassa opinnaytetydssa mukana olleille henki-

Gille!
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Taulukko 1. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Moodle
2:ssa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on puut-
teita ja 3 = ei toimi.

Opiskelijalle tyypillisimmit tehtdvit kurssilla [Mocdle 2) Toteutwu Ei toteudu Vakavuus (skaala 1-3)
L larjestelmadn kirjautuminen X 1
1.1 sshkopostiosoitteen ja salasanan syottirminen

. Kurssille rekisterdityminen x 1
1.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen syottaminen

3. Tehtiwin palauttaminen tiedostona x 1
3.1 Tehtavan tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtivan palavttaminen

4, Viestin |ahettaminen keskustelualueelle x 2
4.1 Keskustelualugen etiiminen ja wiestin kifjoittaminen keskustelualueslle

%, Tentin tekemingn x 1
5.1 Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

& Wikin kiiyttdminen [rmm. ajanvaraamiseen) = 1
&1 Wikin etsiminen ja wikin kiyttiminen

7. Uutiset H 1
T.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWW-linkit, Office-tiedostot, PDF:1, tallenteet, muut) x 1
B.1 Materisalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri X 2
5.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen

10. isearvisinnin tekeminen x 2

10.1 itsgarvioinnin tekemingn ja palauttamingn

Taulukko 2. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Adobe Con-
nectissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on
puutteita ja 3 = ei toimi.

aile (Adode Connext) Toteutuws £ totewdu  Valaveos (shaals 1-3)
1. Opiskelijs kitjautuy ntuntoon x 1
1.1 Opetiajan hooneen etsiminen kurssita, oman nimen syottaminen Lirautuessa opettajan huoneeseen, 0dottelu, etild opettaja paastal sisdan
2. Mikrolonm tiyitéonatte x 1
2.1 Mirofoni nagin etsiminen, mikerofonm valinta, aanien ", Mosuden s3ataminen
3. Karmaran Kyt odnottaminen x 1
1.1 Kamera napin etsiminen, valtse mitd Kameraa haluat kayttdd, Iive uva tal pysaytetty tarvittaesss
4. Viewtia ihettaminen x 1
4.1 VOIt Lahettal veestin Joko kalulie ta yhsitytsests painamalla sen henkilon nimests osallistujalistalta
5. Myt tolminnot x 3
5.1 VOIt virtata Ja tehdd mahdollisis muita toimansoss
£, Oman mliyton akaminen x 2
6.1 Nayton Jakamis napin etsiminen, valitse Maluatho akas vain sovelluksen vat Koko tyODOYEEn. valtse niyt10 minkh haluat aies
7, Dokumentin jakaminen x 1
7.1 Dokumentin jakames napen etsiminen ja valitun dokumentin jakaminen
£ Opisheliys kirjaytuy clos istunnonta x i

£.1 Istunnasta ulos Dnjautuminen
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Taulukko 3. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Moodle-
roomsissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on
puutteita ja 3 = ei toimi.

Opiskelijalle tyypillisimmat tehtdvit kurssilla (Moodlerooms) Toteutuu Eitoteudu Vakavuus (skaala 1-3)
1. Jarjestelmaan kirjautuminen X 2

1.1 Sahk&postiosoitteen ja salasanan sy&ttdminen

2. Kurssille rekisterdityminen X 1

2.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen syottdminen

3. Tehtdvin palauttaminen tiedostona X 1

3.1 Tehtdvan tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtdvan palauttaminen
4. Viestin lahettdminen keskustelualueelle X 1
4.1 Keskustelualueen etsiminen ja viestin kirjoittaminen keskustelualueelle

5. Tentin tekeminen X 1
5.1Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

6. Wikin kdyttdminen (mm. ajanvaraamiseen) b 1
6.1 Wikin etsiminen ja wikin kdyttdminen

7. Uutiset X 2
7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWW-linkit, Office-tiedostot, PDF:, tallenteet, muut) b 2
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri X 2

9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen
10. Itsearvioinnin tekeminen X 1
10.1 Itsearvioinnin tekeminen ja palauttaminen

Taulukko 4. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Collabora-
tessa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on puut-
teita ja 3 = ei toimi.

Oplskelijatie tyypitislmmit tehtivdt (Coltaborate) Totestuu £l toteudu Vakavuus (vkasls 1-7)
L. Optsholija kifjautuy HTuntoon - 2
1.1 Opettajan huoneen etuiminen ursuita, oman nimen sydttaminen kinjautuessa opettajan huoneeseen, 0dottely, €413 0petiajs pRistald sadin

2, Mikrodonis kit 0 » 2

2.1 Mikrofoni nagen etsiminan, mikrofonin valinta, Jinien testasminen, Anesvoimailuuden siitaminen

3, Kamaeran kiyttoonottaminen * 3
1.3 Karmers sapin etaimines, valitos mith kamaras halust kiytesd, Ive kuva tal pyidytetty tarvittaesss

4. Viestin Lahettaminen . 2

4,3 Vort hetta) viestin joko kadolle ta y

1sesti paramalla sen henkilon remests osallistujabstallay

5. Muut 2olminnot x 2
5.2 Von vitata ja tehdd mahdoliisia muita toemintojs

6, Oman rdyton jaka A 2

. 1

8 kifjactug ulos ITUNAOLS . !

8.1 ntunnosta ulos kikjautuminen
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1 Testitulokset

Tassa kappaleessa kaydaan lapi tarkemmin saatuja testituloksia.

Minulla on yli 4 vuotta kokemusta Moodle 2 kayttamisestd, niin tdma saattaa
vaikuttaa naihin testituloksiin. En valttamattd huomaa kaikkia virheita tai puuttei-
ta mitd on. Sama koskee myds Adobe Connectia. Moodleroomsista tai Collabo-
ratesta minulla ei ole yhtaan kayttaja kokemusta.

Google Chrome huomauttaa osoiterivilla, jos yhteys nettisivuun ei ole salattu
(HTTP tai HTTPS). Chrome alkoi my6s suosia sellaisia sivuja, jotka ovat salat-
tuja. Salaus on palvelimen ja kayttajan valilla. Moodle 2 (kuva 1) ei ole salattu,
mutta Moodlerooms (kuva 2) on. Adobe Connect (kuva 3) ja Collaborate (kuva

4) ovat molemmat salattuja.

Encryption

Tiedot pidetaan salassa, eika kukaan voi kuunnella liikennettd, mita palvelimen

ja nettisivun valilla tapahtuu.

Data integrity

Tietoja ei voi muuttaa, eivatkd ne voi korruptoitua siirron aikana ilman, etta se

huomataan.

Authentication

Varmistaa, ettd se nettisivu on juuri se, mika sen pitaakin olla. Kayttajaa suoja-
taan man-in-the-middle-hyokkayksilta (kayttajat luulevat olevansa yhteydessa ja
kommunikoivansa suoraan sen toisen henkilon kanssa). (Wikipedia 2016)
(Google 2017.)



&< C {t @ Eiturvallinen | moodle2.karelia.fi

Kuva 1. Moodle 2 HTTP-suojaamaton.

<« C {t | & Turvallinen | https://moodlekarelia.fi

A

Kuva 2. Moodlerooms HTTPS-suojattu.

C {7t | & Tunvallinen | https://connect.funet.fi/karelia_opa

Kuva 3. Adobe Connect HTTPS-suojattu.

C {0} | & Turvallinen | https://eu.bbcollab.com/collab/L

Kuva 4. Collaborate HTTPS-suojattu.




1.1 Poytakoneella testaaminen

1.1.1 Moodle 2

Opiskelijalle tyypillisimmét tehtdvit kurssilla (Moodle 2) Toteutuu Eitoteudu Vakavuus (skaala 1-3)
1. Jarjestelm&an kirjautuminen X 1
1.1 S&hkopostiosoitteen ja salasanan sydttdminen

2. Kurssille rekisterdityminen X 1
2.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen sy&ttaminen

3. Tehtdvan palauttaminen tiedostona b 1
3.1 Tehtdvin tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtdvin palauttaminen

4. Viestin lahettdminen keskustelualueelle X 2
4.1 Keskustelualueen etsiminen ja viestin kirjoittaminen keskustelualueelle

5. Tentin tekeminen x 1
5.1 Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

6. Wikin kdyttdminen (mm. ajanvaraamiseen) b 1
6.1 Wikin etsiminen ja wikin kayttaminen

7. Uutiset X 1
7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWwW-linkit, Office-tiedostot, PDF:t, tallenteet, muut) b 1
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri X 2

9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen
10. Itsearvioinnin tekeminen ® 2
10.1 ltsearvioinnin tekeminen ja palauttaminen

Taulukko 4. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Moodle
2:ssa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on puut-

teita ja 3 = ei toimi.

1. Jarjestelmaan kirjautuminen

Kun opiskelija haluaa kirjautua Moodle 2:een, niin hénen pitd& syoéttaa koululta
saadut sahkoposti ja salasana niille varattuihin kenttiin (Kayttajatunnus, Salasa-
na) (kuva 5). Jos opiskelija syottdad kayttajdnimen tai salasanan vaarin, niin
opiskelija saa siita virheilmoituksen. Muista kayttajanimi, valintaruudusta opiske-
lija voi halutessaan sallia, ettd taman kayttajanimi muistetaan jatkossa eika sita
tarvitse syottaa joka kerta uudelleen, kun haluaa kirjautua sisdén. Kun opiskelija
on kirjautunut onnistuneesti sis&an, niin jarjestelma ei nayta enaa kirjautuminen
vaihtoehtoa. Sain suoritettua onnistuneesti useita kirjautumisia jarjestelmaan

perakkain.



Opittavuus

Jarjestelmaan sisaan kirjautuminen on hyvassa paikassa omassa lokerossaan
heti nahtavilla, kun opiskelija tulee sivulle eikd esimerkiksi monien klikkauksien

takana jossain piilotettuna.

Tehokkuus

Jarjestelmaan on tehokasta kirjautua sisaan. En huomannut mitdan hidasteluja

jarjestelman kaytossa.

Muistettavuus

Jarjestelma on helposti muistettava, kun kirjautuminen on selkeasti esilla heti

aloitus sivulla. Ei tarvitse katsoa ohjeita miten kirjaudutaan sisaan.

Virheettomyys

Jarjestelma toimii virheettomasti. Kun, opiskelija syottaa kayttajatunnuksen tai
salasanan vaarin niin virheviesti voisi olla paljon kuvaavampi eika vaan “Kirjau-
tuminen epaonnistui, yritd uudelleen.” Olisi hyva kertoa kumpi meni vaarin kayt-
tajatunnus vai salasana. Nyt virheilmoituksesta ei tieda mikd meni vaarin. Jar-
jestelméa voisi myos sailyttda sen oikein menneen kohdan eikd vaan poistaa
sitd. Nyt molemmat kentét tyhjennetdén, oli ne oikein tai vaarin. Voisi esimer-
kiksi maalata kokonaan punaisella kayttajatunnuksen tai salasanan riippuen sii-
ta kumpi meni vaarin. TAma helpottaisi opiskelijaa tietamé&én, kumpi meni vaarin

ja han osaisi korjata sen oikean.

Tyytyvaisyys

Jarjestelman kayttdminen oli miellyttava kokemus.
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Kirjaudu
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Salasana

Muista kayttajanimi

Kirjaudu

Haka-kirjautuminen / Haka
Login
Haka-luotiamusverkon jasen
kirjaudu oheisesta linkista

Member of Haka federation, lagin
using the link below.
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If you have problems, please send

email to: helpdesk@karelia fi

Kyvyt.fi-chjeet

SoleOPS  TimeEdit Finna

AJANKOHTAISTA!
|

Karel Moodleroo

palvelu (Moodle3) on otettu kayttoon 9.1.2017

Huom. opiskelija! Opintosi ovat taalla Moodle2:ssa sinne asti, kunnes opeftajasi imoittaa sirtaneen ne Moodleroomsiin
Kesdopinnot ovat pddasiassa Moodleroomsissa.

Note Student! Your studies are in Moodle2 until your teacher inform that she/he has moved in Moodlerooms (Moodle3).

Summer studies are mainly in Moodlerooms.

Opettajalle 16.6.2017!

ksia Moodlez:n toimi littyen Mood siirymisean:

o Uusien kurssien luontiolkeus on poistunut Moodle2:sta

o Clean-teema poistuu Moodleroomsista ulkoasun (graafinen iime) valmistuttua ennen uusien opiskelijoiden tuloa (syksy 2017).

o Moodiroomsissa teemoina ovat kaytossa Snap ja Boost, joista jalkimmainen muistuttaa hyvin laheisesti perinteista Clean-teemaa ja on palvelun tarjoajan puolelta tuettu teema. Moodleroomsia

o Moodle2 on vuoden 2017 loppuun saakka normaalissa tustantokaytossa. Opiskelijat volvat palauttaa edelleen kursseille tehtavia ja vastuuhenkilot voivat arvioida niita. Samoin kurssien v
mahdollista
Mood issa el ole Haka-kif

Ystavallisin terveisin

Tietohallinto ja Opintoasiainpalvelut

Kuva 5. Moodle 2 sisdan kirjautuminen.

2. Kurssille rekisterdityminen

Opiskelija voi etsia kurssin kaikista kursseista Moodle 2:ssa tai kayttaa opetta-

jan lahettaméassa sahkopostissa olevaa linkkia rekisteroitymiseen. Kurssille re-

kisterditymisen jalkeen opiskelija saa automaattisesti sahkoépostiinsa "Tervetu-

loa kurssille” viestin. Onnistuin rekisterditymaan kurssille kurssiavaimen kanssa

ilman ongelmia. Kuvassa 6 nakyy milta kurssille rekisterdityminen nayttaa.

Opittavuus

Kurssille rekisteroityminen oli helppoa ja nopeaa.

Tehokkuus

Kurssille rekisterdityminen on todella nopeaa eika siind mennyt kauan aikaa.



Muistettavuus

Kurssille rekisteroitymisessa ei ole montaa vaihetta niin ne kylla muistaa hel-
posti. Pitdd muistaa kurssin nimi ja kurssiavain mitkd saa kurssin vastaavalta
opettajalta. Sen liséksi kannattaa varmistaa, etta on rekisterditymassa oikealle

toteutukselle.

Virheettdmyys

Haluaisin testata minkalainen on virheilmoitus, jos antaa kurssiavaimen vaarin.
Virheilmoitus oli "Anna kelvollinen kurssiavain” tai "Anna toinen kurssiavain”.
Jos, virheilmoitus maalataan viela vaikka punaisella niin se on ihan tarpeeksi
kuvaava. Opiskelijan pitda olla tarkkana mille kurssille on rekisterditymassa ja
ettd antaa myods oikean kurssiavaimen. Nama voi onneksi kopioida opettajan

lahettamasta sahkopostiviestistd, jos sellaisen on saanut.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen kurssille rekistergitymiseen.

Asetukset

Kuva 6. Kurssille rekisterdityminen Moodle 2:ssa.

3. Tehtavan palauttaminen tiedostona

Opiskelijat palauttavat tehtavid tutkintonsa aikana hyvin paljon, kun tutkinto

koostuu kursseista ja kurssit tehtavista. Yleensa tehtaville on varattu oma pa-



lautuskansio (kuva 7), mutta joskus niita voidaan palauttaa esimerkiksi keskus-
telupalstalle. Tehtavan palauttaminen on hyvin pitkalle samankaltainen kuin mi-
ta tiedoston liittiminen keskustelupalstalle ja muutenkin toiminnallisuudeltaan.
Tehtavat palautetaan tiedostona (kuva 8) tai linkkina (WWW-Ilinkit, Office-
tiedostot, PDF:t, muut) tai sitten verkkotekstind, johon voi kirjoittaa vapaasti
tekstia. Tehtavan palauttamiseen (kuva 9) liittyy myos hyvin vahvasti kurssima-

teriaalien lukeminen ja tietenkin itse varsinaisten tehtavien tekeminen.

Keskustelupalstalle tiedoston palauttamisessa oli valittavissa Google Drive,
Dropbox ja OneDrive, mutta jostain syysta tehtdvan palauttamisesta viimeksi
mainittu eli OneDrive puuttuu kokonaan. Tama on iso puute, kun oppilaitos on

siirtymassa Office 365 kayttdon, jossa on OneDrive.

Tehtavia voi palauttaa joko tiedostona tai URL-lataajan avulla vaikkapa omalta
nettisivulta. Tamé& on hyva ominaisuus, niin ei tarvitse alkaa saatamaan sen ta-
kia ettei palautuslaatikko tue sitd tapaa, mita itse haluaa kayttaa. Samalla taval-
la keskustelupalstallakin opiskelija saa sahkdpostiinsa viestin "Olet palauttanut
tehtavan”. Kaikki tehtavat eivat lahde suoraan arvioitavaksi vaan jotkut pitaa
erikseen lahettaa viela arvioitavaksi. Valitettavasti minulla ei ollut mahdollisuutta
testata tata taméan testauksen puitteissa. Tehtavan viimeinen palautuspéiva na-
kyy kellonajan kanssa ja myos tehtavan palautusaika nakyy milloin sen on tar-
kalleen palauttanut. Jos, palautusta muokkaa jalkikateen niin tama aika paivittyy
milloin tehtavan on uudelleen palauttanut. Palautuslaatikko voisi ottaa huomi-
oon, miten paljon sen tilaa ja tiedostomaaraa on kaytetty (tassa tapauksessa
400MT tai 10 tiedostoa). Vahentaa tuosta maarasta, sen mita on jo kaytetty, niin
opiskelijan olisi helpompi tietdd monta tiedostoa viel& mahtuu palautukseen. Voi
sen itse laskea, mutta se ei ole laheskaan niin katevaa varsinkin, kun ainakin

omasta mielesta 10 tiedostoa alkaa olla jo kohtuullisen paljon.

Opittavuus

Tehtdvan palauttaminen on todella helposti opittavissa. Uskoisin, etta se sujuisi

myos ihan ensikertalaiseltakin onnistuneesti.
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Tehokkuus

Samalla tavalla mita keskustelupalstalla niin palautuslaatikko kertoo miten mon-
ta tiedostoa sinne voi palauttaa ja mika saa olla niiden koko maksimissaan. Tie-
dostot voi joku raahata hiirella oikeaan kohtaan tai sitten etsia valikoiden kautta.
Jos, tarvitsee liittda useampi tiedosto, niin se onnistuu helposti hiirella valitse-
malla Ctrl (I6ytyy nappaimistdsta vasemmalta Shift-nappaimen alapuolelta) poh-
jassa kaikki halutut tiedostot ja sen jalkeen liittAmalla ne niin kaikki ladataan ker-
ralla eika tarvitse erikseen laittaa jokaista palautuskansioon. Tiedostoja voi
palauttaa joko omalta koneelta tai sitten muista palveluista (Google Drive,

Dropbox, Wikipedia).

Muistettavuus

Tehtavan palauttamisessa auttaa, kun se on hyvin samanlainen mité keskuste-
lupalstakin niin voi muistella sita kautta. Luulen, ettd kun osaa kayttéda keskuste-
lupalstan tiedoston liittdmista niin osaa myos kayttaa tehtavan palauttamiskan-
siota. Valitettavasti palautuslaatikko ei tarjoa oikein ohjeita mita seurata. On
tuossa ohjeteksti mitéa sinne pitaa palauttaa ja ndkyy monta tiedostoa voi palaut-
taa ja mik& saa olla nilden maksimi koko, mutta muita ohjeita ei tarjota.

Virheettomyys

Tormasin samaan virheilmoitukseen mita keskustelupalstallakin Dropboxin koh-

dalla. Muita virheita ei tullut vastaan ja tiedostojen palautus onnistui.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen miten helppoa ja mutkatonta tehtdvien palautuskansion kayt-

taminen oli.
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4. Viestin lahettaminen keskustelualueelle

Opiskelija voi keskustelupalstojen avulla saada esimerkiksi muilta kanssa opis-
kelijoilta apua tai vaikka opettajan kommentteja keskustelupalstan kautta. Kes-
kustelupalstoilla voi olla erilaisia aiheita esimerkiksi kurssilla olevan osion tee-
man mukaan. Joillain kursseilla saattaa olla sellaisia tehtavia, jotka tehdéaan
vaan keskustelupalstalle. Opettajat kayttavat keskustelupalstoja opiskelijoiden
tiedottamiseen. Joiltakin palstoilta menee viesti kaikille opiskelijoille ja joiltain
muilta vain silla kurssilla oleville opiskelijoille. Opettaja voi pakottaa kaikille kes-
kustelupalstan tilaamisen paalle (opiskelija saa sahkopostilla ilmoituksen uudes-
ta viestistd keskustelupalstalla). Keskustelupalstan (kuva 14) voi tilata viela
viestin lahettamisen jalkeenkin erillisesta "Tilaa” painikkeesta ja tasta samasta
painikkeesta onnistuu myds tilauksen peruuttaminen. Tata en ollut aikaisemmin
tiennyt tai ainakaan huomannut. Pienille ryhmille voidaan tehda myds omia kes-
kustelupalsoja missa vaan tietyn ryhman jasenet nakevat ne viestit ja nain ollen

vain sen ryhman jasenet voivat keskustella silla keskustelupalstalla.

Keskustelupalstalla kerrotaan ennen viestin lahettamista mitka kentat ovat pa-
kollisia tdhdella (*) ja miten monta liitetiedostoa voi liittd& yhteen viestiin ja mika
saa olla niiden koko enimmilladn. Nama on todella hyvia pikku ominaisuuksia.
Keskustelupalstalle voi liittda tiedostoja, joko suoraan pudottamalla ne tiedos-
toille varattuun kenttdan tai sitten valikoiden kautta etsimalla. Itselleni ensim-
maisend mainittu tapa on paljon mieluisampi, niin kaytan sita. Liitetiedostoja voi
myds poistaa niin halutessaan tai niité ei ole pakko laittaa ollenkaan. Keskuste-
lupalstalla on my6s hakutoiminto mill& voi hakea viesteja. Taméa on todella hyva
ominaisuus silloin, kun keskustelupalstalla on todella paljon viesteja tai eri kes-
kusteluja. Viesteja voi myos lajitella esimerkiksi uusin ensimmaisend, vanhin
ensimmaisend, sisakkain ja muilla tavoilla. Hiiren oikean painikkeen alta viestin
lahetyksessa loytyi viela sama ohje englannin kielella. Keskustelupalstan toi-

mintoja ovat mm. tummennus, kursivointi, erilaiset listat ja kuvat.
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Opittavuus

Keskustelupalsta (kuva 15) on helppokayttdinen eika sen kayttdmiseen tarvin-
nut katsoa ohjeita, enkad térménnyt sen kanssa suurempiin ongelmiin. Keskuste-
lupalstalla oleva ohjeteksti mité sinne pitaa kirjoittaa ja mita linkkeja ei saa jakaa
oli tarpeeksi selkeasti kirjoitettu ja sen ymmartaminen oli helppoa. Keskustelu-
palsta tarjoaa kohtuullisen kattavat ominaisuudet siihen ndhden, etta se on

"vaan” keskustelupalsta eika mikaan foorumi.

Tehokkuus

Ennen viestin |ahettamista 16ytyy vain "Laheta viesti” painike eiké& ilmeisesti ol-
lenkaan voi esikatsella viestia ilman lahettamatta sita jo kaikkien nahtavaksi.
Viestid voi my6s muokata vain 30 minuuttia lahetyksen jalkeen. Hymiot eivat
muutu kuviksi vaikka viestikenttddn kirjoittaa oikean koodin. Hymidita valittaes-
sa naytetaan mitd koodeja voi kayttaa. Voisi nayttdd automaattisesti kuvana,
kun laittaa vain oikean koodin. Tosin tdma saattaisi sekoittaa sitten varsinaisen
normaalin tekstin kirjoittamista. limeisesti videoita ei voi laittaa suoraan URL-
osoitteen kautta vaan ne pitaisi ladata ensin omalle koneelle. Tama tuli esille,
kun yritin upottaa videota Youtubesta testimielessa. Olisi myds kiva ndhda en-
nen viestin lahettdmista toimiiko upotuskoodi Youtube videosta vai ei. Nyt se
nakyy vaan koodina eika videosta pikku kuvana. Selain kysyy, jos keskustelu-
palstalta on lahtemassa ilman tallentamista niin "Haluatko varmasti poistua si-
vulta?”. Tama on todella hyva ominaisuus esimerkiksi pitkissa viesteissa. Mah-
dollisesti olisi viela parempi, jos selain muistaisi mitad on Kkirjoittanut eli voisi
jatkaa viestia vaikka selaimen sulkisikin valilla. Nama pikkuseikat nopeuttaisivat
keskustelupalstan kayttdmista vaikka ndma ei varmasti paivittaisia tarpeita ole-
kaan. Omasta mielestéd on aina vaan parempi mitd vahemman tarvitsee etsia jo-
tain valikoiden kautta. Keskustelupalstalta paasee pois kurssin etusivulle, omiin
kursseihin ja Moodle 2 etusivulle ylhaalla olevasta navigoinnista tai sitten vaih-
toehtoisesti voi kayttda selaimen edellinen tai seuraava painikkeita milla men-
naan sivu kerrallaan eteen tai taaksepain. Pikalinkit ovat todella hyviad, kun niilla

padsee nopeasti paikasta toiseen ja itsekin tulee niita kaytettya. Erityisesti sil-
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loin pikalinkit ovat hyddyllisia, kun on selannut monia eri keskusteluja. Tallin ei

tarvitse selata niita kaikkia uudelleen noilla edellinen tai seuraava painikkeilla.

Muistettavuus

Viestin muokkaus tilassa (kuva 17) keskustelun tilaamisesta ja liitteista on ohjei-
ta missa kerrottiin, ettd kuva tulee nakyviin keskustelupalstalle, kun sen laittaa
sinne liitetiedostona. Kuva nékyy heti tekstin jalkeen (kuva 16). En vaan kylla
vielakdan ymmarra miksi kuvan voi liittaa kahdella eri tavalla, joista toinen ei
edes toimi. Keskustelupalstalle on oma selkeéa ikoninsa niin keskustelupalstat

erottuu helposti muista objekteista mita kurssilla on.

Virheettomyys

Sain tallaisen virheilmoituksen, kun katsoin miten videon saa liitettya. Tuli
Google Drive, Dropbox (kuva 12) tai OneDrive kohdalla. Tama tapahtui ainakin
2 kertaa. JPEG (kuva 10) formaattia ei ilmeisesti tueta en ainakaan voinut liittaa
silla formaatilla olevaa kuvaa keskustelupalstalle. Omituista, kun JPGE tai JPG
on tietaakseni yleisin formaatti kuville. Mydskaan nahtavasti PNG (kuva 11)
formaattia ei hyvaksyta. En onnistunut edes Google Driven (kuva 13) kautta liit-
tamaan kuvaa keskustelupalstalle. Nakojaan liitetiedostona kuva tulee nakyviin,
mutta en vaan ymmarrad miksi on tehty erikseen kohta nimenomaan kuvan liit-
tamista varten, jos se pitdéd tehda liitetiedostojen kautta. Tasta voisi kertoa kayt-
tajalle. Ohjeissa oli nékdjaan kerrottuna, etté kuva tulee noin nékyviin. Voisi olla
heti nakyvissa minkalaisia tiedostoja voi liitetiedostoihin liittd&a (tiedostoformaatit

suluissa vaikka .zip).

Error »

Kuva (JPEG) tiedostotyyppid ei voida hyvaksya

Kuva 10. JPEG kuvatiedoston liittamisessa tapahtunut virhe.
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Error [ % |

Kuva (FMNG) tiedostotyyppia ei voida hyvaksya.

Kuva 11. PNG kuvatiedoston liittAmisessa tapahtunut virhe.

Error E3

error/Errar while requesting an oauth token

Kuva 12. Dropboxia avatessa tapahtunut virhe.

401. That's an error.
Error: deleted_client
The OAuth client was deleted.

* Request Details

That's all we know.

Kuva 13. Google Drivea avatessa tapahtunut virhe.

Tyytyvaisyys

Olisin muuten ihan tyytyvainen tuohon keskustelupalstaan, mutta kuvan ja vide-
on liittamisen vaikeus arsyttaa aika paljon. Kaipaisin my6s kuville ja videoille tai
muulle materiaalille URL-osoitteen kautta liittAmisen mahdollisuutta. Nyt kuva
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tai video pitdad ensin ladata omalle koneelle ja sitten vasta liittda keskustelupals-

talle. Omasta mielestad aika monimutkaista ja hidastaa samalla keskustelupals-

tan kayttamista. Tosin kuvia ja videoita tarvitsee kuitenkin aika harvoin kayttaa.

PETRI:

Vol vapaasii keskustella testalla keskustelupalstas. 1383 kanavalla

(Tl heskustelualueella ef ol viels keshusteluja)

Kuva 14. Nakyma keskustelupalstasta.

> bk b Tistokangan halinta b KESK

KESKUSTELUA: Tietokoneista ja tietokoneiden hallinnasta

PETRI:

Vil vapaast keskustola, testaila keskustehupalstaa, 13l kanavalla

Kuva 15. Nakyma heti keskustelupalstalle tultaessa.

Keskustelu Aloitanut: Vastaukset

Vst keskusteila ohjelnvstaista ja obysimista. jotka ovat nyodylisia. Ala kuitenkasn jaa haitalisia onjeimia v

Etsi viestoista

Viimeisin viest
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Kuva 16. Nakyma viestista keskustelupalstalla.

Testaan keskustelualustta

Kappa

MWyt olisl tarkoitus testata tata keskustelualuetta @

hitps Jiwww youtubs.comiwatch?v=AkTYDHRyLOg

Keskustelualugviestitilaus

Liite

Tallenna muutokset] Fer

Kuva 17. Nakyma ennen viestin lahettamista keskustelupalstalle (muokkausti-

la).

5. Tentin tekeminen

17

Opiskelijat tekevat paljon tentteja tutkintonsa aikana. Tenttiin (kuva 18) l&hei-

sesti liittyy myos kurssimateriaalien lukeminen. Ennen tentin aloittamista on to-

della kattavat ohjeet miten tentissa toimitaan. "Tee tentti nyt” painikkeen paina-

misen jalkeen viela kysytaan haluaako nyt varmasti tehda taman tentin nyt. Ajan
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laskeminen alkaa siitd, kun tentin avaa. Ihan viimeisella sivulla voi viela palata
tarkastelemaan tentin tehtavia ja miettia tekeekd siihen vield jotain lisayksia tai
korjauksia. Opiskelijalle kerrotaan selkeéasti, ettei mitdan vastauksia voi muoka-
ta enda tentin palauttamisen jalkeen. Kun, opiskelija katsoo tentin palauttamista
niin han nakee heti mitka tehtavat meni oikein ja mitka vaarin. Uudelleen ava-
tessa tentin nékyy kattava yhteenveto sen tilasta (suorituskerrat, tila (palautettu
paivanmaaran ja kellonajan kanssa), pisteet, arviointi). Katsottaessa tentin vas-
tauksia tarkemmin niin oikeat vastaukset on vihreélla varilla ja vaarat vastaukset
on punaisella varilla (kuva 20). Myds numerot (1, 2, 3) nakyy vihredlla tai punai-
sella riippuen siitd mita silla sivulla on mennyt oikein tai vaarin. Tama helpottaa
nopeasti tentin lapikaymista. Taalla nakyy samoja tietoja mita tentin yhteenveto
nakymassakin. Miten pitkdan tenttid kesti tehda, milloin tentin aloitti ja lopetti
paivanmaara kellonajan kanssa, tentin tila, arvosana. Tasta yhteenveto naky-
masta voi yrittdd myos tenttia uudelleen. Joidenkin tenttien yritysten maaraa on
rajoitettu, mutta tdman tentin ei ollut. Tama kerrotaan opiskelijalle ennen tentin

aloittamista.

Opittavuus

Ennen tentin aloittamista saa tosi hyvat ohjeet miten tenttia tehdaan niin niilla
kylla parjaa hyvin. Tentti opastaa muutenkin vahan itse itseaan, kun tehtava

tehtavalta edetaan vaan seuraavalle sivulle ja lopuksi tentti palautetaan.

Tehokkuus

Tentissa eri tehtavien valilla voi liikkua joko numero linkeista (1, 2, 3) riippuen
siitd mille tentin sivulle haluaa tai sitten seuraava painikkeella. Tosin edellinen
painiketta ei ndyta olevan, on vaan seuraava painikkeita. Myos edellinen paini-
ke voisi olla alkaen toiselta sivulta. Tama helpottaisi tentissa liikkumista entises-

taan ja toisi opiskelijalle lisaa valinnan varaa.
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Muistettavuus

Tentin (kuva 19) muistettavuutta voi auttaa se, ettéa tehtavia voi merkata lipulla
niin ne erottuvat paremmin. Numero (1, 2, 3) muuttuu harmaaksi, kun tehtavat
on tallentanut. Ennen tentin palauttamista ja lopettamista on mahdollisuus pala-
ta taaksepain katsomaan vastauksiaan ja tentin tehtavat voi myés tehda halua-

massaan jarjestyksessa. Kurssi ndkymassa ilmoitetaan pian tulevista tenteista

niin sekin auttaa muistamaan, etta kohta on tentti tulossa.

Virheettomyys

En kohdannut tentin tekemisen aikana mitaan virheita. Tentin tekeminen toimi

hyvin.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen tentin tekemisen helppouteen.

Tentti

Kuva 18. Nakyma ennen tentin aloittamista.
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> bt » Tistokonsen hafinta &

Tentin navigastia

[OF

34,000

* 524000724000
Alkaa j8fels 1:27:16 c. 14,000/ 14,000

Kuva 19. Tentin sivu 1.

Kuva 20. Tentti palautuksen jalkeen.

6. Wikin kayttaminen (mm. ajanvaraamiseen)

Omissa opinnoissani olen tarvinnut kayttda wikeja todella vahan. Wikit (kuva
21) sopii hyvin ajan varaamiseen. Lahinnd projekteissa ja opinnaytetyé semi-
naareja varatessa wikeja on tarvinnut. Tama muistuttaa keskustelupalstan viesti
kenttdd, jossa on taas jalleen kerran ne kaikki samat toiminnot, joita keskuste-
lupalstallakin voi tehd&. Valitsin wikiin HTML formaatin, kun se oli vaihtoehdois-
ta itselleni tutuin. Kaikista vaihtoehdoista oli kylla jonkin verran ohjeita, mutta
niistd ei saanut oikein mitaan irti. Wikia voi esikatselle ennen siihen tehdyn

muokkauksen tallentamista, mika on hyva asia. Sita voi kommentoida ja siitd on
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karttandkyma. En kyllakaan keksi, mika naiden idea on. Koska muokkaushisto-
ria tallentuu, niin voi sitten jalkeen pain katsoa, kuka on muokannut wikia mil-

loinkin, ja n&itéa historioita voi vertailla muiden kanssa.

Opittavuus

Wiki oli tarpeeksi helppokayttdinen ja nopea oppia. Muokkaaminen nakyméassa
on kaikki olennainen. Muita wikin ominaisuuksia ei oikeastaan tarvitsekaan pe-

rus kaytossa.

Tehokkuus

Wikin kayttdminen oli tehokasta. Samat asiat toimivat kuin keskustelupalstalla-
kin. Jos, joku muokkaa wikia (opettaja), niin kukaan muu ei voi muokata tuota

wikid ennen kuin se opettaja lopettaa sen wikin muokkaamisen (kuva 22).
Muistettavuus

Wikissa oli helppo muistaa, tarkeimmat toiminnot. Selain voisi ehka ilmoittaa
vahan selkedammin tuon, haluatko varmasti poistua ilmoituksen, kun on muok-
kaaminen ndkymassa. Nyt minulta jai useita kertoja se huomaamatta, ja sitten
mietin miksi ei wikissa vaihdu vélilehti ollenkaan.

Virheettomyys

En havainnut wikin testaamisen aikana mitaan virheita. Wiki toimi hyvin.
Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen wikin kayttamiseen. Sita voitaisiin kayttdd enemmankin koulus-
sa, kun sita kaytetaan harvoin. Tosin se ei ehka sovellu kovin hyvin moniin kayt-

totarkoituksiin. Ei ole hyva asia, jos wikid aletaan pakkosyéttamaan tai kayte-

taan sita sellaisiin toimintoihin joihin se ei sovellu alkuunkaan.
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-----------------

Kuva 21. Wiki taytettyna.

FkkkE

Kuva 22. Wikin muokkaushistoria.

7. Uutiset

Uutiset keskustelupalstaa kaytetaan oppilaiden tiedottamiseen, esimerkiksi tu-
levien tuntien osalta tai muista tarkeista tulevista asioista. Kaikille opiskelijoille
on pakotettuna keskustelualueen tilaus, ja siitd tulee samanlainen ilmoitus sah-
kopostiin kuin keskustelupalstakin se on vain keskustelupalsta eri nimella (kuva
23).
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Opittavuus

Uutisten lukeminen oli helppoa ja myds vastaaminen oli hyvin tehty (kuva 24),
kun tiedetddn mista pitaa etsia ja mité lukea.

Tehokkuus

Uutisten lukeminen oli tehokasta, ja hakua voi kayttaa, jos ei Idyda sitd mita oli
etsimassa. Hausta tarjotaan jonkin verran ohjeita, ja edistyneempi haku on

my0Os olemassa.

Muistettavuus

Yleensa uutiset tyyppinen keskustelupalsta on heti ylimpana kurssilla. Se on
helposti 16ydettavissa, ja pakotettu tilaus auttaa siind, ettd uutisia voi seurata
myo6s séhkopostin kautta. Uutiset 16ytyy viimeistaan kurssin info osiosta, jos sel-
laista on. Ehk& vahan huono, kun uutiset keskustelupalsta on samanlaisella
ikonilla mitd mik& tahansa muukin keskustelu niin saattaa sekoittaa uutiset jo-
honkin muuhun keskusteluun, jos ei lue tosi tarkkaan minne on menossa. Voisi
olla joko vahan erilainen ikoni (vaikka toisen vérinen tai uutisille oma vari) tai sit-

ten kokonaan erilainen ikoni.

Virheettdmyys

En havainnut testaamisen aikana mitaan virheitad uutisten lukemisessa. Uutisten

lukeminen toimi hyvin.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen uutisten lukemiseen (kuva 25).
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8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWW-linkit, Office-tiedostot,
PDF:t, tallenteet, muut)

Kurssit koostuu aika pitkalti kurssimateriaalin lukemisesta (kuva 26) ja niihin liit-
tyvista tehtavista eli ensin luetaan se materiaali ja vasta sitten tehdaan ne teh-
tavat. Kurssimateriaaleja on todella paljon erilaisia, niin olisi todella ty6lasta tes-
tata ne kaikki lapi. Kaikissa on paaperiaatteet samat kuitenkin niin ei ole jarkea
testata kaikkia. Kurssimateriaali oli talla kertaa “kirja” muodossa eli sita voi se-
lailla edes takaisin ihan samalla tavalla mita fyysista kirjaakin. Kurssimateriaali
oli helppo lukuista ja hyvin kirjoitettua. Kirjojen sivut voi my6s tulostaa sivu ker-
rallaan tai sitten kaikki sivut kerralla, jos tykkdd enemman paperi versiosta. Itse
suosin kylla huomattavasti enemman ihan tietokoneen nayttda fyysisen paperin

yli. Vaihtoehdot eivat koskaan huonoja ole.

Opittavuus

Olin tyytyvainen kurssimateriaalien helppokayttoisyyteen. Teksti oli helppolu-
kuista (hyva fontti, tarpeeksi iso kirjasinkoko, selked rakenne). Kuvat olivat
myds todella hyva liséd. Se ainakin itselleni lisé& paljon lisaarvoa tekstin sekaan.
Tykkdadn muutenkin kuvista. Kuvia oli mydés mukavan paljon. Tosin tdssa on
haittapuolena se ettei vanhemmat koneet ja hitaammat netit jaksa niin hyvin
pyorittéda sivuja joilla on paljon kuvia tai sitten, jos kayttaa jotain selainta mika ei

tue ollenkaan kuvia.

Tehokkuus

Kirja muoto kurssimateriaalille on hyva siind mielessé, etta sinne pystyy tallen-
tamaan suurenkin maaran sivuja ja kaikki materiaali on yhdessa ja samassa
paikassa eika sitd materiaalia tarvitse etsid vaikka kymmenesta eri paikasta.
Kirjasta ei nahtavasti I0ydy haku toimintoa mita olisin ehka itse kaivannut vaikka
kirja nyt ei pitka ollutkaan. Toisaalta voi kayttdd vasemmalla olevaa kirjan kap-
pale navigointia mista paasee sivu sivulta eteenpéin tai sitten menna oikealla

olevilla nuolilla eteen ja taaksepain. Eteen ja taaksepéain painikkeet on sivun yl-
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haalla ja alhaalla, eli ei pitaisi tulla ongelmaa, etta joutuu liikkumaan sivulla pal-
jon ylos tai alaspain. Jokaisella sivulla alhaalla on myds "Takaisin ylos” -linkki,
jonka avulla pdasee nimensa mukaisesti takaisin ylos. Tama nopeuttaa kirjassa
likkumista vaikka onkin toisaalta ehka vahan turha, kun eteen ja taaksepain
painikkeet ovat jokaisella sivulla ylh&alla ja alhaalla. Nuolet, joiden avulla voi
likkua sivulta toiselle, voisivat olla erivarisia (nyt molemmat on samanvarisia,
harmaita). Esimerkiksi voisi olla vihreastd nuolesta eteenpdin ja punaisesta
nuolesta taaksepain. En meinannut aluksi tajuta, kummalla mennaan kumpaan
suuntaan, kun en kiinnittdnyt huomiota, minne nuolet osoittavat. Katsoin nuolien

vareja enka niiden suuntia.

Muistettavuus

Loysin kurssimateriaalin hyvin, ja materiaaleihin voi aina palata tarpeen tullen

jalkikateen, jos jotain on paassyt unohtumaan.

Virheettomyys

En kohdannut testaamisen aikana mitaan virheitd. Kurssimateriaalit toimivat hy-

vin. Kaikki kuvat nakyivat.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen kurssimateriaaleihin.
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Sisallysiuettelo KURSSIMATERIAALI: Tiedostot, tallennus ja jakaminen
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Kuva 26. Kurssimateriaali.

9. Kalenteri

Opiskelijat nakevat kalenterin avulla helposti ja nopeasti, mita tehtavia pitaa pa-
lauttaa. Siin& nakyy tehtavan nimi ja paivamaara. Tehtavan nimi on suora linkki
kyseisen tehtavan palautuslaatikkoon. Huonona puolena on se, etta kalenteris-
sa ei nay laheskaan kaikki tehtavat. Myos kursseja on siis seurattava eika voi
luottaa pelkastaan kalanteriin. Jotkut opiskelijat kuulemma luottavat tuohon ka-
lenteriin ja sitten jaa tehtavid tekematta tai ainakin palauttamatta. Itse en kayta
tuota kalenteria oikein ollenkaan enka ole kunnolla koskaan kayttanytkaan juuri
taman takia ettei siiné sitten ndy edes kaikki tehtavat. Varmaan ne kaikki tehta-
vat mitkd ei nay tuossa kalenterissa automaattisesti niin pitdisi sinne jotenkin
erikseen manuaalisesti laittaa. Kalenteri on hyvin esilla etusivulla vasemmassa
palkissa. En oikein nde kalenterin pointtia tuollaisena mika ei nayta edes kaikki
tehtavid. Nykymuodossaan mielestani on aika turhan oloinen. Kalenterin saa
my0s piilotettua ndin halutessaan. Kalenterin vieresta Idytyi englantia "Dock Ka-
lenteri block”. Kun, vaihtaa kuukautta niin ilmeisesti koko sivu ladataan uudel-
leen ja opiskelija on taas takaisin sivun ylhaalla vaikka sivu voisi muistaa misséa
kohdassa kalenteri on ja palata sitten siihen kohtaan tai vaihtoehtoisesti pelkka

kalenteri elementti ladattaisiin uudelleen eika koko sivua.
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Opittavuus

Kalenteri oli helppokayttdinen ja hyvalla paikalla heti nakyvilla.

Tehokkuus

Kalenterin kayttdé oli muuten hyvalla tasolla, mutta kaikki tehtavat voisi nakya
kalenterissa. Nyt joutuu pitamaéan ainakin osittain omaa kalenteria tuon lisaksi ja
se taas aiheuttaa sen, ettd joutuu seuraamaan kahta eri kalenteria. limeisesti
kalenteri merkint6ja ei saa tuotua mitenkaan muihin kalentereihin eli ne pitaa
viel& manuaalisesti siirtdd. Tama lisda tydomaaraa, jos on paljon siirrettavia mer-

kintoja.

Muistettavuus

Kalenteri (kuva 27) on keskeisella paikalla heti etusivulla ndkyvissa eika mis-

saan piilossa vaikka jonkun valikon takana. Uskon, ettéa on helppo muistaa mi-

ten kalenteriin palataan, jos tarvitsee katsoa sielta jotain jalkikéateen.

Virheettomyys

En kohdannut kalenterin kayttdmisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin kalenterin kaytt6on muuten tyytyvainen, mutta siin& voisi ndkya ne kaikki
merkinnat ja kuukautta voisi pystya vaihtamaan ilman, etté sivu ladataan uudel-
leen ja ollaan taas ylhaalla eika kalenterin kohdalla. Tallaisenaan en nae kalen-

terille juurikaan kayttoa.
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Kalenteri
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Kuva 27. Kalenterista elokuu 2017 nakyma.

10. Itsearvioinnin tekeminen

Kurssilla oli jokaisen osion lopussa itsearviointi (kuva 28). Tein naista vaan yh-
den, koska ne kaksi muuta on padasiassa ihan samanlaisia, aihe vaan vaihtuu.
Olen aina tykdnnyt tehda itse arviointeja. Jos, itsearviointia menee tekemaan
uudelleen niin se sanoo vastauksen maksimimaara on saavutettu ja pyytaa me-
nemaan seuraavalle sivulle. En sitten tieda tallentaako se vastauksen vai vain
sen mita on ensimmaisenda vastannut. Luultavasti vain yksi ensimmaisené oleva

vastaus tallentuu.

Opittavuus

Itse arvioinnin tayttdminen oli helppoa ja ohjetekstit oli hyvia.

Tehokkuus

Itse arvioinnin tayttaminen oli pddasiassa tehokasta mitéa nyt oli joitakin virheita
ja ohjetekstit piti lukea tarkkaan. Jatka painiketta meni hetken aikaa etsiesséa

missa se oikein on.
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Muistettavuus

Ei tarvinnut muistaa, mité edelliseen kohtaan oli vastattu, kun se naytettiin. Sit-
ten oli uusi kysymys sen peradssa. Itse arvioinnin Idytaminen on helppoa, kun se
on aina jokaisen osion lopussa. Jos itsearviointi jAd syysta tai toisesta kesken
niin sinne palatessa Moodle 2 kysyy, haluaako opiskelija palata sinne sivulle,
mika jai kesken. Vaihtoehdot ovat kylla tai ei. Jos valitsee vaihtoehdon ei, niin
itsearviointi alkaa alusta, eikd mitdan aikaisemmin syoétettyja tietoja ole tallen-

nettu.

Virheettomyys

Mitkaan kuvat eivat nékyneet (kuva 29). Kuvien nakymattdmyys on yleinen on-
gelma internetissa, jos niitd kuvia ei ole osattu laittaa oikeaan paikkaan palveli-
mella. Itsearvioinnin lopussa oli painike, jossa luki, etta siita voi palata kurssille,
mutta siitd ei tapahtunut mitd&n vaikka sitd painoi. Latasin ilmeisesti vain sen
sivun uudelleen. Tama tapahtui useita kertoja. Oli myds toinen painike, mista
pystyi palaamaan kurssille, mutta sekaan ei toiminut. Arviointi jai kesken painik-
keiden toimimattomuuden takia ja sitten itsearviointiin uudelleen mentdessa se

kysyi, haluaako jatkaa silta sivulta, mihin jai. Vaihtoehdot olivat kylla tai ei.

Tyytyvaisyys

En ollut kylla kovin tyytyvainen itsearvioinnin tekemiseen, kun painikkeet eivat

toimineet niin kuin niiden oletti toimivan.



Emal WehaWile Paki  SoRCFS Times

e Fiona

Moodle b Qmat kurssin e Muul b KaytetiavyysOpiskla b
Asetuksel
-

ITSEARVIOINT - Objelmian asent

= = ITSEARVIOINTI: Arviol osaamisesi - Ohjeimien asentaminen & selaimet

jelman asentaminen ja paistaminen sekd selameen fufushuminen
b Omat pofisasstuksen

® Osasin_ oli melko helppoa.

Nevigaing CE] ' Osasin hyvin vahsn s en alkenkaan

Moodla " Osasin, kaikki oli helppoa

= Katsous kursseistani ' Osasinjotakin, muna vaikauksia ol onkin verran
b Shuston seuranta

¥ Oma profillini T

= Nykyinen kurssi o

- KaylatlivyysOpiskelia
b Osallistjat
b Osaamismerkit
b Ainsisto on
Kaytettavyystestin,
ol opiskehuun

~ Tatokanssn halinta
B KESKUSTELUA
Tislokoneist ja
istakaneiden
hlin,
I KURSSIMATERS
Tietshonesn

Kuva 28. Itsearviointi.

Sahkbpostl Email  WinhaWile Faksl SoeOPS TimeEdn Fima

Moode »

at kurssini - Muul - KytetiavyysOpl

ja »- Tielakoneen halinta b ITSEARVIOINTI Arviei ossamisesi - Ohielrrien asent

Rsetukset £ ITSEARVIOINTL: Arvioi osaamisesi - Ohjelmien asentaminen & selaimet
» Kurssi ylapo

y jopor selamesn ttustaminen
¥ Omat profiliasstukseni
Novigoinsi 2@

Vastauiasi - Osasin, off malko hapos

Meode Fiyval Jatka seuraavalle sl kysymykssent
* Katsais bursssistani
+ Shuston seuranta = Huoea
+ Oms profnl

 Nykyinan burssi
w KaytattavyysOpisksiia

w Tietokoneen hallinta
R KESKUSTELUA
Tietokonaista ja
Tetokonedden
halin
[l KURSSIMATERL
Tietakaneen
hadinga
» @ Taydams
omat tisdor
& Torsi

Kuva 29. Sivu itsearviointiin vastaamisen jalkeen.
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1.1.2 Moodlerooms

Opiskelijalle tyypillisimmat tehtdvit kurssilla (Moodlerooms) Toteutuu Eitoteudu Vakavuus (skaala 1-3)
1. Jarjestelmaan kirjautuminen X 2

1.1 Sahk&postiosoitteen ja salasanan sy&ttdminen

2. Kurssille rekisterdityminen X 1

2.1 Kurssin etsiminen tai linkin saaminen opettajalta ja avaimen syottdminen

3. Tehtdvin palauttaminen tiedostona X 1

3.1 Tehtdvan tekeminen, palautuslaatikon etsiminen ja tehtdvan palauttaminen
4. Viestin lahettdminen keskustelualueelle X 1
4.1 Keskustelualueen etsiminen ja viestin kirjoittaminen keskustelualueelle

5. Tentin tekeminen X 1
5.1Tentin etsiminen ja tentin tekeminen

6. Wikin kdyttdminen (mm. ajanvaraamiseen) b 1
6.1 Wikin etsiminen ja wikin kdyttdminen

7. Uutiset X 2
7.1 Uutisen etsiminen ja uutisen lukeminen

8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWW-linkit, Office-tiedostot, PDF:, tallenteet, muut) b 2
8.1 Materiaalin etsiminen ja materiaalin lukeminen

9. Kalenteri X 2

9.1 Kalenterin etsiminen ja ilmoitusten lukeminen
10. Itsearvioinnin tekeminen X 1
10.1 Itsearvioinnin tekeminen ja palauttaminen

Taulukko 5. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Adobe Con-
nectissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on

puutteita ja 3 = ei toimi.

1. Jarjestelm&an kirjautuminen

Opiskelijan pitaa syottaa oikea kayttajatunnus ja salasana kirjautuakseen Mood-
leroomssiin (kuva 31). Kirjautuminen tapahtuu sivun alhaalta, kun taas Moodle
2:ssa se oli vasemmalla laatikossa heti saatavilla, ei tarvinnut liikkkua sivulla
alaspain. Sisdan kirjautumisen jalkeen ndkyma on melkein taysin sama mité
ennen kirjautumista. Moodle 2:ssa oli esimerkiksi tiedotteet heti nakyvilla ilman
Kirjautumista.

Opittavuus

Sisaan kirjautuminen oli helppoa.

Tehokkuus
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Kirjautumaan paasi vasta sivun alhaalta. Ohjeet olivat ennen kirjautumista. Kir-
jautumisessa huomioidaan myos avoimen AMK:n tunnukset (kuva 30). Moodle
2 ei maininnut tastd mitddn. Omasta mielestani ohjeet pitaisi olla vasta kirjau-
tumisvaihtoehdon jalkeen. Nain ne ohjeet tulee luettua eika niita tarvitse etsia.
Ohjeet ovat helppo lukuisempia hyvien kuvien ja selitysten kanssa. Moodle-
roomsiin kirjautuminen vaatii sahkopostiosoitetta, kun taas Moodle 2:een riitti
pelkka opiskelijanumero, tamé hidastaa sisdén kirjautumista. Jos, opiskelija
syottda kayttajatunnuksen tai salasanan vaarin, niin pelkkd salasana poiste-
taan, mutta kayttajatunnusta ei. Kayttajatunnuksen tai salasanan voisi poistaa
riippuen siitd, kumpi oli vaarin eli sitd ei l0ytynyt jarjestelmasta. Moodle 2 tyh-

jensi molemmat kentat.

Muistettavuus

Sisdan kirjautumisessa oli ohjeet, etta pitad kayttdd sahkopostiosoitetta. Aluksi
en huomannut lukea ohjeita. Huomasin sitten, etta ohjeissa kerrottiin, etta pitaa
kayttaa sahkopostiosoitetta. Menin silti vanhasta tottumuksesta Moodle 2:n poh-
jalta pelkalla opiskelijanumerolla, ja eihan tdma toiminut. Moodleroomsiin sisdén
kirjautuminen muistuttaa hyvin pitkalti koulun s&hkopostiin kirjautumista (Office
365).

Virheettdmyys

En kohdannut mitd&n virheité sisdan kirjautumisessa.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen sisdan kirjautumiseen lukuun ottamatta vasta sivun alhaalla

olevaa kirjautumista ja sdhkdpostiosoitteen vaatimista opiskelijanumeron sijaan.



Kirjaudu tasta /
Login here (myos
avoin amk -
tunnukset)

Other users

(u.alkuiset tunnukset / u.usemame accounts)

Kuva 30. Moodleroomsiin kirjautuminen.
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AMMATTIKORKEAKOULU

Kirjaudu sisdan organisaatiotilillasi

joku@example.com

Salasana

Kirjaudu sis3in

Kaytt3jdtunnus on muctoa
opiskeljanumerco@edu.karelia.fi tai henkilékunnalla
kayttdjdtunnus@kareliafi.

Voit muuttaa salasanasi t3sta,

The user name is studentnumber@edu.karelia.fi or for
staff username@karelia.fi.
You can change your password here.

© 2013 Microsoft

Kuva 31. Kayttajatunnuksen ja salasanan syottaminen.
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2. Kurssille rekisterdityminen

Kurssille rekisterdityminen (kuva 32) on hyvin pitkalti samanlainen mita se oli

Moodle 2:ssa.

Opittavuus

Kurssille rekisterdéityminen oli helppoa ja nopeaa. Seuraavat tekstit ovat viela

kaantamatta: reveal, Click to enter text, Press enter to save changes.

Tehokkuus

Kurssille rekisteroityminen oli tehokasta.

Muistettavuus

Kurssille rekisterditymisessa ei ole montaa vaihetta niin ne kylla muistaa hel-

posti. Pitdd muistaa kurssin nimi ja kurssiavain mitka saa kurssin vastaavalta

opettajalta.

Virheettomyys

En havainnut kurssille rekisteroitymisessa mitdan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen kurssille rekisterditymiseen.
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Tiko - Opinnaytetyot - Moodle

Kurssialueelle liittyminen

Kuva 32. Kurssille rekisterdityminen Moodleroomsissa.

3. Tehtavan palauttaminen tiedostona

Opittavuus

Kesti jonkun aikaa etsid mista tehtavan palauttaminen (kuva 33) Ioytyy. Osa
syyna varmaan on eri osioihin pilkkominen, kun Moodle 2:ssa koko kurssi oli
samalla sivulla ja toisena saattaa olla etten ole kayttanyt Moodleroomsia. Teh-
tdvan palautusta ei tarvitse erikseen avata, etta ndkee onko se palautettu vai ei
(kuva 35). Se nakyy paivanmaaran kanssa. Taméa on toisaalta hyva asia, mutta
ehka voisi ndkya kaikki tiedot siitd tehtavan palautuksesta. Kun painaa painiket-

ta niin se aukeaa siihen alas eika tarvitse mennéa uudelle sivulle.

Tehokkuus

Tehtavan palauttaminen oli tehokasta. Tavoista milla sen voi palauttaa on nako-
jaén karsittu Google Drive, Microsoft OneDrive ja Piccassa-verkkoalbumi. Pilvi-
palveluista jaljella on vain Dropbox ja Moodle 2:ssa oli kaikki edella mainitut pil-
vipalvelut (kuva 34). Tam& saattaa olla joillekin opiskelijoille ongelma.
Ominaisuuksien karsiminen ilman jarkevaa syyta ei ole koskaan hyva juttu. Eh-

k& noita ei sitten kaytetty tarpeeksi paljon.
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Muistettavuus

Jos, pitaisi menné etsimaan tuota tehtavaa, niin siihen saattaisi menna hetki ai-
kaa, ennen kuin I6ytaisin sen. Osittain johtuu varmaan tuosta kurssin rakentees-
ta, kun kurssi on pilkottu eri osiin, niin ei nae laheskaan kaikkea kerralla. En-
simmaisen sivun alhaalla nakyy tehtavan palauttaminen tuoreimpina
tapahtumina, mutta en sitten tieda ottaako tapahtumasyote kaikki tapahtumat.
Toinen opiskelija voi laittaa vaikka viestin keskustelupalstalle niin tehtavan pa-

lautus ei sitten enaa naykkaan.

Virheettomyys

En havainnut mitaan virheita tehtavan palauttamisessa.

Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvainen tehtavan palautukseen mitd sita joutui jonkun aikaa et-

simaan.

ETUSIVU
B FRONTPAGE

B WD oo )

PALAUTUSKANSIO: Tehtavan palautus
PETRI

Palauta tihiin kansioon tekstinkisittelytehtiiviit. Testaa palautuskansiota. Voit palauttaa minki tahansa tiedoston, sinun ei tarvitse tehdi timin osion tehtévii

Palautuksen tila

Kuva 33. Tehtavéan palautuskansio.
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ETUSIVU
FRONTPAGE

- RGN

Palauta tihiin kansioon tekstinkisittelytehtivit. Testaa palantuskansiota. Voit palauttaa minka tahansa tiedoston, sinun ei tarvitse tehda timén osion tehtévii.

PALAUTUSKANSIO: Tehtdvan palautus

PETRI

Tiedostojen palautus
3 e &

Help & Support
He afi

Kuva 34. Tiedostot valmiina palautukseen.

ETUSIVU
S FRONTPAGE

b
PALAUTUSKANSIO: Tehtavan palautus
PETRI:
Palauta stinkisittelytehtiiviit. Testaa palautuskansiota. Voit palauttaa minki tahansa tiedoston, si

Palautuksen tila

Lahetetty arvioitavaksi

Ei arvioitu

Kuva 35. Tiedostot palautettuna.

4. Viestin lahettaminen keskustelualueelle

Opittavuus

Keskustelupalstaa (kuva 36) oli viel& helpompi oppia kayttdmaan mitad Moodle

2:ssa. Ohjeita tarjotaan jonkun verran liitetiedostojen liittAmiseen ja keskustelu-

palstan hakuun liittyen. Ohjeet olivat hyvia eika tarvitse avata uutta ikkunaa nii-
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den lukemista varten vaan hiiren klikkaus riittda niin ne tulevat pop-upin tavalla

nakyviin.

Tehokkuus

Jos, haluaa jakaa videoita keskustelupalstalla niin nyt ne saa pelkalla URL-
osoitteella nakyviin pikku ikkunaan eika tarvitse edes upotuskoodia (kuva 38).
Tama on hyva parannus verrattuna Moodle 2:een, kun siella ei saanut edes
upotuskoodilla videota upotettua. Upotuskoodin etsimiseen menee kumminkin
jonkun verran aikaa. Keskustelupalsta on melkein samanlainen Moodle 2 kans-
sa. Kuvat pitaa edelleen liittda liitetiedostojen kautta, mutta nyt se saa sentaan
ladattua omalta koneelta eika niiden tarvitse olla pilvessa niin kuin Moodle 2:ssa
(kuva 37). Ainakin omasta mielestd Moodleroomssin fontti on hieman isompaa
mitd Moodle 2:ssa oli, mutta voin muistaa vaarin. Tama on hyva asia. Nakyy

pienemmaltakin naytolta sitten paremmin.

Muistettavuus

Keskustelupalstalla on sen verran vahan vaiheita niin kylla ne muistaa.

Virheettomyys

En kohdannut virheita keskustelupalstalla.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen keskustelupalstaan (kuva 39). Hiiren oikean painikkeen alla

oleva "CTRL + kakkospainikkeen napsautus tuo nakyviin lisdvaihtoehtoja” on

nyt suomennettu.
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ETUSIVU
S\ FRONTPAGE

)5S ]
Keskustelua tietokoneista ja
tietokoneiden hallinnasta

Voit keskustella ohjelmistoista ja ohjelmista, jotka ovat hy6dyllisia.

Ali kuitenkaan jaa haitallisia ohjelmia ym. Muista olla asiallinen

ksesi), testailla keskustelupalstaa, tilld kanavalla

(Talli kesk Jualueella ei ole vielii keskusteluja)

Help & Support

WinhaWille
Pakki

Kuva 36. Keskustelupalsta.

Aihe

Testaan keskustelualuetta|

Viesti

B | kwple v B|J |66 — |iZ|iZ SIS

Polku p

¥ Keskustelualueviestitilaus

Liite
[

Lisad tiedostoja raahaamalla ne hiirelld tahén.

Kuva 37. Keskustelupalstan viesti muokkaus tilassa.
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astaukset

Testaan keskustelualuetta

viikko, 16 elokuu 2017, 15:11

n skustelualuetta @
6\ The 7 Best
[, ! Robin wase-

Tools For Website Testing
o

s=s Coach, Authoc and Speaker

"

=
=a
(=3

Website
- Testing

==

Kuva 38. Viesti lahetettyna keskustelupalstalle.

ETUSIVU
B FRONTPAGE

A

- Gytetta

Een eflinta /. Kesk.

WPetri-opiskelija)

Keskustelua tietokoneista ja

N A
tietokoneiden hallinnasta

Voit keskustella ohjelmistoista ja ohjelmista, jotka ovat hyBdyllisia.
PETRI

1i
Ald kuitenkaan jaa haitallisia ohjelmia ym. Muista olla asiallinen.
Voit vapaasti keskustella (itseksesi), testailla keskustelupalstaa, tilli kanavalla.

Lisa3 uusi keskustelu

Keskustelu Aloittanut: Vastaukset Viimeisin viesti
— — -

Kuva 39. Nakyma heti keskustelupalstalle tullessa.
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5. Tentin tekeminen

Opittavuus

Tentin (kuva 40) tekeminen on aika samanlainen mita Moodle 2:ssa, mutta joi-
tain erojakin on. Ajanotto on siirretty vasemmalta alas ja ajanotto palkki seuraa
nyt hiirtd, kun Moodle 2:ssa se pysyi paikallaan. En oikein tieda mita mielta tas-
ta olen. Vastaa kaikkiin kysymyksiin ja on siirtymésséa seuraavalle sivulle, niin
nakee paljon on aikaa vield jaljella. Seuraava ja edellinen painikkeet voisi olla
my0s tentin ylhaalla eika vaan alhaalla niin helpottaisi tentissa navigointia. Ehka
Moodle 2:n tentissa navigointi oli hieman helpompaa. Tentti ei taida nayttaa
monta kertaa sitd saa maksimissaan yrittaa. Kylla Moodle 2:ssa tentti nayttaa

tai sitten tdhan ei vaan ole laitettu tuota paalle.

Tehokkuus

Seuraava ja edellinen painikkeet voisivat olla myds sivun ylhaalla. Se helpottaisi
tentissa navigointia, ettei aina tarvitse liikkua alas, ettd paasee seuraavalla si-
vulle (kuva 41). Taméa korostuu viela enemman vaikka 10 tehtavaa per sivu ten-

teissa.

Muistettavuus

Tentin tekemisessé ei ole montaa vaihetta mitk& pitaisi muistaa. L&hinn&a vaan
kysymyksiin vastaamista, seuraava seka edellinen painikkeen painamista. En-
nen tentin palauttamista on yhteenveto tentistad (kuva 42). Tentin palauttamisen
jalkeen vastauksia voi katsoa joko kaikki yhdella sivulla tai sitten ihan normaa-
listi omilla sivuillaan (kuva 43). Tama voisi olla myos vaihtoehtona jo tentin te-

kemisessa.

Virheettomyys

En kohdannut tentin tekemisessa virheitd. Jostain syystd, kun katsoo tentin pa-
lautusta jalkikateen (vastauksissa) on kaksi "Lopeta tarkastelu” painiketta ja
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nama vievat viela taysin samaan paikkaankin mika lie sitten syyna, etta noita on

kaksi eri painiketta.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen tentin tekemiseen.

Tentti

Tamin b

Kiytd Tentin navigaatiota) tai etene

auskerralta) lopetus painamalla

Aikaraja: 1 tunti 30 min

Arviointitapa: Korkein arvosana

Help & Support

Kuva 40. Tentin aloittaminen.

Kysymys 1
¥
astaus aiheesta "Mind opiskelijana ammattikorkeakoulussa

Kirjoita esse

subject is °l, study and a University of Applied Sciences

Testaan titd tenttia.

Pou b

Seuraava sivu

Kuva 41. Tentin sivu 1.
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Petri-opiskelija)

Tentti
Tenttisuorituksen yhteenveto

Kysymys Tila

Help & Support

Hell arelia.fi

Kuva 42. Tentin yhteenveto.

K Karelia

Alohtettiin torstai, 17 elokuu 2017, 15:20
Tila
Valmis
Suoritusaika
Arvosana E

Kysymys 1

Kirjoita essee-vastaus aiheesta "Min4 opiskelijana ammattikorkeakoulussa

Write an essay. A subject is 'l, study and a University of Applied Sciences

Kysymys 2

Join Pisteet 1,00 kokon ; ¢ Merkitse

Tiedatko, mika oli Joensuun asukasluku vuonna 19547
Do you know, what had a population Joensuu in 19547

Kuva 43. Tentin tarkastelu palautuksen jalkeen.

6. Wikin kayttaminen (mm. ajanvaraamiseen)

Opittavuus

Wikin (kuva 44) kayttaminen oli helppoa ja ohjeet olivat hyvia.
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Tehokkuus

Wikid muokattaessa taulukko oli aika pienella vaikka alempana oli tilaa. Jos,
tuohon pitdisi kirjoittaa jotain pidempia teksteja, niin siina saattaisi tulla ongel-
mia tekstin rivityksen kanssa. Sarake alkaa vaan levidm&&n sivusuunnassa.

Wikissa on myds muokkaus historia (kuva 45).

Muistettavuus

Wikissa on sen verran vahan vaiheita ja ne on yksinkertaisia niin kylla ne muis-

taa. Muokkaa wikia ja tallentaa ne tiedot ovat tarkeimmaét toiminnot.

Virheettomyys

En kohdannut wikin testaamisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen wikin kayttoon.



Valitse muokkaa-vililehti ja kirjoita taulukkoon omat tietosi.

Nayta Muokkaa Kommentit Historia Kartta Tiedostot

2 Tulostettava versio

Tiedot

Etunimi Sukunimi Opiskelijanumero

Petri Turunen 1402048

Kuva 44. Wikiin tiedot taytettyna.

Kommentit Historia Kartta Tiedostot

Tiedot

Luotu: maznantal, 19 kesdkuu 2017, 22:11 kivitdién Maarit Ignatius toimesta

Erot Versio Kayttaja Muokattu
' 5 Petri Turunen 13:45 19 elokuu 2017
g 4 3 Maarit Ignatius 10:12 5 heindkuu 2017
3 s Maarit Ignatius 10:12 5 heindkuu 2017
2 8 Maarit Ignatius 22:20 19 kesakuu 2017
1 3 Maarit Ignatius 22:12 19 kesakuu 2017

Vertaa valittuja

Kuva 45. Wikin muokkaus historia.
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7. Uutiset

Opittavuus

Uutisen (kuva 46) lukeminen oli muuten hyvin toteutettu paitsi painoin "Vastaa”
painiketta niin siita ei tapahtunut mitdén ja uuden viestin lahettaminen tapahtui
alla olevasta editorista painamalla "Laheta” painiketta. En ihan ymmartanyt, mi-
k& logiikka tuossa on. Ratkaisuna voi olla, etta pitd& olla enemman kuin kaksi
keskustelijaa. Ainakin Moodle 2:ssa "Vastaa” painikkeen avulla pystyi vastaa-

maa joillekin tietylle henkil6lle. Kaantamatonta tekstia "1 discussion”.

Tehokkuus

Kurssin etusivulla nékyy ketkd ovat lahettaneet uutisiin viesteja, mutta ei mita
niihin on kirjoitettu. Jotenkin tuntuu, etté tarvitsee enemman klikkeja mita Mood-
le 2:ssa tarvitsee, etta paasee lukemaan sen itse uutisen. Kurssin etusivu sielta
uutiset ja viela pitdd avata se itse uutinen (kuva 47). Moodle 2:ssa ei nakynyt
heti ketka ovat lahettéaneet viesteja uutisiin niin tAma saattaa vahan hamata mi-

nua.

Muistettavuus

Omasta mielesta uutisten lukeminen heikkenee, kun ne ovat niin piilossa eika

niitd paase kunnolla heti lukemaan ja uutiseen vastaaminen on vahan ehka

hankalaa.

Virheettomyys

En kohdannut uutisissa mitdan virheita.
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Tyytyvaisyys
Olin melko tyytyvainen uutisten lukemiseen. Moodlerooms hidasteli tata testa-

tessa jonkun verran. Sivujen lataaminen kesti tavallista pidempaan 20.8.2017
klo 15:00 - 15:45 valisena aikana.

Uutiset

Unutiset-kanava on vastuuhenkildiden tiedotuskanava
1 discussion

Lisaa uusi keskustelu

Keskustelualueen tilausten hallinta

Kuva 46. Uutisten etusivu.

Maarit Ignatius

Testiuutinen 1 vastaus

61 piiivis sitten
Viimeinen nyt

Hei Petri,
tdmé uutinen on testituutinen, kun testaussuunnitelmassasi on myos uutisen lukeminen ja etsiminen.

Toinen néistd uutisista tulee Moodle2:sta ja toinen Moodleroomsista.

Olen jérjestellyt kurssiaineistoa uusiksi - laitoinkin jo sihkdpostia sinulle asiasta - mutta edelleen
muokkasin testikurssia niin Moodle2:ssa kuin Moodleroomsissa.

T. Maarit

1 vastaus

Viesti kéyttajalta Petri Turunen nyt

Nyt on uutinen luettuna.

Muokkaa Poista Vie portfolioon

Kuva 47. Vastaus uutiseen.
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8. Kurssimateriaalien tarkastelu ja lukeminen (WWW-linkit, Office-tiedostot,
PDF:t, tallenteet, muut)

Opittavuus

Itse kurssimateriaali (kuva 48) oli kylla hyvaa, mutta kirjan toteuttamisessa olisi
parantamisen varaa. Moodle 2:ssa pystyi tulostamaan vain tietyn sivun kirjasta,
mutta ilmeisesti Moodleroomissa voi tulostaa vaan koko kirjan. Ehka tietyn si-
vun tulostaminen onnistuu itse tulostimen asetuksista, mutta voisi se olla jo
valmiina vaihtoehtonakin, jos joku ei syysta tai toisesta halua tulostaa koko Kir-
jaa. Selaa kirjaa eteen ja taaksepain painikkeiden tekstit on viela kaantamatta

"Next” ja "Previous”.

Tehokkuus

Tuossa vasemmalla sisallysluettelon ja itse materiaalin valissé on todella paljon
tyhjaa tilaa. Sisallysluettelo voisi olla tuossa materiaalin ylimmaisena niin kuin
se tulostus asettelussa jostain syysta onkin. Tulostus asettelu on itselle paljon
mieluisampi. Nama mieltymykset saattaa johtua vasenkatisyydestéakin (hiirikasi).
Sellainen sisallysluettelo mik& menisi piiloon silloin, kun sitéa ei tarvita, niin voisi
olla kanssa hyva. Vaihtoehtona voisi olla my6s, ettd saa materiaalin joko sivu
kerrallaan nakyviin tai sitten kaiken materiaalin kerralla nakyviin. Itse valitsisin

ehdottomasti jalkimmaisen vaihtoehdon. Moodle 2 toteutus tuntu paremmalta.
Muistettavuus

Kirjan muistettavuus on hyva, kun edellisella mennaéan edelliselle sivulla ja taas
vastaavasti seuraavalla seuraavalle sivulle niin ei tarvitse paljon muistaa.
Enemman pitdd muistaa mité on lukenut, kun se miten tuota kirjaa kaytetaan.

Virheettomyys

En kohdannut materiaaleissa mitaan virheita.
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Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvainen materiaalin lukemiseen.

.- AN

KURSSIMATERIAALL: Tietokoneen hallinta

2. Oma tietokone ja koulun tietokone - kayttajaoikeuksista

Kuva 48. Kurssimateriaali.

9. Kalenteri

Opittavuus

Kalenterin I6ytamiseen meni jonkun verran aikaa. Luulin, ettd se on sill& kurssil-
la ndkyvissa, mutta se olikin omat kurssini valilehdella ja aika piilossa siella. En
ihmettele, jos jaa joku asia sen takia huomaamatta. Sivussa on mita uutta on
tapahtunut, mutta en tieda riittddko se. Kursseilla on alhaalla mita uutta on aina
kurssille tullut. Moodle 2:ssa kalenteri oli heti selvasti nakyvilla eikéa piilossa.
Toivottavasti kalenteri edes lahettaa ilmoituksia kerta on noin pitanyt piilottaa.
Kalenterissa voisi olla numeroiden valissa ruudukko, niin erottaisi paremmin mi-
k& on mikakin paiva edes vaihtoehtona asetuksiin, jos ei muuta. Tapahtuman
valitsemisen jalkeen se menee paiva ndkymaan eika viikko nakymaan enaa
paase takaisin muuten, kun selaimella edellistd painamalla. Voisi olla tuossa ka-
lenteri sanassa vaikka linkki takaisin viikko nakymaan. Viikkojen numerot olisi

kiva saada myos nakyviin, niin tietaisi vahan paremmin mika viikko on menos-
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sa. Taas, jos ei oletuksen paalle niin vahintdan vaihtoehto asetuksiin. Kalenteril-
le paljon parempi paikka omien kurssien sijaan olisi heti Moodleroomsin etusi-
vulla jossain kohtaa Moodle 2:n tapaan.

Tehokkuus

Onhan kalenteri (kuva 49) varmaan ihan kaytettdva kunhan tuohon ensiksi ker-
keda tottumaan. Hyva ominaisuus, ettéa saa lajiteltua noita kalenterin tapahtua
tietyn kurssin mukaan eika tarvitse katsoa kaikkia tapahtumia. Jaa kylla arvoi-
tukseksi nakyykd tuossa kalenterissa ihan kaikki tapahtumat mita on, kun
Moodle 2:sen kalenteri ei nayttanyt ilmeisesti laheskaan kaikkea.

Muistettavuus

Toivottavasti kalenteri |&hettaa ilmoituksia itsensa olemassa olosta niin ehka si-
téd muistaa joskus katsoa.

Virheettomyys

En kohdannut kalenterin kanssa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvéinen kalenterin kayttéon.
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| N
Kareli.a'—ammattikorkeakoulu

Kalenteri
Valitse kurssi:

elokuu 2017

ma 1 ke to pe la

Kuva 49. Kalenteri.

10. Itse arvioinnin tekeminen

Opittavuus

Itsearviointi oli muuten hyva, mutta ensimmaisen kysymyksen toisen vastaus-
vaihtoehdon layout ei ollut kunnossa. Olikohan ensimmaisen kysymyksen jal-
keen oleva 80 % vastaajien mé&ara tai sitten miten moni on vastannut samalla

tavalla mita mina?

Tehokkuus

Itse arvioinnissa viimeisella sivulla oli linkki missa sanottiin, etta pitda painaa
linkkia mik& on ylempana eika siita linkista tapahtunut mitdan (luultavasti latasi
vaan sen sivun uudelleen). Se linkki mihin alempana oleva linkki k&ski menné
niin toimi. En vaan ymmarra mika se alemman linkin idea oli. Edes sen linkin
tekstilla ei ollut oikein merkitystd, kun sama ymmarrettava teksti oli jo siina

ylempana (kuva 51).



54

Muistettavuus

Itse arvioinnissa kysellaan kysymyksia ja sitten vaan painetaan jatka tai seuraa-
va painiketta niin pitkd&n kun itsearviointi kestaa niin eipd tuossa paljon muis-
tamista ole. Enemman siing, jos sen tehtavan tekemiselld ja itse arvioinnin te-
kemisella on pitkd vali niin muistaako miten se tehtavd meni vai joutuuko
palaamaan siihen. Itse arvioinnin kysymykset ovat hyvin yksinkertaisia (kuva
50).

Virheettomyys
En kohdannut virheita itse arvioinnin tekemisessa.
Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen itse arvioinnin tekemiseen. Se oli parempi mitd Moodle 2:ssa.

K Karelia

;V(jj::n_ir‘ I‘: _
n~ -

ITSEARVIOINTI: Arvioi osaamisesi - Ohjelmien asentaminen &

selaimet

Osasitko suorittaa timéin osion tehtiiviin? Ohjelman asentaminen ja poistaminen sekd selaimeen tutustuminen

® Osasin, oll melko helppaa.

Osasin, kaikki oli helppoa

Osasin jotakin, mutta vaikeuksia oli jonkin verran.

Osasin hyvin véhin tai en ollenkaan.

Kuva 50. Itsearvioinnin paasivu.



K karelia

Kaytetta ri-opiskelija)

ITSEARVIOINTI: Arvioi osaamisesi - Ohjelmien asentaminen &
selaimet

Suoritettu
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- ARG

Kuva 51. Itsearvioinnin viimeinen sivu.

1.1.3 Adobe Connect

Opiskelijalle tyypillisimmat tehtdvat (Adobe Connect)

1. Opiskelija kirjautuu istuntoon

1.1 Opettajan huoneen etsiminen kurssilta, oman nimen sy&ttdminen kirjautuessa opettajan huoneeseen, odottelu, ettd opettaja padstas sisddn
2. Mikrofonin kayttaonotto

2.1 Mikrofoni napin etsiminen, mikrofonin valinta, &&nien testaaminen, d@nenvoimakkuuden sé&tdminen

3. Kameran kdyttédnottaminen

3.1 Kamera napin etsiminen, valitse mita kameraa haluat kayttaa, live kuva tai pysaytetty tarvittaessa

4. Viestin lahettaminen

4.1 Voit 13hett33 viestin joko kaikille tai yksityisesti painamalla sen henkilon nimest3 osallistujalistalla

5. Muut toiminnot

5.1 Voit viitata ja tehdd mahdollisia muita toimintoja

6. Oman ndytdn jakaminen

6.1 Nayton jakamis napin etsiminen, valitse haluatko jakaa vain sovelluksen vai koko tyop6ydan, valitse nayttd minka haluat jakaa
7. Dokumentin jakaminen

7.1 Dokumentin jakamis napin etsiminen ja valitun dokumentin jakaminen

8. Opiskelija kirjautuu ulos istunnosta

8.1 Istunnosta ulos kirjautuminen

x

X

X

X

1

1

1

1

Toteutuu Eitoteudu Vakavuus (skaala 1-3)

Taulukko 6. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Adobe Con-

nectissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on

puutteita ja 3 = ei toimi.

1. Opiskelija kirjautuu istuntoon

Kaikki koulun oppitunnut erityisesti tietojenkasittelyssa pidetaan Adobe Connect

ympariston kautta. Opintojen aikana AC tulee varmasti tutuksi kaikille opiskeli-

joille. AC:hen voi kirjautua joko guestina (vieraana) tai HAKA-kirjautumisena

(kuva 52). AC:ssa on eri kayttooikeustasoja. Niitd ovat: Host (huoneen yllapita-
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ja), Presenter (voi kayttaa mikrofonia ja kameraa seka jakaa nayttonsa) ja Parti-
cipant (ei voi kayttad mikrofonia ja kameraa tai jakaa naytt6d). Olen noilla kaik-
kein kattavimmilla eli host oikeuksilla tuossa huoneessa sen testaamista varten
(kuva 54). HAKA-kirjautumisessa kirjautumisen asetukset voi myds resetoida eli

jarjestelma palauttaa kaikki asetukset oletusasetuksiin.

Opittavuus

Adobe Connectiin kirjautuminen on varsin helppoa. Painaa AC linkkia, syéttaa
nimen (Etunimi, Sukunimi ja jotkut kayttaa opiskelijanumeroakin ja sitten vain
odottelee milloin opettaja paastaa sisdén tai muuten tunti alkaa (kuva 53).
HAKA-kirjautuminen ei ole sitten paljon tuon vaikeampaa siind on melkein sa-

mat asiat.

Tehokkuus

Adobe Connectiin kirjautuminen oli tehokasta. Siita kylla en tykannyt, jos menee
huoneeseen missa ei ole kukaan eli ei paase sisaan, kun kukaan ei ole paas-
tamassa niin joutuu kaynnistamaan koko selaimen uudelleen, ettd paasee ta-
kaisin taas tuohon valikkoon mista voi valita miten haluaa kirjautua guestina vai
HAKA-kirjautumisena. Tama istunnon tietojen muistaminen liittyy jotenkin evas-

teisiin tai valimuistiin.

Muistettavuus

Adobe Connectiin kirjautumisessa on niin vahan vaiheita, etta ne pitaisi muis-
taa. Guestina riittda oma nimi ja ehka se opiskelijanumero, jos sitéa haluaa kayt-
tda nimen peréssa ja sitten HAKA-kirjautumisessa pitaa muistaa opiskelijanu-
mero ja salasana (samat koulun tunnukset milla kirjaudutaan esimerkiksi
Moodle 2:een). HAKA-kirjautumisessa on vdhan myds ohjeita mitéa pitaa tehda.
Chromen automaattinen tayttd (tayttdd lomakkeet automaattisesti) muistaa

opiskelijanumeron HAKA-kirjautumisessa.
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Virheettomyys

En kohdannut Adobe Connectiin kirjautumisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin muuten tyytyvainen kirjautumiseen, mutta jai vahan hairitsemaan, kun ei
ole mikaan helppo kirjautua uudelleen sisaan. Kun se vaan muistaa tuon istun-

non vaikka AC:n sulkisikin. Pitad sulkea koko selain tai sitten vaihtaa selainta.

~ 1A
ADOBE CONNECT Ak

Opinnaytetydhon, testaamiseen

® Enter a3 a Guest

Enter wi lagin and password{Required for hosts, recommended
registered users;

Kuva 52. Abobe Connectiin kirjautuminen.
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Adobe Connect

Opinnaytetyohaon, testaamiseen

The meeting has not yet started. You will be able to access the meeting once the host arrives. Please wait

Kuva 53. Opiskelija odottelee opettajaa.

Kuva 54. Adobe Connect huone.

2. Mikrofonin kayttéonotto
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Mikrofoni on todella tarkeassa osassa varsinkin tietojenkasittelyssa, kun opetus
tapahtuu verkon valitykselld. Kaytéssani on Sony PlayStation Wireless Stereo

Headset 2.0 kuulokemikrofoni.

Opittavuus

Mikrofonin kayttdonottaminen on todella helppoa. Sen voi tehdé joko mikrofonin
kuvaa painamalla tai sitten mikrofoni kuvakkeen vieresta alaspain olevaa nuolta

painamalla ja yhdistamalla sitten sita kautta (kuva 55).

Tehokkuus

On kaksi eri vaihtoehtoa miten mikrofonin saa yhdistettya joko suoraan mikrofo-
nin kuvaketta painamalla tai sitten mikrofonin luona olevasta nuolesta painamal-
la ja sieltd yhdistamalla. Itse tykk&&n ensimmaisesta tavasta, niin ei tarvitse se-
lata valikoita. Samaan tapaan mikrofoni yhdistettynd sen saa hiljennettya
painamalla mikrofonin kuvaa uudelleen ja taas takaisin paalle painamalla sita
viela uudelleen (kuva 56). Tama nopeuttaa paljon kayttéa. Jos, aanissa on jo-
tain ongelmia (joku muu ei vaikka kuule sinua) niin Audio Setup Wizard (kuva
57) kannattaa ajaa (Aanien testaamista varten testaa mikrofonin ja kuulokkeiden
tai kaiuttimien aanet). Mikrofonia saa saadettyd ihan kohtalaisen kattavasti ja
voi valita mita mikrofonia kayttaa, jos sellainen sattuu vaikka webkamerassa
olemaan (kannettavalla ollessa). Mikrofonin kayttaminen on paljon nopeampaa

verrattuna chattiin.

Muistettavuus

Mikrofonin paalle laittaminen on todella helppoa. Asetuksia on kylla aika katta-
vasti mika on tietysti hyva asia. Onneksi suurin osa niista on sellaisia, ettei niita
tarvitse laheskaan, joka paiva. Audio Setup Wizardin I6ytdminen on vahan han-
kalaa pidemman tauon jalkeen. Joutui vahan etsimaan ylavalikoita selaamalla
missa se nyt olikaan. Jos, mikrofonista I6ytyy fyysisesti enemman saatoja (pe-

limikrofonit) niin niiden kanssa saattaa olla enemmankin ongelmia. Audio Setup
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Wizard tarjoaa kiitettdvan maaran ohjeita (Adoben nettisivuilla englanniksi), jos

tarvitsee jotain apua tuon wizardin loppuun saattamisessa.

Virheettomyys

En kohdannut mikrofonin kayton kanssa mitaan ongelmia. Mikrofonin kayttami-

nen toimi hyvin.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen mikrofonin kayton helppouteen. Jos, Audio Setup Wizard on
kesken ja painaa cancellia niin sepa ei kysykaan haluaako varmasti lopettaa,
vaan sulkeen sen saman tien ja seuraavalla kerralla se alkaa alusta. Voisi se
edes kysya haluaako varmasti lopettaa tai sitten muistaa missa kohdassa oltiin

menossa.

Connect My Audio

sl el L) Mikrofoni (Wireless Stereo Headset)

Kuva 55. Mikrofoni valikko ennen yhdistamista.
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Mute My Microphone

Disconnect My Microphone

Adjust Microphone Volume...
Select Microphone

Kuva 56. Mikrofoni valikko yhdistamisen jalkeen.

Success

You have completed the Audio Setup Wizard. If you are still experiencing problemns
with your audio, click the Help button below.

Microphone - Mikrofoni (Wireless Stereo Headset)
Microphone Volume - 98
Silence Level - 10

’ Cancel H Prev ][ Finish ]

Kuva 57. Loppu yhteenveto Audio Setup Wizardista.

3. Kameran kayttéonottaminen

Minulla on kaytdssani Asus webkamera mika on integroituna tahan itse nayt-
toéon eli ei ole mikaan irrallinen vaan tuli taman naytdon mukana. Joidenkin mie-
lesta ihan erilliset webkamerat on parempia mita ndma integroidut, mutta minul-

le tamé& on valttanyt ihan hyvin. Kameran kayttdminen toimii hyvin samalla
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tavalla mitd mikrofoninkin. Voi myos valita mitd kameraa haluaa kayttaa, jos on
vaikka erillinen webkamera ja nayttoon integroitu. Kameran kuvan kokoa voi

myds saataa miten isona se nakyy muille osallistujille.

Opittavuus

Kameran kayttaminen oli helposti opittava. Toimii melkein samalla tavalla mita
mikrofonin kayttéonottokin.

Tehokkuus

Samaan tapaan mitd mikrofoninkin kanssa niin kameran saa paalle kameran
kuvaa painamalla ja pois paalta painamalla sitd kameran kuvaa uudelleen (kuva
58). Kameran voi myos laittaa paalle osallistujalistan ylapuolella olevasta "Start
my webcam” painikkeesta. Kameran asetuksista saa esikatselun pois paalta,
mutta sitten ilmeisesti heti nakyy kuva kaikille eika voi asetella itsedan kohdil-
leen sen esikatselun aikana (kuva 60). Vahan kaksipiippuinen juttu tama toi-
saalta nopeuttaa jonkun verran, mutta sitten taas toisaalta vaikeuttaa ehka hie-
man kayttamistd. Kameraa pidetdaan yleensa pysaytetylla kuvalla, sen takia ettei
kameran kuva vie koko kaistaa, kun tehdaén tallennetta. Livekuvaa kaytetaan

hyvin harvoin. Tallenne alkaa patkimé&én, jos on useita kameroita paalla.

Muistettavuus

Kameran (kuva 59) kayttoonotto on helppoa, ja se muistuttaa hyvin pitkalti mik-
rofonin kayttoonottamista. Mikrofonin kayttéonotosta voi muistella kameran
kayttoonottamista, kun molemmissa on niin samanlaiset vaiheet. Mahdollisesti
voi tulla ongelmaksi, jos ei muista syysta tai toisesta laittaa kameraa pysaytyk-
selle, niin kaikki nakevat mita opiskelija tekee ja vie vaan turhaan sité internet

kaistaa tallenteelta.



Virheettomyys

En kohdannut kameran kayttbonottamisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen kameran kayttéénottoon.

Start My Webcam

SHect Camgra * ASUS USB2.0 Webcam

Enable Webcam For Participants

Preferences

Kuva 58. Kameravalikko ennen yhdistamista.
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Stop My Webcam

Start Sharing

Selgct Camgra * ASUS USB2.0 Webcam

Enable Webcam For Participants

Preferences

Kuva 59. Kamera valikko yhdistamisen jalkeen.

Video (1)

Petri Turunen
-

Attendees (1)

=HE

Kuva 60. Kamera pysaytettyna muille nakyvassa tilassa.



65

4. Viestin lahettaminen

Tama on sitten se toissijainen tapa pitaa yhteyttd, jos vaikka mikrofonia ei ole
kaytossa tai se on vaikka kokonaan rikki. AC:ssa voi laittaa joko kaikille viestia
tai sitten yksityisesti vaan tietylle henkildlle. Naitd en luonnollisestikkaan voinut

jarkevasti yksin testata.

Opittavuus

Chatin kayttaminen oli todella helppoa.

Tehokkuus

Chatin kayttaminen (kuva 61) on sinadlladn nopeaa lyhyeen viestittelyyn, mutta
pidemmissa puheenvuoroissa kannattaa kylla edelleen suosia mikrofonia. Cha-
tin fontin kokoa saa sdadettya tarpeen mukaan suuremmaksi tai pienemmaksi.
Oletus fonttikoko oli 11 (8-72). 11 fonttikoko on hyva talle 27” naytolle, mutta sit-
ten jos mennaan vaikka 10 tuumaa alaspain eli 17” nayttéon niin sitten teksti al-
kaa olla jo liilan pienta. Myds tekstin véria voi muuttaa. TAma auttaa esimerkiksi
punavihersokeita. En tosin tiedd muutetaanko vaan oma tekstin varia vai kaikki-
en paikalla olijoiden tekstin varia (kuva 62). Periaatteessa kaikkien paikalla oli-
joiden tekstin varin muutos olisi ihan hyva juuri tuollaisia tapauksia ajatellen.
Oletus fontin vari oli musta. Chat osaa automaattisesti tehda tekstista linkin net-

tisivuja laitettaessa.

Muistettavuus

Chat opastaa vahan itse itseddn ei sen kayttamista oikein paase unohtamaan,

kun sen kayttdminen on niin helppoa.

Virheettomyys
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En havainnut chatin kayton aikana mitddn virheita. Tosin tuossa lahetd (send)
painikkeessa voisi lukea laheta, kun siitéa ei oikein ota selvad mika painike se
on, kun siina ei lue yhtaan mitaan. Laheta tulee vasta sitten nakyviin, kun hiiren
vie sen painikkeen péaalle mika taas hidastaa chatin kayttamista. Onneksi viestin

voi lahettdd myds enter-nappaimella (nappaimistdossa Backspacen alapuollella).

Tyytyvaisyys
Olin tyytyvainen chatin kayttamiseen.

|
Chat (Everyone)

[
1

Petri Turunen: Testaan viestin lahettamista.

| [

Everyone |

Kuva 61. Chat ikkuna.



Hide

Maximize

Start Chat With
Clear Chat
Email Chat History

Text Size
My Chat Color
Show Timestamps

Chat sounds

Preferences

Help

4

_s

Kuva 62. Chatin asetukset.

5. Muut toiminnot

4
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Adobe Connectissa on paljonkin muita toimintoja, mutta kayn tassa vaan lapi

nauhoituksen ja status toiminnot, kun néaita opiskelijat kayttavat.

Opittavuus

Nauhoituksen péalle saaminen oli helppoa (kuva 63).

Statuksen loytaminen ja p&aélle laittaminen oli helppoa.

Tehokkuus

Nauhoitteita voi ottaa luultavasti miten paljon vaan eli voi ottaa uudelleen, jos ei

ensimmaisellda kerralla onnistunutkaan. Nauhoitteelle voi antaa nimen ennen

nauhoituksen aloittamista (kuva 64). Nauhoituksen paalla olo ilmaisin on tar-

peeksi ndkyva ja sen paaltd paasee helposti ja nopeasti tarkeimpiin asetuksiin

kasiksi (kuva 65). Nauhoituksen keskeyttaminen on todella hyva toiminto, niin ei
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tarvitse sitten editoida, jos tulee jotain sellaista mita ei halukkaan nauhalle tal-

teen.

Statuksen tehostaa piiloviestintaa tietylla tavalla esimerkiksi ei tarvitse sanoa,
jos lahtee pois. Voi panna "Step away” statuksen paalle niin opettaja nakee sii-
ta, ettda tama opiskelija ei ole paikalla tai sitten, jos on opettajan kanssa samaa
tai eri mielta niin voi kayttaa "Agree” tai "Disagree”. Nama tehostava kommuni-

kaatiota ja chattiin ei tule turhia viesteja (kuva 67).

Muistettavuus

Nauhoittaminen on muuten ihan hyvin muistettavaa, mutta sitten saattaa aina-
kin aluksi tulla vaikeuksia I6ytda minne se nauhoite konkreettisesti sitten meni-
kaan ja sen tyypin muuttaminen (private tai public). Valitettavasti naihin ei tarjo-

ta ohjeita ainakaan suoraan.

Statuksia on aika vahan ja niista oikeasti hyodyllisia tai sellaisia mita kaytetaan,
on vield vdahemman. Nama on ne yleisimmaéat mita kaytetaan raise hand, agree,
disagree ja step away. Joskus esityksissa jotkut kayttaa myos applause status-
ta. Nama kaikki statukset nakyy kuvassa 66.

Virheettomyys

En kohdannut virheitd nauhoittamisen aikana. En kohdannut statuksien kaytos-

sa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin muuten tyytyvainen nauhoitukseen, mutta sen nauhoituksen loytamista ja

tyypin muuttamista voisi selkeyttd edes vaikka ohijeilla.

Olin tyytyvainen statuksen kaytt6on. Tuon applause statuksen voisi nostaa tuol-

ta ihan alimpaa muiden kaytettyjen joukkoon eli raise hand, agree, disagree ja
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step away. Sitten olisi hyvin lajiteltuna kaytetyt ja ei kaytetyt. Tosin tAméa perus-
tuu vaan omaan kokemukseen statuksien kaytosta.

Meeting Layouts Pods  Audio

Manage Meeting Information
Manage Access & Entry
Change My Role

Preferences...

Audio Setup Wizard...

Record Meeting...
Switch To Prepare Mode
Enable Presenter Only Area

Full Screen

End Meeting...
Exit Adobe Connect

Kuva 63. Nauhoituksen paalle laittaminen.



Record Meeting

Mame

Testi nauhoitus

Summary

’ oK ] ’ Cancel ]

Kuva 64. Tallenteelle nimen antaminen.

Record Meeting

Meeting session is being recorded.

Pause Recording Stop Recording

Kuva 65. limoitus nauhoituksesta ja asetukset.

70
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I@ Raise Hand
@ Agree

@' Disagree
@ Step Away

@5} Speak Louder
i} speak Softer
o Speed Up

@ slow Down
@ Laughter

] Applause

Kuva 66. Status valikko.

[ E—

%1 Active Speakers

* Hosts (1)

&l Petri Turunen ﬁ@

¢ Presenters (0)

» Participants (0]

Kuva 67. Status kaytossa.

6. Oman naytén jakaminen
Ennen kuin naytdn voi jakaa, pitdd kuitenkin asentaa Adobe Connect 9 Add-in-
laajennus. En kay tassa lapi, miten se asennetaan, kun se on samankaltainen

minka tahansa ohjelman asennuksen kanssa.

Opittavuus
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Nayton jakaminen oli helppoa, mutta AC:hen takaisin paaseminen voi olla aluksi
vaikeaa, jos ei tieda, miten sinne paasee nayton jako paalla. Vaikka tiesin, mi-
ten sinne p&asee, niin silti jouduin yrittam&aan monta kertaa. Naytdon jaon ase-

tukset nakyy kuvassa 70.

Tehokkuus

Adobe Connectissa voi jakaa koko naytdn, sovelluksen tai ikkunan. Nama eri
vaihto ehdot nakyy kuvassa 69. Koko nayton jakoa kaytetddn yleensa eniten
varmaan juuri siité syysta, ettéd se on helpoin, kun se jakaa kaiken materiaalin.
Samalla opiskelijoilta ei jd& myos jotain nakematta, mika pitaisi nahda, kun
kaikki on jaossa. Ennen naytdn jakamista (kuva 68) voi valita myds jo aiemmin
jaettuja asioita niin nain naytén jakaminen voi olla nhopeampaa. Ennen naytén
jakamista voi valita minka nayton jakaa, jos niitd on useampia, kuin yksi kaytos-
sa. Naytto jaettuna ei oikein kunnolla padse katsomaan mita chattiin tulee, jos ei
ole useampaa nayttda. Opiskelijoiden kannattaa kayttaa opettajan naytdén jaon

aikana mikrofonia, kun chattia on véhan vaikea lukea.

Muistettavuus

Nayton jakamisessa on useampi muistettava vaihe, mutta uskoisin, etta ne kylla
muistaa. Nayton jakamista on hyva testailla, jo etuk&teen ennen tunnin alkamis-
ta. Jotta se varmasti toimii, niin valtytddn mahdollisilta ongelmilta. Nayton jaon
aikana noissa asetuksissa voi olla pieni opetteleminen, mita eri asetukset teke-

vat.

Virheettomyys

Nayton jakamisessa oli ehka 1-3 sekunnin viive (omassa paassa laskettuna),

mutta en usko, ettd tama ainakaan estaa kayttéa. Ei saa rullata hiirella vaan lii-

an nopeasti niin se ei ole niin paha ongelma.
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Tyytyvaisyys

Olin muuten ihan tyytyvainen nayton jakamiseen, mutta noita naytdon jaon aika-
na olevia asetuksia voisi ehka selkeyttaa jollain tavalla.

Share My Screen

Share My Screen
Share Document
Share Whiteboard

R tly sk d k .
ecently Share Share - Whiteboard

Kuva 68. Nayton jakaminen.
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Start Screen Sharing

Desktop  Applications  Windows

[IMake Share Pod Full Screen for Attendees Peruuta

Kuva 69. Nayton valitseminen.

Adobe Connect

Kuva 70. Nayton jakamisen aika olevat asetukset.
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7. Dokumentin jakaminen

Jos, el tarvitse jakaa koko nayttda vaan vain jonkun tietyn dokumentin, niin se
onnistuu dokumentin jakaminen toiminnolla (kuva 71). En ole tainnut itse viela
koskaan tarvita dokumentin jakamista tai en ainakaan muista.

Opittavuus

Dokumentin jakaminen oli helppoa.

Tehokkuus

Dokumentin etsimista helpottaa, kun ennen jakoa nakee jakamishistorian ja on
muutamia eri kategorioita mistd dokumenttia voi etsia tai sitten laittaa sen ja-
koon omalta koneelta. Omalta koneelta jakoon laittaminen on varmaan se ylei-
sin tapa (kuva 72). Dokumenttiin voi piirtda ja kirjoittaa sen jakamisen aikana.
Naita toimintoja ei ole kuitenkaan kovin paljoa ja muutenkin ne ovat aika yksin-
kertaisia. Hyva nama on silti olla olemassa. Asetuksia on myds jonkun verran
jaon aikana. Voi vaikka sallia partisipanttien (AC:n yksi rooli) piirtamisen.
Muistettavuus

Itse dokumentin jakamisen kyllA muistaa, mutta noiden asetusten muistaminen
voi olla jo vahan vaikeampaa, kun ne olivat aika piilossa. Loytyy ne varmaan
muutaman kerran kokeilemisen jalkeen.

Virheettomyys

En kohdannut dokumentin jakamisen kanssa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen dokumentin jakamiseen.
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Share My Screen

Share My Screen
Share Document
Share Whiteboard

EcEn yassEd Share - Whiteboard

Kuva 71. Dokumentin jakaminen.

Testaan dokumentin jakamista.

Kuva 72. Dokumentti jaettuna.
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8. Opiskelija kirjautuu ulos istunnosta

Adobe Connectista voi kirjautua ulos kahdella eri tavalla joko Meeting valikosta
Exit Adobe Connect (kuva 73) tai oikealla olevalla ruksilla (muuttuu punaiseksi,
kun vie hiiren paalle (kuva 74)). Ensin mainittu on se "oikeampi” tapa. limeisesti
End Meeting lopettaa vaan koko Adobe Connect istunnon ja ne kaksi muuta
vaihtoehtoa on (Exit Adobe Connect ja oikealla oleva ruksi) vain sulkee Adobe
Connectin (kuva 75).

Opittavuus

Lahinna tassa taitaa olla se, etta pitaisi oppia kayttamaan tuota "oikeaa” tapaa
eika vaan panna ruksista kiinni. Se on vaan se suuri houkutus aina painaa tuota
ruksia valikon sijaan.

Tehokkuus

Ruksista kiinni laitto on kylla paljon tehokkaampi (nopeampi) tapa vaikka sita
pidetdankin vaarana tapana. Ei tarvitse menna valikkoon tuolla tavalla. Itse ei
tule kaytettya tuota valikkoa melkein koskaan.

Muistettavuus

Pitaisi oppia muistamaan, ettd menisi tuolta valikon kautta oikeaoppisesti pois

eikd vaan painaisi tuota ruksia.

Virheettomyys

En kohdannut testaamisen aikana mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen ulos kirjautumiseen.
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Meeting  Layouts Pods A

Manage Meeting Information
Manage Access & Entry
Change My Role

Preferences...

Audio Setup Wizard...

Record Meeting...
Switch To Prepare Mode
Enable Presenter Only Area

Full Screen

End Meeting...
Exit Adobe Connect

Kuva 73. Adobe Connectista ulos kirjautuminen tapa 1.

Sharing

Kuva 74. Adobe Connectista ulos kirjautuminen tapa 2.

Adobe Connect

Opinnaytetyohon, testaamiseen

The hast has ended this meeting. Thank you for attending,

Kuva 75. Huone suljettiin.
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1.1.4 Collaborate

Opiskelijalle tyypillisimmat tehtdvit (Collaborate) Toteutuu Eitoteudu Vakavuus (skaala 1-3)
1. Opiskelija kirjautuu istuntoon X 2

1.1 Opettajan huoneen etsiminen kurssilta, oman nimen sygttaminen kirjautuessa opettajan huoneeseen, odottelu, ettd opettaja passtaa sisaan

2. Mikrofonin kayttoanotto X 2

2.1 Mikrofoni napin etsiminen, mikrofonin valinta, danien testaaminen, ddnenvoimakkuuden sagtdminen

3. Kameran kayttoanottaminen X 3

3.1 Kamera napin etsiminen, valitse mitd kameraa haluat kayttaa, live kuva tai pysaytetty tarvittaessa

4. Viestin lahettaminen X 2

4.1 Voit lahettaa viestin joko kaikille tai yksityisesti painamalla sen henkilon nimesta osallistujalistalla

5. Muut toiminnot X 2
5.1Voit viitata ja tehdd mahdollisia muita toimintoja

6. Oman naytdn jakaminen X 2
6.1 Naytdn jakamis napin etsiminen, valitse haluatko jakaa vain sovelluksen vai koko tydpoydan, valitse ndyttd mink3 haluat jakaa

7. Dokumentin jakaminen X 1
7.1 Dokumentin jakamis napin etsiminen ja valitun dokumentin jakaminen

8. Opiskelija kirjautuu ulos istunnosta X 1
8.1 Istunnosta ulos kirjautuminen

Taulukko 7. Tyypillisimmat tehtavat, joita opiskelija tekee kursseilla Adobe Con-
nectissa. Taulukossa oleva skaala (1-3): 1 = toimii hyvin, 2 = toimii mutta on

puutteita ja 3 = ei toimi.

1. Opiskelija kirjautuu istuntoon

Opittavuus

Collaborate huoneeseen liittyminen (kuva 76) oli todella helppoa ja huone latau-
tui nopeasti vaikka huoneen mukaan minun yhteyteni on keskitasoa. Ilmeisesti
enda ei voi kirjoittaa omaa nimedan milla liittyy huoneeseen niin kuin Adobe
Connectissa oli. Kayttajanimi Collaborateen tulee suoraan Moodle profiilin ni-
mesta tai sitten vierailija linkin kautta voi kirjoittaa minka nimen vaan haluaa.
Valmiiksi nimen tuleminen helpottaa ja nopeuttaa kayttéa, kun ei tarvitse enaa
Adobe Connectin tapaan kirjoittaa nimednsa erikseen ja kaikilla on nimi samalla

tavalla.

Tehokkuus

Huoneeseen kirjautuminen oli muuten ihan tehokasta, mutta jos sinne yrittaa
kirjautua uudelleen. Vaikka siella on jo sisélla, niin tAm&pa ei onnistukaan. Sa-
noo, etta olen kirjautunut jo sinne istuntoon (kuva 78). Eipd se muuten varmaan
haittaa, mutta ne jotka kayttda kahta tai useampaa nayttéa ja katsovat vaikka
vaan chattia yhdesta naytostéa ja sitten toisella jakavat nayttédan niin tama voi
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muodostua ongelmaksi. Ei auta edes selaimen vaihto, samaa vaan sanoo, etta
on jo siind istunnossa. Collaboratessa ei ole endd HAKA-kirjautumista Adobe
Connectin tapaan. Collaborate aukeaa vaan uuteen valilehteen nettiselaimeen
eikd enaa erilliseen lisdosaan niin kuin Adobe Connect teki (kuva 77). Tama ai-
nakin helpottaa nettiselaimessa eri valilehdilla liikkumista.

Muistettavuus

Etsii sen huoneen minne pitdd menna ja kirjautuu sisaan. Enaa ei tarvitse edes

muistaa laittaa nimeanséa, kun se tulee suoraan Moodlen profiilista.

Virheettomyys

En kohdannut Collaborateen kirjautumisessa mitéaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvainen Collaborateen kirjautumiseen.

K Karelia

Yy

UV i . AN
ste etr -

Collaborate-istunto/luento jne. tila

tiistai, 20 kesikuu 08:30 (Kurssin kesto)

Kaytetta

Liity kokoukseen

nulle Collaborate-huone testattavaksi. Moodle2:ssa on Adobe Connect -linkki, kun sielld ei ole titi
oratea. Timi siis korvaa niin halutessa AC:n.

Help & Support

Helpdesk@karelia.fi

Kuva 76. Collaborateen liittyminen.
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- =

Tervetuloa!

Kuva 77. Collaborate huone avoinna.

€W

Olet ilmeisesti jo liittynyt istuntoon.

Kuva 78. Collaborateen uudelleen liittyminen, kun on jo liittyneena.

2. Mikrofonin kayttéonotto

Opittavuus

Mikrofonin kayttoonottaminen oli helppoa. Jos, haluaa vaihtaa mitd mikrofonia

kayttaa vaikka kuulokemikrofonista loppuu akku ja pitdd saada nayton webka-

meran mikrofoni k&ayttdon, niin joutuu menemaan omiin asetuksiin aanien tes-
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taamiseen ja vasta sieltd voi vaihtaa mitd haluaa kayttaa. Vaihtoehtoina on ole-
tus, aanilaitteet ja mikrofoni (Wireless Streo Headset) (minulla kaytossa). Abobe
Connectissa riitti vaan, kun meni samaan paikkaan mista saa mikrofonin paalle

ja sielta pystyi vaihtamaan mita mikrofonia haluaa kayttaa.

Tehokkuus

Vaikka on kerran tehnyt danitestin (mika ei ole laheskaan niin kattava mité se oli
Adobe Connectissa (kuva 79), siind pystyi testaamaan kaiuttimien aanet, mikro-
fonin toimivuuden ja taustamelun) niin opastus tekstit tulee vaan uudestaan ja
uudestaan nayttoon nakyviin vaikka ne on jo kerran nahnyt. Luulisi, etta ne tule-
vat vain kerran aina nakyviin. Aanitestista ei padse myoskaan pois ilman, etta
tekee sen jalkeen heti peraan olevan videon testauksen. Aanitestin pystyy kylla
ohittamaan, mutta silti sen videon testauksen joutuu sen jalkeen tekemaan eikéa
sita voi edes ohittaa. Collaboraten aanitesti testaa vaan mikrofonin toimivuuden
el mitddn muuta. Puhujan ja mikrofonin asetuksia saa séédettyd sentaan koh-
tuullisen helposti omista asetuksista. Tama taitaa olla helpompaa mita Adobe
Connectissa ei ole niin paljon valikoita ja ainakin nuo saadot loytaa helposti.
Osallistuja listalla, kun opiskelijalla on mikrofoni pois paaltd, niin siité ei ilmoiteta
milladn tavalla (Adobe Connectissa oli mikrofonin paalla punainen vino viiva).
Opettaja tai muut opiskelijat eivat tieda onko silla henkil6élla mikrofonia ollen-
kaan vai onko se vaan poissa paalta. En laske sita ilmoittamiseksi, etta ei nay-
tetd edes koko mikrofonia tai ainakaan hyvaksi sellaiseksi. Mikronin ja puhujan
aania voi saatdad kovemmalle ja hiljaisemmalle erikseen eika ne riipu toisistaan.

Tama on hyva ominaisuus.
Muistettavuus
Mikrofonin kaytt6onotto on niin helppoa, ettd se onnistuu varmasti. Mikrofoni

paéalle ja sitten ottaa sen yhdestd painikkeesta kayttoon, mikd on hyvalla kes-

keisella paikalla (kuva 80).
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Virheettomyys

En kohdannut mikrofonin kayttbonotossa mitdan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvainen mikrofonin kayttoonottoon. Aanien testaamista voisi pa-

rantaa monipuolisemmaksi vahintaan taustamelun testaaminen mukaan.

Adnitesti (1/2)

Testataan danta! Sano jotakin.
Liikkuuko aanipalkki puheesi aikana?

ohita danitesti

Kuva 79. Adnien testaaminen.

Kuva 80. Mikrofoni paalle tai pois painike.
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3. Kameran kayttéonottaminen

Opittavuus

Videon jakoon saaminen muille oli todella helppoa. Kuva nakyy ensin mita ale-
taan jakamaan esikatselussa. Videon testaaminen on ehka vahan turha, kun vi-
deota voi testata esikatselussa ennen jakamista (kuva 81). Videon jakaminen ja
testaaminen ovat melkein taysin samanlaisia. Videon testaamisessa voi valita

mitd kameraa haluaa testata, jos niitd on useampia.

Tehokkuus

Jaettu videokuva, mika nakyy itselle, on todella pienessa laatikossa ottaen
huomioon, ettd minulla on iso 27” nayttd (kuva 82). Adobe Connectissa oli
omasta mielesta paljon parempi videokuvan koko miké& nakyi itselle ja se video
oli muutenkin paremmassa paikassa. Mietin miten pieni tuo vaikka kannettaval-
la mahtaa olla. En ndhnyt kunnolla, minkalaisessa asennossa olen videokuvas-
sa, kun videokuva laatikko on niin alyttéman pieni. Videota ei saa ilmeisesti py-
saytettya mitenk&an en ainakaan loytanyt sellaista vaihtoehtoa mistaan. Tama
on todella iso miinus, jos nain on. Yleensa kaytetaan kuitenkin pysaytettya ku-
vaa live-kuvan sijaan. Mikrofoni testin tapaan mydskaan videotestia ei voi pe-
ruuttaa eika edes ohittaa vaan se on pakko tehda. Tama ei sinélldén ole kovin
iso ongelma. Videokuvaa ei ole mydskaan tarkoitettu kovin nopeisiin liikkeisiin,

kun se alkaa patkimaan (FPS tippuu tai kaista ei riita).

Muistettavuus

Videon péaalle saamisessa ei ole paljon muistettavaa. Menee samalla tavalla mi-
ta mikrofoninkin paalle laittaminen eri laite vaan kyseessa. Pitdd muistaa asetel-
la itsensa hyvin ennekuin alkaa jakamaan videokuvaa, kun tosiaan pysayttami-

nen painiketta en Ioytanyt.
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Virheettomyys

En kohdannut virheitd videonkuvan testaamisessa, jos FPS:n tippumista ei las-
keta sellaiseksi.

Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvainen videokuvan testaamiseen. Olisi viela parempi, jos kame-
ran kuvan saisi pysaytettya ja tuo itselle nakyva jaettava kuva olisi paljon isompi

(vahintaan samaa kokoa mita se oli Adobe Connectissa).

Videotesti (2/2)

Hymyile! Ala huoli, kukaan ei viela nae kuvaasi!
Nakyyko kuvasi?

ASUS USB2.0 Webcam (04f2:b1f2)

Ei, tarvitsen apua ’ Kylla, se toimii

Kuva 81. Videon testaaminen.



86

Kuva 82. Video kuva jaettuna muille osallistuijille.

4. Viestin lahettaminen

Opittavuus

Itse viestin lahettaminen oli todella helppoa, mutta en |oytanyt kaikkia muita

toimintoja mita Adobe Connectissa oli.

Tehokkuus

Keskustelussa on hyva kuva, jos siella ei ole viela viesteja. Keskustelusta saa
pois aanimerkin uudesta viestista ja visuaalisen ilmoituksen. Toivottavasti tuo
visuaalinen ilmoitus viestistd toimii myds naytén jako paalla niin opettaja huo-
maa keskusteluun tulleet viestit helpommin eiké& aina tarvitse kayttaad mikrofonia
tai opettaja ei tarvitse useampaa nayttéd. En Idytanyt miten tuon keskustelun
saa kokonaan tyhjennettya tai muitakaan toimintoja mita Adobe Connectissa ol

(fontin koko, fontin véri).

Muistettavuus

Viestin l&hettamisen toiminnot muistaa helposti, kun niitd on niin vahan (kuva
83).

Virheettomyys

En kohdannut mitdan virheita viestin lahettamisessa.
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Tyytyvaisyys

Olin melko tyytyvainen viestin lahettamiseen.

¢ Kaikki

¢ Petri Turunen 15.

e
(13}
I

@  Toctaan viestin l3hettamista. s

Kuva 83. Viesti lahetettyna.

5. Muut toiminnot

Kayn tdssa samat toiminnot lapi mitd Adobe Connectin kohdallakin eli nauhoit-

tamisen ja statukset.

Opittavuus

Nauhoite

Nauhoittamisen aloitus oli kylla helppoa ja sen sai pysaytettya valikon takaa
(kuva 84). Kun, nauhoituksen on pysayttanyt, niin sen jalkeen lukee taas "Aloita
tallennus” eli sita vanhaa tallennusta ei voi jatkaa vai jatkaako se sita siihen
paalle suoraan? Adobe Connectissa pystyi laittamaan nauhoituksen pyséaytyk-
selle ja sen jalkeen jatkamaan sitd. Ennen nauhoituksen aloittamista ei kysytty
minka nimen sille haluaa antaa tai mitddn muutakaan. Nauhoittaminen alkoi
vaan suoraan painikkeen painamisen jalkeen (kuva 85). Nauhoitteen nimeksi

tuli "Collaborate-testi - recording_1". Tuollainen todella geneerinen nimi on huo-
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no eika se kerro yhtddn mitaan mita se nauhoite sisaltdad. Tama viela korostuu
nauhoitteiden maaran kasvaessa vaikka kymmeneen. Yrita siina sitten etsia jo-
tain, kun nimet ovat recording_1, 2, 3 jne. tyylisia. Adobe Connectissa pystyi
nimeamaan sen nauhoitteen ennen aloittamista ja antamaan sille myds kuvauk-
sen, mita se sisaltdd. Nauhoitteiden I6ytaminen oli myds vaikeaa ensikertalai-
selle, kun ne eivét ole itse Collaborate huoneessa. Pitda valita ennen, kun huo-
neeseen menee istunnot sijaan, pitda valita tallenteet valikko. Nauhoitteista
tarjotaan hyvat ohjeet, mutta nekin on ehk& vahan piilossa. Pitdd menna katso-

maan, mita siind huoneessa on nauhoitettu, ettd ne ohjeet I6ytaa.

Status

Statuksista hyodyllisid ovat lasna tai poissa ja samaa tai eri mieltad oleminen.

Kaikissa statuksissa nakyy jo valmiiksi, minkalaisilta ne tulevat nayttamaan.

Tehokkuus

En l6ytanyt missa on niinkin yleinen toiminto kuin nauhoitteen leikkaaminen. Ei
nay tai pysty valitsemaan, ovatko nauhoitteet julkisia vai yksityisid. Nauhoitteita
voi lajitella (viimeisimmat tallenteet, tallenteet aikavalilld) ja niita voi etsia haulla,
mika on todella hyva asia geneeristen nimien takia. Nauhoitteet voi ladata omal-
le koneelleen ilmeisesti muokkaamista varten. Nauhoitteet voi ilmeisesti jakaa
suoraan linkking, eika mitaan oikeuksia tarvitse erikseen saataa. En myoskaan

|6ytanyt, miten nauhoitteita voi poistaa.

Status

Statuksen on ehk& vahan hankalasti [0ydettavissa verrattuna Adobe Connectiin.
Pitda mennd omiin asetuksiin ja statukset on vasta siella. Adobe Connectissa
statukset sai nopeasti paélle ylavalikosta. Joitain samoja statuksia on kuin Ado-
be Connectissa oli, mutta joitain taas puuttuu, esimerkiksi aplodit. Poissa sta-
tuksella olevana ei voi tehda mitaan, ennen kuin palaa lasné olevaksi statuksel-
taan. Adobe Connectissa kylla pystyi tekem&an jotain, vaikka oli poissa status
paalla. Ainakin samaa mielta olevista ilmeisesti pidetaan kirjaa numerolla (1, 2
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jne.). Helpottaa huomattavasti, jos on vaikka 20 opiskelijaa samaa tai eri mielta,

niin ei tarvitse itse laskea sita suhdetta.

Muistettavuus

Nauhoite

Nauhoituksen péaalle laitto on helppoa, mutta nauhoitteiden lIdytaminen saattaa

viedd vahan aikaa, kun ne eivat ole siind huoneessa itsessaan.

Status

Nainkéhan statuksia muistaa kayttad, kun ne on kuitenkin aika hyvin piilotettu.

Pitaa tietdd mista niita etsia tai tuleeko noita statuksia muutenkaan edes kaytet-

tya. Ei niita kovin usein ole tarvinnut kayttaa (kuva 86).

Virheettomyys

Nauhoite

En kohdannut nauhoitteissa mitaan virheita.

Status

En kohdannut statuksissa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Nauhoite

Olin melko tyytyvainen nauhoitteiden tekemiseen.



Status

Olin tyytyvainen statuksien kayttoon.

Kurssihuone

[o}] Aloita tallennus

|:§_| limoita ongelmasta

¥ ) Blackboard Collaborate -ohje

>

() Lisatietoja Collaboratesta

Kuva 84. Nauhoituksen aloittaminen.

[y Istunto tallennetaan

Kuva 85. Nauhoitus on k&ynnissa.

90



91

@ Lasna ~

(D Poissa

Palaute

@ lloinen & surullinen
G Yllattynyt ®

Hammentynyt

@ Nopeammin &) Hitaammin

0 i |

Kuva 86. Eri statukset.

6. Oman nayton jakaminen

Collaborate vaatii Adobe Connectin tapaan laajennuksen, etta nayttéa voi ja-
kaa. Taman laajennuksen saa ainakin Chromeen suoraan Chromen sovellus-
kaupasta. Laajennus I6ytyy nimelld Desktop Sharing ja versio oli 1.1 (paivitetty
viimeksi 15. helmikuuta 2016). Paras tapahan olisi, jos mitdan ei tarvitsisi erik-
seen ladata jakaakseen nayttta vaan kaikki tarvittava olisi jo siina itse palvelus-
sa valmiiksi integroituna. Laajennuksen sai ladattua helpommin, (kun se oli jo
suoraan Chromen omassa kaupassa) mita Adobe Connectissa tai ainakin tuo

paivittyy automaattisesti uudempaan versioon.

Opittavuus

Nayton jakaminen oli muuten ihan helppoa, mutta nayton jakamisen aloittami-
nen voisi olla helpommin saatavilla siind missa mikrofoni ja kamerakin ovat yh-
tena kuvakkeena ”Jaa naytté” (kuva 87). Nyt pitdd menna erikseen "Jaa sisal-

to6a” kohtaan ja vasta sielta voi jakaa nayton.
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Tehokkuus

Adobe Connectissa pystyi jakamaan nayton, sovelluksen tai ikkunan, kun taas
Collaboratessa nayton jakaminen taitaa rajoittua vain koko naytt6oén tai sovel-
lukseen eikd ikkunaa ole valittavissa (kuva 88). Taméa on huono asia, jos on
vaikka sahkoposti auki ja silti haluaa jakaa nayttéa, niin voisi jakaa vain sen ik-
kunan. Hieman huonossa paikassa on myods nayton jakamisen aloittaminen.
Nayton jakamisen aikana jaettua nayttd kuvaa saa zooomattua todella paljon
(hyva huonommin nakeville). Adobe Connectissa ei tainnut voida zoomata nayt-
téa. Collaboraten nayton jakamisessa on samanlainen viive, mika Adobe Con-
nectissakin oli. Nayton kuva tulee vahan jaljessa ehké noin 1-3 sekunnin viiveel-
&, kun nayttba rullaa nopeasti. Nayton jakamisen saa lopetettu ainakin
kahdesta eri paikasta. "Desktop Sharing” jakaa nayttdasi tekstin saa piilotettua,
jos sen ei halua nédkyvan. Jos, ei halua jakaa nayttdéa niin pitaa silti valita naytto
vai sovellus muuten siité ruudusta ei paase pois. Tama on luonnollisesti huono

ominaisuus, jos meinasi jakaa naytén vahingossa.

Muistettavuus

Nayton jakaminen voisi olla heti mikrofonin ja kameran luona eika piilossa vali-
koiden takana niin sen muistaisi ja l6ytaisi paremmin. "Jaa sovellus” teksti on
minusta myos vahan haméaava. Ymmartaisin tuosta, etta siitd voi jakaa jonkun
ohjelman eiké varsinaisesti nayttdd. Jaa naytto olisi minusta parempi. Tuon pai-
nikkeen painamisen jalkeen sitten kysytaan haluaako jakaa koko naytén vai so-
velluksen.

Virheettomyys

En havainnut nayton jakamisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys
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Olin tyytyvainen nayton jakamiseen nyt, kun vihdoinkin on paasty Flash Player

laajennuksesta eroon. Adobe Connect kaytti viela Flash Playeria.

Jaa sisaltoa

! hja valkotaul
Jaa tyhja valkotaulu

[E==—]
Jaa sovellus

il/h Jaa tiedostoja

Toissijainen sisdltg

m Adnestys

Vuorovaikutus

Pienryhmat

Kuva 87. Nayton jakaminen.
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Haluatko jakaa nayttosi?

Voit nayttaa koko naytdn tai valita naytettavan sovelluksen.

Koko nayttd

Vain sovellus

Kuva 88. Koko nayton tai sovelluksen jakaminen.

7. Dokumentin jakaminen

Opittavuus

Dokumentin jakaminen oli helppo vaikka meinasikin menna "Jaa tyhja valkotau-
lu” kanssa sekaisin. Piti jakaa tiedosto ja sielta etsia minka tiedoston haluaa ja-
kaa. Dokumentin jaossa ei kysella turhia pitdé vaan valita dokumentti minka ha-

luaa jakaa (kuva 89).

Tehokkuus

Dokumentin jaon aikana on muutamia toimintoja kaytdssa (piirtdminen, tekstin
lisddminen, lisatyn tekstin varin muuttaminen, saa erilaisia muotoja). Joskus
noista voi olla hyotya, jos tarvitsee vaikka tdydentda jotain. Dokumentin jakami-
nen muistaa viimeksi jaettuna olleen dokumentin seuraavalla kerralla. Doku-

mentin jakamisesta tulee myds ilmoitus, kun sita aletaan jakamaan.

Muistettavuus

Vaikeuksia voi olla muistaa mistd dokumentin sai jaettua, mutta tuon varmaan

muistaa kerran tai parin yrityksen jalkeen.



Virheettomyys

En kohdannut dokumentin jakamisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen dokumentin jakamiseen.

95
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Testiiedosto.pdf

Kuva 89. Dokumentti jaettuna.
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8. Opiskelija kirjautuu ulos istunnosta

Opittavuus

Istunnosta ulos kirjautuminen oli helppoa. On kaksi eri tapaa miten istunnosta
voi kirjautua ulos, joko vain sulkemalla selaimen Collaborate valilehden (kuva
90) tai sitten valikon kautta "Poistu istunnosta” painikkeella (kuva 91). Tama
painike oli ehka helpommin I6ydettdva mita Adobe Connectissa, kun tuolla oli
erikseen Exit Meeting ja End Meeting. Muutenkin tuossa Adobe Connectin vali-
kossa, mista poistutaan istunnosta, on paljon enemman teksti riveja mita Colla-
boratessa, niin tAm& saattaa osaltaan selkeyttaa. Selaimen valilehden sulke-
malla tai poistumalla istunnosta painikkeen kautta istunto sulkeutuu kokonaan
toisin, kuin Adobe Connectissa Exit Meetingista pystyi poistumaan vaan itse ja

huone jai viela auki.

Tehokkuus

"Poistu istunnosta” painikkeen kautta ulos kirjautumalla tulee kysely (kuva 92)
miten &&ni- ja kuvayhteys toimivat. Tdman kyselyn voi onneksi niin halutessaan
ohittaa. Selaimen valilehden sulkeminen ei kysele mitaan. Jos, on joku muu on-
gelma missa on tekstikentassa maksimissaan 1000 merkin merkkiraja niin vaik-
ka siihen kirjoittaa tekstia niin tuo 1000 merkkia vaan edelleenkin pysyy eli se ei
ole laskuri tyyppinen. Laskurilla tietaisi paljon paremmin, monta merkkia on vie-
|& jaljella. Toisaalta 1000 merkkid on todella paljon tuollaiseen tekstiin, niin ai-
nakin riittdd varmasti. Kyselyyn pitdd vastata vahintaan erittdin hyva, muuten
kysellaan lisdd miké oli ongelmana. Istunnosta poistumisen jalkeen kerrotaan
oikein merkilla, ettd on poistuttu istunnosta onnistuneesti ja kuuluu myo6s aani.
Tasta aanesta en hirveasti tykkaa sellainen bling-aani. Tata danta ei saa pois
paaltd edes asetuksista. Nain nakevana en tarvitse tuota ddnta mihinkdan. Se
onkin varmaan sokeita varten suunniteltu ominaisuus. Tuossa on naké ja kuu-

loaistille molemmille omansa.
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Muistettavuus

Istunnosta ulos kirjautumisessa on tosi vahan vaiheita niin kylla ne muistaa.
Mietin vaan tuleeko tuota kyselyad sitten koskaan taytettyd vai ohitettua vaan
suoraan ja sekin vield luetaanko sita palautetta oikeasti palveluntarjoajan puo-
lelta.

Virheettomyys

En kohdannut ulos kirjautumisessa mitaan virheita.

Tyytyvaisyys

Olin tyytyvainen ulos kirjautumiseen.

F“ Kurssihuane - Bb Collab ﬁ-u

n | https://eu.bbcollab.com/collab/ui/se

Kuva 90. Istunnosta ulos kirjautuminen.

D Poistu istunnosta

Kuva 91. Istunnosta ulos kirjautuminen.



99

Miten istunnon aani- ja kuvayhteys toimivat?

Heikko Tyydyttava a Erittdin hyva Erinomainen

Millaisia ongelmia sinulla oli?

Minulla oli daniongelmia Minulla oli video-ongelmia

B En kuullut muita B En nahnyt muita

B Muut eivat kuulleet minua B Muut eivat ndhneet minua

Minulla oli muu ongelma

Kuvaile ongelmaa (enintddn 1 000 merkkia).

Liheta ja poistu

Kuva 92. Kysely ennen ulos kirjautumista.
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1.2 Mobiilitestaaminen

Tahan tulee yhteenveto tyylinen kappale miten Moodlerooms ja Blackboard—

sovellus toimi kannykalla.

1.2.1 Moodlerooms

Sisdan kirjautuminen toimi hyvin (kuva 93) ja oli helppoa. Kayttajatunnus ken-
tassa puhelimen ndppéaimistdossa on heti ndkyvissa @-merkki eika sita tarvitse
erikseen etsia valikoiden kautta. Tamé nopeuttaa kirjautumista varsinkin matka-

puhelinta kaytettdessa (kuva 94).



13.13 vd436%

& https://moodle karelia.f [

K Karelia
4 —
Karelia-ammattikorkeakoulu ‘

Tervetuloa verkko-
oppimisymparistoomme — Welcome
to our e-learning environment

Ll

(.

Ajankohtaista - News

Kuva 93. Sisaan kirjautuminen.
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13.14 V436%

& https://adfs karelia.fi/ac [ :

Karelia

AMMATTIKORKEAKOULU

Kirjaudu sisaan organisaatiotilillasi

‘ ]Gku@exampl e.com

Salasana

Kirjaudu sisdan

Voit muuttaa salasanasi tasta.
The user name is studentnumber@edu.karelia.fi

or for staff username@karelia.fi.
You can change your password here,

Kuva 94. Kayttajatunnuksen ja salasanan syéttaminen.

Kurssille rekisterdityminen (kuva 95) oli melkein samanlainen prosessi mité si-

saan kirjautuminenkin. Helppo ja yksinkertainen.
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13.59 v 454%

& tps://moodle.kareliafi/e [0

K Karelia

Muut / Opari / Kurssialueelle littyminen

Testikurssi (Petrin opari]

Kurssialueelle littyminen

Testikurssi (Petrin opari)
Teacher: Maarit Ignatius

Vierailijat eivat paase
talle kurssille.
Kirjaudu sisaan.

Help & Support

Kuva 95. Kurssille rekisterdityminen.
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Tehtavan palauttaminen (kuva 96) ei ollut kovin hyvin tehty. Piti ensin etsia se
tiedosto kannykalla ja sitten se ei latautunut palautettavaksi edes 5 min odotte-
lun jalkeen (kuva 98). Pitaa se tietokoneeltakin tietysti etsia (kuva 97), mutta tie-
tokoneella se on paljon helpompaa, kun Windowsin tiedostorakenne on erilai-
nen mitd Androidissa ja voi kayttaa isompaa nayttéa (27" vs 5”) seka hiirta ja
nappaimistdéa. En voinut palauttaa siis tehtavaa. Tehtava oli PDF muodossa ja
kokoa oli 140kt. Vaikka tehtavan voisikin palauttaa k&nnykalla niin sen tekemi-
nen kannykalla saattaa olla todella vaikeaa tai jopa mahdotonta, jos siihen tar-
vitsee esimerkiksi erillisen kehitysympéariston koodin tekemista varten. Tietoko-
neella tuon pystyi palauttamaan ihan hyvin. Ei tuo tehtavien tekeminen ole

minusta oikein kannykalle tehty. Kylla tehtavat pitaa tehda isommalla naytolla.
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13.50 vd51%

& hitps:/moodle karelia.f [J

y /qul entavan palautus
ystestaus (Petiis
ot A)

ot

PALAUTUSKANSIO: Tehtavan
palautus

PETRI:

Palauta tahan kansioon
tekstinkasittelytehtavat. Testaa
palautuskansiota. Voit palauttaa
minka tahansa tiedoston, sinun ei
tarvitse tehda taman osion tehtavia.

Palautuksen tila

Palautuksen  Lahetetty arvioitavaksi
tila

Kuva 96. Tehtavan palauttaminen.
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14.24 v 4d63%

K Karelia

tarvitse tehda taman osion tehtavia.

Tiedostojen palautus
IFRIN RS

Testitiedosto.d Testitiedosto.p

Testitiedosto.x

{ Tallenna muutokset J

Peruuta

Kuva 97. Tiedostot tehtavan palauttamisessa.
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14.35 v 4 66%

& hitps://moodle.karelia.f [1]

Kuva 98. Palautettava tiedosto ei latautunut.

Viestin lahettaminen toimi hyvin (kuva 99), mutta ei k&dnnykalla kylla voi mitaéan
romaaneja kirjoittaa, kun pelkkd nappaimistd vie jo noin puolet koko naytosta
(kuva 100). Kannykan nappdaimistélla kirjoittaminen on paljon hitaampaa mita

poytékoneella hyvalla nappaimistolla. Kannykalla tulee ehka helpommin kirjoi-
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tusvirheitd mita poytakoneella kirjoitettaessa. Tosin 5” kdnnykan nayttoé alkaa ol-
la aika pieni verrattuna taman hetken uusiin lippulaiva malleihin matkapuheli-
mista. Kirjoittaa paljon tekstia niin sitten se teksti alkaa menemé&én vaan ylos-
pain ja nappaimistd esilla on aika vaikea vaihtaa kirjoitus paikkaa. Tabletin
naytoélta olisi varmaan ihan hyva kirjoitella pidempiékin teksteja. Tiedoston liit-

taminen nékyy kuvassa 101.

K Karelia

7 4

Ala kuitenkaan jaa haitallisia
ohjelmia ym. Muista olla asiallinen.

PETRI:

Voit vapaasti keskustella (itseksesi),
testailla keskustelupalstaa, talla
kanavalla.

Lisdaa uusi keskustelu

Alhe Testaan keskustelualuetta
Tekija Petri Turunen

Vastaukset
Viimelsin viesti Petri Turunen

ke, 16 elo 2017, 15:17

Kuva 99. Keskustelualue.
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17.18

@ tps://moodle karelia.fi/r

Aihe

L e o)
& Vaaditiu

Re: Testaan keskustelualuetta

Viesti % Vaadittu
Kappale * B[] &6 —
Olen nyt kannykalla.|

1 2 3 45 6 7 8 9 0
gqwer tyuiopa

asdfghjk | o a

& zZ X c VvVbnm &

Kuva 100. Viestin kirjoittaminen keskustelualueelle.
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17.20

@& tps://moodle karelia.fi/r

Polku: p

I Keskustelualueviestitilaus

Liite
(3

Lisaa tiedostoja raahaamalla ne hiirella

Lihetd viesti

Peruuta

Help & Support

Helpdesk@karelia.fi

Kuva 101. Tiedoston liittiminen viestiin keskustelualueelle.
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Tentin tekeminen (kuva 102) oli muuten hyva, mutta ennen tentin aloittamista
teksti menee yli ruudusta jostain syysta ja kysymyksen ylla olevat tekstit olivat
todella pienella verrattuna itse kysymyksen fonttikokoon (kuva 103). Jouduin
zoomaamaan, ettd kysymykset voi ndhda. Jos, tentissa ei tarvitse kirjoittaa pal-
jon niin silloin voisin kuvitella tekevani tentin kannykalla. Yleensa tentit vaan pe-
rustuu pitkiin vastauksiin tai sitten tarvitsee vaikka jotain kehitysymparistta koo-

din kdantamiseen mita ei taas saa kannykalle.

17.31 v dazs

@ hitps://moodle.karelia.f [J

Aloita tentti

Ajastettu tentti

rituksen aikaraja on 1 wnti 30 min. Sudritusajan laskeming

tin. Tentti tulee lopettaa ennen kuin suoritusaika mens

varmasti aloittaa tentin nyt?
Aloita tentti ]

Kuva 102. Tentin aloittaminen.
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17.32 vd 43%

& https:/moodle. karelia.f [J

alkoi Joensuussa vuonna 1992,

University of Applied Sciences
was founded in 1992 in Joensuu.

Valitse yksi:
Tosi

Epatosi

Seuraava sivu

Tentin navigaatio

Petri Turunen
1IHN

Lopeta tentti

Kuva 103. Tentin tekeminen.

Wiki (kuva 104) toimi muuten ihan hyvin, mutta etsi painike voisi olla enemman
oikealla, kun nyt se on melkein tekstissa kiinni. Tunnisteissa oleva nuoli nakyy
juuri ja juuri naytéssa niin siihen on vaikea osua. Onneksi tunnisteet sanakin
avaa tunnisteet. Wikin lopussa olevat painikkeet (tallenna, esikatsele, peruuta)
voisivat olla vierekkain eika allekkain niin ei olisi niin helppo painaa vaaraa pai-
niketta. Tilaa nayttaisi kuitenkin olevan. HTML-taulukko latautui hieman hitaasti
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useampaan kertaan, kun wikin otti muokattavaksi. Aluksi nakyi vaan koodia en-

nen kuin itse taulukko tuli nakyviin.

Nayta

Muokkaa
Kommentit
Historia
Kartta
Tiedostot

2 Tulostettava versio
Tiedot

Etuniml  |Sukuniml Oplskelljanumero

Petri Turunen 1402048

Kuva 104. Wiki.
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Uutisten lukeminen oli hyvin tehty (kuva 105).

17.58 w4 52%

& ips:/moodle.karelia.fi/i [

K Karelia

Nyt on uutinen luettuna.

vastaa | Vie portfolioon

Lisaa vastaus

Testiuutinen

Luen tatd uutista kannykilla.

Valitse tiedostot | Ei valittua tiedostoa

Kaytd edistynyttd editoria

Kuva 105. Uutiseen vastaaminen.

Kurssimateriaalien luku toimi yllattavan hyvin matkapuhelimella. Kuvat saattaa
muodostua jossain ongelmaksi varsinkin hitaammalla netilla (kuva 106). Nyt ku-
vat toimivat yllattavan hyvin. Kaytin mieluummin siséllysluetteloa edellinen ja
seuraava nuolien sijaan (kuva 107). Jotenkin parempi noista kayttdd matkapu-

helimella.
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11.44 v 4 40%

& tps:/moodle kareliafi/r [0

sisaltoa ei ole, ei kansiota voida
pakata!

Kansion pakkaaminen kaytanndssa
Ensiksi on luotava kansio
johonkin, esimerkiksi
tyopoydalle.

Paina nyt hiiren oikealla
painikkeella (right click)
kansiota, jonka haluat pakata.
Valitse Lahetéa kohteeseen: ja

vraliten cialta Dalrattse ranneain (2in

Kuva 106. Kurssimateriaalin lukeminen.
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11.44 v .4 40%

& tps://moodle karelia.fi/r [

Takaisin ylos

o Frevious: 2

Tiedostojen ja kansioiden

nimeaminen seka Mext: 4. Office365- ja
jarjesteleminen CneDrive-palvelu

Sisallysluettelo

1. Tiedostot ja niiden tallentaminen
2. Tiedostojen ja kansioiden
nimeaminen seka jarjesteleminen
3. Kansion pakkaaminen ja
purkaminen
4. Office365- ja OneDrive-palvelu

4.1. Office365 - Muokkaa mieleiseksi
5. PDF-tiedostomuoto
6. Ohjeita Macille

Tulosta koko kirja

Kuva 107. Kurssimateriaalin navigointi.

Kalenteriin paédsee ehkd hieman helpommin kasiksi mitéa poytdkoneella, mutta
se on edelleenkin omaan makuun aika sekava (kuva 108). Liian paljon valkoista
numeroiden (paivien) ymparilla. Voisi olla tumma tausta tai edes kalenterikuu-
kausi ruudukossa niin ne aariviivat selkeyttaisi. Joku muu voi tykata kalenterista
tuollaisenaankin, mutta mind en. Sivupohja taitaa olla kalenterin kohdalta vahan

rikki matkapuhelimella katsottuna (kuva 109).
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@ https://moodle karelia.f [

K Karelia

Swvuston seuranta Ka'e

8 elokuu 2017

Karelia—amméttikorkeakoulu

Kalenteri

Pdivandkyma: Kaikki kurssit s

Uusi tapahtuma

- maanantai tjistai, 8 elokuu keskiviikko -
2017

¥ Maarit toissa 00:00
Kaytettavyystestaus (Petri-opiskelija)

Vie kalenterin tiedot H Hallinnoi tilauksia

 ical |
Tapahtumien selitteet

@ Piilota yleiset tapahtumat
@ Piilota kurssitapahtumat

Kuva 108. Kalenteri.
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Kuva 109. Sivupohja rikki (kalenteri).

Itsearvioinnin tayttd oli hyvin tehty (kuva 110). Tosin siinakin, sivupohja on va-
han rikki. Yksi painike ei kunnolla mahdu kokonaan ruudulle (kuva 111).
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& https:/moodle karelia.f [0 :

Karelia

=) Ctestaus [PPtri—

Arvioi 0saamisesi

Tekstinkasittelyharjoitus oli mielestani

Helppo
Melko vaikea
' Todella vaikea

Melko helppo

Laheta

Help & Support

Helpdesk@karelia.fi

Kuva 110. Itsearviointi.
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@ https://moodle.karelia.f

l Jatka takalzsin digikurssin etusivulle. Linkkl ylempanal

Help & Support
Helpd carelia.fi

vyo(©

OHJEET / INSTRUCTIONS:
elijz

Kuva 111. Sivupohja rikki (itsearviointi).
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1.2.2 Collaborate

Istuntoon kirjautuminen oli helppoa, kunhan aluksi 16ysi mita sovellusta pitaa
kayttaa. Google Play kaupassa on Blackboard ja Blackboard Collaborate Mobile
-sovellukset. Istuntoon kirjautuessa (kuva 113) ei tarvitse syottdd mitaan tietoja
Collaboratelle, piti vaan kertoa (painaa painiketta), ettéa haluaa kayttaa sovellus-

ta nettiselaimen sijaan (kuva 112).
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& https://eu.bbcollab.cor [

Blackboard Collaborate

Liity istuntoon sovelluksella

Blackboard Blackboard
Instructor

Kuva 112. Ohje teksti.
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15.46

< Collaborate

Valmiina aloittamaan!

Yhdistetaan...

Kuva 113. Sovelluksella istuntoon liittyminen.

Mikrofoni oli helppo ottaa kayttoon. Kamera oli helppo ottaa kayttoon. 5" naytol-
le pieni itselle nakyva kameran kuva on ymmarrettavampi mita poytakoneella,
mutta tuo on silti minusta lilan pieni (kuva 114). Tabletilla asia olisi varmaan
ihan toinen. En pitaisi mitdan esityksia ainakaan kannykaltéa, ei se kamera niin

hyva ole kuitenkaan.
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16.07

Collaborate-testi

Huone on tall4 hetkelld tyhja

Odota muiden jasenten liittymista

jo
1

. —
-
L]
L
]

Kuva 114. Kamera ja mikrofoni paalla. Viittaus myos kaytossa.

Viestin lahettdminen oli helppoa. Tyopoytaversiosta poiketen hymiéita ei voi va-
lita vaan ne pitaa syottaa tekstipohjaisesti. Pidempikin teksti pysyi hyvin naytén
rajojen sisapuolella (kuva 115).
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16.14

Keskustelu

Testaan viestin lahettamista.
12 3 45 6 7 8 9
gwer tyuiop

asdfghjk | 06 a

$H zxcvbnnm &

Kuva 115. Viestin l&hettaminen chattiin.

Nauhoitus toimi hyvin (kuva 116). Nauhoitteet menee luultavasti nettisivulle sen
huoneen kohdalle missa ne on tallennettu tai sitten k&dnnykan sisaiseen muistiin.
Nauhoittaminen SD kortille olisi hyva lisa, jos nauhoitteet eivat mene suoraan

tuonne nettisivulle.
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<] = Collaborate-testi

(511 Pysayta tallennus

C J Sulje valkotaulu

-,

~1] Jaetut tiedostot >

1 VALVOJA

f/ \3 Petri Turunen
-

Kuva 116. Nauhoitus, valkotaulu ja viittaaminen paalla.

Statuksia on vain kaksi: l&sné ja poissa (kuva 117). Tyopoyta versiossa niita oli

enemman.
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16.19

Omat asetukset

| Palaute >

Kuva 117. Statuksen kayttaminen.

lImeisesti nayttda ja dokumenttia ei voi jakaa ollenkaan tai en ainakaan loytanyt
niitd mistaan. Valkotaulun kylla voi jakaa. En nae hyotya kannykalla nayton ja-
kamisesta kylla muutenkaan.

Istunnosta poistuessa ei kysella mitaan yli maaraista tyopoytaversion tapaan.
Kaytti sitten ylhaalla vasemmalla olevaa oven kuvaa tai fyysista back néappainta
kannykasta (kuva 118).
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Oletko
lahtemassa?

Keskustelu suljetaan, jos

poistut istunnosta

Peruuta

Poistu istunnosta

Kuva 118. Istunnosta poistuminen.

Tasséa oli ndma tarkemmat testitulokset mitka sain, kun testasin Moodle 2:n,
Adobe Connectin, Moodleroomsin ja Collaboraten podytdkoneella ja matkapuhe-

limella.
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