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Valtion Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma, Handi-hanke, kaynnistettiin vuonna
2016 yhtena osana Juha Sipilan hallituksen Digitalisoidaan julkiset palvelut -karkihank-
keita. Toteutusohjelma tahtaa Hankinnasta maksuun -prosessin tehostamiseen, jonka
seurauksena tavoitellaan 15 miljoonan euron saastgja valtiontaloudessa. Digitalisoimalla
taloushallintoa ja hankintatoimea voidaan selkeyttda prosesseja, nopeuttaa informaation
kulkua, karsia virheitéd ja manuaalista ty6ta, seka helpottaa raportointia ja tiedon jakamista.
Digitalisaatio mahdollistaa erilaisten palveluiden muuttamisen sahkodiseen muotoon, seka
my06s uusien innovatiivisten palveluiden kehittdmisen ja kayttéénoton. Opinnaytetyd
kasittelee valtion hankintatoimen digitalisoitumista Handi-hankkeen nakdkulmasta seka
perehtyy tarkemmin yhteen toteutusohjelman alaprojektiin: Hankintadataan. Tarkastelun
keskitssa on kaikille avoin Tutkihankintoja.fi -palvelu, jonka avulla kuka tahansa voi
seurata valtion verovarojen kayttéa haluamistaan nakokulmista. Palvelu keraa
hankintadataa valtionhallinnon jarjestelmista ja kokoaa tiedon avoimesti kaikkien nahta-
ville. Opinnaytetyon tarkeimpana teemana onkin lapinakyvyys ja miten valtionhallinto pyrkii
lisddmaan sita digitalisoinnin keinoin. Suomi on yksi maailman vahiten korruptoituneista
valtioista ja Tutkihankintoja.fi -sivuston kaltainen palvelu on edistyksellinen askel koko
maailmassa julkishallinnon avoimuuden lisddmiseksi ja korruption ehkaisemiseksi.
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1 Johdanto

Valtion hankintatoimi on suuren muutoksen edessa. Hankintojen digitalisoinnin toteutus-
ohjelma, Handi-hanke, on kaynnistynyt toukokuussa 2016. Tama toteutusohjelma on yksi
valtionhallinnon uudistamishankkeista ja se lukeutuu Juha Sipilan hallituksen karkihank-
keisiin. Paavastuu hankkeesta on Valtionvarainministeriolla, mutta toteutus tapahtuu yh-
teistyona valtion eri hankintaorganisaatioiden valilla (Valtiovarainministerié 2017). Opin-
naytetyo kasittelee valtion hankintatoimen ja digitalisaation luomia mahdollisuuksia han-
kinnasta maksuun -prosessin tehostamiseksi. Lahteind on kaytetty enimmakseen valtion-
hallinnon eri organisaatioiden nettisivustoja ja muita sdhkodisessa muodossa olevia tieto-
lahteitd. Syyna tdhan on muun muassa aiheen tuoreus seka tiedon jatkuva lisdantyminen
ja paivittyminen toteutusohjelman edetessa. Tassa johdannossa avataan opinnaytetyon
rajauksia, tavoitteita ja tarkoitusta. Lukija saa kasityksen tyon asiasisallosta ja pohjatieto

auttaa padsemaan sisalle aiheeseen.

Opinnaytety6 koostuu johdannon lisaksi neljasta paaotsikosta, jotka on jaoteltu useam-
paan alaotsikkoon. Alaotsikoiden tarkoitus on luoda tydlle selkea rakenne ja auttaa jasen-
telemaan tyon sisaltamaa tietoa. Teoreettinen viitekehys siséltaa yleiskatsauksen valtion
hankintaperiaatteisiin ja hankintoja saanteleviin osa-alueisiin. Oleellista on myds kayda
lapi taloushallinnon prosesseja — erityisesti hankinnasta maksuun -prosessi, jota hankinto-
jen digitalisoinnin toteutusohjelmalla pyritdén tehostamaan. Pohjatieto valtion hankintatoi-
mesta ja valtionhallinnosta luo perustan Handi-hankkeen ymmartamiselle. Tama jalkeen
kasitellddan myds lapindkyvyyden tarkeytta valtionhallinnossa ja keskidssa on Tutkihankin-
toja.fi -verkkosivusto. Sivusto on syyskuussa 2017 avattu verkkopalvelu, joka mahdollistaa
tavalliselle kansalaiselle helpon paasyn valtion hankintojen tutkimiseen ja verovarojen
kaytdn seurantaan. Viimeinen paaotsikko sisaltda opinnaytetydn pohdintaosuuden, jossa
esitellaan kehittdmisehdotukset niin Tutkihankintoja.fi —palveluun kuin opinnaytetyéhonkin,

jatkotydstamisen mahdollisuudet seka itsearvio taman opinnaytetydn toteuttamisesta.

1.1 Opinndytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyon tavoitteena on esitelld valtionhallinnon hankintatoimen uudistusta, joka on
parhaillaan kaynnissa, seka tarkastella erityisesti Tutkihankintoja.fi -sivuston kaytetta-
vyytta. Sivusto on otettu kayttédn vastikaan ja talla hetkella se onkin monelle viela melko
tuntematon. Tavoitteena on siis tarkastella palvelun toimivuutta, seka |0ytaa ja nostaa
esiin parannusehdotuksia, joita voisi halutessaan esimerkiksi esittda sivustosta vastaa-
valle tydryhmalle. Opinnaytetyé on myoés hyva tietopaketti valtionhallinnossa tyéskentele-

ville henkiléille sekad muille Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelmasta kiinnostuneille.



Tyon keskidssa olevasta Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelmasta pyritdan tuomaan
esiin toteutusohjelman keinoja hankintatoimen kehittamiseksi ja l1&apinakyvyyden lisaa-
miseksi. Teoriaosuudessa esitellaan valtion hankintatoimen periaatteita ja niiden sovelta-
mista kdynnissa olevassa uudistuksessa. Tavoitteena on antaa lukijalle kasitys siita, mil-
laisesta toteutusohjelmasta on kyse ja miten se vaikuttaa valtiohallinnon hankintoihin ja
erityisesti toiminnan lapinakyvyyteen. Esiin on nostettu tiettyja asioita, kuten millainen val-
tion hankintatoimi on ollut tdhan asti, millaisia muutoksia ja uudistuksia digitalisointi tuo
mukanaan seka millaiselta tilanne vaikuttaa lahitulevaisuudessa. Aihe on erittdin ajankoh-
tainen, silla Handi-hanke on innovatiivinen ja monialainen kokonaisuus, mika tulee vaikut-

tamaan merkittavasti koko valtiohallinnon taloushallintoon ja hankintatoimeen.

Opinnaytetyon on tarkoitus antaa vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

- Miten Handi-hanke uudistaa valtion hankintatoimea ja lisda lapinakyvyytta?
- Miten Tutkihankintoja.fi —sivusto toimii ja miten sita voisi kehittaa?

- Mika on Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma (Handi-hanke)?

1.2 Opinnaytetyon rajaukset

Opinnaytety6ta on lahdetty rajaamaan kasittelemalla ensin hieman valtion hankintatoimea
eli julkisia hankintoja ja hankinnasta maksuun -prosessia. Peruskatsaus valtion hankinta-
toimen kaytantoihin auttaa saamaan kasityksen siita, millaiset lait ja maaraykset maaritte-
levat toimintaa. Digitalisoinnin haasteita on helpompi ymmartaa, kun on kasitys siita millai-
set asiat ohjailevat tai mahdollisesti rajoittavat uudistusten kayttéonottoa. Opinnaytetydn
aiheena on Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma, mutta painopiste on siina, miten
kyseinen toteutusohjelma ja digitalisointi lisdavat hankintatoimen lapinakyvyytta. Lahem-
paan tarkasteluun on siis valittu yksi Handi-hankkeen alaprojekteista: Hankintadata. Han-
kintadata-projektin seurauksena on syntynyt Tutkihankintoja.fi —palvelu, johon tasséa opin-
naytetyossa perehdytaan tarkemmin. Esiin nostetaan muun muassa palvelun kaytettavyy-
teen liittyvia huomioita ja kokemuksia seka arvioidaan sen toimivuutta kayttajan nakokul-

masta.

1.3 Keskeisimmat kasitteet

Opinnaytetyon keskeisia kasitteitéd on nelja: digitalisaatio, julkiset hankinnat, lapinakyvyys

ja valtionhallinto.



Digitalisaatio tarkoittaa tietotekniikan lisdantymista eri toiminnoissa. Digitalisaatio luo mah-
dollisuuksia joustavalle tydnteolle, sujuville palveluille ja nopealle tiedonkululle. Se mah-
dollistaa myds esimerkiksi prosessien automatisoinnin, mika puolestaan nopeuttaa organi-

saatioiden toimintaa ja karsii inhimillisia virheita. (Valtiovarainministerié 2017.)

Julkiset hankinnat ovat sellaisia tavara- ja palveluhankintoja (myds rakennusurakat), joita
tekevat valtio, kunnat, kuntayhtymat seka valtion liikelaitokset ja muut hankintayksikot,
jotka ovat hankintalainsdadannon alaisia. Hankintalaki ohjailee julkisia hankintoja. (Han-
kinnat 2017.)

Tassa opinnaytetydssa lapinakyvyydella tarkoitetaan organisaation avoimuutta ja vastuul-
lisuutta kuvaavaa piirretta. Lapinakyvyys on toiminnan raportointia avoimesti ja mahdolli-
simman reaaliaikaisesti. Niin positiiviset kuin negatiivisetkin asiat on tuotava avoimesti

esiin, jotta organisaatio voi nimittda toimintaansa lapinakyvaksi. (FIBS ry 2017.)

Valtionhallinto tarkoittaa yksinkertaisesti sanottuna valtion suorittamaa toimintaa tehta-
viensa tayttamiseksi. Valtiohallinto voidaan mieltda kokonaisuudeksi, missa osana ovat
niin hallinnolliset, oikeudelliset kuin taloudellisetkin jarjestelmat. Valtionhallintoa ohjaillaan

politiikan keinoin. (Valtiovarainministerié 2017.)



2 Valtion hankintatoimi ja julkiset hankinnat

Valtion hankintoja ohjaa muun muassa valtion hankintastrategia, jota Valtiovarainministe-
rio kayttaa hankintojen ohjauksessa ja kehittdmisessa. Valtiovarainministerid paattaa esi-
merkiksi keskitetyistd yhteishankinnoista seka kehittda hankintatapoja ja vastaa yleisista
hankintojen sopimusehdoista koko valtiohallinnon tasolla. (Valtiovarainministerié 2017.)
Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma koostuu useista alaprojekteista ja tehtavista,
joilla pyritaan muokkaamaan julkisten hankintojen nykytilaa. Eri projekteilla pyritaan tehos-
tamaan, yhtenaistamaan ja yksinkertaistamaan valtion hankintoja. Tarkoitus on myos
edistaa kilpailua ja innovaatioita, lisata automaatiota ja kasvattaa lapinakyvyytta seka sel-
keyttaa tyonjakoa — kaikki tama pyritdan saavuttamaan suuria saastoja tuottaen. (Handi
2017.) Tassa opinnaytetyon osiossa kerrotaan valtion hankintatoimesta ja julkisten han-
kintojen periaatteista seka esitellaan kehittdmiskohteena oleva hankinnasta maksuun -

prosessialue.

Tyo- ja elinkeinoministerié maarittelee julkisiin hankintoihin kuuluviksi valtion, kuntien ja
kuntayhtymien, valtion liikelaitosten sekd muiden hankintalainsdadannéssa maariteltyjen
hankintayksikdiden tekemat tavara-, palvelu- ja rakennusurakkahankinnat. Teoksessa Jul-
kiset hankinnat hankintayksikoiksi maaritelldaan valtion, kuntien ja kuntaliittojen viranomai-
set, evankelisluterilainen kirkko ja ortodoksinen kirkko, valtion liikelaitokset, julkisoikeudel-
liset laitokset tai mika tahansa hankinnan tekija sellaisessa tapauksessa, missa hankinnan
tekemiseen on saatu tukea yli puolet hankinnan arvosta joltain edella mainituista hankin-
tayksikoista (Eskola, Kiviniemi, Krakau & Ruohoniemi 2017, 47). Julkisia hankintoja saa-
delldan tarkasti eli niita toteutettaessa on noudatettava kansallisia hankintalakeja seka Eu-
roopan unionin erilaisia hankintadirektiiveja. Julkisiin hankintoihin liittyvan lainsadadannon
valmistelu Suomessa on Tyo- ja elinkeinoministerion vastuulla. (Ty6- ja elinkeinoministerio
2017.)

Julkisia hankintoja ohjailee hankintalaki, jonka tavoitteena on varmistaa julkisten varojen
kayton tehostaminen seka laadukkaiden ja innovatiivisten seka kestavien hankintojen to-
teutuminen. Hankintalaki pyrkii myds varmistamaan yritysten ja yhteisdjen tasapuoliset
osallistumismahdollisuudet julkisiin hankintoihin. Hankintayksikkd paattaa ostettavasta ta-
varasta, palvelusta tai urakasta seka hankinnan maarittelysta, hinnoittelutavasta ja sopi-
musehdoista. Kilpailutusprosessi on siis suunniteltava mahdollisimman hyvin ja taloudelli-
set vaatimukset huomioiden. Taloudellisten vaatimusten huomioiminen tarkoittaa sita, etta
kilpailuolosuhteita hyédynnetaan eli jarjestetdan hankintalainsdddannén mukainen tar-
jouskilpailu. Tarjouskilpailun toteuttamisessa ja hankintamenettelyn valinnassa on myos
kaytettava harkintaa. (Eskola, K., K. & R. 2017, 23-24.)



Hankinnat.fi —sivuston mukaan julkisista hankinnoista annettua lainsaadantéa sovelletaan
vain tiettyihin jarjestelyihin, joiden on taytettava julkisen hankintasopimuksen maaritelma.
Lakia voidaan soveltaa silloin, kun hankintayksikén tekeman hankinnan arvo ylittda han-
kintalainsdadannén maarittdman kynnysarvon (katso kohta 2.1 Hankintojen kynnysarvot).
Tiukan hankintalainsaadannon tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttéa ja lisata
lapinakyvyytta. Julkiset hankinnat tulisi aina toteuttaa tarkoituksenmukaisina kokonaisuuk-
sina. Hankintalaki vaatii hankintojen jarjestamista niin, etta pienet ja keskisuuret yritykset
seka muut yhteisot paasevat tasapuolisesti osallistumaan tarjouskilpailuihin. Hankinnan
alittaessa kansallisen kynnysarvon, on hankintayksikon silti pyrittdva huomioimaan riittava
avoimuus ja syrjimattdmyys hankintaprosessissa tasapuolisuuden toteutumiseksi. (Han-
kinnat 2017.)

2.1 Hankintojen kynnysarvot

Hankintalainsdadannon soveltamista rajaavat kynnysarvot, joiden perusteella hankinnat
voidaan jaotella kansalliset kynnysarvot alittaviksi, kansalliset kynnysarvot ylittaviksi tai
EU-hankinnoiksi (Eskola, K., K. & R. 2017, 177). Hankinnat.fi -sivuston mukaan hankinta-
lakia sovelletaan sellaisiin julkisiin hankintoihin, jotka ylittavat joko kansalliset kynnysarvot
tai EU-kynnysarvot. Kynnysarvojen alle jaaviin hankintoihin, pienhankintoihin, ei siis sovel-
leta hankintalakia. EU-kynnysarvot ja kansalliset kynnysarvot eroavat toisistaan esimer-
kiksi sen suhteen mihin ne perustuvat tai miten ne ovat muutettavissa. EU-kynnysarvot
perustuvat GPA-sopimukseen seka Euroopan komission antamaan asetukseen ja nama
kynnysarvot tarkastetaan kahden vuoden valein. Kansalliset kynnysarvot puolestaan pe-
rustuvat aina kansalliseen lainsdadantéon ja niiden muuttaminen on mahdollista ainoas-
taan muuttamalla kansallista lainsdadantda. Julkisen hankinnan euromaarainen suuruus
maarittelee siis sen, onko hankintayksikolla velvollisuus ilmoittaa hankinnastaan kansalli-

sella tasolla vai EU-tasolla. (Hankinnat 2017.)

Seuraavassa taulukossa (Kuvio 1) on kuvattu kansalliset kynnysarvot arvonlisaverotto-
mina summina. Hankinnat jotka alittavat nama arvot eivat kuulu hankintalainsdadannon
soveltamisen piiriin. Kynnysarvot on maaritelty hankintalain 29.12.2016/1397 4 luvun 25

§:ssa.



Hankintalaji Kansallinen kynnysarvo EUR
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut 60 000
Rakennusurakat 150 000
Sosiaali- ja terveyspalvelut 400 000
Muut erityiset palvelut 300 000
Kayttéoikeussopimukset 500 000

Kuvio 1. Kansalliset kynnysarvot. (Hankintalaki 4 luku 25 §)

EU-kynnysarvot on eritelty arvonlisaverottomina alla olevaan taulukkoon (Kuvio 2). Han-
kintalain 4 luvun 26 § maarittelee EU-kynnysarvot, jotka Euroopan komissio tarkistaa kah-
den vuoden valein hankintadirektiivin 6 artiklassa sdadetyn menettelyn mukaisesti (Han-
kintalaki 4 luku 26 §).

Hankintalaji EU-kynnysarvo EUR
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut 134 000
Rakennusurakat 5186 000

Kuvio 2. EU-kynnysarvot. (Hankintalaki 4 luku 26 §.)

2.2 Hankintojen periaatteet

Myos kilpailuttamismenettelyista ja toimintavelvoitteista saadetaan hankintalaissa
(29.12.2016/1397). Toimintavelvoitteiden taustalla ovat Hankinnat.fi -sivuston mukaan Eu-
roopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen mukaiset syrjimattomyyden, avoimuuden,
yhdenvertaisuuden ja suhteellisuuden periaatteet. Naita periaatteita tulee lain mukaan
noudattaa kaikissa hankintamenettelyn vaiheissa ja digitalisointi mahdollistaakin periaat-
teiden toteutumisen ja valvonnan. Yleiset periaatteet on todettu hankintalain 1 luvun 3
§:ssad. 3 §:n mukaan hankintayksikdn on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia tasa-
puolisesti ja syrjimattomasti seka toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huo-

mioon ottaen. (Hankinnat 2017.)




Tasapuolisuus:

Tasapuolisuuden periaate edellyttaa, etta tarjouspyyntoa tai muita hankinta-asiakirjoja ei
saa laatia niin, ettd hankinnan kohteen maarittely asettaa tarjoajat eriarvoiseen asemaan.
Hankinnat.fi -sivuston mukaan tarjousten arvioinnissa asetettujen vaatimusten on kosket-
tava samalla tavoin kaikkia tarjoajia, eika toisiinsa rinnastettavia tapauksia saa kohdella
eri tavoin. On myds oleellista huomioida, etta erilaisia tilanteita ei saa kohdella samalla ta-

voin, ellei kohtelu ole objektiivisesti perusteltavissa. (Hankinnat 2017.)

Syrjimattdmyys:

Syrjimattdmyyden periaate edellyttaa, etta tarjoajia tulee kohdella samalla tavalla riippu-
matta sellaisista muista tekijoista, jotka eivat liity milldan tavalla hankinnan toteuttamiseen.
Tallaisia tekijoita ovat esimerkiksi tarjoajien kansallisuus tai sijoittuminen johonkin Euroo-
pan unionin jasenvaltioon. Hankinnat.fi -sivustolla mainitaan, etta syrjimatén kohtelu edel-
lyttdd my0s sita, etta eri paikkakunnilta olevia ehdokkaita kohdellaan samalla tavoin kuin
esimerkiksi oman kunnan yrityksia. Syrjimattdémyysperiaatteen voi siis tulkita tarkoittavan
sita, ettd hankinnalle asetetut vaatimukset eivat saa olla paikallisia tai tiettya aluetta suosi-

via tai syrjivia. (Hankinnat 2017.)

Avoimuus:

Avoimuusperiaate edellyttda Hankinnat.fi -sivuston mukaan sita, ettd hankintamenettelya
koskevia tietoja ei saa salata, hankinnasta on ilmoitettava julkisesti, tarjouskilpailun ratkai-
semisesta on tiedotettava tarjouskilpailuun osallistuneille, ja ettd hankintaa koskevien
asiakirjojen on oltava lahtokohtaisesti julkisia. Avoimuusperiaatteesta johtuen tarjous-
pyyntd on saatettava avoimesti kaikkien halukkaiden saataville. Avoimuusperiaatteen to-
teuttamista saattaa rajoittaa jotkin salassapitotarpeet, mutta niita ei ole tdman opinnayte-
tydn kannalta mielekasta kasitella Iahemmin. Salassapitotarpeet on eritelty tarkemmin vi-

ranomaisten toiminnan julkisuutta koskevassa lainsdadannéssa. (Hankinnat 2017.)

Suhteellisuus:

Hankinnat.fi -sivuston mukaan suhteellisuusperiaate edellyttaa sita, ettd hankintamenette-
lyn vaatimukset ovat oikeassa suhteessa tavoiteltavan paamaaran kanssa. Esimerkiksi
tarjoajien soveltuvuusehtojen asettamisessa on huomioitava hankinnan luonne ja koko-
naisarvo. My0s tarjouspyynnon sisaltoon tai tarjousmenettelyn ehtoihin liittyvien vaatimus-
ten tulee olla oikeassa suhteessa hankinnan laatuun nahden eli toisin sanoen vaatimukset
eivat saa olla kohtuuttomia. Periaate voidaankin kasittaa oikeuskaytanndssa kohtuullisuu-
den vaatimusten huomioon ottamisena. Hankintalaissa kielletddn hankintayksikéita ja -or-
ganisaatioita asettamasta liian korkeita liikevaihtovaatimuksia tarjouskilpailuun osallistu-
ville toimittajille. (Hankinnat 2017.)



2.3 Taloushallinnon prosessialueet

Hyva talousjohtaminen edellyttaa toimivia ja tarkoituksenmukaisia taloushallinnon proses-
seja. Valtion taloushallinto on jaettu neljdan prosessialueeseen: suunnitelmista tuloksiin,
hankinnasta maksuun, tilauksesta perintédan ja kirjauksesta tilinpaatdkseen (Kuvio 3). Nai-
den eri prosessialueiden tarkoituksena on edistaa talouden eri osa-alueiden toimintaa ja
seurantaa. Prosessialueiden jaottelu paaprosesseihin ja osaprosesseihin helpottaa tehta-
vien jaottelua eri virastoissa seka tulosten raportointia. Kokonaisuuksien ymmartaminen
on helpompaa hyvin suunniteltujen prosessikarttojen ja -kuvauksien avulla. Taloushallinto
on prosessijaottelusta huolimatta tiivis kokonaisuus, jonka eri osat linkittyvat vahvasti toi-
siinsa. Jos yksi osa-alue hoidetaan huolimattomasti tai puutteellisesti, on silla vaikutusta
muiden prosessien toimivuuteen. Tasta johtuen myods yhden prosessialueen kehittaminen
ja uudistaminen vaikuttavat muihin talouden osa-alueisiin ja nain ollen edelleen koko ta-

loushallinnon kokonaisuuteen. (Valtiokonttori 2017.)

TALOUSHALLINNON PROSESSIALUEET

Suunnitelmista tuloksiin

1. Toiminnan ja talouden suunnittelu
2. Tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimi
3. Tulosten raportointi

Hankinnasta maksuun

1. Hankintojen suunnittelu ja valmistelu
2. Hankintojen kilpailuttaminen

3. Sopimushallinta

4. Menojen kasittely

Tilauksesta perintaan

1. Tulojen kasittely

Kirjauksesta tilinpaatokseen

. Seurantakohteiden yllapito
. Kayttbomaisuuskirjanpito

. Vaihto-omaisuuskirjanpito
. Paakirjanpito

. Kaudenvaihde

. Valtuuksien seuranta

. Tilinpaatos

~N O A WON -

Kuvio 3. Taloushallinnon prosessialueet. (Talous- ja henkiléstdhallinnon prosessikartta
2018, 6-9.)



Suunnitelmista tuloksiin -prosessialue on talous- ja henkiléstéhallinnolle yhteinen hallin-
nollinen kokonaisuus. Talouden osalta se jakautuu suunnittelun tukeen, hinnoitteluun seka
seurantaan. Prosessialue sisaltaa seuraavat paaprosessit: toiminnan ja talouden suunnit-

telu, tuloksellisuus ja johdon laskentatoimi seka tulosten raportointi. (Valtiokonttori 2017.)

Hankinnasta maksuun -prosessialue kattaa hankintojen suunnittelun ja valmistelun, han-
kintojen kilpailuttamisen, sopimushallinnan seka menojen kasittelyn ja maksuunpanon.
Tama prosessialue on linjattu Valtion taloushallinnon strategiassa keskeiseksi kehittamis-
kohteeksi ja Valtion hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelmalla tahdataankin merkitta-
viin saastoéihin juuri tdman prosessialueen suhteen (Valtiovarainministerié 2017).
Tilauksesta perintaan -prosessi koostuu puolestaan yhdesta paaprosessista: tulojen kasit-
tely. Tdman alta 16ytyvat osaprosessit: perustietojen yllapito, myyntilaskujen kasittely, suo-

ritusten kasittely, saatavien valvonta ja perinta. (Valtiokonttori 2017.)

Viimeinen prosessialue on kirjauksesta tilinpaatokseen, joka jakautuu seurantakohteiden
yllapitoon, kayttdomaisuuskirjanpitoon, vaihto-omaisuus kirjanpitoon, paakirjanpitoon, kau-
den vaihteeseen, valtuuksien seurantaan ja tilinpaatokseen. Valtiokonttori on julkaissut
Valtion kirjanpidon kasikirjan, mika toimii yleisohjeistuksena valtion kirjanpidosta ja kirjan-

pito-ohjeiden kokoelmana. (Valtiokonttori 2017.)

Edella mainittujen taloushallinnon tehtavaalueiden toteuttamisessa hyddynnetaan laajalti
palvelukeskus-toimintamallia. Toimintamallin tarkoituksena on tuottaa keskitetysti talous-
ja henkiléstoéhallinnon tukitoimintoja valtiohallinnon organisaatioille. Valtaosa valtion kirjan-
pitoyksikoista onkin Valtion talous- ja henkildstéhallinnon palvelukeskuksen, Palkeiden,
asiakkaana. Valtion virastot voivat siis ulkoistaa taloushallinnon prosessialueita joko koko-
naan tai osittain Palkeiden vastuulle ja sujuvoittaa néin omaa toimintaansa. (Valtiokonttori
2017.)



2.4 Hankinnasta maksuun —prosessin kehittaminen

Hankintojen digitalisaatiolla tahdataan hankinnasta maksuun -prosessialueen suhteen 15
miljoonan euron suuruisiin saastoihin (Valtiovarainministerié 2017). Prosessi sisaltéa han-
kintojen suunnittelun ja valmistelun, kilpailuttamisen, sopimushallinnan ja menojen kasitte-
lyn joka sisaltdd myds maksuunpanon (Kuvio 4). Valtion taloushallinnon strategiassa tama
prosessialue on maaritelty keskeiseksi kehittdmiskohteeksi. Tavoitteena on saavuttaa
merkittavia tuottavuushyotyja ja siksi prosessin automatisointi onkin osa hallitusohjelmaa.
(Valtiokonttori 2017.)

TALOUSHALLINNON PROSESSIALUEET

Suunnitelmista tuloksiin

Hankinnasta maksuun

1. Hankintojen suunnittelu ja valmistelu
1.1 Vuosisuunnittelu
1.2 Kilpailutuskalenterin suunnittelu
1.3 Yksittaisen hankinnan suunnittelu ja valmistelu

2. Hankintojen kilpailuttaminen

3. Sopimushallinta
3.1 Sopimuksen laadinta
3.2 Tilaaminen
3.3 Sopimusten ja tilausten seuranta

4. Menojen kasittely
4 1 Perustietojen yllapito
4.2 Menotositteiden kasittely
4.3 Maksuunpano
4 4 Menotiliotteiden kasittely
4.5 Menojen kasittelyn kaudenvaihde

Tilauksesta perintaan

Kirjauksesta tilinpaatokseen

Kuvio 4. Taloushallinnon prosessialueet: hankinnasta maksuun -prosessi. (Talous- ja hen-

kildstéhallinnon prosessikartta 2018, 7.)

Talla hetkelld hankinnasta maksuun -prosessialueen toiminnot eivat ole yhtenaisia, vaan
kaikilla kirjanpitoyksikoilla on osittain omia kaytantoja ja erilaisia tietojarjestelmia. Valtion-

varainministerid mainitsee isona ongelmana sen, etta tietojarjestelmat eivat kommunikoi
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keskenaan, jolloin tieto on hajallaan eri jarjestelmissa. Tdma vaikeuttaa toiminnan johta-
mista ja tydn suunnittelua. Tiedon hajanaisuus aiheuttaa myds sen, ettd samaa ty6ta teh-
daan monessa eri paikassa ja tiedon kulku jarjestelmasta toiseen on hidasta tai jopa puut-
teellista. Hankintoja tehdaan oman tyon ohella ja kaikilla ei valttamatta ole riittavaa osaa-
mista asiaan. Hankintaprosessin nykytila on huono myos yritysten kannalta, silla niilla ei
ole tietoa valtion hankintojen aikatauluista tai miten valtion sopimuskumppaniksi paasee.
Yritykset kokevat myos tarjouksen tekemisen tydlaaksi ja byrokraattiseksi, mika ei tee val-

tion hankintayksikdista houkuttelevia sopimuskumppaneita. (Valtiovarainministerié 2017.)

Hankintojen digitalisaation on tarkoitus luoda yhteisia toimintamalleja ja ratkaisuja, jotka
otetaan kayttdon valtionhallinnossa vuonna 2019. Tavoitteena on kilpailutuksen, tilaami-
sen ja laskun maksamisen hoitaminen mahdollisimman sujuvasti kaikille yhteisella toimin-
tamallilla. Kun kaikilla valtion organisaatioilla on kaytdssa yhteinen jarjestelma, on tiedon
saaminen suunnittelun ja johtamisen tueksi helppoa. Riittda kun tieto tallennetaan kerran
jarjestelmaan, niin se on saatavilla koko hankintaprosessin ajan yhdessa paikassa. Yksi
tarkeimmista uudistuksista hankinnasta maksuun -prosessiin tulee olemaan rahankayton
hyvaksyminen tilausvaiheessa. Tama tarkoittaa sita, etta kun tilaus tehdaan, voidaan ra-
han kaytté hyvaksya heti ja tilauksen taustalle pystytdan tallentamaan valmiiksi tilidinti tu-
levia ostolaskuja varten. Talloin laskut eivat enaa kierra erikseen tiliditavina, asiatarkastet-
tavina ja hyvaksyttavina. Manuaalinen tyé vahentyy huomattavasti ja laskujen maksu ajal-
laan tehostuu, kun ylimaaraiset vaiheet jaavat pois. Yhteiset toimintamallit mahdollistavat
myos kilpailutuskalenterin kayttéénoton, jota yritykset voivat kayttaa tydkaluna valtion tar-
jouskilpailuja ja hankintoja seuratessaan. Myo6s toimittajatiedot |0ytyisivat yhdesta jarjes-
telmasta, jolloin ne olisivat kaikkien saatavilla. Tavoite onkin, etta vuodesta 2019 lahtien
valtion hankintayksikot pystyvat hoitamaan hankinnat todistetusti ammattitaitoisesti ja yh-

tenaisilla toimintaperiaatteilla. (Valtiovarainministerié 2017.)
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3 Valtion hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma

Taloushallinnon ja hankintatoimen digitalisoinnin hyddyt ovat erityisesti digitalisaation
luoma tehokkuus ja nopeus, joilla voidaan virtaviivaistaa prosesseja. Myds toiminnan laatu
ja lapinakyvyys lisaantyvat ja virheiden maara vahenee. Organisaatiot jotka ovat omaksu-
neet digitalisoidut prosessit, ovat saavuttaneet 30-50 prosentin parannuksen prosessien
tehokkuudessa. Yksittaisissa prosesseissa saattaa olla mahdollista parantaa tehokkuutta
jopa lahes 90 prosentilla. Digitaalisuus luo mahdollisuuden ajasta ja paikasta riippumatto-
maan tydskentelyyn. Se mahdollistaa myds tapahtumien automaattisen kasittelyn ja rutii-
nitydn poistumisen. Digitaalisessa muodossa olevat aineisto ja tositteet ovat nopeat siir-
taa, arkistoida, paasta kasiksi tai liittdd muihin palveluportaaleihin. Hankinnasta maksuun -
prosessi voidaan siis automatisoidusti hoitaa lyhyemmassa ajassa ja kustannustehok-
kaasti. (Lahti & Salminen 2014, 32-33)

Koko valtionhallintoa koskeva Valtion hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma kaynnis-
tyi 23. toukokuuta 2016 ja sen on Valtionvarainministerion mukaan maara kestaa vuoden
2019 loppuun saakka. Kyseessa on yksi valtion kehittdmis- ja uudistamishankkeista, jonka
paavastuu on Valtiovarainministeritlla. Tasta toteutusohjelmasta kaytetaan tuttavallisem-
min tydnimea Handi-hanke ja se lukeutuu Juha Sipilan hallituksen karkihankkeisiin.
Toteutusohjelma toimeenpanee valtion hankintatoimen osalta Sipilan hallitusohjelman ta-
voitteita. Hallitusohjelmassa on paatetty hankinnasta maksuun prosessialueen osalta 15
miljoonan euron saastoista, mika on Valtiovarainministerion mukaan mahdotonta toteuttaa
ilman digitalisaatiota. Ministerion mukaan kehittamisen ja uudistumisen muina lahtokoh-
tina ovat olleet esimerkiksi valtionhallinnon strategisten tavoitteiden saavuttaminen, eri-
laisten prosessien tehostaminen, Euroopan Unionin julkisiin hankintoihin kohdistuvan
saantelyn voimistuminen seka digitalisaation tarjoamat laajat mahdollisuudet. Valtion han-
kintojen digitalisoinnin toteutusohjelma on osa vuosien 2017-2020 julkisen talouden suun-
nitelmaa. Hankintojen digitalisointi edellyttaa valtion hankintatoimen yhtenaistamista, el
esimerkiksi yhteisia toimintamalleja ja tietojarjestelmapalveluita. Valtiovarainministerion
nakemys onkin, ettd hankkeessa korostuu hankintatoimen prosessien kokonaiskehittami-
nen. Ministeri® mainitsee sivuillaan prosessien keskeisimpiin tehostamiskeinoihin erityi-

sesti johtamisen ja konserniohjauksen selkeyttamisen. (Valtiovarainministerié 2017.)
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3.1 Tavoitteet

Handi-hankkeen paatavoitteiden saavuttamisesta vastaa toteutusohjelmalle asetetut jase-
net: ohjelman omistaja, ohjausryhma seka kehittamistoimenpiteiden ja -projektien omista-
jat (Valtiovarainministerié 2017). Nama asettamispaatoksella nimetyt toteutusohjelman ja-
senet esitelldan tarkemmin kohdassa 3.2 Organisointi.

Handi-hankkeen omilla verkkosivuilla todetaan, etta valtio pyrkii aina toteuttamaan hankin-
tansa oikeellisesti, tehokkaasti ja taloudellisesti, edistden samalla markkinoiden kilpailua
eri toimittajien valilla. Tavoitteena on tarkastella prosessia alusta loppuun saakka eli tar-

peen tunnistamisesta ja kilpailuttamisesta aina tilaukseen, maksuun ja raportointiin asti.

Hankintoja tehdessa tilaaminen halutaan tehda mahdollisimman helpoksi ja hankintapro
sessi pyritdan toteuttamaan mahdollisimman yksinkertaisesti, yhdenmukaisesti ja ohja-
tusti. Hankkeen verkkosivujen mukaan digitalisaatiolla tavoitellaan erityisesti merkittavia
saastoja. Yhtena tavoitteena mainitaankin valtiokokonaisuuden ja yksittaisten virastojen
toiminnan tukeminen ja nain ollen siis automaatioasteen kasvattaminen. Kustannussaas-
toja syntyy yksittaisille virastoille erityisesti juuri manuaalisen tyon vahentyessa, silla auto-
maatio ja robotiikka karsivat rutiininomaisten tehtavien maaraa. Nain ollen tydntekijare-
surssit voidaan kohdentaa muihin toimintoihin ja hyddyntaa asiantuntijatyota sellaisissa
tehtavissa, joissa koneella ei voi korvata ihmista. Valtion hankintojen tydnjakoon halutaan
luoda selkeytta esimerkiksi konsernitoimijoiden ja virastotoimijoiden valilla. Talla hetkella

tyénjaon toimivuudessa on parannettavaa. (Handi 2017.)

3.2 Organisointi

Valtiovarainministerién verkkosivujen mukaan Valtion hankintojen digitalisoinnin toteutus-
ohjelman omistajana toimii Valtiovarainministerion henkilosto- ja hallintopolitikkaosasto,
jonka tehtavana on laittaa alulle ja rahoittaa toteutusohjelman tavoitteiden mukaisia pro-
jekteja ja toimenpiteitd. Ohjelman tavoitteet on siis maara saavuttaa naiden projektien ja
toimenpiteiden avulla. Paavastuussa on Valtiovarainministerion budjettineuvos Tomi Hyt6-
nen. Valtiovarainministeritllda on myds valtuus paattda muista rooleista ja vastuista toteu-
tukseen liittyen. Valtiovarainministerion mukaan toteutuksessa kaytetaan osallistavia ke-
hittdmismenetelmia, kuten esimerkiksi erilaisia kayttaja- ja sidosryhmatydpajoja, joihin eri

virastojen ja organisaatioiden edustajat voivat osallistua. (Valtiovarainministeric 2017.)

Ohjausryhman tehtavana on ohjata Handi-hankkeen valmistelua ja toteutusta. Valtiova-
rainministeridon mukaan ohjausryhma on ensisijaisessa vastuussa siita, ettd valmistelussa
ja toteutuksessa otetaan huomioon hallitusohjelmassa asetetut tavoitteet ja linjaukset

seka ministeriryhman paatokset. Ministeriryhmassa, ministerididen talousjohtajakokouk-
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sessa, hankintatoimen neuvottelukunnassa seka valtion TAHA2020 strategian ohjausryh-
massa (taloushallinto 2020 -strategiatyd) kasitellaén saanndllisesti toteutusohjelman ete-
nemista. Ohjausryhma vastaa myds digitalisoinnin periaatteiden toteutumisesta Handi-
hankkeen tuloksissa, silla ryhma hyvaksyy ohjelman kehittdmistoimenpiteiden ja -projek-
tien tuotokset. Ohjausryhma varmistaa edellytykset toteutusohjelman onnistumiselle ja voi
Valtiovarainministerion mukaan tarvittaessa kayttaa tydén tukena myés muita asiantunti-

joita. (Valtiovarainministerié 2017.)

3.3 Toteutusohjelman alaprojektit

Toteutusohjelma koostuu useista alaprojekteista, joiden tavoitteena on yksinkertaistaa,
yhtenaistaa ja tehostaa valtion hankintatoimea. Handi-hankkeen tavoitteena onkin luoda
erilaisia tyOkaluja ja toimintaperiaatteita, jotka hyddyttavat valtiohallinnon liséksi eri sidos-
ryhmien toimintaa ja kanssakaymista valtion organisaatioiden kanssa. (Handi 2017.) Kuvi-
ossa 5 on kuvattu ne projektit, joista Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma koostuu.
Kuvio auttaa hahmottamaan sen, miten suuresta kokonaisuudesta hankkeessa on kyse.
Keltaisella varilla on korostettu se alaprojekti, johon tdssa opinnaytetydssa syvennytaan

lahemmin: Hankintadata.

Hankintojen suunnittelu ja kilpailutuskalenteri
Sahkainen kilpailutusratkaisu (Hanki-palvelu.fi)
Tilaaminen ja laskujen kasittely (yhteinen palvelujarjestelma)
Laskuautomaatio (esim. ohjelmistorobotiikka)
Hankintadata (Tutkihankintoja.fi —palvelu)
Viranomaistietojen tarkastus
Rikosrekisteritietojen sahkoinen selvittdminen
Muutosjohtaminen (koulutus, ohjaus, viestinta)
Hankintatoimi palveluna

Lanseeraus toimittajille

Liittyvat projektit

Kuvio 5. Handi-hankkeen alaprojektit. (Handi 2017.)
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3.3.1 Kilpailutuskalenteri ja sdhkdinen kilpailutusratkaisu

Kilpailutuskalenteri on osa hankintojen suunnittelun kehitysty6ta. Kalenteri on avoimessa
kaytossa kaikille halukkaille ja sen avulla toimittajat voivat valmistautua yhteistyohon val-
tion hankintayksikdiden kanssa seka suunnitella omaa toimintaansa pidemmalla aikajan-
teella. Kilpailutuskalenteri hyodyttaa myos valtion hankintayksikoita tulevien kilpailutusten
suunnittelussa, silla yksikét pystyvat hyddyntdmaan muiden virastojen kokemuksia ja ma-

teriaaleja palvelun avulla. (Handi 2017.)

Sahkoiseksi kilpailutusratkaisuksi on luotu Hanki-palvelu.fi, jonka tarkoituksena on tuoda
yhteen tavaroiden ja palveluiden tuottajat seka valtion hankintayksikét. Palvelu mahdollis-
taa tarjouspyyntéjen ja hankintapaatosten tekemisen seka tarjouspyyntoéihin tutustumisen
ja tarjouskilpailuihin osallistumisen. Kyseessa on maksuton palvelu, jossa on mukana jo
useita valtion hankintayksikdita. Palveluun rekisterdityneet kayttajat paasevat selaamaan

tarjouspyyntoéja ja vastaamaan niihin. (Handi 2017.)

3.3.2 Yhteinen palvelujarjestelma

Talla hetkella valtiolla on kaytéssa Tilaustenhallintajarjestelma Tilha seka laskujen kasitte-
lya ja arkistointia varten Rondo-jarjestelma. Tilaaminen ja laskujen kasittely tulee kuitenkin
muuttumaan Handi-hankkeen mydta, silla uutta toimintamallia tukemaan on kilpailutettu
sellainen palvelujarjestelma, mikd mahdollistaisi sdhkoisen tilaamisen ja pitkalti automati-
soidun laskujen kasittelyn. Ideana on, ettd sopimukset, tilaukset, toimitukset ja laskut koh-
distuisivat automaattisesti yndessa jarjestelmassa, jotta manuaalisesti tehtava tilidintityod
saataisiin minimoitua. Palvelujarjestelma myos sujuvoittaisi tilaamista, silla siihen liitettai-
siin tuote- ja palveluvalikoima. My0s toimittajat hyotyvat ratkaisusta, silla he pystyisivat
vastaanottamaan ja vahvistamaan tilauksia toimittajaportaalin kautta seka lahettdmaan
laskuja sen valitykselld. Palvelujarjestelma sisaltaisi myds integraatioita muihin kaytdssa

oleviin toiminnanohjausjarjestelmiin. (Handi 2017.)

3.3.3 Laskuautomaatio ja hankintadata

Valtio vastaanottaa vuosittain noin miljoona ostolaskua, joten taloushallinnon tehosta-
miseksi laskuautomaatio on valttamatén uudistus. Automaatio edellyttdd verkkolaskujen
vastaanottamista ja talla hetkella valtionhallinnossa verkkolaskujen osuus on noin 90 %:n
tienoilla (Valtiokonttori 2017). Ostolaskujen kasittelyyn liittyvaa rutiinityéta pyritdan auto-
matisoimaan ja kokeilussa onkin erilaista ohjelmistorobotiikkaa. Tallainen uudistus karsii

inhimillisten virheiden maaraa ja tyontekijoiden ei tarvitse kayttaa tydaikaansa laskujen
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kierrattamiseen. Tavoitteena on vuoteen 2020 mennessa kasitella vahintaan kolmannes

ostolaskuista automaattisesti ja robotiikkaa hyédyntaen. (Handi 2017.)

Hankintadatan tarkoituksena on tarjota ajantasaista tietoa kaikille halukkaille ja tata varten
on avattu Tutkihankintoja.fi —palvelu, jossa valtion maararahojen kayttdéa voi seurata use-
asta nakokulmasta. Tavoitteena on lisata valtionhallinnon lapinakyvyytta ja parantaa si-
dosryhmien tiedonsaantia. Palvelu keraa tietonsa valtion ostolaskuilta ja tietosisalté on py-
ritty visualisoimaan mahdollisimman ymmarrettavaan muotoon. (Handi 2017.) Hankinta-
dataa tarjoavaa Tutkihankintoja.fi -palvelua kasitellaan tarkemmin opinnaytetydn osassa
4.

3.3.4 Viranomais- ja rikosrekisteritiedot

Vanhassa tarjousprosessissa tilaaja joutui aina erikseen vaatimaan palveluntarjoajalta vi-
ranomaistodistuksia. Tallainen kaytanto oli tydlasta niin tarjoajalle kuin hankkijallekin. Tar-
joaja joutui hankkimaan todistuksia monesta eri lahteesta ja hankkija puolestaan joutui tar-
kistamaan kaikkien dokumenttien paikkansapitavyyden. Toisena taustatekijana kehitystar-
peelle on vuonna 2016 voimaan tullut muutos hankintalaissa, joka velvoittaa hankintayksi-
koita kayttamaan eurooppalaista hankinta-asiakirjaa. Viranomaistietojen tarkastusta pyri-
taan siis helpottamaan siten, ettd sdhkdisen kilpailutusjarjestelman (Hanki-palvelu) sisdan
rakennetaan kyseinen hankinta-asiakirja (ESDP-hankinta-asiakirja). Asiakirjan ansiosta
tarjoajien ei tarvitse enaa liittda viranomaisasiakirjoja tarjouksiin eika hankkijan tarvitse
tehda manuaalista tarkistusta. Kilpailutuksen paatteeksi tarjouskilpailun voittaneen toimit-
tajan tietojen oikeellisuus tarkistetaan automaattisesti. Suomessa lahes kaikki tarvittavat
viranomaistiedot 16ytyvat viranomaistietokannoista. Uusi kaytantdé yksinkertaistaa kilpailu-
tusta, silla viranomaisrekistereista tarvittavien tietojen haku tapahtuu automaattisesti
Hanki-palvelun kautta. Vaestorekisterikeskuksen yllapitama Suomi.fi —palveluvayla toimii

tietojenvalittajana. (Handi 2017.)

Rikosrekisteritietojen sahkdisella selvittdmisella pyritdan siihen, etta rikosrekisteriote tai
rekisterin tietojen tarkistaminen olisi sahkdisesti hankintayksikbiden saatavilla. Tama kar-
sisi kilpailutukseen liittyvaa tyota ja byrokratiaa molemmilta osapuolilta niin tarjoajien kuin
hankintayksikdidenkin osalta. Tama osaprojekti on kuitenkin viela selvitysvaiheessa ja
odottaa jatkotoimenpiteita. Kysymys on muun muassa siita, voiko rikosrekisterin tietoja
luovuttaa tai tarkistaa sahkoisten kanavien valityksella ja millaisia muutoksia tama edellyt-

taa saadoksiin tai tietojarjestelmiin. (Handi 2017.)
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3.3.5 Muutosjohtaminen

Muutosjohtamisella pyritdan siihen, ettd Handi-hankkeesta aiheutuvat muutokset virasto-
jen toimintatavoissa saataisiin toimimaan kaikkien tyontekijoiden arjessa. Tarkoituksena
on tarjota koulutus-, ohjaus- ja viestintdpalveluita, jotka tukevat muutosjohtamista. Verkko-
koulutuksilla pyritaan lisaamaan hankintojen digitalisointiin liittyvaa osaamista ja valtiolla
onkin kehitetty esimerkiksi eOppiva-nimista oppimiskonseptia tukemaan hanketta. Oh-
jauspalveluilla tarkoitetaan muutosjohtamisverkostoissa tapahtuvaa virastokohtaisten ke-
hittamistéiden neuvontaa ja tukemista. Virastot on siis jaettu muutosjohtamisverkostoihin,
jotka jarjestavat omia verkostotapaamisia ja saavat niiden valityksella tukea ja ohjausta
muuttuviin toimintatapoihinsa. Kolmas valine muutosjohtamisessa on viestinta, milla pyri-
taan julkaisemaan avoimesti tietoa Handi-hankkeesta ja panostamaan virastojen valiseen
viestintaan. (Handi 2017.)

3.3.6 Hankintatoimi palveluna ja lanseeraus toimittajille

Hankintatoimi palveluna —projektin tarkoituksena on parantaa ammattitaitoa hankintojen
tekemisessa myos sellaisissa pienemmissa virastoissa, joissa ei valttamatta ole riittavasti
omia resursseja tai osaamista. Projektissa pyritdan selvittamaan millaista hankintatoimen

palvelua ja tukea pienemmat hankintayksikét mahdollisesti tarvitsevat. (Handi 2017.)

Jotta Handi-hankkeen tuloksiin paastaan, on myos toimittajien saatava kokonaiskasitys
hankinnasta maksuun —prosessin tehostamisesta, silla nain he voivat sitoutua yhtenaisiin
toimintamalleihin. Lanseeraus toimittajille —projekti tahtaa siis siihen, etta toimittajat ovat
sitoutuneet tuottamaan tuoteluetteloita, vastaanottamaan sahkaisia tilauksia seka toimitta-
maan tilausvahvistukset ja sahkoiset laskut niille asetettujen ehtojen mukaisesti. (Handi
2017.)

3.3.7 Liittyvat projektit

Alaprojektien lisdksi Handi-hankkeeseen liittyy monia muita projekteja, niin sanottuja liityn-
taprojekteja. Tallaisia projekteja, joihin hankintojen digitalisoinnilla on liityntakohtia, ovat
hankintaprosessi, ohjelmistorobotiikka ja liikekirjanpidon tiliuudistus. Yhtenaisen hankinta-
prosessin luominen ja kehittdminen ovat vahvasti yhteydessa Handi-hankkeeseen. Han-
kintaprosessin kehittamisesta vastaa Valtiokonttori. Ohjelmistorobotiikan hyddyntamiseen
on panostanut erityisesti Valtion talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskus Palkeet,
jonka kokemuksia voidaan hyddyntaa muiden valtion organisaatioiden robotiikkahank-

keissa. Ohjelmistorobotiikan investoinnit ovat perinteisia sovellusinvestointeja kevyempia
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ja ne tukevat koko valtionhallinnon jarjestelmaarkkitehtuuria. LKP-tiliuudistuksella tahda-
taan siihen, etta valtionhallinnossa olisi kaytossa yhtenainen tilikartta. Tama uudistus on
erityisen tarkea uuden Handi-jarjestelman kannalta. Uudistuksessa poistetaan my6s mah-
dollisuus vaihtoehtoisten tilien kayttamiseen. Tilikarttaa uudistamalla pyritddn saamaan

raportointi yksiselitteisemmaksi seka tehostamaan tilidintiprosesseja. (Handi 2017.)

3.4 Toteutusohjelman hyotyjat

Digitalisoidun hankintatoimen hyétyjiksi Handi-hankkeen verkkosivuilla nimetaan nelja ta-
hoa: valtio, valtion tydntekijat, kansalaiset ja yritykset. Valtiolle suurin hyéty tulee mita luul-
tavimmin olemaan digitalisaation luomat saastét hankinnasta maksuun -prosessissa — ta-
voitellut sdastét ovat noin 15 miljoonaa euroa. Hankkeen verkkosivujen mukaan automati-
soinnilla saadaan muun muassa karsittua turhaa byrokratiaa ja nain ollen tehostettua toi-
mintaa. Toimintaa tehostaa omalta osaltaan myés hankintojen seka palveluiden johtami-
sen yhtenaistyminen ja selkeytyminen. Toiminnan tehostamisessa merkittava painopiste
on siis my6és hallinnossa. Digitalisaatiota perustellaan silld, ettd se mahdollistaa avoimen
ja tasavertaisen kilpailun eri toimittajien valilla. Talloin jokaisella hankintaorganisaatiolla on
mahdollisuus saada parhaat tarjoajat sopimuskumppaneikseen ja varmistaa nain paras

mahdollinen lopputulos hankinnalleen. (Handi 2017.)

Handi-hankkeen verkkosivujen mukaan yritykset hyotyvat eniten, kun turhaa byrokratiaa
saadaan vahennettya ja tarjousten tekemista helpotetaan. Digitalisaatio mahdollistaa
myds valtion tulevien hankintojen seurannan ja tekee siitd helppoa. Se myés mahdollistaa
tarjousten tekemisen nopeasti ja tehokkaasti. Hankkeen verkkosivuilla todetaan myos yh-
denmukaisten hankintakaytantdjen tehostavan yritysten reagointia eri hankintaorganisaa-
tioiden tarjouskilpailuissa. Toisin sanoen yritysten ei siis tarvitse tuntea valtion hankintape-
riaatteiden lisdksi my0s jokaisen hankintayksikdn omia kaytantdja, vaan koko valtionhal-
linto perustaa toimintansa samoihin yhtenaisiin kaytantéihin. Handi-hankkeen verkkosi-
vuilla oletuksena onkin, ettd hankintaperiaatteiden yhtenaistamisen ansiosta valtio nayt-
taytyy jatkossa erityisen luotettavana ja houkuttelevana sopimuskumppanina. (Handi
2017.)

Valtion tydntekijdiden osalta hankintojen digitalisaation on puolestaan tarkoitus tehostaa
tyontekoa ja henkilostoresurssien kayttda. Tyontekija voi siis keskittya omaan varsinai-
seen tyohonsa, kun hankintoihin liittyvat hallinnolliset tehtavat eivat tyollista turhaan. Ku-
ten aiemmin jo mainittiin, automatisaatio ja robotiikka vahentavat rutiininomaisia tehtavia
ja tydntekija voi kohdistaa osaamisensa sellaisiin tehtaviin, joissa se on valttdmatonta.

Tama lisda osaltaan myds tydn mielekkyyttd, kun varsinaisen tydn edellyttamia pakollisia
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tyovaiheita pystytaan karsimaan. Digitalisaatio mahdollistaa myds sen, etta tyontekijalla

on kaikki tarvittavat tyovalineet ja palvelut helposti saatavilla. Handi-hankkeen verkkosi-

vuilla asia tiivistetdan hyvin seuraavasti: tiedon avoin liikkuvuus ja palveluiden tehokas

saavutettavuus lisdavat tydtehoa ja kohdistavat tydpanoksen oleellisiin toimintoihin. Ta-

man lisaksi tydntekija voi luottaa siihen, etta tydpaikka toimii vastuullisesti hankintojen

osalta ja ne hoidetaan ammattitaitoisesti. (Handi 2017.)

Hankintojen digitalisaatio mahdollistaa ajantasaisen tiedon kerdamisen ja nain ollen myos

sen jakamisen. Kansalaista tama hyodyttaa Iahinna niin, ettd han voi halutessaan seurata

verorahojen kaytt6a lapinakyvasti ja ajantasaisesti seka saada sujuvia ja toimivia palve-

luja. Valtion hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma tuottaa useita uusia palveluka-

navia ja yksi hyddyllinen palvelu onkin Tutkihankintoja.fi -sivusto. Sivustolle on koottu

ajantasaista tietoa siitd mita valtio hankkii ja mihin julkisia varoja kaytetdan. (Handi 2017.)

Valtio

Syntyy saastoja

Hankintojen johtaminen yhtenaistyy
Automatisointi tehostaa toimintaa
Turha byrokratia karsiutuu pois
Parhaat tarjoajat sopimuskumppa-
neiksi

Kansalaiset

Verorahojen kaytdn seuranta hel-
pottuu

Valtion toiminnan lapinakyvyys li-
saantyy

Sujuvat ja toimivat palvelut

Valtion tyontekijat

Keskittyminen omaan varsinaiseen
tyohon tehostuu

Tarvittavat tydvalineet ja palvelut
ovat helposti saatavilla

Luottamus tyopaikalla tehtyjen han-
kintojen ammattitaitoista hoitamista
kohtaan

Yritykset

Valtio on luotettava ja houkutteleva
sopimuskumppani

Kaytannoét hankinnoissa ovat yhte-
naisia

Turha byrokratia karsiutuu pois
Ajantasainen tieto tulevista hankin-
noista

Tarjousten tekeminen on helppoa

Kuvio 6. Digitalisoidun hankintatoimen hyétyjat. (Handi 2017.)
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3.5 Lapinakyvyys

FIBS on Ty6- ja elinkeinoministerion avustustoiminnan piiriin kuuluva yhdistys, jonka ta-
voitteena on edistaa yritysten yhteiskuntavastuuta ja taloudellista kestavaa kehitysta
(FIBS ry 2017). FIBS maarittelee lapinakyvyyden vastuullisen yrityksen olennaiseksi avoi-
muutta kuvaavaksi piirteeksi. Lapinakyvalta yritykselta edellytetaan avointa ja oikea-ai-
kaista raportointia toiminnastaan. Keskidssa ovat niin positiiviset kuin negatiivisetkin asiat
ymparistovaikutusten, sidosryhmien ja talouden suhteen. Tiedon on oltava helposti kaik-
kien saatavilla ja tallaisella avoimella lapinakyvyydella edistetdan vastuullisuutta ja pie-

nennetaan korruptioriskia. (FIBS ry 2017.)

FIBSin maaritelma lapinakyvyydesta patee niin yritysten kuin julkishallinnonkin suhteen.
Suomen valtio haluaa olla edellakavija lapinakyvyyden suhteen, joten on selvaa miksi
Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelma on nostettu yhdeksi tarkeaksi karkihankkeeksi.
Hanke on taloudellisesti seka vastuullisesti kannattava, joten digitalisointiin panostetaan
jatkuvasti enemman. Kun sahkdinen taloushallinto on toteutettu onnistuneesti, on reaaliai-
kainen talouden seuranta mahdollista (Talousverkko 2016). Kirjanpito on aina ajan tasalla
ja valtion kirjanpitoyksikdiden kayttamissa jarjestelmissa on helppo porautua tarkemmin
esimerkiksi osto- tai myyntilaskulle asti. Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelman paa-
tavoitteina on sujuvoittaa hankinnasta maksuun —prosessia ja lisata lapinakyvyytta. Digita-
lisoinnin ja robotiikan lisdamisella saadaan tuotettua helposti ja Iahes automaattisesti ta-
loustietoa, josta on hydtya niin kirjanpitoyksikolle itselleen kuin sidosryhmillekin. Aiemmin
valtion taloustietoja on ollut nahtavilla Iahinna tilinpaatoksissa ja toimintakertomuksissa,
jotka nekin ovat tarkea osa toiminnan vastuullisuutta ja lapinakyvyytta. Handi-hanke on
kuitenkin luonut uusia lapinakyvyyden keinoja, jotka tarjoavat kansalaisille ja sidosryhmille

helpon tavan perehtya valtion talouden tilanteeseen (Handi 2017).

Tutkihankintoja.fi —palvelu on yksi Handi-hankkeen keinoista lisata lapinakyvyytta niin, etta
kaikilla olisi mahdollisuus perehtya valtion maararahojen kayttéon. Palvelua voivat hyo-
dyntaa niin yritykset kuin kansalaisetkin. Eri kieliversiot mahdollistavat avoimen ja ajanta-
saisen hankintatiedon selaamisen kahden kotimaisen kielen lisdksi myds englanniksi. Di-
gitalisoinnin tavoitteena on vahentdaa manuaalisen tydn maaraa, sujuvoittaa hankintapro-
sessia ja automatisoida tiedon jakamista. Valtio pyrkii Handi-hankkeen avulla lisddmaan
nimenomaan hankintayksikdiden taloudellista vastuuta ja panostamaan sidosryhméasuhtei-
siin. Reilun ja avoimen kilpailun mahdollistaminen markkinoilla on iso panostus koko Suo-
men talouteen. Tallainen toiminta myos lisda valtion asemaa lapindkyvana ja luotettavana
yhteistydbkumppanina, seka houkuttelevana asiakkaana elinkeinoeldmalle. Yhtenaisilla jar-

jestelmilla ja toimintamalleilla voidaan varmistaa luotettava ja paikkansapitava raportointi
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jokaisen hankintayksikon osalta. Kaikki halukkaan yritykset saavat tarvittavaa tietoa mark-
kinoiden tilanteesta hankintajarjestelman kautta ja voivat osallistua tarjouskilpailuihin.
(Handi 2017.)

Suomen valtio pyrkii toiminnallaan nayttamaan esimerkkia myos muille maille. Suomi si-
joittui vuonna 2017 kolmanneksi Transparency Internationalin korruptiovertailussa. Suomi
sailytti vuoden 2016 sijansa indeksivertailussa ja on edelleen kolmanneksi vahiten korrup-
toitunut valtio maailmassa. Toisin kuin vuonna 2016, vuoden 2017 sijan jaamme Norjan ja
Sveitsin kanssa; kaikki kolme valtiota saivat vertailussa 85 pistettd. Suomen pisteytys pu-
tosi tuoreimmassa indeksivertailussa 89 pisteesta nykyiseen 85 pisteeseen. Esimerkiksi
vuonna 2015 pisteytyksemme oli 90. (Transparency International, 2018.) Digitalisoinnin
luomat mahdollisuudet lapinakyvyyden lisdamiseksi valtionhallinnossa tarjoavat Suomelle
mahdollisuuden jatkossakin sailyttdd asemansa maailman vahiten korruptoituneiden valti-

oiden joukossa.
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4 Tutkihankintoja.fi -sivusto lapinakyvyyden lisaajana

Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelman yksi alaprojekteista on hankintadata, jonka
tarkoituksena on tarjota ajantasaista tietoa niin valtion hankintayksikoille kuin myos yrityk-
sille ja kansalaisille. Tavoitteena on lisata valtionhallinnon Iapinakyvyytta ja tarjota sidos-
ryhmille mahdollisuus ajantasaisen tiedon seurantaan. Vuoden 2017 kevaalla avattiin Val-
tion hankintapalvelu, mika on kaikkien valtion budjettitalouteen kuuluvien organisaatioiden
kaytdssa eli kyseessa on valtion sisdinen palvelu. Hankintadata-projekti sai jatkoa, kun
syksylla 2017 avattiin kaikille avoin palvelu Tutkihankintoja.fi, jonka tietosisaltd poikkeaa
kuitenkin hieman Valtion hankintapalvelun sisallosta. Seuraavissa kappaleissa on esitelty
valtion hankintadatan periaatteita ja tarkoitusta Tutkihankintoja.fi -palvelun nakdkulmasta.
Sivustosta on julkaistu vasta ensimmainen versio, joten muutoksia on tulossa sitad mu-

kaan, kun palvelua kehitetdan. (Handi 2017.)

4.1 Sivuston esittely

Tutkihankintoja.fi —palvelu mahdollistaa valtion tekemien hankintojen avoimen tarkastelun.
Sivustolla voi tutkia kenelta valtion hankintayksikot ovat tuotteita ja palveluja hankkineet ja
milloin hankinnat on tehty. Palvelu kuuluu hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelmaan eli
se on yksi Handi-hankkeen luomista keinoista lisata hallinnon lapinakyvyytta ja tarjota
kansalaisille mahdollisuus valtion tekemien hankintojen analysointiin. Sivuston tavoitteena
on my®os valtion hankintatoimen kehittdminen seka arvokkaan markkinatiedon tarjoaminen
yrityksille ja yhteiséille. Tallainen avoin palvelu hyddyttaa tervetta kilpailua markkinoilla ja
edistdd maararahojen jarkevaa kayttéa valtionhallinnossa. Tutkihankintoja.fi —sivustosta
on julkaistu lokakuun 2017 aikana my6s ruotsin- ja englanninkieliset versiot, jotta tieto olisi
mahdollisimman laajasti hyddynnettavissa. Eri kieliversiot helpottavat myds kansainvalis-
ten yritysten ja kehittajien mahdollisuuksia saada tietoa markkinoista ja paasta tutustu-

maan palveluun. (Handi 2017.)

Handi-hankkeen omilla nettisivuilla Tutkihankintoja.fi —sivustoa kuvaillaan palveluksi, joka
avaa valtion hankintatiedot kaikkien saataville [ahes reaaliaikaisesti. Palvelussa on julkais-
tuna aina vuoden 2016 alusta asti tehtyja hankintoja ja tietoja paivitetdan palveluun lahes
viikoittain. Tiedot kerataan valtion hankintayksikoiden ostolaskuilta. Valtiovarainministerion
toimeksiantona palvelun ja sen kieliversiot on toteuttanut Hansel Oy. Tietosisallon aktiivi-
sesta kehittamisesta vastaavat Valtiovarainministerio ja Hansel Oy yhdessa. Teknisesta
toteutuksesta vastaa puolestaan Hansel Oy:n alihankkijana Great Apes Oy. Tutkihankin-
toja.fi —palvelun lisaksi tiedot julkaistaan my6s avoindata.fi —palvelussa, jotta tallaisten da-
taan pohjautuvien sovellusten ja palveluiden kehittaminen seka hyédyntaminen eri tarkoi-

tuksissa olisi mahdollista ja ennen kaikkea vapaata. Valtionhallinnon I&pinakyvyyden ja
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hallintokulttuurin suhteen Suomi on edellakavija ja Tutkihankintoja.fi onkin jo ehtinyt herat-
taa kansainvalista kiinnostusta. Tallaisen uuden palvelun ja avoimen datan saatavuuden
tuottamia hyotyja osataan arvioida vasta hieman pidemman aikavalin jalkeen, silla kay-

tantd on viela talla hetkella ainutlaatuinen maailmassa. (Handi 2017.)

Tutkihankintoja.fi —palvelua edelsi Valtion hankintapalvelu, joka sekin avautui vuonna
2017 — tosin jo kevaalla. Kyseinen palvelu on kuitenkin suunnattu ainoastaan valtion han-
kinta-asiantuntijoille ja johdolle, seka ministeridille ja muille eri hallinnonalojen virastoille ja
laitoksille, jotka kuuluvat valtion budjettitalouden piiriin. Hankintadatapalvelu helpottaa eri
hankintayksikdiden hankintadatan vertailua seka helpottaa hankintojen analysointia ja
suunnittelua. Tallaisen palvelun kayttd helpottaa erilaisten tietojen seuraamisen keskite-
tysti ja ajantasaisesti yhdesta osoitteesta. Vertailtavissa ovat muun muassa hankintojen
kustannukset ja toimittajat seka puitesopimusten kayttd. Hankintadatapalvelun ja Tutki-
hankintoja.fi —sivuston tietosisallét eroavat hieman toisistaan. Sisédisen Hankintadatapal-
velun tietoja keratdan useasta lahteestd, kuten esimerkiksi ostolaskuilta, Netra-raportointi-
palvelusta seka Hansel Oy:n yhteishankintaraportoinnista. Tutkihankintoja.fi hyédyntaa ai-
noastaan ostolaskujarjestelmd Rondosta saatua dataa. Myds Hankintadatapalvelu on
Hansel Oy:n yllapitdma. Hansel Oy myontaa kayttdoikeudet palveluun niille budjettitalou-
den piirissa tyoskenteleville henkilGille, joiden tydonkuva edellyttaa valtion hankintatiedon
hyddyntamista. (Handi 2017.)

4.2 Sivuston hyodyntaminen

Hankintoja voi tarkastella palvelussa kolmesta eri nakokulmasta: hankintayksikot, toimitta-
jat ja hankintakategoriat. Minne hankitaan, mista hankitaan ja mita hankitaan. Hankintayk-
sikolla tarkoitetaan valtion virastoja ja organisaatioita, jotka tekevat hankintoja. Hankin-
tayksikot 16ytyvat palvelusta kirjanpitoyksikkdtasolla eli kayttaja voi tarkastella esimerkiksi
millaisia hankintoja Valtiovarainministerid, Liikennevirasto tai Tasavallan presidentin kans-
lia ovat tehneet. Toimittajat ovat Iahinna toiminimia, yrityksia ja jarjestdja, joilta hankintayk-
sikot ostavat tavaroita ja palveluita. Joissain tapauksissa toimittaja voi olla valtion sisédinen
palveluorganisaatio, jolta hankinta ostetaan. Hankintakategorialla tarkoitetaan tuote- tai
palvelukategoriaa, jonka avulla hankintoja voi tarkastella ryhmiteltyna. Hankintakategori-
oista voi halutessaan porautua aina liikekirjanpidon tilitasolle asti. Tutkihankintoja.fi —pal-
velun aineisto on vapaasti kaikkien kaytettavissa, mutta aineistoon viitatessa on muistet-
tava nimeta alkuperaislahde ja aineistoajankohta. Aineisto on lisensoitu ja se perustuu

suoraan avoindata.fi —palvelussa julkaistuun ostolaskuaineistoon. (Tutki hankintoja 2017.)
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4.3 Aineisto ja salassa pidettava sisilto

Tutkihankintoja.fi —sivusto hyddyntaa ostolaskudataa tiedoissaan. Nama tiedot saadaan
valtion ostolaskujarjestelmasta, Rondosta, josta tiedot kopioidaan palveluun juuri ennen
kuin tositteet siirretdan arkistoon. Laskut ovat siis ehtineet kiertda tarkastus- ja hyvaksy-
misreiteilld ennen palveluun paatymista. Palvelu ei siis nayta, jos laskuille on tehty kor-
jauksia kirjanpitojarjestelmassa tai ne on poistettu kirjanpidosta kokonaan. Tiedot kopioi-
daan vain sellaisista ostolaskuista, jotka on kirjattu valtion hankintatileille. Aineistoon ei
myo6skaan sisally kuntien tai valtionyhtididen hankinnat tai M2-matka ja —kulunhallintajar-
jestelmassa kasitellyt hankinnat, joita ovat esimerkiksi paivarahat ja kilometrikorvaukset.
Pois jaavat myds virkamiesten henkildkohtaisilla valtion maksukorteilla tehdyt hankinnat.
(Tutki hankintoja 2017.)

Tutkihankintoja.fi —palvelu ei mydskaan sisalla salaisiksi luokiteltuja hankintoja. Joillakin
hankintayksikdilla on hankintoja, mitka ovat salaisia lain perusteella. Erityisesti puolustus-
ja turvallisuussektorin viranomaisilla on paljon salassa pidettdvaa ainestoa. Puolustusmi-
nisterion hallinnonala, Suojelupoliisi, Poliisihallitus ja Rajavartiolaitos ovat kokonaisuudes-
saan palvelun ulkopuolella, joten naiden hankintayksikdiden tietoja ei 16ydy sivustolta. Osa
aineistosta on anonymisoitu toimittajatiedon osalta julkisuuslain perusteella. Esimerkiksi
jos toimittaja on yksityishenkild, ei hénen tietojaan julkaista. Aineiston salaiset osat poiste-
taan tai anonymisoidaan jo ennen siirtoa palveluun. Jos tieto on julkisuuslain perusteella
salassa pidettava, lukee toimittajan kohdalla "Salassa pidettava”. Tutkihankintoja.fi —si-
vusto on listannut sellaiset hankintayksikot, joiden hankintoja on anonymisoitu tai osittain
poistettu: limatieteen laitos, Maanmittauslaitos, Museovirasto, Pelastusopisto, Kriisinhal-
lintakeskus, Tasavallan presidentin kanslia, THL, Tulli, Turun hovioikeus, Ulkoasiainminis-
terio, Valtiokonttori, Valtioneuvoston kanslia, Valtori, Verohallinto ja Viestintavirasto. Jois-
sain tapauksissa saatetaan myds anonymisoida tietoa, mika ei ole lain perusteella salassa
pidettavaa, silla tiedot haetaan automaattisesti tietyillda hakukriteereilla eri hankintayksikoi-

den aineistoista. (Tutki hankintoja 2017.)

4.4 Palvelun kaytto

Tutkihankintoja.fi —palvelu on suunnattu monelle eri kohderyhmalle, joten sen on mukau-
duttava erilaisiin kayttétarkoituksiin ja oltava mahdollisimman helppokayttéinen. Tassa osi-
ossa tarkastellaan palvelun kayttémahdollisuuksia ja kayton sujuvuutta erilaisista nakodkul-
mista. Tutkihankintoja.fi —palvelusta on otettu kuvakaappauksia havainnollistamaan erilai-
sia nakymia ja tukemaan tekstid. Taman lisaksi osassa kuvakaappauksista on huomioita-

via asioita korostettu punaisella, jotta lukijan olisi helpompi huomata oleelliset asiat.
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Sivuston alkunakyma on todella selkea ja pelkistetty. Valtion kustannuksia on mahdollista
tarkastella kolmesta eri nakdkulmasta (hankintayksikét, toimittajat ja hankintakategoriat) ja
naiden valilld on helppo navigoida nakyman ylalaidassa olevien linkkien kautta (katso ku-
vio 7). Lisaksi Tietoa palvelusta -linkki tarjoaa sivuston kavijalle tarkempaa tietoa palve-
lusta. Oikeaan ylalaitaan on myds liitetty hakuominaisuus jonka avulla voi etsia itsedan
kiinnostavia asioita sivustolta. Hakuominaisuus ilmoittaa myo6s palvelun suosituimmat
haut, joten samalla voi tarkastella mitka asiat kiinnostavat muita kavijéita. Hakukentan vie-
resta voi myds klikata sivuston nakyviin eri kieliversioina eli siis suomeksi, ruotsiksi tai
englanniksi. Etusivulla on mahdollista liikkua alaspain, jolloin kavija saa nakyviin erilaisia,
lahes reaaliaikaisia koosteita valtion hankintojen tilanteesta, esimerkiksi laskujen kappale-
maarat, suurimmat hallinnonalat ja hankintojen kustannukset kuukausittain. Pelkastaan

etusivun selailu tarjoaa jo paljon tietoa ja antaa hyvan kokonaiskuvan valtion hankinnoista.

1 ®

TUTKI HANKINTOJA

Tutkihankintoja.fi -palvelun avulla kansalaiset ja yritykset saavat tietoa valtion hankinnoista.
Kansalainen saa tietoa siitd, mita valtio hankkii ja mihin julkisia varoja kaytetaan. Yrityksille palvelu
tarjoaa tietoa markkinoista. Voit tutustua hankintoihin esimerkiksi organisaation tai kategorian
mukaan.

—u— Palvelua kehitetdin edelleen saamamme palautteen perusteella. Hankintojen sisaltoon liittyvat
kysymykset tulee osoittaa hankinnasta vastaavalle organisaatiolle.

LUE LISAA

Kuvio 7. Etusivun nakyma. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2017.)

4.41 Hankintoja yhteensa

Etusivulla edetessa saadaan nakyviin valitun kirjanpitovuoden aikana hankittujen tuottei-
den ja palvelujen yhteissumma seka hankintayksikoiden, toimittajien ja laskujen kappale-
maarat (katso kuvio 8). Kavija voi siis tarkastella kuluvan tilivuoden lisédksi myds aiempia
tilivuosia. Palvelussa on tiedot valtion hankinnoista vuodesta 2016 I&htien, joten sen pi-
demmalta ei sisaltdéa ole saatavilla. Summien ja kappalemaarien alle on merkitty myos
vertailuprosentti, jotta voidaan verrata, paljonko hankintoja on tehty verrattuna edelliseen

vuoteen. Kuvio 8 nayttaa koko vuoden 2017 toteumatiedot.
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1.1.2017 31.12.2017

Tuotteita ja/tai palveluita hankittu yhteensa

3885870971,77 €

-2,9% |

fm 4 &

Hankintayksikita yhteensa, Toimittajia yhteensa, kpl Laskuja maksettu yhteensa,
kpl kpl

59 22 880 625 992

Kuvio 8. Hankintoja yhteensa vuonna 2017. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

Kun vertailua tekee vuoden alussa, voi todeta, etta vertailuprosentti lasketaan koko edel-
lisvuoden perusteella. Laskuri ilmoittaa esimerkiksi, ettéa rahaa on kulunut tdna vuonna
(2018) 96,0 % vahemman, kuin verrattuna 2017 aikajaksoon (katso kuvio 9). Tarkaste-
luajankohta on tammikuun loppu (31.1.2018), joten voidaan siis paatella, etta aikajaksolla
tarkoitetaan koko vuotta 2017. Onko mielekasta vertailla vuoden 2017 tammi-joulukuun
lukuja vuoden 2018 tammikuun lukuihin? Parempi vertailukohde olisi tarkastella taman
vuoden toteumaa verrattuna viime vuoden toteumaan juurikin samalta ajanjaksolta, toisin
sanoen tammikuu 2017 verrattuna tammikuuhun 2018. Toisaalta kuukausittaiset vaihtelut
voivat olla vuosittain suuriakin ja tdman lisaksi olisi huomioitava, ettd Tutkihankintoja.fi —
palvelu paivittyy hieman viiveella. Parempi ratkaisu voisi olla vertailu esimerkiksi kvartaa-
leittain. Aikajaksovertailun lisdksi voisi siis olla nakyvissa myds muita vertailuprosentteja,
kuten vaikka tammikuun 2018 tilanne verrattuna vuoden 2017 ensimmaiseen kvartaaliin
(Q1). Toisaalta kvartaalivertailu saattaa Iahinna kiinnostaa vain talouden ammattilaisia ja
tavalliselle kansalaiselle tallainen tieto ei ole tarpeellinen. Erilaisista ammattitaustoista ja
ihmisten kiinnostuskohteista johtuen palvelussa voisikin olla ominaisuus, mikd mahdollis-
taisi vertailukohteen valitsemisen oman mielenkiinnon mukaan. Kvartaaleita olisi myds ka-
teva hyddyntaa aiemman tiedon tarkasteluun, silla nyt on mahdollista saada koostetietoja

ainoastaan kokonaisista vuosista, esimerkiksi koko vuodesta 2017. Olisi mielenkiintoista
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tutkia kaikkien hallinnonalojen koostetta my0s kvartaalitasolla, eli palata vaikka tarkastele-
maan miltd vuoden 2017 neljas kvartaali (Q4) nayttda. Nyt ohjelma nayttaa ainoastaan ku-
mulatiivisen toteuman kahdeltatoista kuukaudelta. Paivamaarasuodattimen kayttoé on ka-

tevampaa hankintayksikoita, toimittajia ja hankintakategorioita tarkasteltaessa, mutta yhta

joustava kaytto olisi toivottavaa myods etusivun koostetietoja selatessa.

1.1.2018 31.1.2018

Tuotteita ja/tai palveluita hankittu yhteensa

160403 524,48 €

-96,0% |

fm G =

Hankintayksik&ita yhteens3, Toimittajia yhteens3, kpl Laskuja maksettu yhteens3,
kpl kpl

59 3653 22226

Kuvio 9. Hankintoja yhteensa tammikuussa 2018. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

Hankintojen suuruusluokkia pystytaan tarkastelemaan kuukausitasolla. My6s kuvio 10 on
kuvakaappaus Tutkihankintoja.fi —sivuston etusivulta ja se nayttaa valtion hankinnat euro-
maaraisesti koko vuoden 2017 osalta eri kuukausille jakautuneena. Kuviosta voi huomata,
etta eniten laskuja maksetaan loppuvuodesta erityisesti joulukuussa. Kolmanneksi eniten
laskuja maksettiin kesakuussa kirjanpitovuoden puolivalissa. Joulukuussa laskuja makse-
taan tavallista enemman ja yhtena syyna saattaa olla esimerkiksi se, ettd ajankohtaan
kohdistuu monien hankkeiden ja projektien loppulaskutusta. Pylvasdiagrammi tarjoaa
mahdollisuuden vertailla valtionhallinnon kustannuksia eri kuukausien valilla ja graafisesti
esitettyna sivuston kayttajien on helpompi kasittda suurien summien eroja. Edella mainit-

tiin myos kvartaaleiden hyddyntaminen koostetietojen esittamisessa seka vertailussa ja
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tallainen kuukausittainen diagrammi mahdollistaa sen, etta kayttaja voi itse laskea to-
teumat kvartaaleittain. Palvelu voisi kuitenkin laskea ne itse automaattisesti, kun sellaista

tietoa kerran on jo olemassa sivustolla.

Hankinnat kuukausittain

3511

3664
a3z4
3051 3027 3042
2506 <61
1 I I
Heina Elo Syys

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesd

Loka Marras Joulu

Kuvio 10. Hankinnat kuukausittain 2017. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

4.4.2 Keskiluvut

Etusivulla edetessa kayttaja saa nakyviin myos mediaanitietoja: hankinnat toimittajalta ja
laskun summa (kuvio 11). Tassa kohdassa on mahdollisuus avata kysymysmerkin koh-
dalta lisatietoa mediaanista, mutta se ei kuitenkaan kerro kayttajalle mihin mediaanitietoa
voisi hyddyntaa tai mita siita voisi paatella. Lisatieto tarjoaa ainoastaan mediaanin maari-
telman. Heraa kuitenkin kysymys, miten oleellinen tieto mediaani on yksinaan tallaisessa
palvelussa? Minkalaista lisdarvoa se tuottaa sivuston kayttajalle? Tilastokeskuksen maari-
telman mukaan mediaani on keskiluku, joka kertoo jakauman keskimmaisen havaintoar-
von, kun havainnot ovat suuruusjarjestyksessa (Tilastokeskus 2018). Kaikkien valtion kir-
janpitoyksikdiden vastaanottamat laskut on siis asetettu jarjestykseen arvoltaan pienim-
masta summasta suurimpaan ja sivusto laskee summien mediaanin eli tyypillisen arvon.
Mediaani ei kuitenkaan anna kasitysta laskujen summien jakautumisesta eli esimerkiksi
miten suuria laskuja maksetaan eniten. Ehka siis mediaanin lisaksi olisi hyva hyédyntaa
myo6s muita keskilukuja eli keskiarvoa ja moodia, jotta sivuston kayttaja saisi kattavamman
kokonaiskuvan tallaisista tunnusluvuista. Keskiarvo kuvaa muuttujan keskimaaraisen ar-
von ja moodi yleisimman arvon (Tilastokeskus 2018). Erityisesti esimerkiksi moodi voisi

olla mielekas tapa tarkastella milld summavalilla esiintyy eniten laskuja.
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<] £

Hankinnat toimittajalta, mediaani Laskun summa, mediaani
1520,41€ 250,00 €
80% 1t 75%1

Kuvio 11. Mediaanitietoja vuonna 2017. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

4.4.3 Hallinnonalat

Etusivulle on koottu myds koosteet suurimmista hallinnonaloista (kuvio 12), toimittajista
(kuvio 13) ja hankintakategorioista (kuvio 14). Kaikki kolme edella mainittua kuvakaap-
pausta on otettu vuoden 2017 perusteella. Voidaan huomata, ettd vuonna 2017 kolme
suurinta hallinnonalaa olivat Liikenne- ja viestintaministerion, Tyo- ja elinkeinoministerion,
seka Valtiovarainministerion hallinnonalat. Tassa on hyva huomioida se, etta useimmiten
hallinnonala kattaa monet kyseisen ministerién alaisuudessa toimivat virastot (katso liite
1). Esimerkiksi Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonalaan kuuluvat limatieteenlaitos,
Liikennevirasto, Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi seka Viestintavirasto (Liikenne- ja vies-
tintdministerio 2018). Lisaksi hallinnonalaan kuuluu erilaisia valtio-omisteisia yhtigita. Lii-
kenne- ja viestintdministeridn hallinnonalan hankinnat olivat vuonna 2017 Tutkihankin-
toja.fi —sivuston mukaan valtionhallinnon suurimpia, hieman yli 1,1 miljardia euroa. Tyo6- ja
elinkeinoministerion hallinnonala jai toiseksi yli 800 miljoonan euron hankinnoillaan. Tallai-
nen kuvaaja mahdollistaa eri hallinnonalojen vertailun ja antaa hieman kasitysta siita, mil-
laisiin kokonaisuuksiin valtio investoi eniten rahaa. Tassa kohtaa on myds mahdollista siir-
tya tarkastelemaan lahemmin yksittaisia hankintayksikdita klikkaamalla kuvaketta "kaikki

hankintayksikot”.
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Suurimmat hallinnonalat

( KAIKKI HANKINTAYKSIKOT )

Kuvio 12. Suurimmat hallinnonalat 2017. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

Jos haluaa tarkastella kaikkia hankintayksikoitéa esimerkiksi vuodelta 2017, on muistettava
suodattaa hakunadkyma halutulle aikajaksolle. Jos siis etusivua tarkastelee vuoden 2017
perusteella, ei valinta saily siirryttdessa kohtaan "kaikki hankintayksikot”. Palvelu nayttaa
automaattisesti kuluvan vuoden tiedot. Haussa voi tehda rajauksia aikavalin lisdksi myds
esimerkiksi virastokohtaisesti tai vaikka hankintakategorian mukaan (tarkemmin suodatti-
men kayttdéa kasitellddn kohdassa 4.4.5 Hankintakategoriat). Suurimpia hankintayksikoéita
on mahdollista tarkastella virastotasolla, esimerkiksi vuonna 2017 suurin hankintayksikko
oli Liikkennevirasto, jonka hankinnat ylsivat yli miljardiin euroon. Valtion suurin hankkija on
kuitenkin oletettavasti Puolustusvoimat, mutta koska kyse on puolustus- ja turvallisuus-

sektorin viranomaisesta, ovat hankintatiedot salaisia (katso kohta 4.3).

4.4.4 Toimittajat

Suurimmat toimittajat on esitetty graafisesti suuruusjarjestyksessa sen perusteella, pal-
jonko toimittaja on laskuttanut valtiolta. Kuviosta voi todeta heti, ettd esimerkiksi kaksi
suurinta toimittajaa ovat molemmat valtion omistamia organisaatioita. Senaatti-kiinteistot
vastaa toimitiloista, joten kyseiselle toimittajalle maksetut hieman yli 300 miljoonaa liittyvat
pitkalti vuokriin ja kiinteistdjen kunnossapitoon (Senaatti 2018). Valtion tieto- ja viestinta-
tekniikkakeskus Valtori puolestaan tarjoaa valtionhallinnolle tarvittavat ICT-palvelut ja silta
ostettiinkin vuonna 2017 noin 200 miljoonan euron edesta kyseisia palveluita (Valtori
2017). Tassa kohdassa paasee myos halutessaan tutustumaan kaikkiin toimittajiin tar-
kemmin valitsemalla "kaikki toimittajat” —kuvakkeen. Suurimpiin toimittajiin tuskin tulee
vuosittain suuria muutoksia, silla kaikki valtion virastot ostavat maaratyt palvelut valtio-

omisteisilta yhti6ilta ja organisaatioilta, esimerkiksi juuri Senaatilta ja Valtorilta. Tassakin
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toimittajavertailussa voisi olla erikseen oma kuvaajansa sellaisille yrityksille, joissa valtio ei
ole omistajana. Tama tarjoaisi hyvaa tietoa siita, minka alan yrityksilta valtio enimmakseen
ostaa tuotteita ja palveluita. Sivuston kayttajan ei talldin tarvitsisi erikseen tutkia mitka yh-
tiét ovat valtion omistuksessa ja mitka eivat, vaan vertailua pystyisi tekemaan myds suo-

raan yksityisten firmojen kesken.

iz

Suurimmat toimittajat

Senaatti-kiinteistot

( KAIKKI TOIMITTAJAT )

Kuvio 13. Suurimmat toimittajat 2017. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

Toimittajia paasee tarkastelemaan ldhemmin valitsemalla kohdan “kaikki toimittajat”. N&-
kyviin tulee erilaisia koostetietoja toimittajista ja kayttajalla on myds mahdollisuus porau-
tua tarkemmin eri toimittajia koskeviin hankintatietoihin. Listasta voi valita haluamansa toi-
mittajan ja saada nakyviin koostetietoja kyseisesta toimittajasta; esimerkiksi mille hankin-
tayksikolle palveluita myydaan eniten tai mihin hankintakategoriaan toimittajalta ostetut
hankinnat enimmakseen kuuluvat. Tassakin nakymassa on mahdollista suodattaa tietoja
eri kirjanpitokausilta. Palvelu mahdollistaa my&s toimittajien tarkastelun laskutasolla, silla
palvelusta pystyy katsomaan yksittaisten laskujen summia seka tiedon hankintatilista ja
esimerkiksi hankintayksikosta. Listausta voi suodattaa haluamansa tiedon perusteella:
paivamaaran, hankintatilin, hankintakategorian, hankintayksikon, hallinnonalan, laskun

tunnisteen tai summan mukaan.
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4.4.5 Hankintakategoriat

Vertailu suurimpien hankintakategorioiden suhteen on myds mielenkiintoinen, silla kuvio
nayttaa hyvin miten ylivoimainen kategoria Vaylahankkeet on yli 1,3 miljardin euron kus-
tannuksilla (katso kuvio 14). Se on noin puolet enemman kuin toiseksi suurin hankintaka-
tegoria: ICT-hankinnat, reilusti yli 600 miljoonaa euroa. Kustannuksia syntyy myos run-
saasti hallinnollisista palveluista, toimitiloista seka erilaisista asiantuntija- ja tutkimuspalve-

luista.

B

Suurimmat hankintakategoriat

/
k KAIKKI HANKINTAKATEGORIAT j

Kuvio 14. Suurimmat hankintakategoriat 2017. Kuvakaappaus. (Tutki hankintoja 2018.)

Kun siirrytaan tarkastelemaan hankintakategorioita tarkemmin, on muistettava suodattaa
nakyviin halutun ajankohdan tiedot. Palvelu antaa automaattisesti nakyviin kuluvan vuo-
den sen hetken toteuman. Suodattamalla nakyviin vuoden 2017, voidaan tarkastella ky-
seisen vuoden hankintoja hankintakategorioittain. Tassa vaiheessa on mahdollista myos
porautua tarkastelemaan syvemmin jotain haluttua hankintakategoriaa, esimerkiksi vayla-
hankkeita. Siirryttdessa uuteen nakymaan palvelu tarjoaa vaylahankkeiden tarkasteluaika-
valiksi kuluvan vuoden tarkastelupaivaan asti. On siis taas muistettava tehda suodatus,
jos halutaan tarkastella vuotta 2017. Suodattaessa on myds huomioitava, etta vaikka vuo-
den muuttaa pudotusvalikosta muotoon 2017, muuttaa palvelu suodattimen alku- ja loppu-
paivamaarista ainoastaan vuoden (katso kuvio 15). Koko vuoden tietojen saamiseksi na-
kyviin on siis muistettava muuttaa loppupaivamaara muotoon 31.12.2017. Suodattimessa
alaspain siirryttdessa on myos mahdollista valita suodatinarvoiksi hallinnonaloja, hankin-

tayksikoita tai toimittajia.
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Vaylahankkeet
Suodatatietoa
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Kuvio 15. Hankintakategorian suodattaminen paivdmaaran mukaan. Kuvakaappaus.
(Tutki hankintoja 2018.)

Suodatinominaisuus palvelussa toimii samalla periaatteella riippumatta tarkastelun koh-
teesta; tarkasteleeko hankintayksikoita, toimittajia vai hankintakategorioita. Vaikka suoda-
tuksen on tehnyt etusivulla, eivat tiedot saily uuteen ndkymaan siirryttdessa, vaan suoda-
tus on aina muistettava tehda uudestaan. Tassa on tietenkin riskina se, etta jos yrittaa tut-
kia yksityiskohtaisemmin esimerkiksi eri virastojen hankintoja ja vertailla niita keskenaan,
saattaa suodattaminen unohtua jostain nakymasta. Helpompaa olisi, jos aikajakson voisi
suodattaa jo etusivulla ja suodatin liikkuisi” palvelun kayttdjan mukana eri nakymiin ja sita

voisi aina halutessaan muuttaa.

4.5 Johtopaiatokset palvelusta

Tutkihankintoja.fi on tarkkaan suunniteltu ja hyvin toteutettu palvelu, jota on ollut toteutta-
massa ammattitaitoiset ihmiset. Valtio kayttaa talouden hallinnassa viela talla hetkella
useita jarjestelmia, mutta ostolaskut kasitellaan ja arkistoidaan paaosin yhdessa jarjestel-
massa, Rondossa. Tallainen hankintadataa julkaiseva palvelu on mahdollista toteuttaa os-
tolaskuilta saatavilla tiedoilla ja Rondo tallentaakin tiedon laskun toimittajasta, tilaajan kir-
janpitoyksikdsta ja kaytetysta liikekirjanpidon tilistd joka osaltaan maarittda hankintakate-
gorian. Kaiken tarvittavan datan saa siis kerattyd yhdesta ostolaskujarjestelmasta ja pal-
velu hyédyntaakin tata kerattyd hankintadataa hammastyttdvan monipuolisesti. Yhden jar-
jestelman kayttd helpottaa varmasti niin datan kerdamista kuin kasittelyakin, kun kaikki
tieto on jo valmiiksi yhtenaisessa muodossa. Valtionhallinnossa ollaan kuitenkin luopu-
massa Rondosta lahivuosina (samoin kuin Tilaustenhallintajarjestelmasta Tilhasta) ja ti-
lalle on tulossa Handi-hankkeen my6ta yhdistetty tilaus- ja laskujarjestelma. Tama uudis-

tus luo varmasti omanlaisia muutoksia my6s Tutkihankintoja.fi —palveluun, silla sen lisaksi
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ettd vanha hankintatieto I16ytyy Rondosta ja uudempi tulevasta yhteisjarjestelmasta, on yh-
teisjarjestelman tietosisalté aiempaa laajempi. Tutkihankintoja.fi —palvelu omaa siis hyvan

kehitys- ja laajentamispotentiaalin niin kaytettavyydessaan kuin tietosisalléssaankin.

Kaikin puolin palvelu on helppokayttéinen ja erilaisen tiedon etsintd on melko sujuvaa.
Palvelua voi my6s helposti hyddyntaa erilaisiin tarkoituksiin. Esimerkiksi yritykset voivat
tarkastella tietyn hankintakategorian perusteella mitka virastot tai organisaatiot ovat suu-
rimpia hankkijoita ja [0ytda nain potentiaalisia asiakkaita itselleen. Toisaalta palvelu sopii
myos yksityishenkildn kayttdéon, silla esimerkiksi yksittdinen kansalainen voi kayda tarkas-
telemassa millaisiin hankintoihin virastot kayttavat eniten maararahoja tai selvittaa millai-
nen organisaatio on jonkin tietyn yrityksen tai yhtion suurin asiakas. Myés media voi hy6-
dyntaa palvelua ja tuoda valtionhallinnosta esiin erilaisia asioita kansalaisten tietoisuu-
teen. Palvelussa on myGs ohjeet mahdollisiin yhteydenottoihin, jotta kayttajat voivat tarvit-
taessa kysya tarkennusta itsedan kiinnostavista tai askarruttavista asioista. Palvelun kay-
tdstd on mahdollista kysya suoraan yllapidosta vastaavilta henkililta, mutta esimerkiksi
tarkemmat tiedustelut hankintoja koskien kehotetaan esittamaan hankinnasta vastaavalle
kirjanpitoyksikélle (Handi 2018). Palvelun toiminnassa ja kaytettavyydessa on varmasti
viela kehitettdvaa, mutta nykyinen versio toimii hyvin ja kayttdo on melko vaivatonta. Kehi-
tysideoita palveluun on mainittu jo aiemmin sivustoa esitellessa, mutta seuraavaan poh-
dinta-osioon on nostettu kolme oleellisinta kehitysideaa. Kehitysideat voisi esitella palaut-
teena Tutkihankintoja.fi —palvelusta vastaaville henkil6ille suunnilleen samassa muo-

dossa, kuin ne on esitelty tdssa opinnaytetyossa.
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5 Pohdinta

Téassa osiossa arvioidaan Tutkihankintoja.fi -sivuston kehitysideoita. Lisaksi kasitelldan
opinnaytetyon onnistumista tavoitteiden saavuttamisessa seka tyon hyodyllisyytta ja mah-
dollisia kehityskohteita. Olisiko ty pitanyt rajata eri tavalla tai olisiko ndkdkulma voinut
olla nykyista kapeampi? Millaisia taustatietoja opinnaytetydn lukija tarvitsee ty6ta ymmar-
tadadkseen? Onko valiotsikoinnissa onnistuttu ja helpottaako se lukijaa ymmartamaan opin-
naytetyon kokonaisuutta? Olisiko haastattelu asiantuntijan kanssa luonut lisdarvoa tyélle?
Tassa osiossa esitetdan ideoita myds tydn mahdolliseen jatkotydstadmiseen, seka arvioi-

daan laatijan omaa toimintaa opinnaytetydprosessissa kohdassa 5.4 Itsearviointi.

5.1 Kehitysideat Tutkihankintoja.fi -palveluun

Tutkihankintoja.fi on pitkallisen asiantuntijatyon tulos ja se on rakennettu helppokayt-
toiseksi palvelemaan erilaisten kayttgjien tarpeita. Palvelua kayttdessa voi kuitenkin tor-
mata ominaisuuksiin, joissa I6ytyisi parannettavaa ja kehitettavaa. Tassa opinnaytetydssa
mainitut kehitysideat ovat kirjoittajan omia nakemyksia ja on hyva huomioida, etta joissain
tapauksissa taustalla saattaa olla jokin hyvin perusteltu syy, minka vuoksi palvelun kehit-

tajat ovat paatyneet johonkin tiettyyn ratkaisuun.

5.1.1 Vertailuprosentit

Etusivun koostetietoihin on merkitty nakyviin vertailuprosentti, jonka palvelu laskee aina
tarkasteluvuotta edeltdvan vuoden suhteen. Vertailu koko edellisvuoden ja kuluvan vuo-
den valilla ei ole kuitenkaan kovin mielekasta, vaan prosenttiluvut ovat hieman harhaan-
johtavia. Prosentti kertoo siis tarkastelun ajankohtaan asti toteutuneiden arvojen suhteen
edellisvuoden koko toteumaan. Vertailun pitaisi ennemminkin tapahtua saman kaltaisten
aikajaksojen kesken — esimerkiksi kuukausittain tai kvartaaleittain: helmikuu 2018 verrat-
tuna helmikuuhun 2017, tai vuoden 2018 Q1 verrattuna vuoden 2017 Q1. Vertailuprosen-
tin avulla olisi talléin katevaa seurata onko rahaa kaytetty edellisvuotta enemman vai va-
hemman esimerkiksi juuri vuoden alussa. Palvelusta pystyy katsomaan tietoja kuukausita-
solla, silla hankintayksikoita, toimittajia tai hankintakategorioita tarkastellessa suodattami-
nen onnistuu myos lyhyilla aikajaksoilla. Luultavasti vertailuprosenttikin olisi nain ollen las-
kettavissa hieman tasmallisemmalla aikarajauksella. Talla hetkella kyseisesta prosentista
on hyotya lahinna kahden kokonaan toteutuneen kirjanpitovuoden vertailussa. Palvelua
voisi nailta osin kehittda niin, etta vertailuprosentti laskettaisiin aina edellisen vuoden to-

teumasta siina suhteessa kalenterivuotta, kun tarkasteluajankohtana ollaan menossa.
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Vertailuprosentin saisi parhaiten ehka toimimaan niin, etta etusivun koostetietoihin saatai-
siin tarkempi suodatinominaisuus. Silloin pelkastdan suodattamalla aikahaarukkaa halua-

makseen, voisi saada nakyviin luotettavan vertailuprosentin.

5.1.2 Suodatinominaisuus

Etusivulla suodattaminen on mahdollista ainoastaan kokonaisten vuosien perusteella. Ai-
kajaksoja ei siis voi rajata lyhyemmiksi. Palvelua voisikin kehittaa niin, etta jo koostetie-
doissa pystyisi porautumaan lahemmin johonkin tiettyyn aikavaliin. Suodatin mahdollistaa
tallaisen yksityiskohtaisemman aikavalitarkastelun hankintayksikéita, toimittajia tai hankin-
takategorioita tarkasteltaessa, joten sama kaytanto olisi varmasti mahdollista ottaa kayt-
t66n myds etusivulla. Toinen kehitysehdotus suodatinominaisuuteen koskee suodattimen
nollautumista aina uuteen nakymaan siirryttdessa. Suodattaminen on nykyisessa versi-
ossa muistettava tehda aina uudestaan nakymasta toiseen siirryttdessa, silla palvelu ei
muista kayttdjan aiempaa valintaa. Tama on hieman haitallinen ominaisuus esimerkiksi
silloin kun halutaan vertailla erilaisia tietoja keskenaan ja osasta tarkastelun kohteista
unohtuvat suodatinarvot. Suodatinominaisuutta voisi kehittaa niin, etta sivuston reunassa
olisi koko ajan suodatintiedot nakyvissa nakymasta toiseen siirryttdessa. ldeana olisi siis,
ettd suodatin ei nollaantuisi aina uuteen nakymaan siirryttdessa vaan muistaisi valitut ar-
vot. Taman ominaisuuden voisi myos rajata koskemaan ainoastaan aikavalin rajausta,

silla erilaista tietoa suodattaessa saattavat muut suodatinarvot vaihdella paljonkin.

5.1.3 Keskiluvut

Talla hetkella palvelu hyédyntaa keskiluvuista ainoastaan mediaanitietoa. Hankinnat toi-
mittajalta seka laskun summa ovat esitettyina mediaanitietona, mutta tallaisessa palve-
lussa voisi olla hyddyllista kayttada myds muita keskilukuja. Keskiarvo ja moodi voisivat siis
olla kiinnostavia tunnuslukuja mediaanin rinnalla. TallGin kayttdja voisi saada hieman laa-
jemman kokonaiskuvan esimerkiksi laskujen summista. Toisaalta keskilukujen kaytto ei
vaikuta lukeutuvan palvelun tarkeimpiin ominaisuuksiin, silla ne kiinnostavat luultavasti
vain murto-osaa palvelun kayttajista. Niita ei myoskaan hyédynneta kovin laajasti; talla
hetkelld on saatavilla ainoastaan mediaanitieto kahdesta aiheesta, vaikka tietoa voisi hy6-
dyntaa muillakin osa-alueilla. Kehitysideana onkin, etté keskiluvut otettaisiin laajempaan
kayttdéon, eli voitaisiin hyddyntaa kolmea eri keskilukua ja mahdollistaa niiden tarkastelu
myo6s esimerkiksi toimittaja- tai hankintayksikkdkohtaisesti. Toisin sanoen siis palvelun
kayttaja voisi katsoa minka suuruisia laskuja tietty toimittaja Iahettda eniten tai mika on
tarkasteltavan viraston keskimaarainen laskusumma. Keskiluvut toimisivat hyvana lisana

muun tiedon tueksi.
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5.2 Kehittamisehdotukset opinnaytety6hon

Opinnaytetyon rakenne on mietitty tarkkaan ja tyon painopisteet ovat selkeat. Valtion han-
kintojen digitalisoinnin toteutusohjelma on tyon keskeisena aiheena ja hankkeesta on viela
valittu tietty alaprojekti tarkempaan tarkasteluun. Jos miettii tydn rakennetta ja rajauksia,
tulee ensimmaisena mieleen, olisiko painopisteen pitanyt olla viela enemman Handi-hank-
keessa? Opinnaytety6 on laadittu siten, etta oletetaan lukijan olevat melko tietdmaton jul-
kisten hankintojen periaatteista ja hankintalain sisallésta. Sen vuoksi tydssa on aluksi ka-
sitelty julkisten hankintojen perustietoutta seka hankinnasta maksuun —prosessin sisaltda.
Vasta "pohjustuksen” jalkeen siirrytdan itse Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelmaan.
Opinnaytetyon olisi siis voinut laatia myos pelkastadan Handi-hankkeesta eli olettaa, etta
lukijalla on jo pohjatietoutta julkisista hankinnoista ja talousprosesseista. Toisaalta julkiset
hankinnat ja Hankinnasta maksuun —prosessi liittyvat vahvasti Handi-hankkeeseen ja ai-
heita ei ole opinnaytetydssa kasitelty kovinkaan syvallisesti. Ne eivat siis vie huomiota

tydn paaaiheelta, vaan auttavat lukijaa padsemaan kiinni aiheeseen.

Vaikka tyon rakenne onkin mietitty tarkkaan, voisi se olla kuitenkin hieman selkedmmin
esitettyna. Sisallysluettelo saattaa ensisilmaykselta vaikuttaa hieman sekavalta, silla opin-
naytetyo sisaltaa paljon alaotsikoita ja kyseiset otsikot olisi ehka joissain tapauksissa voitu
nimeta hieman eri tavalla. Tydssa on kuitenkin paadytty pitdmaan nykyinen otsikointi, silla
kun opinnaytety6ta lukee eteenpdin, aukeavat alaotsikot lukijalle paremmin ja ne auttavat
jasentelemaan tekstia ja tietoa. Sisallysluetteloon olisi saanut lisda selkeyttd myds silla,
etta olisi keskittynyt enemman Handi-hankkeeseen ja jattanyt julkisten hankintojen perus-
tietouden vahemmalle, kuten aiemmin jo ehdotettiin. Opinnaytetyd on kuitenkin nykyi-
sessa muodossaan juuri sen takia, etta sita voisivat lukea myoés sellaiset henkil6t, joilla ei
valttamatta ole talousalan koulutusta. Tutkihankintoja.fi on tarkoitettu myoés tavallisten kan-
salaisten kayttéon, eika palvelua kaytettaessa tarvitse valttamatta olla suurempaa talous-
tietoutta taustalla. Tama opinnaytetyd on laadittu samalla mentaliteetilla eli kuka tahansa

voisi lukea tyon ja silti ymmartaa millaisesta kokonaisuudesta on kysymys.

Viimeisena kehittamisehdotuksena voidaan mainita opinnaytetyon lahdeaineiston laajen-
taminen. Hankintojen digitalisoinnin toteutusohjelmasta ei ole olemassa kirjallisuutta, vaan
lahes kaikki tieto on sahkdisessa muodossa. Tasta johtuen suurin osa lahteista on inter-
netsivuja, ja kirjallisuutta on kaytetty vain niukasti. Tama ei sinansa ole mikaan huono
asia, silla tyon aiheena on digitalisaatio ja siksi onkin luontevaa, etta keratty tieto on myos
digitaalisessa muodossa. Myds aiheen tuoreus vaikuttaa siihen, ettei sopivaa kirjallisuutta

ole viela saatavilla. Prosessin edetessa herasi ajatus siita, etta tyossa olisi voinut hyodyn-
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taa haastattelua esimerkiksi joltain Handi-hankkeessa mukana olevalta henkilolta. Alkupe-
raiseen suunnitelmaan haastattelua ei otettu mukaan. Vaihtoehtona olisi myo6s ollut tehda
opinnaytety6 toimeksiantona, mutta koska tekijalla oli halu laatia ty6 itseohjautuvasti, ei
toimeksianto-tyyppinen opinnaytetyd herattanyt kiinnostusta. Opinnaytetyon laatiminen
omien nakemysten ja pohjatietojen perusteella oli luontevaa, mutta silti haastattelun tai
haastattelujen jarjestdminen olisi varmasti ollut mahdollista. Toisaalta haastattelun pois
jattaminen tydsta ei valttamatta heikenna tydn laatua, silla nyt tyon laatijalla on ollut mah-
dollisuus tuoda omia nakemyksiaan esiin Tutkihankintoja.fi —palvelusta ja esimerkiksi si-
vuston kehitysideat perustuvat puhtaasti kayttajan nakemyksiin — ei siis esimerkiksi palve-
lun laatijan ajatuksiin. Tietenkin haastattelun avulla olisi saanut kerattya tietoa esimerkiksi
siitd, miksi Tutkihankintoja.fi -palvelun ominaisuuksissa paadyttiin tietynlaiseen ratkaisuun.
Onko esimerkiksi joitain téassa tydssa esitettyja kehitysideoita mietitty tydryhmassakin,
mutta niistd on luovuttu perustelluista syistd. Taman opinnaytetydén kannalta haastattelu ei
kuitenkaan ollut valttamaton, silla tarkoituksena oli esitelld Hankintojen digitalisoinnin to-
teutusohjelmaa, seka Tutkihankintoja.fi -palvelua. Haastattelu voisi olla mielekkaampi

vaihtoehto siina tapauksessa, jos opinnaytetyota lahdettaisiin jatkotydostamaan.

5.3 Jatkotyostamisen mahdollisuudet

Opinnaytety6 on erittain ajankohtainen, silla Suomen valtio panostaa talla hetkellad hui-
masti juuri digitalisaatioon ja pyrkii olemaan edellakavija esimerkiksi automatisoinnin ja ro-
botiikan saralla. Varsinkin taloushallintoon on omaksuttu paljon uusia digitalisaation muka-
naan tuomia kaytantoja ja toimintatapoja, joilla pyritdan tehostamaan tyoskentelymenetel-
mia ja luomaan saastdja. Tutkihankintoja.fi on ollut toiminnassa vasta vuoden 2017 syys-
kuusta alkaen, joten se on vield tavallaan kokeiluvaiheessa. Téssa opinnaytetydssa esite-
taan parannusehdotuksia kyseiseen julkiseen hankintadatapalveluun ja siksi tyo voisi hyo-
dyttaa niin palvelun kayttajia kuin sen yllapitajiakin. Parannusehdotuksia voisi kasitella vie-
lakin yksityiskohtaisemmin ja laajemmin esimerkiksi jossain jatkotyossa. Jos siis aihetta
haluaisi lahtea syventamaan, voisi jarjestaa haastatteluita esimerkiksi Tutkihankintoja.fi —
palvelusta vastaavien henkildiden kanssa ja laatia yksityiskohtaisemman listauksen palve-
lun parannusehdotuksista tai jopa suunnitelman parannusten toteuttamiseksi. Ehka ai-
heesta voisi my0Os tehda kayttajatutkimuksen ja selvittda miten erilaiset kayttajat kokevat
sivuston kaytdn ja palvelun hyédyllisyyden. Kun parannusehdotuksia olisi tarpeeksi ja mo-
nesta nakdkulmasta, voitaisiin sivustoa muokata ja kehittda entisestaan. Kayttokokemus

paranisi ja palvelu huomioisi vielakin enemman erilaisten kayttajien tarpeita.

On myés mielekasta pohtia Tutkihankintoja.fi kaltaisen palvelun kansainvalista potentiaa-
lia ja levidamismahdollisuuksia. Suomi on ensimmainen valtio maailmassa, joka on ottanut

kayttéénsa julkisen hankintadatapalvelun. Tietenkin valtionhallintomme digitalisoituminen
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on jo itsessaan todella edistyksellista ja kehitys lisdantyy jatkuvasti. Mikaan ei periaat-
teessa esta myds muita valtioita seuraamasta perassa. Tutkihankintoja.fi -palvelun kaltai-
sesta sivustosta ovat varmasti kiinnostuneet ainakin muut pohjoismaat, jotka ovat tunnet-
tuja vakaasta hallinnostaan ja demokraattisista toimintatavoistaan. Aiheesta voisi laatia
monia erilaisia ohjeistuksia ja selvityksia koskien Suomen valtion toimintatapoja. Avoi-
muutta lisddmalla voitaisiin vahentaa korruptiota ja lisata luottamusta hallintoon muualla-

kin maailmassa.

5.4 Itsearviointi

Taman opinnaytetyon laatiminen aloitettiin suunnitelman luomisella ja aikataulun luonnos-
telulla. Suunnitelman laatimiseen meni kokonaisuudessaan useampi paiva, silla se vaati
tarkkaa pohdintaa. Kyseessa ei ollut toimeksianto, joten aiheen valinta ja rajaaminen oli-
vat taysin opinnaytetyon tekijan vastuulla. Omia mielenkiinnonkohteita tarkastellen ja eri-
laisia vaihtoehtoja ideoiden paadyttiin kasittelemaan tydén paaaiheena Hankintojen digitali-
soinnin toteutusohjelmaa. Tyon edetessa suunnitelmaa ei lopulta seurattu kovin tarkasti,
silla alkuperaiseen ideaan tuli joitakin muutoksia ja aihe myés muokkautui hieman proses-
sin aikana. Tutkihankintoja.fi —sivuston tarkastelu oli alusta asti tyon keskeisena ideana,
mutta lahestymistavaksi nykyinen malli valikoitui vasta tydn aloittamisen jalkeen. Vaikka
suunnitelmassa ei siis pitaydytty taysin, on sita kuitenkin seurattu riittavasti ja prosessin
aikana tapahtunut kehitys tydn rakenteessa ja tydskentelytavoissa on ollut Iahinna myoén-
teista. MyoOs aikataulussa on pysytty hyvin. Aikataulusta tehtiin tarkoituksella valja, jotta
kaikille osa-alueille jaisi tarpeeksi laatimisaikaa ja kiire ei paasisi vaikuttamaan tyon laa-

tuun ja tekijan nakemyksiin aiherajauksista.

Opinnaytetyon rakenne maariteltiin paapiirteittain jo suunnitteluvaiheessa, mutta lopulli-
sessa tydssa on ollut haastavaa pitaa rajaus tiiviina ja oikeassa asiassa. Aiheen rajaus
olisi siis ehka voitu tehda suunnitteluvaiheessa viela tiukemmin, silld kun aiheelle antoi ta-
vallaan mahdollisuuden elaa tydn edetessa, oli vaarana kirjoittaa asian vieresta ja |ahted
“ronsyilemaan”. Tekstin ylimaaraiselta muokkaamiselta, tiivistamiselta ja kappaleiden
poistamiselta oltaisiin valtytty, jos suunnitelma olisi laadittu vielakin yksityiskohtaisemmin
ja sita olisi seurattu tiukemmin. Kuitenkin tekijan tydskentelytapoja ja persoonaa ajatellen,
olisi lilan tiukka suunnitelma ja sen seuraaminen ehka aiheuttanut turhaa ahdistusta.
Tybskentelytapa sopi siis tdman opinnaytetyon laatimiseen hyvin, vaikka siita aiheutuikin
hieman ylimaaraista tyéta. Opinnaytetyd on laadittu raportointiohjeiden mukaisesti, mutta
silti omia ndkemyksia seuraten. Tekija on erityisen tyytyvainen valintaansa olla tekematta
tydta toimeksiantona, silla tydn on saanut laatia kiinnostavasta aiheesta juuri halutun

laiseksi.
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Tekija kokee opinnaytetyon olevan looginen kokonaisuus ja se vastaa melko hyvin sita
nakemysta, mika tyosta oli olemassa suunnitteluvaiheessa. Aiheen valinnassa ja rajauk-
sessa onnistuttiin hyvin, silla kyseessa on ajankohtainen kokonaisuus, mista valittiin teki-
jaa kiinnostava osa-alue tarkempaan tarkasteluun. Tiedonhaussa on onnistuttu hyvin ja
siind on kehitytty lisda. Lahdeviittaukset on laadittu harkiten ja huolella, joten tyéta voi-
daan pitada uskottavana ja asiatietoon perustuvana. OpinnaytetyOprosessissa on myos
hyédynnetty seka opinnoissa opittua, etta tydssa omaksuttua tietotaitoa. Monissa tyon vai-
heissa on jouduttu soveltamaan jo ennestaan opittua, seka syventdmaan osaamista mo-
nien aihealueiden suhteen. Opinnaytetydprosessin kautta tekija on saanut todella paljon
uutta tietoa ja laajentanut omaa kokonaiskuvaansa valtionhallinnosta. Tyd on tekijalle eri-
tyisen hyddyllinen tyduran suhteen, silla aihe on ajankohtainen ja jatkuvasti esilla tyopai-
kan arjessa. Hyvin laadittu opinnaytety0 avaa myos mahdollisuuksia jatko-opinnoissa

seka tulevaisuudessa valtiolle tyollistyessa.
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Liitteet

Liite 1. Hallinnonalat

Hallinnonalat on listattu aakkosjarjestyksessa. Mainittuna on myds mahdolliset hallinnon-

alan piiriin kuuluvat virastot, yhtiot, rahastot, seka keskukset ja instituutit. Esimerkiksi ELY-

keskukset kuuluvat useamman hallinnonalan piiriin. Eri hallinnonalat ohjailevat ELY-kes-

kusten toimintaa oman vastuualueensa puitteissa.

Huomioitavaa: kaikkien tassa listauksessa mainittujen toimijoiden hankintatiedot eivat

I6ydy Tutkihankintoja.fi —palvelusta. Ainoastaan sellaiset virastot ja laitokset, jotka kaytta-

vat valtion yhteisia jarjestelmia, eivatka kuulu salassa pidettavan sisallon piiriin. Valtion

omistamat yhtiot ovat toimittajia.

o o 0o o N

Eduskunta (hallinnonala)

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala
lImatieteenlaitos

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi
Liikennevirasto

Viestintavirasto

Air Navigation Services Finland Oy
Cinia Oy

Finrail Oy

Yleisradio Oy

(Liikenne- ja viestintaministerid 2018)

e 6 o o o o o o o W

Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala
Elintarviketurvallisuusvirasto Evira

Luonnonvarakeskus Luke

Maanmittauslaitos

Maaseutuvirasto Mavi

Suomen riistakeskus

Metsahallitus

Suomen metsakeskus

Suomen ymparistokeskus SYKE

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset)

(Maa- ja metsatalousministeric 2018)

4. Oikeusministerion hallinnonala

HEUNI (YK:n yhteydessa toimiva Euroopan kriminaalipolitiikan instituutti)
Konkurssiasiamiehen toimisto
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Kuluttajariitalautakunta
Lapsiasiavaltuutetun toimisto
Oikeusrekisterikeskus
Onnettomuustutkintakeskus
Rikoksentorjuntaneuvosto
Saamelaiskarajat
Tasa-arvovaltuutetun toimisto
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimisto

Karajaoikeudet / Hovioikeudet / Korkein oikeus
Hallinto-oikeudet / Korkein hallinto-oikeus

Markkinaoikeus / Tyétuomioistuin / Vakuutusoikeus
Syyttajanvirastot / Valtakunnansyyttajanvirasto
Oikeusaputoimistot / Oikeusavun sahkoéinen asiointi

Yleinen edunvalvonta

Ulosottovirastot / Valtakunnanvoudinvirasto
Rikosseuraamuslaitos / rikosseuraamusalan koulutuskeskus

(Oikeusministerié 2018)

Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonala
Aluehallintovirastot (AVI) ja ELY-keskukset sivistystoimen tehtavissa
Kansallisarkisto

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti
Kotimaisten kielten keskus

Museovirasto

Nakdvammaisten kirjasto

Opetushallitus

Opintotuen muutoksenhakulautakunta
Suomen Akatemia

Suomenlinnan hoitokunta

Taiteen edistdmiskeskus

Varastokirjasto

e 6 6 o o o o o o o o o n

o CSC-Tieteen tietotekniikan keskus Oy
e Hevosopisto Oy

(Opetus- ja kulttuuriministerié 2018)

Sisaministerion hallinnonala

Hatakeskuslaitos

Kriisinhallintakeskus CMC Finland

Maahanmuuttovirasto Migri

Pelastusopisto

Poliisihallitus (Keskusrikospoliisi / Poliisiammattikorkeakoulu / Poliisilaitokset)
Rajavartiolaitos

Suojelupoliisi

e 6 o o o o o O

(Sisaministerié 2018)
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e 6 o o o o o o o

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala
Aluehallintovirastot

Laakealan turvallisuus— ja kehittamiskeskus Fimea
Sosiaali— ja terveysalan lupa— ja valvontavirasto Valvira
Sateilyturvakeskus STUK

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL

Tyoterveyslaitos TTL

Sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunta
Tyo6ttdomyysturvan muutoksenhakulautakunta
Raha-automaattiyhdistys

Alko Oy

Finanssivalvonta
Elaketurvakeskus
Kansanelakelaitos KELA
Koulutusrahasto
Tyo6suojelurahasto
Tyottdmyysvakuutusrahasto

(Sosiaali— ja terveysministerio 2018)

e 6 o o o o o e o o O

Tasavallan presidentin kanslia (hallinnonala)

Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala

ELY-keskukset

TE-toimistot

Huoltovarmuusrahasto / Valtiontakuurahasto / Ydinjatehuoltorahasto

Energiavirasto

Geologian tutkimuskeskus
Huoltovarmuuskeskus
Innovaatiorahoituskeskus Business Finland
Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Patentti— ja rekisterihallitus

Turvallisuus— ja kemikaalivirasto Tukes

Baltic Connector Oy

Business Finland Oy

Finnvera Oyj

Tesi

Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy
Terrafame Group Oy

(Tyd—- ja elinkeinoministerié 2018)

10. Ulkoasiainministerion hallinnonala

11. Valtioneuvoston kanslia (hallinnonala)
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12. Valtiovarainministerion hallinnonala
Aluehallintovirastot

Maistraatit

Rahoitusvakausvirasto

Tilastokeskus

Tulli

Valtiokonttori

Valtion tieto— ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Valtion taloudellinen tutkimuskeskus VATT
Valtion talous— ja henkildstohallinnon palvelukeskus Palkeet
Verohallinto

Vaestorekisterikeskus

Hansel Oy

HAUS kehittamiskeskus Oy
Fingrid Oy
Senaatti-kiinteistot

Valtion elakerahasto

(Valtiovarainministerio 2018.)

13. Ymparistoministerion hallinnonala

e Asumisen rahoitus— ja kehittdmiskeskus (ARA)
e Suomen ymparistdkeskus SYKE

e ELY-keskukset ja aluehallintovirastot

(Ymparistoministerio 2018)
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