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Liite 1 Uuden tyontekijan perehdytys



1 Johdanto

Ennenkuin paastdan pureutumaan syvallisemmin tehtdvakuvaukseen, on poh-
justettava, millaisesta organisaatiosta ja tyoyhteiststa on kysymys. Taustaor-
ganisaationa on Siun sote. Se tarjoaa koko Pohjois-Karjalan alueella sosiaali- ja
terveyspalveluja. Lisaksi palveluihin kuuluvat laanin pelastustoimet. My6s osalle

alueen kunnista jarjestetaan ymparistoterveydenhuollon palveluja.

Jokikatu 8 kuuluu Siun soten sosiaalipalveluiden toimintaan. Se tarjoaa eri pa-
joissa kuntouttavaa tyotoimintaa asiakkaille. Pajojen toimintasiséllot vaihtelevat
taiteen tekemisesta (musiikki ja taide) kasity6taitoihin (tekstiili ja puu). Liikkuvan
pajan ty6tehtavat ovat padasiassa erilaisia jarjestely- ja muuttotehtévia virastojen
toimipisteissa. Kipina-ryhman avulla parannetaan kokonaisvaltaista arjen hallin-
taa.

Kuntouttavan tydtoiminnan tarkoituksena on tarjota pitkaaikaistyottomille val-
miuksia palata tytelamaan tai koulutukseen. Palveluun valitaan henkil6itd sosi-
aalisin perustein. Monilla palveluun tulevilla asiakkailla on vaikeuksia perusarjen
hallinnassa, ihmissuhteissa tai toimintakyvyssa. Naiden ongelmien poistoon laa-

ditaan jokaiselle asiakkaalle yksildllinen toimintasuunnitelma.

Naista lahdokohdista haluttiin selvittdd opinnaytetytssa, milla tasolla tyoturvalli-
suus on Jokikadun toiminnassa. Haasteita siihen antavat toisistaan poikkeavat
pajatoiminnat ja hyvin erilaisista lahddkohdista tulevat asiakkaat. Liikkuvan pajan
tydymparistojen vaihtuvuus tuo myos yllattavia vaaratekijoitd mukaan. Jokikadun
sijaintia vilkkaan liikenteen solmukohdassa ei voida unohtaa ty6paikan ulkopuo-

lisia vaaroja selvitettéessa.

Tutkimuksen pohjana kaytetaan kaikkia niita lakeja ja asetuksia, jotka kohdistuvat
joko kokonaan tai osittain tyoturvallisuuteen. Myds alan kirjallisuutta ja julkaisuja
luetaan pohjatiedoksi. Oman tyokokemuksen aikana saatuja havaintoja ja nake-
myksid hyddynnetdan. Myos kollegoiden kokemukset ovat apuna pohjakartoituk-

sessa.



Tutkimus toteutetaan kirjallisella kyselylla. Vastaajina ovat tyéyhteison henkil6-
kunta. Kyselylla halutaan selvittdd, kuinka jokainen henkilé kokee oman ty6pis-
teensa turvallisuuden. Vastauksissa toivotaan saatavan myoés uutta informaatiota

tekijoista, joita ei ole huomioitu tai havaittu aikaisemmin.

Opinnaytetyd on rajattu puhtaasti pohjakartoitukseen, kyselyyn ja vastausten
analysointiin. Pohjakartoituksella saadaan nykyinen taso esille. Kysely antaa
mahdolliset puutteet nakyviin. Tulosten analyysilla kartoitetaan, mitk& kohteet
vaativat toimenpiteitd. Kaytannon toimenpiteet ja turvallisuuden kehittaminen ta-
pahtuvat sitten oman aikataulun mukaan opinnaytetydssa saatujen tulosten pe-

rusteella.

Opinnaytetyd on osittain tydnantajan tilaama. Esimies halusi tietd&, milla tasolla
Jokikadun tyoturvallisuus on. Myds tydyhteisd naki tarpeelliseksi tydturvallisuu-
den kehittamisen toimipisteessa. Lopullisena sysayksena tyon aloittamiseksi oli-

vat omat kokemukset ja havainnot tydturvallisuuden puutteista.

2 Kuntouttava ty6toiminta

Kuntouttava tydtoiminta on lakisééteista. Toiminta perustuu lakiin kuntouttavasta
tyotoiminnasta (189/2001). Lain tarkoituksena on saataa toimenpiteitd, joilla pa-
rannetaan pitkaaikaisty6ttoman mahdollisuuksia tyollistya avoimille tyémarkki-
noille tai edistdd hanen mahdollisuuksia paéasta koulutukseen tai tyo- ja elinkei-

noviranomaisen tarjoamaan julkiseen tyévoimapalveluun.

Toiminta Jokikadulla alkoi vuonna 2012 viiden ohjaajan voimin. Kaikki olivat maa-
raaikaisia. Ensimmainen vakituinen tuli jo saman vuoden aikana. Asiakkaita oli
ensimmaisend toimintavuotena 160. Asiakasmaard (koko kuntouttava ty6toi-
minta) oli vuonna 2009 155 henked ja vuonna 2016 750 henkeé. (Koriala 2018.)
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Kuva 1. Kuntouttavaan ty6toimintaan siséllytettyja palveluita (Terveyden ja

hyvinvointilaitos 2017)

2.1 Toiminnan jarjestaminen

Kuntouttavan ty6toiminnan jarjestajana toimii kunta. Kunta voi jarjestaa kuntout-
tavan tyoétoiminnan kokonaan itse. On my6s mahdollista tehda kirjallinen sopimus
toiminnan jarjestamisesta toisen kunnan, kuntayhtyman, rekisteréidyn yhdistyk-
sen, rekisterdidyn saation, valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdys-
kunnan kanssa. Kunnan on annettava sopimustiedot tydvoimatoimistolle, kuinka
kuntouttava tyotoiminta on jarjestetty. Kuntouttavan tyétoiminnan hankkiminen

yrityksilta on kiellettya.

Mikali kunta ostaa kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisen ulkopuoliselta palve-
luntuottajalta, sovelletaan samoja saadoksia kuin kunnan ostaessa sosiaali- ja
terveyspalveluja (laki julkisista hankinnoista 438/2007). Suurin osa kunnista hoi-

taa palvelun jarjestamisen omatoimisesti. Joensuu kayttaa ulkopuolista tarjoajaa.



2.2 Toiminnan rahoitus

Valtio rahoittaa kuntien jarjestamaa kuntouttavaa tyoétoimintaa kahdella tavalla.
Suorakorvaus saadaan niiltd paivilta, jolloin asiakas on osallistunut kuntoutta-
vaan tyotoimintaan. Laskennallinen korvaus méaaritetaan sosiaali- ja terveyden-

huollon valtionosuuksien kautta.

Kunnan on myo6s itse panostettava kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamiseen.
Kuntien on maksettava puolet yli 300 paivaa ja 70 prosenttia yli 1000 paivaa tyo-
markkinatukea saaneiden henkildiden tydmarkkinatukimenoista. (Laki sosiaali -

ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtion avustuksesta 733/1992.)

2.3 Kuntouttavan tyétoiminnan rajoitukset

Kuntouttava tyotoiminta kohdistuu henkil6dn, joka on palveluun tullessa ty6ton.
Henkilo saa joko tydmarkkina- tai toimeentulotukea. Hanelle on tehty lain mukai-

nen tydnhakijan haastattelu. Mygs tydllistamissuunnitelma on oltava voimassa.

Kuntouttavaan tydtoimintaan voi osallistua enintaan 230 paivana 12 kuukauden
aikana. Toiminnalla ei saa korvata tyo- tai virkasuhteessa tehtavaa tyota. Se ei
saa aiheuttaa kunnan tai muun toimijan palveluksessa olevien lomautuksia tai
irtisanomisia. Palvelun aikana my6s etuudet eivat saa huonontua. (Laki kuntout-

tavasta tyotoiminnasta 189/2001.)

2.4 Kuntouttavaan tydtoimintaan vaikuttavat lait

Vuoden 2015 huhtikuun alusta tuli voimaan uusi sosiaalihuoltolaki (1301/2014).
Tama maarittaa toimintaa kuntouttavan tyétoimintalain kanssa. Kuntouttavaa tyo-
toimintaa oli jo tarkennettu aikaisemmin (laki kuntouttavasta ty6toiminnasta an-

netun lain muutoksesta 937/2012).
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Taman lain (937/2012) suhde muuhun lainsaddantdéon on méaaritelty seuraavasti
(4. 8).

Jos tasta laista ei muuta johdu, kuntouttavan tyétoiminnan ajalta myon-
nettdvaan tyomarkkinatukeen, kulukorvaukseen, toimeentulotukeen
seka niita koskevaan asiaan sovelletaan, mita tyottomyysturvalaissa ty6-
markkinatuesta, kulukorvauksesta ja niita koskevasta asiasta sdadetaan
seka mitd toimeentulotuesta annetussa laissa toimeentulotuesta ja toi-
meentulotukea koskevasta asiasta saadetaan.

Jos muussa laissa tai sen nojalla annetuissa séannoksissa viitataan tyot-
tomyysturvalain mukaiseen tydmarkkinatukeen tai kulukorvaukseen, viit-
tauksen katsotaan koskevan myds kuntouttavan tydtoiminnan ajalta
maksettavaa tydmarkkinatukea ja kulukorvausta, jollei tasté laista muuta
johdu.

Sen lisaksi, mitd tassa laissa sdadetaan aktivointisuunnitelman laatimi-
sesta ja kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamisestd, sovelletaan, mita so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa
(812/2000), sosiaalihuoltolaissa (710/1982) seka julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetussa laissa sdadetaan (1222/2014).

Sosiaalihuoltolaissa sdadetaén sosiaalisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edista-
misesta sek&d muista sosiaalihuollon kunnallisista tehtavista ja palveluista seka
niiden toteuttamisesta. Laki koskee kaikkia asiakkaita lapsista vanhuksiin. Jos
henkil6lla on muun lain nojalla oikeus sosiaalipalvelujen saamiseen, on sovellet-

tava niitd saannoksia, jotka parhaiten toteuttavat asiakkaan etua.

Lain tarkoituksena on vahvistaa peruspalveluja ja vahentaa sita kautta korjaavien
toimenpiteiden tarvetta. Tavoitteena on madaltaa tuen hakemisen kynnysta jar-
jestamalla sosiaalipalveluja muiden peruspalvelujen yhteydessa. Koska korjaa-
vien toimenpiteiden tarve ei vahene valittémasti, uudistuksen toteuttamiseen on

varattu valtionosuutta.

Laki edellyttad, ettd kunnat varaavat riittdvat resurssit palvelujen toteuttamiseen
ja etta kuntalaisille kerrotaan selkeasti, mihin heilla on oikeus ja mista palveluja
ja apua voi hakea. Uudistuksen toteuttamista tuetaan myds hallituksen karki-
hankkeiden avulla. (Sosiaali- ja terveysministerio 2017.)
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Kuntouttavaan tyotoimintaan sovelletaan tyoturvallisuuslakia kuntouttavan ty6toi-
minnan lain mukaisesti. Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaisiin ei sovelleta ty6-

terveyshuoltolakia, vaan he ovat kunnallisen terveydenhuollon piirissa.

Kunnan on jarjestettava kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuville tapaturmava-
kuutuslain mukainen vakuutusturva kuntouttavassa ty6toiminnassa sattuvan ta-

paturman varalta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2017.)

2.5 Tydturvallisuus ja tyoterveydenhuolto

Tyo6turvallisuuslakia (738/2002) sovelletaan myds luonnollisesti kuntouttavaan
tyotoimintaan. Lain tarkoitus on parantaa tydympaéristoa ja tydskentelyolosuh-
teita. Lain mukaiset turvalliset olosuhteet yllapitavat tyokyvya ja ehkaisevat tapa-

turmia ja ammattitauteja.

Tyoterveyshuoltolakia (1383/2001) ei sovelleta kuntouttavaan tydtoimintaan. Laki
kohdistuu henkildihin, jotka ovat ty0- tai virkasuhteessa tyonantajaan. Kuntout-
tava tyotoiminta ei kuulu siihen. Se on toimintaa, mink& avulla parannetaan hen-

kilon kykya tyollistya.

3 Sote-uudistus

Sote- uudistuksessa julkinen sosiaali- ja terveydenhuolto uudistetaan kokonai-
suudessaan. Uudistuksen toimeenpanevat kunnat ja valtio. Talla hetkell& kunnat
jarjestavat julkiset sosiaali- ja terveyspalvelut. Vuoden 2019 alussa palveluiden

jarjestamisvastuu siirtyy 18 uudelle maakunnalle.

Soteen siirrytd&n koska mm. vaesto ikaantyy. Ikaantymisen seurauksena tarvi-
taan yksilollisempid palveluita. Toimintatavat nykymallissa ovat osittain tehotto-
mia. Toimintaa on tehostettava, koska valtion taloustilanne on huonontunut vuo-

sien myota julkisen sektorin kulujen kasvaessa.
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Uudistuksen tavoitteena on, etta sosiaali-ja terveyspalvelut toimivat kokonaisuu-
tena. Palveluihin paastadan helpommin jonottamatta ja lahipalveluperiaatteella.

Palveluita jarjestdvan maakunnan on annettava julkinen palvelulupaus. Maakun-

nan on myos kerrottava, ovatko palvelut toteutuneet lupauksen mukaisesti.

3.1 Siun sote

Siun sote on Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalveluiden konserni. Siun sote
ja tytaryhteis6t muodostavat Siun sote -konsernin. Konserni koostuu Siun soten
osittain tai kokonaan omistamista yhtidista seka Pohjois-Karjalan pelastuslaitos -

liikelaitoksesta.

Konserniin kuuluvat yhtiot: Siun talous Oy, Polkka Pohjois-Karjalan tukipalvelut
Oy, Karjalan Tekstiilipalvelu Oy, Tikkamé&en Palvelut Oy, Kiinteistd Oy Tikkaméaen

Vuokratalot ja Kiinteistdé Oy Paiholankoski.

Kuntayhtym& muodostuu alueista: pohjoinen, lantinen, itdinen ja eteldainen alue.

Joensuu kantakaupunki kuuluu myds omana alueena.

Toimitusjohtaja
B Plrskanon

Perhe- ja sosiaalipalvedujen
tosmialuejohtaja
Leena Korhonen

Alue 1 Alue 2 Alue 3 Alue 5
Lantinen Etel3inen Pohjoinen : | Itdinen
Tarja Mend Paddar 33 Neaalal Merd Paddar
N

Ennaknehciheadt 1 yaen -
pedwian

Lastonsuoeiu

Aoy

Suamy

SOTE

Kuva 2. Siun soten -organisaatio (Siun sote 2017)
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Pohjoiseen alueeseen kuuluvat Valtimo, Nurmes, Juuka ja Lieksa. Lantisella alu-
eella ovat Polvijarvi, Outokumpu, Liperi ja Heindvesi. Itaiselle alueelle kuuluvat
llomantsi, Kontiolahti, Eno, Kiihtelysvaara, Lehmo, Pyhéaselka, Tuupovaara, Ui-
maharju ja Vaarat- Pyhaselka. Kitee, Radkkyla ja Tohmajarvi muodostavat ete-

laisen alueen.

Joensuu kantakaupunki on omana toimialayksikkdna. Siina ovat keskustan etelé-

ja pohjoisosat, Niinivaara, Rantakyla, Karsikko ja Siilainen.

3.2 Joensuu ja Siun sote

Joensuussa kuntouttavan tydtoiminnan kehittdmiseen on panostettu. Asiakas-
maaraa on pyritty kasvattamaan vuodesta 2010 lahtien. Asiakkaiden maarat kun-
touttavassa tydtoiminnassa olivat 155 vuonna 2009 ja vuonna 2016 jo 750. Ke-
vaan 2016 aikana kaynnistettiin 12 uutta ryhmaa. Myds toimintatilat paivittyivat.
Jokikadulla saatiin kaytt6on toinen kerros. Sen myota tilat kaksinkertaistuivat.
Myads tarpeellista kalustoa hankittiin. Muun muassa syksylla 2017 liikkkuva ty6paja

sai uuden tila-auton kayttoonsa.

Syksylla 2016 Joensuun kaupunki tiedotti, ettéa palkkatuella tydllistettyjen ohjaa-
jien tydsopimukset eivat saa jatkoa. Tyosuhteet paattyivat joulukuun 2016 aikana.
Taman seurauksena asiakassuhteita katkaistiin n.120. Valtaosa niistéa jouduttiin
paattdmaan ennen maaraaikaa. Myos Uimaharjussa sijaitseva tyétoimintapaja
lopetettiin. Muita toiminnan supistuksia ei ole syksylla 2017 vireilla.

Vuonna 2017 toteutui kuntouttavan tydtoiminnan siirto Siun soteen. Joensuu ol
ainoa kaupunki Suomessa, joka ei itse jarjestanyt kuntouttavaa tyotoimintaa. Siir-
ron toteuduttua toiminta oli kutistunut lahes olemattomiin. Kaupungin aikainen
esimies oli siirtynyt kaupungille muihin tehtaviin. Tydyhteisdssa oli paljon epétie-
toisuutta tulevaisuudesta. Syksylla 2017 kaupunki ilmoitti kiinnostuksestaan al-

kaa kehittaa Jokikadulla tapahtuvaa toimintaa. (Koriala 2017.)
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Menneilladn olevan sote-uudistuksen myota toiminta on jatkuvassa myllerryk-
sessa. Vuoden 2018 alussa on kayty keskusteluja kuntouttavan tydtoiminnan
osalta tydtoiminnan siirrosta takaisin Joensuun kaupungille (Siun sote 2018).

Muutoksesta ei ole viela mitaan virallista paatosta.

4 Tyo6turvallisuus

Suomen ensimmainen tyévaen suojelulakisdddos on vuodelta 1889. Teollisuus-
ammateissa olevain tyontekijan suojelemisesta -asetuksessa keskityttiin lahinna
tydskentelytilan ilman puhtauteen seka valaistukseen. Nykyinen voimassaoleva
tyoturvallisuuslaki (738/2002) on vuodelta 2002.

4.1 Tyo6turvallisuuslaki

Ty6turvallisuuslain tarkoituksena on parantaa tydymparistda ja -olosuhteita, tur-
vata tyontekijan tyokykya ja ennalta ehkaista tydtapaturmia, ammattitauteja ja
tydymparistosta johtuvia henkisia tai fyysisia haittoja. Lain asettamien minimivaa-

timusten on taytyttava.

Lakia sovelletaan tyésopimuksen pohjalta tehtavaan tydhon ja virkasuhteessa tai
siihen verrattavassa julkisoikeudellisessa palvelussuhteessa tehtavaan tyohon.
Vuokraty®d kuuluu myds lain piiriin. Jokikadun osalta vakinaisten ja maaraaikais-
ten liséksi tydvoimapoliittiseen toimenpiteeseen osallistuvat seka kuntoutukseen

liittyvaan tyohon ja kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvat ovat lain alaisia.

Tyo6turvallisuuslakia sovelletaan myos ty6hon, jota tyontekija sopimuksen mu-
kaan tekee kotonaan tai muualla valitsemassaan paikassa, tydnantajan kodissa
tai tydnantajan osoituksesta jonkun muun henkilén kodissa tai naihin liittyvissa
olosuhteissa. Lain 9., 10. ja 12. 8:ss& seka 3. ja 5. luvussa séadettyjen velvoittei-

den noudattamisessa otetaan huomioon tyénantajan ty6hon ja tyéolosuhteisiin
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kohdistuvat toimintamahdollisuuksien rajoitukset. Talldinkin tydnantajan on nou-
datettava, mitd tassa laissa on saadetty koneiden, tydvalineiden, henkildnsuo-
jainten ja muiden laitteiden seka terveydelle vaarallisten taikka haitallisten ainei-

den tydssa kayttamisesta.

4.2 Tyontekijan velvollisuudet

Tyosopimuksen allekirjoittaessaan sitoutuu tyontekija tyoskentelemaan tyonan-
tajan johdon ja valvonnan alaisena. Tyontekijan on noudatettava ty6turvallisuus-

lakia ja sen nojalla annettuja maarayksia.

Kaytannon tilanteissa tyontekijalla on huolehtimis- ja toimimisvelvollisuus. Hanen
on saamansa opetuksen, kokemuksen ja ammattitaitonsa mukaan huolehdittava
kaikin kaytettavissa olevin keinoin omasta ja muiden tyontekijoiden turvallisuu-

desta.

Tyopaikalla on valtettava muiden tydntekijdiden hairitsemista ja epéasiallista koh-
telua. Myos koneiden ja laitteiden kaytdsta ei saa aiheutua vaaraa tai haittaa

muille tydntekijdille.

4.3 Tydturvallisuuteen sisaltyvid sdadoksia ja lakeja

Monet lait ja sopimukset saatelevat tydsuojelua. Niiden tavoitteena on huolehtia,
etta tyon tekeminen on turvallista ja terveellista. Liséksi asioita kasitellaan tyopai-
kalla yhteistoiminnassa. Kaytannodssa niissa velvoitetaan, etta tyopaikoilla tulee
arvioida tyon riskit, perehdyttda ja opastaa tyohon, tarjota tyéterveyshuoltoa ja

yllapitaa tyokykya.

Ennen kaikkea tydsuojelun tavoitteena on pitdé huolta, etta tyontekijat voivat kai-
kin puolin hyvin ja pystyvat tekem&&n tyonsa tehokkaasti. Tyosuojelu saatetaan
kokea lisdkustannukseksi, mutta siitd on huomattavaa hyotya yritykselle. Hyvin-

voivat tyontekijat viihtyvat tydssaan paremmin ja ovat taatusti tuottavampia.
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Lainsaadanto luo perustan turvalliselle ja terveelliselle tyon tekemiselle. Parhaim-
millaan tyd on sujuvaa ja tuloksellista. Samanaikaisesti se tukee henkiloston hy-
vinvointia. Oikein kohdennettu tyéhyvinvointiin panostus tuottaa itsensa monin-
kertaisesti takaisin.

Tyosuojelun velvoitteita ovat mm. tyon vaarojen arviointi, tyéterveyshuollon jar-
jestaminen, tydhon perehdyttdminen seké tydsuojelun toimintaohjelman laatimi-
nen. Kaikki tama toteutetaan tyonantajan ja tyontekijoiden vélisella yhteistoimin-
nalla tarkoituksena edistdaa turvallisuutta ja terveellisyytta. TyOpaikan

kehittaminen on jatkuvaa uudistamista ja parantamista.

Keskeisimpia tyoturvallisuuteen vaikuttavia lakeja ovat

* Suomen perustuslaki

Julkisen vallan on huolehdittava tyévoiman suojelusta.

» Tyoturvallisuuslaki

Tybnantajan on huolehdittava ty6tekijan terveydesta ja turvallisuudesta.

» Tyo0Osuojelun valvontalaki

Laki maarittaa tyosuojeluviranomaisten tehtavat tyosuojelun valvonnassa
seka tyonantajan ja tyontekijan yhteistoiminnan tyopaikalla.

+ Laki eradiden teknisten laitteiden vaatimuksenmukaisuudesta

Laki maarittaa koneiden, tyovalineiden, henkildsuojainten seka muiden tek-
nisten laitteiden valmistajan ja edelleen luovuttajan velvollisuudet.

+ Kemikaalilaki
Laki maarittdd vaarallisten aineiden, kemikaalien sekéa kemikaalia sisalta-
vien tuotteiden valmistajan ja edelleen luovuttajan velvollisuudet.

+ Tapaturmavakuutuslaki

TyoOnantajalla on velvollisuus vakuuttaa tyontekija.
+ Tyotterveyshuoltolaki

Tybnantajan on jarjestettava tyotekijoilleen tydterveyshuolto, jolla pyritaan
ehkdisemaan tyohon liittyvien tapaturmien ja sairauksien syntya.

+ Ty6sopimus
Laki maarittda tyontekijan ja tydnantajan velvollisuudet ja oikeudet tydsuh-

teessa.


http://www.finlex.fi/linkit/kehys/smur/20060045
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* Yhdenvertaisuuslaki

Lain tarkoitus on turvata ja parantaa yhdenvertaisuutta yhteiskunnan eri alu-
eilla.
» Rikoslaki

Lain 47. luku k&sittelee tyorikoksia.

4.4 Perehdytys

Tyo6turvallisuusajattelu tyontekijan osalta alkaa jo perehdytyksessa. Perusteelli-
nen ja huolellinen perehdytys luo pohjan kestaville tyoturvallisuuskaytannéille.

Virheet ja tyGtapaturmat vahenevat.

Tyo6turvallisuuslaissa tydnantaja velvoitetaan perehdyttamaan tydntekija tyéhon,
tydolosuhteisiin, tydvalineisiin ja turvallisiin tydskentelytapoihin. Perehdytyksessa
tyontekija saa valmiudet toimia oikealla tavalla tyotehtavassaan ja hallitsee kay-
tettavat laitteet ja koneet. Perehdytyksen piiriin kuuluvat kaikki henkildstoryhmat,

kesatyontekijat, kausityontekijat ja vuokratyontekijat.

Perehdytysta tarvitaan kun tyontekija aloittaa uuden tyén, tydmenetelmat muut-
tuvat tai mikali tyontekija on toiminut virheellisesti. Perehdytystéa voidaan tukea
erilaisilla oppailla, kayttéohjeilla, kuvilla, videoilla, prosessikuvauksilla ja tyoétur-

vallisuusohijeilla. (Tyoturvallisuuskeskuksen www-sivut 2017).

Jokaisella tyontekijalla tulisi olla hallinnassa tyopaikan toimintatavat hatatilan-
teessa. Toimintavalmius on yllapidettavissa sdanndéllisella kouluttautumisella.
Perehdytysta tehtaessa on tarkedd huomioida perehdytettavan henkilon amma-
tillinen koulutus, ammatillinen osaaminen ja tydkokemus. Perehdytyksen on ol-
tava helposti omaksuttavaa ja selkedé. Esimerkiksi ulkomaalaistaustaista henki-
|6& perehdytettdessa jonkin muun kuin suomenkielen kaytt6 voi olla tarpeellista.
Tybnantajalla on tarkkailuvelvoite. TyGnantajan on seurattava tydtapojen turvalli-
suutta. (Mertanen 2013, 36 — 37.)
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4.5 Maéaritelmat

Tyo6turvallisuudesta puhuttaessa on hyva ymmartaa, mita keskeisimmat termit
tarkoittavat. Termien hallinnalla valtetdaan viestinndssa vaarinymmarryksia. Ta-

han on koottu niista yleisimmat.

e Vaaralla tarkoitetaan tyontekijan terveydelle ja turvallisuudelle vaaraa tai
uhkaa aiheuttavia tekijoita.

e Vaaratilanteessa tyontekijaan kohdistuu yksi tai useampi vaaratekija.

e Vaaralle altistumisessa tyontekija joutuu vaaran vaikutusalueelle ja altis-
tuu samalla vaaran aiheuttamille haitallisille vaikutuksille.

¢ Riskilla kuvataan vaaran suuruutta.

e Turvallisuus on varmuus, ettei vahinkoja esiinny.

¢ Riskien hallinta tarkoittaa tytskentelya toiminnan jatkumisen varmista-
miseksi. Se on toimintaa, jolla riskitekijat saadaan pienennettya tai pois-
tettua. (Tyoturvallisuuskeskus 2015.)

4.6 Riskien arviointi

Riskien arvioinnilla tarkoitetaan erilaisten vaarojen tunnistamista, riskien suu-
ruusluokan maarittelya ja riskien merkityksen arvioimista. Myds toteutumattomat
riskit on pyrittdva ennakoimaan ajoissa. Tavoitteena on tapaturmien ehkaisemi-

nen.

Arvion perusteella voidaan maaritella tyéturvallisuuden kiireellisimmat kehitystar-
peet, vaarat ja haittatekijat. Mikali havaittuja vaaratekijoita ja haittoja ei voida
poistaa kokonaan, on kuitenkin arvioitava vaaratekijoéiden merkitys tyontekijoiden
turvallisuudelle. (Ty6turvallisuuskeskus 2015.)

Perusteellisesti tehty riskien arviointi on tydnantajan puolelta organisoitu. Siihen
tulee osallistua seka paattajia ettd tyontekijoita. Riskiarvion on oltava rehellinen.
Sen kuvaus on oltava jarjestelmallinen kaytannon tydtehtavista. Vaikeimpia arvi-

oitavia ovat henkinen tydkuormitus ja vakivallan uhka.
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Ennakointi on my0s tarke&a arviointia tyostettdessa. Tekemisessa hyddynnetaan
aikaisemmin ilmi tulleet onnettomuudet ja lahelta piti -tilanteet. Tunnistamatonta
vaaraa on vaikea poistaa. Myds tunnistamattoman vaaran riskia ei pystyta arvi-

oimaan. (Tyoturvallisuuskeskus 2015.)

4.7 Konedirektiivi

Kuluttaja seka ammattikayttoon tarkoitettujen koneiden on taytettava eurooppa-
laiset turvallisuusvaatimukset. Turvallisuusvaatimukset koskevat koneiden mer-
kintdja seka rakenteita. Valtioneuvoston asetuksella (400/2008) otetaan kayttoon
Euroopan parlamentin ja neuvoston laatima koneiden turvallisuutta koskeva di-
rektiivi (42/2006).

Kuluttajakaytossa olevat koneet kuuluvat turvallisuus-ja kemikaaliviraston val-
vonnan piiriin. Ammattilaiskaytossa olevia koneita puolestaan valvovat tyésuoje-
luviranomaiset. Yritysten on vastattava, ettd kaytettdvat koneet ovat CE-

merkittyja eli tayttavat konedirektiivin vaatimukset.

Konedirektiivin mukaisessa koneesta on l6ydyttava seuraavat merkinnat: valmis-
tajan ja valtuutetun edustajan toiminimi osoitteineen, koneen nimi, sarja- tai tyyp-
pimerkinnat, rakennusvuosi, sarjanumero ja varoitusmerkinnat. Varoitusmerkin-

nat voivat olla myds symboleina.

Toimituksessa mukana on oltava koneen kaytto- ja huolto-ohjeet. Kayttéohjeiden
litteen& on oltava myo6s EY-vaatimustenmukaisuusvakuutus. (Turvallisuus- ja ke-

mikaalivirasto 2017.)
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5 Tyoturvallisuuskulttuuri

Kulttuurikasite on tietyn ihmisryhman tai yhteison toiminta- tai ajatustapa. Kult-
tuuri muodostuu kayttaytymistavoista, uskomuksista ja symboleista. Kulttuuri opi-
taan yhteison toiminnan kautta. Se on siis sisdsyntyista (endogeeninen). (Wikipe-
dia 2018.)

Tyo6turvallisuuskulttuurilla tarkoitetaan tapaa, jolla tydyhteis6 hahmottaa tyo-
honsa liittyvat riskit ja koettaa parhaan kykynsa mukaan varautua niihin. Tyotur-
vallisuuskulttuurin lahtokohta on, ettd organisaatio ymmartaa, millaista turvallinen
toiminta oikein on. Organisaation on pyrittava ennalta ehkaisemaan vaarojen to-

teutuminen.

Tyontekijoitd johdettaessa turvalliseen toimintaan pelisaanndissé sovittu toimin-
tamalli siirtyy myds muihin asioihin. Tydyhteisén on muodostettava tydturvallisuu-
desta aito arvo, jonka tavoitteleminen ohjaa henkiléston toimintaa. Ymmartaak-
seen tyohonsa liittyvid vaaroja on tyontekijan ensin hallittava oma perustyonsa,
koska turvallisuudessa on kyse myds tapahtumien ja ilmididen ymmartamisesta.
(Mediaunioni MDU 2017.)
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TYOTURVALLISUUS

JOHTO
Luo tyoturvallisuus strategian

Valvoo tyéturvallisuutta

IImoittaa tavoitteet ' ' Raportoi

LAHIESIMIES
Lain mukaan vastuussa
Perehdyttaa

Antaa palautetta l . limoittaa tapaturmat

TYONTEKIJA
Toimii annettujen ohjeiden mukaisesti
Tarkkailee ymparistoaan

Pyrkii kehittdmaan tyotaan

Kaavio 1. Tyoturvallisuus organisaatiossa

6 Opinnaytetydn toteutus

Aluksi pohdittiin, milla tavoin parhaiten saadaan henkilokunnan nadkemys tyétur-
vallisuudesta. Henkilokohtainen keskustelu tuli ensimmaiseksi esille. Menetelma
on tyolas. Se vaatii paljon aikaa. Myo6s tyontekijoiden aikataulujen sovittaminen
on haasteellista. Haastattelija voi myos vahingossa johdatella vastaajaa sivurai-
teelle. Menetelman etuna on se, etta tarvittaessa voidaan tehda tarkentavia ky-

symyksia.

Lopulliseksi menetelméksi valikoitui kirjallinen kysely. Sen etuna on se, etta ajan-

kaytto ei ole niin kriittinen. Jokainen voi vastata kysymyksiin itselleen sopivana
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aikana ilman ulkoisia hairiotekijoita. Vastausaika ei saa olla liian lyhyt, jotta kaikki
ennattavat keskittya silihen oman tyon ohessa. Liian pitka aika helposti mahdol-
listaa kyselyn kasittelyn siirtdmisen hamaan tulevaisuuteen. Kyselyn onnistu-

miseksi kysymysten sisallén pohtimiseen kannattaa kayttaa riittavasti aikaa.

6.1 Tutkimusmenetelman valinta

Kaytettyna menetelmana on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimustapa
on pienessa tyoyhteisdssa kayttokelpoisempi kuin maarallinen tutkimus (kvanti-
tatiivinen). Jokikadun eri pajojen toiminta poikkeaa taysin toisistaan. Jokaista

kohdetta on tarkasteltava yksilollisesti.

Maarallisessa tutkimuksessa runsas aineisto vahentaa yksittaisten hajontojen
vaikutuksen lopputulokseen. Toisaalta talla menetelmalla ei saada yksittaista-
pauksissa riittavaa tietoa. Kun menetelméa perustuu laskennalliseen tilastointiin,

pienen yksikon tutkimisen joustavuus menetetaan.

6.2 Kvalitatiivisen tutkimusmenetelman muodostuminen

Kvalitatiivinen tutkimus muodostuu tutkittavan ilmion ymmartamisesta seka ha-
vaintomateriaalin kasittelemisestd kokemusperaisen (empiirinen) analyysin
avulla. Laadullinen tutkimus ja analyysi -teoksen (Tuomi & Sarajarvi 2009) mu-
kaan ei ole yhta ja ainoaa oikeaa laadullisen tutkimuksen toimintamallia. Toimin-
tamenetelmia on lukemattomia. Jos tukeudutaan pelkastaan yhteen malliin, tut-
kimuksesta tulee liian kapea-alainen, eikd se anna riittavaa informaatiota

tarvittaviin kehityskohteisiin.
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Kaavio 2. Analyysivaihtoehdot (Jyvaskylan Yliopisto 2018)

7 Esitetyt kysymykset

Kysymykset laadittiin tydturvallisuuslaen pohjalta. Mitdan valmista mallia ei kay-
tetty apuna. Kyselyssa huomioitiin eri pajojen erityispiirteet ja mahdolliset lain-
saadannon vaatimat kortit. Myos tyopaikan haasteellinen sijainti likenteen sol-

mukohdassa huomioitiin.

Kysymysten avulla haluttiin selvittaa, miten vastaaja kokee oman tyoturvallisuu-
den tyOpisteessaan. Lisaksi toivottiin tietoa siita, nakyykd méaardaikaisten ohjaa-
jien jatkuva vaihtuminen ty6turvallisuutta heikentavasti. Kokonaisuutena haluttiin
tietad, milla tasolla ty6turvallisuus on tydyhteiséssa.

Kysely jaettiin koko Jokikadun henkilokunnalle. Tutkimuksen aikana tdissé oli 20
henkea. Kysymyslomakkeet jaettiin kaikille henkilokohtaisesti. Vastaaminen oli
vapaaehtoista. Vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa. Vastaaminen tapahtui ni-

mettdmana. Lomakkeiden jaon jalkeen vastaamisesta ei muistutettu uudestaan.
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1. Yleiset

1. Tiedatké tyopaikkasi tydsuojeluhenkilon?

2. Onko ty6paikallasi pidetty pelastusharjoituksia?

3. Osaatko toimia hatéatilanteessa?

3.1 Tulipalo?

3.2 Elvytystilanne?

3.3 Fyysinen uhka?

3.4 Onnettomuus laheisella ratapihalla?

4. Tiedatko tyopaikkasi kokoontumispaikan vaaratilanteessa?

2. Koulutukset

Onko sinulla voimassa oleva ensiapukortti?
Onko sinulla voimassa oleva tyoturvallisuuskortti?
Onko sinulla voimassa olevaa Tieturva 1 tai 2 korttia?

Oletko osallistunut itsepuolustuskoulutukseen?

o bk~ 0N PE

Muu, mika?

3. Suojaimet

Ovatko tyopaikallasi olevat suojavarusteet kunnollisia/toimivia?
Kaytatko itse suojaimia?

Kayttavatko asiakkaasi suojaimia?

A

Ovatko tyopaikallasi olevat koneet/laitteet varustettu asianmukaisilla

turvavarusteilla (suojat, hataseis yms.)?

o

Kayttavatko asiakkaasi koneiden turvavarusteita?

Kaytatko itse koneiden turvavarusteita?



25

4. Perehdytys

1. Onko sinut perehdytetty nykyiseen tydtehtavaasi?

2.  Kuka perehdytyksen suoritti?

3. Kuka perehdyttdd uudet ohjaajat tai avustavat ohjaajat?

4. Perehdytetddnko asiakkaat henkildkunnan toimesta koneiden/laittei-
den kayttoon?

5. Oletko saanut perehdytyksen tietosuoja- tai turvakaytantéihin?

5. Fyysiset ja henkiset uhat

1. Oletko kokenut fyysisen vékivallan uhkaa nykyisessa tehtavassasi?

2. Oletko kokenut fyysista véakivaltaa nykyisessa tehtavassasi?

3. Oletko kokenut henkista vakivaltaa nykyisessa tehtavassasi?

4.  Onko tyopisteellasi hiljaisen halytyksen mahdollisuus?

6. Tilat

1. Tybergonomia: ovatko kayttamasi kalusteet ergonomisesti kunnolli-
sia?

2. Toimiiko ilmanvaihto?

3.  Ovatko sosiaalitilat toimivat?

4. Tiedatkod poistumistiet hatatilanteessa?

5. Koetko nykyisen tyopisteesi turvalliseksi?

7. Lains&&danto

1. Oletko tietoinen tydntekijan velvollisuuksista tyoturvallisuusasioissa?

2.  Oletko tietoinen tydnantajan velvollisuuksista tyoturvallisuusasioissa?

o

Muuta, kerro omin sanoin
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8 Kyselyn tulokset

Opinnaytetyon kyselyita palautettin méaardaikaan mennesséa yhdeksan kahdes-
takymmenesta jaetusta. Vastausprosentiksi tuli 45 %. Kukaan vastanneista ei jat-
tanyt yksittaisiin kysymyksiin vastaamatta. Osa tosin lisasi paperilomakkeeseen
lisatietoja tai omia lisdvaihtoehtoja vastauksiin. Alhaista vastausprosenttia voi se-
littaa tyon kiireisyys ja kokemus, ettei kysely kohdistu suoranaisesti omiin tyéteh-
taviin. Vaikka taustatietoja ei suoranaisesti kyselyssa pyydetty, jai tutkimuksen
tekijalle kuva, ettd maaraaikaiset tyontekijat vastasivat kyselyyn aktiivisemmin
kuin toistaiseksi tydsuhteessa olevat henkil6t.

8.1 Yleinen

Yleisista kysymyksista kay ilmi, etta kukaan kyselyyn vastanneista ei tieda tyo-
paikan tydsuojeluhenkiloa, eikd kokoontumispaikkaa vaaratilanteissa. Kukaan
vastanneista ei mydskaan ole osallistunut kiinteistossa pidettavaan pelastushar-
joitukseen. Valtaosalla vastanneista on puutteita erilaisissa hatatilanteissa toimi-

misessa, mitd kuvastaa oheinen kaavio.

W kylla
Wei

[ A= B VS R — R ¥ B = B L T =

o
|

tulipalo elvytystilanne fyys.uhka onnettomuus
ratapihalla

Kaavio 3. Osaatko toimia hatatilanteessa?
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8.2 Koulutukset

Kenellakdan vastanneista ei ollut voimassa olevaa ensiapukorttia, tyoturvalli-
suuskorttia tai tieturvakortteja. Tyoturva- ja tieturvakortit ovat tarpeellisia vain yh-
della ty6pajoista (likkuva paja), jossa tyoskenteleviltd henkildilta tuli myos vas-
tauksia kyselyyn. Itsepuolustuskoulutukseen on osallistunut kaksi yhdeksasta

vastanneesta. Koulutusta on jarjestetty tyoyhteisossa sisaisesti.

8.3 Suojaimet

Paasaantoisesti suojaimia tarvitaan puupajalla ja likkuvalla pajalla. Turvajalki-
neet ovat pakolliset molemmilla pajoilla. Meluisissa tehtavissa kaytetaan kuulo-
suojaimia. Suojakasineita kaytetaan puupajalla tarvittaessa ja liikkuvan pajan ul-
kotbissa sekad raskaamman tavaran kasittelyssa jatkuvasti. Metsdhoitotdissa
turvaudutaan sopivalla vaatetuksella, jalkineilla ja kasvovisiireilld. Hengityssuo-
jaimia kaytetaan polyisissa olosuhteissa. Tyoskenteltdessa likenteen seassa pu-

keudutaan huomiovaatetukseen. Osassa sahkdlaitteita on lisaksi kiinteita suoja-

rakenteita.
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Kaavio 4. Suojainten ja koneiden turvalaitteiden kaytto
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Osassa tehtavakuvia ei edellyteta suojainten kayttoa, minka vuoksi osa vastaa-
jista oli kommentoinut ei-vastauksiaan lomakkeeseen tuomalla taman asian
esille. Sama tuli esille pajoilla olevia koneita koskevassa kysymyksessa: kaikki
eivat niitd tydssaan tarvitse. Koneita tygssaan tarvitsevien osalta oli vastauslo-

makkeeseen lisatty yhdessa lomakkeessa vaihtoehto satunnaisesti.

8.4 Perehdytys

Kyselyyn vastanneista kahta ei ollut perehdytetty lainkaan ty6tehtaviinsa. Yhden
oli perehdyttéanyt esimies ja loppujen perehdyttamisesta olivat vastanneet tytka-
verit. Vastaukset kertovat, etté yhtenaista toimintapaa ei ole tydyhteisdssa. Kuka
perehdyttaa tai ei perehdyta, riippuu puhtaasti perehdyttajan valmiudesta ymmar-

taa tyoturvallisuuden merkityksen.

W esimies

H tyOkaveri

W ei perehdytetty

Kaavio 5. Perehdyttdminen nykyiseen tyttehtavaan
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Kyselytulosten perusteella tykaverit perehdyttavét ensisijaisesti uudet ohjaajat.
Kahden vastaajan mukaan esimies perehdyttaa ja kaksi ei tied&d, kuka perehdy-
tyksen suorittaa. Vaikka suurin osa ohjaajista vaihtuu puolivuosittain, perehdytta-

misen velvollisuus siirtyy hyvin seuraavalle tyésukupolvelle.

W esimies
H tyOkaveri

= en tiedd

Kaavio 6. Kuka perehdyttda uudet ohjaajat/avustavat ohjaajat?

Kysymykseen perehdytetd&nkd asiakkaat henkildkunnan toimesta koneiden
kayttoon, on kolme vastaajaa vastannut myontavasti ja kuusi, ettei tieda. Yllat-
téden palveluun tulevat jatetddn paaosin perehdyttamattd, vaikka ohjaajien keski-

nainen perehdytys toimii. Perehdyttdmisen merkitysta ei ole taysin sisaistetty.
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kylla ei osittain

Kaavio 7. Tietosuoja- ja turvakaytantoihin perehdytys

Tietosuoja- ja turvakaytantokysymyksen vastaukset kertovat selvasti, etta toimin-
tapa on puutteellinen. Vain kolmasosa vastanneista oli saanut koulutusta. Tata
kokonaisuutta ei ole mielletty tarkeaksi.

8.5 Fyysiset ja henkiset uhkat

Vastaajista kukaan ei ole kokenut fyysisen vakivallan uhkaa eika fyysista vakival-
taa nykyisessa tyotehtavassaan. Henkista vakivaltaa on kohdannut yksi vastaa-

jista. Tamé& osuus on tyoturvallisuuden kannalta yksi haastavimmista.

Hiljaisen halytyksen mahdollisuus on vain yhdella yhdekséasta vastanneesta. Ha-
lytys tapahtuu klikkaamalla tietokoneen naytolla olevaa kuvaketta. Muista jarjes-
telmaan kytketyista tietokoneista ndhdéaan halytys ja sen sijainti. Vastausten pe-

rusteella tilanne on huolestuttava.
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8.6 Tilat

Tilojen toiminnallinen merkitys on tarkea. Jokikadun tyétilat ovat alun perin raken-
nettu osuusliikkeen keskusvarastoksi 1920-luvulla. Joensuun kaupunki osti ra-
kennuksen 1985. Tilojen remontoinnit alkoivat tAman jalkeen. Toiminnalliseen
lopputulokseen paasy on ollut haastavaa. Julkisivu on suojeltu. Toimistotilat on
pystytty muuttamaan nykyaikaisiksi ja kohtuullisesti toimiviksi. Puupajan ja liilkku-
van pajan tilat ovat vaatimattomat ja toimintaan nahden liian pienet. Viereisen

Suvantosillan likennepdly antaa oman myds haasteensa ilmastoinnille.

mkyli3
Hei

ORr NWRAEWUMOO N W

Kaavio 8. Tilat

Kyselyyn vastanneista valtaosa oli tyytyvaisia kalusteiden ergonomiaan seka
yleiseen turvallisuuteen. Tyytyméattomyytta oli ilmanvaihdon ja
hatapoistumisteiden suhteen. Kukaan vastaajista ei vastannut lainkaan
sosiaalitiloja koskevaan osioon. Suurin osa tyontekijoista ei kayta tyovaatetusta,

jolloin tama kysymys jai osittain merkityksettomaksi.
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8.7 Lainsaadanto

Lainsaadanndlla varmistetaan tyoturvallisuuden toteutuminen. Silla velvoitetaan
organisaation eri osien toiminta. Ylin johto toteuttaa ja seuraa, kuinka tydsuojelua
yllapidetaan ja kehitetaan. Johto turvaa ja varmistaa sen toimintaedellytykset.

Kaytdnnossa se tapahtuu patevien esimiesten valinnalla.

Keskijohto laatii ohjeistuksen, hankkii turvalliset koneet ja tyovalineet seké seu-
raa ja valvoo tyooloja ja —ymparistba. Tyonjohto hoitaa kdytannon toteutuksen.
Se valvoo koneiden ja tyévalineiden kuntoa, hoitaa tydopastuksen seka varmis-

taa turvallisten tydtapojen ja ohjeiden noudattamisen.

Tyontekijan noudattaa tyonantajan ohjeita ja maarayksia ja huolehtii omasta ja
toisten turvallisuudesta. Han valttaa toisten hairintdd ja epaasiallista kohtelua.
Tyontekija ilmoittaa esimiehelle havaitsemistaan viosta ja puutteellisuuksista.
Han kayttaa koneita ja tyovalineita asianmukaisesti ja tarvittaessa varmistaa hen-
kilonsuojainten ja turvalalaitteiden kayton. Tyontekijalla on oikeus pidattaytya
tyostd, jos siita aiheutuu vakavaa vaaraa hengelle tai terveydelle, eika sita voida

muilla valittémilla toimenpiteilla valttaa.

mkylla
Mei

tyontekijan velv. tyonantajan velv.

Kaavio 9. Tiedatko tyoturvallisuuteen liittyvistéa velvollisuuksista?
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Viisi yhdekséasta vastaajasta oli tietoinen tyontekijan seka tyonantajan velvolli-
suuksista toisiaan kohtaan. Vastaustulos on neutraali. Tama kuvaa sen, etta osa
henkilostoa ei ole saanut tyoturvallisuudesta tietoa tai joutunut ndiden asioiden

kanssa tekemisiin kaytannossa.

8.8 Muuta

Puutteellinen perehdytys nostettiin esille vapaan sanan osiossa. Tassa myo6s
mainittiin, ettd tahan asiaan on pyydetty korjausta vuosien ajan. Tyontekijoilla ei
valttamatta aina riitd oma tydaika perehdytyksen antamiseen uusille tydntekijoille.
Vastaukset vahvistavat selkeasti, ettei perehdyttdminen ole tavanomaista rutiinia
eika sita oteta vastuullisesti.

9 Analyysi

9.1 Yleista

Yleisessa osiossa olevien vastausten perusteella tydyhteisossa tyoskentelevat
henkil6t ovat osittain epatietoisia siité, kuinka toimia erilaisissa hatatilanteissa.
Suurin epatietoisuus on oikeanlaisesta kayttaytymismallista, mikali laheisella ra-
tapihalla sattuu onnettomuus. Kokoontumispaikan sijainti on suurimpana uhka-
kuvana. Henkildston siirtyminen ja kokoontuminen taysin vaaraan paikkaan suh-

teessa tuulen suuntaan on mahdollista, mista seurauksena on suuronnettomuus.

Tyo6suojeluhenkilé on tuntematon kaikille vastanneista. Pelastusharjoituksien
puute myos heijastuu annetuista vastauksista. Nama vastaukset heijastavat

puutteellista koulutusta.
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9.2 Koulutukset

Erilaisten ty6turvallisuutta edistavien korttikoulutusten tarve on vain yhdella kus-
tannuspaikan tyopajoista (liikkuva tyopaja). Pajaa, jossa ko. kortit ovat l&ahestul-
koon pakollisia johtuen tehtavakuvista, haittaa puolivuosittain vaihtuvat avustavat
ohjaajat. Vaihtuvuus osaltaan hankaloittaa kouluttamista. Itsepuolustuksen
osalta ongelmana on my6s avustavien ohjaajien vaihtuvuus. Se koskee jokaista
tyOpajaa. Itsepuolustuskoulutusta, 1ahinné erilaisista otteista irrottautumista, on
harjoiteltu tydyhteison sisaisesti jarjestamissa tilaisuuksissa. Mukana on toisi-
naan ollut myds asumisen tukipisteen henkilostéa. Ajantasaiset koulutukset
omalta osaltaan yllapitavat ty6turvallisuutta. Vaikka aivan kaikkia tyéyhteison ja-
senia ei koulutuksiin saataisikaan, on edes osittaisella henkil6ston maaratietoi-

sella kouluttamisella positiivinen vaikutus ty6turvallisuuteen.

9.3 Suojaimet

Vain kahdessa tyopajassa on tehtavia, jotka vaativat suojainten kayttoa. Vastaus-
ten perusteella kaikki eivat kuitenkaan kayta suojaimia, vaikka tybtehtava sita

edellyttaisi. Osittainen kayttdAméattémyys johtuu pinttyneista asenteista.

Puupajalla tarvitaan suojaimia jatkuvasti. Kun joku kayttaa aanekasta laitetta, sil-
loin suojaimet ovat pakolliset kaikille samassa tilassa olijoille. Osassa laitteissa
on kiinteita kayttajaa suojaavia rakenteita. Maalaaminen ja hionta voivat joskus

vaatia suojainten kayttoa.

Liikkuvan pajan ty6t voivat satunnaisesti vaatia suojaimia. Haastavat ty6olosuh-
teet, ddnekkaat tybvaiheet tai metsanhoitotyot tarvitsevat omat suojaimensa.

Paaosin parjatdan normaalilla tydvaatetuksella.
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9.4 Perehdytys

Perehdyttdminen on tarkeimmista osista tyoturvallisuutta. Vastaajista 67 % oli
perehdytetty tyokaverin toimesta. Esimies oli opastanut 11 % vastaajista. Loput
22 % oli jaanyt kokonaan vaille perehdytysta. Perehdyttajasta ei myos ollut pa-
rempaa tietoa. Vastaajista 56 % mielesta tydkaverin pitaisi hoitaa perehdytys. Vii-
desosa (22 %) on oikeilla jaljilla eli perehdyttajan on oltava esimies. Loput 22 %

ei tieda, kenen vastuulla asia on.

Tietosuojan ja —turvan osalta yhdeksasta vastaajasta kolme on saanut perehdy-
tyksen kaytantoihin. Viisi ei ole saanut minkaanlaista tietoa asiasta. Vain yksi on
osittain perehdytetty. Maaraaikaiset ja alati vaihtuvat muodostavat haasteen pe-
rehdyttdmiseen. Kiireinen esimies ei myds helpota tilannetta. Perehdyttamatto-
malla henkilostolla on vaarana alkaa toimia tehtavassaan vastoin vallitsevaa ty6-

turvallisuuskulttuuria.

9.5 Fyysiset ja henkiset uhat

Nykyisissa tybtehtavissa ei ole koettu sen enempaa fyysisen vakivallan uhkaa
kuin itse vakivaltaakaan. Vastanneista yksi on kokenut nykyisessa tehtavassaan
henkista véakivaltaa. Hiljainen halytys on kayttssa vain yhdella vastanneista. Siun
soten intran tiedotteessa 12.12.2017 on maininta hiljaisen halytyksen kuvakkeen
poistosta. Poiston syyné on kuvakkeen toiminnan epéluotettavuus. Samaisen tie-
dotteen mukaan halytyksen voi tehda nappaimilla Alt+F1 (punainen halytys) ja
Alt+F2 (keltainen halytys). Painikeyhdistelmien muistaminen on kaytanndssa

hankalaa. Tama vaatii jatkuvaa muistin virkistamista.

9.6 Tilat

Tyo6pisteiden osalta yksi vastanneista ei ollut tyytyvainen tyépisteensa ergonomi-
suuteen. Valtaosa tyopisteiden kalusteista on kerailty useammasta paikasta. Ka-

lusteita on tullut mm. Karelia amk:n Sirkkalan toimipisteen jddmistdstd, koulujen
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ja paivakotien poistoista ja muista vastaavista paikoista. Sosiaalitiloihin koske-
vaan kysymykseen ei vastannut kukaan. Tiloja pidetaan kyselyyn vastanneiden
keskuudessa yleisesti turvallisina. Sosiaalitiloja on Jokikadulla kolmessa kerrok-

sessa, joista yhta asiakkaat ja henkilokunta kayttavat yhteisesti.

9.7 Lainsaadanto

Kysymykset koskivat tyontekijan ja tydtnantajan velvollisuuksia toisiaan kohtaan.
Tyontekijan velvollisuudet olivat selvilla viidelle vastanneista. Tyonantajan velvol-
lisuudet puolestaan olivat tiedossa myos viidelle vastaajasta. Aukkoja on jonkin
verran tietAmyksessa, mika kenellekin kuuluu. Tietamattomyys lisaa epamaarai-

sen tiedon ja kuulopuheiden maarad huomattavasti.

9.8 Muuta

Huomiota sai perehdytys tai oikeammin sen puute. Perehdytyksen osalta on pyy-
detty korjausliiketté jo jonkin aikaa. Tarvitaan yksi tai useampi perehdyttgja, jonka
tyotehtavat sallivat perehdytyksen jarjestamisen. Puutteellinen perehdytys piden-
taa tyonkuvan omaksumisaikaa ja mahdollistaa virheellisia toimintatapoja. Haas-
tetta lisdd perehdyttajien erilaiset taustat ja heidan vaihtuvuus. Laadukas pereh-

dyttamiskulttuuri vaatii néistéa lahdokohdista dokumetoidut toimintatavat.

10 Kehittaminen

Tyo6turvallisuuskulttuurin vahvistamiseksi jatkuvaa kehitystyota olisi tehtava tyo-
turvallisuuden eri osa-alueilla. On jarjestettdva kehityskeskusteluja ty6turvalli-
suuskehityksen alulle saamiseksi. Myds tydnantajan edustajat on myds saatava

mukaan.
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Laadukkaan lopputuloksen saamiseksi kehitystyd vaatii vastuullisen vetgjan.
Tybn panostamiseen on myos jarjestettava riittavasti aikaa. Alkuvaiheessa kehi-
tystyd vaatii lahes paatoimista panostamista. Yllapitovaiheessa vain maaratty

osa tyOajasta kaytetaan tarvittaessa tarkastuksiin tai kehitykseen.

10.1 Toiminta onnettomuuden sattuessa

Toimintaohjeet on oltava esilla ilmoitustauluilla ja tydskentelytiloissa. Jokainen
uusi tyontekija on perehdytettava niihin. Ohjeissa on mainittava seuraavat toi-

menpiteet ja asiat.

Oikeanlainen toiminta onnettomuuden sattuessa nopeuttaa pelastuspalvelua ja
pienentaa aiheutuvia vahinkoja. Ensiksi soita hatdkeskukseen 112. Kerro, mita
on tapahtunut. Anna tapahtumakunta ja katuosoite. Vastaa hatakeskuksen kysy-
myksiin. Toimi annettujen ohjeiden mukaisesti. Puhelun saa katkaista vain hata-
keskuksen luvalla.

Mikali kuuluu yleinen vaaramerkki, on siirryttava sisalle kiinteistoon. Vaestohaly-
tin sijaitsee Peltolankatu 4:ssa. IImastointi on laitettava pois paalta. Avataan radio

ja kuunnellaan lisdohjeita.

Ohjeissa on oltava merkinta kokoontumispaikan sijainnista. Se kannattaa havain-
nollistaa selkedlla kartalla. Jokikatu 8:n kokoontumispaikat ovat ensisijaisesti Su-
vantosillan alla tai Jokikadun kalastuslaiturilla. Ratapihaonnettomuuden sattu-
essa siirrytddn Jokiasemalle, joka sijaitsee Hasaniementie 3:ssa.

10.2 Onnettomuuksien ennaltaehkaisy

Tulipaloja ennaltaehkaistdessa poistetaan mahdolliset syttymislahteet (poly, her-
kasti syttyvat nesteet ym.). Siivotaan saanndllisesti tyoskentelytilat ja varastot.
Tehdaan omatoimisia palotarkastuksia ja seurataan séhkolaitteiden kuntoa saan-

nollisesti. Palavat nesteet varastoidaan paloturvallisiin kaappeihin. Palovaaraa
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aiheuttavat koneet ja laitteet sijoitetaan mahdollisimman kauas palavista materi-
aaleista. Sailytyskaapit merkitddn asiaan kuuluvilla kilvill&.

Palovaroittimet ovat Jokikatu 8:ssa paristokayttoisia, ainakin kuntouttavan tyotoi-
minnan kayttamissa tiloissa. Varoittimet testataan saanndllisesti. Paristot vaihde-
taan aika ajoin. On huomioitava, etta tulipalon riski kohdistuu kaikkiin kiinteistossa
oleviin henkil6ihin. Huolehditaan, etta kaikilla on tieto toimenpiteista tulipalon sat-

tuessa.

Pidetaan ensiaputaitoja ylla. Jarjestetaan saanndllisin valiajoin ensiapukoulutuk-
sia. Kaytetdan suojavarusteita aina tarvittaessa. Suoritetaan koneille seka lait-

teille sdanndlliset ennaltaehkaisevat huollot ja korjaukset.

Kasisammuttimet on tarkastettava kahden vuoden véalein. Mikali sammutin altis-
tuu lampdtilojen muutoksille esim. ajoneuvossa, on tarkastusvali yhden vuoden
mittainen. Tarkemmat tiedot |6ytyvat Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen 2016 te-

kemasta pelastussuunnitelmasta Jokikatu 8:ssa (tunniste 62791).

Tyoturvallisuuslain (738/2002) 45. 8:ssé on maininta halytys-, pelastus-, ja turval-
lisuusvalineisiin liittyen.

Tybpaikka on tydolosuhteiden niin edellyttdessa varustettava tarpeelli-
silla halytys-, paloturvallisuus-, hengenpelastus ja pelastautumislaitteilla
ja —vélineilla. Tybpaikassa, jossa on veden varaan joutumisen johdosta
hengen tai terveyden vaara, tulee sopivassa paikassa olla aina saata-
vissa pelastautumisvalineet.

Tyontekijoille on annettava tarpeelliset ohjeet 1 momentissa tarkoitettu-
jen laitteiden ja vélineiden kaytosta samoin kuin tulipalon, hukkumis- tai
muun vaaran varalta. Ohjeet on annettava myds toimenpiteista, joihin tu-
lipalon sattuessa on tydpaikan olosuhteet huomioon ottaen ryhdyttava.
Tarvittaessa ohjeet on pidettava tyontekijoiden nahtavana tyopaikalla.
Harjoituksia on jarjestettava tarvittaessa.

Tyoturvallisuuslain 9. §:ss& mainitaan, ettéa tydnantajalla on oltava tyosuojelun
toimintaohjelma. Sen tavoitteet on otettava huomioon tydpaikan kehittdmistoimin-

noissa ja suunnittelussa. Ohjelma on tehtéava yhteistytssa tyontekijéiden kanssa.
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Pelastussuunnitelman mukaisesti henkilokunnan on saatava perehdytys sen het-
kiseen turvallisuusjarjestelmaan. Jokaisen on osattava tehda tilanteen mukainen
hatailmoitus. Kaikkien on tiedettava alkusammuttimien sijainti ja niiden toiminta.
Jokaisen on tunnettava rakennuksen kaikki poistumisreitit. Koko organisaation
on tiedettava tehtavansa, joiden tavoitteena on onnettomuuksien ennaltaehkaisy
ja rajoittaminen. (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen pelastussuunnitelma Joki-
katu 8. 2016.)

Tyo6turvallisuuslain 54. 8:n mukaisesti tydnantajan seka tyotekijan on pyrittava
tekemdaan yhteisty6ta, jotta havaitut vaara- ja haittatekijat saadaan poistettua.

lImoitus lahelta piti —tilanteesta on otettava kayttéon. lImoitusten avulla keratyn
datan avulla pystytdan suunnittelemaan tyotoiminnasta ja toimintaymparistosta
entista turvallisempi. Valmiita ilmoituspohjia 16ytyy mm. vakuutusyhtididen www-

sivuilta.

10.3  Jokikadun sijainnin huomioiminen

Jokikadun toiminta sijoittuu Pielisjoen varressa olevaan kiinteistoon. Matkaa jo-
keen on 20m mitattuna kiinteiston seinasta. Lahimmat pelastusrenkaat sijaitsevat
noin 100 metrin paassa rakennuksesta. Toinen on laiturilla alajuoksulla (etelassa)
ja toinen on rannassa olevilla porrasrakennelmilla (pohjoisessa). Kuitenkin joki
virtaa voimalla myo6s rakennuksen kohdalla. Minkaanlaisia opasteita pelastusren-
kaiden l6ytamiseksi ei ole. Tilannetta voi parantaa sijoittamalla pelastusrenkaan
opasteineen Kiinteiston valittomaan laheisyyteen: Koulutus vedenvaraan joutu-

neen henkilén pelastamiseksi on jarjestettava myods henkilokunnalle.

10.4 Koulutukset

Korttikoulutuksia vaativia pajoja on Jokikadulla kaksi kappaletta (likkuva ty6paja
ja puutyopaja). Toiminnan aikaiset tehtavat vaativat mm. Tieturva 1 ja 2 —kortin.

Tarve on kevyenliikenteen vaylien l&aheisyydessa tehtavissa toissa. Tulityokorttia
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vaaditaan lAmpopuhallintdissa. Edella mainitut korttikoulutukset tulisi saattaa
ajan tasalle. Tapaturman sattuessa sanktiot ovat huomattavasti suurempia kor-
titta tyoskentelevilla ja heidan esimiehillaan. Tyoturvallisuuskorttikoulutus on tyo-
turvallisuuden yleissivistava koulutus. Ehdottomasti se on harkinnan arvoinen ta-

hankin tydyhteis6on.

Jokikadun kiinteist6on on kuntouttavan tyétoiminnan toimesta asennettu 4 kap-
paletta Cederroth ensiapuasemia (kuva 3). Asemiin kuuluu myoés kayttéopastus,
joka on alustavasti suunniteltu kaytavaksi kevaan 2018 aikana. Asemat sijaitse-
vat puutyopajalla, tekstiilitydpajalla ja 2. kerroksen etelé- ja pohjoispaéassa.

Kuva 3. Cederroth-ensiapuasema

Voimassa oleva ensiapukortti puuttui kaikilta vastanneista. Todennakoisesti se
puuttunee 90 %:lta koko tydyhteisdsta. Huomioiden asiakaskunnan moninaisuu-
den on tapaturma- ja onnettomuusriski olemassa. llman ajan tasalla olevia en-
siaputaitoja mahdolliset vahinkotilanteet ovat todella haastavia ja kustannuste-

hottomia.
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Koulutukset eivat tietenkaan ole ilmaisia, mutta hankkivat hintansa takaisin tapa-
turman sattuessa. Huolehtiminen koulutusten yllapidosta ja ajan tasalle saatta-
misesta kuuluu kunkin yksikon esimiehelle. (Pohjois-Karjalan pelastuslaitos
2016.)

10.5 Koulutusten kehittaminen

Koulutusta jarjestetaan tydyhteison toiminnan ja turvallisuuden kannalta valtta-
mattdmien taitojen ja patevyyksien yllapitamiseksi. Tarvittavat koulutukset pide-
taan saanndllisin valiajoin (ensiapu, pelastusharjoitus, tulityd, tyoturvallisuus, ja
itsepuolustus). On huomioitava erityisesti alati vaihtuva henkilésto. Tiedonkulun

tehostaminen parantaa my6s omalta osaltaan ty6turvallisuutta.

Kiintealla henkildstolla on erilaisia valmiuksia opettamiseen. Heidan erityisosaa-
mista on hyva hyddyntdd. Osa koulutuksista vaatii ammattipatevyytta. Silloin on
kaytettava ulkopuolista asiantuntemusta. Mahdollisuuksien mukaan oman henki-

[6kunnan kouluttamista kursseilla on harkittava.

10.6  Suojaimet

Jokikadulla sijaitsee talla hetkelld 4 tydpajaa. Atk-paja avataan uudelleen kevaan
2018 kuluessa. Kaikilla pajoilla ei ole suojainten tarvetta toiminnoissaan. Vain
likkuvan pajan ja puuty6pajan tehtéavat vaativat niitd ajoittain. Toimintapaivan ai-

kana tyotehtavat vaihtelevat kaappien kantamisesta moottorisahan kayttoon.

Tyo6turvallisuuslain 20. § kertoo henkildsuojainten kaytosta ja soveltuvasta vaa-
tetuksesta. Tyontekijan on huolellisesti seka ohjeiden mukaan kaytettava ja hoi-
dettava tyonantajan hanelle 15. §:n mukaan antamia henkilésuojaimia ja varus-

teita. Tyontekijan vaatetuksen on oltava asianmukainen ja vaaraa aiheuttamaton.

Koneiden, tyovalineiden tai muiden rakennukseen asennettujen turvallisuus- tai

suojalaitteiden poiskytkenté ilman erityista syyta on kielletty. Mik&li tydntekija tyon
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tekemisen johdosta on pakotettu tilapaisesti poistamaan suojalaitteet kaytosta,
on héanen palautettava suojalaitteet takaisin kayttoon valittdmasti kun se on mah-
dollista (tyoturvallisuuslaki 738/2002, 22. 8). Esimerkiksi puutytpajan sirkkelinte-

rasuojus on oltava aina paikoillaan pysyvasti vaikka se estéaa tyostettavan puun

nakyvyytta.

10.7  Suojainten hankintaan ja kaytt66n kannustaminen

Laki velvoittaa aina asianmukaisten suojavalineiden kayttoon. Tyoturvallisuuslain
15. 8:ss& mainitaan henkilésuojainten, apuvélineiden ja muiden laitteiden varaa-
misesta kayttoon.

Tybnantajan on hankittava ja annettava tyontekijan kayttoon erikseen
saadetyt vaatimukset tayttavat ja tarkoituksenmukaiset henkildsuojaimet,
jollei tapaturman tai sairastumisen vaaraa voida valttaa tai riittavasti ra-
joittaa ty6hon tai tydolosuhteisiin kohdistuvilla toimenpiteilla.

On pyrittdva estamaan suojaimeton tydskentely niin henkilokunnan kuin asiak-
kaiden osalta. Ennemminkin henkilékunnan on naytettava esimerkkia suojavali-
neiden kayttamisessa. Huolehditaan, etta jokaisella tyopisteelld tai toimintapai-
kalla on suojaimet kaytettavissa ja nakyvilla. Jos suojaimet ovat jossain kootusti,
informoidaan niiden sailytyspaikan sijainti. Tarvittaessa sailytyspaikka merkitaan.
Suojavarusteita ja —laitteita huolletaan aina kayton jalkeen. Puhtaampi suojava-
ruste ei ole niin luotaan tyéntava kuin puhdistamaton Jokikadulla on tekstiility®-
pajan tiloissa pesumahdollisuus kuivurin kera ty6vaatetukselle. Suojaimet ja suo-
jalaitteet uusitaan aina tarvittaessa. On muistettava kuitenkin, etteivat
suojavarusteet tai -laitteet toimi, jos kaytettava laite tai kone ei ole asianmukai-

sessa kunnossa.

Kuntouttavan ty6toiminnan kaytossé oleviin ajoneuvoihin hankitaan kattavat en-
siapulaukut. Talla hetkella pajat ovat itse tadydentdneet ns. perusensiapulaukkuja

omatoimisesti kokemusten pohjalta.
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Tyontekijan velvollisuuksiin kuuluu ty6turvallisuuslain 20. 8:n mukaan, etta tyon-
tekijan on ohjeistuksen mukaisesti kaytettava seka huollettava tybnantajan ha-
nelle antamia suojaimia ja varusteita. Tyossa kaytettéva vaatetus ei saa aiheut-

taa my0s tapaturman vaaraa.

Suomessa myynnissa olevien henkilonsuojainten on oltava CE-merkittyja ja tay-
tettavad Henkildnsuojaindirektiivin 89/686/EEC asettamat vaatimukset. Direktiivi
maarittdd terveytta ja turvallisuutta koskevat vaatimukset henkilonsuojaimille.

(Tyoterveyslaitos 2018.)

10.8 Perehdytys

Huono perehdytys mitéatéi hyvan rekrytoinnin. Saattaa syntya tilanne, jossa uusi
tyontekija joutuu tahtomattaan tehtaviin, johon hanen kokemus tai koulutus ei
riitd. On muistettava, ettd perehdytyksen ydin on aina tyotehtava. Perehdytys hel-
pottaa tyontekijaa ymmartamaan omaa osuuttaan toiminnassa. Se lisdd motivaa-
tiota. Laaditaan perehdytyssuunnitelma, josta kay ilmi perehdytyksen tavoite
seka aikataulu. Suunnitelma on aktiivinen. Se eldd koko perehdytysprosessin
ajan. Perehdytyksen paatyttya on muistettava pyytaa palaute perehdytysproses-
sista. Keratyilla tiedoilla voidaan kehittdd perehdyttamista edelleen. (Leadway
2018.)

Jokikadun tyoyhteisbn kayttoon on tehty henkiloston itsenséa laatima tarkistus-
lista. Se on esitetty liitteessa 1. Lista on vield hiukan keskenerainen. Se on ollut
hautautuneena L-verkkoasemalle. Vahaisen muokkauksen jalkeen tai sellaise-
naan lista on otettava kaytt6on. Perehdytyksen tarkistuslista helpottaa oikeanlai-
sen ja perusteellisen perehdytyksen suorittamista. Perehdytetyt kohteet iimene-

vat erinomaisesti listasta. Listan voi lisata osaksi perehdytyssuunnitelmaa.

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) velvoittaa perehdytykseen 14. §:ssa.

Tybnantajan on annettava tyontekijalle riittavat tiedot tydpaikan haitta- ja
vaaratekijoistd seka huolehdittava siitd, etta tyontekijan ammatillinen
osaaminen ja tybkokemus huomioon ottaen:



10.9

44

1) tyontekija perehdytetaan riittdvasti tyohon, tydpaikan tydolosuhteisiin,
ty6- ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin tyovalineisiin ja niiden
oikeaan kaytt6on seka turvallisiin tyétapoihin erityisesti ennen uuden
tyon tai tehtavan aloittamista tai ty6tehtavien muuttuessa seka ennen
uusien tyovélineiden ja ty6- tai tuotantomenetelmien kayttoon otta-
mista;

2) tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta tyon haittojen ja vaarojen
estamiseksi seka tydsta aiheutuvan turvallisuutta tai terveytta uhkaa-
van haitan tai vaaran valttamiseksi;

3) tyontekijalle annetaan opetusta ja ohjausta s&at6-, puhdistus-, huolto-
ja korjausttiden seka hairio- ja poikkeustilanteiden varalta ja

4) tyodntekijalle annettua opetusta ja ohjausta taydennetaan tarvittaessa.

Kaytadnnon perehdyttaminen

Kyselyn perusteella Jokikadun toimipisteessa perehdytyksesta vastaavat paa-

saantdisesti tyokaverit. Harvemmin sen tekee esimies. Osaa ei ole perehdytetty

ollenkaan. Jokikadulla mennaan siis lain rikkomista hipoen. Onnettomuustilan-

teessa viimeistaan vallalla oleva kaytanto tulee ilmi.

Esimiehen perehdyttaessa

vaaditaan lasnaoloa Jokikadun toimipisteella

on tunnettava pajojen toiminta sekd mahdolliset tyon haitat ja vaarat pa-
jakohtaisesti

on huomioitava perehdytettdvan ammatillinen osaaminen ja kokemus pe-

rehdytystilanteessa.

Tyobkaverin perehdyttaessa

on tutustuttava tyolainsaadantoon

on hallittava tietoturva asiat / VAT-jarjestelma (valmennuksen arvioinnin
tukijarjestelma) niiltd osin kuin se on tyétehtavan kannalta tarpeellista
on selvitettdva mahdolliset tyon haitat ja vaarat pajansa osalta

on tutustuttava pelastussuunnitelmaan

on otettava huomioon perehdytettavdn ammatillinen osaaminen ja koke-

mus perehdytystilanteessa.
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Jokikadulla talla hetkella kaytossa oleva perehdytyskaytantd perustuu suurelta
osin tyokavereiden kokemuksiin. Se on sidoksissa heidan aikatauluihinsa ja
muistamiseen. Tietoturvakaytantdjen perehdytykseen on panostettava. Siihen
tarvitaan vastuuhenkild. Kaytanto tulee yhdenmukaistaa ja saattaa ajan- ja lain-

mukaiseksi. On selvitettava, kuka on vastuussa mistakin toiminnosta.

Laaditaan perehdytyssuunnitelma. Keratdan palaute perehdytysprosessin jal-
keen. Keréatyn palautteen avulla kehitetdan perehdytysprosessia eteenpdin. Tyo-
yhteison laatima, suurelta osin valmis, perehdytyksen tarkistuslista otetaan kayt-
téon perehdytyssuunnitelman kanssa riippumatta perehdyttgjasta. Listasta kay
ilmi, mitk& kohteet on kayty lapi perehdytyksen aikana. Tilanne on helppo tarkis-
taa tarvittaessa. Perehdytyksen antamiseen ei riita pelkastaan perehdyttajan al-

lekirjoitettu tybsopimus.

10.10 Kehittdminen fyysisten ja henkisten uhkien osalta

Fyysistd uhkaa tahi vékivaltaa ei kukaan kyselyyn vastanneista ollut kokenut.
Henkiseen vékivaltaan sen sijaan oli tormatty. Jokikatu on koettu turvalliseksi
tyoskentely-ymparistoksi. Tahan mennessa on selvitty puhumalla uhkaavista ti-

lanteista.

Tybnantajan tulisi lain mukaan laatia menettelytapaohjeet uhkaavien tilanteiden
varalta. Hatanumerot soitto-ohjeineen on laitettava entista nakyvimmille paikoille.
Numerot on oltava my6s kadnnykdiden pikavalinnoissa. Hiljaisen halytyksen pika-
kuvake on palautettava tydasemille takaisin. Tyopisteiden jarjestykseen on kiin-

nitettava huomiota. Paasy ovelle on mahdollistettava hatatilanteessa.

Tyoyhteison sisainen varautuminen tilanteeseen, jossa puheet on puhuttu, onnis-
tuu saanndllisella harjoittelulla. Kerrataan jo opittuja taitoja. Uhkaavan tilanteen
keskustelun toimintatavoista tai sita vastaavien taitojen osalta tydyhteiso ei ole

saanut koulutusta.



46

Pyritdan jarjestamaan saanndllisesti koulutusta vaarallisen tilanteen keskustelun
toimintatavoista. On selvitettava, mitéa ulkopuolinen koulutus maksaa. Myds jo sa-
tunnaisesti pidettavan otekoulutuksesta osalta on selvitettavéa kustannukset. Ote-
koulutuksessa harjoitellaan vapautumista erilaisista kiinnipitotilanteista. Kulut
ovat hyotyyn ndhden minimaaliset otekoulutuksen osalta, koska se on jarjestetty
sisaisesti tyoyhteistssa. Saanndllinen harjoittelu on oltava jo sen takia, etta hen-
kilokunnan vaihtuvuus on suuri johtuen tydsuhteiden maaraaikaisuudesta. Hen-
kisen vékivallan uhkaan on tydnantajan reagoitava ja kaytettavissa olevin keinoin

kaytava toimeen epakohdan poistamiseksi. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 28. §.)

Tyoturvallisuuslain (738/2002) 27. 8:ssa vakivallan uhka maéaaritellaan seuraa-
vasti.

Tyo6ssé, johon liittyy ilmeinen véakivallan uhka, tyo ja tybolosuhteet on jar-
jestettava siten, etté vakivallan uhka ja vakivaltatilanteet ehkaistddn mah-
dollisuuksien mukaan ennakolta. Tall6in tydpaikalla on oltava vakivallan
torjumiseen tai rajoittamiseen tarvittavat asianmukaiset turvallisuusjar-
jestelyt tai —laitteet ja mahdollisuus avun halyttamiseen.

Edellda 1 momentissa tarkoitettua tyota ja tyOpaikkaa varten tybnantajan
on laadittava menettelytapaohjeet, joissa ennakolta kiinnitetaan huo-
miota uhkaavien tilanteiden hallintaan ja toimintatapoihin, joilla vakivalta-
tilanteen vaikutukset tyontekijaan turvallisuuteen voidaan torjua tai rajoit-
taa. Tarvittaessa on tarkistettava turvallisuusjarjestelyjen ja —laitteiden
toimivuus.

10.11 Tilojen kehittaminen

Valtaosa kyselyyn vastanneista oli tyytyvainen tyopisteidensa ergonomiaan. Tilat

koetaan kyselyyn vastanneiden keskuudessa paasaantoisesti turvallisina.

Nayttopaatetyota tekevélle on tydontekeminen jarjestettava turvalliseksi ja haitta-
seka kuormitustekijat minimoitava. Ergonomia ja turvallisuusnakdkulmat on otet-
tava huomioon tyopisteita perustettaessa tahi muokattaessa. (Tyoturvallisuuslaki
738/2002, 26. 8.)

llImanvaihtoa on huomioitava enemman. Riittdmaton ja liséksi iltaisin ja viikonlop-

puisin sdastosyista pois paalta oleva ilmanvaihto huonontaa sisailman laatua.
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Tarkistuslistalle on otettava my6s huoneiden mitoitus ja selvitettava, kuinka mo-
nelle tyontekijalle huoneet ovat mitoitetut. Iimastointijarjestelmaa on puhdistettu
ja tutkittu. Lisatoimenpiteista ko. jarjestelman osalta on jo jotain suunnitelmia joh-

tuen oireilevista tyontekijoista.

Tilojen turvallisuuteen voidaan vaikuttaa esimerkiksi kalusteiden uudelleen aset-
telulla. Nain jarjestellaan tyontekijalle esteeton poistumismahdollisuus ty6pis-

teelta.

Tyo6turvallisuuslain (738/2002) 33. 8. maaritelladn tydpaikan ilmanvaihto ja tyo-
huoneen tilavuus seuraavasti.

TyOpaikalla tulee olla riittavasti kelvollista hengitysilmaa. Tyopaikan il-
manvaihdon tulee olla riittdvan tehokas ja tarkoituksenmukainen. Tyo-
huoneen tilavuuden ja pinta-alan tulee olla riittava. Siella tulee olla myods
riittvasti tilaa tyon tekemista ja tyon vaatimaa liikkkumista varten.

10.12 Lainsaadanto

Enemmisto kyselyyn vastanneista on tietoinen omista- seka tydnantajan velvolli-
suuksista. Tiedottamisen tehostamisella ja perehdytyksen kehittamisella tietoi-

suusaste nousee entisestaan.

Tyoturvallisuuslain (738/2002) 51. § maarittaa paaasiallista maaraysvaltaa kayt-
tavan tyonantajan velvollisuudet yhteisella tyopaikalla.

Yhteisella tydpaikalla tulee paaasiallista maaraysvaltaa kayttavan tyon-
antajan tyon ja toiminnan luonne huomioon ottaen huolehtia:
1) tyopaikalla toimivien tybnantajien ja itsenéisten tyonsuorittajien toi-
mintojen yhteensovittamisesta;

2) tyopaikan liikenteen ja liikkumisen jarjestelyista;

3) tydpaikan yleisesta turvallisuuden ja terveellisyyden edellyttamasta jar-
jestyksesta ja siisteydesta:

4) muusta tyopaikan yleissuunnittelusta; ja

5) tybolosuhteiden ja tydympariston yleisesta turvallisuudesta ja terveelli-
syydesta.
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Tyoturvallisuuslain (738/2002) 53. 8 maarittaa itsenéisen tyonsuorittajan velvolli-
suudet yhteisella tyopaikalla.

Itsendisen tydnsuorittajan on yhteisella tydpaikalla noudatettava, mita

tassa laissa saadetaan:

1) tyOntekijan patevyydesta, tarvittavista luvista ja vAhimmaisiasta,

2) tybssa kaytettavistd koneista, tyovalineistda, henkilésuojaimista ja
muista laitteista sek& niille suoritettaviksi saadetyista kayttdonotto-ja
maaraaikaistarkastuksista ja

3) vaarallisten aineiden kasittelysta, sailyttamisesta ja merkitsemisesta.

Itsendisen tyonsuorittajan on lisdksi noudatettava yhteisen tydpaikan

paaasiallista maaraysvaltaa kayttavalta tydnantajalta saamiaan tyopaik-

kaa koskevia turvallisuusohjeita.

10.13 Muuta

Vapaasana-osion perusteellda perehdytykseen on panostettava enemman. Tyo-
tehtavien kaikkine lieveilmidineen oppimiseen menee enemman tehokasta tydai-
kaa ilman perusteellista perehdyttamista. Tyoturvallisuus alkaa perehdytyksesta.
llIman kunnollista perehdytyskansiota koulutuksen taso vaihtelee ja oleellista tie-
toa unohtuu esittamatta. Kun toimintamallit on dokumentoitu, perehdyttamisesta

tulee kaikille normaalia toimintaa.

11 Johtopaatokset

Tyoturvallisuuskulttuuria on kehitettava kuntouttavassa tyotoiminnassa. Jokika-
dun tydyhteisdssa ei kyselytulosten perusteella ole taysin aukotonta ty6turvalli-
suuskulttuuria. Opinnéaytetyon tarkoituksena on vahvistaa ajatusta yhdenmukai-
sista ja lain vaatimukset tayttavista tyoturvallisuuskaytannoista tydyhteisossa.
Oikeanlaisella toiminnalla varmistetaan asiakkaiden ja henkilokunnan turvallinen

tyoskentely pajoilla ja tyopisteilla.

Tyoturvallisuuden kannalta suurin epakohta on kyselyn perusteella perehdytyk-
sen puute ja tietamattomyys siita, kenelle perehdytysprosessin lapi vieminen kuu-

luu. Tyontekijdiden suuri vaihtuvuus vaikeuttaa omalta osaltaan ty6turvallisuus
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kokonaisuuden hallintaa. Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tyonantajan jarjestamaan
tyéhonopastuksen eli perehdytyksen. Puutteellinen perehdytys voi pahimmassa
tapauksessa johtaa tyoturvallisuuden heikkenemiseen ja vaaranlaisiin toiminta-
malleihin tydymparistdssa ja -toiminnassa. Perehdytyksen saamiseksi oikealle
tasolle on laadittava perehdytysprosessille suunnitelma ja tukea suunnitelmaa
kayttamalla perehdytyksen muistilistaa. Perehdytyksestd saatavan palautteen
avulla kehitetdaan perehdytysprosessista kattava ja toimiva kokonaisuus. Se vai-

kuttaa tyoturvallisuuteen ratkaisevasti.

Kyselyvastausten analysoinnissa kavi ilmi, ettei valtaosa Jokikadulla tydskente-
levista henkildista tiedd, miten erilaisissa hatatilanteissa tulee toimia. Pahin ske-
naario on onnettomuus laheisella ratapihalla. Muun muassa kokoontumispaikan

sijainti ei ole tiedossa.

Tyo6turvallisuuslaissa tybnantaja velvoitetaan tekemaéan tyésuojelun toimintaoh-
jelma. Se tehdaan yhteistydssa tyontekijoiden kanssa. Toimintaohjelma sisaltaa
kaiken tarvittavan tyoturvallisuustiedon Jokikadun toimipisteissé. Pajoilla on hy-
vin erilaiset tarpeet johtuen toiminnan erilaisuudesta. Toimintaohjelman tukena
ovat ilmoitukset uhkaavista tilanteista. Niilla keratdan tietoa vaaratilanteista ja

vaaranpaikoista.

Turvallisuuskavelyn aikana kaydaan lapi ensiapupisteet, poistumistiet ja kokoon-
tumispaikat. Myos toiminta vedenvaraan joutuneen henkilén pelastamiseksi ja

ensiaputaitojen kertaus kuuluvat siihen.

Kehitystyota on tehtdva yhteistydssd tydnantajan tai tyOnantajan edustajan
kanssa. Tavoitteena on, ettd kaytanndista saadaan toimivat ja lain vaatimuksen

mukaiset.
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12 Pohdinta

Opinnaytetyon toteutuksen alkusysaysta ei voi tassa vaiheessa todentaa, koska
kehittamistyota ei ole viela aloitettu. Aika nayttad, kuinka opinnaytety6 vaikuttaa
tyoturvallisuuden kehittymiseen. Opinnaytetyon tulokset ovat hyddynnettavissa
sellaisinaan. Tulokset nakyvat heti, kun kehittamistydskentely voidaan aloittaa.

Tybn osalta asetetut tavoitteet saavutettiin. Kehittamiskohteita I6ytyi runsaasti
asenteiden kuin my6s toimintatapojen osalta. Kyselyn vastausprosentti jai alle
puoleen (45 %). Yhdekséan kyselykaavaketta 20:sté palautui. Loyhemmalla aika-
taululla toteutettuna opinnaytety6n suhteen olisi luultavasti saatu kattavampi vas-
tausprosentti kyselyyn. Myds tyontekijoiden henkilokohtainen haastattelu olisi ol-

lut paremman palautteen saamiseksi harkinnan arvoinen.

Analysoinnin aikana alkoi hahmottua mita tyoyhteisdssa tarvittaisiin tyoturvalli-
suuskulttuurin ajanmukaistamiseksi. TietAmattémyyden laajuus turvallisuusasi-
oissa yllatti. Tyoturvallisuuden perusteita selvitellessa siihen vaikuttavat lait tuli-
vat hyvin tutuiksi. Niissa on hyvin tarkkaan maariteltyja toimintatapoja ja

saadoksia. Laiminlyétyna ne voivat johtaa jopa jonkin asteisiin rangaistuksiin.

Perehdytyksen antaminen on Jokikadulla vield alkutekijdissa. Toimintatapoja on
yhtd monta kuin on ty6pajojakin. Jokainen toimii, miten ennéttaa ja osaa. Kaikki
eivat kuitenkaan edes osaa. Tyo6turvallisuuskulttuuriin ei sovi toimintatavaksi se,
ettd mennaan eteenpain saastamisen ehdoilla. Silloin otetaan turhia riskeja asi-
akkaiden tai tyontekijoiden kustannuksella. Sen sijaan pienillakin investoinneilla,
vaikka pidemmalle aikavalille jaksoteltuina, voidaan luoda turvallinen tydympa-

risto.

Oman oppimisen kannalta prosessi on ollut kehittava ja tehokkaita toimintatapoja
opettava. Tyon aiheesta |0ytyy paljon taustatietoa. Sen suodattaminen ja jasen-
taminen oli haasteellista oman tyon kannalta. Paljon aiheeseen soveltua materi-
aalia joutui jattamaan pois. Painopisteeksi oli valittava keskeiset tekijat huomioi-

den toimipaikan ja asiakaskunnan monimuotoisuudet.
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Teoria on helppo toteuttaa. Kaytdnndn soveltaminen vaatii jo jarjestelmallista
tyota. Pelkastaan puheilla ei saada mink&anlaista kehitystyota eteenpain. On
my0Os haasteellista toteuttaa kaytannossa, kun ylimaaraisia kustannuksia ei saisi

syntya lainkaan.

Tyo6lle suunniteltu aikataulu pysyi kokonaisuudessa hallinnassa. Materiaalin ke-
raaminen toteutui puolen vuoden aikana muun tyon ohessa. Kirjoitusvaihe vaatii
jo huomattavasti suurempaa panostusta. Kirjoittamiseen meni noin kuukauden
aika lahes paatoimisesti tydajan ulkopuolella. Tyén loppuviimeistelyt vaativat
my0s yllattdvan paljon aikaa.
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Liite 1

Uuden tyontekijan perehdytys

TyOsuhdeasiat Opastaja Opastettu

Tydsopimus, vaitiolositoumus, tydsuhteen laatu, verokortin toimitus, palkkaus,
tyokokemuslisdn hakeminen

Tyoaikakirjanpito

Lomat / lomataulukko

Poissaolot ja sairastuminen

Sahkoposti, internet, VAT, Populus, Helpdesk, puhelin ja avaimet

Tyoterveys, tydsuojeluasiat ja tydturvallisuus/paloturvallisuus

Vastuualue:
Pajojen toiminta — muokataan samaan aikaan kuin tyotehtavan kuvaus

Tyotehtavat:

Muokataan valmista tyétoiminnan kasikirjan kuvausta pajaohjaajan tyosta
TyOpaikan toimintatavat

Tyoaika (tyévuorolistat)

Ruoka- ja kahvitauot

Paivarytmi

Tyopaikkaruokailu

Sosiaalitilat — erillisid sosiaalitiloja ei ole

Tyoskentelytilat - Pajakierros

Tekstiilipaja:

Puutyopaja:

Musiikki-paja:

Liikkuva paja:

ATK-paja

Ryhmatoiminta:

Yhteisty6tahot - Tutustumiskohteet, joissa haluaa kdyda:

VAT - Valmennuksen arvioinnin tukijarjestelma

Perusinfo

Perustiedot ja Valmennusjaksotiedot

Tyomaapaivakirja

Arviointi — Osoittimet

Kuntoutussuunnitelma

Raportit

Verkostot kuten Sovatek, asumisen tukipiste, te-toimisto, typ, kuntakokeilu, starttivers-
tas ym.




