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Abstrakt

Etik ar ett mycket aktuellt dmne. Etiken kan enkelt definieras som kampen mellan vad som
ar ratt och vad som &r fel. Aven inom redovisningen har etiken fatt en allt storre betydelse.
Syftet med examensarbetet ar att ta reda pd vad ar etik inom redovisningen. Sjélva
problemformuleringen innefattar fragor som hur definieras etiken av olika aktorer; vad &r
god bokfdringssed och vilka etiska problem kan en bokforare mota i sitt arbete?

Den teoretiska referensramen i detta examensarbete baserar sig bland annat pa etik,
vasentliga lagar och teori kring etik inom redovisning. Som metod i den empiriska delen
har en kvalitativ metod anvants, bade i intervjuerna och den kompletterande
enkatundersokningen.

Undersokningsresultatet visar tydligt att etiken spelar en roll inom redovisningen och att
en bokforare moter olika etiska problem i sitt arbete. De etiska problemen ar allt fran sma
bokforingsfel till storre problem dar aven en bokférares anstallning kan vara i fara. God
bokforingssed, som ar ett viktigt begrepp, kan definieras som foljandet av lagar.
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Tiivistelma

Etiikka on hyvin ajankohtainen aihe. Etiikka voidaan maaritella oikean ja vaaran valiseksi
ongelmaksi. Myos kirjanpidossa etiikka on saanut suuremman merkityksen. Taman
opinndytetyon tarkoituksena on selvittdaa mita etiikka oikeastaan on kirjanpidossa. Itse
ongelma sisaltda muun muassa seuraavat kysymykset: miten etiikka maaritellaan, mita
on hyva kirjanpitotapa seka mita eettisia ongelmia kirjanpitaja mahdollisesti joutuu
ratkomaan tyossaan.

Teoreettinen viitekehys perustuu muun muassa etiikkaan, kirjanpitajan tarkeimpiin
lainsaadantoihin ja muihin ohjeistuksiin seka teoreettiseen taustaan aiheesta etiikka ja
kirjanpito. Tutkimusmenetelma, jota on kaytetty taman opinnaytetyon empiirisessa
osiossa, on kvalitatiivinen haastattelu seka lyhyt tadydentava kyselylomake.

Taman tutkimuksen tulokset osoittavat selvasti, etta etiikalla on tietty rooli kirjanpidossa,
ja etta kirjanpitaja kohtaa tyossaan eettisia ongelmia. Eettiset ongelmat ovat pienista
kirjausvirheista suuriin eettisiin ongelmiin, jossa jopa kirjanpitdjan tyopaikka voi olla
vaarassa. Tutkimus madrittelee hyvan kirjanpitotavan siten, etta hyvaa kirjanpitotapaa
noudatetaan, jos kirjanpitaja noudattaa muun muassa lainsaadantda ja muuta ohjeistusta.
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Abstract

The subject of ethics is very actual. Ethics can be defined as a battle between right and
wrong. It has also obtained a greater role in accounting. The purpose of this thesis is to get
an understanding of what ethics really is in accounting. Some of the main questions that
will be answered in this thesis are: how can ethics be defined, what are good accounting
principles and what kind of ethical problems do accountants face in their work?

The theoretical framework of this thesis is based on ethics in general, the most important
laws and a little theoretical background to the subject ethics and accounting. In the
empirical part of this thesis qualitative interviews and a complementary questionnaire is
used.

The results show that ethics has a role in accounting, and that accountants meet ethical
problems in his or her work. Ethical problems can be everything from small mistakes made
in bookkeeping that need to be corrected to more several ethical problems, that may
cause the accountant in losing his or her employment. The result defines good accounting
principles as something that indicates that the accountant is following the general laws.

Language: swedish Key words: accounting, ethics, bookkeeping,
accounting standards
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Forkortningar och ordforklaringar

BFL

Bokforing

IESBA

Karens

Redovisning

Bokforingslagen. (Bokforingslag 1336/1997, 1997)

Ett system for att lagra och sammanfatta affarstransaktioner
och finansiella transaktioner 1 ett foretag. (Merriam-Webster,
2018) Bokforings handlar &ven om att helt enkelt ta hand om
kvitton och fakturor som sedan bokfors 1 ett

bokforingsprogram. (Andersson C. , 2015).
International Ethics Standards Board for Accountants

Ifall en arbetstagare sidger upp sig utan giltig orsak, straffas
denne med en sa kallad karens. Detta betyder att arbetssokaren
inte far arbetsldshetsforman under en viss tid. Detta pa grund
av att arbetstagaren agerat fel sa kallat arbetskraftspolitiskt

sétt”. (TE-Tjanster, 2018).

Redovisning kan sdgas vara ett vidare begrepp én bokforing.
Redovisning innefattar dven sammanstéllning av rapporter
och olika mojliga underlag som kan anvéndas vid till exempel

beslut som maste goras i ett foretag. (Andersson C. , 2015).



1 Inledning

Detta examensarbete kommer att ta reda pa vad som egentligen ir etisk redovisning och hur
det tar sig till uttryck bland aktoérer som har en klar koppling med redovisningen. Etiken har
blivit allt mera omdiskuterat inom ekonomin i allmdnhet, men speciellt inom de olika
foretagsekonomiska processerna. Till exempel kan man friga sig vad ér etiska investeringar?
Ocksa etiken inom redovisningen &r ett diskussionsdmne som blivit mycket aktuellt. Det har
helt enkelt uppkommit mycket fragor angdende vad som ér etiskt rétt och vad som é&r etiskt
fel att gora. Mycket av detta ér till f61jd av olika skandaler och samhallsproblem. Etik handlar
1 sin enkelhet om vad som ér rétt och fel, vad &r gott och vad som &r ont for att forenkla det
hela. Etiken definierar i grund och botten vad till exempel en ménniska, organisation eller
ett foretag bor gora och inte bor gora, dven vad ér acceptabelt att gora for ett foretag och vad

som inte ar det.

Man méter allt mera fragor som behandlar etiken i arbetslivet och i olika branscher inom
foretagslivet. Manniskan har ocksa blivit allt mera insatt i &mnet och har blivit &ven mera
medveten om vad som dr ritt och fel. Intresset for etik och etiska fragor har dven 6kat kan
man tydligt se, och dd forvéntas ocksa foretagen handla pd ett etiskt korrekt sétt. For att na
den maximala midngden kunder och dven behélla dem bor ett foretag handla sa etiskt som
mojligt, detta vare sig det var frdgan om redovisning, foretagets investeringar eller import
av varor for vidare forsdljning. Det storsta problemet ligger 1 att etiken inom redovisningen

inte beskrivs i ndgon lagstiftning eller forordning klart och tydligt.

Samma giller sjdlva bokforingslagen, ingen paragraf i bokforingslagen foreskriver hur man
skall handla etiskt inom redovisningen. Det d&nda som kan ldsas dir som har en koppling till
etiken dr att man bor folja god bokforingssed vid uppgorandet av ett foretags bokforing.

(Bokforingslag 1336/1997, 1997).

Som kéllor anvinds litteratur, artiklar, lagstiftning, dokument fran olika ekonomiska aktorer
samt fyra kvalitativa intervjuer och en utférd enkdtundersokning. Respondenterna for detta
arbete dr en representant for bokforingsbyré, revisor, disponent samt en representant fran

skattemyndigheterna. I enkdtundersokningen medverkade fem bokforare.



1.1 Syfte

Syftet med detta examensarbete &r att ta reda pa vad ér etik inom redovisningen samt hur det
tar sig i uttryck inom olika instanser som sysslar med redovisning. Amnet i friga har valts
av skribentens eget intresse for etiken och redovisningen. Detta examensarbete har ingen
uppdragsgivare. Att detta dmne valts &r ocksd pd grund av att det finns mycket lite
information om vad etisk redovisning egentligen dr och vad man bor tinka pd angaende
detta. Det finns méanga olika goda kéllor att luta sig mot och fa en god grund f6r det etiska
tankandet angdende redovisningen, dock forblir en klar definition pd vad etisk redovisning

ar ganska sé oklar.

Eventuella intressenter som kan dra nytta av detta examensarbete &r bokforare, studeranden
och foretag inom olika branscher som har en koppling till redovisningen. Aven individer
med allmént intresse for etiken kan vara eventuella intressenter for detta arbete. Detta arbete
hoppas ge en forstaelse pa vad etiken &r inom redovisningen, vilka eventuella problem kan

uppkomma och hur dessa kan 16sas.

1.2 Problemformulering

Sjélva problemet &r att det inte egentligen finns nagra klara och tydliga riktlinjer for vad
etisk redovisning dr. Vid eventuella etiska problem, hurudana problem uppkommer och hur

16ses dessa etiska dilemman 1 verkligheten?

I detta examensarbete kommer man ocksé att ta reda pé vad dr etik i allménhet, med speciell

fokus pé redovisningen.
Utdver dessa kommer fragorna nedan att besvaras:
- Hur definierar olika aktorer etiken?
- Vilka etiska riktlinjer &r aktuella inom redovisningen?

- Vilka etiska problem eller fragor moter en bokforare i sitt arbete och hur 16ses dessa

problem?

- Vad ér god bokforingssed?



1.3 Avgriansning

I teoridelen behandlas etiken i allménhet kort och koncist, for att ge en uppfattning om vad
etiken innebir och betyder. Aven de mest essentiella och vanligaste férordningarna, lagarna
och stadgarna som man méter i arbetet som bokforare, har behandlats for att ge en god grund.
I och med att redovisningen ar véldigt bred forklaras redovisningen endast mycket ytligt,
fokuset daremot ligger pa den olika stadgan, férordningarna och lagstiftningarna som finns
till forfogande for en bokforare. For att fa mera djup har dven ndgra nyare instanser och
begrepp introducerats i detta examensarbete. Teori kring etisk agerande inom redovisning
kommer ocksa att forekomma och dven ndgra anmirkningsvirda skandaler kommer att

ndmnas for att ge mera djup och forstaelse.

For att avgransa den empiriska undersokningen har fyra respondenter valts till de kvalitativa
intervjuerna och enkdtundersokningen har enkéten skickats till 12 personer, varav slutligen

5 stycken besvarade den.

1.4 Forskningsmetod

For att fa mera information har det gjorts intervjuer dir en kvalitativ metod anvénts. Metoden
lampar sig bast for att fa mera detaljerad information, och ldmpade sig denna undersdkning
darfor bra. Forsknings designen for detta examensarbete &r en tvirsnittsdesign. Vilket
betyder att den har data frén flera olika fall, i detta arbete aktorer inom redovisningen fran
vilka information samlats in. Detta for att kunna uppticka eventuella samband och monster.

(Bryman & Bell, 2014).

Infor detta examensarbete har fyra intervjuer utforts. Intervjuerna gjordes med hjdlp av
fardigformulerade fragor, som dven de intervjuade kunnat bekanta sig med pé forhand. Som
grund har frageformuldren anvénts, som finns bifogad i slutet av detta examensarbete. For
att inte utesluta eventuell vardefull tilliggsinformation, har inte foljdfragor uteslutits, utan

anvénts vid behov av specificering for att fa fram eventuellt vardefull tilldggsinformation.

For att komplettera intervjuerna har dven en kort enkédtundersokning gjorts, diar 5
respondenter svarat pd enkéten. Detta bland annat for att fa tilldggsinformation om dmnet

och att fi mera synpunkter fran bokforare.



1.5 Disposition

Detta examensarbete omfattas av atta kapitel. Det forsta och inledande kapitlet leds 1dsaren
in 1 Amnet etik och redovisning, och dven dmnets aktualitet tas upp. I det inledande kapitlet
framkommer dven examensarbetets syfte, malsdttning och en problemformulering. Det
forsta och inledande kapitlet avslutas med vilka avgridnsningar gjort infor arbetet, vilken
forskningsmetod ansetts som den mest ldmpliga for detta arbete och en Overgripande

disposition.

Det andra kapitlet av detta examensarbete ger en létt teoretisk 6verblick och grund av etiken
och dess innehdll. Kapitlet avslutas med underkapitlet  Etik idag”. Detta kapitel dr en
inledning till &mnet etik och har som uppgift att ge en grunduppfattning at lasaren vad etik
egentligen handlar om. Kapitel tre ddremot tar upp de mest visentligaste lagarna, regelverk
och principer som har en koppling till etiskt agerande och yrket som bokforare eller annan
yrkesutdvare inom dmnet redovisning. Kapitlet tar upp bland annat bokforingslagen, etiska

regelverk och ger en teoretisk grund for vad god bokforingssed ar.

Kapitel fyra, den sista teoretiska delen, kopplar ihop dmnet etik och redovisning. I form av
ndgra vilkédnda skandaler, och dven nagra fall som skett pd nationell nivd forsdker man ge
en battre inblick 1 &mnet och dess omfattning. Kapitlet avslutas med teori kring hur etiska
misstag och problem gar att bade forebygga och hur de kan hanteras pa ett bra sétt ur en

teoretisk synvinkel.

Det femte kapitlet innehdller resultatredovisningen av de gjorda intervjuerna och
enkdtundersokningen. Varje fraga som stélldes under intervjuerna har sitt egna underkapitel
for att ge mera tydlighet och klarhet. Svaren fran enkdtundersdkningen presenteras enskilt
for sig 1 slutet av resultatredovisningskapitlet. Kapitel sex fokuserar pd analys av det
insamlade materialet, och resultatet sammankopplas med teorin som framkommit i

examensarbetets tidigare teoretiska kapitel.

Det avslutande kapitlet, nummer sju, diskuteras &mnet och resultatet. En summering av det
insamlade materialet och iakttagelserna kommer dven att forekomma 1 detta avslutande
kapitlen. Det sista kapitlet innehdller dven en kritisk granskning av den utférda

undersokningen och forslag pa eventuell fortsatt undersokning angdende &mnet ges ocksa.



2 ETIK

Etik dr ett allt mera omdiskuterat &mne i1 dagens samhélle och speciellt 1 foretagsvérlden.
Kort och gott handlar etik om vad som dr gott och vad som é&r ont, d&ven vad som é&r ritt och
vad som i grunden &r fel. Etiken finns med i1 ménga olika situationer, dven i1 de allra
vardagligaste situationerna. Amnet ir mycket aktuellt fér minga, bade for enskilda individer
och samhdllet 1 allménhet. Etik dr &ven mycket viktigt och aktuellt for dagens foretag och

organisationer. (Andersson & Lennerfors 2011, 9).

2.1 Vad ir etik?

Etiken &r ldran om moralen, och moralen &r grundbegreppet enligt Koskinen (1995).
Moralen bestar i sin tur av varderingar och normer en ménniska har. Vérderingar &r det vi
sjdlva anser dr gott och vad som &r ont. Normer &r det som i allmidnheten anses som rétt eller
oritt, &ven vad som anses vara en plikt och vad &r forbjudet i till exempel i och med lagar.
De virderingar och normer vi har, styr blad annat véra handlingar och de beslut vi gér som
manniskor 1 det vardagliga livet. Alla ménniskor har en moral, dock kanske méanniskan inte
alltid &r medveten om den i ndgon hog grad. Etiken i sig sjdlv dr egentligen reflektioner och
laran om sjdlva moralen. Etiken kallas ocksé ibland f6r moralldra i vissa ssmmanhang. Enligt

Koskinen (1995) dr ”"Moralen etikens objekt”. (Koskinen 1995, 24).

Etik
Moral
Normer Varderingar

Figur 1. Begreppet etik (Koskinen, 1995).



Etiken dr mycket fordnderlig. Den utvecklas hela tiden och dven normer samt vérderingar
fordandras. Tio Guds bud ar kanske den mest kinda normsamlingen vi har idag, frigan géller
dock hur bor den tolkas 1 dagens samhélle? (Koskinen, 1995, s. 25) Alla dldre normsamlingar
bor tolkas péd nytt, i enlighet med den tid vi lever i just di. Detta for att de skall kunna

tillimpas pé bésta och mest relevanta sitt. (Koskinen, 1995, s. 26).

Enligt Boatright (2014, s.24) kan etiken bli l4tt forstddd och sammanfattas genom sex
stycken latt forstaeliga koncept. Det forsta 4r manniskors vilfard. Méanniskor anser generellt
att man bor undvika att orsaka andra méinniskor problem eller skada i s& 1dng utstrickning
som mojligt. Alltid da en hdndelse har en viss inverkan pad médnniskans vélbefinnande, ar det
viktigt att vara uppmirksam for etiska problem och fragestdllningar som uppkommer.

(Boatright 2014, 27).

Det andra konceptet dr att mycket av etiken har att géra med att som méanniskor har vi en
skyldighet till eller en plikt att agera pd ett visst sdtt i en viss situation. Det tredje konceptet
ar rattigheter. Vi ménniskor har réttigheter, som till och med finns starkt representerade 1
lagstiftningen och olika forordningar runt om 1 vérlden. Ett exempel dr mainskliga
rittigheterna som finns lagstadgade i olika lagar. Det fjdrde konceptet dr réttvisa som dr en
mycket vanlig friga inom etiken och det femte konceptet handlar om arlighet. Namligen vi
kan anses vara skyldiga att berdtta sanningen. Ocksa inom foretagsekonomiska processer
kan detta vara en knepig fraga i till exempel redovisningen. Redovisas alla siffor och

transaktioner arligt och hederligt?

Den sista och sjétte konceptet dr véardighet, och detta har att gora med att alla manniskor bor
behandlas med respekt. Med hjdlp av dessa sex koncept kan man ldtt hitta och kdnna igen de

etiska fragorna i ndstan vilken situation som helst anser Boatright. (Boatright, 2014, s. 28).

Varifran kommer de etiska funderingarna och fragorna egentligen? Enligt Andersson och
Lennerfors (2011, s.9) uppkommer olika etiska problem samt fragor da vi ménniskor i var
vardag forsoker vara goda minniskor, mot sivil vara barn eller véra vinner. Aven da vi
forsoker agera rétt i till exempel arbetslivet, som arbetstagare eller 1 vart eget foretag kan

etiska problem uppkomma. (Andersson & Lennerfors, 2011, s. 9).



2.2 Etik idag

Etiken har fatt storre utrymme, etiken har pa ett eller annat sétt blivit allt mera viktigt och
natt som ménniskan intresserat sig for. Man har helt enkelt borja lagga mera vikt pa etiken,
och hur det tar sig i utryck till exempel i ett foretag eller i samhéllet i allménhet (Brytting,
De Geer, & Silfverberg, 2010, s. 10). Flera forskare, politiker och olika aktdrer inom
ndringslivet har ocksa borjat sétta allt mera resurser pa etiken dn tidigare (Brytting, De Geer,
& Silfverberg, 2010, s. 15). Man har traditionellt behéllit det etiska och moraliska ansvaret
hon ménniskan sjilv. Traditionellt anses d&ven ménniskan ha en egen fri vilja. Man har aldrig
ansett att ett foretag eller till exempel en organisation kunde vara ett s kallat moraliskt

subjekt. (Brytting, De Geer, & Silfverberg, 2010, s. 27).

I och med att allt blir mera komplicerat, bade inom foretaget men i1 samhéllet i1 allménhet,
har det blivit ett allt mera vanligt sétt att hantera detta genom att uppgdra och kréva etiska
riktlinjer inom foretagen. Detta med att uppgdra gemensamma etiska riktlinjer, eller koder,

blir desto viktigare ju storre foretag det ar frigan om. (Koskinen, 1995, s. 184).



3 Centrala lagstiftningar, forordningar och standarder inom
redovisningen

I detta kapitel kommer de mest centrala och viktigaste lagstiftningarna, forordningarna,
principerna och andra foreskrifter som finns utgivna for att anvéndas och tillampas som stéd
till redovisningen beskrivas. Aven nagra nyare och mera okiinda hjilpmedel finns med, som

kan anvéndas till hjélp vid definitionen och problem angdende etiken i redovisningen.

3.1 Bokforingslagen

Bokforingslagen dr lagen som alla bokforingsskyldiga ér skyldiga att folja da de uppgor sin
bokforing 1 sina respektive foretag. Den fornyade bokforingslagen trddde i1 kraft den

1.1.2016. (Lampila & Ronkkd, 2017).

Bokforingslagen dr indelad i nio stycken kapitel. Forsta kapitlet innehéller allmdnna
bestimmelser om till exempel vem eller vilka tillhor kategorin bokforingsskyldiga.
Bokforingsskyldiga dr de som driver verksamhet eller ett foretag, dock med vissa undantag.
Négra exempel pé vilka som alltid &r bokforingsskyldiga dr aktiebolag, dppna bolag och
dven foreningar och stiftelser. Bokforingslagens forsta kapitel innehéller d&ven bestimmelser

angdende dubbel bokforing och rikenskapsperiodernas langd.

Bokforingslagens forsta kapitel ndimner ocksa kort om god bokf6ringssed. Dock uppkommer
redan hér den forsta fragan, vad &r god bokforingssed i praktiken? En klar definition pa detta
begrepp finns inte beskrivet i bokforingslagen, endast ndmns denna grundldggande princip.
Begreppet och principen god bokforingssed kommer att undersokas niarmare langre fram 1

arbetet.

Bokforingslagens andra kapitel innehéller bland annat bestimmelser om till exempel
kontoplan, vilka affarshdndelser den bokforingsskyldig &ar skyldig att notera och
bestimmelser om att varenda héndelse som bokfors bor vara grundat péd ett verifikat.
Verifikaten 1 bokforingen bor vara bade daterade och numrerade. Detta for att skapa ordning
och tydlighet 1 bokforingen. Det tredje kapitlet innehaller bestimmelser om hur ett bokslut
bor utforas och vad det bor innehdlla for att uppfylla de utsatta kraven. Det fjérde kapitlet
kompletterar det tredje genom att ge definitioner om olika poster som forekommer i

bokslutet.



Det femte kapitlet innehéller bland annat information om vérderings och periodiserings
principer inom bokforingen. Det sjitte kapitlet innehaller bestdmmelser om hur ett

koncernbokslut skall upprittas pa ratt sétt. (Bokforingslag 1336/1997, 1997).

Kapitel sju innehaller bestimmelser for hur en yrkesutdvare bor uppgora sin bokforing. Det
finns som sagt vissa undantag angdende uppgdrandet av bokforingen for yrkesutovare.
Exempel dr att de ej behover anvédnda sig av dubbelbokforing, dven ndgra andra undantag
finns for att ndmna. Det attonde kapitlet innehéller sdrskilda bestimmelser och kapitel nio,

information om bland annat ikrafttriddandet av BFL. (Bokforingslag 1336/1997, 1997).

Bokforingslagen i Finland bygger mycket langt pd utgivna EU direktiv. Da lagen gors bor
dock speciella omstdndigheter och teorier tas i beaktan. Inkomst-utgift teorin bor noteras,
for den har varit mycket central och viktigt 1 Finland under en lang tid. Att iaktta lokala

faktorer dr viktigt. (Tilintarkastus ja neuvontapalvelut, 2005).

Bokforingslagen dr en av den mest visentliga bestimmelsen for den bokforingsskyldige att
folja. Dock finns dven andra forordningar och stadgan som kan och dven i vissa fall bor utan
undantag foljas. Som exempel pa detta har aktiebolagen skyldighet att &ven folja
aktiebolagslagen vid till exempel uppgdrandet av foretagets bokslut. (Aktiebolagslagen
21.7.2006/624).

Oppna bolag samt kommanditbolag har sina respektive egna lagar de bor folja vid
upprattandet av bokforingen och bokslut. I detta fall bor ett kommanditbolag eller ett 6ppet
bolag dven ta hdnsyn till Lagen om Oppna bolag och kommanditbolag. I denna lag
framkommer det egna speciella stadgan pa hur ett bokslut bor uppgdras, men dven hur en
revision bor goras korrekt i ett dppet bolag respektive kommanditbolag. (Lag om Oppna

bolag och kommanditbolag 29.4.1988/389).

3.2 Bokforingsforordningen

En forordning &r en bestimmelse som ar av ldgre grad &n en lag, forordningar utges ofta av
till exempel landets president eller olika ministerier (Valtioneuvoston Kanslia, 2017).
Bokforingsforordningen &ar helt enkelt ett tilldigg till bokforingslagen. Forordningen
innehaller mycket vésentlig information angéende ett bolags bokslut. (Bokforingsférordning

30.12.1997/1339, 1997).
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Forordningen &r indelad i fem olika kapitel. Det forsta kapitlet ger ett schema for hur ett
bolags balans- samt resultatrakning skall uppgoras 1 bolagets bokslut. Det finns &dven skilda
scheman for till exempel stiftelser samt ideella ssmmanslagningar. Kapitel tva beskriver hur
en finansieringsanalys samt tillhdrande noter till ett bolags bokslut bor uppgoras pé bista

mojliga sitt. (Bokforingsférordning 30.12.1997/1339, 1997).

Kapitel tre 1 bokforingsforordningen beskriver hur ett koncernbokslut bor uppgoras, speciellt
angdende hur resultats- samt balansrdkningen bor uppgoras pa ett korrekt sétt. Kapitel fyra
kompletterar kapitel tre, genom att specificera hur noterna till ett koncernbokslut bor se ut.
Kapitel fem 1 bokforingsférordningen daremot beskriver hur specifikationer for bland annat
noterna samt balansridkningen bor uppgoras. Det avslutande kapitlet, kapitel sju, redogor for

ikrafttrddandet av forordningen. (Bokforingsforordning 30.12.1997/1339, 1997).

3.3 Bokforingsnimndens allménna anvisningar angiende bokforingen

Bokforingsndmnden verkar i anslutning till arbets- och ndringsministeriet. Till deras
uppgifter hor bland annat att ge utldtandet pd basis av ansOkningar for till exempel en
bokforingsskyldig angédende anvédndningen av bokforingslagen. Bokforingsndmnden har
som uppgift dven att utge allménna rdd samt anvisningar hur bokforingslagen bor tillimpas
pa bista sitt. Detta for att frimja den goda bokforingsseden som &dven finns stadgad i
bokforingslagen. Namnden kan dven utge undantag for tillimpning av bokforingslagen for
enskilda fall eller branscher. Undantag kan ges ifall det inte strider emot till exempel

Europeiska unionens regleringar eller annan reglering. (Ty0- ja elinkeinoministerid, 2018).

Pé bokforingsndmndens egna websida kan olika anvisningar och utlatanden hittas som de
utgivit om tillimpning av bokforingslagen. Dessa allmédnna anvisningar indelas 1
ikraftvarande samt tidigare anvisningar som ersatts med nyare versioner.

(Kirjanpitolautakunta, 2018).

Nedan kommer nagra exempel pa anvisningar som finns till férfogande:

e Bokforing av mervirdesskatt
e Presentation av resultat- och balansrikningen
e Latenta skatteskulder och skattefordringar
Bokforingsndmnden kompletterar bokforingslagen samt bokforingsforordningen, genom att

ge mera noggranna utldtanden angaende olika forfaranden. (Kirjanpitolautakunta, 2018).
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3.4 God bokforingssed

Lagen definierar direkt vad god bokforingssed egentligen &r i grund och botten. God
bokforingssed nimns dock klart och tydligt i BFL i kapitel 1 och 3 §, alldeles i borjan av
bokforingslagen. (Tilintarkastus ja neuvontapalvelut, 2005, s. 25).

Hur ska man veta vad dr god redovisningssed? Ifall det finns flera sétt att géra saker och
ting, bor den bokforingsskyldige vélja det som ar mest gott av alternativen anser Leppiniemi
(1994). Man bor hitta det som dr bast och mest gott. (Leppiniemi, 1994, s. 21). God
bokforingssed grundar sig 1 praktiken péd sjidlva bokforingslagen, handels- och
industriministeriets beslut, bokforingsforordningen och bokforingsndmndens allménna

praxis samt deras olika utldtanden (Rekola—Nieminen, 2006, s. 16).

Redan ldnge har allménna bokforings principer dokumenterats till internationella
forordningar och stadgan. Genom dessa kan det ses vilka &r godtagbara handlingssitt och
forfaranden i praktiken samt vad som inte dr det. Som hjélp finns dven bokforingsndmnden
som kan ge utldtanden angdende olika tillvigagéngssétt for olika problem i olika enskilda

sammanhang. (Leppiniemi, 1994, s. 22).

Vad dr dé konkret ett gott sdtt att handla inom bokforingen? Ett sitt att se till att god
bokforingssed foljs dr genom att gd igenom bokforingsnimndens utlatanden, se vad de ansett
om olika fragor innan samt se hur ndmnden agerat angaende specifika fragor. Genom detta
forfarande kan det konkret ses vilka tillvigagangssitt &r mera Onskvérda och vilka som foljer

god bokforingssed. (Leppiniemi, 1994, s. 23).

Bokforingslagen och dven néringsskattelagen grundar sig pa den finska utgift-inkomst
teorin. Teorin &r 1 grund mycket enkel, och den dr &ven mera objektiv samt mera palitlig 4n
flera andra teorier. Utgift vid inkomst teorin har manga goda och starka sidor, dven globalt
sett. Bland annat star handling och resultat i centrum, dven sé& ger den ett tydligt och klart
matt pa resultat. Grunden i denna teori dr att endast transaktioner som har att géra med
utgifter, inkomster samt betalningar registreras. Detta dr dven ett sitt som ger riktlinjer pa

vad god bokforingssed ar. (Leppiniemi, 1994, ss. 35-42).
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En annan god definition pa vad god bokforingssed kan hittas hos foreningsresursen. Enligt
foreningsresursen dr god bokforingssed bland annat att foretaget har tydliga och logiska
kontoplan, att verifikaten for transaktionerna bor vara bokade enligt datum samt att en
korrigering alltid bor goras inom de fyra foljande manaderna frén att transaktionen blivit

bokad. (Foreningsresursen, 2018).

En annan mycket ledande princip som bor foljas for att ha god bokforingssed, ar att en riktig
och tillrdcklig bild av foretagets resultat bor ges da man uppgdr ett bokslut. Enligt
Leppiniemi (1994) bor det dven kunna ges tilliggsinformation vid behov angaende till
exempel verifikaten eller bokforda summor. (Leppiniemi, 1994, s. 27). Denna princip kan
hittas 1 bokforingslagens tredje kapitel som handlar om upprittande av bokslut,

uppmaningen finns under paragraf nummer 2 (Bokforingslag 1336/1997, 1997).

God bokforingssed kan dven forknippas med de befintliga bokforingsprinciperna. Genom
att folja de dven 1 bokforingslagen ndmnda principerna, kan det anses att handlingen ar
korrekt och ritt. Ett exempel pa en princip ar prestationsprincipen som &r grunden for sjdlva
bokforingen. Da en produkt mottagits ar det grunden till att en utgift bokfors. Det samma
giller inkomster, det vill séga att da till exempel en produkt eller prestation dverlats utgdr
det grunder for att bokfora inkomsten. Dock kan eventuell anvéndning av
faktureringsprincipen eller kontantprincipen forekomma i vissa fall. En utgift eller inkomst
kan bokforas pa grund av en erhallen faktura eller en kontantbetalning. Andra principer som
bendmns 1 bokforingslagen &r vésentlighetsprincipen och till exempel forst-in-forst-ut-

principen. (Bokforingslag 1336/1997, 1997).

Men én forblir en helt klar och enhetlig definition pd vad god bokforingssed egentligen &r
ganska oklar. Fastén det finns manga goda kéllor med olika definitioner och forklaringar for
vad god bokforingssed egentligen &r att luta sig mot, fattas det en enhetlig definition p& vad

god bokforingssed ér.
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3.5 Etiska riktlinjer

Etiska riktlinjer &r uppsatta regler eller standarder for hur en yrkesménniska bor agera pa
bésta sitt. De etiska riktlinjerna blir allt vanligare, i och med att foretagen blir allt mera
komplexa och storre. Etiska riktlinjer innehaller information om vilket agerande &r 6nskvirt,
vilka normer och vérderingar bor foljas samt vilket forhallningsitt pa olika saker ar
efterstravansvért. FOr att sammanfatta, dr dessa etiska riktlinjer riktgivande principer som

bor foljas. (Koskinen, 1995, ss. 184—185).

En bokforares skyldighet dr att agera ritt, men dven att ge en sd réttvis och klar bild av ett
foretags finansiella situation som det bara dr mdjligt. Bokforingsyrket har utvecklat minga
olika etik koder som sitter grunden for hur en person som arbetar med bokforing bor agera
1 olika situationer. Dessa standarder dr mera &n att bara folja regler och lagstiftning. Dessa
koder beskriver vad som forvintas av en bokforare ur en etisk synvinkel. (Duska, Duska, &

Ragatz, 2012, s. 77).

En annan god definition for vad etiska riktlinjer ar att de dr en god referens ram for dagliga
beslut och situationer. Dess uppgift ar dven att fortydliga ett foretags eller organisations mal,
och dven dess missioner samt visioner. Sé att dessa blir tydliga internt men ocksa externt.
For att fortydliga kan etiska riktlinjer kallas antingen uppforandekoder eller codes of

conduct. (Ethics & Compliance Initiative, 2017).

Det finns manga olika fordelar med att anvdnda sig av en pd forhand uppgjord
uppforandekod 1 ett foretag. En uppforandekod kan styra agerandet genom positiv
grupptryck. Att ha uppforandekoder kan dven minska oplanerade ageranden och beslut.
Koderna ger dven ett underlag for situationer som kan anses svara och oklara. Som det kan
forstas har uppforandekoder ménga fordelar for ett foretag och dess anstillda. Det styr helt
enkelt foretaget mot ritt riktning och ger dven ett underlag for beslutsfattande och agerande.

(Duska, Duska, & Ragatz, 2012, ss. 77-78).

Nedan kommer tvd stycken olika foretags codes of conducts att redovisas for samt en
overblick av tre olika etiska riktlinjer som ar uppgjorda av standardgivande organisationer.
Detta for att ge en tydligare bild pa vad en code of coduct, eller dven kallad etiska riktlinjer

kan innehélla och hur de ar utformade i praktiken.
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3.5.1 Ekonomiforvaltningsbyrin Accountors etiska riktlinjer

Accountor édr en ledande ekonomif6rvaltnings- samt 16neforvaltningsbyra i nord Europa. De
har ndrmare 30 stycken kontor runt om i Finland. I Finland befinner sig till exempel ett

kontor i Vasa, ett i Karleby samt dven ett i huvudstaden Helsingfors. (Accountor, 2018)

Deras Code of Conduct, eller etiska riktlinjer som de dven kallas innehéller bland annat en
motivering varfor riktlinjer ar s viktiga, vilka virden foretaget har samt vad de anser om till

exempel méanskliga rittigheter och arbetsforhéllandet generellt sett. (Accountor, 2018)

Redan i borjan av de etiska riktlinjerna star det vad de anser om till exempel mutor och
korruption. Det finns dven klara och tydliga definitioner pa vad mutor och korruption ar
enligt dem. De beskriver dven olika villkor som arbetstagarna och alla som verkar i deras
namn bor strikt folja. Som en anstilld bor man agera drligt samt visa gott exempel for andra.
Alla som agerar i foretagets namn bor dven sétta en klar och tydlig grins mellan de egna

formanerna och Accountors forméner. (Accountor, 2018).

3.5.2 Globala bolaget Wirtsila etiska riktlinjer

Wirtsild dr ett globalt ledande bolag inom avancerad teknologi for marin- och
energimarknaden. De erbjuder bland annat kompletta livscykel 16sningar for sina kunder.
Foretaget har ungefér 18 000 anstéllda globalt och de dr verksamma pé dver 200 stillen runt
om 1 varlden, totalt 4r de verksamma i 6ver 70 olika lander. Wirtsild dr dven ett borsnoterat
bolag, och bolaget &r listat pd Nasdaq Helsinki borsen. De har tre olika omréden de sysslar
med, dessa tre omraden dr Marine Solutions, Energy Solutions och Services. (Wartsild,

2018).

Wirtsild har hoga krav pé att arbeta pa ett hallbart sétt och darfor har de dven en strikt code
of conduct. For att uppehalla langsiktiga mal som olika Wirtsild intressenter har foljer de
strikta legala krav samt mycket hoga etiska riktlinjer. Alla arbetstagare forvéntas agera
ansvarsfullt samt arligt 1 alla situationer. Allt bor goras i1 enlighet med befintliga lagar samt
betonas Oppenhet och transparens i hela bolaget. I det globala bolagets code of conduct
foresprakas dven ménskliga réttigheter och rittvisa anstéllnings praxis. I deras Code of
Conduct beskrivs dven hur redovisningen bor goras pa bésta sitt. Alla dokument kopplade
till bolagets redovisning bor vara riktiga och sanningsenliga och inga falska, missledande

transaktioner eller dokument bor forekomma 1 Wartsilds redovisning. (Wartsild, 2018).
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3.5.1 Ekonomiadministrationsforbundets etiska riktlinjer

Ekonomiadministrationsforbundet har gjort upp en anvisning for vad god bokforingsbyrased
ar. Standarderna ar till for alla som ar verksamma inom ekonomiadministrationen, bade
foretag som enskilda individer inom denna bransch. Genom dessa standarder ges en kravniva
pa kvaliteten som bor astadkommas och levereras inom foretagen. Detta leder till att
foretaget kan ge service av god kvalitet at sina befintliga och dven dess framtida kunder.

(TAL-STA taloushallintoliiton toimialastandardi, 2013, s. 3).

Standarderna delas in i fyra olika grupper. TAL-STA1 &r standarden som redogor for etiska
riktlinjer inom ekonomiadministrationen. Riktlinjerna ar till for dem som erbjuder
ekonomiadministrations service. Fran TAL-STA1 framgar atta stycken krav skrivna som en
aktor inom ekonomiadministrationen bor folja for att uppratthélla god kvalitet pa servicen
de utfor. Forst och frimst bor aktoéren folja den befintliga lagstiftningen, men dven folja
branschens goda sed. Den andra punkten foresprékar ansvarsfullt agerande i1 befintliga
kundrelationer och dven att kunderna bor sittas forst 1 det som gors. (TAL-STA

taloushallintoliiton toimialastandardi, 2013).

Den tredje, fjairde och femte punkten innehaller stadgan om hur aktSren bor agera i det
dagliga arbetet. Aktoren bor bland annat vara ekonomiskt oberoende och sjélvstindig, agera
planenligt och professionellt. Aktoren bor dven handla pa ett sétt sa det framjar branschens
uppskattning. Den sjétte, sjunde och attonde punkterna foreskriver hur aktdren bor agera mot
andra, som till exempel kollegor och andra relationer denne aktor har. Aktéren bor
upprétthélla en god relation till sina kollegor i branschen men dven ta hand om sitt eget men
dven sina anstilldas arbetshilsa och frimja utvecklingen pd bésta vis. (TAL-STA

taloushallintoliiton toimialastandardi, 2013).

TAL-STA2 ger i sin tur kriterier som foretaget bor halla, for att foretaget skall kunna skota
uppdragen de fér pa ett gott sdtt. Har nimns bland annat vilka ramar som finns for att man
skall kunna upprétthélla en hog klass pa skotseln av sina egna forhillanden med kunderna
samt av de arbeten man far. Detta innebdr enligt standarden att man bland annat bor
kontrollera att kvaliteten av servicen héller god klass, man bor dokumentera det visentliga
av sitt arbete man utfor och att alltid bor utfora arbeten man far bdde med sakkunnighet och

noggrannhet. (TAL—STA taloushallintoliiton toimialastandardi, 2013).
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TAL-STA3 definierar med vilka forfarandesitt ett serviceforetag kan bibehalla kvaliteten i
sin bokforingsservice. Hir ndmns bland annat att verifikaten dver transaktioner bor alltid
motsvara verkligheten, att man endast bor gora upp rapporter som uppdragsgivaren bett om
samt att bokforaren bor bekanta sig med kundens verksamhet for att kunna gora ett bra

bokslut. (TAL-STA taloushallintoliiton toimialastandardi, 2013).

Den sista standarden dr TAL-STA4 som redogdr dver standarder for 1onerdkningstjénster.
Denna standard redog6r for hur ett foretags som sysslar med l6nerdkning kan hélla sin goda
standard. Hér ndmns bland annat att de uppgifter som fas fran kunden boér behandlas pé ett
konfidentiellt sétt p4 grund av informationens kénsliga natur, kundens frdgor bor besvaras
angdende uppdraget man fatt samt att man bor skaffa sig forstaelse for kundens

affarsverksamhet. (TAL—STA taloushallintoliiton toimialastandardi, 2013).

3.5.2 Code of ethics for professional accountants

Code of ethics for professional accountants ér etiska riktlinjer uppsatta av IESBA, med andra
ord International Ethics Standards Board of Accountants. Denna standarssittande organ har
medlemmar runt om i vérlden och har som mal att uppgora en enda och harmoniserad etisk

standard. (IESBA, 2016)

Alla revisorer, och dven andra aktorer inom redovisningen, forvéntas agera oberoende, &rligt
och professionellt, dessa principer finns &ven ndmnda 1 IESBAs etik kod. Bland annat dessa
ovanndmnda principer finns d&ven med i revisionslagen. Dessa etiska regler dr ocksa
godkdnda av Suomen tilintarkastajat och ddrmed dven godkénd av dess styrelse. (Suomen

Tilintarkastajat, 2018).

IESBASs etiska regler hanfor sig till revisorer och andra aktérer inom redovisningen. En
mycket grundldggande och viktig princip som framkommer i borjan av koden, &r att dessa
aktorer bor agera for det allmidnna intresset. En viktig punkt &r att en aktdr inom
redovisningen bor inte endast se till s& en enskild individs intressen tas i beaktan, utan att en
aktor dven bor se till s det allménna intresset fylls. Det principbaserade ramverket som
IESBA ger ut dr indelad i tre delar. Den forsta delen beskriver de viktigaste principerna som
bor foljas for att agera enligt god sed. Den andra och den tredje delen beskriver hur denna

principbaserade kod bor tillimpas pa bésta sitt i praktiken. (IESBA, 2016).
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Bland de grundlidggande principerna i den etiska koden &r bland annat tystnadsplikt,
professionell kompetens och d@ven objektivitet. Dessa principer beskrivs &ven mera detaljerat
langre fram 1 koden. Koden beskriver dven vad eventuella intressekonflikter dr och vilket
tillvigagéngssitt ar det bista angdende eventuella etiska konflikter. I denna kod bendmns
vilka faktorer kan vara grundldggande for 16sning av etiska konflikter. Ifall man stoter pa en
etisk konflikt &r foljande faktorer vérda att iaktta: vdsentliga fakta angdende konflikten,
mojliga berorda yrkesetiska fragor, principer som hinger ihop med konflikten i fraga och
foretagets egna interna processer som kan vara visentliga. Efter att individen som mott pa
den etiska konflikten sett till att alla ovanndmnda faktorer dr beaktade kan denne borja
bedoma vilka eventuella konsekvenser dr relevanta for varje mojlig atgird angaende den
etiska konflikten. Ifall personen som stétt pa den etiska konflikten inte dr sidker pa vilket
tillvigagéngssétt dr det bista, dr foljande rekommenderade steget att rddfraga en kollega
eller annan kunnig person inom omradet. [ koden bendmns dven att det kan vara aktuellt att

dokumentera alla etiska konflikter, och slutsatser som gjorts. (IESBA, 2016).

For att sammanfatta bestar del 1 av de principer som bor foljas och del 2 samt 3 innehéller
noggrannare beskrivningar om eventuella konflikter som mojligen kan pétraffas. I del 2 och
3 framkommer olika eventuella hotsituationer, bésta tillvigagéngssittet angdende nya
kunder och mera detaljerad information angaende objektivitet. (Internatonal federation of

accountants, 2016).

3.6 Compliance

Compliance &r ett relativt nytt begrepp och koncept inom vissa branscher. Fritt dversatt till
svenska kunde man sdga att compliance betyder att man foljer regler, lagstiftning och

forordningar som finns till. (Silen, 2017).

For att ett foretag eller en organisation skall {4 existera bor de folja bland annat normer och
forvintningar som samhéllet har for dess existens. Compliance har dven borjat forknippas
med etiken allt mera. I dagens samhélle racker det inte endast att f6lja lagarna, utan ocksa
att handla etiskt har blivit mycket viktigt. Det 4r med andra ord viktigt att agera enligt utsatta
normer som olika aktdrer och individer sétter ut. Compliance bestir dven av olika riktlinjer
samt krav som en organisation eller ett foretag sitter at sig sjédlva. Ifall dessa riktlinjer, lagar
och krav inte foljs, leder dven det till en sa kallad Compliance-6vertradelse. (Ratsula, 2016,

s. 12).
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Ifall ett foretag eller en organisation gor ett fel och det leder till en sa kallad Compliance-
Overtradelse, finns det alltid ett pris att betala for denna dvertradelse. Till exempel kan det
skada foretagets rykte, trogna kunder kan forsvinna eller eventuell investerare och dven
interna strider samt fOrluster kan forekomma i foretaget som gjort en Compliance
overtradelse. Det finns alltsd mycket risker med att handla emot till exempel normer,
viarderingar och forvdntningar som samhéllet har pd ett foretag eller en organisation.

(Ratsula, 2016, s. 15).

I vissa branscher som till exempel bankbranschen har det linge varit en del av vardagen med
att ha sé kallade compliance funktioner, och under senare ar har det blivit allt mera vanligt
dven inom andra branscher. Dessa compliance funktioner borde vara helt oberoende av

organisationen eller foretaget for att fungera pa béasta majliga sétt. (Ratsula, 2016, s. 17).

Det &r dock inte ett nytt fenomen att foretag bor folja och handskas med otaliga
lagstiftningar, forordningar och regler. Det nya &r att man idag handskas med Compliance-
risker pé ett alldeles nytt sétt &n man tidigare gjort. Att handskas med dessa risker sker dven
pa ett mera systematiskt och mera logiskt sitt d4n forut. Malséttningen med att ha ett
Compliance-program, &r att géra omgivningen medveten om att foretaget agerar och gor allt
pa ett etiskt och gott sétt. Ett lyckat Compliance-program resulterar i att alla organisationen
eller foretaget vet vad som forvéntas av en, samt vilka spelregler som géller pa arbetsplatsen.

(Ratsula, 2016, s. 271).
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4 Etik och redovisning

Vad ér egentligen etisk redovisning 1 praktiken och hur bor en bokférare handla i olika
situationer denne méter i sitt arbete? Ar det si enkelt att bara lagarna foljs och pa detta sittet
automatiskt agera pa ett etiskt rétt sdtt? Vad bor man ténka pa for att kunna agera etiskt 1
redovisningen, och hur ska man bemdéta situationer dar man bor beakta &r detta ritt eller fel?

Bland annat dessa fragor kommer att besvaras och forklaras i detta kommande kapitel.

4.1 Fall dar oetiskt agerande forekommit

En bokforare eller revisor triffar ofta pa etiska problem och frigor i sitt vardagliga arbete.
Det har dven skett otaliga ganger att bokforare agerat fel och som lett till olika konsekvenser,
bade mindre alvarliga och mera alvarliga. Som en bokforare eller annan aktér inom
redovisningen bemots man ofta av olika fall dér det kan vara svart att veta, vad som &r rétt
eller fel. Det finns flera situationer i arbetslivet dir etiken spelar en stor roll, detta oberoende
ifall man dr en skattebokforare, revisor eller en som arbetar med intern redovisning. Etiska
dilemman har patriffats redan linge inom redovisningen, dven innan intresset och
kunskapen om till exempel den stora Enron skandalen skedde. Dock hjilpte skandalen till
att ge mera synlighet och fa upp 6gonen pd ménniskorna, att etiska problem och oetiska

handlingar verkligen forekommer. (Duska, Duska, & Ragatz, 2012, s. 2).

Fallet som redan ndmndes ovan och som &dven fick mycket uppmérksamhet &r Enron fallet
som kom upp till ytan ar 2001. Dar misslyckades foretagets externa revisor att ligga marke
till stora fel i borsbolaget Enrons bokforing. Enron hade bland annat flyttat tillgangar i
bokforingen pa ett sétt sa att det fick foretagets virde att se mera ut &n vad det i verkligheten

var. (Duska, Duska, & Ragatz, 2012, s. 2).

Enron hade dven inte 6ver huvud taget anvént sig av periodiseringar, utan bokat dven
langvariga kontrakt pd &ret de var underskrivna och paboérjade. Detta ledde till att stora
inbillade vinster fick se dagsljuset hos Enron (Wolk, Dodd, & Rozycki, 2013, s. 758). Fallet
slutade bland annat i foretagets konkurs och 1 fordndringar och uppdatering av befintliga
bokslutslagarna och férordningar runt om i vérlden, detta for att forsoka forhindra liknande

skandaler i fortsdttningen. (Duska, Duska, & Ragatz, 2012, s. 2).
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Ett relativt farskt exempel dér en bokforare agerat pa ett mycket oetiskt sétt i Finland, ar
fallet déar ett fastighetsbolags disponent genom falsk bokforing skingrat ménga
hundratusentals euro. Personen 1 frdga uppgjorde dven falska fakturor till stod for sitt
bedrdgeri. Detta var dock inte det forsta fallet i Finland, utan liknande fall har skett flera

génger runt om i Finland. (Takala, 2017).

Det har dven skett ménga liknande fall lokalt, dédr lagen och god bokoringssed ej har blivit
foljda. Ett farskt fall, ar fallet om ett rederi fran Vasa som helt enkelt struntat i sin bokforing.
Rederiet hade under flera perioder totalt struntat i att bokfora sina affdrshindelser och
transaktioner. Bolaget ansokte dock konkurs aret 2017. Rederiet har gjort det ndstan intill
omgjligt att kunna fa en klar och rittvis bild av ekonomin 1 sin helhet, pa grund av att de
utelimnat bokforingen under flera olika langa perioder. Agarna &klagas nu dirfor for ett
grovt bokforingsbrott, och dirmed vill man sitta dem i1 bland annat niringsférbud. (Ruda,

2017).

Som det gar att se sker olika brott och etiska misstag runt om i vérlden, men dven hér i vart
land Finland. Fragan &r nu hur skall liknande fall undvikas och hur bor en person som har

att gora med redovisning agera i fall ddr det uppkommer etiska problem och fragor?

4.2 Varfor bor man agera etiskt ritt i redovisningen?

Bokforing ar en teknik for att halla reda pd transaktioner av pengar och tillgangar i ett
foretag, samtidigt som den ger en finansiell bild av hur affarerna gér vid en viss tidpunkt.
Ursprungligen var det ofta en enskild person eller sjdlva foretaget som behdvde
informationen om transaktionerna och de olika affirshindelserna ett foretag utforde. Dock
borjade dven staten senare kridva informationen for bland annat beskattningen och liknande
forfaranden. En bokforare levererar information at flera olika aktdrer, till exempel bolagets
ledning, beskattningsmyndigheterna men dven eventuella aktiekdpare som vill veta hur det
gér for foretaget de ar intresserade av att investera i. Foretagen och organisationerna har idag
flera olika intressenter som vill ta del av dess redovisning och finansiella rapporter. (Duska,

Duska, & Ragatz, 2012, s. 10).



21

Pé grund av att de finansiella rapporterna och redovisningen intresserar s manga, bor dessa
vara sanna och ge en rittvis bild av foretagets eller organisationens ekonomiska tillstand.
Det dr bokforarens plikt att ge denna sanna och rittvisa bild 6ver foretaget 1 fraga. Denna
bild dver bolagets finansiella situation bor vara sa riktig som mojligt, for att uppfylla dess

uppgift pa ett bra sétt. (Duska, Duska, & Ragatz, 2012, s. 11).

Sa man kan séga att ge en sann och rétt bild ar en plikt, och ett sétt att forsékra sig att man

handlar etiskt ritt (Duska, Duska, & Ragatz, 2012, s. 74).

P& grund av att den finansiella informationen nar ut till ménga olika aktorer, bor
informationen vara vasentlig och gjord med god etik. Varje bokforingsskyldig &r skyldig att
folja god redovisningssed, vilket redan blivit definierad 1 ett tidigare kapitel 1 detta
examensarbete. Bokforingen utgdér ocksd en grund for sjdlva beskattningen, dérfor bor
bokforingen vara gjord pa ett bra sitt och visa fOretagets ekonomi pa ett ritt samt
sanningsenligt sitt. Bokforingen anvinds dven som grund for att olika myndighetsbeslut
samt dé andra aktorer skall kunna ge stod eller eventuella bidrag till foretaget. (Verohallinto,

2018).

4.3 Att agera etiskt korrekt

Ofta kan det vara svért i vissa fall att se och veta vad som dr en sé kallad “’sann och rétt bild”
Over bolagets finansiella situation. Redovisning anses ofta som ett mycket analytiskt och
precist kunskapsomrade, dér fragor antingen &r oriktiga eller helt och héllet korrekta. Sa ar
dock inte fallet, det dr langt ifran enkelt i vissa fall att kunna se vilket svar som &r rétt i olika
redovisnings problem och fragor. Det kan vara svart stundom att kdnna till vilken
tillvigagangssatt ger en sa kallad ’sann och ritt bild” 6ver foretaget, och hiar kommer etiken

med in 1 bilden. (Wolk, Dodd, & Rozycki, 2013, s. 1).

Det finns fragor som kan vara till god hjélp vid svéra situationer, dessa frdgor kan stéllas
ifall etiska problem och dilemman patriaffas. Till hjélp kan foljande fragestéllningar

anvéndas:
e Ar denna handling bra for mig?
e Orsakar handlingen skada for samhillet?

e Ar handlingen rittvis?
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e Kirinker denna handling nigons réttigheter pa nagot sétt?
e Har jag en forpliktelse?

(Duska, Duska, & Ragatz, 2012, ss. 42-46).

En bokforare skall dven agera for samhillets bésta, inte endast for enskilda investerare eller
foretag (McPhail & Walters, 2009, s. 138). En bokforare bor ocksd vara utbildad och
professionell, men dven en sjélvstindig aktor. Det géller dven att ha en klar code of conduct,
en uppforande kod, for att kunna arbeta som en kunnig och god bokforare. (McPhail &
Walters, 2009, ss. 148—149).

4.4 Att faststilla etiken i redovisningen

Som redan ovan ndmnt bor en bokforare vara utbildad, folja existerande lagar samt
forordningar och bland annat agera enligt samhallets béasta (McPhail & Walters, 2009). Detta
kan antas vara ett sitt genom vilket det gar att faststilla ifall redovisningen ar gjord pa ett
etiskt sétt. Det finns dven forebyggande atgidrder som gér att tillimpa for att utesluta

eventuella problem.

Ett exempel pd ett forebyggande syfte som kan antas &r att studera etik som bokforare. Som
maéanniska har man alltid en grundmoral, en grundldggande etisk uppfattning. Dock sa kan
man alltid I&sa till sig mera och utvecklas inom d&mnet. Moraliska grunduppfattningar ar ofta
ganska forenklade uppfattningar om svéra och mycket invecklade frdgor och problem.
Darfor kan studier av etik hjélpa en bokforare att forstd och inse vilka principer samt
antagande funkar och dr godtagbara 1 olika situationer. Som bokférare méts man ofta av
situationer dér det kan vara svart att veta till exempel vilken princip som bor tilldmpas. Det
kan uppstd en konflikt mellan olika alternativ som kan anses etiskt korrekta. Déarfor kan
studier av etik hjélpa individen att se att vissa angreppsitt dr mera efterstrivansvirda dn
andra alternativ som finns till férfogande. Att studera etik kan hjidlpa bokforaren att utveckla
sitt sdtt att resonera samt utveckla det etiska tinkandet. En annan mojlig orsak till varfor det
ar av stort vérde att studera etiken &r att individen ofta kan ha felaktiga etiska resonemang.

(Duska, Duska, & Ragatz, 2012, ss. 36-37)
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Genom att sjélv tidnka tillbaka pa sitt liv, kan man snabbt mérka att ens egna uppfattningar
och antaganden ér under stindig fordndring. Darfor kan studier av etiken forebygga felaktiga
resonemang och gora sa att man helt enkelt borja tinka pé ett annorlunda och mera korrekt

sdtt angdende olika antaganden. (Duska, Duska, & Ragatz, 2012, ss. 36-37).

Det finns flera olika forebyggande atgérder som kan antas for att minska péd liknande

skandaler och etiska dilemman som till exempel foretaget Enron utsattes for.

Hur kan man da faststélla att redovisningen ar uppgjord pa ett etiskt gott sitt efter att den ar
uppgjord och klar? Granskningen dr en viktig del, med andra ord &r ett bolags boksluts
revision en viktig del av det hela. Revision utfors sé att de finansiella rapporterna skall kunna
anses som trovérdiga och riktiga. En revisor kan ddrigenom ségas tillfora legitimitet till
foretaget och dess redovisning. Legitimitet handlar om att allt gors 1 enlighet med normer
samhillet har samt olika etiska riktlinjer eller anvisningar som finns till férfogande.

(Carrington, 2016, s. 30).
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5 Resultatredovisning

I detta kapitel kommer de utférda intervjuernas och den kompletterande
enkétundersokningens slutresultat att redogoras for. Till detta examensarbete har 4 personer
med olika bakgrunder intervjuats, men som dock har ndgon form av koppling till
redovisningen helt konkret 1 sitt dagliga arbete. Som komplettering har en enkét skickats ut
till 12 stycken bokforare for att fa mera djup pa négra fragor som stéllts. Enkdten besvarades

slutligen av 5 stycken respondenter.

Malsdttningen for unders6kningen var att intervjua fyra olika aktdrer inom redovisningen.
Aldern, konet eller stillning p4 den intervjuade inverkade ej pa urvalet av respondenterna.
De krav som var utsatta var att alla fyra bor ha olika bakgrunder och arbeten, men som @nda
har att géra med redovisning 1 sitt dagliga arbete. Fokuset lag pé att fa ett sé brett urval som
mojligt samt att hitta personer med ldngre erfarenheter av redovisningen. Som plus ansags
ett intresse for etiken. Malsdttningen med enkétundersokningen var att fa en djupare
forstaelse for vad bokforare anser om bland annat etiska problem och hur de 16ser dessa

eventuella problem.

Respondenterna kommer inte att ndmnas vid namn i detta examensarbetet, identiteten av de
intervjuade kommer behdllas anonyma. I detta arbetet kommer de fyra intervjuade
personerna att kallas foljande: representant for bokforingsbyra, revisor, skattegranskare samt
disponent. Och medverkarna i enkdtundersokningen kommer att bendmnas som bokforare 1
resultatredovisningen och identiteten av respondenterna for enkdtundersokningen kommer

att behallas anonyma.

Nedan redovisas svaren for respondenternas svar, varav dessa indelat enligt frdgorna som
stélldes och enligt utford undersokning. En enskild analys av det insamlade materialet i form

av en resultatredovisning kommer att dga rum i kapitel sex.

5.1 Bakgrundsinformation om de intervjuade respondenterna

Alla fyra som medverkade i1 intervjuerna har sin position i Vasa. Representanten for
bokforingsbyrdn har en mycket lang erfarenhet inom bokforingsbyréaverksamheten. Den
intervjuade representanten for bokforingsbyran &r bokforare till yrket, men &dven

foretagskonsult samt foreldser om bland annat &mnet ekonomiforvaltning.
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Representanten for bokforingsbyrén dr dven handledare for bokforingsbyrén dér det arbetar
ca 20 personer. Vilket betyder att ifall de andra anstdllda moter nagra problem eller
svarigheter angaende bokforingen, ar det personen i ifrdga som handleder och hjilper 1 olika
situationer. Bokforingsbyran dér den intervjuade arbetar skoter om béde bokforing, 16ner

samt dven faktureringar av olika slag.

Den andre respondenten arbetar som disponent. Disponenten i detta fall skoter om bade
sjdlva disponent arbetet i fastighetsbolag men arbetar dven med disponentféretagets
bokforing och dven bokforingen for olika bostadsbolag. Foretaget ddr disponenten arbetar
har ett varierande antal arbetstagare, allt fran 1-6 stycken beroende pé sdsong och behov av
arbetskraft. Disponentens uppgifter dr som redan ovan namnt bokféringsuppgifter, sjdlva

disponentens uppgifter, organisering av verksamheten och att ta hand om kunder.

Den tredje respondenten, som kallas i detta examensarbete for skatterevisor, arbetar pa
skatterevisionsenheten. Skatterevisionsenheten &ar en del av foretagsskatteenheten. I
foretagsskatteenheten finns bade grunddvervakningen samt personer som har som uppgift
att gd ut pa faltet och utfora skattegranskningar hos foretag. Skattegranskarens egentliga titel
1 detta fall &r revisionschef, och denne &r dven férman for en grupp skattegranskare. Denne
leder arbetet, plockar ut eventuella objekt som bor genomga en granskning samt ldser och

godkénner bland annat gransknings dokument.

Den fjarde respondenten &r en revisor som arbetar pa ett av de sa kallade Big Four bolagen,
varav detta bolag erbjuder bland annat revisionstjdnster av olika slag. Den intervjuade &r en
auktoriserad revisor och arbetar med bland annat konsultationer och sjédlva revisionsarbetet.

Den intervjuade revisorn har en lang erfarenhet inom revisionsbranschen.

5.2 Definition av etiken

Enligt representanten for bokforingsbyrdn finns det flera olika definitioner pd vad etik ér,
men att fa av oss verkligen lever upp till ndgon etik eller moral 6verhuvudtaget i dagens
samhdlle. Ifall man forstar sig pa etik inom redovisningsbranschen, forstdr man redan véldigt
mycket anser representanten for bokforingsbyran. Byrén dédr denne arbetar dr det priméra
madlet att "tillvarata kundens intressen genom att fullféra uppdraget pa ett klanderfritt sitt”.
Att informera om mdjliga risker i kundens verksamhet och dven mojligheter kunden har ar

en viktig del av kundrelationen.
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Dock bor man alltid stréva till att uppfylla géllande samt aktuella lagstiftningar och andra
regelverk inom branschen. Genom att uppfylla kundens krav och folja gillande lagar och
regler, agerar man etiskt. En annan viktig aspekt dr att man bor ha kundens intressen i fokus,
inte sina egna intressen. Detta dr en mycket god gyllene regel att folja och de fall dar man
sdtter sina egna intressen forst, ddr tar etiken slut enligt representanten for bokforingsbyran.
Etiken &r dven att man bor agera sanningsenligt i det som sédgs och gors, man bor stréva till
att vara sé drlig som mojligt och ge en klar och riktig bild av allt. For att agera pa ett etiskt
gott sitt, finns det flera saker man kan ténka pd. Bland annat kan man stélla sig sjdlv dessa

frdgor anser representanten for bokforingsbyran:
e Skadar denna handling nagon annan?
e Kan detta exempelvis kreativt skapade resultat paverka eller skada ndgon?

e Kan ndgon ta felaktiga beslut pa grund av detta val som gors?

Disponenten anser att etik dr langt att folja existerande lagstiftningar och regelverk.
Angaende bokforingen bor man alltid kdnna att man har “’rena papper” och ifall man blir
granskad av till exempel revisorn eller hamnar ut for en skattegranskning bor det kidnnas
okej att redovisningen blir granskad anser disponenten. Genom att folja lagar och bibehélla

sa kallade ” rena papper” agerar man enligt god etik anser disponenten.

Enligt skattegranskaren &r god etik att man foljer lagar och existerande regelverk. Etiken
innebédr ocksa att man som ménniska har en moral, att man f6ljer samhéllets utsatta normer
och dven foljer dess forviantningar si gott det gér. I grunden f6ljer man vad lagen sdger, men

etiken dr ocksd mycket mera én det anser skattegranskaren.

Definitionen pé etiken enligt revisorn dr att den inte avviker pa nagot sétt frdn den allmdnna
uppfattningen som finns, det vill siga samhéllets normer. Revisorn anser att vi 1 Finland
skulle vara mycket duktiga pé att exportera byrakrati, for vi dr ett land med enormt mycket
regler och lagar som styr var vardag. Men dock s& bor man ha en viss moral med i allt man

tolkar, allt kan inte ses svart pa vitt utan att géra en moralisk bedomning av det hela.
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5.3 Etikens roll i redovisningen

Allt som har med samhillsansvar att géra och 1 detta fall redovisningen, dér bor etiken ha en
viss roll anser representanten for bokforingsbyran. Idag finns det ménga relativa
gransdragningsproblem da man pratar om etiken. Dock finns det en mycket tydlig regel som
bor foljas, det vill sdga att aldrig nagonsin uppenbart medverka till ett brott. Det dr oerhort
viktigt att informera kunden ifall nagot inte verkar ritt eller ser ut som det ska. Detta pa
grund av att en bokforares primédra uppgift ar att tillvara ta kundens intressen men dven att
ta dennes fordelar i beaktan. Ifall allt bor goras enligt lag och forordning, d& &r det inte
definitivt att man alltid tillvaratar kundens intressen. I dessa situationer hamnar man alltid i
en viss situation dér det kan vara svart att dra grinser. Etiken bor klart spela en viss roll inom

redovisningen anser representanten for bokforingsbyran.

Etiken &r en av de styrande aktdrerna inom redovisningen anser disponenten. Idag finns det
goda regler och rutiner som kan foljas for att agera pé etiskt ritt. Nastan intill alla branscher

har etiska regler idag anser disponenten.

Skattegranskaren anser att etiken klart spelar en roll inom redovisningen, bland annat i och
med att redovisningen anviands som beskattningsunderlag. En bokforingsbyra med gott rykte
frén skattegranskningens sida dr en byra dér de kan sin sak, har en god etik och att de inte
gar med pa allt som begdrs frdn kundens sida. Det vill sédga att det 4ven finns byraer eller
bokforare som tar pa sig allt arbete, utan att resonera ifall det &r etiskt rétt att utfora vissa

handlingar som kunden begir om.

Revisorn anser att etikens roll inom redovisningen har blivit allt viktigare, bland annat pa
grund av att minniskor borjat fa upp 6gonen for olika skandaler och etiska problem. Etiken
har dven blivit mera uppmérksammat under den senaste tiden pa grund av bland annat
ovannidmnda fall. Man kan se att etikens roll varit viktigt tidigare, men att den dkat nagot de

senaste aren anser revisorn.

5.4 Etikens roll idag jamfort med tidigare

Etiken och dess roll har tyvérr inte vuxit de senaste aren anser representanten for
bokforingsbyran. De flesta vet knappt vad etik betyder och vad det star for i sjdlva verket.
Problemet dr att vi idag “’lever i egoismens hogtid” sdger den intervjuade. Etik &r en sak vi

inte direkt ldr oss 1 skolan, utan etiken ar 1angt en uppfostrings sak anser den intervjuade.
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Disponenten anser att reglerna och sjilva definitionen pé etiken har blivit mera diffusa idag
jamfort med tidigare, vilket klart paverkar etikens roll. Disponenten anser att etikens roll
idag har minskat en aning fran det tidigare. Disponenten anser dven att mdnniskor idag inte
héller lika mycket for etiken som tidigare, ménniskor bryr sig helt enkelt inte ofta om etiken

och dess roll 6verhuvudtaget i dagens ldge.

Skattegranskaren anser att etikens roll vuxit, detta for att ménniskorna fatt upp 6gonen for
olika skandaler som skett under de senaste aren. Till exempel lickta dokument fran sa
kallade skatteparadis &r ndtt som omvirlden fatt se. Det har dven kommit fram flera
diskussioner i arbetslivet i allménhet om vad som egentligen dr etiskt och moraliskt rétt. Till
exempel kan man ifragasitta dr det verkligen etiskt att hga chefer och stora bolag bildar
enskilda bolag pé Irland och betalar 0 % skatt? Det har dock alltid funnits ndgon form av
diskussion angdende etiken anser skattegranskaren, men att rollen vuxit pa grund av bland

annat de ovanndmnda orsakerna ar klart.

Etikens roll har vuxit anser revisorn. En orsak till att etikens roll vuxit under de senaste aren
ar bland annat digitaliseringen. I och med att nastan allt kan goras digitalt, och dven 1 de
flesta fall anonymt, kommer etikens roll allt mera att véxa och blir ett allt mera aktuellt imne

inom redovisningen.

5.5 Etiska riktlinjer

Bokforaren bor agera enligt kundens intressen, dock bor ocksd gillande lagar helt klart
foljas. Byran ddr representanten arbetar har sina interna regler som alla &r Gverens om att

folja, vilka utgor riktlinjerna som bor foljas.

Disponenten foljer branschens etiska regler i sitt dagliga arbete. Dessa dr mycket goda och
bra att f6lja anser disponenten och ger en bra grund. Hur ser branschens etiska riktlinjer ut
da? Etiska riktlinjerna sétter bland annat kunden i fokus och saker bor goras pa ett visst sétt
forutbestdmt sitt. P4 ett sitt dr dessa etiska riktlinjer en sorts kvalitetskontroll anser

disponenten.
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Alla stora organisationer har virden de efterstravar att uppfylla och f6lja. Skattergranskaren
ndmner bland annat virden som Oppenhet, rittvisa samt samarbete som viktiga punkter
organisationen arbetar enligt. Skatterevisorer dr dock ocksa skyldiga att folja den goda
skatterevisionsseden, som baserar sig pa lagen. Virden som organisationen har borde spegla

sig i dess arbete sager skattegranskaren.

Revisorn anser att det knappast finns ndgon annan bransch som é&r lika reglerad som
revisionsbranschen. Revisionsbolaget bor anvinda och folja internationella standarder som
ar uppgjorda for revision branschen. Bland annat f6ljs ISA standarderna, och ”Code of ethics

for professional accountants” i revisionsbolaget som revisorn arbetar pa.

5.6 Etiska dilemman

De etiska dilemman och problem som framkommer i arbetet som bokfGrare anser
representanten for bokforingsbyran att ar for det mesta mindre problem och dilemman. Till
exempel felaktiga fakturor, sméd inkép som kunden vill att ska bokas med i foretagets
bokforing fastén de inte tillhor verksamheten eller att forsdljningen inte riktigt stimmer till

hundra procent.

Disponenten anser att bokforaren har inget ansvar, vilket betyder att en bokforare aldrig 1
princip gor fel pa grund av att de aldrig bor ta ansvar. Det dr ddremot ofta kunden som bér

ansvaret att de angivna kvitton och liknande stimmer 6verens med verkligheten.

”Pé grund av att vi dr en myndighet med relativt stor makt, d& har vi 4ven stora befogenheter.
Vi bor stréiva till att behandla alla lika, folja den skrivna lagen men dven strava efter att folja
befintliga etiska regler”. I och med att skattemyndigheten har rdtt att gora mycket, till
exempel dven begira bankkonto uppgifter vid behov, bér man gora allt pa etiskt sitt anser

skattegranskaren. Vilket gor att man ibland kan méta pd gransdragningsproblem.

5.7 Etiska misstag eller oversteg och konsekvenser for dessa

”I vart fall dar vi dr en bokforingsbyrd och har kunder, bygger relation pd en Oppen
tvavagskommunikation. De etiska misstag som sker, sker ofta pad grund av dalig

kommunikation” sdger representanten for bokforingsbyran.
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”Konsekvenserna for etiska misstag &dr att vi korrigerar det ifall det dr frdgan om stora
misstag eller mycket mérkbara misstag. Ifall natt gatt fel pedagogiskt sitt, tas det upp pa
foljande personalmote” sédger representanten for bokforingsbyran. Denne anser dven att man
bor tanka proportionerligt i alla fall, det vill siga bor man verkligen tinka efter ifall ett kvitto

pa 5 euro dr ndgot att bry sig om?

Disponenten méter ibland pd uppgifter i bokforingen som kan antas vara felaktiga. Ofta ar
det upp till bokforarens egen moral hur denne agerar i situationer som dessa ifragasittbara
uppgifter forekommer anser disponenten. Konsekvenserna for sddana fall dir det skett ett

etiskt Overtramp, ofta frdn kundens sida, dr att man eventuellt gar miste om kunden ifriga.

Angaende skattegranskning av ett foretag kan skattegranskaren bemota etiska dilemman.
Exempel pa detta &r att ifall man stott pa ett fel 1 beskattningen som baserar sig pa bokslutet
och de olika bokforings transaktionerna och réttat till detta for ett foretag, men sedan méarker
att detta troligen ir ett vedertaget fel 1 hela branschen. Vilket gor att detta fel troligen begés
1 de flesta foretag som agerar inom samma bransch. For att vara etiskt korrekt och agera
rattvist, som dven ar en av skattemyndighetens ledord, borde man egentligen granska dven
de andra i branschen och ritta till dem. Dock hamnar man i en problemsituation, hur skall
man helt enkelt hinna granska alla andra inom samma bransch, for att kunna sdga att man
behandlar alla lika och réttvist? Alla har vi begrénsat med tid. Andra etiska misstag eller
overtramp hénder knappast, pa grund av att foretagets bokslut och bokforingstransaktioner
redan gitt igenom en omfattande granskning innan skattemyndigheterna slutligen tar tag i
och gor en granskning. I de flesta fall 4r det frdgan om endast missforstdnd anser

skattegranskaren.

5.8 Chans till etiska 6vertramp pa grund av paragrafer

Ingen av respondenterna har tydligt lagt mérke till ndgra paragrafer som ger chans till
overtramp. Representanten for bokforingsbyran anmirker dock att chanser till etiska
Overtramp som ndgon lagstiftning ger finns mera pa beskattnings sidan. Dér alla har
mojligheten att gora beskattningen sa formanlig som mojligt, vilket kan leda till etiska

dilemman 1 vissa fall.

Ifall man ser pa arbetet som bokforare, ser disponenten inga tydliga chanser till dvertramp
pa grund av lagen. Dock i sjdlva arbetet som disponent for ett bostadsbolag mdter man ofta

pa fall dér det sker etiska dvertramp.
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I varje bostadsbolag bor det finnas en yrkeskunnig disponent, men detta undgas ofta genom
att man har en yrkeskunnig disponent till pappers men sjilva arbetet utfors av assistenter till
denne och detta gor att priserna gér att sdnka. Att ha en yrkeskunnig disponent sparar in bade
pengar i form av till exempel minskad elférbrukning och andra utgifter som ett bostadsbolag

har berittar disponenten.

Lagen dr mycket klar och tydlig pa néstan intill allt, det vill sdga att skattegranskaren inte
stott pa nagra betydande chanser dir man kunnat agera oetiskt tack vare lagen 1 sitt arbete.
Det finns enligt honom inget han markt av, som kunde hjédlpa en och bidra till att man gor

ett etiskt overtramp eller agerar oetiskt med hjélp av endast lagen.

5.9 Allminna tips for bokforaren angaende etiken och redovisningen

Alla har en grundetik, som ofta har sin grund hemifran. For att kunna gora sitt bdsta pa en
arbetsplats bor man fa tillrackligt bra handledning. Det &r viktigt att kunna diskutera och
frdga anser representanten for bokforingsbyran. Sa tipset ér att géra det mdjligt att kunna
fradga och be om god handledning pa arbetsplatsen, allt for att kunna undvika mdjliga etiska

dilemman och misstag som kan uppsté pa grund av okunskap eller osékerhet.

Disponenten anser man borde ha yrkeskunniga inom redovisningen som sitter i
bostadsbolagens styrelser. Detta for att denne dd kan se och kinna igen till exempel
eventuella risker angdende redovisningens etik och sa vidare som man kan finna i ett bokslut

och 1 en bokforing.

5.10 Ovriga kommentarer

Revisorn ansdg att revisionsbranschen 4dr mycket mera reglerad &n sjdlva
bokforingsbranschen. Diarmed kunde dven till exempel de etiska riktlinjerna for bokforare,
med andra ord TAL-STA, ha en hogre kravniva. Revisorn anser att en eventuell mellanniva
kunde vara ldmplig. Revisorn ansag ocksa att etiken inte gér att 14sa sig till utan att den 14ngt
ar kopplad till uppviaxten och uppfostran. Ifall man inte har en god grund att sta pa, kan detta

orsaka att man helt enkelt har problem att urskilja vad dr etiskt gott och vad som é&r etiskt fel.
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5.11 Sammanfattning av enkitundersokningen

Enkédten skickades till 12 stycken bokforare och den besvarades totalt av 5 stycken
bokforare, svarsprocenten var dirmed 41,6 %. Enkdtunders6kningen besvarades av bade

finska och svenska respondenter. Enkédtunders6kningen innehdll foljande fragor:
- Stoter du pa etiska dilemman/fragor 1 ditt arbete som bokforare?
- Hur skulle du definiera etiken?
- Vilka typer av etiska frdgor/dilemman har du stott pa 1 arbetet som bokforare?
- Hur har du 16st problemet?
- Vad ir god bokforingssed enligt dig?

Den forsta frigan handlade om ifall bokforaren méter pa etiska dilemman eller fragor 1 sitt
arbete. Fyra av de fem respondenterna svarade att de beméter etiska dilemman eller problem
1 sitt arbete som bokforare. En respondent svarade dock att denne inte mdter péd etiska
dilemman eller frigestéllningar 1 sitt arbete. Nedan illustreras respondenternas svar i

grafformat:

JalKylla —4 (80 %)

Nej/Ei 1 (20 %)

Figur 2 Denna figur illustrerar svaren som erhallits via enkdtundersokningen angdende vare

sig bokforaren stott pa etiska dilemman eller inte.

Den andra fragan i den kompletterande enkdten bad bokforarna att definiera etiken. Tva av
respondenterna definierade etiken som ett dilemma mellan vad som ér rétt och fel. En annan

av respondenterna definierade etiken som “’rétt handling” eller god sed”.
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En annan definition som framkom frdn enkétundersdkningen ar att dalig etik dr att
avsiktligen vilseleda en intressent genom felaktig redovisning. Den sista definitionen som
framkom var att etiken dr att behandla information sanningsenligt. Etik var enligt denna
respondent dven att saker bor behandlas utan avsiktlig mening att uppna nigra egna fordelar

genom falska metoder eller genom att agera emot lagen.

Den tredje fragan bad respondenterna berétta hurudana etiska fragor eller dilemman de
bemott i sitt arbete som bokforare. En vanlig etisk dilemma en av respondenterna stoter pa
ar bokforingsfel, och i detta fall dr dilemmat hur ldngt bak i tiden bor ett fel korrigeras? En
foljdfraga som uppkommer angéende bokforingsfel ar att vilka fel dr sd kallade ’betydande
fel” och bor absolut korrigeras? En annan vanlig dilemma en av respondenterna tycks mota
ar att det ibland uppkommer tvivelaktiga utgifter med tanke pa verksamheten som kunden
begir att f4 bokade. Kopplat till foregdende fraga, forekommer ofta dven fragestillningar
angdende kundens érlighet. Det vill séga att &r alla utgifter som kunden ber om att fa bokade
som avdragsgiltiga utgifter riktiga? Har uppkommer dven fragan om bokforaren ar pliktig
att ingripa 1 detta eller &r det skattemyndighetens uppgift? Ifall bokfoéraren har en plikt att

ingripa, vilka atgarder bor goras?

En annan respondent inflikar att det ofta handlar endast tidsbrist eller brist pd information
vid etiska dilemman och fragor. Den sista bokforaren beréttar att man som bokforare allt
mera bor vara den styrande parten, bland annat pa grund av att skattemyndigheterna blivit
allt mera “ansiktslosa”, och dédr endast information som blivit dit sdnd granskas mycket
slumpmassigt. I vissa fall kan kunden begéra om att {4 utgifter bokade som avdragsgiltiga,
dven om dessa bokningar inte foljer skattelagen eller ar mycket tvetydiga fall. Enligt
bokforaren bor man for att skydda si sjdlv som bokforare ibland dven sédga nej till forslag

och begir som kunden ger. Vi kan helt enkelt inte gora olagliga bokningar” sdger denne.

Den fjirde fragan bad bokforarna att beskriva hur de 16st fall dar de mott pa etiska dilemman
eller fragestéllningar i sitt arbete. En av bokforarna har helt enkelt diskuterat med en revisor
och forsokt komma fram till en slutsats, och bokforaren i fraga vill alltid korrigera felet hur
litet det @n dr. En annan av respondenterna agerar enligt sin bésta formaga och enligt sin
egen uppfattning om vad som &r rétt, aven med hjilp frén andra sakkunniga ménniskor. Ifall
kunden ej dr n6jd Over det val bokforaren gjort, till exempel om det édr frigan om olagliga

bokningar, far kunden helt enkelt leta efter en ny bokforare anser en av respondenterna.
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En annan respondent kontrollerar alltid av kunden ifall det 4r frigan om en tvivelaktig utgift
for att forsdkra sig. Ifall utgiften ar acceptabel bokas den enligt bokforingslagen, annars
bokas den som en privatutgift. Den sista respondenten anser att en bokforares réttsliga skydd
ar relativt svag. Respondenten har stott sjdlv pé ett fall dar dennes kund begért aggressivt att
bokforaren skulle boka dver forluster fran ett foretag till ett annat, vilket inte riktigt foljer
etiken eller lagen for den delen. Efter att bokforaren tagit reda pa saker och vilka mojligheter
denne hade, fanns det helt enkelt bara tva sitt att ta sig ut ur problemet. Det f6rsta alternativet
var att dtala sin arbetsgivare, eller dven kallat kunden, for ett brott som inte d&nnu skett. Det
andra alternativet var att helt enkelt séiga upp sig fran uppdraget. Pa grund av att bokforaren
bor pa en véldigt liten ort, kunde detta ha lett till att bokforaren mist sitt fortroende. Till slut
skulle det endast varit foretagarens ord mot bokforarens ord. I detta fall bestimde sig
bokforaren for att helt enkelt sédga upp sig och lida karenstiden denne fick pé grund av

uppsigning utan giltig orsak.

Den sista frdgan som skulle besvaras 1 enkdten bad bokforarna att definiera god
bokforingssed. Alla respondenterna svarade att god bokforingssed ar att man som bokforare
foljer lagarna och speciellt viktig dr bokforingslagen. Ocksa de interna reglerna i ett foretag
ar viktiga och speciellt viktigt dr det att alla 4r dverens om att f6lja samma regler inom ett

foretag.

Tva av respondenterna ansag dven att det 4r mycket viktigt att ge en ritt och riktig bild av
ett foretags ekonomi och finansiella situation d& bokforaren uppgor bokforingen for ett
foretag. En respondent inflikade ocksa att det &r oerhdrt viktigt att hdlla en och samma dgares
foretags saker enskilt. Det vill séga att helt enkelt inte forsoka fa in saker i ett foretags
bokforings som inte hor hemma dér. En bokforare ansiag dven att god bokforingssed ar att

inte forsoka ideligen leta efter kryphal 1 beskattningslagen och pa detta sitt na férmaner.



35

6 Analys av undersokningarna

I detta kapitel kommer resultatet frén de utférda intervjuerna samt enkatundersokningen att
analyseras 1 sin helhet. Man kommer dven att diskutera samt hénvisa till den teoretiska delen
som redovisats i de tidigare kapitlen 2, 3 och 4. Analysen av intervjuerna kommer i samma
ordning som i ovanstdende kapitel dir resultatet redovisades. Efter analysen av de utforda
intervjuerna  kommer en sammanfattande analys av den kompletterande

enkétundersokningen att goras.

6.1 Bakgrundinformation av respondenterna

Alla fyra respondenterna som medverkade 1 intervjuerna har sin position i Vasa. De fyra
respondenterna har dven olika bakgrunder och yrken, dock har alla minst en gemensam

faktor. Alla fyra respondenterna har ndmligen en lang erfarenhet av redovisning.

6.2 Definition av etiken

Enligt Koskinen (1995) dr moral grundbegreppet dd man behandlar etiken. Och moralen
diaremot bestar av bdde ménniskans vérderingar och de normer en ménniska har. (Koskinen,

1995).

Definitionen av etiken var mycket liknande hos alla respondenter. Alla fyra ansag bland
annat att en grundpelare 1 etiskt agerande ir att folja existerande lagar och regelverk. Tva av
respondenterna inflikade tydligt att d&ven genom att folja aktuella och befintliga normer 1
samhéllet bidrar man till ett etiskt agerande. Angéende sjdlva foretagens bokforing, bor det
alltid kdnnas okej ifall det skedde en granskning nir som helst ansag en respondent. Vilket
med andra ord betyder att ett sédtt att agera etiskt ritt dr att ha ’rena papper” och att alltid ge

en sann och ritt bild 6ver foretagets ekonomi.

For att sammanfatta, dr lagar och regelverk grunden till etiken ansag alla fyra respondenterna
1 intervjun. Dock spelar dven bland annat samhéllets nuvarande normer och vérderingar

ocksa en stor roll angaende etiken
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6.3 Etikens roll inom redovisningen

Alla fyra respondenterna var overens om att etiken spelar en stor roll och en tillade dven
ocksa att etiken maste spela en roll inom redovisningen. Detta for att allt som har med
samhéllsansvar att gora, 1 detta fall redovisningen, méste ha nadgon form av etik for att
fungera pa ett gott sétt. Disponenten ansdg till och med att etiken dr den styrande kraften

angdende bokforingen.

P& grund av att den informationen som bokforaren framtar och uppgoér nér ut till en stor
mingd ménniskor, dr det bokforarens plikt att leverera en sann och riktig bild av foretagets
bokforing. Bland annat nér bokforingen ut till skattemyndigheten och liknande anstalter.
(Verohallinto, 2018).

Etiken spelar en stor roll inom redovisningen pa grund av den stora exponeringen av
informationen som bokféraren genererar. P4 grund av att den finansiella informationen nar
ut till en stor del av samhillet och kan ha otaliga intressenter, bor etiken spela en viktig roll
inom redovisningen. En bokforare med gott rykte fran skattemyndigheternas sida kan anses
som etiskt agerande bokforare. Detta pa grund av att dessa bokforare och byréder ej gar med
pa allt som begérs frdn kundens sida. Etiken spelar dven allt storre roll inom redovisningen

pa grund etiska problem och @ven skandaler kommit upp till ytan.

6.4 Etikens roll nu jaimfort med tidigare

Etiken har fétt ett allt mera betydande roll inom redovisningen i och med bland annat
minniskans véxande intresse for dmnet (Brytting, De Geer, & Silfverberg, 2010, s. 10).
Etiken har spelat en roll inom etiken redan ldnge innan till exempel den kénda Enron
skandalen d4gde rum, men i och med att det skedde steg &mnet etik fram i dagsljuset (Duska,

Duska, & Ragatz, 2012, s. 2)

Tva av respondenterna ansag att etikens roll vuxit under de senaste dren, dock ansdg de tva
av respondenterna att den tyvirr ej vuxit jamfort med tidigare. Bokféraren och disponenten
som tar hand om bokforing anser bagge att rollen minskat, och detta pa grund av bland annat

att vi lever ” 1 egoismens hogtid” som bokforaren sade.

Revisorns och skattegranskaren ansag att etikens roll tydligt vuxit jamfort med tidigare.
Varfor rollen vuxit sades bland annat vara pa grund av en allt storre exponering av etiska

dilemman och skandaler som det skett 1 redovisningsbranschen.
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En annan aspekt varfor etikens roll vuxit och kommer att gora det dnnu dr pd grund av
digitaliseringen som sker kontinuerligt i vart samhélle. I och med att det mesta kan goras

digitalt och dven 1 de flesta fall anonymt, kommer rollen att vixa ansag revisorn.

6.5 Etiska riktlinjer

Alla respondenterna foljer ndgon form av etiska riktlinjer. De flesta har klara och tydliga
etiska riktlinjer; antingen bransch enliga, internationella regelverk eller foretagets egna
etiska riktlinjer anvdnds. En av respondenterna har dock mérkbart mera regler och normer
att f0lja, 1 detta fal bor revisorn folja bland annat internationella standarder som finns till
forfogande. I detta fall ISA, International Standards on Auditing som ocksa innehaller flera
stycken regler som handlar om etiken 1 utovandet av revisors yrket. Skattegranskaren
diaremot bor folja god skatterevisionssed som kan kopplas ihop med etiken, vilket den ockséa
baserar sig i grund och botten pa lagen. Koskinen (1995) anser i sin bok att allt flera
organisationer och foretag idag har ndgot slag av etiska riktlinjer uppsatta for att man
inomforetaget ska kunna veta vad som anses rétt och efterstravansvért (Koskinen, 1995, ss.
184—185). Det finns flera olika kéllor dér respondenterna hdmtar sina etiska riktlinjer fran.
Det beror helt enkelt i vilken bransch eller vilket foretag man arbetar i vilka regler och
riktlinjer som lagts upp och f6ljs. For att sammanfatta finns det flera goda etiska riktlinjer

som man mots av som bokforare eller som annan aktor inom redovisningen.

6.6 Etiska dilemman

De flesta av respondenterna méter pa mindre problem i sitt arbete. Ingen av respondenterna
har dock sttt pa nagra storre problem som orsakat ndgra vasentliga skador. Angdende etiska
dilemman moter de flesta av respondenterna pa mindre dilemman, dock inte alltid dagligen.
Som det kan ses, mots de ofta av mera lindriga etiska problem och dilemman. For att
sammanfatta forekommer etiska dilemman i arbeten som har en koppling till redovisningen,

dock bemots man ofta av mera mindre problem.
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6.7 Etiska misstag eller 6versteg och konsekvenser for dessa

Ifall etiska regler, normer och lagstiftning ej f6ljs kan detta leda till ett sa kallat compliance-
overtradelse. En Overtrddelse av detta slag kan orsaka att foretaget gr miste om viktiga
kunder eller att foretagets rykte tar sig ett slag, dven finansiella forluster kan férekomma pa

grund av en sd kallad compliance-6vertradelse. (Ratsula, 2016, ss. 12—15).

Bokforaren anser att de flesta av Overtrddelserna och misstagen sker pa grund av délig
kommunikation mellan parterna. Konsekvenserna for dessa dvertramp eller misstag ar att
det korrigeras ifall det ér ett mycket betydande fel som kommer att mérkas. Ifall det gétt fel

pedagogiskt, kommer misstaget tas upp pa foljande personalméte for att ga igenom allt.

Problemen kan dven vara pa grund av att bokforaren fatt in felaktiga uppgifter for
bokforingen anser disponenten. Disponenten ansag att det &r ofta upp till bokforarens egen
moral hur denne agerar i dessa situationer. Angdende etiska dilemman fran en
skattegranskare synvinkel &r att denne ibland kan stdta pa fel med ett granskningsobjekts
bokforing. Problemet kommer in da skattegranskaren borjar mérka att det dr fragan om ett
vedertaget fel inom hela branscher. I dessa situationer kan det vara svart att veta vad som
anses korrekt, att endast anmérka granskningsobjektet att denne har fel i bokforingen eller
att borja korrigera alla i branschen som eventuellt har samma fel? Dock ér tiden ménniskor
har begrinsad, vilket leder till att skattegranskaren kommer inte troligen att ha tid att
korrigera hela branschen. Vad dr dd béasta losningen, 1 och med bland annat att en

skattegranskare borde agera rittvist enligt uppsatta vérden.

6.8 Etiska dovertramp med hjilp av lagen

Enligt respondenterna &r lagen klar och tydlig och det gar inte att gora 6vertramp med hjilp
av den i redovisningen, detta var alla fyra respondenterna verens om. Dock finns det
enstaka chanser i och med beskattningen att gora etiska dvertramp. Alla har mdjlighet att
gbra upp sin beskattning s& formanlig som mojligt, vilket kan leda till dvertramp. For att
sammanfatta, ger de flesta lagarna som har en koppling till redovisningen inga kryphal som

kan missbrukas.
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6.9 Matris over de intervjuade respondenternas svar

I f6ljande matris kommer de intervjuade respondenternas svar att sammanfattas och genom

matrisen hoppas man kunna ge en mera tydlig och klar verblick dver de insamlade svaren.

Definition av

etiken

Etikens roll

I redovisning

Roll idag
jamfort med
tidigare

Etiska

riktlinjer

Etiska

dilemman

Etiska misstag
eller oversteg

Etiska
overtramp
p-g.a. lagen

Representant for

bokforingsbyran

Folja géllande

lagar och tillvarata

kundens intressen

Spelar stor roll

Tyvérr ej vuxit.

Agera enligt
kundens intresse,
dock bor man f6lja
lagar och regler.

Interna regler.

Mest smé saker.

Ifall problem
forekommer, sker
de ofta p.g.a. dalig

kommunikation

Lage ar tydlig

Disponent Skattegranskare
Folja géllande Folja géllande lagar
lagar och och regelverk

regelverk
Etik en styrande Spelar en viktig roll
aktor 1
redovisning

Minskat en aning  Anser att rollen vuxit

sedan tidigare jamfort med tidigare.

Branschens etiska Organisationens
regler f0ljs. véarden. God
skatterevisionssed.

Forekommer ej,
pa grund av att
bokforaren ej ha

nagot ansvar.

Mater ibland Mater en del
uppgifter som kan  dilemman angaende
anses vara granskning av
felaktiga. bokforings etc.
Lagen ér tydlig. Lagen ér tydlig

Revisor

Etiken avviker ej fran
den allmédnna
uppfattningen. Lagar

och regelverk.

Etikens roll viktig

Etikens roll har klart
vuxit jamfort med

tidigare.

Internationella
standarder, etiska

riktlinjer.

Lagen ér tydlig.
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6.10 Sammanfattande analys av enkitundersokningen

Hela 80 % av bokforarna som besvarade enkdten hade stott pa etiska dilemman eller
fragestillningar i sitt arbete som bokfrare. Aven respondenternas definition av vad etik #r
stimde bra dverens med varandra. De flesta ansdg att etik dr natt som har att gora med rétt
och fel, men dven att etik ar att man helt enkelt agerar &rligt och endast enligt sanningen 1

alla situationer.

Angaende etiska dilemman eller problem moter en bokforare pa bdde mindre etiska problem
men dven problem som &r mera allvarliga. Négra vanliga problem och fragor ir till exempel
fel gjorda bokningar, felaktiga uppgifter fran kundens sida och att en kund begér bokforaren
att boka natt tvivelaktigt.

I och med att en bokforare stoter pé etiska dilemman, bor dessa dven bemotas pa nigot sétt.
Tva av bokforarna som besvarade enkidten rddfragar nagon annan ifall de stoter pé etiska
problem eller en etisk fragestéllning 1 sitt arbete som bokforare. Ibland kan dock den enda
utgdngspunkten vara att man sdger upp sig som arbetstagare till en kund, dock ar detta sista
utviagen. Den sista frdgan som stilldes bads bokforarna att definiera vad ar enligt dem god
bokforingssed. Alla var dverens om att god bokforingssed langt &r att f6lja géllande lagar
och regelverk, vare det sig var bokforingslagen eller interna regler som blivit §verenskomna.
En annan god definition &r att god bokforingssed dr att man genom sin bokforing ger en s&

sann och riktig bild av ett foretags situation som det bara dr mojligt.
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7 Avslutning

I detta kapitel kommer en avslutande och sammanfattande diskussion om det gjorda arbetet
goras. Det forsta underkapitlet kommer att fokusera pa att sammanfatta och diskutera
resultatet och dven diskutera kring fragor som uppkommit under arbetets gang. Foljande
underkapitel kommer att fokusera pa undersokningarnas validitet och reliabilitet, det vill
sdga bland annat trovardigheten pa de utférda datainsamlingarna. I det avslutande delen ges

forslag pa eventuell fortsatt forskning kring det mycket aktuella &mnet etik och redovisning.

7.1 Sammanfattande slutdiskussion

For att sammanfatta anser jag att det insamlade materialet dr viasentligt och verklighetstroget.
Det har dven varit en mycket intressant process och jag har lart mig mycket nyttigt som jag
definitivt kommer att ha nytta av i arbetslivet. Under intervjuerna blev jag positivt bemott
och respondenterna verkade genuint intresserade av &mnet och alla hade rikligt med saker
att berdtta angdende dmnet. Jag hade dock lite problem med att hitta respondenter for
enkédtundersokningen och detta tror jag beror stort pa tidpunkten da denna
enkdtundersokning gjordes. Det vill sdga att varen dr en mycket brad tid for bokforare och
bokforingsbyraer, vilket gor det mycket forstieligt att det kan vara extremt svért att f svar

for en enkdtundersdkning.

Problemformuleringarna jag valde, kan jag konstatera att besvarats 1 resultatredovisningen.
Det vill sdga att de ritta fragorna stillts 1 intervjuerna och i den kompletterande
enkdtundersokningen. Dock hade detta inte varit mojligt utan den kompletterande enkéten,
genom den fick jag svar som gav mycket bra information pa vissa av fragorna. Jag fick ocksé
bekréftat att amnet etik inom redovisningen &r ett mycket aktuellt &mne, vilket gor att det an
finns mycket att forska i. Etiken blir allt mera viktig inom redovisningen, och dess roll vixer
ocksa i vissa avseenden kan man konstatera efter dessa tva undersdkningar. Orsaker for det
vixande intresset och publiciteten kan antas vara bland annat att olika skandaler fatt se

dagsljuset.

For att sammanfatta resultatet far man en mycket méangsidig definition 6ver vad etiken
egentligen ir, och dven vad god bokforingssed &r i grund och botten. Resultatet som jag fick
genom de utforda intervjuer och den kompletterande enkdtundersokningen gav mycket

liknande svar som dven teoridelen angav, 1 fraga om bland annat vad god bokforingssed ar.
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Jag tyckte mig dven fi en mera klar bild vad god bokforingssed dr i och med
enkitundersdkningen. Aven resultatet angiende etiska problem och hur dessa tas omhand
stimde bra overens med den teoretiska delen. Det vill sdga att det langt ar att folja
existerande lagar, speciellt bokforingslagen som dr grunden for en bokforare, och genom
detta agera etiskt inom redovisningen. Dock spelar en individs egna moral in och dennes

egen uppfattning om vad som &r ritt.

Jag tror ockséd definitivt att denna undersokning givit en del klarheter och gett en mera
fortydligad bild av vad etiken spelar for roll inom redovisningen och vilka problem som en
bokforare eventuellt kan mota 1 sitt arbete. Vanliga problem verkar vara att en bokforare
moter pa mindre problem i form av till exempel kvitton som kanske ej tillhor verksamheten
egentligen. Det vanligaste tillvigagangssattet verkar vara att man radfragar en kollega eller
annan sakkunnig inom omradet och sedan eventuellt korrigerar felet i bokforingen efter
radfrdgningen. Dock har en av respondenterna stott pd ett mera alvarligt etiskt problem i sitt
arbete dir denne varit tvungen att avsluta sin anstéllning, vilket ocksa ledde till karens for

denne. De etiska dilemman dr som man kan se mycket mangfaldiga.

Sammanfattningsvis tror jag detta examensarbete kommer att kunna vara till nytta for
intressenterna som réknades upp 1 borjan av detta examensarbete, det vill sdga till exempel
for bokforare. Som studerande kan detta vara ett mycket diffust och obekant dmne, da syftar
jag pa kombinationen av etik och redovisning. Jag tror att som foretagsekonomistuderande
kunde man ha nytta av etik studier, eller kanske en integrerad etik del inom en
bokforingskurs. Jag tror ocksa att detta examensarbete kan ge en god grund och introduktion
inom dmnet etik och redovisning for studeranden inom foretagsekonomin. Sjilv har jag inte
reflekterat Gver mojliga etiska dilemman innan detta arbete. Redan genom att bara borja
reflektera kring d&mnet, inser man hur mangfaldigt &mnet i sig sjdlv ar och hur aktuellt etiken

egentligen dr inom redovisningen.

7.2 Kritisk granskning

Detta underkapitel kommer att redogdéra for hur arbetet utforts ur ett reliabilitets och
validitets synpunkt. De tvd mest relevanta kriterierna for att bedoma hur bra en
undersoknings har gjort dr begreppen reliabilitet och validitet. Reliabilitet som med ett annat
mera beskrivande ord kallas trovirdighet, dr en viktig faktor vid analys av forskningen som

gjorts.
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Reliabilitet har att géra med att ifall resultatet kunde nas ater ifall undersdkningen skulle
goras dn en gang. Validitet diremot har att géra med ifall de slutsatser som gjort 1
undersokningen hinger ihop eller inte. Bégge begreppen anvdnds mest inom kvantitativ
forskning, men har dock ocksd anvénts inom kvantitativ forskning till en del. (Bryman &

Bell, 2014, ss. 64-65).

Enligt Bryman & Bell (2014) finns det nagra begrepp som ldmpar sig béttre for utvardering
av kvantitativ forskning. Dessa begrepp ér tillforlitlighet, 6verforbarhet, palitlighet och
bekréftelse. Tillforlitlighet motsvarar validiteten 1 vissa anseenden, det vill sdga hur
sannolika svaren som samlats in ir. Overforbarheten har att géra med ifall det resultat som
forskningen genererat kan anvéndas till nytta i andra sammanhang. Palitlighet som kan
kopplas thop med reliabilitet, har att géra med ifall man eventuellt kunde fa liknande resultat

vid ett nytt forsok. (Bryman & Bell, 2014, ss. 64—65)

Det sista begreppet, bekriftelse, kunde sigas ha en stark koppling med begreppet
objektivitet. I detta fall om forskaren kunnat halla sina egna varderingar hos sig, och inte

paverkat respondenten pa ett avsevart sitt. (Bryman & Bell, 2014, s. 65).

Sammanlagt utforde jag fyra intervjuer som gjordes ansikte mot ansikte och en
enkdtundersokning for att f& in mera information ur en bokforares synvinkel. Enligt egen
tolkning anser jag att alla insamlade svar &r sanningsenliga och sannolika 1 sina

sammanhang.

Angaende overforbarheten, kan det antas att de insamlade svaren kan anvindas i eventuell
vidare forskning som underlag samt kan man ocksd dra nytta av undersdkningen i
bokforingsbyraverksamheten. Pélitligheten som ofta kopplas till reliabiliteten, antas i1 detta
fall ha uppfyllts. Dock kan det finnas eventuella skillnader mellan olika bokfoéringsbyraer

och aktorer, angaende vad de anser och vilka vardegrunder de har.

Bekriftelse, som dven kopplas ihop med objektivitet, syftar som redan ovan nimnt pad om
den som utfort intervjun kunnat behalla sina dsikter for sig sjdlv och inte forsokt paverka
respondentens svar pa nagot sitt. Fragorna som anvénts till undersékningen har gjorts pa ett
sétt dar man forsokt enligt bista forméaga undvika syftningar eller ledande fragor. De som
kan ndmnas &r att detta var forsta gdngen jag utférde en intervjuundersokning, och detta kan

antas paverkat pa tillfdllen d4 intervjuerna utforts.
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Angaende sjélva reliabiliteten, kan det sdgas att intervjuerna och enkiterna genererat till
storsta delen likartade svar av alla respondenter. Dock kan man se att ndgra fragor har grava
meningsskiljaktigheter, men detta kan antas ha péverkats av det valda &mnet och de olika

vérderingarna vi manniskor har.

7.3 Forslag pa fortsatt forskning

I och med att tiden &r begransad och dven ldngden pa ett examensarbete dr det ocksa, har det
gjorts vissa avgrinsningar. Detta underkapitel har som uppgift att ge forslag pa eventuella

fortsatta forskningar kring &mnet etik och redovisning.

Eftersom dmnet dr mycket aktuellt och dven pa grund av att etikens 6kande roll inom
redovisningen, anser jag att en fortsatt och mera djupgdende forskning kunde géras. Aven

pa grund av etikens véxande roll kunde en fortsatt undersokning vara aktuell.

Ocksé de flesta respondenterna under intervjuerna ansdg att etiken har en allt mera storre
roll inom redovisningen. Fragor som eventuellt kunde upptas i fortsatt forskning é&r till
exempel; hur paverkar uppfostran etiska beslut angaende redovisningen och kunde det vara

aktuellt med studier av etik for studeranden inom redovisningen?
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Bilaga 1 Intervjufragor

Allmént

1. Berétta om foretaget du arbetar pa?

2. Vilka ér dina arbetsuppgifter?

Etik och redovisning

3. Hur skulle du definiera etik?

4. Vad anser du att etikens roll &r inom redovisningen?

5. Har etikens roll vuxit under senare aren, jamfort med tidigare?
Etiska riktlinjer

6. Har ni négra etiska riktlinjer ni foljer? Foljer ni till exempel TAL-STA standarder eller

liknande standarder och forordningar?
7. Hurudana etiska riktlinjer har ni satt upp?
Etik och lagen

8. Hander det ofta att du tréffar pa etiska dilemman i det dagliga arbetet? Hurudana ar de

etiska dilemman i sddana fall?
9. Hénder det att det sker etiska misstag eller 6versteg?
10. Vilka dr konsekvenserna i sddana fall?

11. Har du lagt mirker till paragrafer eller annat i lagarna som kan ge chans till etiska

overtramp?

Ovriga kommentarer

Har du négra tips hur man skall tinka angéende etik och redovisningen?
Har du ndgra kommentarer till fragorna?

Finns det ndgot vésentligt att tilldgga?



Bilaga 2 Enkiitundersokning

Etik och redovisning/ Etiikka ja Kirjanpito

Mitt namn ar Harriet Gripenberg och studerar sista aret foretagsekonomi pa
Yrkeshogskolan Novia. Jag skriver mitt examensarbete om etik och redovisning, hur
det tar sig i uttryck samt vad ar det egentligen?

Respondenterna kommer att férbli anonyma i examensarbetet.
Respondenterna kommer att bendmnas som bokférare i analysen av svaren

Tack for ditt svar!

Nimeni on Harriet Gripenberg ja opiskelen viimeista vuotta liiketaloutta Novia
ammattikorkeakoulussa. Olen tekemassa lopputyotani aiheesta kirjanpito ja etiikka.
Haluan saada vastauksia seuraaviin kysymyksiin: mita niin sanottu "eettinen
kirjanpito" on sekd miten se toimii kdytdnnossa?

Kyselyyn vastaaja tulee pysymaan anonyyminda. Vastaaja tulee esiintymaan nimella
kirjanpitdja.

Kiitos vastuaksistasi!

1. Stoter du pa etiska dilemman/fragor i ditt arbete som bokférare? Kohtaatko
eettisiin kysymyksiin tai ongelmiin ty6ssasi? * Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Ja/Kylla
Nej/Ei

2. Hur skulle du definiera etik? Miten maarittelisit etiikan?

3. Vilka typer av etiska fragor/dilemman har du stott pa i arbetet som bokforare?
Millaisiin eettisiin kysymyksiin/ongelmiin olet kohdannut ty6ssasi
kirjanpitajana?

4. Hur har du l6st problemet? Miten olet ratkaissut ongelman?

5. Vad ar god bokforingssed enligt dig? Mita on mielestdsi hyva kirjanpitotapa?



