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1. Johdanto

Media-alalla tyonaytteilld ja kdytannon kokemuksella ndhdaan olevan suuri merkitys tyo-
elamaan pyrkiessa. Tybelamassa parjaaminen vaatii kuitenkin paljon muutakin kuin am-
matin tuomaa ydinosaamista. Yrittajyys opiskelun tukena on yksi vaihtoehto edistaa nai-
den tyfelamataitojen kehittymista ja tyollistymista huolimatta siitd, sijoittuuko opiskelija

tydelamaan yrittajan tai tyontekijan rooliin.

Tassa opinnaytetyotydssa tarkastellaan yrittajyyden vaikutusta ty6elamataitojen edista-
miseksi media-alalla seka media-alan opintojen aikana. Tutkimuksen tarkoituksena on
tuoda esille uutta tietoa seka loytda uusia ndkodkulmia. Saatua tietoa voidaan hyddyntaéa
media-alan korkeakouluopintojen kehittdmisessa tai uudistamisessa niin, etta ne tukevat
tydelamalle tarkeaksi katsottujen tydelamataitojen kehittymista. Opinnaytetydn toimeksi-
antajana toimii Karelia-ammattikorkeakoulun Kompetenssipohjainen Yrittdjyys KYKY-

hanke.

Aloitin toukokuussa 2016 opintojeni ohella toimimaan sivutoimisena yrittajana. Oman yri-
tystoiminnan kehittamisen lisdksi olen kasvattanut ammatillista osaamistani, yleisia tyo-
elamataitojani, luonut verkostoja sekad oppinut soveltamaan teoriatietoa kaytannén ym-
paristdihin. Taitojen kehittyminen on vahvistanut oman osaamisen esille tuomista ja

luonut vahvan pohjan tyémarkkinoita varten.

Yhtena tarkastelun kohteena kaytan media-alan opiskelijoiden perustamaa yritysta Mai-
nostoimisto Muvimentia ja sen toimijoita. Pyrin myos reflektoimaan omia kokemuksiani

yhdessa muiden saatujen aineistojen kanssa.

Pelkka tietdmys ja osaaminen ovat vain yksi osa sita, mita tarvitset tydelamassa parjaa-
misen. TyOelamataitojen merkitys on nostettu runsaasti esille viime vuosina tyoelaméasta
puhuttaessa. Tyoelaméssa menestyminen vaatii monenlaisia taitoja seka jatkuvaa oppi-
mista, jotta tydstd voidaan suoriutua mahdollisimman hyvin. Omien kokemuksieni poh-
jalta olen huomannut tydelamataitojen ja niiden kehittamisen tarkeyden myds media-

alalla toimiessani.

Hyvat tybelamataidot omistava henkild on valmis kehittamaan itseaan jatkuvasti, muu-
tenkin kuin tydnantajan halusta ja valmiuksista kehittaa tyontekijaa. Ei riita, ettd media-
alan ammattilainen osaa kayttaa kameraa ja tehda videoita, vaan samalla hanen tulee

olla vuorovaikutuksissa asiakkaan, mahdollisen tuotantotimin tai tydpaikan



projektiryhman kanssa. Alalla on oltava myds valmis joustamaan tybajoissa, tyétehta-

vissa seka ratkaisemaan erilaisia ongelmia.

Yrittdjyys on yksi polku lahtea vahvistamaan ty6elamataitojen kehittymistd, oli kyseessa
sitten itsetuntemus, pitkajanteisyys tai ronkeus tuoda omia ajatuksia esille. Yhtena mer-
kittdvana tekijana voidaan kuitenkin pitdd henkilon itsetuntemuksen kehittymista yritta-
jyyskokeilun myo6ta. Media-alan yrittdjyyden kautta syntyy konkreettisia tyon tuloksia,
jotka tukevat henkilon muuta perusosaamista. Yrittdjyyden kautta saa hankittua myos
itsevarmuutta esimerkiksi koulun jalkeisen vakituisen tyopaikan léytdmiseen ja yleiseen
tyoelamassa parjaamiseen. Lisaksi opinndytetytssa saadaan kasitysta myos siitd, mil-

laisia taitoja tulevaisuuden tybelaméa odottaa.

Taman opinnaytetyon tavoitteina on selvittaa ja tutkia:

- Milla tavoin yrittdjyys edistda tydeldmataitoja ja niiden kehittymista

- Mitd tydelamavalmiuksia on saavutettu

Tyota rajataan niin, etté siiné ei tulla tutkimaan henkildiden tyodllistymista tai yrittajyyden
vaikutusta tyollistymiseen. Nain ollen tutkimuksessa paastaan keskittymaan vain opiske-
lijoiden tybelamataitoihin ja niiden kehittymiseen yrittdjyyden kautta, seka miten opiske-
luaikana tapahtuva yrittdjyys valmistaa opiskelijoita tydelamé&én. Opinnaytetytn ai-
hesisallon kannalta tarkastelun kohteeksi otetaan myds teemoja ja aiheita
yrittdjyyskasvatuksesta, mutta paaasiallisena kohteena keskitytaan yrittdjyyden ja tyo-

elamataitojen alla olevien kasitteiden tarkasteluun ja tutkimiseen.

Opinnaytety6 voi hyddyttaa media-alan opiskelijoiden lisaksi myos laaja-alaisesti muita
yrittajyydesta kiinnostuneita opiskelijoita innostamalla heita kokeilemaan rohkeasti yrit-
tamista opiskelujen aikana tydelamataitojen kehittamisen vuoksi, vaikka tayspaivainen

yrittdjyys ei tuntuisi silla hetkella varteenotettavalta vaihtoehdolta opiskelujen jalkeen.

Aiheen katsotaan olevan erittédin ajankohtainen, silla kyseesséa on tydelamaléhtoisyytta
korostava tutkimustyd. Nykyinen muuttuva tydmaailma koetaan jopa haastavaksi, mutta
oikeiden taitojen ja valmiuksien kautta siirtyminen ty6elamé&a voi sujua erittédin mallik-

kaasti.



2. KYKY-hankkeen esittely

Kompetenssiperustainen yrittdjyys KYKY-hankkeen tavoitteena on edistdd yritta-
jyysosaamista seka kykya johtaa itseaédn muuttuvilla tydmarkkinoilla. Hankkeen avulla
pyritdén kehittamaan opiskelijoiden yrittajyysosaamista ja tuetaan oppilaitosten toimin-
taa enemman yrittdjamyonteisempéaén suuntaan. (KYKY-hanke 2018.) Hankkeen toteut-
tamisesta vastaavat Karelia-ammattikorkeakoulu ja Pohjois-Karjalan koulutuskuntayh-

tyma Riveria.

Toteuttamisaika sijoittuu vuosien 2016-2018 valille. Hankkeen toteutukseen osallistuu
mya0s yrityksia, jotka toimivat toimeksiantajina, koulutussisaltdjen kehittéjina seka kasvu-

yritysosaajina.

Hankkeen paaasiallisena kohderyhmana toimivat opiskelijat, joilla ei ole aiempaa tai va-
hainen kokemus yrittdjyydesta. Siind mahdollistetaan pienimuotoinen ja turvallinen yrit-
tajyyskokeilun polku. Tavoitteena on saada valmistuneen opiskelijan osaaminen vastaa-
maan tyo- ja elinkeinoelaman tarpeita. (KYKY-hanke 2018.) Télla mallilla voidaan myds

selvasti ndhda olevan vaikutusta tyoelamataitojen kehittymiseen.

Hankkeen toimenpiteita kuvataan viiden erilaisen tydpaketin kautta, jotka sisaltavat esi-
merkiksi uuden yrittajyysmallin ja osaamisvaatimusten méaaérittelyn, verkkopedagogiikan
kehityksen, yrittdjamaisen harjoittelun pilotoinnin, yrittdjyystoiminnan mahdollistavan
opinnaytetyon sek& mikrorahoituksen ja oppilaitosresurssien hyédyntaminen.

Hanke mahdollistaa yrittdjyyden verkko-opintoja, valmentaa tiimiyrittajyyteen ja rakentaa
opiskelijoille yrittajyyden polun, jolloin yrittdjyydesta tulee luonteva osa koko opintoja,
mm. opintojaksojen, harjoittelun, opinndytetydn ja omien yrityskokeilujen kautta. (KYKY-
hanke 2018.)

KYKY-hanke on myds mukana korkea-asteen opiskelijoille suunnatussa NY Start Up -
ohjelmassa, jossa opiskelijat perustavat ja luovat NY-yrityksen oman liikeideansa ympa-
rille ja kokeilevat yrittajyytta vuoden ajan Nuori Yrittajyys ry:n ohjelman puitteissa. Tassa
oppimismallissa oman yrityksen kautta tapahtuva oppiminen katsotaan tarjoavan nuorille
motivoivan tavan henkilékohtaisten, liiketoiminta- seka innovaatiotaitojen oppimiseen.
(Nuori Yrittajyys 2018.)



3. Tybelamaéataidot

3.1 Tybelamaétaidot ja tybelaméosaaminen

Tybelamataidot ovat olennainen osa nykyisid muuttuvia tydémarkkinoita seka tyoelama-
lahtdisemmaksi suuntaavaa korkeakoulun opiskelumallia. Kuitenkin opiskelijoiden, tyon-
antajien seka oppilaitosten katsotaan olevan huolissaan valmistuvien opiskelijoiden ty6-
elamataidoista sekd tybdelamatuntemuksesta. (Haikola 2009, 89.) Tydelaméataitoja
taytyykin kehittédé jo opiskelujen aikana, jotta on valmis siirtymaén ja parjaamaan tyoela-
massa (Aarnikoivu 2010, 7). Suomessa valtion voidaan katsoa olevan merkittdvassa
roolissa antamalla valtionavustuksen kautta tukea nuorten yrittajyyden, talouden ja tyo-
elamataitojen edistamista tukeviin hankkeisiin ja koulutuksiin. (Opetus- ja kulttuuriminis-
teri6 2018a.) Tassa tutkimuksessa tarkeédnéa osana on tutustua tydelamataitoihin ja hah-
mottaa nykytilanne olemassa olevien tietojen perusteella seka tuottaa uutta tietoa ja

nakokulmaa.

Kasite tydelamataidot on todettu erittdin laajaksi ja se kasittaa kaikki taidot, kyvyt ja val-
miudet joita tydelamassa tarvitaan. Kasitteelle ei ole mytskaan vakiintunutta yhteista
maaritelmaéa ja se voidaan tulkita ja maaritella monin eri tavoin. Kuitenkin tydelamassa
tarvitaan erilaisia taitoja, joiden avulla pystytddn suoriutumaan téistda mahdollisimman
hyvin. Tydelamataidot rinnastuvat tyotehtavaan liittyvddn osaamiseen ja ammattitaitoi-
hin, joiden lisaksi tarkeéssa roolissa ovat taidot, jotka liittyvat tydelamassa ja tydyhteison
jasenena toimimiseen. Opiskelijalle tarkedssa roolissa on katsottu olevan tyéuran alussa
olevat taidot, joita ovat esimerkiksi ammatinvalinta- ja uranhallintataidot. Nama taidot
ovat tarkeitd, koska niiden kautta oppii tunnistamaan omaa osaamistaan, kiinnostuksen
kohteitaan ja mahdollisia ongelmia, jotta osaa tehda niihin liittyvia ratkaisuja. (Aarnikoivu
2010, 39-41.)

Aarnikoivu (2010) on katsonut tydeldmataitojen jakautumisen seuraavaan kolmeen laa-

jempaan osa-alueeseen:

1. Uranhallintataidot
2. Tyoétehtavaan liittyvd osaaminen, ammattitaito

3. VYleiset tehtavasta rippumattomat taidot ja kyvyt seka tiedolliset ja oppimiseen
liittyvat tyoyhteisttaidot.



Paloniemen (2004) vaitdskirjan tutkimuksessa tarkasteltiin tydntekijdiden omaa osaa-
mista yleiseen osaamiseen ja mahdollisiin kehitystarpeisiin verraten. Osaamisen alueet
olivat seka tiedollista, taidollista etta kehityksellistd osaamista vaativia. Tutkimuksessa
tarkeina tydelamaétaitoina korostuivat asiakaspalveluosaaminen, kokonaisuuksien hal-
linta ja osaamisen kehittdminen. (Paloniemi 2004, 83-84.) Tamé& voidaan katsoa paik-
kaansa pitavaksi viela nykypaivanakin, jolloin varsinkin omaa osaamisen kehittdmista
kannustetaan jatkuvasti muiden taitojen ohella. Oman osaamisen eli yhden kompetens-
sin osan kehittaminen on myds yksi taman tutkimuksen toimeksiantajana toimivan
KYKY-hankkeen kehittamiskohteista.

Yhtena tarke&nd taitona Paloniemen tutkimuksessa nostetaan esille tyon laajeneminen
ja siséltdjen merkityksen muuttuminen, joka ndhdaan muuttuvina osaamisvaatimuksina.
(Paloniemi 2004, 85-86.) Tasta voidaankin todeta, etté tyémarkkinoiden tarkeimpéana pi-
detyt tydelaméataidot ndhdaan muuttuvan jatkuvasti. Ongelmanratkaisutaidot pysyvét

kuitenkin Maailman talousfoorumin raportissa (Kuva 1) karkipaikalla.

Ongelmanratkaisutaidot liittyvatkin vahvasti yrittdjyyteen ja yrittajana parjaamiseen. Yrit-
tdjyydessa joudutaan jatkuvasti tilanteisiin, joissa joudutaan kohtaamaan ja tunnista-
maan ongelmia ja niiden aiheuttajia. Nama voivat liittya esimerkiksi asiakasprojektiin,
yrityksen hallintoon tai jopa yrittdjan toimeentuloon muuttuvissa tydymparistossa. Ongel-

manratkaisuun voidaan liittdd myds ongelmien ennaltaehkaisy. (Suomen Yrittdjat 2018.)

Maailman talousfoorumin (2016) sivustolla vertailtin 10 tarkeimpana pidettya taitoa,

joista tdhan tutkimukseen nostettiin esille viisi oleellisimmaksi katsottua taitoa:

Poiminta 5 tarkeimmasta taidosta

vuonna 2015 vuonna 2020

1. Ongelmanratkaisutaidot 1. Ongelmanratkaisutaidot
2. Vuorovaikutustaidot 2. Kriittinen ajattelu

3. Henkiléjohtaminen 3. Luovuus

4. Kriittinen ajattelu 4. Henkildjohtaminen

5. Neuvottelutaidot 5. Vuorovaikutustaidot

Kuva 1. Poiminta 5 tarkeimmasta tydelamataidoista (Gray 2016).
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Jos tulevaisuuden tydelamataitoja tarkastellaan, voidaan nostaa esille kolmanneksi téar-
keimmaksi taidoksi listattu taito eli luovuus. Luovuus on my6s asia, jota media-alalla pi-
detddn yhtend ominaispiirteend. Luovuus on listattu myds yhdeksi Opetus- ja kulttuuri-

ministerion (2016) selvityksessa yrittajyyden kautta opittuihin ja kehittyneisiin asioihin.

Tybelaman vaatimuksissa kaivataan tyoelamassd nykyddn ammatillisen osaamisen li-
saksi myos joustavaa asennetta. Uusia tydmahdollisuuksia syntyy nykyaan pieniin tyol-
listaviin yrityksiin, joiden koko vaihtelee 1-9 tyontekijadn. Tasta syysta tyontekijalta vaa-
dittavat taidot muuttuvat merkittavasti, koska pienemmissa yrityksissa voi joutua saman
paivan aikana toimimaan useassa eri tehtavassa. Nykyisin joustavuus on ty6nantajien

keskuudessa yksi heidéan tarkeimmista toiveistaan tyontekijalté. (Alariesto 2016, 1, 33.)

Varsinkin yrittajyystaipaleen alussa tarvitaan joustavuutta, koska aloittavassa yrityk-
sessa voi olla liian vahan tyontekijoitd tydmaaraan néhden, jolloin myods tybtehtavat ja
roolit eivéat valttamatta ole taysin selkeat tai vaativat useaan eri tehtavaan sitoutumista.
(Abacka 2016.)

Jokaisella henkildllda on myds ominaisuuksia tai vahvuuksia, jotka viittaavat siihen, mink&
henkilo kokee omakseen. Siirrettavilla ominaisuuksilla tarkoitetaan alasta tai tyotehta-
vasta riippumatonta osaamista. Tallaisiksi ominaisuuksiksi voidaan nahda esimerkiksi
kielitaito, johtamistaidot sekd projektiosaaminen. (Hoppe & Laine 2014, 50-51.) Nama
ominaisuudet pitavat sisalladn myds kiinnostuksen kohteet, vahvuudet, arvot, tyémark-
kinoiden toiminnan lainalaisuudet seka paatdksentekotavat. Henkilén vahvuuksia ja omi-
naisuuksia voidaan verrata my6s henkilon itsetuntemukseen. Omaan itsetuntemukseen
sisédltyvat oma asiantuntijuus ja osaaminen, taidot ja vahvuudet, arvot seka kiinnostuk-
sen kohteet. (Aarnikoivu 2010, 42.)

Vuorovaikutustaitojen avulla henkild pystyy toimimaan tiimissa, ryhmassa tai isossa or-
ganisaatiossa. Taitojen avulla myés kommunikaatio asiakkaaseen on sujuvampaa. Hy-
vat vuorovaikutustaidot omaavan henkilon ei katsota olevan sidoksissa tiettyyn luonteen-
piirteeseen, kuten puheliaaseen tai hiljaiseen henkil66n. Vuorovaikutustaitoisen henkilon
katsotaan osaavan kayttaa puheenvuoroja sopivissa tilanteissa, johdattaa keskustelua

tyrmaamatta toisen ajatuksia seka l16ytaa ratkaisuja. (Lantta 2015.)

Paloniemen (2004) tutkimuksessa korostui myo6s tydyhteison merkitys sosiaalisena ja
kulttuurisena oppimisymparistona. Yhteiséllisyys luo mahdollisuuden, jonka kautta pys-
tyy jakamaan omaa osaamistaan ja vastaanottamaan uutta, olemaan vuorovaikutuk-

sessa sekd toimimaan yhdessd muiden osaavien ammattilaisten kanssa. (Paloniemi
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2004, 85.) Jos tata tutkimuksen havaintoa verrataan opiskelijayritykseen, voidaan huo-
mata, ettd opiskelijayrityksestda on muodostunut erinomainen oppimisymparistd, jonka

kautta pystyy kehittdmaan tassa tutkimuksessa esille nostettuja ja kasiteltyja taitoja.

Tulevaisuudessa suomalaisten nahdaéan uskovan siihen, etta tyontekij6iltd odotetaan ha-
lua oppia uutta, kykyad yhteistydén hyddyntamiseen sekéa kyky& sopeutua uusiin tilantei-
siin. Naméa kolme asiaa ovat myds Suomalaisen Tyon Liiton toteuttaman Made By Fin-
land -kampanjatutkimuksen mukaan myds sellaisia, ettd vastaukset ovat samat
riippumatta vastaajien taustasta. Tulevaisuuden tyéelaman vaatimuksia ajatellen suun-
taus tulee olemaan yksinpuurtajien sijaan rohkeissa ja uutta oppivissa yhteen hiileen pu-
haltajissa. Maaratietoisuus ja itsekuri nahtiin erityisesti olevan merkittava yrittjien koh-

dalla. (Suomalaisen tyon liitto 2017.)

3.2 Uranhallintataidot

Uranhallintataitojen katsotaan kuuluvan elinikdiseen uransuunnittelun malliin. Uranhal-
lintataidot pitavat sisallaan ammatinvalinta- ja uransuunnittelutaidot, tyénhakutaidot seka
tydelamaan kiinnittymiseen liittyvat taidot. Urasuunnittelun katsotaan olevan paatoksia
sisaltava prosessi, jossa lahtokohtana on tiedonhaku itsesta ja tydelamasta. Uranhallin-
taan liittyva itsetuntemus kasittaa oman osaamisen ja vahvuuksien tunnistamisen, omat
kiinnostuksen kohteet sek& konkreettisen valintojen teon ja toiminnan. ltsetuntemuksen
katsotaan olevan tarkeimpia uransuunnittelun taitoja. (Aarnikoivu 2010, 41-44.) ltsetun-

temus onkin kriittisessa roolissa varsinkin valmistuvan opiskelijan taitojen kanssa.

Aarnikoivun (2010) uranhallintataitoihin katsotaan sisaltyvan tyénhaku, valinnat ja paa-
tokset seka itsetuntemus ja tydelamatuntemus. Voidaan huomata, etta uranhallintataidot
ovat usein sellaisia asioita, jotka saattavat kehittya henkilon huomaamatta. Paatoksia ja
valintoja saattaa syntya tiedostamattakin. Uranhallintataitojen rooli koetaan tarkeaksi
seka tyoburan alussa ettéa pidempaan tydelaméssa olleella. Nykypéaivan tyontekijalla on
yhden ammatin ja uran sijaan useita eri tyéllistymismahdollisuuksia, joita kautta kehittyy

useita eri ammatteja ja tyduria. (Aarnikoivu 2010, 40.)

Uransuunnittelun katsotaan jakautuvan seuraaviin paakohtiin:

- Oman nykytilanteen arviointi, millaista osaamista minulta 16ytyy ja millaista vaa-
ditaan, koulutuksen tarve

- Vaihtoehtojen kartoitus, mita ammatteja ja tyttehtavia on olemassa, mité tyopaik-
koja on avoinna
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- Millaisia valintoja ja paatoksia taytyy tehda
- Paatodksien toteuttaminen.

Uransuunnittelun voidaan katsoa kytkeytyvan vahvasti erilaisiin p&atoksiin ja valintoihin.
Kyseesséa on perusteltu paatoksentekosarja, johon liittyy eri valintojen ja vaihtoehtojen
pohdintaa, jotka voidaan tiivistdd kysymyksiin mitd ja miksi. (Aarnikoivu 2010, 52-53.)
Yrittdjyydesséa on kyse eri mahdollisuuksien tutkimisista ja jopa tarttumisesta, jotta aja-
tukset ja ideat saadaan muutettua taloudelliseksi toiminnaksi. (Opetus- ja kulttuuriminis-
terié 2017a.)

Uranhallintataitoihin sisaltyy myos tyonhakutaidot. Tydnhakutaitoja ei voida pitdd vahai-
sessd asemassa, vaan nekin ovat aarimmaisen tarkeaksi katsottu uranhallintataito. Yh-
teiskunnassa ja kulttuurissa tapahtuu jatkuvasti muutoksia, joiden seurauksena meidan
taytyy osata heijastaa ne suoraan tapoihin hakea tyota. Teknologian kehittymisen seu-
rauksena yha useampi ty6 lIoydetaan useiden eri kanavien ja verkostojen kautta. (Aarni-
koivu 2010, 54.) Varsinaisen tyon teosta syntyy kuitenkin sellaista arvoa, ettéa on nahty
paremmaksi keskittyd oman osaamisen kehittdmiseen kuin tydn hakemiseen (Jamsén
2017).

Karelia-ammattikorkeakoulun vuosina 2015-2017 toiminut Work Smart -hanke kehitti
opiskelijoiden uranohjausta paivitetympaén suuntaan. Hankkeen tavoitteina oli edistaa
ja helpottaa ty6elaméan siirtymista seka kehittaa oppilaitosten ja tydelaman valista yhteis-
tyota. (Work Smart 2018.)

Work Smart - uranohjausmalli (kuva 2) tuki opiskelijoiden uranhallintataitojen kehitty-
mista, jossa keskityttiin oman osaamisen tunnistamiseen, tydelaman vaatimusten tun-
nistamiseen seka piilotyopaikkojen Idytymiseen. Oppilaitoksilla n&hdaankin olevan suuri
rooli auttaa opiskelijoita kehittdm&an itsetuntoa seka edistéda tydelamaan siirtymista
opettelemalla tydelamén vaatimia valmiuksia jo opintojen aikana. Karelia-ammattikor-
keakoulu on lahtenyt edistamaan tata mallin toimintatapaa ottamalla tydelamataitojen
opettelun osaksi ammatillisen kasvun opintoja kaikkien alojen opiskelijoille. (Kuittinen
2017.)
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Work Smart -uraohjausmalli
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Kuva 2. Work Smart uraohjausmalli (Kuva: Work Smart).

Work Smart -mallia voidaan tarkastella ja vertailla yrittdjyyteen kautta tapahtuvaan ura-
ohjaukseen ja taitojen edistymiseen. Yrittajyys nahdaan vahvistavan oman itsetuntemuk-
sen kehittamisessa ja tydelaman vastaavuuksien ymmartamisessa. Nain ollen sen voi-
daan nahda helpottavan tydelamaan siirtymistd, aivan kuten Work Smart -mallin tydpajat

ja verkostoitumistilaisuudet pyrkivat tekemaan.

3.3 Osaaminen ja ammattitaito

Tybelamataidot kasittavat myds muut tydelamassa toimimiseen tarvittavat taidot ja osaa-
misen. Nama kehittyvat teoriatiedon soveltamisen ja kdytanndn oppimisen kautta. Osaa-
minen nahd&én rinnastettavan ammattitaidon kautta asiantuntijuudeksi. Osaaminen ja
ammattitaidot pitavat sisallaén tyétehtavaan ja ammattiin littyvdd osaamisen hallintaa.
(Aarnikoivu 2010, 16.) Osaaminen kasittaa sisalladn myos tydtehtavasta rilppumattomat
taidot ja kyvyt, joita ovat esimerkiksi yleissivistys, teknologioiden hallinta ja kielitaito
(Hoppe & Laine 2014, 50-51).

Tybelamataidot rinnastetaan myods tydelamaosaamisen kasitteeseen. Hanhinen (2010)
on vaitoskirjansa tutkimuksessa kasitellyt tydelaméaosaamisen kasitteitd. Kvalifikaatioilla
tarkoitetaan tyoelamasta asetettuja tydn vaatimuksia, jotka tyontekijan taytyy hallita.

Kompentensseilla taas viitataan henkilon kognitiivisiin kykyihin eli tietoihin ja taitoihin
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seka affektis-konatiivisiin valmiuksiin eli yksilon ominaisuuksiin, joilla han kehittaa kyky-

jaé suoriutua tyon vaatimuksista. (Hanhinen 2010, 96-97.)

Yleinen tydelamassa ja tydtehtavissa tydskentely pitaa sisallaan toimintamallin, jossa
omaksuttu teoriatieto sovelletaan kaytantoon. Nykyisin yha harvemmat tyotehtavat sai-
lyvéat muuttamattomina, joka tarkoittaa sita, ettd tyd kasittda jatkuvan oppimisen ja toi-
minnan kehittdmisen prosessin. Henkilon tulisi osata kartoittaa, mitéd hdnen ehdottomasti
tulisi osata ty6tehtavista suoriutumiseen, mitd hanen olisi hyva osata sekd millaisesta
osaamisesta ei ole haittaa, vaikka osaisikin. (Aarnikoivu 2010, 67.) Aiheesta voidaan
nadhda mainintaa myo6s ajankohtaisissa koulutusuudistuksissa, jotka ndkyvat Opetus- ja
kulttuuriministerion (2017a) julkaisemassa linjauksessa. Korkeakoulutus ja tutkimus
2030 -visiotydssa osaamisen muuttuminen ja tydelaméan murrosvaiheiden haasteet kat-
sotaan tarvitsevan ratkaisuja, joihin pyritddn muuttamaan uusilla avoimilla toimintata-

voilla.

Media-alalla osaaminen ja ammattitaito rinnastetaan teknisiin taitoihin ja laitteiden hal-
lintaan seka visuaalisiin taitoihin. Media-alan perinteinen osaaminen on kuitenkin kehit-
tynyt niin, ettd alalla kaivataan lisdksi aivan uudenlaista osaamista. Asiakaslahtoisyys
nahdaankin yhtena merkittdvana nykypaivdn media-alan ammattilaisen osaamisena
(Medialiitto 2018). Yritystoiminta tapahtuu lahes aina vuorovaikutuksessa asiakkaiden
tai tilaajien kanssa, jolloin voidaan paatella, etta yrittdjyyden kautta kehittyvat myds asia-
kaslahtdinen ajattelutapa ja osaaminen. Tama on myos yksi niistéd kompetensseista, joita

KYKY-hanke haluaa toiminnallaan edistaa.

Paloniemen (2004) tutkimuksen haastattelujen henkildiden mukaan henkilén alan osaa-
misen katsotaan karttuvan erityisesti tiettyyn ty6tehtavaan tai tydssa tarvittavaan tietoi-
hin. Nailla tarkoitetaan tietoja ja taitoja, jotka ovat kehittyneet enemman tydelaman ko-
kemuksen kautta kuin koulussa tai muualta saadun tietojen kautta. Haasteluissa
korostuu my6s tekemisen kautta oppiminen, joka nahdaan erittdin merkittdvana asiana
ammattitaidon kehittymisen kannalta. (Paloniemi 2004, 108-109.) Vaikka nykypaivana ja
varsinkin media-alalla puhutaan paljon moniosaajuudesta, voidaan henkilon osaamisen
paatella keskittyvan erityisesti tiettyyn osa-alueeseen. Haastattelussa korostunut teke-
misen kautta oppiminen on myds yksi taman tutkimuksen yrittajyyteen vahvasti liittyvista
tutkittavasti ilmidisté, joka ilmenee yrittajyyskokeilun kautta.
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3.4 Esimies- ja alaistaidot

Henkiléjohtaminen nostettiin esille Maailman talousfoorumin raportissa (2016) viiden tér-
keimman tydelamataidon joukkoon. Esimies ja alaistaidot ovat osa tydyhteisotaitoja. Ne
liittyvat suoraan rooliin ja asemaan, jossa tytpaikalla toimitaan. Esimiehen on hyva myos

hallita alaistaitoja ja painvastoin.

Alaistaidoilla tarkoitetaan asioita, jotka sujuvoittavat tydyhteison toimintaa ja keskinaista
kanssakaymista. Tyontekija toteuttaa tydyhteistssa alaistaitoja ja esimies puolestaan
esimies- ja johtamistaitojaan. (Rehnback & Keskinen 2005, 7.) Monien alaistaitojen kat-
sotaan myds liittyvan hyvan esimiestehtavissa toimivan henkilon toimintaan (Aarnikoivu
2010, 69).

Esimiestaidot pitavat sisallaan esimerkiksi vastuullisuuden, oikeudenmukaisuuden, ar-
vostuksen, rakentavan toiminnan ja vuorovaikutteisuuden. Esimiehen tehtéviin kuulu
my0s delegointia ja paatdksentekoa seka riskien ja konfliktien hallintaa. ltsenséa johtami-
sen katsotaan olevan johtamisen ydin. Esimiesasemassa toimivan on kyettdva myos

huolehtimaan ja vastaamaan itsestéaan. (Aarnikoivu 2010, 69-71.)

Itsensé johtaminen rinnastetaan esimiestaitoihin rinnastaan usein siksi, koska sen nah-
daan olevan kaiken johtamisen perusta. llman itsensa johtamisen taitoja on vaikea joh-
dattaa yritysta yritys tai organisaatio suoriutumaan erinomaisesti. Johtajahenkiselta vaa-
ditaankin kykya nayttaa esimerkkida, mutta myods alaisen odotetaan pystyvan ottamaan
itse vastuuta tekemisistaan. Itsensa johtaminen linkittyy vahvasti omaan itsetuntemuk-
seen seké kasitykseen omasta osaamisestaan seka se nahdaan niin valmentavana joh-

tajuutena kuin itseohjautuvuutena. (Mantere & Lehto 2016.)

Mantere ja Lehto (2016) ovat katsoneet itsensa johtamisen kasittdvan muutoskyvyk-
kyyttd ja epaonnistumista selviytymistda, vuorovaikutustaitoja ja paattavaisyytta seka
ajankaytonhallintaa. Se myos liittyy vahvasti kykyyn keskittyd olennaisiin seké asettaa

asiat oikeisiin mittasuhteisiin miettien oikeaksi katsottuja kehitystarpeita.

Itsensa johtamisen taidot pitavat siséllaan lahes suoraan yleisesti avatut tydelamataitot,
joihin siséltyvat niin uranhallinta- kuin vuorovaikutus- ja ongelmanratkaisutaidot. Taméan
lisaksi on huomattu, etta itsenséd johtamisen merkitys on kasvanut merkittavista 2010-
luvulla tybelamassa. Hyvié itsensé johtamisen taitoja pidetaéan nykyisen tybelamassa toi-

mivan vaatimuksina. Naita taitoja kuitenkin pystytddn kehittamaan tydelamassa
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itsendisesti tai koulutuksen tukemana. (Paasovaara 2017.) Jos tata verrataan yrittdjana
toimimiseen, huomataan ettd edella listatut asiat nousevat esille niin yrittdmisen ja epa-

onnistumisen kuin paattavaisyyden ja muiden esitettyjen piirteiden kautta.

4. Yrittajyys

4.1 Yrittajyys media-alalla

Yrittdjyys ja yrittdjaksi ryhtyminen ovat yksi vaihtoehto media-alalla tyéllistymiseen. Me-
dia-alan toimiminen rinnastetaan usein myos luovaan ty6hon ja taiteeseen, joista ei valt-
tdmatta synny liiketoimintaa. Kuitenkin yleisesti media-alan yrittajyys kasitteend nahdaan
lukeutuvan ty6- ja elinkeinoelamaan, jonka kautta syntyy liiketoimintaa. Tama tarkoittaa
sitd, ettd henkilon yritys voi olla esimerkiksi mainostoimisto, mediatalo, viestintatoimisto,
tuotantoyhtio, ohjelmistoyritys tai pelialan yritys. (Medialiitto 2018.) Naissa toimissa nah-

daan painottuvan lilkketoimintaosaaminen seka palveluosaaminen.

Yrittdjyys on tapa tyollistaa itseaan ja muita. Yrittajyys on myds kykya muuttaa ideat toi-
mivaksi liiketoiminnaksi (YES Verkosto 2018). Yrittdjalla on taysi vapaus paattaa tyopai-
viensa sisaltd. Alariesto (2016) mainitsee yrittdjyyden sopivan henkiléille, joilla 16ytyy sit-
keyttd ja epavarmuuden sietokykya. Alariesto arvelee jopa, ettd tulevaisuuden
tyoelamassa jokaiselle tulee vastaan vaihe, jossa joutuu toimimaan jollain muotoa yritta-
jana. (Alariesto 2016, 26.)

Yrityksen perustamisen lahtokohdiksi katsotaan oma halu, yrittdjavalmiudet seka perus-
edellytyksena pidetaan sita, ettd yrityksen liikeidea ndhdaan potentiaaliseksi. Aloittele-
valle yrittajalle tai yrityksen perustajalle on tarjolla alueellisesti erilaisia neuvontapalve-
luita, jossa on tarjolla apua yrityksen perustamisasioihin sek&d liiketoiminnan
kehittdmiseen. (Suomen Yrittdjat 2018.)

Yrittajalle tavallisimmat piirteet tai vaadittavat taidot ovat osittain samankaltaisia kuin ta-
vallisella tyontekijalla. Yrittajalta tulee kuitenkin l6ytya rohkeutta, yhteistyokykya, riskien-
sietokykya seka tasmallisyyttd. (Suomen Yrittdjat 2018.) Jos naita taitoja verrataan ylei-

simmin mainittujen tydelamataitojen joukkoon, huomataan, etta yrittajyydessa nahdéaéan
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korostuvan juuri kyseisia tarkeimmaksi nostettuja taitoja. Opetus- ja kulttuuriministerion

(2017) mukaan yrittajyyteen ja yrittdjamaiseen asenteeseen voi oppia.

Yrittdminen ja yrittajyys voidaan jakaa ulkoiseen ja sisaiseen yrittdjyyden muotoihin. Ul-
koisella yrittdjyydella tarkoitetaan yrityksen perustamista, yrittdjan ammattia seka siihen
sisaltyvaa toimintaa. Sisaisella yrittajyydella tarkoitetaan tydntekijan asennetta ja tapaa
toimia. Tam& korostuu esimerkiksi siten, etta tyontekija suhtautuu tyohénsa sitoutu-
neesti, innostuneesti ja oma-aloitteellisesti. (Heinonen & Vento-Vierikko 2002, 33-35.)
Nykypéaivan tyoelama katsotaan edellyttavan yrittdjamaistd asennetta, kykya ajatella ja
suhtautua tydhonsa yrittajamaisesti toimiessaan myds tyontekijan asemassa (Lassila
2007, 9).

Opiskelijayrittdjaksi maaritelladn henkild, joka lahtee kokeilemaan liiketoiminnan harjoit-
tamista opiskeluaikana. Yliopisto ja korkeakouluopiskelijoiden kohdalla onkin néhtavisséa
kasvava kiinnostus yrittajyytta kohtaan ja jopa viidennes korkeakouluopiskelijoista aikoo
yrittajiksi tai aikoo kokeilla yrittajyytta. (Suomen Yrittajat 2018, 5,18.) Opiskelun aikana
tyburaa katsotaankin voivan edistdd monellakin eri tavoilla. Kuitenkin yhdeksi merkitta-
vaksi asiaksi on nostettu projektien ja tdiden toteuttaminen niin, etté asiakkaana on oikea
yritys. Tama voidaan nahda olevan erittdain hyva mahdollisuus luoda suhteita yrityksiin
seka edistaa tybelamataitojen karttumista, koska ty6t on tehtava huolella niin, ettad asi-
akkaalle jaa hyva kuva tyon suorittajasta. (Haikola 2009, 91.) Yrittdjyys nahdaan tassa
tutkimuksessa erdanlaisena tyokaluna, jonka avulla kehitetaan tybelamaosaamista seka

tydelamataitoja.

4.2 Yrittajyyskasvatus

Yrittdjyyskasvastus on oppimisprosessi, jossa keskitytddn elamassa tarvittavien taitojen
ja valmiuksien hallitsemiseen. Yrittdjyyskasvatus keskittyy kannustamaan yrittajamai-
seen asenteeseen ja yrittajyyden edistamiseen. (YES-Verkosto 2018.) Yrittdjyyskasvas-
tuksen voidaan nahda olevan olennainen osa nykyisté koulutus- ja opetuskulttuuria. (YVI
2018.) Yrittajyyskasvastusta on lahdetty kokeilemaan ja viemaan kouluihin jo alakoulusta

lahtien aina korkea-asteelle saakka.

Yrittajyyskasvastus kasitteen keskeisimmiksi teemoiksi voidaan nostaa itsetunnon vah-
vistuminen, itsensa johtamisen taidot sek& rohkeus ja motivaatio uusien asioiden kokei-
lemiseen. Lisdksi siihen katsotaan sisaltyvan tytelamaétaitojen edistdminen ja yrittajyy-

teen kannustaminen. (YES-verkosto 2018.)



18

Tassa tutkimuksessa paaasiallisesti tutkittavana olevat tydelamataidot ja yrittdjyys ovat
yksi osa seitsemasté laajasta aihekokonaisuudesta, jotka siséltyvat Opetushallituksen
vuonna 2014 hyvaksymiin perusopetuksen opetussuunnitelmaan ja sen perusteisiin.
(YVI 2018.) Tasta voidaan paatella, etta yrittamisen tukeminen nahdaan nykyisellaan

valtakunnallisesti vaikuttavana ilmiona.

Korkeakouluasteella ndhdaan, etta opiskelijoiden perustamat osuuskuntayritykset on pe-
rustettu tyodllistymistarkoituksiin seka tyoelamataitojen kartoittamiseen, kuin etta ne toi-
misivat enemman yrittdjyyskasvatuksen valineend, kuten alemmilla kouluasteilla. (Tro-
berg & Hytinkoski 2018, 22.)

4.3 Case: Mainostoimisto Muviment

Mainostoimisto Muviment on Karelia-ammattikorkeakoulun media-alan opiskelijoiden
vuonna 2016 perustama osuuskuntamuotoinen yritys. Muvimentin jdsenet ovat vas-
tuussa taysin yrityksen pyorittdmisestd, liiketoiminnasta ja taloudenhallinnasta. Vuonna
2018 yrityksella on 18 jasentd, joista 6 jasenta on aktiivisesti yrityksessa tydskentelevia
henkil6ité ja joista 3 jasentd muodostavat osuuskunnan hallituksen ja yrityksen hallinnon.
Osuuskunta on yritysmuotona joustava, jonka omistavat sen jasenet. Osuuskunnassa
jasenet eivat ole henkilokohtaisesti vastuussa sen velvoitteista. Osuuskunta ndhdaan
my0s loistavana keinona tyollistaé itsensa tai omaehtoisesti saada lisdansiota (Pellervo
2018).

Yritys perustettiin, jotta opiskelijat pystyvat toteuttamaan asiakasprojekteja koulun ulko-
puolella, laskuttamaan toista pienin riskein seké kartuttamaan tyonaytteité ansioluettelo-
aan varten. Ajatuksena oli myds luoda tydelaméalaheinen oppimisymparisto, josta jaisi
kateen paljon kaytannén oppia, tyonaytteita seka tapaa, jossa omaksuttua teoriatietoa
voidaan soveltaa kaytantéon. Oppimismallia voidaan verrata yrittdjamaiseen toiminta-
kulttuuriin, joka on nostettu esille Opetus- ja kulttuuriministerion yrittajyyslinjauksissa
(2017).

Tyo6skentelymallia pystytdan vertaamaan myds muihin olemassa oleviin malleihin, kuten
osuuskuntiin, jotka toimivat tyollistymista ja taitoja edistden, vaikka opintoja ei ole suo-
raan kytketty mukaan toimintaan. Lisdksi useiden osuuskuntien sadanndissa on mainittu,
etta opiskelija voi valmistuttuaan tydskennella yrityksessa saanndissa sovitun ajan ver-
ran (Troberg & Hytinkoski 2018, 18).
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Muvimentin tapauksessa opiskelijat ovat pystyneet hyddyntamaan yritystoimintaa tyo-
harjoittelun suorittamisessa seka viimeisena vuonna olevan asiakas — tai tilaustyékurssin
hyvéaksilukemiseksi. Muvimentissa sdadnnodissa todetaan, ettd opiskelija pystyy toimi-
maan yrityksessa vuoden valmistumisen jalkeen. TAma on paatetty, jotta valmistumisen
jalkeen on vield mahdollisuus vauhdittaa tydelamaan siirtymista tyénaytteiden seka kon-

taktien hankkimisella.

Yleisina hyotyina tallaisesta yritystoiminnasta opiskelijoille ndhdaankin mahdollisuus yrit-
tdjyysosaamisen kehittamiseen, tilaisuuden tydllistad itsensd yrityksen projekteilla,
saada ansiota, hankkia ty6elaméakokemusta ja kehittaa tybeldmaétaitoja seka kasvattaa
itsevarmuutta. (Troberg & Hytinkoski 2018, 23.)

Muviment tuottaa ja tarjoaa media-alan palveluita seké toteuttaa erilaisia toimeksiantoja
ja projekteja yrityksille. Naihin palveluihin kuuluvat muun muassa: valokuvauspalvelut,
videotuotanto, jalkituotanto, graafinen suunnittelu seka digimarkkinointi. Muvimentin toi-
mintatapa ei eroa suuresti tavallisesta media-alan yrityksen tydskentelysta. Merkittavina
eroina tulevat ainoastaan se, ettd kukaan yrityksessé toimiva ei tydskentele tayspaivéai-
sesti eika yrityksell& ole varattuna varsinaisia toimitiloja tydskentelya varten. Lisaksi tyon-
ajan paattaa toimija itse. Tassa tapauksessa korostuu henkilon kyky ja paattavaisyys
johtaa itseaan, aikatauluttaa asioita sek& suoriutua tdistd mahdollisimman hyvin (Man-
tere & Lehto 2016).

Useimmat toteutetuista projekteista on sellaisia, jotka vaativat enemman kuin yhden ih-
misen tydpanoksen. Tassa korostuvat tiimin rakentaminen ja tiimin toimiminen ilman oh-
jausta. Tydskentelymalli sisdltéda yksinkertaistettuna prosessin, jossa projektille valitaan
tydryhma, joka paattaa kuka ottaa vetovastuun, eli toimii projektipaallikkond. Taman jal-
keen vastataan tarjouspyyntoon tekemalla tarjous, eli arvioidaan ja hinnoitellaan tyo. Ta-

man jalkeen ty0 toteutaan ja lopuksi hoidetaan tyon laskutus.

Mallia voidaan lisaksi kuvata tyoskentelyprosessina, jotka pitavat sisallaan tekemalla op-
pimisen seka asioiden testaaminen kaytdnnossa, jotka luovat hyvaa vastapainoa teo-
riaopetukselle. (Troberg & Hytinkoski 2018, 24.) Muvimentin tapauksessa yrityksen voi-
daan katsoa toimivan myods erdanlaisena yrityshautomona, jossa yleensa kehitetdan
uusien tuote tai palveluinnovaatioiden pohjalta yritystoimintaa, jossa opiskelija saa val-
miudet |&htea jatkamaan esimerkiksi itsendisena yrityksena tai yrittédjana. (Joensuun Tie-
depuisto 2018.)
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5. Tutkimuksen toteutus

5.1 Tutkimusmenetelméa

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmaksi valikoitui laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus.
Ensisijaisesti tutkimuksella on tarkoituksena lisata tietoa ja ymmarrysta aiheeseen liit-
tyen. TyOelama ja tydelaméataidot ovat jatkuvasti muuttuva asia, jonka takia myos tieta-
mys aiheen ympaériltd kehittyy jatkuvasti. Laadullisten metodien kayttd tassa tapauk-
sessa osoittautuu luonteenomaisiksi tavoiksi lahestya tutkittavaa aihetta.

Tyoelamalahtdinen tutkimus on jatkuvaa tarvekartoitukseen perustavaa kehitystyota,
jossa haetaan ratkaisuja asioille. Tydelamalahtoisen tutkimuksen teemoiksi mahtuvat
esimerkiksi yrittajyys, tyoura ja henkilosto (Pitk&ranta 2014, 51-52). Naista syista tyossa
kasitellaan paljon aihepiirid, jonka siséltd on erittain ajankohtaista ja jatkuvan muutoksen

alla.

Laadullisessa tutkimuksessa tavoitellaan ymmarryksen lisaamista tutkittavasta ilmiosta
tai asiasta, pyritdan esittdmaan erilaisia tulkintoja seka antamaan asioille tiettyja merki-
tyksid. Laadullinen tutkimus keskittyy yleensa ihmisten ilmiéiden tutkimiseen ja tulevai-
suuteen, jonka avulla saan kehitettya tai uudistettua tutkittavaa kohdetta. (Pitkaranta
2014, 9-13.) Tutkimuksessa pyritddn myo6s tuottamaan tietoa monella eri menetelmalla,
joita ovat esimerkiksi haastattelut, kysely, havainnointi sek& erilaisista dokumenteista
keratty tieto, jotka ovat yleisimmat laadullisen tutkimuksen tiedonkeruumenetelmat.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 83.)

Paaosin tutkimuksen aineisto saadaan kirjallisista lahteista ja julkaisuista. Laadullisista
metodeista kaytetddn tutkimuksessa tietoperustaan liittyvien kirjallisuuden ja tekstien
diskursiivista analyysia. Lisaksi aineistonkeruuna tullaan kayttamaan haastatteluja, joilla

on tarkoitus lisatd ymmarrysta tutkittavasta asiasta.

Haastattelun avulla saadaan selville mitd ihminen kokee ja ajattelee tutkittavasta ilmi-
Osta. Haastattelulla on monia eri muotoja, joita ovat esimerkiksi strukturoitu haastattelu,
teemahaahaastattelu seké avoin haastattelu. (Pitkaranta 2014, 90.) Haastattelu on erin-
omainen keino saada tietoa juuri siit&, miksi henkil® toimii tai ajattelee juuri niin kysymalla
haneltd asiasta. Haastattelun hyvina puolina katsotaan olevan joustavuus seka haastat-

teluun voidaan valita juuri ne henkil6t, joilla katsotaan olevan tietoa tutkittavasta ilmiosta.
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Haastattelun eduiksi katsotaan myos tilanteet, joissa halutaan selventaa vastauksia ja

syventaa saatavaa tietoa. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 35.)

Tahan tutkimukseen teemahaastattelu valikoitui parhaaksi katsotuksi haastattelun muo-
doksi. Teemahaastattelussa on tyypillista edeta tiettyjen etukateen valittujen teemojen ja
siihen liittyvien tarkentavien apukysymysten varassa. Teemahaastattelu tarjoaa parhaan
mahdollisen |&hestymistavan haastattelun toteuttamiseen, koska talléin painotetaan
mahdollisimman paljon haastateltavan kokemuksiin ja mielipiteisiin aiheen ymparilta,
kuitenkin niin ettd haastattelu etenee tietyn teeman ja aihepiirin ympaérilla. Haastatteluja
pyritddn syventamaan esittamalla tarkentavia jatkokysymyksid haastateltaville, jonka

katsotaan olevan teemahaastattelun etuja. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 84-90.)

Ryhméahaastattelulla tarkoitetaan haastattelumuotoa, jossa haastattelija puhuu saman-
aikaisesti usealle haastateltavalle, esittden valilla kysymyksia myos yksittaiselle henki-
I6lle. Ryhmé&haastattelulla voidaan saada selville esimerkiksi, millaisen kasityksen tai yh-
teisen ndkemyksen henkilét muodostavat tietystd asiasta. Etuina ovat myds se, etta
ryhméahaastattelussa tietoa saadaan tdydennettya tai jatkettua usealta eri ndkdkulmalta.
Ryhmahaastattelu voidaan toteuttaa teemahaastattelun rungon avulla, kuten yksildhaas-

tattelutkin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2018.)

Tassa tutkimuksessa toteutetaan haastatteluja, jotka jaetaan kolmeen eri ryhméaéan ja

johon valitaan henkilditd seuraavista haastatteluryhmista:

1. Opiskelijayritys Mainostoimisto Muvimentin valikoituidut toimijat
2. Tyodelaman ndkokulma, yrittdjané toimivat henkilot
3. Asiantuntijat sek& muut tutkimuksen aiheesta tietavat henkil6t.

Teemahaastattelu toteutetaan case-esimerkissd nostetun opiskelijayritys Mainostoi-
misto Muvimentin valikoitujen toimijoiden kesken keskustelumuotoisesti ryhmahaastat-
teluina. Keskustelut nauhoitetaan jalkikateen tapahtuvaa aineiston analysointia varten.
Haastattelun kysymykset kohdistuvat yrittdjyyden kautta kehittyneisiin taitoihin ja osaa-
miseen, jotka rinnastetaan ty6elamataitoihin. Naita voivat olla esimerkiksi henkilén kehit-
tynyt itsetuntemus ja oman ammatillisen osaamisen tarkastelu ja arviointi, jotka ovat

osana uranhallintahallintataitoja.

Haastattelun tuloksena odotetaan saavan esimerkiksi tietoa, millaisessa roolissa yritta-

jdmainen toiminta koetaan olevan opiskelujen aikana sekd auttaako yrittajyys
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kehittamaan tarkeita tydelamataitoja. Haastattelussa saatuja tuloksia analysoidaan ja

vertaillaan keskenaan, jotta saadaan laajempi kasitys aiheen tiimoilta.

Taman lisaksi haastattelun kohteeksi otetaan tydelaman nékodkulmasta yrittajiksi ryhty-
neet tai yrittdjana toimivat henkilot. Heilta saadaan uutta kokemuksesta ja vertailukohtia
tyoelamataidoista seka sen alla olevista kasitteista pidempaan alalla toimineen néakokul-
masta. Heiltd selvitetddn myds millaisia taitoja ja kokemusta tydelama tai heidan yrityk-

sensa odottaa tyontekijalta.

Haastattelutietoa syvennetaan myos asiantuntijahaastattelulla, jolla saadaan tutkittavan
aiheesta tietavalta puolelta tuoretta ndkdkulmaa ja tietoa aiheesta. Asiantuntija on hen-
kilo, jolla on laajempaa tietoa tutkittavasta ilmitsta tai alasta (Kananen 2008, 78). Asian-
tuntijahaastattelun tarkoituksena on vahvistaa aiemmin keratty tieto aiheen ymparilta,
seké mahdollisesti saada uutta ndkdkulmaa aiheen tarkasteluun asiantuntijan nakokul-
masta. Koska tyoelaméataidot katsotaan olevan erittain ajankohtainen asia, on siita ajoit-
tain hankala lI6ytaa nykypaivana paikkaansa pitavaa tietoa. Asiantuntijahaastattelulla py-

ritdan vahvistamaan aiheesta muualta keratty tieto nykypaivaan kayvaksi.

Tutkimuksen tietopohjana hyddynnetddn myds omaa kokemuspohjaista tietoa, joita ref-
lektoidaan aiempien saatujen materiaalien yhteydessa. Oma kokemuspohjainen tieto
perustuu viimeisen kahden vuoden yrittdjyyskokemuksiin, jotka ovat vahvistaneet omaa
tietamysta aiheesta kaytannon toiminnan ja muun siihen liittyvan kokeilun kautta. Tutki-
muksen kannalta oman kokemuspohjaisen tiedon kaytté muun aineiston kanssa katso-

taan olevan perusteltua ja tietoa voidaan pitéaa paikkaansa pitavana ja luotettavana.

5.2 Haastattelujen valmistelut

Tutkimuksen kannalta oleellisimmaksi henkiloksi ndhdaéan tutkijan valitsemat henkil6t,
joilta katsotaan saavan oikeaa tietoa kasiteltavan aiheen ympariltd. Haastattelua varten
laaditaan suunnitelma haastattelussa kasiteltéavista teemoista seka asetetaan haastatte-
lulle tavoitteita, jonka mukaan haastattelua ja keskustelua voidaan ohjata ja tarvittaessa
taydentaa lisakysymyksin. Haastattelutilanteessa pyritaan esittamaan kysymykset niin,

ettei niihin pysty vastamaan pelkastaan kylla tai ei.

Haastattelut toteutaan kasvotusten haastateltavien kanssa, haastattelut tallennetaan aa-
ninauhurilla myéhempaa tarkastelua ja koontia varten. Haastattelujen aikana tehdaan
my6s havainnointia ja muistiinpanoja. Keskustelua voidaan siirtdé aiheesta toiseen ilman

uuden kysymyksen esittdmista. Haastattelujen jlkeen aineisto puretaan ja litteroidaan
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huolellisesti. Saatu aineisto esitetaan tutkimuksessa vertaamalla haastattelusta saatuja

tietoja tietoperustaan ja omiin kokemuksiin.

5.3 Lahtokohtien hankkiminen Muvimentin toimijoiden haastattelulla

Ensimmaisena tutkimuksessa lahtokohtien hankkimiseksi toteutettiin haastattelu opiske-
lijayritys Mainostoimisto Muvimentin valikoitujen toimijoiden kesken ryhmamuotoisena

teemahaastatteluna (liite 1).

Ryhmahaastattelussa haastatteluun osallistuvia pyydettiin yksi kerrallaan vastaamaan
teeman kysymykseen liittyen, jolla valtytdan paallekkaisiltd puhumisilta. Haastattelu to-
teutettiin nimettdmasti, jotta haastateltavat saatiin rohkeasti kertomaan omista kokemuk-
sistaan. Myds jos haastattelutilanne olisi koettu turhan henkilékohtaiseksi, haastateltava
el valttdmatta uskaltanut vastata kysymyksiin rehellisesti ja nain tieto olisi voinut vaaris-
tyd. Haastattelussa oli mukana neljd Muvimentissa toimivaa henkil6&, joihin viitataan

my6hemmin nimityksella Toimijal, Toimija2, Toimija3, Toimija4.

Lisaksi tatd haastattelua varten toteutettiin yleisia ty6elamaétaitojen kasitteita avaava in-
fografiikka (lite 2). Infografiikka esitettiin Muvimentin toimijoille haastattelussa, jonka
myota saatiin vahemman aikaa tydelaméssa toimineet haastateltavat ymmartamaan
haastattelussa kaytyja teemojen ja apukysymyksien merkitys ja nain ollen vastaamaan
kysymyksiin mahdollisimman tarkasti.

Jokainen haastattelussa mukana olevista Muvimentin toimijoista koki, etta yrittajyys on
auttanut kehittamaan tydelamassa tarvittavia taitoja. Kolme henkilda on ollut mukana
toiminnassa yrityksen perustamisesta saakka eli noin 2 vuoden ajan. Yksi henkil6 on
tullut mukaan vah&n mydhemmin, mutta ollut mukana toiminnassa noin 1,5 vuoden ajan.
Jokaiselle haastattelussa mukana olevalle henkilolle kyseesséa oli ensimméainen Muvi-

mentin kautta tapahtuva yrittajyyskokeilu.

Kysyttdessa millaisissa projekteissa haastateltavat ovat olleet mukana, selviaa, etta paa-
osin kaikki ovat olleet mukana erilaisissa videoprojekteissa, joista kolme henkildista on
toiminut projektista vastaavana henkiléna useampaan otteeseen. Yksi henkil6ista on toi-
minut suurimmaksi osin tekijan roolissa, joten hanelld ei ole samanlaista kokemusta yh-

teyshenkiléna tai muuten projekteissa vetovastuussa olemisesta.

Kun taustatiedot oli saatu selvitettyd, [&hdettiin Muvimentin toimijoilta kysymaan tytela-

mataidoista tutkijan valikoimien yleiseksi katsottujen teemojen mukaan edeten yksi
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teema kerrallaan. Lisdksi jokaisen teeman kohdalla esitettiin samat apukysymykset, joilla

saadaan tarkennettua, mita haastateltavalta halutaan saada vastaukseksi.

Ensimmaisena lahdettiin selvittdmaan ongelmanratkaisutaitojen kasitettd, jonka mukana
kysyttiin myos, miten henkild kokee kyseisen kasitteen tai taidon. Lisaksi kysyttiin, miten
kukin haastateltava kokee oman tilansa kyseisessa taidossa seka onko taidossa tapah-
tunut kehitysta. Haastateltavia pyydettiin kertomaan tilanteita, joissa on paassyt kaytta-

maan tata taitoa, joihin saatiin vastauksia seuraavasti:

Jos mietitdan tata meidan alaa, ettd jos mennaén lokaatioon kuvaa-
maan, niin siina voi olla samotein ongelmia komposition kanssa tai va-
loa tulee liikaa tai jokin asia ei sovikaan kuvaan siina tai sitten puomi
nakyy kuvassa, joten kuva pitaa ottaa eri puolelta. Mitd enemman tulee
ongelmia, sitd enemman niistd oppii sitten seuraavalla kerralla teke-
maan asioita eri tavoilla. Ei ole oikeistaan tullut vastaan yhtaan keik-
kaa, missa ei olisi joutunut ratkomaan jonkinlaista ongelmaa. (Toi-
mijal.)
Tassa selvasti mennaén juuri siihen suuntaan, mihin myoés yrittdjyyskasvatuksenkin kat-
sotaan tahtaavan eli tekemalla oppimiseen. Yrittajyyskasvastus lisdd myds oma-aloit-
teista ja aktiivista toimintatapaa, jota tarvitaan ongelmanratkaisussa. (YES Verkosto
2018.) Ongelmia syntyy tekemalla ja niista opitaan sita kautta. Ongelmanratkaisukyky
on todella tarkea asia media-alalla toimittaessa, koska alalla on paljon teknista laitteistoa
ja muuta teknologiaa hallittavana, jonka vuoksi ongelmanratkaisukyky koetaankin tarke-
aksi taidoksi hallita. Nama seikat ovat kuitenkin vain pieni osa sitd, mista luovassa on-
gelmanratkaisuprosessissa on kyse. Ongelmanratkaisuun liittyy vahvasti myds tilantei-
den hallinta ja niista selvidminen, mika ei noussut esille viela tdssa haastattelussa.
Jokainen haastateltava oli kuitenkin sité mieltd, etté he eivat ole kohdanneet vield yhtaan
sellaista tilannetta, jossa ei olisi tormannyt jonkinlaiseen ongelmaan, oli se sitten pieni
tai suuri. Tydskentely tapahtuu kuitenkin oikeissa tyétilanteissa, jolloin on varmaa, etta

asioita joutuu paatteleméan ja ratkaisemaan itse. Seuraava toimija jatkoikin:

Lahinna tuossa tydskentelyssa oppii, etta kun tuo on oikea tydelamati-
lanne jossa ei ole opettajaa, jolta voit kysya ratkaisua, vaan se ratkaisu
pitaa pohtia itse kavereiden kanssa kenen kanssa tekemasséa. Ja kun
kyseessa on tybeldmé ja oikea asiakas, joten pakko on ratkaista on-
gelma jollain tavalla eikd vain miettid, ettda ihan sama ei tama ole mi-
kdan kunnon juttu, joten se pakottaa ja motivoi ratkaisemaan niité on-
gelmia, kun tietda etté on niin sanotusti tosi kyseessa. (Toimija2.)

Ongelmanratkaisussa korostuu selvasti myos tiimitydskentelytaidot ja todellisen tyoela-
man tilanteet. Asioista joutuu ottamaan itse selvaa, eika niihin ole aina olemassa valmiita

ratkaisuja. Muvimentin tydskentelymallia voidaankin verrata hyvin akatemiamallin
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oppimismalliin. Jyvaskylassa toimivalla Tiimiakatemialla opiskelu perustuu kdytannéssa
oppimiseen oikeiden asiakkaiden kanssa oman yrityksen kautta. Projektien toteuttami-
sen ohella luetaan kirjoja ja tututustaan muuhun olemassa oleviin materiaaleihin, joilla
saadaan sovellettua omaksuttua teoriatietoa kaytantéon. Oppiminen tapahtuu asiakas-
projektien keskella tiimin kanssa ja projekteissa onnistumista arvioivat asiakkaat, tiimi ja
oppija. (Tiimiakatemia 2018.) Taman oppimismallin pilotointi k&ynnistyi my6s Karelia-
ammattikorkeakoulussa tammikuusta 2018 eteenpdin Y-akatemiana. Karelia-ammatti-
korkeakoulun opintokuvauksen mukaan Y-akatemiasta pystyy kartuttamaan osaamises-
saan niin yhteisty6- ja organisointitaitoja, kriittista ajattelua, luovaa ongelmanratkaisuky-
kyd kuin ihmisten johtamista. (Karelia 2018a.) Listatut asiat voidaan nahda
samankaltaisiksi, kuin tdssa tutkimuksessa on tarkastelu ja havaittu.

Haastattelussa nousee esille, ettd ongelmanratkaisutaidossa on néhty tapahtuvan kehi-
tystakin jokaisen henkilon kohdalla. Kehitysta on tapahtunut kohtaamalla ja ratkaise-
malla ongelmia. My6s ajattelu on kehittynyt niin, ettd ongelmien ratkaisun sijaan on alettu

ennalta miettimaan ennaltaehkaisevia asioita:

Sitd ongelmanratkaisua voisi kehittdd esimerkiksi ennalta pohtimalla
ongelmia ja niihin ratkaisuja. Esimerkiksi oon ite huomannut, etta mei-
dankin toissa ei viela hirvesti kdyda kuvauspaikkoja etukateen tsekkaa-
massa tai valilla kaydaan mutta se olisi yks osa sitéd mité pitéisi paran-
taa. (Toimija4.)

Ongelmanratkaisutilanteet nahdaan yleisesti tarkeéksi hallittavaksi osa-alueeksi tybela-
massa. Kyseinen taito on nostettu myds aiemmin tassa tutkimuksessa esitetyssa Maalil-
man Talousfoorumin raportissa (2016) ensimmaiselle sijalle. Ongelmanratkaisussa ko-
rostuvat ennalta arvaamattomat tilanteet, ongelmat sek& niista selvidminen.
Kokemuksien kautta ndhdaan, etta tydelamalahtéinen oppimismalli tuo paremmat edel-
lytykset toimia tydelamassa, juurikin kohtaamalla todellisia ongelmia ja ratkaisemalla

niitd. On kyseessa sitten laitteisiin, ihmisiin tai muuhun liittyvat ongelmat.

Siirryttdessa seuraavaksi tarkastelemaan uranhallintataitoja, huomataan, ettd Muvimen-
tin kautta tapahtuva yrittdjyyskokeilu on havaittu parantavan itsetuntemusta ja helpotta-
nut tydnhakua esimerkiksi auttamalla tunnistamaan omaa osaamistaan ja tuomaan sita

esille helpommin:

No mulla on tama tyéskentely helpottanut ainakin tydnhakua. Varsinkin
kun ne ovat aika perinteisia ne kysymykset niilla rekrytoijilla on, kuten
mitd osaa ja onko nayttaa jotain referensseja. Joten nyt on selkedmpi
kertoa jotain mita on tullut tehtyd ja voi kertoa mygs, ettd on tehnyt
asiakasprojekteja eikéa vain koulussa tehnyt kaikenlaista muuta. Sitten
kun on viela tunnistanut omat vahvuudet ja heikkoudet, joten sita
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kautta osaa tuoda niita asioita esille niin, ettd se haastattelija saa pa-
remman kuvan tydnhakijasta. (Toimija2.)

Tassé nousee esille my6ds kompetenssin eri tasot, joihin siséltyvat esimerkiksi opiskelijan
oman osaamisen tunnistaminen sekd méaaritellyt omat kehittymisalueensa (Kyky-hanke
2018). Kysyttaessa toimijalta konkreettisia syita tahan edistymiseen tai uranhallintataito-

jen kehittymiseen, han jatkoi korostamalla seuraavasti:

Vastuunottaminen on korostunut, kun ei ole semmoista 20 hengen po-
rukkaa niin kuin yleensa kouluprojekteissa on ja jos siina ei ole itsella
selvaa roolia niin ei ole myoskaan sita vastuutakaan, etté voi pesta ka-
det siitd hommasta, jos se meneekin pieleen. Tdssa onkin oma rooli ja
paikkansa niin siind oppii ottamaan vastuuta hommasta. (Toimija2.)

Kokemuksesta on my6s huomattu, etté vastuunottaminen lisaé niin uranhallintataitojen
kuin muiden taitojen kehittymista. Itsetuntemus ja luottamus omaa tyota kohtaan on ke-
hittynyt esimerkiksi siina, etté uskaltaa hinnoitella oman tyénsa pois opiskelijatéiden hin-
noista. Taman lisdksi vastuun kautta nahdaan uranhallinnan kehittyvan niin, etta on
alettu miettimaan asioita myds tyonantajan nakokulmasta. Opiskelijayritykselle tulee
useita tybhakemuksia, joista on tajuttu, miten joskus osaamattaan on tehnyt huonon ty6-
hakemuksen tai hakemuksessa ei ole vain osattu tuoda oikeita asioita esille. Vaihtoeh-
toisesti hakijalta on puuttunut taito tuoda omaa esille, vaikka olisi oman osaamisen jolta-
kin osin tunnistanutkin. Juuri naista syista uranhallintataidot taytyy katsoa darimmaisen
tarkedksi taidoksi varsinkin tyéuran alkuaikoina. On my6s huomattu, etta tyéelaman vaa-
timuksien tunnistaminen ei ole ollut aiemmin samalla tasolla kuin se on nyt. Yrittajyys on
toiminut yhten&a polkuna lahted kehittam&&n omia uranhallintataitoja. Myds muut ovat
nahneet tydelamalahtdisen tydskentelyn etuina ja nahneet selvaa kehittymista:

Onhan siind selked etu lahtea tammaoisesta tydelamaan, kuin etté olisit
vain opiskellut etka tehnyt mitddn omia projekteja vaan juuri tehnyt ne
pakolliset hommat mitd koulussa on vaadittu. Oon tdmmoisessa toi-
minnassa nahnyt millainen tydelama on, joten se ei ole endd morko
ullakolla enaa, koska tietaa millaista se on. Jos tydelaméaan lahtee il-
man kokemusta niin enemman voi jannittaa ja eika valttamatta tieda
kaikkia sudenkuoppia mita tdssa tydskennellessa on tullut opittua. (Toi-
mijal.)

Kyky-hankkeen yhten& toimenpiteena on myos kannustaa opiskelijoita tekemé&én ja ko-
keilemaan rohkeasti uusia asioita koulun ja opiskelun ulkopuolella. (KYKY-hanke 2018).
Talla on nahty olevan positiivinen vaikutus henkildéiden osaamisen ja muiden taitojen ke-

hittymiseen. Hyvat ty6elamataidot omaavan henkilon katsotaan olevan valmis kehitta-

maan itseaan tyon tai koulutuksen ulkopuolella (Aarnikoivu 2010, 39).
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Vuorovaikutustaidot voidaan nahda myos kuuntelutaitona asiakkaan kanssa, keskuste-
luyhteyttd asiakastarpeen loytdmiseen seka tuotekehityksend, joka toteutaan yhdessa
asiakkaan kanssa. (Kyky-hanke 2018.) Myds Muvimentin toimijat kokivat, etta vuorovai-

kutustaitoihin kannattaa panostaa, koska niita tullaan tarvitsemaan tyoelamassa:

Kylla mina nékisin nuo vuorovaikutustaidot sellaisena, etta niihin kan-
nattaa panostaa. Vaikka alussa tuntuu, etté niista olisi puutetta niin se
tyoelama kylla nopeasti opettaa. Etta kylla sieltd puhelua, viestia ja
muuta alkaa tulemaan niin sun pitda osata asennoitua siihen oikein ja
jos et osaa niin saat kylla siita aika nopeasti valitttman palautteen asi-
asta. (Toimija3.)

Useasti opiskelijoiden ja muiden tydnhakijoiden nahdaan asennoituvan niin, etta jos he
eivat toimi yrittdjana tai padvastuussa asiassa olevana, ei heidan tarvitse kuin tehda
heille maaratyt tehtavat tai asiat. Kuitenkin lahes jokaisessa tyopaikassa ollaan vuoro-
vaikutuksissa niin muiden tyontekijéiden kuin asiakkaiden kanssa. Media-alalla ollaan
yhteydessa suoraan asiakkaaseen esimerkiksi nettisivuprojektin, graafisen suunnittelun
taiton tai videoprojektin merkeissa. Talléin karsitaan myds turhat valikadet ja saadaan
luotua suora keskusteluyhteys projektin lapiviemiseksi. Téata tilannetta voidaan katsoa
myds yhteistyoksi ja yhteistoiminnaksi, jotka ovat eraitd vuorovaikutuksen néhdyista vai-
heista. Naihin vaiheisiin lukeutuvat niin tilanteessa oleminen, sosiaalinen vaikuttaminen,

kilpailu, yhteisty0 ja yhteistoiminta. (Monkkoénen & Roos 2009, 171-173.)

Vaihtuvat projektit ja uudet ihmiset lisaavat viela tarpeita olla vuorovaikutuksissa monien
erilaisten ihmisten, yritysten ja organisaatioiden kanssa. Nykyisessé yhteiskunnassa on
alettu arvostamaan yrittelidita tyontekijoita, jotka ottavat vastuuta omasta tydstaan seka

yrityksen toiminnasta. (Alikoski, Hakonen & Viitasalo 2013, 15.)

Muvimentin toiminnassa osa henkilgista toimiikin sisdisina yrittajina, jolloin heilla on vas-
tuu omista projekteistaan ja niiden lapiviennista, mutta myds yrityksen toimintaan vaiku-
tetaan vahvasti. My0s yrittajyyden kautta lisdéantyy asiakasymmarrys seka asiakaslahtoi-
nen ajattelutapa. Yhtena kaytannon esimerkkind hyvistd vuorovaikutustaidoista
yrittdjana olemisessa nousee esille keskustelu asiakkaan kanssa hinnoittelusta. Jos lah-
detdan toteuttamaan projektia, on molempien osapuolien kannalta hyva, ettd tuntihin-
noittelussa sovitaan, mista kaikista voidaan laskea tunnit tai tuntiperusteinen laskutus
koostuu. Tama onnistuu vain ottamalla asioista selvaa ja keskustelemalla yhdessa asi-
akkaan kanssa, jotta kummallakin osapuolella on selvat savelet projektin toteuttamisen

suhteen.
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Kuten ongelmaratkaisutaidotkin, nahdaan vuorovaikutustaitojen kehittyvan toiminnan ja

tydskentelyn kautta:

Vaikka alussa saattaakin vuorovaikutustaidoissa olla jotain parannet-
tavaa, niin niita kylla oppii kehittamaéan, kun vain uskaltaa. Kylla minul-
lakin oli joskus vaikeuksia lahettdd sahkodpostia itsed korkeammassa
arvossa oleville henkildille, aina on pitanyt lukea sahkopostit [&pi kym-
menen kertaa, mutta kylla se sitten jossain vaiheessa vaan rohkaistu
siindkin asiassa ja huomasi ettei ne sieltéd tietokoneen ruudun takaa
paase puremaan. Ite oon just kehittynyt siind, etta tuntemattomien
kanssa kommunikointi on huomattavasti helpompaa. (Toimija2.)

Osaamista ja ammattitaitoa on helppo tarkastella ja mitata media-alalla. Se nahdaan
konkreettisina tyon suorittamisena seka tyon tuloksina. Aiemmin kasitellyt tydelamatai-
dot nahd&an liittyvan vahvasti osaamisen ja ammattitaidon vahvistamiseen. Osaamisen
taytyy olla laaja-alaista, jotta pystyy hallitsemaan oman tydskentelyn ja tydon kokonai-
suutta ja siihen liittyvia muita prosesseja. Osaaminen voidaan jakaa esimerkiksi sub-
stanssi-, prosessi- ja vuorovaikutusosaamiseen. (Monkkdénen & Roos 2009, 199-206.)
Koska tarkoituksena on pyrkia alansa asiantuntijaksi, onkin hyva hallita jokaista tyoela-
massa vaadittavaa taitoa, jotta ne tukevat ammatillista osaamista riittavasti. Tyoelama-
l&htoinen yrittajyyskokeilu ndhdaan vahvistavan osaamista tekemisen ja kokemuksen
kautta:

Kylla olen sitéa mieltd, etta niin se vaan on etta tekemalla oppii. Nyt on
paassyt oikeasti tekeméaan, ratkaisemaan ite ongelmia, pohtimaan mita
kalustoa tarvitsee ja niin edespain. Just kaikkea mit& olet voinut kou-
lussa vaan kysya joltain opettajalta ja johon on saanut vastauksen. Nyt
luottaa enemman itseensa ja tietdd ettd koko ajan tulee paremmaksi.
(Toimija2.)

Haastattelussa nousee esille juuri se seikka, minké olen myds itse huomannut. Viimeisen
2 vuoden aikana oman ammattitaidon kehitys on ollut todella huimaa ja olen oppinut
soveltamaan koulussa ja koulun ulkopuolella hankkimaani teoriatietoa ja muuta koke-
musta kaytdnnén ymparistéihin. Tama on nakynyt niin tdiden laadussa kuin yleisessa
toiden suorittamisessa. Naiden kautta olen luonut vahvan pohjan kehittdd myos muita
tybeldmataitoja. Osaamispohjan kautta kehittyy myds luottamus omaan toimimiseen.

Tama seikka tuodaan hyvin ilmi myds haastattelussa:

Kylla se ammattitaito kasvaa koko ajan, kun néitd hommia tekee. Sil-
loin kun koulussa aloitti tekemisen ja siirtyi tdnne tyémaailmaan niin oli
siina aluksi vahan ihmeteltavaa, etta minne tassé on oikein tullut, kun
tassa on kuitenkin sen verran kontrastia, joten joutui joillain tavalla
skarppaamaan ja opettelemaan asioissa ja nyt kuitenkin luottaa melko
hyvin itseensa. (Toimija3.)
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Jos tarkastellaan yrittajyyskokeilua opiskelun tukena henkil6ihin, jotka suorittavat kou-
lussa vain pakolliset kurssit, ndhdaan selvia eroja esimerkiksi henkiléiden osaamista-

soon verraten. Kyseinen asia tuodaan haastattelussa esille korostamalla, etta:

Jos vertaan omiin luokkalaisiin osaamistani, niin kylla ma tunnen, etta
oon joissain asioissa jonkun verran edella just sen takia, kun tassé teh-
nyt muutakin kuin pakolliset hommat. (Toimijal.)

Osaamisen kehitys suhteessa muihin voidaan nahda korostuvan juuri siksi, koska yritta-
jyyden ja yrittdjyyskokeilun kautta haastetaan jatkuvasti itsedan niin osaamisen kuin te-
kemisen kautta. Uutta tietoa tarvitsee haalia jatkuvasti, koska korkeampi tydelaméan vaa-
timustaso pistaa henkilon kehittdmaan itsedan, ottamaan selvaa asioista seka viemaan
asioita kaytannon tasolle. Tydskentely tapahtuu myds ajankohtaisten asioiden ymparilla.
Tasta syystéa voidaan todeta, ettd henkilon taytyy olla perilla nykyisista tdéiden osaamis-

kriteereistd ja yleisesta liiketoiminnasta, jotta pystyy tarjoamaan tydelaméatasoa.

Viimeisessa haastattelun kohdassa kéasiteltiin itsensa johtamista seka millaisia mietteita
yrittdjyys herattdd heissa. Muvimentin kautta toteutetut oikeat asiakasprojektit nousivat

isoon arvoon, joka néhtiin esimerkiksi seuraavalla tavalla:

Ei mulla olisi mitdan nayttdd CV:seen ilman néita Muvimentin projek-
teja. Mutta oon huomannut tdman myota, ettd vaikka tama on kivaa
niin ei musta valittamatta ole yrittdjaksi. Koulussa pitéisi omatoimi-
suutta painostaa jo ensimmaisistd vuosista eteenpain paljon enem-
man, etta tyota on oikeasti vaikeata saada tulevaisuudessa ihan noin
vain, etté pitaa tehda ite paljon tdita sen eteen. (Toimija4.)

Onkin hyva huomata ja korostaa, etté vaikka olisi innokas tekemé&aén ja kehittamaan itse-
aan koulun ulkopuolella esimerkiksi juuri tilaustdiden ja projektien kautta, ei valttamatta
tarkoita sitd, etta henkil0osta tulisi automaattisesti yrittéja valmistumisen jalkeen. Turvalli-
sen yrittajyyskokeilun kautta on myds helpompi katsomaan ja kokeilemaan millaista yrit-
tajyys on. Yrittdjamainen asenne ja kaytannon kokemus voidaan katsoa vain positiivi-
sena asiana tulevaisuuden tyoémarkkinoilla. Samalla oppii tajuamaan ja sisaistamaan
tydelaman vaatimukset seka sen, etta tydelamaéan siirtyminen ei tapahdu aivan koulusta
valmistumalla, vaan sen eteen tulee tehda toit4, jotta lopulta tulee tyoéllistymééan. Tahén
ajattelumalliin tdhtdavat myos KYKY-hanke sek&a Nuori Yrittajyys ry, jotka yrittdjyyden
edistdmisen ohella tdhtaavat siihen, ettd nuori uskaltaisi lahted kokeilemaan ja tekemé&éan

rohkeasti uusia asioita seka oppimaan sita kautta.

Itsensé johtaminen katsotaan olevan tulevaisuuden tydelaméssa ja tydorganisaatioissa

paljon puhuttava asia. Itsensd johtaminen rinnastetaan usein myds johtamiseen ja



30

esimiestyohon, vaikka asiaan liittyvatkin keskeisesti henkilén oma itsetuntemus, vas-
tuunotto seka kasitys omista kyvyistéaan. Itsensa johtaminen katsotaan olevan ennen
kaikkea muutoskyvykkyytta seka ajankaytdnhallintaa. (Mantere & Lehto 2016.) Yrittdjana
voidaan katsoa toimivan itsensa johtajana, jolloin itsetuntemus ja paattavaisyytta tehda
asioita mitataan monella eri tavalla. My6s haastattelusta nousee esille itsensa johtami-

sen piirteet seuraavasti:

Myds omaa aikatauluttamista olen oppinut. Esimerkiksi tydnkulku edi-
toinnissa tilanteessa, jossa materiaali pitdd saada eteenpdin, et esi-
merkiksi raakaleikkauksissa ei voi menna niin kauaa, ettd jos mina
edellisena iltana ennen deadlinea pistan projektin menemaan aaniin ja
grafiikoihin. Etta siind pitd& osata aikatauluttaa ite se prosessi. Etta jos
hoidat oman osuutesi niin sitten sun pitad myds osata luottaa muihin,
ettd ne tekevat kanssa jutut maéaraajassa. (Toimija2.)

Tyobelamalahtoiset projektit kehittavat hyvin henkilon kykya johtaa itseaan niin yrittajana
kuin muuttuvilla tydmarkkinoilla. Motivaatio toteuttaa projekteja, joista jaa konkreettista
hyo6tya ansioluetteloa tai tulevaa tydnhakua varten katsotaan oleva yksi kehittava tekija.

Tallaiset projektit katsotaan my@s opettavan vastaanottoa ja sitoutumista:

Se on vahan noissa kouluprojekteissa, etta jos ei satu mieleista projek-
tia niin kuitenkin aika moni noista meidén kursseista on vaan hyvak-
sytty/hylatty asteikolla, ettd kunhan sen nyt vaan tekee niin kylla siitéa
hyvaksytyn saa. En usko, ettéa kellaan olisi pokkaa asiakkaalle laittaa
huonolaatuista tyota ja sanoa etta tassé on, kun on. Kylla mun mielesta
just silleen, etta saisi koulun projekteihin enemman vastuuta, niin se
motivoisi porukkaa tekemaan paremmin. Ja just ne asiakkaat tai muut
tahot kelld tehda niitd projekteja saattaisi vield olla niitd potentiaalisia
tybnantajia, niin sitd suuremmalla syylla siin& olisi mahdollisuus néayt-
tdd sun osaaminen ja motivaatio, vaikkei sattuisi nyt maailman mielek-
k&in projekti. (Toimija2.)

Tasta voidaan paatella, ettéa tydelamalahtdinen oppimismalli ja koulutuksen linkittyminen
tybeldmaan katsotaan darimmaisen toimivaksi ratkaisuksi. My6s Haikolan (2009) mu-
kaan projektien ja tdiden toteuttaminen niin, ettd asiakkaana on oikea yritys katsotaan
oleva merkittdva mahdollisuus luoda suhteita ja yrityksiin ja edistaa tytelamataitojen ke-
hittymistd. Taman lisaksi, kun tyé hoidetaan huolella, jaa asiakkaalle tai tilaajalle hyva

kuva tyon suorittajasta. (Haikola 2009, 91.)

Tama seikka nousee myds esille haasteltavan kommenteista. Yrittdjyyden voidaan kat-
soa olevan yksi polku lahtea hakemaan oppia ja verkostoja. Kysyttdessa yrittdjyyden
rinnalle muita tukevia tilanteita, jotka voitaisiin siirtdd koulumaailmaan, saadaan vas-

taukseksi seuraavaa:
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Kylla eroina on just se, etta koulun puolesta kaipaisi enemman linkitty-
mista tuonne tyodelamaan. Ja kun niita linkityksia on tullut niin ne on
tullut jopa vahan liian myohaan, just siina kynnyksell&, kun valmistumi-
nen haamottaa. Ja kylla muutenkin pitaisi viela entista tydelamalahtoi-
semmaksi saada koulutusta. (Toimija3.)

Yrittdjyyden rinnalla on olemassa muitakin toimintamalleja, joilla voidaan lahtea kehitta-
maan henkildiden tydeldmataitoja laaja-alaisesti. Konkreettisia malleja ja esimerkkeja

nousee esille myds haastattelussa seuraavasti:

Ite tykkdsin Work Smart -hankkeen jarjestamisté jutuista, kun ne toi
tydeldman edustajia ja tydnantajia meidan luo. Sitten niiden kanssa sai
jutella ja sitten he pystyivét ite vahan kertomaan millaisia tyontekijoita
he etsivat ja millaista heid&n ty6jutut ovat. Siinékin jollain tapaa kutistuu
se kuilu niitten ja meidan valilla, kuten myds tassakin, kun toiminut ja
ollu vuorovaikutuksessa eri tyyppien kanssa. Ja kylla sitd omatoimi-
suutta pitaisi painottaa, etta kun tuntuu ettd monet luulevat, etta suorit-
tamalla pakolliset jutut tekemé&tta mitaan ylimaaraista on se nopein tie
saavuttaa jotain, vaikka silleenhan se ei mene. (Toimijal.)

Aiemmin esille nostettu Work Smart -uraohjausmalli ndhd&an hyvana ratkaisuna myds
niille, jotka eivat koe yrittajyyden tai yrittajyyden kokeilemisen olevan heidan juttunsa.
Mallilla voidaan edesauttaa niin oman osaamisen tunnistamista kuin tyoelamatuntemuk-
sen ja verkostojen lisddmistd. Taman tukena tarvittaisiin viel& opintokokonaisuuksia,
joilla kehittda henkildiden ammatillista osaamista, vastuunottokykya seka motivaatiota
toimintaa kohtaan. Tallaisina konkreettisina toimenpiteina voisi pitaéa tydelamalahtdisem-
mat projektit sekd vaatimustason nostaminen tydeldmaa vastaaviin mittoihin. Lisaksi
taman haastattelujen pohjalta voidaan myds paatella, etta opiskelijat ja nuoret tarvitsevat
tukea tydelamaan siirtyessd, koska suurimmalla osalla ei ole samanlaista kokemusta

taustalla.

Kaikki haastattelussa mukana olleet kokevat saaneensa selvasti itsevarmuutta ja val-
miuksia l&hted tyoelamaan Muvimentin yrittajyyskokeilun kautta. Jokainen uskoi myos,
etta tybnantajat arvostavat oman alan hankittua tyokokemusta seka miten sen on hank-
kinut yrittajyyskokeilun kautta. Yrittajyys nahddan haastateltavien silmin valmistelleen
heita paremmin ty0elamaan tukemalla heid&n olemassa olevaa perusosaamista ja tie-
toutta. Lisaksi yrittajyyden nahdaan kehittavan myds liiketoimintaosaamista seka kasvat-
tavan henkildiden ty6elamaverkostoja.

Kyky-hanke on toteuttanut myds hankkeen kautta haastatteluja, joihin on osallistunut
henkilita useilta eri tahoilta, kuten Joensuun Tiedepuistolta, Itd-Suomen hallituspartne-
reista, Outokummun yrittajat ry:sta sekd Joensuun naisyrittdjista. Lisdksi haastatteluiden

tukena on Kkaytetty Tiimiakatemian aineistoja. Tam& haastattelu vahvistaa niita
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kasityksia, mita saatiin selvitettyd Muvimentin toimijoiden haastattelusta. Hankkeen to-
teuttamissa haastatteluissa korostettiin henkildiden yrittdjyyskompetensseja, joihin lu-
keutuivat muun muassa asenne, motivaatio, vuorovaikutuskyvyt, ajankaytén hallinta
seka itsensa johtaminen. (KYKY-hanke 2018.) Kompetenssipohjaisen ajattelun lahto-
kohtana on myos se, etta tietoja ja taitoja osataan yhdistdd yhdeksi osaamisen kokonai-
suudeksi, niin etté ne tukevat toisiaan. Opiskelijan taytyy osata hallita siséltbosaamista,
viestinnan teoreettista osaamista, joka nakyy esimerkiksi kulttuurin tuntemuksella ja me-
diakriittisyydelld. Lisdksi opiskelijan tulee tuntea mediaymparisttt seké tuotantoproses-
sit. (Karelia 2017.)

Haastattelusta keratyn aineiston ja tietoperustan pohjalta voidaan paatelld, etta lahto-
kohtana ovat, etta yrittajyys ja sita kautta tapahtuva tyoelaméal&ahtdinen oppiminen néh-
daan edistavana tekijana. Suurimmaksi kehittavaksi taidoiksi voidaan nostaa itsensé joh-
taminen ja vastuunotto sekd vuorovaikutustaitojen ja ongelmanratkaisutaitojen
kehittyminen. Asiakaslahtdisyys, liiketoimintaosaaminen ja kontaktit katsottiin myos po-

sitiivisiksi asioiksi yrittajyyskokeilussa.

Jotta voisi kehittya tekemisissaan ja vahvistaa ammattitaitoa, pitda olla valmis ottamaan
vastuuta ja ohjata omaa toimintaa saavuttaakseen kehittymista. Vuorovaikutustaidot, on-
gelmanratkaisutaidot seka myo6s uranhallintataidot néhdaan kehittyvan tekemalla oppi-
misen kautta. Ammattitaidon nahdaan kehittyvan juuri siksi, koska tydskentely tapahtuu
oikealla tybelaman kentalla, jossa tarvitaan uusinta tietoa ja taitoa, jotta pystyy tuotta-

maan nykyajan vaatimuksiin sopivaa sisaltta.

5.4 Yrittdjan kokemuksia

Lahtokohtien hankkimisen jéalkeen tutkimusaineistoa lahdetd&n vahvistamaan pidem-
paan tybelamassa toimineen yrittdjan nakdkulmasta teemahaastattelulla (lite 3). Haas-
tateltavana naiden kokemuksien selvittamista varten on Jani Akkila, joka toimii Process
Genius Oy:ssa yrittajand seka toimitusjohtajana. Process Genius on vuonna 2012 pe-
rustettu IT-alan yritys, joka toteuttaa digitaalisia ndkodismalleja koneista ja laitteista, johon
tuodaan dataa niin, etta se helpottaa myyntia, operaatio tai kunnossapitoa. Yrityksen
palveluksessa on noin 20 henkilda, joista media-alalta heilla on ollut harjoittelussa seka

tyoskentelee téllakin hetkella henkil6ita kayttéliittymasuunnittelun puolella.
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Jani Akkilalta kysyttiin ensimmaisend, miten han nakee tybelaman nykyisen tilanteen
vaatimusten ja osaamisen kannalta seka milla lailla han kokee tydelamataitojen merki-

tyksen nykyisessa tydmaailmassa, joihin han vastasi:

Tyobelamataidot ovat erittain tarkeitd. Ehka niita voisi viela joissain kou-
lutuksissa ottaa enemman esille. Olen itse huomannut tdssa, kun
meilld on paljon nuorta koulunpenkiltd suoraan tulevaa porukkaa en-
simmaisessa tyopaikassaan, ettad siind joutuu tydonantaja aika paljon
alussa kouluttamaan naita tyoelamataitoja heille. (Jani Akkila 2018.)

Akkila myos jatkaa korostamalla, ettd hanen mielestaan opiskelijan siirryttdessa koulu-
maailmasta yritysmaailmaan ei hanelld ole vield tarpeeksi katsottuja tydelamavalmiuk-
sia:

Mielestani talla hetkelld ei vastaa tdysin mita se pitaisi olla. Kylla se
koulumaailma on viela jotenkin niin erilainen joustavuutensa kanssa,
kun siella pystyt tekem&én asioita omaan tahtiin. Kylla silla mentalitee-
tilla, kun tulee yritysmaailmaan niin on siin& se tulosvastuu ja muu ylei-
sesti aika paljon aina hukassa. Koulussahan pystyy aamulla jattaa me-
nematta, jos on vahan krapula, mutta téissa ei voi jattaa. Toki jos eka
tyopaikkakin sattuu olemaan vahan rento, niin siind helposti jaa siihen
opiskelijamoodiin téissakin. (Jani Akkila 2018.)

Tama vahvistaa myds taman tutkimuksen alustavia oletuksia siitd, etta nykyisellaan kou-
lutus ei ole pysynyt tydelaman kehityksen matkassa, jonka vuoksi koulussa ei saavuteta
tarpeeksi tybelamavalmiuksia niin, ettd ne kohtaisivat nykyisen tydelaman tarpeet. Esi-
merkiksi Suomen opiskelijakuntaliitto SAMOkin sekd STTK-opiskelijoiden teettdméan tut-
kimuksen mukaan 60 % vastaajista oli melko tai hyvin tyytyvaisia oman korkeakoulunsa
tybelamaopetukseen. Merkittdvana voidaan kuitenkin pitdd suurta maérda loppuosaa
vastaajista, jotka ovat olleet tyytymattémia tydelamaopetukseen. (Peltonen 2016.) Ta-
man pohjalta voidaan myos todeta, etta tydelamavalmiuksia tarvitsee kehittda erilaisilla
toimenpiteilld, kuten tutkimuksen keskipisteena olevan yrittdjyyteen ja yrittajyyskokeilun
kautta.

Koulutuksessa voidaan katsoa hyvaksi lahtokohdaksi lahted painottaamaan asioihin,
joita tamé&nhetkisessa tydelaméassa katsotaan tarpeelliseksi. Kun Akkilalta kysyttiin mihin

koulutuksessa pitdisi painottaa, vastaa han seuraavasti:

Vastuuta ja velvoitteita pitéisi painottaa enemman. Pitéisi myos selvasti
painottaa sitd, etté opiskelu ja tyo ovat kaksi eri asiaa. Tydnantaja kun
maksaa palkkaa, niin silloin se my6s velvoittaa johonkin. Asennetta pi-
dan tarkednad ominaisuutena. Ty6hon pitdisi osata suhtautua niin, etta
tyosséa lahtbkohtaisesti tuotetaan arvoa, mielellddn enemmaéan kuin
oman palkkansa verran yrityksen toiminnalle. Tallaisen asenteen kun
ottaa niin silloin kylla kaikki tekniset taidot ja muun pystyy oppimaan.
(Jani Akkila 2018.)
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Voidaan siis katsoa, ettéa opiskelussa vaaditaan enemman sitoutumista seka vastuunot-
toa, jonka kautta myds motivaatio tekemiseen kasvaa. Sama asia nousi esille my6s Mai-
nostoimisto Muvimentin toimijoiden haastattelussa. Koulussa ei nahda painotettavan tar-
peeksi vastuunottoa ja sitoutuneisuutta, joka ilmentyy juuri ongelmina tydelaméassa.
Kuitenkin, kun kysytddn millaisia taitoja yrittaja Akkilan mielesta kehittda, voidaan huo-
mata heti viitteitd, siihen ettd yrittdjyyden nahdaan edistavan juuri koulussa puuttuvia

asioita:

Vastuunkanto on yksi ja mielestani tarkein taito, koska jos asiakkaalle
on luvattu deadlinet niin ne on pidettava. Myods se kokonaisuuksien ym-
martaminen, ettd miten jokin asia vaikuttaa toiseen ja niin edespain.
Taytyy osata katsoa asioita kokonaisuutena, eikd vain omasta tontis-
taan. Naiden lisdksi yhteistyokyky erilaisten asiakkaiden kanssa. Sita
ei voi koskaan lilkaa harjoittaa. (Jani Akkila 2018.)

Myés tassa teemahaastattelussa lahdettiin selvittamaan erilaisia tydelamataitojen alla
olevien ké&sitteitd ja merkityksid henkilon omasta nakokulmasta. Vastauksista poimittiin
kasiteltavaksi aiempaa tietoa vahvistavat tai uutta nédkdkulmaa tarjoavat kasitteet. Jokai-
sen kasitteen mukana kysyttiin myds, miten henkilo kokee kyseisen kasitteen tai taidon
seka millaisissa tilanteissa kyseista taitoa voisi tarvita. Ensimméaisena Akkilalta kysyttiin
ongelmanratkaisutaidot kasitteesta:

Paivittain tulee vastaan. Aarimmaisen tarkea taito, jossa huomaa pal-
jon, ettd kokemus ratkaisee. Monesti koulun penkilta siirtyessa tyoela-
maén kohtaa pienid ongelmia, joista tulee &kkia suuria. Pienesta on-
gelmasta tulee akkia monimutkainen. Mitd enemman sitd kokemusta
on, sitéd helpompi on asettaa mittakaavaan nama ongelmat. (Jani Ak-
kila 2018.)

Kokemuksen nadhdaén olevan yksi tekija siihen, etta ongelmanratkaisutaidot kehittyvat.
Kuten aiemmassakin haastattelussa, Akkilankin haastattelussa korostuu, ettéa kaytan-
nontilanteissa ja oikeissa ymparistoissa tekemalla opitaan. Media-alalla tarvitaan luovuu-
den ja luovan ideointikyvyn lisdksi kykya 16ytaa uusia ja yllattaviakin ratkaisuja ongelmiin,
joskus jopa niin etta poistutaan henkilén omalta mukavuusalueelta. Jatkuvien ongelmien
kohtaamisen ja selvittdmisen kautta pystytdan kehittamaan tehokkaasti ongelmanratkai-
sukykyda. (Koski 2003, 29-32.)

Aiemmassa haastattelussa Muvimentin toimijat olivat sitéd mielta, ettd vuorovaikutustai-
toihin kannattaa panostaa. Myds Akkila nékee ne erittain kriittiseksi taidoksi:

Ne kun ovat huonossa jamassa niin pystyy paljon aiheuttamaan itsel-
leen, tiimilleen ja ympaéristolleen vahinkoa. Sehéan voi ilmentya esimer-
kiksi huonona lopputuloksena projektissa, ei ole projektinhallinnan ai-
kana osattu vuorovaikuttaa oikein tai asiakkaaseen pain ei ole
yksinkertaisesti osattu kommunikoida. Moni projektinhallinnan
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ongelma ja aikataulutusongelma pystytaan padsaantoisesti aina valt-
tdmaan, jos vuorovaikutustaidot ovat hanskassa. Projektit ovat nyky-
aan lahelld asiakasta, ettd kuka tahansa joutuu olemaan yhteydessa
asiakkaaseen viikoittain, ellei jopa paivittain. Eli tiimi joutuu kommuni-
koimaan suoraan asiakkaan kanssa. (Jani Akkila 2018.)

Projektinhallinta ja kommunikointi asiakkaaseen tulevat tutuksi yrittajyyden kautta. Var-
sinkin media-alalla asiakkaalle tarjottavat asiat ovat palveluita, joihin liittyy projektinhal-
lintaa sekd kommunikointia, jotta palvelu saadaan saatettua loppuun asti. Akkila my6s
mainitsee, etta usein opiskelijoiden nahdaan unohtavan, etta asiakas on se taho, joka
tdssa maksaa ne viulut, eli tuo rahan taloon. (Akkila 2018.) Tasta syysta asiakaslahtoi-
nen toimintatavan ja vuorovaikutustaitojen taytyy korostua entisellaan, ymmartéaen sa-

malla liiketoiminnan lainalaisuudet ja sen millainen vastuu jokaisella tyéntekijalla on.

TyOnantajien ja tyontekijoiden nakemykset siitd, mita taitoja tulevaisuuden tybelamassa
tarvitaan ovat kuitenkin nahty olevan poikkeuksellisesti ristiriidassa. Suomalaisen tytn
liiton tutkimuksessa (2017) tydntekijat nostivat tarkeimmiksi taidoiksi It- ja digiosaamisen,
ammattiosaamisen seka kielitaidon. Ty6nantajan puolesta tarkeimmiksi osaamisalueiksi
nostettiin hyvat vuorovaikutus, kommunikaatio sek& yhteisty6taidot. (Talouselama
2016.) Jos naita taitoja verrataan tassa tutkimuksessa selvitettyihin asioihin, voidaan
todeta, ettd tyontekijoiden antamat vastaukset eivat myoskaan kohtaa tdman tutkimuk-
sen koottujen aineistojen kanssa. Syy tahan voidaan katsoa olevan tyontekijéiden ja ty6-

elaman vaatimusten tunnistamisen puute kokemattomuuden kautta.

Kahdessa vuodessa Muvimentissa toimivat opiskelijayrittajat ovat muodostaneet oikeita
kasityksia tydmaailman vaatimuksista ja tarkeaksi katsotuista taidoista. Akkilan vastaus
vahvistaa viela sita kasitystd, mité he tyopaikka odottavat tyonhakijalta seka millaiset

ammatilliset valmiudet ovat tarkeita:

Asenne on kylla se tarkein. Tydhoén kun suhtautuu just niin, etta lahto-
kohtaisesti pitda pystya tuottamaan arvoa, mielellaan enemman kuin
oman palkkansa verran yrityksen toiminnalle. Tekniset taidot ja muut
kylla pystyy aina oppimaan tdissd. Ammattitaitoon kuuluu kuitenkin ym-
martaa konseptit ja prosessit ja yleinen tekeminen, jotka opitaan kylla,
jos on asennoitunut oikein. (Jani Akkila 2018.)

Edella nostettujen tydelamataitojen lisaksi Akkila nostaisi yleisten tydelamataitojen ja ka-
sitteiden liséksi esille viela yhden taidon:

Mielestani yksi darimmaisen tarkea taito on pettymyksen sietaminen.
Varsinkin yrittajalla tai kenella tahansa joka nousee urallaan, niin yh-
den onnistumisen takana on vahintdan yhdeksan epaonnistumista. Va-
lilla tuntuu, ettd lilan helposti luovutetaan ja kasitellddn vaarin niita



36

epaonnistumisia. Se pitaa vaan valilla painaa eteenpain, kohdata niita
pettymyksia ja oppia sietdmaan niitd. (Jani Akkila 2018.)

Pettymyksen sietdminen nousee uutena kasitteena esille, mitd aiemmassa haastatte-
lussa vAhemman tydeldméassa olleet opiskelijayrittajat eivat osanneet viela nostaa esille.
Yrittdjana kohtaa paljon pettymyksia ja epaonnistumisia. Vain kohtaamalla niitd, oppii
myds kasittelem&an niita oikein. Yrittdjana oppii paljon muutakin kuin liiketoimintaa, kir-
janpitoa seké yrityksen pyorittamistd. Se nakyy myds konkreettisina asioina, joista on
hy6tya myds, vaikka joskus sattuisi yrityksen lopettamaan ja siirtymé&an tyontekijan roo-
liin. Tarkeimpana taitona voidaan jopa pitaa, ettd yrittaja tarttuu kiinni asiaan ja laittaa
toimeksi. Tahan sisaltyy niin paatoksen tekoa, luottamusta kuin kykyéa vaikuttaa ymparilla
tapahtuviin asioihin. (Ahola 2016.)

Haastattelun lopussa kysyttiin vield, miten Akkila nékee henkilon, jolla on koulun aikana
sivutoimisesti hommattua yrittdjyyskokemusta ja paattaisi hakeutua heille t6ihin, johon

han vastaa:

Nakisin ilman muuta positiivisena asiana, siind on kéayty ja opittu vaki-
sin tiettyja asioita vaikka olisi sivutoimisenakin toiminut. Se on varmasti
avartanut paljon asioita. (Jani Akkila 2018.)

Yrittajyyskokeilu, oli se sitten paa- tai sivutoimisena hankittu, kannattaakin mainita ty6ta
hakiessa. Sivutoiminen yrittjyyskokeilu voidaan toteuttaa milla tahansa toimialalla. Jos
kuitenkin haluaa edistaa juuri opiskelemansa alan tyéelamavalmiuksia seka saada pa-
rempaa kasitysta alansa tyéelamassa toimimisesta, on hyva lahtea liikkeelle miettimalla

kokeiltavaa liikeideaa omalta alaltaan.

Joissain maarin haittapuolina voidaan katsoa, etta sivutoiminen yrittajyystoiminta voi li-
sata viikoittaista tuntiméaraa opiskelun ohella, ellei sité tueta hyddyntamalla sitd esimer-
kiksi koulutuksen ja kurssien sisalténa tai tyékaluna. (Yrityksen perustaminen 2018.) Tut-
kimuksessa talla hetkella saatujen materiaalien pohjalta voidaan todeta, etta yrittdjyys

on yksi vahva tytkalu edistaé tydelamataitoja koulutuksen tukena.

5.5 Tietojen syventaminen asiantuntijahaastattelulla

Tutkimuksen viimeisessa osassa aiemmin kerattyja tutkimusaineiston tietoja syvenne-
tdan asiantuntijahaastellulla (lite 4). Haasteltavana tata varten on Timo Ruohio, joka toi-
mii Joensuun Tiedepuiston Yrityshautomolla yritysvalmentajana. Hadn on myoés toiminut

ailemmin 16 vuotta yrittdjand teollisella alalla. Yrityshautomolla muutetaan liikeidea
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liketoiminnaksi, auttamalla toteuttamaan yritysidea seké olemalla yrityksen tukena sen

alkuvuosien ajan.

Timo Ruohiolta lahdettiin selvittamaan ensimmaisend, miten han nakee tyéelaman ny-
kyisen tilanteen vaatimusten ja osaamisen kannalta seka milla lailla han kokee tydela-

mataitojen merkityksen nykyisessa tydmaailmassa, joihin hén vastasi:

Nykypaivana korostuvat erityisesti sosiaaliset taidot. Aikoinaan kun it-
sekin opiskelin insin6oriksi, niin silloin tekniikka ja tekninen osaaminen
oli keskidssa. Kylla nykypaivana on ihminen. Sitten myds uuden oppi-
minen tai kykya oppia uutta. Nykypaivana tai varsinkin tulevaisuudessa
voi olla se tilanne, etta ei opiskella enaa tiettyyn ammattiin, jossa ollaan
koko elaménsa ajan. Vaan enemman tyon mukaan opitaan uusia asi-
oita ja kehitytdan. (Timo Ruohio 2018.)

Tama nahdaan nykyisin entista tarkedmmaksi, koska harvemmat tydtehtavat sailyvat
muuttamattomina, joka tarkoittaa sita, etta tyo tulee pitamaén sisallaan jatkuvan uuden
oppimisen prosessin ja uusiin asioihin sopeutumisen. Verrattaessa tata henkilén kykyyn
tunnistaa omaa osaamistaan seka tyéelaman vaatimuksia, tulisi henkilén osata kartoit-
taa, mitd hanen ehdottomasti tulisi osata tydtehtavista suoriutumiseen, mita taitoja hénen
olisi hyva osata seka millaisesta osaamisesta ei ole haittaa, vaikka osaisikin. (Aarnikoivu
2010, 67.)

Ruohion ndkee vastuunottamisen ja paineensietokyvyn yrittdjyyden kautta kehittyviksi

taidoiksi:

Omienkin kokemukseni mukaan se, ettd paineensietokyky kasvaa.
My®0s siind kehittyy kyky tehda valintoja ja priorisoida asioita. Ne ovat
ainakin sellaisia asioita mita yrittdjyydessa on vahan pakkokin tehda.
Yrittajana kehittyy taito tulla toimeen yllattavien tilanteiden ja niista sel-
vidmisen kanssa sekd samalla oppii hahmottaa kokonaisuuksia. Tie-
tysti myos siitd sitten kasvaa myds ihmisena ja neuvottelukyky myés
karttuu monessakin tilanteessa. Myds vastuunottokyky ja sita kautta
myds luottamuksen jakaminen muillekin kehittyy. Osaa antaa muillekin
vastuuta ja luottaa muihin ja péainvastoin. (Timo Ruohio 2018.)

Tassa nahdaan samoja yhtalaisyyksia niin Akkilan kuin Muvimentin toimijoiden haastat-
teluun verraten. Esille nousevat niin vuorovaikutustaidot, kuin kyky ottaa ja jakaa vas-
tuuta. Yrittajana toimimisen kautta kyseiset taidot ndhdaén edistyvéan niin aloittavan opis-
kelijayrittajan kuin pidemp&én tydelamasséa toimineiden nakdkulmasta. Voidaan siis
todeta, etté yrittdjyyden kautta kehittyvat taidot koetaan lahestulkoon samanlaisiksi use-

asta nakokulmasta tarkasteluna.
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Ammattikorkeakoulussa on paljon yrittajyytta ja tydelaméavalmiuksia tukevia koulutuksia.
Nama nahdaan kuitenkin viela niin, etta ne eivat ole tarpeeksi hyvin sidottu osaksi ope-
tusohjelmaa ja kurssitarjontaan, jolloin ne jaavat irrallisiksi ja vaativat opiskelijalta paljon
itseohjautuvuutta ja mielenkiintoa, jotta han pystyy ottamaan selvaa tarjolla olevista va-

paavalintaisista kursseista ja muusta tarjonnasta. Ruohio summaa asian seuraavasti:

Haastehan on siing, ettd meilla ammattikorkeakoulussa on lukuisia yrit-
tajyyskoulutukseen tahtaavia asioita. Niitd on paljon, mutta ne talla het-
kella ovat aika hajanaisia. Isona haasteena on myos se, etta koulutus
tahtad viela aika teoreettiseen pohjaan. Enemman kuin toimittaisiin
PK-yritysten ja Startup-yritysten kanssa jo opiskelun aikana, se olisi
yksi ratkaisu. Parempaan suuntaan ollaan kuitenkin menossa. (Timo
Ruohio 2018.)

Ruohio jatkaa myo6s, millaisia ratkaisuja han on miettinyt tyéelamalahtdisemman opiske-

lumallin edistamiseksi:

Mietin aikoinaan semmoista ajatusta, ettéd jokaisella opiskelijalla olisi
kummiyritys, mika kulkisi koko koulutuksen ajan mukana. Sinne tehtai-
siin harjoitustoita, aitoja toitéa. Opiskelumotivaatio on ihan toinen, kun
tehd&an oikeeseen ymparistoon tai oikeissa ympéaristossa konkreetti-
sia juttuja. Siina toimisi ikdan kuin yrityksen pysyvana harjoittelijana.
Oli kyseessa sitten vaikka pieni homma, joka ei ole yritykselle niin elin-
tarkea, mutta siin& kuitenkin opiskelija pdase tekeméan ja kokemaan
oikeita ty6elamén asioita. (Timo Ruohio 2018.)

Kummiyritys-malli voidaan nahdé& yhdeksi tavaksi tuoda ty6elamaa lahemmas opiskeli-
joita. Mallin kautta lisdantyisi yritysten tyomaara, mutta se avaisi yrityksen ovet opiskeli-
jalle seka madaltaisi kynnysté tyéllistya valmistumisen jalkeen siella. Taté toimintamallia
voidaan verrata jo olemassa olevaan tdiden opinnollistamisen malliin. Tyon opinnollista-
misessa tarkoituksena on yhdistda opiskelu ja tyo, niin etté se tukee suunnitelmallisesti
opiskelijan osaamisen kehittymista. Osaamista hankitaan kytkemalla tydelamasta saa-
tuja kokemuksia aiheeseen liittyvaan tietoperustaan. (Karelia 2018c.)

Lahden ammattikorkeakoulussa on lahdetty toteuttamaan erilaisia tytelamalahtoisia op-
pimisvaylia, jonka kautta opiskelija voi erikoistua palvelumuotoiluun, kiertotalouteen, ta-
pahtumatuotantoon tai yrittajyyteen. Jokaisessa vaylassa toteutaan tydelamalahtoisia
projekteja tai monialaisia kehittdmistoitd, opitaan teoriassa ja kaytanntn esimerkkien
kautta. (Lahden ammattikorkeakoulu 2018.) Tasta mallista voidaan lahtea jalostamaan
my0s opiskelumallia Karelia-ammattikorkeakoulun opetusohjelmiin. Yrittajyysvaylaa voi-
daan verrata jo Karelia-ammattikorkeakoulussa tammikuussa 2018 alkaneeseen Y-Aka-
temiaan, mutta yrittdjyytta voitaisiin lahtea edistamaén myds jokaisessa koulutuksissa

esimerkiksi kurssien sisélla tapahtuvan projektien ja opinnollistamisen avulla.



39

Ongelmanratkaisutaidot nahdéén jokaisen haastatteluryhméan kohdalla erittain tarkeiksi
taidoksi vuorovaikutustaitojen rinnalla. Myds Ruohio kokee ongelmanratkaisutaidot tar-

keaksi:

Siihen liittyy itsenéinen tyo ja tilanteista selviaminen. Kun se nykypéi-
van tyd muuttuu erilaiseksi, ennen oli kellokorttia ja muuta. Nykyaan
voisi jopa sanoa mika ratkaisee, sen tekeek6 tyén ihnminen vai robotti,
on se ongelmanratkaisutaito. Ongelmanratkaisutaito kehittyykin par-
haiten vain ratkaisemalla ongelmia, eli tekemalla. (Timo Ruohio 2018.)

Ongelmanratkaisutaidon kehittdminen koulussa nahdaan haasteelliseksi, koska kou-
lussa tapahtuva opetus on vield joustavaa, rutiininomaista ja tiettyyn kaavaan sidottua.
Yllatyksia ja ongelmia tarvitaan, jotta kouluista ei valmistuisi tydelaman kannalta tarpeet-
tomaksi katsottuja rutiinisuorittajia. (Kyllonen & Nissinen 2014.) Ongelmaratkaisutaitojen
kehittyminen on kuitenkin paljon kiinni myds henkilosté ja henkilon motivaatiosta kehittaa

itseddn omaksuen uutta tietoa.

Tutkimusaineistona keratty haastattelumateriaali seka tietoperustaan pohjautuva tieto
luovat tarpeeksi kattavan kasityksen aiheesta. Saatuja tutkimustuloksia on myés verrattu
jo olemassa oleviin tutkimuksiin ja lahdeaineistojen, vahvistamaan tdssa tutkimuksessa
saatuja aineistoja. Taman perusteella voidaan tehda johtopaatoksia seka esittaa tutki-

mustuloksia.

6. Tutkimustulosten yhteenveto

Opinnaytety6n tavoitteena oli selvittdd, milla tavoin yrittajyys edistdd tydelamataitoja
seka opiskelijan kehittymista kohti tydelamaa. Tutkimuksen kautta pyrittiin luomaan
myds kasitys siita, millaisia tydelaman vaatimukset ovat nyt ja tulevaisuudessa. Lahtoti-
lanne tutkimuksen alussa oli my6s se, etta opiskelijoiden, tydnantajien seka oppilaitosten
katsottiin olevan huolissaan valmistuvien opiskelijoiden tydelaméataidoista seka tydela-
matuntemuksesta (Haikola 2009, 89).

Opinnaytety6n tutkimustuloksista kay ilmi, etta yrittajyys edistaa tehokkaasti tybelama-
taitojen kehittymista seka luo erinomaisia valmiuksia tyo- ja elinkeinoelamaa varten ke-
hittamalla henkildiden ammattitaitoa sekéa liiketoiminta- ja asiakasymmarrysta. Tarkeim-

pind pidettyind tydelamataitoina korostuivat ongelmanratkaisukyky, vuorovaikutustaidot
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seka vastuunottokyky, jotka nahtiin kehittyvan tehokkaasti yrittdjyyden ja yrittajyyskokei-
lun kautta. Yrittdjyyden kautta nahdaan kehittyvan myos kykya sietaa painetta, pettymyk-
sid ja epaonnistumisia lukuisissa tydelaman muuttuvissa tilanteissa. Yrittajyyden voi-
daan myo6s kokea toimineen yhtena tarkeana tyokaluna kehittéaa tydelaméassa tarvittavia

taitoja tydelamalahtoisellda oppimismallilla

Yrittajyyskokeilun kautta lisataan myos henkildiden yrittajamaista asennetta ja kasvate-
taan kykya toimia sisaisena yrittdjana seka madalletaan kynnysta lahte&a kokeilemaan ja
haastamaan itseddn kokoaikaisena yrittdjané. Yliopisto- ja korkeakouluopiskelijoiden
kohdalla nahdaan kasvava kiinnostus yrittajyytta kohtaan ja jopa viidennes korkeakoulu-
opiskelijoista aikoo yrittajiksi tai aikoo kokeilla yrittajyyttéa. (Suomen Yrittajat 2018, 5,18.)

Yrittajyyskokeilun ei katsota olevan mydsk&an huono asia, vaikka taysipaivainen yritta-
jyys ei olisikaan suunnitelmissa tulevaisuudessa. Turvallisena pidetyn yrittdjyyskokeilun
kautta on myds voitu ndhda ja kokea, etta yrittdjyys ei ole varteenotettava vaihtoehto
kaikille henkil6ille. Kuitenkin ansioluetteloon lisattavia tytelamakelpoisia tydnaytteita ei
olisi ilman yrittajyystoiminnan kautta toteutettuja projekteja. (Toimija4 2018.) Tydskente-
lyn on myds ndhty helpottavan opiskelijoiden tydnhakua lisddmalla itsetuntemusta seka

tydelamatietoutta lisaamalla myds vastuunottokykya. (Toimija2 2018.)

Vahvana olettamuksena tutkimuksen kautta voidaan pitaa, etta opiskelijoiden kehittynei-
den tydelamataitojen kautta edistyy niin tyénhaku kuin ensimmaiset tydpaikassa ja tyo-
tehtavassa parjaaminen heti valmistumisen jalkeen. Hyvat tybelaméataidot vahvistavat
my6s itsetuntemusta ja luovat vahvan pohjan tulevaisuuden uraa varten. Tydelamaan

on helpompi l&hted, kun on rohkeasti kehitetty osaamista omalla ajalla projektien kautta.

Kaikki haastattelussa mukana olleet Muvimentin toimijat kokivat saaneensa selvasti it-
sevarmuutta ja valmiuksia lahted tydelamaan yrittajyyskokeilun kautta. Jokainen uskoi
myds, ettd tydnantajat arvostavat oman alan hankittua tyokokemusta seké miten sen on
hankkinut yrittédjyyskokeilun kautta. Yrittdjyys nahdaan haastateltavien silmin valmistel-
leen heitéd paremmin tydelamaéan tukemalla heidan olemassa olevaa perusosaamistaan.
Lisaksi yrittajyyden nahdaén kehittdvan myos liiketoimintaosaamista seké kasvattavan

henkildiden tyoelamaverkostoja.

Opinnaytetytssa esitetyt tutkimustulokset ndhdaéan yhdistyvan Suomalaisen Tyodn Liiton
ja Opetus- ja kulttuuriministerion teettamiin tutkimuksiin siitd, millaisia tydelamataitoja

seka tybelamavalmiuksia tyéelama odottaa.
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Tutkimuksen aikana nousi esille my6s muita keinoja, joilla opiskelijoiden ty6elamataitoja
ja tybelamavalmiuksia voidaan edistdd. Opetuksen linkittyminen tydelaméaéan koettiin
puutteelliseksi ja enemman yhteytta tydelamaan ja tydnantajiin kaivattiin. (Toimijal
2018.) Esimerkkeind esille nousivat kurssien muuttaminen ty6elamalahtéisempaan
suuntaan ja oikeiden harjoitustdiden kayttaminen opinnoissa koettiin keratyn aineiston
perusteella toimiviksi kaytannoiksi. Myds Work Smart -urachjausmalli nostettiin esille hy-
vana tapana saada ty6elamaa ja tyonantajia lahemmas koulutusta. Uranohjausmalli on
nyt otettu osaksi Karelia-ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmaa seka malli sai erin-
omaiset arviot opetushallituksen raadilta, koska se nahtiin vastaavan sek¢ tydntekijoi-
den, etta tydnantajien tarpeita, seka tukevan uraohjausta ja kehittymisté oikeilla mene-
telmilla. (Karelia 2018b.) Kyseisen mallin kautta saadaan vahvistettua opiskelijoille
tarkedssa roolissa olevia uranhallintataitoja, mutta myds muihin tyéelamataitoihin taytyy
kiinnittdd huomiota ja edistdd opintojen puitteissa.

Opinnaytetydn tutkimuksen tuloksista voidaan koota ja valmistaa infografiikka (kuva 3)
taidoista, joka esittda millaisia ovat tarkeét tydelamataidot media-alalla sekd millaisiin

taitoihin korkeakouluopinnoissa tulisi keskittya.

V,

OPINNOISSA TULISI PANOSTAA SEURAAVIEN
TAITOJEN KEHITTAMISEEN:

* Sosiaaliset taidot * Kohtaamalla cikeita * Asenne

* Asiakaslahtoinen ongelmia oikeissa + Itsensa johtaminen
toimintatapa ymparistoissa * Ymmartaa roolinsa

* Tiimin toiminta ja dialogi * |tsenainen tyo ja tyéelamassa

* Projektinhallinta tilanteista selviaminen

Kuva 3. Esitys tarkeaksi katsottujen tydelamataitojen edistamiseen (Kuva: Samu Rytko-

nen).
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Media-alan asiantuntijuuden ndhdaan rakentuvan ammattitaidosta, persoonasta seka
tydlle ja tydyhteisolle tarkedksi katsotuista taidoista. Vuorovaikutustaidoissa (kuva 3) ko-
rostuvat sosiaaliset taidot niin asiakkaan kuin tiimin suuntaan. Heikoilla vuorovaikutus-
taidoilla pystyy aiheuttamaan paljon vahinkoa itselleen, tiimilleen ja ymparistélleen.
Tama voi ilmentyd huonona lopputuloksena projektissa tai sen etenemisessa. (Akkila
2018.) Vuorovaikutustaidoissa tulee korostaa myds asiakaslahtoista toimintatapaa, joka
kehittyy toteuttamalla projekteja oikeille asiakkaille, jolloin joutuu miettim&éan miten pro-
jekti tullaan viemaan loppuun asti. Yrittajyyskokeilun kautta on myds nahty vahvistuvan

rohkeus viestia tuntemattomien henkildiden ja yrityspéattajien kanssa. (Toimija2 2018.)

Ongelmanratkaisutaidot (kuva 3) kehittyvat kohtaamalla oikeita tydelaman ongelmia oi-
keassa vaativissa ymparistdissa. Ongelmanratkaisukyky nykyisessé koulutuksessa koe-
taan niin, etta koulun penkilta siirtyessa tydelamaéan kohtaa pienia ongelmia, joista tulee
akkia suuria. (Akkila 2018.) Itsenéinen tyo ja tilanteista selviaminen myds opettavat ke-
hittdmaan ongelmanratkaisutaitoa. Oman motivaation ja toiminnan kautta saadaan myoés
kehitettya ongelmien ennaltaehkéisya pohtimalla ongelmia ja niihin ratkaisuja. (Toimija4
2018.)

Vastuunottokyky (kuva 3) on my6s yksi tarkeimmista tydelamataidoista. Yrittajyyskokei-
lusta on huomattu, ettd pienessa ryhmissa toimimalla vastuunottaminen korostuu, kun
tuotantoja ei toteuteta suuremmissa opiskelijaryhmissa (Toimija2 2018). Pienemissa
projektiryhmissa taytyy ottaa itse vastuuta toimintaa kohtaan ja miettia tydelamalahtoi-
sesti, kuinka monta henkiléa on kannattavaa ottaa kuhunkin projektiin mukaan. Vastuun
kautta nahdd&n myds muuttuvan asenne ja motivaatio positiiviseen suuntaan. Tyoela-
massa tarvittava neuvottelukyky nahddéan myds karttuvan monessa eri tilanteessa yrit-
tajyyden myo6ta (Ruohio 2018.) Taméan liséksi vastuun kautta korostuu kyky johtaa itse-
aan. ltsensd johtaminen katsotaan olevan ennen kaikkea muutoskyvykkyyttd seka
ajankaytonhallintaa. (Mantere & Lehto 2016.) Koulutuksessa onkin hyva huomioida to-
teutettavien projektien ryhméakokoa, niin ettd ne vastaavat oikeiden tydelamaétilanteiden
ryhméakokoja.

TyOelama odottaa tyontekijaltd oikeanlaista asennetta, vuorovaikutus- ja sosiaalisia tai-
toja sekéd vastuunkantokykya. Tyotehtavat ja tybelama valmistavat tehtavakohtaiseen
tydskentelyyn lisaten ammattitaitoa, kunhan perusosaaminen ja henkilon motivaatio ovat
kunnossa. Tydssa taytyy pystya ajattelemaan tyoelamalahtdisella tavalla, niin etta tyon-
tekija pystyy tuottamaan arvoa, joka on enemman kuin oman tydsta saatavan korvauk-

sen verran. (Akkila 2018.) Opiskelun aikana olisi hyva myds painottaa sita, etta tyén
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hakeminen nyt ja tulevaisuudessa on vaikeaa, jonka vuoksi opiskelijan taytyy korostaa

hyvaa oma-aloitteista asennettaan ja kykya ottaa vastuuta.

Jatkontoimenpiteena tutkimusta voitaisiin jatkaa tutkimalla erilaisia tyokaluja tytelama-
taitojen kehittdmiseen. Tassa tutkimuksessa tutkittiin opiskeluaikana tapahtuvaa yritta-
jyyskokeilua yhtené tydkaluna lahte& kehittdmaan naité taitoja. Yrittdjyyspolku ei kuiten-
kaan nahda soveltuvan kaikille, joten vaihtoehtoisia menetelmia pitéisi tutkia ja nostaa

esille.

Jatkotutkimuksena voitaisiin syventya myos tutkimaan, millaisia yrittéjyysvalmiuksia yrit-
tajyyskokeilu opiskeluaikana luo ja herattaéko se kiinnostusta lahted toimimaan tayspéi-
vaisena yrittdjan valmistumisen jalkeen. Yhtena tutkimussuuntana olisi hyva selvittéa
opiskelijayrittédjyyden vaikutusta ja syitd parempaan tyollistymiseen. Tama on néhtavissa
jo Tiimiakatemialla, jossa tiimiakatemian tiimiyrittdjista 91 % ty6llistyy kuuden kuukauden

sisélla valmistumisesta (Tiimiakatemia 2018).

7. Lopuksi

Opinnaytety6 keskittyi tutkimaan yrittdjyytta yhtena tydkaluna edistaa tyoelamalle tarke-
aksi katsottujen taitojen kehittymista. Aloittaessani opinnaytetydprosessin sain mieles-
tani rajattua aihetta hyvaksi katsottuun tutkimussuuntaan. Tutkimusta toteuttaessa en

kuitenkaan osannut ajatella, kuinka laaja-alainen aihealue on.

Sain l&hestyttya tutkimaani aihepiiria vain pintaraapaisun verran, kuitenkin niin ettéd mie-
lestani tulokset ja niiden kautta syntyneet kehittamisehdotukset voidaan katsoa onnistu-
neeksi ja kehittamiskelpoisiksi. Toteutus onnistui hyvin ja tutkimuksessa keskityttiin mie-
lestéani oikeiden, ajankohtaisten asioiden tutkimisiin. Laadullisen tutkimuksen
kayttaminen osana tutkimusaineiston keruuta oli toimivin metodi tassa tilanteessa. Tee-
mahaastattelu seka ensimmaisen haastatteluryhman kanssa toteutettu ryhmahaastat-
telu toivat vapautta niin haastateltaville kuin haastattelijalle. Tama mahdollisti sen, etta
haastattelussa pystyttiin keskittymaan eri teemoihin ja tdydentamaan niita lisakysymyk-

sin, mika& taas toi esille tarpeellisia uusia nakdkulmia.

Toimeksiantajan ndkdkulmasta tyon alkuvaiheesta eteenpdain lahdettiin tavoittelemaan
uutta tutkimustietoa ja tuoretta nakokulmaa yrittdjyyteen ja yrittajyyden edistamiseen.

Kyky-hankkeen yhten&d tavoitteena onkin saada valmistuneen opiskelijan osaaminen
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vastaamaan tyo- ja elinkeinoelaman tarpeita. Talla tutkimuksella saadaan suuntaviivoja
siitd, mihin asioihin koulutuksessa pitéisi painottaa sekd millaisia toimenpiteita pitaisi

tehda tydelamavalmiuksien edistamiseksi.

Sain kokemusta myds siita, millaiseen suuntaan ammattikorkeakoulujen opetuksen tulisi
suunnata, jotta se tukisi entistd paremmin ty6elaman tarpeita. Ammattikorkeakoulun ke-
hittyvaa tybeldaméamallia voidaan verrata osin ammatillisen koulutuksen reformiuudistuk-
sekseen, mika kaynnistyi tammikuussa vuoden 2018 alussa. Reformissa koulutus uudis-
tettin  osaamisperusteiseksi seka asiakaslahtbiseksi kokonaisuudeksi, tuoden
tybelaman entistd lahemman opetusta. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2018b.) Tutkitta-
vana on toki, miten reformin uudistus ja uudenlainen oppimismalli vastaavat tyéelaman

tarpeita seka edistddko uudistukset opiskelijoiden tarpeita.

Ammattikorkeakoulun media-alan korkeakouluopinnoissa tulisi kiinnittdd huomiota myods
ryhmakokoihin seka tyéelamaléhtoisiin asiakasprojekteihin, jonka kautta paastaén haas-
tamaan itseddn seka soveltamaan teoriatietoa kaytdnnon ymparistoon. Naiden avulla
saadaan vahvistettua niin vuorovaikutus- kuin ongelmanratkaisutaitoja. Lisaksi pienem-

missa ryhmissa yksilon vastuu kasvaa, mika kehittda vastuunottokykya.

Media-alan koulutuksessa nahdaan jatkuvaa kysyntaa erilaisien asiakasprojektien to-
teuttamiseen, mutta koska niita ei ole toistaiseksi kytketty ydinosaamisen opintoihin, ei
opiskelijoilla riitd resurssit lahted toteuttamaan projekteja omalla ajallaan taydentavien
opintopisteiden myota. Tassa ratkaisuna voisi olla tuoda enemman esille mahdollisuutta
aiemmin tutkimuksessa esille tuotuun tdiden opinnollistamiseen. Tydn opinnollistami-
sessa tarkoituksena on yhdistéda opiskelu ja ty6, niin etta se tukee suunnitelmallisesti
opiskelijan osaamisen kehittymistd. Osaamista hankitaan kytkemalla tyoelamasta saa-
tuja kokemuksia aiheeseen liittyvaan tietoperustaan. (Karelia 2018c.) Omalta kohdaltani
voin todeta, ettd en ole kuitenkaan koskaan koulutukseni aikana kuullut sanallakaan mai-
nintaa kyseisesta tyon opinnollistamisen mahdollisuudesta. Olisikin aarimmaisen tarkea

lahtea korostamaan tallaisen vaihtoehdon olemassaoloa.

Yrittdjyyden kautta kehitetddn oikeita tydelaméssa tarvittavia taitoja, mik& tukee hyvin
teoriapohjaa ja muuta korkeakouluopetusta. Opintojen teoriaosuudessa voidaan tutkia
ja tunnistaa erilaisia tydelaméan vaatimuksia, jonka kautta lahdetaan sitten kaytanndossa
kokeilemaan ja kohtaamaan haasteita. Nykyinen muuttuva tydmaailma koetaan haasta-
vaksi, mutta oikeiden taitojen ja valmiuksien kautta siirtyminen tybelamaa sujuu erittain

mallikkaasti.
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Liite 1

Teemahaastattelun kysymysrunko ja apukysymykset

Haastatteluryhma 1

Haastatteluja voidaan syventaa esittamalla tdydennys- tai jatkokysymyksia haas-
tateltaville.

Tausta

Kuinka kauan olet ollut mukana Muvimentin toiminnassa?

Millaisissa projekteissa olet ollut mukana?

Tyobelamataidot

Miten koet kyseisen taidon? Miten koet oman tilasi tassa taidossa? Onko tapahtunut
kehitysta tai muutosta? Miten kaytanndssa kyseista taitoa voisi joutua kayttdmaan tyo-

maailmassa?

Ongelmanratkaisutaidot

Uranhallintataidot

Vuorovaikutustaidot

- Osaaminen ja ammattitaito

Tyoskentely ja kehittyneet taidot ja kokemukset

Miten tyéskentely eroaa koulun ja Muvimentissa tehtyjen projektien valilla?

Miten koet itsensa johtamisen?

Miten arvioit nykyista tilannettasi tulevaisuuden tyfelaméaa ja tyénhakua varten?



Liite 2

Teemahaastattelun kysymysrunko ja apukysymykset

Haastatteluryhma 2

Haastatteluja voidaan syventaa esittamalla tdydennys- tai jatkokysymyksia haas-
tateltaville.

Tausta

Tybnkuvasi? Miten paadyit yrittdjaksi? Yrityksesta lyhyesti?

Tyoskentely

Mita taitoja yrittaja mielestasi kehittaa?

Miten néet tydelaman nykyisen tilanteen vaatimusten ja osaamisen kannalta? Milla lailla

koet tybelamataitojen merkityksen tyémaailmassa?

Mitd odotatte tydpaikkana opiskelijalta, joka tulee harjoitteluun tai t6ihin? Millaisia am-

matillisia valmiuksia pidatte tarke&ana?

Koulumaailmasta yritysmaailmaan, onko tarpeeksi valmiuksia?

Tybelamataidot

Miten naet seuraavan kasitteen/taidon? Miten kadytanndssa kyseista taitoa on joutunut

kayttdmaan tydmaailmassa?

Ongelmanratkaisutaidot

Uranhallintataidot

Vuorovaikutustaidot

- Osaaminen ja ammattitaito



Liite 3

Teemahaastattelun kysymysrunko ja apukysymykset

Haastatteluryhma 3

Haastatteluja voidaan syventaa esittamalla tdydennys- tai jatkokysymyksia haas-
tateltaville

Tausta

Taustatiedot ja tyonkuvasi?

Yleistilanne

Miten koet tybelamataitojen merkityksen tydmaailmassa? Millaisia vaatimuksia ja osaa-

mista nykyisessa tydelamassa mielestasi tarvitaan?

Mita taitoja yrittdja mielestasi kehittaa?

Millaisiin taitoihin esimerkiksi ammattikorkeakoulussa tulisi keskittya, jotta se tukisi tyo-

elaman tarpeita? Pitdisikd kaytannon yritystoimintaa yhdistdd enemman opetuksiin?

Tybeldmataidot

Miten nédet seuraavan kasitteen/taidon? Miten kaytannossa kyseista taitoa voisi joutua

kayttamaan tydmaailmassa?

Ongelmanratkaisutaidot

Uranhallintataidot

Vuorovaikutustaidot

- Osaaminen ja ammattitaito
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