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Tiivistelma

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa MiniMikkeli-tapahtuman ennakkovalmiste-
luista nykyista toimivampi malli. Kyseessa on toiminnallinen kehitystyd, jonka kehitystulok-
sena on uusi ennakkovalmistelumalli MiniMikkelille.

MiniMikkeli on kuudesluokkalaisille suunnattu tydelamaan ja yrittajyyteen liittyva pelillinen
tapahtuma. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Xamk, jarjestaa tapahtuman yhdessa
Mikkelin kaupungin kanssa. Nykyinen MiniMikkeli-tapahtuman ennakkovalmistelumalli
koostuu vahvasti Nuori Yrittajyys ry:n Pikkuyrittdjat-ohjelman materiaalin ymparille. Mini-
Mikkelin tuottajilla on tavoitteena saada tapahtumasta oma konseptinsa, minka takia tapah-
tuma tarvitsee omat ennakkovalmistelunsa. Nain ollen tdméa opinnaytety6 on tarkea Mini-
Mikkeli-tapahtumalle ja sen kehittamiselle.

Opinnaytety6 koostui kolmesta toiminnallisesta osasta: kyselysta, tydpajasta ja havainnoin-
nista. Kysely lahetettiin kevaan 2018 tapahtumassa mukana olleille kuudesluokkalaisten
opettajille. Kyselyn tavoitteena oli selvittaa, mitd mieltd opettajat ovat nykyisista ennakko-
valmisteluista ja miten he mahdollisesti kehittaisivat ennakkovalmistelumallia, jotta se liit-
tyisi nykyistd paremmin itse tapahtumaan. Kyselyn tulosten perusteella kehitettiin ty6paja,
jonka tarkoituksena oli kehittaa yhdessa opettajien kanssa tulevia ennakkovalmisteluita.
Tybpajan tulosten perusteella kehitettiin opinnéytetyén varsinainen tuotos eli uusi ennakko-
valmistelumalli. Uudesta ennakkovalmistelumallista kehitettiin prototyyppi, jota kokeiltiin
Kalevankankaan koululla. Tdma kokeilu havainnointiin. Havainnointiin kuului myés kehitys-
tyon aikana kokeiltu vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin kokeilu Moision koululla.

Opinnaytetyossa kaytettiin niin kvantitatiivisia kuin kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Tyon
kehitysmenetelmassa eli palvelumuotoilussa néista tutkimuksista saatu tieto ja myds itse
tutkimusmenetelmét taydensivat toisiaan. Palvelumuotoilu oli hyva kehitysmenetelméa
tyolle, silla sen avulla voi kehittdd kehityskohdetta niin kayttajille kuin tuottajalle sopivam-
maksi. Erilaisten tydssa kaytettyjen palvelumuotoilun menetelmien avulla pystyttiin kehitta-
maan viisiportainen ennakkovalmistelumalli, jossa hyddynnetaan nykyistd materiaalia. Uusi
ennakkovalmistelumalli on nykyista selkedmpi ja toimivampi malli. Suurimpana erona ny-
kyiseen malliin on se, etté kyseessa on MiniMikkelin oma ennakkovalmistelumalli.
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Abstract

The objective of this thesis was to develop the preparation of the MiniMikkeli-event. The re-
sult of the work was a new model for the preparations of the event. The MiniMikkeli-event is
related to working life and entrepreneurship. The event is for the pupils in the 6th grade.
Xamk organizes the event together with the city of Mikkeli. MiniMikkeli doesn’t have its own
preparation model. The present preparation model uses the material of the program of the
Nuori Yrittajyys ry-organization. This thesis is important for MiniMikkeli because it creates
MiniMikkeli’'s own preparation model.

This thesis consists of three functional parts. The first functional part was a questionnaire
that was sent to the teachers of 6th graders who were participating in this year’s event. The
objective of the questionnaire was to find out what the teachers think about the present pre-
parations of the event. The objective was also to find out how they would develop the pre-
parations to be more linked to MiniMikkeli. On the grounds of the results, the second functi-
onal part was developed. The second part was a workshop with an objective to develop the
preparations together with the teachers. On the basis of the workshop results a new prepa-
ration model was created and tested in one class. This testing was observed which was the
third functional part of the thesis. There was also another testing where alternative prepara-
tions were tested. This was also a part of the third functional part of the thesis.

It was found out that the teachers had liked the material of the present preparations. That is
why the new preparations also include the old material. The development work also
showed that the preparations should be clear enough but still systematic. The timing of the
preparations should be earlier so there would be more time to use them. Many more inter-
esting results were found in the development work. The biggest difference between the
present and the new preparations is that the new ones are MiniMikkeli’'s own preparations.
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LITTEET

Toimeksiantajan toiveesta liitteet eivat ole julkisia.



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aiheena on MiniMikkeli-tapahtuman ennakkovalmistelui-
den kehittaminen. Kyseessa on toiminnallinen kehitystyd ja tydn tutkimuson-
gelma on seuraava: Millaiset ennakkovalmisteluiden tulee olla, jotta ne valmis-
televat parhaiten opettajia ja oppilaita tapahtumaan? Opinnaytety6n paatavoit-
teena on kehittéda tapahtuman ennakkovalmisteluista toimiva malli palvelu-
muotoilun avulla. Opinnaytetyon tilaajana on Kaakkois-Suomen ammattikor-

keakoulu, Xamk.

MiniMikkeli-tapahtuma on kuudesluokkalaisille suunnattu yrittdjyyteen ja tyo-
elamaan sijoittuva pelillinen tapahtuma. Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulu, Xamk, ja Mikkelin kaupunki jarjestavat tapahtuman yhteistydssa. Ta-
pahtuma on monialaisesti tyollistava projekti: vuoden 2018 tapahtumassa mu-
kana oli mm. 100 Xamkin opiskelijaa eri koulutusaloilta sek& 11 paikallista yh-
teistyokumppania. (XAMK, a. s.a).

Tyon kehittamismenetelmana on palvelumuotoilu. Palvelumuotoilu on hyva
valine kehittdd esimerkiksi palveluita ja tapahtumia, silla se kehittdd kehitys-
kohdetta niin kayttajille kuin tuottajalle sopivammaksi. Tapahtuman jarjestajat
haluavatkin luoda MiniMikkeli-konseptista juuri kaikkia osapuolia mahdollisim-
man hyvin palvelevan mallin. Erilaisten tydssa kaytettyjen menetelmien avulla
pystyttiin kehittamaan tapahtuman ennakkovalmisteluista entistd parempi ja
toimivampi malli, joka palvelee kaikkia osapuolia paremmin. TA&mé& opinnayte-
tyo on tarkea MiniMikkeli-tapahtuman kehittdmiseksi, silla nuoren ikédnsa
vuoksi MiniMikkelista on tehty vasta muutama aiempi tutkimusluontoinen kehi-
tysty0 opinnaytetdind. Aiemmissa opinnaytetoissa kasiteltiin MiniMikkeli-ta-

pahtumaa eri ndkdkulmasta kuin tassa tyossa.

Tasséa opinnaytetydssa kerrotaan, mista MiniMikkeliss& on oikein kysymys ja
misté idea sai syntynsé. Lukijalle selviad myds, mita on palvelumuotoilu ja
kuinka sitéa voi hyodyntéaé palveluiden kehittdmisesséa. Opinnaytety6 avaa
myds tarkemmin yrittdjyyskasvatusta seka sita, mita se on juuri kuudennella

luokalla. Tama tyd havainnollistaa lukijalle, miten ndma kaksi paakasitetta, Mi-
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niMikkeli ja yrittajyyskasvatus ovat kytkoksissa toisiinsa. Opinnaytetydsta pal-
jastuu myo6s se, kuinka tata harmoniaa lahdetaan kehittdméan kolmannen

paakasitteen eli palvelumuotoilun avulla.

2 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Taman opinnaytetyon tydstamisen voi jakaa kuuteen vaiheeseen: suunni-
telma, paakasitteiden avaaminen, kyselyn suorittaminen, tyépajan toteuttami-
nen, havainnointi seké lopputuloksen kehittaminen tutkimusaineiston perus-
teella. Kyselyn suorittaminen, tyGpajan toteuttaminen ja havainnointi olivat
naisté vaiheista toiminnallisia. Loput vaiheista eli suunnitelma, paékasitteiden
avaaminen ja lopputuloksen kehittdminen pohjautuivat joko teoreettiseen tie-

toon tai omaan innovatiivisuuteen.

Opinnaytetyon suunnitelma kehittyi jo syksylla 2017, mutta varsinainen tyosta-
minen alkoi tammikuussa 2018. Tydst6 alkoi padkasitteiden avaamisella, jotta
tyon merkitykset ja tavoitteet tulisivat parhaiten sisaistetyiksi. Tammikuun lo-
pulla oli aika toteuttaa opinnaytetydn ensimmaisen toiminnallinen vaihe, ky-
sely. Kysely lahetettiin kevaan 2018 tapahtumassa mukana olleille kuudes-
luokkalaisten opettajille. Kysely koostui MiniMikkelin nykyisiin ennakkovalmis-
teluihin liittyvista kysymyksista. Valtaosa kyselyn kysymyksisté oli laadullisisia
eli avoimisia kysymyksia, mutta kyselyssa oli myés muutama puolistrukturoitu
kysymys. Tyossa paadyttiin kayttamaan paaosin laadullisia kysymyksia, jotta
opettajat voisivat vapaammin ehdottaa omia kehitysideoitaan.

Suoritetun kyselyn vastausten perusteella alkoi opinnaytetydn toisen toimin-
nallisen osan, tyopajan, kehittdminen. Tydpaja jarjestettiin osana opettajien
MiniMikkeliin valmistelevaa tapaamista helmikuussa. Tydpajan tarkoituksena
oli kehittdd yhdessa opettajien kanssa tulevia ennakkovalmisteluita. Tyopa-
jassa opettajat paasivat ideoimaan ja kehittamaan mieluisia prototyyppeja en-
nakkovalmisteluille. Jotta ennakkovalmistelumalli palvelisi kaikkia osapuolia
parhaiten, tulisi malliin siséllyttdd myos opetuskasvatuksellinen puoli. T&han

tarvittiin kuudesluokkalaisten opettajien mielipiteitd seka neuvoja.
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Viimeisena toiminnallisena vaiheena oli havainnointi. Opinnaytetydn havain-
nointi koostui kahdesta havainnoinnista: Ensimmaisessa havainnoinnissa ha-
vainnointiin MiniMikkelin vaihtoehtoista ennakkovalmistelumallia sek& kuudes-
luokkalaisille sopivia pedagogisia koulutusmenetelmid. Ensimmaisesta ha-
vainnoinnista sai erittdin hyvaa materiaalia kehitystyolle. Havainnoinnista seka
tyOpajasta saatua materiaalia pystyttiin hyddyntamaan kehitystyon tuloksessa
eli uudessa MiniMikkelin ennakkovalmistelumallissa. Toisessa havainnoin-

nissa kokeiltiin taman ennakkovalmistelumallin toimivuutta.

Tutkimusmenetelmat

Tassa opinnaytetydssa tutkimusmenetelmina on kaytetty niin kvantitatiivisia
kuin kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Kayttamalla molempia tutkimusmene-
telmid, tutkimustuloksista saatiin mahdollisimman monipuoliset. Palvelumuo-
toilussa kvantitatiivisista ja kvalitatiivisista tutkimuksista saatu tieto ja myos

itse tutkimusmenetelmat taydentavat toisiaan (Tuulaniemi 2011, 144).

Kvantitatiivisella eli m&arallisella tutkimuksella pyritaan kerddmaan lukumaa-
riin ja prosenttiosuuksiin liittyvaa objektiivista tietoa (HAMK b. s.a). Maarallisen
tutkimuksen tavoitteena on saada vastaukset kysymyksiin: Mika? Missa?
Miksi? Paljonko? Tutkimuskohteen tulee olla hyvin rajattu, mutta kuitenkin tar-
peeksi suuri, jotta kyselyn tuloksista saadaan tarpeeksi kattavat. (Heikkila
2014, 8.) Kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella pyritaan ymmartamaan
kehityskohdetta seka selvittamaan syita ja merkityksia. Sen avulla saadaan
vastaukset kysymyksiin: Miksi? Miten? Millainen? (HAMK a, s.a.; Heikkila
2014, 8.) Laadullisen tutkimuksen kohderyhmé& on huomattavasti pienempi
kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa kaytetty, mutta kuitenkin hyvin tarkoituk-
senmukaisesti ja harkinnanvaraisesti valittu. (HAMK a, s.a.) Heikkilan (2014,
8) mukaan kvalitatiivinen tutkimus on hyva lahestymistapa eri vaihtoehtojen

etsimiseen, toiminnan kehittdmiseen sek& sosiaalisten ongelmien tutkimiseen.

3  MINIMIKKELI

MiniMikkeli on Xamkin ja Mikkelin kaupungin yhteisty6ssa jarjestama yrittajyy-

teen ja tydelamaan liittyva pelillinen tapahtuma. MiniMikkeli on suunnattu kuu-
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desluokille, mutta tapahtuma ty6llistdd myds ammattikorkeakoulun opiskeli-
joita. MiniMikkelilla on yhteistybkumppaneina paikallisia yrityksia, kuten esi-
merkiksi Suur-Savon Osuuskauppa, Mikkelin teatteri ja Etela-Savon Pelastus-
laitos (Xamk a, s.a.). MiniMikkeli jarjestettiin ensimmaisen kerran vuoden 2016
kevaalla. Tapahtuma sai alkunsa kokeilemalla kehittden ja tata kehitysmene-
telmaa on hyddynnetty myos seuraavina vuosina. Ensimmaisena vuotena Mi-
niMikkelin tapahtumapaikkana toimi Mikkelin Yliopistokeskus. Seuraavana
vuotena tapahtuma siirtyi Xamkin Mikkelin kampuksella sijaitsevaan Xinno-ra-

kennukseen.

3.1 Tapahtuman ja kokeilemalla kehittamisen maaritelmat

Eras Tapahtumajarjestajan opas (Korhonen ym. 2015, 7) kiteyttaa hyvin ta-
pahtuman maaritelman: "Tapahtumaksi lasketaan mika tahansa tilaisuus yksi-
tyisista pienista tilaisuuksista aina suuriin massatapahtumiin saakka.” Kuten
tastéd maaritelmasta ilmenee, tapahtumia on olemassa paljon erilaisia. Ne voi-
vat olla valmiina ostettuja tai taysin itse rakennettuja. Tapahtumia voi ostaa
my06s osina ja muodostaa niista toimiva kokonaisuus. Tapahtuma voi toimia
myos kattotapahtuman alaisena, jolloin teema on ostettu valmiina. (Hayrinen
ja Vallo, 2003, 69-72.)

Tapahtumia on esimerkiksi erilaiset musiikkitapahtumat, kuten festivaalit ja
konsertit, seka yleissivistavat tapahtumat, kuten teatterit, oopperat seka erilai-
set nayttelyt. Tapahtumia on luotu urheiluun, elokuviin ja kirjallisuuteen liittyen
seka tietysti myos erityisesti lapsille suunnatuiksi. Lasten tapahtumista hyva

esimerkki on juurikin MiniMikkeli, jota tama kehitysty6 kasittelee.

Ensimmainen MiniMikkeli-tapahtuma kevaalla 2016 toteutettiin vahvasti kokei-
lemalla kehittaen (Manninen 2018). Ensimmaisen MiniMikkelin jalkeen, kokei-
lemalla kehittaminen pysyi kuitenkin osana tapahtuman kehittdmista. Kokeile-
malla kehittdmisessa projektia kehitetéaan erilaisilla kokeiluilla, joista opitaan ja
tata oppia hyddynnetaan. Kehita kokeillen: organisaation kasikirjan (Hassi ym.
2015) mukaan kokeilemalla kehittamisen mallin sisdistaa parhaiten, kun verra-

taan sita suunnittelemalla kehittdmisen malliin.
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Suunnittelemalla kehittamiseen tarvitaan tietoa projektin lopputuloksesta, eri
vaiheista ja toimenpiteistd sekd epavarmuuksista ja tuntemattomista tekijoista.
Nama tiedot yhdessa muodostavat projektisuunnitelman, jota seuraamalla
suunnittelemalla kehitettava projekti saadaan valmiiksi. Kokeilemalla kehitta-
misen mallille on ominaista se, ettei tietoa ole riittavasti suunnitelman tekemi-
seen. Kokeilemalla kehitetyn projektin lopputulos kehittyy projektin edetessa.
Lopputulokseen suurimmat vaikuttavat tekijat ovat seuraavat: miten projektin
aikana on opittu ja miten opittua tietoa on kaytetty hyvaksi. Oppimisnopeus ja
adaptiivisuus ovat tarkeita. (Hassi ym. 2015.) Kokeilemalla kehittaminen on

siis toisin sanoen oppimisen kautta kehittamista.

3.2 Aiemmat tutkimukset

MiniMikkeli-tapahtumasta on tehnyt muutama aiempi tutkimus- ja kehitysty6
opinnaytetdina. Syksylla 2016 valmistunut opinnaytety6 kasitteli tapahtumaa
yrittajyyskasvatuksen ja kokeilemalla kehittamisen kautta (Rautiainen 2016).
Jouluna 2017 valmistunut opinnaytetyd kasitteli tapahtumaa sidosryhmien na-
kokulmista (Eriksson 2017).

Rautiaisen opinnaytetydn tavoitteina oli selvittaa, milla tavalla MiniMikkeli vai-
kuttaa kuudesluokkalaisten kasityksiin tydelamasta ja yrittajyydesta seka mi-
ten tapahtuma sopii osaksi kuudesluokkalaisten yrittdjyskasvatusta. Rautiai-
sen tyon tavoitteena oli myos ottaa selvaa, milla tavalla MiniMikkelin toteutta-
miseen voidaan soveltaa kokeilemalla kehittdmisen mallia. Rautiainen tutki
tutkimusongelmiaan kolmen kyselyn avulla. Kyselyista kaksi tehtiin kuudes-
luokkalaisille ja yksi opettajille. Kuudesluokkalaisille suunnatun kyselyn tavoit-
teena oli saada selville, miten tapahtuma onnistui ja millainen kasitys oppilailla
oli yrittajyyskasvatuksesta. Opettajille tehdyn kyselyn tavoitteena oli saada

selville opettajien mielipiteet tapahtuman onnistumisesta. (Rautiainen 2016.)

Rautiainen toteaa tydssaan, ettd kokeilemalla kehittamisen malli sopii sovel-
taen MiniMikkeli-tapahtuman toteuttamiseen. Kokeilemalla kehittamisen mallia
ei kuitenkaan kannata noudattaa orjallisesti, silla esimerkiksi ilman suunnitte-
lupalavereita, aikataulussa pysyminen tuottaisi ongelmia. Rautiainen toteaa
kokeilemalla kehittdmisen mallin olevan hyvin sovellettavissa, joten tata voi-

daan kylla hyddyntaa MiniMikkelissa. Kaikkiin tutkimusongemiin ei kuitenkaan
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saatu ty0ssa vastauksia. Rautiainen ei pystynyt tarkoituksensa mukaisesti
suorittamaan oppilaille kyselya ennen tapahtumaa tutkimuslupien takia. N&in
ollen tutkimusongelma siita, miten MiniMikkeli vaikutti kuudesluokkalaisten ka-
sitykseen tydelamasta ja yrittamisesta, jai ilman vastausta. Rautiainen kertoo
kuitenkin, ettd tapahtuman jalkeen suoritetusta kyselystéa selvisi se taso, jolla
kuudesluokkalaiset olivat tapahtuman jalkeen. Tama taso yksistaan kertoo jo

yrittdjyyskasvatuksen tilanteesta. (Rautiainen 2016.)

Erikssonin opinnaytetydn tavoitteena oli selvittdd MiniMikkelin sidosryhmilta
tapahtuman kehityskohteet seka niiden mahdolliset kehitysideat. Eriksson
maaritti MiniMikkelin sidosryhmiksi tapahtuman tuottajat, yhteistydyritykset,
kuudesluokkalaisten opettajat ja muut tapahtuman suunnittelussa mukana ol-
leet tekijat kuten esimerkiksi Xamkin opiskelijat. Eriksson suoritti opinnayte-
tyossaan haastatteluita ja nelja kyselya eri sidosryhmille. Naiden menetelmien
lisdksi Eriksson havannoi tapahtuman alkutoimista ja palavereista aina tapah-
tuman jalkeen suoritettuihin kyselyihin ja haastatteluihin asti. Han hyddynsi

tydssa havainnoinnistaan saatua materiaalia. (Eriksson 2017.)

Y hteistyoyrityksille Eriksson suoritti opinnaytetydssaan niin kyselyn kuin myods
teemahaastattelun. Kyselyn tavoitteena oli selvittdd, kuinka sitoutuneita yh-
teistydyritykset ovat tapahtumaan, ja mika on heidan tuntemus antamistaan
resursseista ja niiden tulevaisuudesta. Kysely tuotti tulosta ja Eriksson sai sel-
ville, etta yritykset pitivat tapahtumaa tarke&na ja kokivat nykyisten resurssien
riittdvan myos tulevaisuudessa. Kyselyssa ilmenneet kehityskohteet liittyivat
tapahtuman mediahuomioon ja viestintasuunnitelmaan. Eriksson kertoo, etta
jarjestamisséaan haastatteluista ei syntynyt suuria kehitysideoita, silla yhteis-
tyoyritykset olivat hyvin tyytyvaisia tapahtumaan. Haastatteluissa kavi kuiten-
kin ilmi, ettéd yhteistyoyritysten mielesta MiniMikkeli tarvitsisi enemman media-
huomiota. Eraan yhteistydyrityksen edustajan mielesta MiniMikkeli-konsepti

olisi tuotteistavissa ja eteenpain myytavissa. (Eriksson 2017.)

Yhteistyoyrityksille suorittaman kyselyn lisaksi, Eriksson suoritti kyselyn myos
opettajille, tapahtuman tekijoille seka tapahtumassa tydskenneille Xamkin res-
tonomiopiskelijoille. Opettajille suunnatussa kyselyssa tavoitteena oli selvittaa
heidan mielipiteensa MiniMikkeli-tapahtumasta ennakkovalmisteluista aina jal-
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kimarkkinointivaineeseen asti. Kyselyssa selvisi, ettéd opettajat toivoivat kay-
tannonlaheisempia seka pikkuyrittajille enemman suunnatumpia ennakkoteh-
tavia. (Eriksson 2017.) Erikssonin opettajille jarjestaman kyselyn tulokset en-
nakkovalmisteluista ovat hyvin tarkeat taman opinnaytetyén kannalta. Eriks-
son (2017) kertoo opettajien muina kehistyideoina olleen pikkuyrittajien toimin-
nan kehittdmisen seké vuorovaikutuksen lisaamisen niin koulujen kuin kuu-

desluokkalaisten ja Xamkin opiskelijoiden valille.

Kolmannen kyselyn Eriksson jarjesti tapahtuman tekijdille eli henkildille, jotka
olivat olleet mukana tapahtuman suunnittelussa ja toteutuksessa. Kyselyssa
selvitettiin tekijéiden mahdolliset kehitysideat tapahtuman suunnittelu-, toteu-
tus- ja jalkimarkkinoinvaiheisiin. Kyselyssa selvisi, etta tekijdiden mielesta
suunnitteluvaiheeseen tulisi osallistaa kaikki mukana olevat osapuolet aikai-
semmin ja opiskelijoiden roolia tulisi kasvattaa. Tekijat myos toivoivat yhteis-
tyoyrityksilta suurempaa osallistumista tehtavien suunnitteluun ja toteutuk-
seen. Muita tapahtuman kehityskohteita oli kuudesluokkalaisten tehtavien li-
saaminen seka yhteistyoyritysten saaman hyédyn miettiminen. Kansainvali-
syyden arvo tapahtumalle my6s ilmeni vastauksissa. Opinnaytetyon neljannen
kyselyn Eriksson suoritti tapahtumassa tyoskenneille restonomiopiskelijoille
heti tapahtuman loppumisen jalkeen. Kyselyssa ilmeni, ettad tapahtuman aika-
taulu ja pelitehtavat tarvitsisivat restonomiopiskelijoiden mielesta kehittamista.
Aikataulua toivottiin tiivimmaksi ja pelitehtavien tyollistavan yrityspisteita tasai-
semmin. Kehityskohteeksi nousi myos vuorovaikutus yhteistyoyritysten
kanssa. (Eriksson 2017.)

Naiden kahden opinnaytetyon lisdksi muita varsinaisia tutkimuksia MiniMikke-
listd ei ole viela tehty. Syyna on tapahtuman nuori ika ja se, etta tapahtuman
tuottajat ovat keskittyneet tutkimisen sijaan tapahtuman kehittdmiseen. Aikai-
sempien opinnaytetotiden lisdksi MiniMikkeli& on kehitetty esimerkiksi Hackat-
hon-tapahtuman avulla. Hackathon on intensiivinen tapahtuma, jossa joukko
ihmisia ratkaisee lyhyessa ajassa olemassa olevia haasteita. Kyseessa on ke-
hittamis- ja kokeilutapahtuma, joka liittyy vahvasti digitaalisuuteen, luovaan
ongelmanratkaisuun seké kehittdmiseen. (Xamk b, s.a). MiniMikkelia siis kehi-
tetdan jatkuvasti ja tama opinnaytetyd on hyva esimerkki siitd. Tapahtuman
yhtena tavoitteena on kehittya monipuoliseksi tapahtumakonseptiksi, jonka

voisi tulevaisuudessa myyda muihin kaupunkeihin.
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3.3 MiniMikkelin taustaa

Aiemmin Mikkelissa on ollut Yrityskyla-tapahtuma, jossa kuudesluokkalaiset
paasivat tutustumaan yrityksiin ja tytelamaan. Mikkelin kaupungin kasvatus-
ja opetusjohtaja, Seija Manninen (2018), kertoo, ettéa idea MiniMikkelille sai al-
kunsa, kun Yrityskylat paéatettiin keskittda suurimpiin kaupunkeihin. Mikkelin
seudun kuudesluokkalaiset joutuisivat matkustamaan joko Kuopioon tai Lap-
peenrantaan paastakseen vierailemaan Yrityskylassa. Seija Manninen kertoo
miettineensa, millaisen kuvan kuudesluokkalaiset saavat yrittajyydestd, kun
joutuvat matkustamaan satoja kilometreja Yrityskylan perassa. Asialle tulisi

tehda jotain.

MiniMikkelia ideoimassa ja kehittamassa oli Mannisen lisaksi mukana silloinen
kaupungin talousjohtaja, Pienyrityskeskuksen ja Aalto Yliopiston edustajat
seka paikallinen yrittdja. Yhdessa he kehittivat yrittajyyteen ja kokeilukulttuu-
riin liittyvan toiminnallisen tapahtuman idea-aihion. Idea-aihio paasi kaytan-
t6on, kun Paamajan koulun kuudesluokan opettajalta kysyttiin, haluaisiko han
lahted mukaan. Vastaus oli kyll&, ja nain konkreettinen idea MiniMikkelille oli
syntynyt. (Manninen 2018.)

Ensimmainen MiniMikkeli toimi kokeiluversiona. Tarkoituksena oli selvittaa,
kuinka tapahtuma kaytanndssa toimii. Manninen kertoo, etté tapahtuman teki-
joillakin riitti opeteltavaa, silla ensimmainen MiniMikkeli toteutettiin kokeile-
malla kehittden. Taustalla ei ollut sen suurempia suunnitelmia, joten heittayty-
minen toi haasteita. (Manninen 2018.) Manninen kertoi olevansa paljon luotta-
vaisempi seuraavan vuoden MiniMikkelissa, silla mukana oli silloin tapahtu-

malle omistautunut tuottaja Xamkilta.

MiniMikkelin opetuksellisen puolen pohjalla ovat vuonna 2016 opetussuunni-
telmissa kaytt6on otetut uudet perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet.
Uudet perusteiden mukaisen opetuksen tulee tayttaa laaja-alaisen opetuksen
(kuva 4) kriteerit. (Manninen 2018.) Luku 4 kasittelee tarkemmin perusopetuk-
sen opetussuunnitelman perusteita. Mannisen mukaan MiniMikkelin tarkoitus
ei ole kasvattaa kaikista oppilaista yrittajia. Tarkoituksena on kehittaa oppilaan
oma-aloitteisuutta, luovuutta ja yrittajyyttd. Manninen kertoo, etta yrittdjyys on
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asia, jota koulujen on opetettava. Opetuksen tulee olla innostavaa, osallista-
vaa ja toiminnallista. Manninen kertoo MiniMikkelin kehittavan myos oppilai-

den arvostusta omaa kotiseutua kohtaan. (Manninen 2018.)

3.4 MiniMikkeli-tapahtuman kulku ja tydtehtavat

MiniMikkeli on kuin Mikkeli minikoossa. Viisipéaivaisessa tapahtumassa kuu-
desluokkalaiset paasevat tutustumaan siihen, kuinka Mikkeli toimii. Oppilailla
on kaksi roolia tapahtuman aikana: he paasevat tutustumaan tyéelaman mo-
lempiin osapuoliin. Oppilaiden saapuessa tapahtumaan, heidat jaetaan kah-
teen osaan: toisista tulee ensin tyontekijoita tai pikkuyrittdjid, ja toiset paase-
vat toimimaan asiakkaina. Pikkuyrittdjat tydskentelevat heidan itse keksimis-
saan yrityksissaan, kun taas tyontekijat tydoskentelevat Mikkelin alueen oi-
keissa yrityksissa, jotka ovat tapahtuman yhteistybkumppaneita. Myéhemmin

osat vaihtuvat ja nain kaikki paasevat toimimaan molempina osapuolina.

MiniMikkeli-tapahtuma on tydllistanyt Xamkin restonomi-opiskelijoita aikaisem-
pina vuosina. Restonomien tydtehtévind on ollut jarjestaa yhteistydkumppa-
niyritysten toimintaan liittyvia tehtavia kuudesluokkalaisille. Kevaan 2018 ta-
pahtuma osallisti Xamkin opiskelijoita monialaisemmin ja tydtehtavat muuttui-
vat koulutusalojen suuremman kirjon myo6ta. Yrityspisteiden toiminnan jarjes-
tamisesta vastuussa olivat tdna vuonna yhteisdpedagogit. Tietojenkasittelija-
opiskelija seka tradenomiopiskelija suorittivat tydharjoitteluaan tapahtuman
yhteydessa. Tietojenkasittelijgharjoittelija kehitti tapahtuman digitaalisuutta,
kun taas tradenomiharjoittelija oli vastussa kaytannon asioista ennen ja jal-
keen tapahtuman seka tapahtuman aikana. Restonomiopiskelijat olivat vas-
tuussa tapahtuman viestinnasta. Erikssonin (2017) opinnaytetydssa ilmeni,
etta tapahtuman viestinnan lisaamista oli toivottu varsinkin yhteistydyritysten
puolelta. Restonomit myds tuottivat yhdessa tietojenkasittelija-opiskelijoiden

kanssa kevaan 2018 tapahtuman koostevideon trailereineen.

Min& osallistuin ensimmaisen kerran MiniMikkeliin kevaalla 2017 Xamkin tutki-
mus-, kehitys- ja innovaatioyksikdsséa suorittamani tydharjoittelun kautta. Ta-

pahtuman aikana olin vastuussa kuudesluokkalaisten ohjeistuksesta, tapahtu-
man juontamisesta seka yleisesti tapahtuman toimivuudesta. Toimin my6s oh-

jaajana kanssani samalla vuosikurssilla oleville restonomiopiskelijoille, jotka
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tyoskentelivat tapahtumassa. Kevaalla 2018 opinnaytetyoni liséksi olin myds
mukana jarjestamassa tapahtumaa. Tyotehtavani pysyivat hyvin samantyyli-
sina edellisvuoteen verrattuna. Suurimpana erona oli se, etté olin tapahtuman

jarjestamisessa mukana paaosin vain tapahtumaviikoilla.

Vuoden 2017 MiniMikkeli palkittiin valtioneuvoston tunnustuksella hyvasta
tyosta korkeakulttuurin edistamiseksi. Samana vuonna MiniMikkeli voitti myos
finaalipaikan EAPRIL-konferenssin Best Research and Practice Project -kilpai-
lusta. (Xamk a, s.a.) EAPRIL tulee sanoista "The European Association for
Practitioner Research on Improving Learning” tarkoittaen eurooppalaista kas-
vatusalan jarjestda. Se kokoaa yhteen ne toimijat, jotka ovat kiinnostuneita
siitd, miten tutkimus ja kaytantd seka koulutus ja asiantuntijaopetus kytkeyty-
vat toisiinsa. (EAPRIL 2017.) Suoriuduttuani vuoden 2017 MiniMikkelin ty6teh-
tavistani onnistuneesti ja nayttden oman patevyyteni, paasin osallistumaan
myds marraskuussa Hameenlinnassa jarjestettyyn EAPRIL-konferenssiin.
Konferenssissa pidin englanninkielisen puheen omasta kokemuksestani ja op-
pimisestani MiniMikkelissa. Kuuntelemassa oli toista sataa kansainvalista ope-

tusalan kuulijaa.

MiniMikkeli-tapahtuma ei yltanyt Best Research and Practise Project -kilpailun
voittoon. Uskon, etta paatokseen vaikutti se, ettei MiniMikkelista ole viela tehty
suuria ja tieteellisid tutkimuksia. Vaikka voittoa ei tullutkaan, MiniMikkeli sai
juuri sitd, mita lahti kilpailusta hakemaankin eli kansainvalista nakyvyytta kon-

septille.

3.5 Nykyinen ennakkovalmistelumalli

MiniMikkeli-tapahtumalla ei ole omia ennakkovalmisteluita, vaan nykyiset en-
nakkovalmistelut on toteutettu vahvasti Pikkuyrittajat-ohjelman materiaalin pe-
rusteella. Opettajat sisallyttavat materiaalin opetukseensa oman aikataulunsa
mukaisesti ennen tapahtumaa. Materiaalin lisdksi tapahtuman ennakkovalmis-
teluihin on kuulunut kaksi opettajien tapaamista, jotka on jarjestetty marras-
kuussa ja helmikuussa. Naissa tapaamisissa opettajille on kerrottu MiniMikke-

listd ja annettu erilaisia ohjeistuksia tulevaan.
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Pikkuyrittajat-ohjelma on ilmainen opinto-ohjelma peruskoulun alaluokille eli
1-6.luokille. Ohjelmaan kuuluu opettajalle ja oppilaalle erilliset materiaali-vih-
kot seké opettajan kayttoéon suunnatut verkkosivut, jossa on lisatehtavia ja
materiaaleja sahkoisessd muodossa. Ohjelman materiaali koostuu yhdeksasta
eri teemasta. Teemojen aikana oppilaat padsevat tutustumaan yrittajyyteen ja
perustavat pienissa ryhmissa omat pikkuyrityksensa. Ohjelman lopussa oppi-
laat paasevat kokeilemaan oikean yrityksen toimintaa esittelemalla pikkuyri-
tystddn ja myymalla tuotteitaan ja/tai palveluitaan oikealla rahalla. (Pikkuyritta-
jat s.a.) Pikkuyrittajat-ohjelma on osa Nuori Yrittajyys ry:n toimintaa. Se on
voittoa tavoittelematon yhdistys, joka tarjoaa erilaisia opetusta tukevia oppi-
miskokonaisuuksia ja -ymparistoja. (Pikkuyrittdjat: Opettajan opas 2017.)

OPASTUS OHJELMAN KAYTTOON

MATERI
Opettajan of

- vinkit digitaal

« infokirjeen vapazehtoiselle tybeliman edustajalie TEEMAT SISALTAVAT:

7 tyovilineiden kayttoon

« ohjeet Kotisivukoneen Kiyttoon eemann Uittyvia tarkeits

citd, sanoja fa niiden
- loppuhuipennuksen kulttipohjat

J LISATEHTAVAT: Listehtavia, joiden avulla
teemaan voi tut min.

Kuva 1. Ohjelmakoonti teemoista (Pikkuyrittajat: Opettajan opas 2017, 6—7)

Kuvasta 1 ilmenee, etta Pikkuyrittjat-ohjelman materiaalissa on selva ohjeis-
tus ohjelman kayttoon. Materiaalissa on kerrottu selvasti jokaisen teeman ta-
voitteet sek& esimerkit oppiaineista, joissa teemaa voi kasitella (kuva 1). Jo-
kaisen teeman kasittely vie keskimaarin kaksi oppituntia (Pikkuyrittajat s.a.)
Ensimmaisena teeman nimi on Ideoille siivet, ja sen tavoitteena on tutustua
yrittdjané toimimiseen ja eri ammatteihin, tunnistaa omat vahvuutensa ja tai-
tonsa, oivaltaa kekselids ideointi seké jakaantua ryhmiin, joissa pikkuyritys
keksitaan. Toisessa teemassa, Nimet ja suunnitelmat, on tavoitteena tehda
toimintasuunnitelma omalle pikkuyritykselle seka ideoida nimivaihtoehtoja.
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Kolmannen teeman nimi on Brandays, ja sen tarkoituksena on toteuttaa pikku-
yrityksen visuaalinen ilme. Neljas teema on Myyntitykit liikkeelle. Tassa tee-
massa harjoitellaan ilmaisua ja esiintymista. Viidennessa teemassa, Puhutaan
rahasta, tutustutaan rahan kiertokulkuun seka tehdaan pikkuyritykselle hin-
nasto. Kuudes teema kéasittelee eri markkinointikanavia. Teeman nimi onkin

Markkinointi ja sen tavoitteena on tehda pikkuyritykselle omat mainokset.

Seitseméannessa teemassa, Kohti loppuhuipennusta, valmistaudutaan tule-
vaan loppuhuipennukseen ja harjoitellaan erilaisia asiakaspalvelutilanteita.
Toiseksi viimeisena eli kahdeksantena teemana on Loppuhuipennus. Tassa
teemassa jarjestetaan nimensa mukaisesti ohjelman loppuhuipennus ja harjoi-
tellaan oman pikkuyrityksen pitamista mahdollisimman oikeassa ymparis-
tossa. Viimeisena teemana on Tilinpaatdsjuhla. Tavoitteina on toteuttaa tilin-
paatos seka jakaa omat oppimiskokemuksensa ja antaa palautetta. (Kuva 1;

Pikkuyrittajat: Opettajan opas 2017.)

“:
“.
ALUKST PIKKUYRITYKSEN
jaa oppilzat o h hdessi TOIMINTASUUNNITELMA
Lap jokai ele an i muutaman pikkayritysrynman
U ; aa
yhdes jasta 3
risyksen i

NIM ET J A miten toimintasuunnitelma
SUUNNITELMAT

Oppitunnill ideoidean pikuyritykselle
nimed ja tehatidn toimintasumnizelme.

iassal

Ohjeista ryfimia t
Pikkuyrityksen tojm

TAVOITTEET
Oppilas:
+ osaa tyéskennellls rynmssa
+ keksit neuvotsilen omassa ryhmissaan
pikkuyritykselle nimei
- tutustuy toimintasumnitelman
tekemiseen

LOPUKST

Kokeilkar (apuksi viela kerrata aman yrityksen
toimintasiiitelmaa kertomatla sita nopeasti
ja lyhyesti. Kiertikiid tilaa ympar ensin musiikin
tahtiin, #tusfikin loppessa pita kitelld Ghim-
pani olevaa, katsoa hanta silmiin ja kertos oman
yrityksen nimi, mit yritys myy 3a kenclie.

Tehkai lopuksi ama Himihuutonne.

TARVIKKEET

) - paperilie oman nimens3 favunivojen kanssa-

e e ENNEN SEURAAVAA KERTAR T ey
i MM'":M g yhteiseen laatikkoor. Yasi rynmal:
tyhjia satioita muilia opy Seuraavalla kerralla pikkuyrittajat Litustuvat ostaa tavelapaiia Ja rvhima yéidiss
» Verkkomateriaalit: patvelu on varinistunut. Seuraavaksi tehdan yrilysilmeen rakentamiscen ja suunnitteleyat :
= g pikkuyritykselle oman logon. Anna katitehtz
tuoda kotoa vanhoja sanoma ja afkakausiehtis,

se tulla talld
i vol fatkaa

VALMISTELUT
Tutustu tunnin tavoitteisiin ja materias:
lefbin. Kayta viime kerralla Kasiteltyjen
yritysten nimid esimerkkini nimen
valinnassa. Pohdi kertooko nimi heti
suoraan sifta, mita yritys myy. Micti
valmiiksi millaisia mielikuvia yrityksen
nimi sinussa herattda. Jaa pikkuyritys-
rybmille valmiiksi tyhj taatikko, , LISATIEDD

nAmA yritgksat vaisivat myydat

saperilappuja, kynid ja saksfa. Ja rekisterd

Kuva 2. Teema 2: Nimet ja suunnitelmat (Pikkuyrittdjat: Opettajan opas 2017, 16-17)

Teemat seuraavat selkeda ns. punaista lankaa, jossa on huomioitu yrityksen
perustamisen oikeat vaiheet. Teemojen sisallot itsessédan seuraavat myos pu-
naista lanka. Kuvasta 2 ilmenee Pikkuyrittajat-ohjelman Opettajan opas- mate-

riaalin toinen teema: Nimet ja suunnitelmat. Materiaalissa on ensin ilmaistu
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selkeéasti teeman tavoitteet eli asiat, joita oppilaan tulisi sisaistaa teeman ai-
kana. Nimet ja suunnitelmat -teeman tavoitteina on, etta oppilas oppii ryhma-
tyoskentelemaan, keksii pikkuyritykselleen nimen seka perehtyy siihen, miten
toimintasuunnitelma tehdaan. Materiaalista nakyy myds selvasti, mita tarvik-
keita teema vaatii ja miten opettajan olisi hyvéa valmistautua teemaa varten.
Nimet ja suunnitelmat -teemassa oppilaat keksivat yrityksiensa nimet pelin

kautta, joten tarvikkeiksi tarvitaan askartelutarvikkeita ja pahvilaatikoita.

Nimet ja suunnitelmat -teeman valmistautumisohjeistuksessa suositellaan
opettajaa kayttdmaan edellisessa teemassa pinnalle nousseiden yritysten ni-
mia esimerkkeina pikkuyrityksen nimeamisessa. Opettajan valmistautumi-
sessa on selvasti tarkoituksena oppilaiden ajatusten stimuloiminen. (Kuva 2.)
Valmistautumisen jalkeen on aika aloittaa teeman opetus: ensimmaisena on
vuorossa oppilaiden pohjustus teemaan edellisen teeman yrityksia kertaa-
malla. Samalla tutustutaan my6s oppilaiden tydvihkon (kuva 3) ohjeistuksiin
hyvista nimista yritykselle. Teeman ensimmaisessa varsinaisessa tydsttvai-
heessa oppilaat kehittavat pikkuyrityksilleen nimet pelin kautta. Kun nimi on
keksitty, koittaa teeman toinen tydstévaihe: Yrityksen toimintasuunnitelman
kehittdminen. Tassa osassa pohditaan ensin yhdessa esimerkkien avulla toi-
mintasuunnitelman tekoa. Taman jalkeen opettaja ohjeistaa oppilaita siirty-
maan tydvihkon tehtéviin. Teeman lopussa harjoitellaan oman pikkuyrityksen
toimintasuunnitelman kertomista nopeasti ja ytimekkaasti musiikin tahdissa.
Materiaalissa on selvasti ohjeistettu myds valmistautumiset seuraavaan, mika

helpottaa taas seuraavan teeman aloittamista. (Kuva 2.)
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Kuva 3. Teema 2: Nimet ja suunnitelma (Pikkuyrittajat: tyovihko 2017, 8-9)

Pikkuyrittajat-ohjelman materiaaliin kuuluu myds oppilaille suunnattu tyévihko,
jossa on erilaisia tehtavia (kuva 3). Ty6vihkon tehtavat ja tietoiskut ovat huo-
mioitu Opettajan oppaan tehtdavdnannoissa ja ohjeistuksissa (kuva 2). Ku-
vassa 3 nédkyva Nimet ja suunnitelmat -teeman tehtavat ovat hyva esimerkki
tyovihkon tehtavista: Tehtavat ovat selkeitd ja helposti ymmarrettavid, mutta
kuitenkin sopivan haastavia. Pikkuyrityksen toimintasuunnitelmaa koskevat
kysymykset vastaavat asioita, joita tulee huomioida myds oikean yrityksen toi-
mintasuunnitelmassa. Tyovihkossa on myds hyvia tietoiskuja, jotka ohjaavat

oppilasta oikeaan suuntaan tyoskentelyssa (kuva 3).

Vaikka ohjelman teemoista viisi ensimmaista toteutuvat MiniMikkelin ennakko-
valmisteluissa, suorat yhteydet tapahtumaan kuitenkin puuttuvat. Taman opin-
naytetyon yhtena tavoitteena onkin kehittdd ennakkovalmistelumalli, joka as-
sosioi nykyisen materiaalin MiniMikkeliin. Opinnaytetyon tavoitteen kannalta
oli tarkeaa selvittda kevaan 2018 tapahtumassa mukana olleiden kuudesluok-
kalaisten opettajien mielipiteet nykyisestda ennakkomateriaalista. Opinnayte-
tydssa on suoritettu aiheesta kysely (liite 1), jota kasittelen tarkemmin luvussa
5.4.1.

4 YRITTAJYYSKASVATUS

Yrittajyyskasvatus on osa yleissivistavaa ja elinikaista oppimista. Se toimii tu-
kijalkana niin koulutukseen kuin arki- ja tydelamaankin. (EDU 2014; OPH
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2013.) Yrittajyyskasvatus toimii opetuksen siséltonad, mutta myds itse opetus-
menetelmana. (YVI s.a.) Usein ajatellaan, etté yrittajyyskasvatuksen tavoit-
teena on kasvattaa yksilosta yrittaja. Tavoitteena on ennemminkin kehittaa yk-
silon taitoa ideoiden toimeenpanemisessa. Tarkeana paamaarana on myos
yleisten elamanhallintataitojen kehittaminen. Yrittajyyskasvatus antaa hyvéat
tyoelamataidot, jotka koostuvat oma-aloitteisuudesta, asenteesta, ammatti-
seka vuorovaikutustaidoista. (EDU 2014.) Tulevaisuuden kannalta on tarkeaa
oppia hyvat elamanhallinta- ja tydelamataidot jo nuorena. Yrittelidisyyden mer-
kityksen ja sen tarjoamien mahdollisuuksien sisdistaminen ovat hyva perusta

varsinkin tulevaisuuden tyoelamalle.

Yrittdjyyskasvatus kulkee opetuksessa mukana aina alakoulusta ammattikor-
keakouluun asti. Eri kouluasteilla on omat painopisteensa ja esimerkiksi kuu-
dennella luokalla painopiste on sisaisessa yrittdjyydessa. Yrittdjyyskasvatuk-
sen suunnittelussa ja toteutuksessa on opettajien ja koulujen lisdksi mukana
myos tybelamassa toimivat henkilét seka jarjestot. Yritykset voivat olla mu-
kana yrittdjyyskasvatuksessa esimerkiksi toimimalla kummiyrityksena tai ole-
malla yhteistyokumppanina erilaisissa yrittajyystapahtumissa. (EDU 2014.) Mi-
niMikkeli on hyva esimerkki yritysten osallistumisesta yrittdjyyskasvatukseen.

Osaamisen kehittamisvirasto, Opetushallitus, on vastuussa varhaiskasvatuk-
sen, koulutuksen seka lapi elaman jatkuvan oppimisen kehittamisesta. Kan-
sainvalisen liikkuvuuden ja yhteistyon keskuksen, CIMO:n yhdistyttyd Opetus-
hallituksen kanssa, myos kansainvalisyyden edistaminen nousi Opetushalli-
tuksen vastuuksi. Opetushallitus laatii perusteet perusopetuksen ja lukiokoulu-
tuksen opetussuunnitelmille. Naiden lisdksi Opetushallitus vastaa myos var-
haiskasvatussuunnitelman seka ammatillisten tutkintojen perusteiden laatimi-
sesta. Opetushallitus on myds mukana toisen asteen seka ammattikorkeakou-
lujen ja yliopistojen toiminnassa erilaisten kehitys- ja vastuualueiden kautta.
(OPH 2017a.)

Opetussuunnitelman perusteet on laadittu varmistamaan, ettéd koulutukselliset
perusoikeudet, tasa-arvo, laatu, oikeusturva seka opetuksellinen yhtenaisyys
toteutuvat opetuksessa. Koulukohtaiseen opetussuunnitelmaan tulee sisallyt-
tda opetuksen tavoitteet ja keskeinen sisaltd. Opetussuunnitelma pitdé huolen

siita, ettéd koulutuksen jarjestaja toteuttaa taman. (OPH 2017b.) Viimeisimmat
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muutokset perusopetuksen opetussuunnitelman perusteisiin ovat julkaistu jou-
lukuussa 2014. Perusteiden uusien muutosten painopisteet ovat kaikilla koulu-
asteilla oppilaiden omassa aktiivisuudessa seka oppimisen ilossa. Uudet muu-
tokset korostavat yhdessa tekemisen, vuorovaikutuksen seka kestavaan ela-
mantapaan kasvamisen tarkeytta. Nama muutokset on otettu opetussuunnitel-
missa kayttoon vuonna 2016. (OPH 2016.)

Laaja-alainen osaaminen

Tybelamataidot
jayritjyys

Q) = SR,

Kuva 4. Laaja-alainen osaaminen (Opetushallitus 2017c)

Laaja-alainen osaaminen korostuu uusissa opetussuunnitelmissa. Laaja-alai-
sen osaamisen paatavoitteena on yksilon ihmisena ja kansalaisena kasvami-
nen. Laaja-alainen osaaminen siséltaa seitseman osa-aluetta, joita pystyy
hyddyntamaan eri oppiaineissa. Seitseman osa-aluetta ovat seuraavat: Ajat-
telu ja oppimaan oppiminen; kulttuurinen osaaminen, vuorovaikutus ja ilmaisu;
itsesta huolehtiminen ja arjen taidot; monilukuisuus; tieto- ja viestintateknolo-
gian osaaminen; tybelamataidot ja yrittdjyys; osallistuminen, vaikuttaminen ja
kestavan tulevaisuuden rakentaminen. (Kuva 4.) Suurin osa laaja-alaisen
osaamisen osa-alueista ilmenee MiniMikkeli-tapahtumassa ja sen ennakkoval-
misteluissa, mutta selvasti eniten korostuva osa-alue on tydelamataidot ja yrit-
tajyys. Opetushallituksen perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden
(2014, 23) mukaan tulevaisuudessa tdiden vaatimustasojen ennakointi on vai-
keampaa jatkuvan teknologian kehityksen ja globalisoitumisen takia. Perus-

teissa todetaan, ettd perusopetuksen on tarjottava kiinnostusta ja positiivista
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asennetta tybelamaa kohtaan kehittavia yleisia valmiuksia. Tydelaméa- ja yrit-
tajyystaitojen kehittamisessa kokemukset ovat tarkeitéa. Niiden avulla yksilo
ymmartaa paremmin yrittelidisyyden merkityksen ja sen tarjoamat mahdolli-
suudet. (OPH 2014, 23.)

Yrittajyyskasvatus 3.—6.-luokilla

Alakoulun 3.—6.-luokilla yrittdjyyskasvatuksen painopisteet ovat siséisessa yrit-
tajyydessa. Sisdinen yrittdjyys on halua olla yrittelias ja se 16ytyy jokaisesta
yksilosta. Jotta sisaista yrittajyytta voi hyodyntad, tulee ymmartaa sen merki-
tys ja mité kaikkea se kasittda. Oma-aloitteisuus ja vastuunotto usein yhdiste-
taan sisaiseen yrittajyyteen. Sisainen yrittajyys kasittdd myds ongelmanratkai-
sutaidot seké taidon tunnistaa omat vahvuutensa ja olla kiinnostunut eri asi-
oista kuin esimerkiksi samalla luokalla olevat muut yksilét. (EDU 2014; OPH
2014,157.)

Yrittdjyyskasvatuksen opetukseen sisaltyy erilaisia toiminnallisia harjoitteita,
joista yksil6 saa kokemusta tydnteosta ja eri ammateista (OPH 2014, 157.)
Tama nakyy hyvin vahvasti esimerkiksi MiniMikkeli-tapahtumassa, silla tapah-
tumassa kuudesluokkalaiset paasevat tyoskenteleméaéan oikeassa tai itsekeksi-
massaan yrityksissa. MiniMikkeliin liittyy vahvasti myods 3.—6.-luokkien yritta-
jyyskasvatukseen kuuluvat harjoitukset projekteista ja ryhmatyoskentelysta
seka ulkopuolisten toimijoiden kanssa harjoitetusta yhteistydsta. Tapahtuman
ennakkovalmisteluihin liittyva kannustus yrittelidisyyteen ja aloitteellisuuteen
ovat myos osana kyseisten luokka-asteiden yrittdjyyskasvatusta. Opetuksessa
autetaan yksil6a ymmartamaan, mita tyonteko ja yrittelidgisyys merkitsevét.
Opettajat pyrkivat opastamaan yksil6a kohti jarjestelmallista ja sisukasta toi-
mintaa. (OPH 2014, 157.)

5 PALVELUMUOTOILU

Palvelumuotoilu on palveluiden kehittamista. Palvelumuotoilun keskidssa on
palvelu ja palvelun keskitssa taas ihminen — joko asiakkaana tai palveluntar-
joajana (Tuulaniemi 2011, 71). Palvelumuotoilu on hyvin laaja kokonaisuus,

jossa on paljon erilaisia tienhaaroja. Kuvassa 5 on kuvitettu palvelumuotoilun

kasitekartta. Kasitekartasta nakee heti, kuinka laaja kasite palvelumuotoilu on.
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Se nayttdd myos palvelumuotoilun siséltavien kasitteiden olevan kytkoksissa

toisiinsa.

Palvelumuotoilu juontaa juurensa muotoilusta. Muotoilu on muotoilijan ty6ta,
jonka kehittamisen kohteena on tavara. Muotoilun tydn tuloksena on muotoi-
lua, joka tunnetaan Suomessa myds kasitteella design. Palvelumuotoilu on
muotoilua, mutta myds itse prosessi ja kehitysmahdollisuudet tarjoava tyokalu-
valikoima (kuva 5). Palvelumuotoilun kehityskohteena on ihminen tarpeineen

ja lopputuloksena syntyy palvelu. (Tuulaniemi 2011, 58, 64—66.)

5.1 Palvelumuotoilu kehittamismenetelméana

Palvelumuotoilua voi kayttaa uuden palvelun tai jo olemassa olevan palvelun
kehittamiseen. Kehityskohteina voi olla my6s organisaation brandi- ja asiakas-

suhteet, strategia tai sisaisten prosessien kehittaminen. Palvelumuotoilu pitda

sisallaan itse palvelun. (Kuva 5).
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Kuva 5. Palvelumuotoilun mind map (Tuulaniemi 2011, 141)

Palvelua suunniteltaessa on tarkeaa ymmartaé laajempi palveluun liittyva ko-
konaisuus (Tuulaniemi 2011, 67). Palveluun liittyy muun muassa markkinointi,
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brandays ja ekologisuus. Palvelu voi olla aineetonta tai aineellista. Palveluiden

tuottamisessa on tarkeaa asiakasymmarrys seka palvelun tavoite. (Kuva 5.)

Palvelu muodostuu palveluntarjoajan ja asiakkaan valisesta vuorovaikutuspro-
sessista eli palveluprosessista (Tuulaniemi 2011, 67). Palveluprosessi koos-
tuu asiakkaan luomasta palvelupolusta, joka sisaltaa erilaisia vaiheita, joita
kutsutaan palvelutuokioiksi. Palvelutuokiot taas sisaltavat useita erilaisia kon-

taktipisteita. (Kuva 5).

Kontaktipisteella tarkoitetaan hetked, jonka aikana asiakas on kontaktissa pal-
veluun tai tuotteeseen jonkin aistin valityksella. Tuulaniemen (2011, 79-82)
mukaan kontaktipisteita ovat erilaiset palvelussa kaytettavat esineet, palve-
lussa mukana olevat ihmiset, palveluymparist6 ja ennalta sovitut palveluhenki-
I6kunnan kayttaytymismallit eli toimintatavat. Kontaktipisteen maarityksen ym-
marrys on tarkea taman opinnaytetyon toisen toiminnallisen osan eli tydpajan

kannalta.

Palvelumuotoilun kayttajat

Palvelumuotoilu sopii kenelle tahansa, joka on kiinnostunut palveluiden kehit-
tamisesta. Palvelumuotoilu toimii hyvana palveluiden suunnittelemisen yhtei-
sena kehikkona, silla se tarjoaa samat tyokalut kaikkien palvelun kehityksesta
kiinnostuneiden osapuolien kaytt6on. (Tuulaniemi 2011, 69). Palveluiden tarjo-
ajat pystyvat hydodyntamaan palvelumuotoilua hyvin, silla sen avulla he voivat

tayttaa asiakkaidensa tarpeet.

Palvelumuotoilu tydllistad hyvin monia eri alojen ammattilaisia, esimerkiksi in-
sinboreja, graafisia suunnittelijoita sek& myynnin ja markkinoinnin ammattilai-
sia. Palvelumuotoilusta kiinnostuneita yleensa yhdistda seuraavanlaiset luon-
teenpiirteet ja ominaisuudet: hyvat kommunikointitaidot erilaisten ihmisen
kanssa, laaja kokemus suunnittelusta, konseptoinnista ja liketaloudesta, hyva
ymmarrys kokonaisuuksia kohtaan, tiimipelaaja seka kiinnostus ihmisia, bis-

nesta, yksityiskohtia ja lopputulosta kohtaan. (Tuulaniemi 2011, 69-70).
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5.2 Palvelumuotoilun taustaa

Juha Tuulaniemi (2011, 63—-64) kiteyttaa kirjassaan palvelumuotoilun kehityk-
sen taustan lyhyeksi ja ytimekkaaksi lauseeksi: "Muotoilijoiden ydinosaaminen
on tuotu palveluiden kehittamiseen”. Palvelumuotoilun kehittymiseen ovatkin
vaikuttaneet eniten vahvan prosessiosaamisen hallitsevat teollisen tuotannon
muotoilijat. Tuulaniemi selventad myos, etté palvelu itsessaan on prosessi, jo-
ten palvelumuotoiluun siirtyminen on voinut olla hyvin luonnollinen kehitysas-

kel teollisen tuotannon muotoilijoille.

Palvelumuotoilu juontaa juurensa palveluiden kehittdAmisesta ja muotoilusta.
1990-luvun alkupuolella ollut palvelualojen merkittava kasvu vauhditti nykyisen
palvelumuotoilun syntya. Teknologian ja internetin kehitys ja kasvu ovat olleet
suuria tekijoita taas palvelualojen kasvussa ja kehityksessa. Teknologian jat-
kuvan kehityksen myotd, myos palvelumuotoilu on jatkuvassa kehityksessa.
Vaikka vuonna 1991 julkistettiin oletettavasti ensimméainen palvelumuotoilun
osaamisala, kuitenkin todennakoisesti vahvimmin palvelumuotoilun alkutaipa-
leeseen vaikutti Birgit Mager. Mager aloitti vuonna 1995 Kdln International
School of Design (KISD) -oppilaitoksessa ensimmaisena palvelumuotoilun
professorina Euroopassa. 2000-luvun alussa Lontooseen perustettiin maail-
man ensimmainen palvelumuotoilutoimisto, live|work. (Tuulaniemi 2011, 62—
61.)

Suomessa palvelumuotoilun suosio l&hti nousuun vasta lahempé&né 2000-lu-
kua. Juha Tuulaniemi kertoo kirjassaan, ettd suomalaisen palvelumuotoilun
perustat ovat Satama Interactivessa, joka perustettiin vuonna 1997 Talentu-
min tytaryhtioksi. Suuri joukko Sataman palvelumuotoilun edellakavijoita siirtyi
vuonna 2007 Taivas-konsernin Ego Beta -palvelumuotoilutoimistoon, joka tun-
netaan myds Suomen ensimmaisena palvelumuotoilutoimistona. Vuonna
2009 14 Ego Betan muotoilijaa paattivat yhdistaa taitonsa, ja perustivat oman
palvelumuotoilutoimistonsa, Palmu Inc: n. (Tuulaniemi 2011, 63.) Palmu Inc.
tunnetaan nykyisin nimella Palmu. Palmu on tehnyt yhteisty6ta useiden tunne-
tuiden suomalaisten yritysten, kuten Valio, Lahi-Tapiola, Laattapiste ja Linnan-

maéki, kanssa. (Palmu s.a.)
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5.3 Palvelumuotoiluprosessi

Palvelumuotoilussa toistuu tuotemuotoilijan tyosta tuttu kehittdmisprosessi.
Tuote- ja palvelumuotoilulla on hyvin samankaltaiset paavaiheet: suunnittelu,
muotoilu ja tuotanto. Kuvasta 6 on selvasti huomattavissa, etta tuotemuotoi-
lussa kuluttaminen ja asiakkaiden kokemukset on ulkoistettu itse tuotemuotoi-
lun prosessista. Palvelumuotoilussa nama ovat osana itse palvelumuotoilun
prosessia. Tama on kuvan 6 perusteella suurin eroavaisuus tuote- ja palvelu-

muotoilujen prosesseissa. (Kuva 6.)

TUOTEMUOTOILU
'STRATEGINEN IALLEEN
SULMMITTELL MJ.I:I'I'{:II.IJ TUOTANTO BT KULUTTAMIMEN
TUOTTEET
ABAMT
PALVELUMUOTOILT
PALWELUN- PALVELLIN-
STRATEGINEN PALVELLF TUCTANTOJA  PALVELL-  TUOTANTO J&
SULINMITTELL MUOTOILY KULUTTAMINEN MUGCTOILL KULUTTRMINEN

Kuva 6. Tuote- ja palvelumuotoilun vertailu (Tuulaniemi 2011, 65)

Satu Miettinen ja Mikko Koivisto kasittelevét kirjassaan Designing Services
with Innovative methods (2009, 13) muun muassa Birgit Magerin (2009) ja
Stefan Moritzin (2005) maarityksia palvelumuotoilun prosessista. Itse otin ver-
tailuun mukaan viela Juha Tuulaniemen (2011, 127) palvelumuotoiluproses-
sin. Palvelumuotoiluprosessin vaiheiden maaréat vaihtelevat melko suurestikin
Magerin, Moritzin ja Tuulaniemen prosesseissa. Magerin prosessissa on nelja
erillista vaihetta: discovery, creation, reality check ja implementation (Koivisto
& Miettinen 2009, 13). Suomennettuna ndma vaiheet ovat seuraavat: I6ytami-
nen, luominen, todellisuuden tarkistaminen ja toteuttaminen. Tuulaniemella
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vaiheita on viisi: maarittely, tutkimus, suunnittelu, tuotanto ja arviointi (Tuula-
niemi 2011, 127). Moritzilla on kuusi vaihetta: service designing understand-
ing, thinking, generating, filtering, explaining ja realising. (Koivisto & Miettinen
2009, 13). Suomennettuna vaiheet ovat: palvelumuotoilu-ymmarrys, ajattele-

minen, kehittdminen, suodattaminen, selittdminen ja toteuttaminen.

Vaikka Magerin, Moritzin ja Tuulaniemen prosesseissa on eri maara vaiheita,
kaikissa kolmessa prosessissa, toistuu sama kaava, joka nakyy myos kuvassa
6. Ensin tulee ymmartaa palvelun tai muun kehityskohteen tavoite. Taman jal-
keen alkaa ideoiminen ja mahdollinen konseptoiminen. Kun kehityssuunni-
telma on selvilla, kehitetddn suunnitelman mukainen prototyyppi. Tarvittaessa
prototyyppia kokeillaan potentiaalisilla asiakkailla. Lopuksi kehitystyon tulok-
sena syntynyt prototyyppi kehitetddn markkinoille sopivaksi malliksi ja otetaan
kayttoon. Tassa kehitystydssa hyddynnettiin Tuulaniemen viisivaiheista palve-
lumuotoilun prosessia (2011, 127.)

5.4 Palvelumuotoilun menetelmat

Palvelumuotoilu on itsessaan tytkalupakki. Se tarjoaa monenlaisia menetel-
mia palveluiden kehittdmisen eri vaiheisiin ja niiden toteuttamiseen. Kun pal-
velumuotoilun prosessi on sisdistetty, on helpompi ruveta etsimdédn omaan ke-

hitystybhon sopivia menetelmia.

Bruce Hanington on esittanyt kiinnostavan jaon tutkimusmenetelmiin ihmis-
keskeisessa palvelumuotoilussa. Hanington on jakanut menetelméat kolmeen
osaan: perinteiset menetelmat, mukautetut menetelmaét ja innovatiiviset mene-
telmét. (Hanington 2003; Koiviston & Miettisen 2009, 65 mukaan). Seuraavat

alaluvut kasittelevat tarkemmin téssa tyossa kaytettyja menetelmia.

Perinteiset, mukautetut ja innovatiiviset menetelmat

Perinteisissd menetelmissa tieto on helposti koottavissa, analysoitavissa ja vi-
sualisoitavissa. Téallaisia menetelmia ovat muun muassa markkinatutkimukset,
erilaiset kyselyt seka haastattelut. Perinteiset menetelmat palvelevat tarkoituk-

sessaan hyvin. (Hanington 2003; Koiviston & Miettisen 2009, 65 mukaan).
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Mukautetut menetelmét ovat saaneet vaikutteita ihmisiin ja ihmisten toimin-
taan liittyvista tutkimuksista. Haningtonin mukaan ne vastaavat paremmin pal-
velumuotoilijoiden tarpeisiin. Mukautetut menetelmat ovat hyvin suosittuja var-
sinkin kayttajalahtdisessa palvelumuotoilussa. Mukautettuja menetelmia ovat
muun muassa osallistava havainnointi, kuvallinen tai videokuvallinen doku-
mentointi, kokemusperéainen otanta sek& heuristinen arviointi. (Hanington
2003; Koiviston & Miettisen 2009, 65 mukaan).

Innovatiiviset menetelmat sopivat hyvin kayttajien tietojen kerddmiseen luo-
valla tavalla. Innovatiivisia menetelmi& on niin visuaalisia kuin osallistavia me-
netelmid. Esimerkiksi erilaiset tydpajat, kognitiivinen kartoitus, visuaaliset pai-
vakirjat seka dokumentoidut muistiinpanot ovat hyvia innovatiivisia menetel-
mia palvelumuotoiluun. (Hanington 2003; Koiviston & Miettisen, 2009, 65 mu-

kaan).

5.4.1 Kysely

Kysely on hyva tutkimusmenetelma palvelumuotoiluprosessin toisessa vai-
heessa, kun tutkitaan kehityskohdetta. Kyselyn avulla saadaan hyvin selville
olemassa oleva tilanne (Heikkila 2014, 8). Kun nykyinen tilanne on selvillg, on
kehityskohdetta helpompi lahtea kehittamaan tavoitteen mukaisesti. Kysely on
kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimusmenetelma. Se on ekonominen tiedon-
hankkimistapa suurelta kohderyhmalta kyseltavan tiedon maaran ollessa sa-
malla rajattua. Suurin ongelma kyselyssa on yleensa se, etteivat kaikki vas-
taajat vaivaudu vastaamaan. (HAMK a. s.a.)

Opinnaytetyon kysely

Yhten& opinnéaytetydni toiminnallisena osana suoritin kyselyn kuudesluokka-
laisten opettajille. Kyselyn p&atavoitteena oli selvittaa, millaisen ennakkoval-
misteluita kehittavan tyopajan jarjestaisin opettajille. Kyselyn kysymykset liittyi-
vat opettajien mielipiteisiin nykyisesta Pikkuyrittdjat-ennakkomateriaalista. Ky-
selyn paatutkimuskysymyksina oli seuraavat: Mita mielta opettajat olivat nykyi-
sesta ennakkomateriaalista? ja Miten he mahdollisesti kehittéisivat, jotta se

littyisi paremmin MiniMikkeliin?
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Naiden tavoitteiden perusteella loin kyselyn Google Formsin avulla. Valitsin
kyseisen ohjelman, silla se on selkea ja helppokayttdinen niin kyselyn luojalle
kuin vastaajillekin. Suurin osa kysymyksista oli avoimia kysymyksia, joihin
vastaaja voi vastata vapaasti. Avoimet kysymykset olivat hyva valinta tdméan
kyselyn kannalta, silla yhtena kyselyn tavoitteena oli saada opettajilta mahdol-
lisimman paljon kehitysideoita ennakkomateriaaliin. Monivalintakysymykset ra-
jaavat vastausvaihtoehdot hyvin rajallisiksi, joten niita kayttamalla kysely ei

olisi tuottanut niin paljoa kehitysideoita.

Kyselyn mukana on hyva olla saatekirje, joka kertoo mista kyselyssa on tarkoi-
tus ja mihin kyselyn tuloksia kaytetaan (HAMK a. s.a). Kayttamani sovellus,
Google Forms, mahdollisti saatekirjeen liittamisen kyselyn yhteyteen. Kysely
saatekirjeineen ja vastauksineen ovat liitteisséa 1 ja 2. Kyselyn tuloksia analy-

soin tarkemmin luvussa 6.1 Kyselyn tulokset.

5.4.2 Tybpaja

Tuulaniemi (2011, 116) kiteyttaa kirjassaan ettd, yksi palvelumuotoilun keskei-
simmisté ajatuksista on osallistaa palvelun eri osapuolet palvelun kehityspro-
sessiin. Tata voidaan kutsua yhteiskehittamiseksi. Yhteiskehittdminen toimii
palvelumuotoilun runkona. Se ei ole varsinaisesti kehittamistydkalu, vaan en-
nemminkin periaate ja tyotapa. Tydpaja on yksi yhteiskehittamiseen parhaiten
soveltuvista menetelmista. Se sopii yhtena ideoimisen menetelmana palvelu-

muotoiluprosessin suunnitteluvaiheeseen.

Tybpajan jarjestajan tulee huolehtia aikataulussa ja asiassa pysymisessa
(LEAPS-projekti s.a.) Asiassa pysyminen on hyvin tarkeaa, jotta tybpaja pysyy
aikataulussa. Aikataulussa pysyminen on tarke&a, jotta tydpajasta ja sen jar-
jestajasta jaa osallistujille ja mahdolliselle tilaajalle asiantunteva mielipide.
TyOpajan jarjestajan tulee huolehtia myds osallistujien tasa-arvoisesta osallis-
tumisesta (LEAPS-projekti s.a.) Nain osallistujalla on huomattavasti pienempi

kynnys osallistua tyopajaan ja tuoda aanensa kuuluviin.

Ty6pajan suunnittelussa tulee huomioida, etté tydpaja koostuu viidesta vai-
heesta: 1. Selva aloitus 2. Osallistujien stimulointi 3. Prosessointi 4. Yhteen-

veto ja 5. Selkea paatds. Ensimmaisessa vaiheessa tulee mahdollisimman
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selvasti tuoda esiin tydpajan tavoitteet. Osallistujien tulee ymmartaa tehta-
vananto ja ty0pajan paatavoite. Ty6pajan jarjestajan tulee saada osallistujat
motivoituneiksi ensimmaisen vaiheen aikana. Seuraavassa eli toisessa vai-
heessa on aika ravistella ajatuksia. Osallistujat tulisi saada irrotettua totutuista
kaavoista ja ajattelutavoista. Kun osallistujat on saatu motivoituneiksi ja val-
miiksi innovatiivisille ajattelutavoille, on varsinaisen tydosuuden aika. Ky-
seessa on siis kolmas vaihe eli prosessointi. Neljatena vaiheena on yhteen-
veto, joka on hyva toteuttaa yhdessa. Nain kaikille osallistujille selviaa tyépa-
jan tulokset. Viidentena vaiheena toimii tyopajan selkead paatos. Tassa vai-
heessa on hyvé sopia mahdollisista jatkotoimenpiteista eik& pida unohtaa sita

tarkeinta eli tydpajaan osallistumisen kiittamisesta. (LEAPS-projekti s.a.)

Opinnaytetydn tyopaja

Opinnaytetyon tydpaja jarjestettiin opettajien toisen tapaamisen yhteydessa
helmikuussa 2018. Tydpaja kehitettiin opinnaytetyon kyselyn tulosten perus-
teella. Tydpajan rungon suunnittelussa oli mukana opinnaytetyon tilaajan
edustaja, Pekka Pulkkinen. Aikaa tyopajalle oli kaytettavissa 1,5 tuntia, mutta
tyopaja paastiin aloittamaan hieman myodhassa. Nain ollen tydpajan toteutusta
tuli soveltaa hieman, jotta tydpaja pysyisi aikataulussa. Ty6pajan suunnitelma
koostui kolmesta eri osasta, mutta viimeinen osa taytyi jattaa kokonaan pois.

Tybpajassa tyostettiin kahta eri tehtdvanantoa.

Ty6pajan toteutuksessa hyddynnettiin tydpajan suunnittelun viitta eri vaihetta.
Tybpajan alkaessa ensin esittaydyttiin seké pohjustettiin tydpajaa ja sen tar-
koitusta. Ennen ensimmaisen osan aloitusta, tybpajan tavoitteet kerrottiin sel-
vasti. TAssa vaiheessa ei viela kerrottu sen tarkemmin tehtdvanannoista, silla
tyOpajassa oli useampi tehtadvananto. Talla tavoin osallistujat pysyivat ajatuk-
sissaan lasné. Ennen tybpajan tehtavien tydstda pyrittiin stimuloimaan osallis-

tujia ja rohkaisemaan heitd olemaan innovatiivisia.

Ensimmaisessé osassa tybpajan osallistujat jaettiin viiteen ryhnmaan. Jokainen
ryhma sai flappi-paperin, johon oli piirretty valmiiksi aikajana valilla tammikuu—
MiniMikkeli. Ensimmaisen osan tehtavanantona oli kehittéaa viisi kontaktipis-

tetté (luku 5) kyseiselle aikajanalle. Aikaa ensimmaisen osan tehtavanannon
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tyostamiselle oli noin 15 minuuttia. TAman jalkeen ryhmaét esittelivat tuotok-
sensa lyhyesti. Esittelyiden jalkeen jokainen opettaja sai nelja aanta, joilla sai
Aanestaa mielestaan parhaita kontaktipisteita seka parasta aikataulua. Aanes-
tys tapahtui Post it -muistilappujen avulla: Kontaktipisteille oli keltaiset laput ja
aikataululle siniset laput. Nain danestyksen tulos oli selkeasti tulkittavissa.
Esittelyille ja aanestykselle oli varattu noin 15 minuuttia. Kontaktipisteiden esit-
telyt veivat odotettua enemman aikaa, silla osa ryhmista oli jo lahtenyt kehitte-
leméaan sisaltéja kontaktipisteille. Ensimmaisen osan tehtavanannossa olisi pi-
tanyt painottaa sita, etta tassa vaiheessa kehitetdén vain kontaktipisteet, ja
etta sisallot kehitetddn myohemmin. Ensimmaisen osan jalkeen oli pieni
tauko, minka aikana aanestyksen tulos laskettiin ja parhaimmat kontaktipisteet

Kirjattiin ylos.

Tybpajan toisessa osassa opettajien tuli kehittda sisalloét aanestyksessa par-
haiksi valituille kontaktipisteille. Opettajat pysyivat samoissa ryhmissa ja jokai-
selle rynmalle jaettiin yksi kontaktipiste. Kontaktipisteen sisallon tuli kattaa
seuraavat: Mita opetetaan, miten opetetaan ja mika on opetuksen tulos. Sisal-
|0sta tuli kayda ilmi myds yhteydet MiniMikkeliin sek& oppiaineet, joita voi hyo-
dyntaa kyseisessa kontaktipisteessa. Opettajat saivat keksia myos halua-
mansa valmennuksen kontaktipisteelle. Valmennuksessa tuli mainita milla ta-
voin ja milloin se olisi. Opettajilla oli noin 30 minuuttia aikaa kehittdd kontakti-
pisteiden sisallot. TyOpajan toinen vaihe lahti ryhmissé hyvin kayntiin ja pysyi

hyvin suunnitellussa aikataulussa.

Ty6pajan suunnitelman mukaan kolmannessa eli vimeisesséa osassa jokainen
ryhma olisi esittellyt tuotoksensa, minka jalkeen oli vapaata kommentointia
kaikkien osallistujien kesken. TAma vaihe taytyi jattda pois toteutuksesta, silla
tyopaja ei pysynyt taysin suunnitellussa aikataulussa. Né&in ollen ty6pajan
suunnittelun viimeiset vaiheet, yhteenveto ja selkeé lopetus, jaivat puuttumaan
tyopajan toteutuksesta. Tydpajan jarjestgjan tulee pystya soveltamaan nope-
asti, jos toteutuksessa tai aikataulussa ilmenee ongelmia. TyOpajan jarjesta-
jana koin onnistuneeni tassa, joten loppupeleissa tydpaja oli hyvin onnistunut.
TyOpajan tavoitteena oli kehittd&d ennakkovalmisteluita yhdessa ja saada opet-
tajien nakokulmaa ennakkovalmisteluihin. Tavoitteet tayttyivét ja tulevaa kehi-
tystyon tuotosta varten saatiin hyvaa materiaalia. Tyopajan tuloksia kasitellaan

tarkemmin luvussa 6.2. TyOpajan tulokset.
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5.4.3 Havainnointi

Havainnointi on hyva palvelumuotoilun menetelma. Se sopii parhaiten palvelu-
muotoiluprosessin suunnitteluvaiheeseen, mutta on kaytettavissa myos arvi-
ointivaiheessa. Havainnoimisen avulla on hyva selvittaa, vastaako kehitetty
prototyyppi kehitystyon tavoitteita. Prototyyppi tarkoittaa ensimmaista versiota,
jolla tdydennetddn suunnittelua ja kehittamista (Tuulaniemi 2011, 194.) Proto-

typoinnin tarkoituksena on kokeilla, toimiiko kehitysidea kaytannossa.

Havainnoinnin avulla selvidd myds mahdollisen kohderyhman mielipiteet pro-
totyypistd. Havainnointi on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusmenetelma.
Havainnointi voi olla passiivista tai osallistavaa, jolloin tutkija osallistuu koh-
teen toimintaan. Tutkija kuitenkin pyrkii vaikuttamaan kohteen toimintaan mah-
dollisimman vahé&n. Havainnoinnissa tapahtuva vuorovaikutus toteutuu koh-
teen ehdoilla. (HAMK b, s.a).

Opinnaytetydn havainnointi

Tassa opinnaytetydssa yhtena toiminnallisena osana oli havainnointi. Opin-
naytetyon havainnointi koostui kahdesta havainnoinnista, jotka molemmat
koostuivat kahdesta eri tapaamisesta. Ensimmaisen havainnoinnin tarkoituk-
sena oli selvittéda, voisiko ennakkovalmistelut toteuttaa ilman Pikkuyrittajat-ma-
teriaalia seké minkalaisia opetusmetodeja kannattaa kayttaa tulevassa ennak-
kovalmistelumallissa. Ensimmainen havainnointi suoritettiin yhteistydssa yhtei-
sOpedagogiopiskelijoiden kanssa, jotta ennakkovalmistelumalliin saataisiin
huomioitua my6s kasvatusalan nakdkulma. Toinen havainnointi oli opinnayte-
tyon varsinainen havainnointi, jossa kokeiltiin kehitystydssa kehitettya proto-
tyyppid. Ensimmainen havainnointi oli passiivinen, jolloin havainnoija havain-
noi sivusta. Toinen havainnointi oli osallistavaa, sill&a havainnoija toimi itse pro-

totyypin kokeilun jarjestajana.

Ensimmainen havainnointi jarjestettiin Moision koulun kuudesluokalle. Kysei-
sen luokan opettaja oli teetattanyt Pikkuyrittajat-ohjelman oppilaillaan jo vii-
dennelld luokalla eika tasté syysta hyddyntanyt ohjelmaa MiniMikkelin ennak-

kovalmisteluissa. Ensimmaisen havainnoinnin tavoitteena oli selvittad, kuinka
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mahdollinen vaihtoehtoinen ennakkovalmistelumalli toimisi kAytanndssa.
Kolme yhteisOpedagogiopiskelijaa suunnitteli ja toteutti taman kokeilun. Hei-
dan tavoitteena oli kehittaa kuudesluokkalaisille elamyksellinen MiniMikkelin
koulutustilaisuus. Koulutus koostui kahdesta tapaamisesta: ensimmainen ta-
paaminen oli 14.2.2018 ja toinen tapaaminen 21.2.2018 Koulutuksen ensim-
maisen tapaamisen tavoitteena oli tutustuttaa oppilaat yhteistyoyrityksiin ja
aloittaa oman yritysidean suunnittelu. Toisen tapaamisen tavoitteina oli kan-
nustaa ja auttaa kuudesluokkalaisia olemaan vield innovatiivisempia yrityside-
oidensa suhteen sek& kannustaa tekeméan jotain erilaista, mika erottuu

muista yritysideoista.

Taman koulutuksen havainnoinnin tavoitteena oli selvittéaa, toimisiko vaihtoeh-
toinen malli kaytanndssa seka hankkia tietoa opetusmetodeista opinnaytetyon
kehitystybhon. Opinnaytetyon tuotoksen kannalta oli tarke&é kehittaa vaihto-
ehtoinen malli, jos opettaja ei halua varsinaista ennakkovalmistelumallia tai -
materiaalia hyddyntaa. Havainnoinnissa tuli kiinnittda huomiota siihen, kuinka

yrittdjyyskasvatus tulee esille.

Toisessa eli varsinaisessa havainnoinnissa testattiin kehitystyon tuloksena
syntynytta ennakkovalmistelumallin prototyyppia. Opinnaytety6ssa suoritetun
tyopajan ideoista koostettiin prototyyppi ennakkovalmistelumallista, jota kokeil-
tiin Kalevankankaan koululla ennen kevaan 2018 MiniMikkelid. Luku 6.2 kasit-
telee tarkemmin tyopajan tuloksia, minka perusteella prototyyppi kehitettiin.

Luku 7 kasittelee tarkemmin itse prototyyppia ja sen kokeilun havainnoimista.

6 TUTKIMUSTULOKSET

Opinnaytety0 koostui kolmesta toiminnallisesta osasta. Opinnaytetyn ensim-
mainen toiminnallinen osa oli kysely, joka jarjestettiin kevaan 2018 MiniMik-
keli-tapahtumassa mukana olleille kuudesluokkalaisten opettajille. Kyselyn ta-
voitteena oli selvittaa, mita mielté opettajat ovat nykyisista ennakkovalmiste-
luista, ja miten he mahdollisesti kehittaisivat ennakkovalmistelumallia, jotta se
littyisi paremmin itse tapahtumaan. Kyselyn tulosten perusteella jarjestettiin

opinnaytetydn toinen toiminnallinen osa, tydpaja.
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Tybpajassa opettajat paasivat jatkokehittamaan MiniMikkelin ennakkovalmis-
teluita. Tyopajan tulosten perusteella kehitettiin opinnaytetydn kehitystyon var-
sinainen tuotos eli uusi ennakkovalmistelumalli. TAman ennakkovalmistelu-
mallin prototyyppia (luku 7.2) kokeiltiin Kalevankankaan koulun kuudesluokilla.
Tama kokeilu havainnointiin (luku 7.3) ja se oli opinndytetyén kolmas toimin-
nallinen osa. Ennen varsinaisen prototyypin kehittdmista, yhteisdpedago-
giopiskelijat jarjestivat vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin kokeilutuokion
Moision koulun kuudennelle luokalle. Osana opinnéaytetytn kolmatta toiminnal-
lista osaa oltiin havainnoimassa myos tassa kokeilussa, jotta prototyypille 10y-
dettaisiin kuudesluokkalaisille parhaiten sopivimmat opetusmetodit.

6.1 Kyselyn tulokset

Kysely MiniMikkelin ennakkovalmisteluista lahetettiin 30:lle kevaan 2018 ta-
pahtumassa mukana olleille kuudesluokkien opettajille. Kyselyyn tuli vain 16
vastausta, mutta pelkastaan ne riittivat selventaméén opettajien kasitysta ny-
kyisistd ennakkovalmisteluista Pikkuyrittdjat-materiaaleineen. Vastaajista
kolme (18,8 %) oli osallistunut MiniMikkeliin aikaisemmin, loput (81,3 %) vas-
taajista olivat mukana ensi kertaa. Aiemmin MiniMikkeliin osallistuneista yksi
(33,3 %) oli osallistunut kevaalla 2016 ja kaksi (66,7 %) kevaalla 2017. Aiem-
min osallistuneiden mielesta MiniMikkeli oli ollut kokemuksena kiva ja moni-
puolinen. Ennakkomateriaali oli ollut heidan mielesta “ihan ok” ja hyvin saman-

lainen kuin tdna vuonna.

Kyselyssa oli kaksi kysymysta siita, milta Pikkuyrittajat-materiaali vaikuttaa.
Ensin oli monivalintakysymys, jossa opettajat pystyivét valitsemaan seuraa-
vista vaihtoehdoista: vaikuttaa hyvalta, mielenkiintoiselta, haastavalta tai kehi-
tettavaa loytyy. Puolet (50 %) vastaajista olivat sitd mieltd, etta materiaali vai-
kutti hyvaltd. Yhden neljsosan (25 %) mukaan materiaali vaikutti mielenkiin-
toiselta. 12,5 % vastaajista oli sitd mieltd, etta materiaali vaikutti haastavalta.
Kukaan vastaajista ei ollut valinnut "Kehitettavaa l6ytyy” -kohtaa. Tama kertoo
sen, etta opettajat olivat padosin tyytyvaisia ennakkomateriaaliin, vaikka kyse-

lyn edetessa tuli esille muutamia kehityskohteita opettajilta.

Monivalintakysymyksen jalkeen opettajilla oli mahdollisuus perustella vastauk-

sensa vapaamuotoisesti. Vapaissa vastauksissa ilmeni, ettd suurimman osan
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mielestd materiaali vaikutti selkedlta ja helppokayttoiselta. Yhden vastaajan
mielestd materiaali vaikutti hieman sekavalta. Yksi vastaus oli "Kylla siina ma-
teriaalia on”, minka voi ymmartaa siten, etta vastaajan mielesta materiaalia on
melko paljon. Opettajat kuvailivat materiaalia monipuoliseksi, kattavaksi ja sel-
keasti etenevaksi kokonaisuudeksi. Aiheen itsessaan kerrottiin kiinnostavan
oppilaita ja olevan heille mieluisa. Muutamassa vastauksessa mainittiin oppi-
laiden selaavan materiaalin turhan nopeasti lapi ja, etta osaa oppilaista on vai-
kea motivoida tyostdamaan materiaalia. Vastauksissa ilmeni myos, etta tehta-

vét ovat hyvia.

Suurin osa (81,3 %) vastaajista oli jo aloittanut materiaalin mukaisen opetuk-
sen suunnittelun. Vain kolme (18,8 %) vastaajaa vastasi, ettei ollut aloittanut
suunnittelua vield. Yksi kieltavasti vastannut opettaja vastasi kyselyssa myo-
hemmin tulleessa intensiiviseen opetusviikkoon liittyvassa kysymyksessa, etta
tama olisi paras tapa projektin toteutukseen. Tasta vastauksesta voi paatella,
ettd kyseinen vastaaja aikoi ottaa materiaalin kayttoon lahempana MiniMikkeli-
tapahtumaa ja toteuttaa opetuksen intensiivisesti. Kyselyn perusteella suurin
0sa opettajista aikoi toteuttaa ennakkovalmistelut Pikkuyrittajat-materiaalin
mukaisesti. Kaksi vastaajista kertoi toteuttavansa ennakkovalmistelut yhteis-
tydssa rinnakkaisluokan kanssa. Muutama vastaajista kertoi valmisteluiden
olevan jo hyvalla mallilla. Yksi opettaja kertoi hyddyntavansa yhteiskuntaopin
kirjaa materiaalin tukena ja toinen opettaja kertoi ottavansa aidinkielen oppi-

tunneista lisatunteja valmisteluille.

Kyselysta selvisi, ettd keskiméaarainen aikataulutus ennakkovalmisteluille ol
2-3 oppituntia viikossa. Yhdella vastaajalla kyseinen oppituntimé&ara oli en-
nakkovalmisteluiden alussa ja loppua kohden oli tarkoitus lisatéa oppituntien
maarda. Toisella vastaajalla tavoite oli juuri painvastoin eli loppua kohden ta-
voitteena oli vAhentd& oppituntien maaraa. Muutamalla vastaajalla tavoitteena
oli suorittaa ennakkovalmistelut 15. helmikuuta 2018 mennessa. Suurin osa
vastaajista oli aloittanut ennakkovalmistelut tammikuussa. Yksi vastaaja kertoi
olevansa huolissaan siitd, kuinka kaikki toimii ja epdili ennakkovalmisteluissa
tulevan kiire. Kyselyn muista kysymyksista selvisi kuitenkin, etta kyseinen
opettaja on jo kuitenkin aloittanut ennakkovalmistelut ja oppilaat olivat ideoi-

massa omia yrityksidan.
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Kyselyn yhdeksas kysymys oli opinnaytetyon tavoitteen kannalta tarkein. Ky-
symyksesséa kysyttiin mita opettajat muuttaisivat nykyisessa ennakkomateriaa-
lissa, jotta se liittyisi paremmin MiniMikkeliin. Moni oli vastannut, ettei osaa
vastata kysymykseen viela. Joidenkin nain vastanneiden selityksena oli se,
ettei ollut tutustunut materiaaliin tarpeeksi. Osa vastaajista oli ymmartanyt ky-
symyksen niin, etta tulisi olla aiempaa kokemusta MiniMikkelistd. Tama ol
harmillinen kdanne kyselyssa. Kyseisessa kysymyksessa olisi pitéanyt ilmeta
selvemmin, ettd kysymykseen voi vastata pelkastaan materiaaliin tutustumi-

sen perusteella.

Yhdeksannen kysymyksen tarkeyden kannalta, onneksi edes osa kyselyyn
vastanneista oli vastannut hyvia kehitysehdotuksia. Eraan vastaajan mielesta
olisi tarkeaa, ettéa ennakkovalmisteluiden alussa joku XAMKista kavisi luokissa
kertomassa MiniMikkelista ja vastailemassa mahdollisiin kysymyksiin. Tama
oli hyva ehdotus, joka huomioitiin kehitystydssa ja sen tuloksissa. Yksi vastaa-
jista muuttaisi pikkuyritysten mainosten tekemista, jotta materiaali liittyisi pa-
remmin MiniMikkeliin. Toinen kehittéisi materiaalista sitd, miten erottua muista
omalla pikkuyritykselldan ja saada sille nakyvyyttd. Nama olivat hyvin kelvolli-
sia kehityskohteita. Erds vastaajista kaipasi selkeampia ohjeita siihen, miten
oppilaiden kehittamat pikkuyritykset nakyvat MiniMikkelissa ja mita MiniMikke-
lissé itsessaan tapahtuu. Nama olivat myos hyvia kehitysideoita siihen, miten

materiaalia voisi kehittdd enemman tapahtumaan liittyvaksi.

Kyselyssa oli kysymys, jossa kysyttiin miten opettaja itse toteuttaisi ennakko-
valmistelut. Suuri osa taman kysymyksen vastauksista oli hyvin samantyylisia:
vastaajat olivat hyvin tyytyvaisia nykyiseen ennakkovalmistelumalliin ja jatkai-
sivat tulevaisuudessa sen mukaisesti. Muutama vastaaja toivoi XAMKin opis-
kelijoiden tai asiantuntijoiden pitdvan tapahtumaa alustavan alkuinfon kuudes-
luokkalaisille, mika tulikin yhdeksannen kysymyksen vastauksissa jo esille.
Muutama vastaajista ei osannut vastata tahan kysymykseen. Kysymyksen
olisi voinut muotoilla selkedmmin, jotta kaikki vastaajat olisivat ymmartaneet

sen oikealla tavalla.

Viimeisena kysymyksena kysyttiin opettajien mielipidetta mahdolliseen ennak-

kovalmistelumalliin, joka toteutettaisiin intensiivisena viikkona ennen MiniMik-
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kelid. Taman kysymyksen vastaukset jakaantuivat mielenkiintoisesti joko puo-
lesta tai vastaan, vain muutama vastaus oli silta valilta. Valtaosa eli kahdek-
san vastaajista oli ehdottomasti ideaa vastaan. Heidan mielestaan toteutus ei
aikataulullisesti olisi mahdollista. Muutaman intensiivista viikkoa vastaan ole-
van opettajan mielesté viikko on oppilaille liian lyhyt aika siséistaa koko-
naisuus. Erés vastaajista mainitsi, ettéa esimerkiksi uimahallivuorojen ja urhei-
lukilpailujen takia, intensiivinen viikko ei aikataulullisesti olisi mahdollista. Toi-
sen ideaa vastaan vastanneen vastaajan mielesta intensiivinen viikko ei olisi

pienryhman oppilaille sopiva ratkaisu.

Intensiivisen opetusviikon puolesta oli viisi vastaajaa ja heidan mielesté idea
olisi hyva. Eraan vastaajan mielesta se olisi paras tapa téallaiselle projektille.
Hanen mielestaan taman tyylinen projekti epaonnistuisi helposti lilan valjalla
aikataululla. Muiden puolesta vastaajien mielesta idea voisi toimia paremmin
kaytannossa: projekti olisi enemman ohjattu eik& veisi niin paljoa aikaa. Eras
opettaja mainitsi my6s sen, etta intensiivinen viikko voisi olla oppilaille hel-
pompi tapa saada projektin ideasta kiinni. Yksi opettajista kertoi toteuttavansa

ennakkovalmistelut tdna vuonna juurikin tahan tyyliin.

Loput kolme vastaajaa jaivat naiden vastausten aaripaiden valiin: yksi ei kom-
mentoinut asiaa ollenkaan. Toinen oli sitd mielta, etté intensiivinen viikko voisi
tehda kokonaisuudesta selvemman, mutta kaytanndn toteutus olisi haastavaa
lukujarjestysteknisisté syistd. Kolmas vastaaja pohti, iskeeko intensiivisen vii-
kon aikana Kiire ja stressi. Naiden eriavaisten vastausten perusteella, intensii-
vinen viikko voisi olla vaihtoehtoisena ennakkovalmistelumallina. Nain haluk-

kaat voisivat toteuttaa ennakkovalmistelut tdhan tyylin.

Kyselyn lopussa oli kohta, johon opettajat saivat vapaasti kommentoida en-
nakkomateriaalia. Taméa kohta kerasi nelja vastausta. Eras vastaajista
mainitsi verkkosivujen materiaalin videoiden olevan hyvia ja innostavia, mutta
kaipaisi enemman esimerkkeja yrityksista. Toinen olisi toivonut muutamaa yli-
maaraista kappaletta materiaalista, silla oli joutunut antamaan omansa uuden
oppilaan kayttoon. Kolmas kyseli, olisiko materiaalia mahdollista saada sah-
koisessd muodossa. Neljas vastaaja ei ollut ymmartanyt, mitd ennakkomateri-
aalia tarkoitettiin. Han kertoi teettdneensa Pikkuyrittajat-ohjelman oppilaillaan

edellisena vuotena, misté pystyi paattelemaan vastaajan olevan mahdollisesti
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Moision kuudesluokan opettaja. Kyseisen opettajan luokalle jarjestettiin kokei-
luna vaihtoehtoinen ennakkovalmistelu, jonka havainnoimisesta kerrotaan tar-

kemmin luvussa 5.4.3.

Viimeisena kyselyssa oli bonuskysymys, jossa pyydettiin opettajia merkitse-
maan innokkuutensa MiniMikkelia kohtaan asteikolla 1-10. Tassa oli selvasti
eniten hajontaa vastauksissa. Suurin osa (31,3 %) oli vastannut innokkuudek-
seen kahdeksan. Neljas osa (25 %) oli vastannut tason kuusi. Tasot viisi ja
seitseman kerasivat molemmat kolme (18,8 %) vastausta. Yksi vastaajista oli
vain kolmostasolla innokkuudessaan. Kyselyn vastaukset ovat opinnaytetyon

liitteessa 2.

6.2 TyoOpajan tulokset

Opinnaytetydssa jarjestetyn kyselyn perusteella pystyttiin kehittamaan tyo-
paja, jossa kehitettiin tulevia ennakkovalmisteluita. Tyopaja sujui paaosin
suunnitelman mukaisesti. Tydpajassa ilmeni aikataulullisia haasteita, mutta
tyopajan jarjestajan tulee osata myos soveltaa tarpeen tullen, joten nain ollen
tyopaja oli hyvin onnistunut. TAma alaluku k&sittelee tydpajan tuloksia. Itse
tyopajasta kerrotaan tarkemmin luvussa 5.4.2. TyOpaja.

Tydpajan ensimmainen osa

Tybpajassa syntyi hyvia kehitysideoita MiniMikkelin ennakkovalmisteluille. En-
simmaisessa osassa opettajien tuli kehittaa viisi kontaktipistetta aikajanalle
tammikuu — MiniMikkeli. Kontaktipisteissa sai hyodyntaa nykyisen Pikkuyritta-
jat-ennakkomateriaalin teemoja, mutta tarkoituksena oli keksia myds jotain
uutta. Opettajien tuli sijoittaa kontaktipisteet aikajanalle ja kehittaa kontaktipis-
teille toimiva aikataulu. Opettajat tydstivat tehtavanantoa viiden hengen ryh-

missa.

Ensimmaisessa osassa syntyneet kontaktipisteiden aikataulut pystyi jaka-

maan karkeasti kahteen eri vaihtoehtoon. Toisen vaihtoehdon mukaan Mini-
Mikkelin ennakkovalmistelut aloitettaisiin jo edeltdvana syksynéa esimerkiksi
yhteisen tapaamisen muodossa. Talldin opettajat saisivat selkedn kuvan ta-

pahtumasta jo syksylla ja voisivat huomioida tapahtumaa paremmin tulevan
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lukuvuoden opintosuunnitelmassa. Syksylla olevassa tapaamisessa opettajat
saisivat alkutiedot MiniMikkelista, tiedot tapahtuman kulusta ja yhteistyQyrityk-
sista seka koulukohtaiset maarat pikkuyrittgjille. Syksylla olisi tarkedd saada
myos selva runko tulevista kontaktipisteistd. Saatuaan nama tiedot jo syksylla,
opettajat voisivat tehda yhteisty6ta enemman tapahtumassa mukana olevien
opettajien seka yhteistyoyritysten kanssa. Toinen opettajien mielesta paras
vaihtoehto olisi se, etté opettajat saisivat taysin vapaat kadet aikataulun suh-
teen. Moni opettajista oli taman vaihtoehdon kannalla, mutta osa opettajista
kuitenkin kaipaisi selkeat ohjeistukset siihen, mihin mennessa tulee tehda mi-
takin tapahtumaan liittyen.

Opettajat ideoivat hyvin kontaktipisteita ja ryhmien véliset tuotokset olivat hy-
vin samantyylisia. Aikajanoille syntyneet kontaktipisteet seurasivat selvasti
Pikkuyrittajat-materiaalin kaavaa. Moni opettajista mainitsi olevansa taysin tyy-
tyvainen nykyiseen Pikkuyrittajat-materiaalin ennakkovalmistelumalliin. Kon-
taktipisteiden ja niiden aikataulun kehittamisen jalkeen opettajat saivat aanes-
tda omasta mielestaan parhaita kontaktipisteita ja aikatauluja. Eniten &ania
saivat seuraavat kontaktipisteet: Luovuuden haastaminen, oppilaan oma kiin-
nostuksen kohde, Xamkin opiskelijoiden esittelyvideot, yritysvierailu seké tyo-

haastattelu.

Luovuuden haastamisella tarkoitettiin oppilaan luovuuden herattamista. Luo-
vuutta haastettaisiin esimerkiksi erilaisten yrittdjista kertovien esimerkkitarinoi-
den avulla. Tama kontaktipiste olisi heti projektin alkuvaiheessa. Oppilaan
oman kiinnostuksen kohde-kontaktipisteessé oppilas paasisi ohjatusti etsi-
maan kiinnostuksen kohteitaan ja nain ollen aihio omalle yritysidealle syntyisi.
Yksi eniten &&nestetty kontaktipiste oli Xamkin opiskelijoiden tekemat esittely-
videot tapahtuman yhteistyoyrityksista ja heidan tarjoamistaan tydpaikoista.
Videoiden avulla opettajat voisivat kertoa oppilaille tapahtumassa olevista yri-
tyksista. Toisena yrityksiin tutustuttavana kontaktipisteena oli yritysvierailu,
missé luokat kavisivat tutustumassa koulun lahiyritykseen. Tama on ideana
hyva, mutta kaytannon toteutus voi tuottaa haasteita yritysten aikataulujen
suhteen. Viimeisena suosituimpana kontaktipisteena oli tydhaastattelu, joka

valmistelisi oppilaita yrityksissa tydskentelyyn.
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Eniten aania saaneet opettajien
kehittamat kontaktipisteet tyopajassa

Oppilaan oma Xamkin
kiinnostuksen opiskelijoiden
esittelyvideot

Luovuuden

haastaminen [

Yritysvierailu Tyohaastattelu

Kuva 7. Eniten aania saaneet opettajien kehittdmat kontaktipisteet tydpajassa

Naiden eniten aanestetyimpien kontaktipisteiden liséksi monella ryhmalla ol
Pikkuyrittajat-materiaalista tuttu loppuhuipennus yritysmessuina kontaktipis-
teissa. Suurin osa ryhmista pitaisi yritysmessut tapahtuman jalkeen Pikkuyrit-
tajat-materiaalia noudattaen. Yksi ryhma toteuttaisi yritysmessut ennen varsi-
naista tapahtumaa niin kutsuttuina kenraaliharjoituksina, mik& sai myds paljon
aania. Ennen tapahtumaa jarjestettavien yritysmessujen paatarkoitus olisi se,
etta kaikki oppilaiden kehittamat pikkuyritykset paasisivat esille. Oppilaat myds
paasisivat harjoittelemaan yrityksen esittelya ennen tapahtumaa. Itse tapahtu-
maan paasee jokaiselta luokalta vain muutama pikkuyritys. Nain olisi oppilaille
mukava paasta esittelemaan myos ne yritykset, jotka eivat padse tapahtu-

maan.

Tydpajan toinen osa

TyOpajan toisessa osassa jatkettiin samoissa ryhmissa kuin ensimmaisessa
osassa. Taman osan tehtdvanantona oli kehittaa siséaltdé ryhmalle jaetulle kon-
taktipisteelle. Kontaktipisteen sisallot tulisi siséltdd seuraavat asiat: Mita ope-
tetaan, miten opetetaan, mika on opetuksen tulos, yhteydet MiniMikkeliin, hyo-
dynnettavat oppiaineet seka mahdollinen ohjeistus kontaktipisteelle. Ensim-
maisen osassa syntyneiden kontaktipisteiden perusteella ja eniten danestettyi-

hin kontaktipisteisiin painottamalla ty6pajan toisessa osassa paadyttiin kehitta-
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maan seuraavia kontaktipisteita: Yrityksiin tutustuminen, luovuuden herattami-
nen, pikkuyritysten ideoiminen, yritysmessut ennen tapahtumaa seka yritys-
messut tapahtuman jalkeen. Naméa kontaktipisteet noudattivat myds aikatau-

lullisesti tapahtuman kulkua.

Ensimmainen kontaktipiste oli Yrityksiin tutustuminen. Taméan kontaktipisteen
saaneen ryhman mielesta opetuksen tuloksena tulisi olla oppilaan tietamys
siitd, mika on yritys. Oppilaan tulisi oppia myds se, millaisia erilaisia yrityksia
on ja kuinka tyontekija ja yrittdja eroavat toisistaan. Naiden asioiden opettami-
nen onnistuisi hyvin yhteistyoyrityksista kertovien esittelyvideoiden seka kou-
lun lahiyritykseen tutustumisen, esimerkiksi yritysvierailun avulla. Yhteistydyri-
tyksiin tutustuminen toimisi samalla suorana yhteytena MiniMikkeli-tapahtu-
maan. Tassa kontaktipisteessa voisi hyddyntaa muun muassa yhteiskuntaop-

pia, matematiikkaa seka aidinkielta.

Toinen kontaktipiste oli Luovuuden herattaminen. Taman kontaktipisteen ope-
tuksen tarkoitus olisi laajentaa oppilaiden ajattelua seka herattaa heidan luo-
vuutta. Opetus tapahtuisi kasitekarttojen seka erilaisten esineiden ja kuvien
avulla. Opetuksen tulisi olla monipuolisesti pohdittu ratkaisu, joka hyddyntaisi
monia oppiaineita kuten matematiikkaa, kuvataidetta, yhteiskuntaoppia, mu-
siikkia, aidinkielta seka ymparistd- ja luonnontiedetta. Talla kontaktipisteella
olisi hyva saada luovan alan ammattilaisen vierailu mahdolliseksi. Yhteyksia
MiniMikkeliin rynma ei keksinyt tdhan kontaktipisteeseen.

Kolmantena kontaktipisteena oli Pikkuyrityksien ideciminen. Taman kontakti-
pisteen opetus tapahtuisi Pikkuyrittdjat-materiaalin avulla noudattaen sen tee-
moja. Taméan kontaktipiste vaatisi tarpeeksi aikaa ideoiden syntymiseen ja
haudutteluun. Ryhman paaideana oli "Yksi idea johtaa toiseen”, minka mu-
kaan pikkuyritysta lahdettaisiin ideoimaan pala palalta. Oppiaineista voisi hyo-
dyntaa yhteiskuntaoppia, aidinkielta, kuvataidetta sekd mahdollisesti matema-
tiikkaa. Ryhma kaipaisi tahé&n kontaktipisteeseen opettajille valmista materiaa-
lia, joka toisi opettajille ideaa siitd, kuinka herattda oppilaiden ideoimista. Ryh-

man mielesta tAma kontaktipiste itsessaan liittyy taysin MiniMikkeliin.

Neljantena kontaktipisteena oli Yritysmessut ennen tapahtumaa. Taman kon-

taktipisteen tarkoitus olisi harjoitella MiniMikkelia varten. Kontaktipisteessa
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opetettaisiin muun muassa oman yrityksen perustamista seka kaytannon asi-
oiden kuten materiaalien, mainosten, esillepanon, asiakaspalvelun, hinnoitte-
lun seké rahan kaytén huomioimista. Oppilaan tulisi oppia myo6s tydntekijan
roolista seka asiakaspalautteista, joissa korostuvat hyvat kaytostavat ja vie-
raat kielet. Yritysmessuilla ennen MiniMikkelia mukana olisi kaikki luokan pik-
kuyritykset. Yritysmessut voisivat toimia niin sanottuna nayttona siita, mitka

pikkuyritykset paasisivat MiniMikkeliin.

Viimeisena kontaktipisteena oli Yritysmessut tapahtuman jalkeen. Ryhman
opettajat perustelivat yritysmessujen sijoittamisen MiniMikkelin jalkeen silla,
ettd tapahtumasta saa ideoita, inspiraatiota ja kaytannon harjoitusta. Pidetta-
essa yritysmessut vasta tapahtuman jalkeen Pikkuyrittajat-kokonaisuus konk-
retisoituu, miké luo selvemman kuvan oppilaille. Tassa kontaktipisteessa ko-
rostuu kaytadnnonlaheisyys: yritysmessuilla on tarkoituksena kayttaa oikeaa ra-
haa palveluiden tai tuotteiden ostamisessa. Ryhmé&n opettajien mielesta oi-
kean rahan kaytté motivoi oppilaita ja haastaa tyontekoon. Oikean rahan

kayttd mahdollistaisi konkreettisen talousarvion ja tilinpaatoksen tekemisen.

Yritysmessuihin liittyvissa kontaktipisteissa tayttyisivat Opetussuunnitelman
laaja-alaisen osaamisen osa-alueet (Luku 4). Yritysmessujen jarjestamisessa
tulee esiin muun muassa tyéelama- ja yrittajyystaidot, vuorovaikutus ja il-
maisu, osallistuminen seka vaikuttaminen. Kahdessa viimeisessa kontaktipis-
teessa yhteytend MiniMikkeliin toimii tietysti itse MiniMikkeli-tapahtuma, mika
on joko ennen yritysmessuja tai niiden jalkeen. Naiden kontaktipisteiden sisal-
tojen suunnitelleet rynmat eivat myoskaan maininneet erityisia oppiaineita,

joita voisi hyddyntaa kontaktipisteissa.
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TyOpajassa kehitetyt kontaktipisteet sisaltdineen

* Yhteistyoyritysten esittelyvideot & yhteystiedot
YntykS"n + Koulun lahiyritykseen tutustuminen

tutustuminen

» Opetuksen tulos: Mita on yrittajyys? Millaisia
yrityksia on ? Mika ero tyontekijalla ja yrittajalla?
» Oppiaineet: YH, Al, MA

Ajattelun laajentaminen

Kasitekartta, kuvat, esineet
Monipuolisesti pohdittu ratkaisu
Luovan alan ammattilaisen vierailu

» Oppiaineet: MA, KU, YLT, YH, Al, MU

Luovuuden
herattaminen

Kuva 8. Tybpajassa kehitetyt kontaktipisteet sisaltdineen, osa 1/3

« Pikkuyrittajat-materiaalin perusteella
» Tarpeeksi aikaa tahan kontaktipisteeseen
« |deointi: riittavasti erilaisia
Pikkuyrityksen * "Yksi idea johtaa toiseen”
. o » Valmis materiaali opettajille: Miten heratella
ideoiminen ideointia?
* Opetuksen tulos: Oma yritysidea
* Oppiaineet: YH, Al, KU, (MA)

Kuva 9. Tydpajassa kehitetyt kontaktipisteet siséltdineen, osa 2/3

» Harjoitellaan MiniMikkelia varten

letys mess ut . le.t.:ysterl ?yityt.tar.mr'\en ja kaytanno'n asmld:en hu?mlmmlnen
* Tyontekijana toimiminen omassa yrityksessa (hyvat

ennen kaytostavat & vieraat kielet)

¢ Asiakaspalautteet

ta pa htU ma a * Kaikki pikkuyritykset mukana

* Voisi toimia ndyttona siitd, mitka yritykset MiniMikkeliin

¢ MiniMikkelista saa ideoita ja harjoitusta
1 . e Pikkuyrittajakokonaisuus konkretisoituu
Yr I tys messu t * * OPS:in mukaiset laaja-alaiset oppimisen osa-alueet tayttyvat

ta p a ht uman ¢ Kaytannonlaheisyys, oikean rahan kaytto
o ¢ Mahdollisuus konkreettiseen talousarvioon ja tilinpaatokseen
jalkeen

Kuva 10. Ty6pajassa kehitetyt kontaktipisteet siséltdineen, osa 3/3



44

Tybpajan toisen osan tehtavanantoon kuului siséllon kehittamisen lisaksi ke-
hittdd myds mahdollinen ohjeistus kyseiseen kontaktipisteeseen. Kolme ryh-
maa olivat keksineet kontaktipisteelleen sopivat ohjeistukset. Eraan ryhman
mielesta ohjeistukselle paras tapa olisi aanitiedosto, jota voisi kuunnella esi-
merkiksi metsalenkilla. Toisen ryhman mielesta yhteiset tapaamiset olisivat
paras tapa saada ohjeistukset. Naissa yhteisissa tapaamisissa kasiteltaisiin
kuitenkin laajempia kokonaisuuksia eika vain yhta kontaktipistetta. Ensimmai-
nen yhteinen tapaaminen olisi hyva olla jo aikaisen syksylla. Viimeisen ohjeis-
tuksia miettineen rynméan mielesta kaikki ohjeistukset tulisi olla samassa pai-
kassa esimerkiksi MiniMikkelin omilla nettisivuilla. Opettajat saisivat kaikki oh-

jeistukset jo hyvissa ajoin, jotta voisivat tutustua niihin rauhassa.

Tybpajasta saaduista materiaaleista pystyttiin kehittdmaan kehitystyon tulos
eli uusi nykyista toimivampi ennakkomateriaalimalli MiniMikkelille. Luku 7.2
kasittelee tarkemmin kehitystyon tulosta eli MiniMikkelin uutta ennakkovalmis-

telumallia.

6.3 Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin havainnoinnin tulokset

MiniMikkelin vaihtoehtoinen ennakkovalmistelumalli eli Elamyksellisen Mini-
Mikkeli-koulutus koostui kahdesta tapaamisesta, joista ensimmainen koostui
kahdesta osasta. Ensimmaisen osan aikana kaytiin MiniMikkelin konseptia ja
yhteistyoyrityksia l&pi leikin kautta. Toisessa osassa lahdettiin kehittamaan
omia yritysideoita oppilaiden mielenkiinnon kohteita ja aisteja hyvaksikaytta-
malla. Ensimmainen tapaaminen alkoi Pekka Pulkkisen pitamalla MiniMikkeli-
infolla, jossa han kertoi mika MiniMikkeli oikein on. Taman jalkeen yhteisope-
dagogiopiskelijat selvittivéat, olivatko oppilaat tehneet heille ennalta annetut en-
nakkotehtavat liittyen yhteistydyrityksiin tutustumisesta. Oppilaat olivat tutustu-
neet hieman yrityksiin, mik& helpotti tulevien tehtavien tyéstamista, silla heilla

oli jo tietoa entuudestaan.

YhteisOpedagogit aloittivat toimintansa Reippureissu-tehtavalla. Tehtavassa
oppilaat paasivat mielikuvitukselliselle reppureissulle. Mukanaan heilla oli tie-
tysti reppuja, joissa oli erilaisia tavaroita, joiden tarkoitus selviaisi tulevissa on-

gelmanratkaisutehtéavissa. Mielikuvituksellisen reppureissun paikkana toimi
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Mikkeli ja reissun pysakkeind MiniMikkelissé toimivat yritykset. Jokaisella yri-
tyspysakilla oli tiedossa ongelmanratkaisutehtava, johon repussa olevat tava-
rat liittyivat. Oppilaiden tuli ryhmatyoskentely- ja ongelmanratkaisutaitojen

avulla ratkaista kaikkien yrityspysakkien tehtavat. Ideana tama vaikutti oikein

kiinnostavalta.

Reppureissu-tehtavan toteutus onnistui paapiirteittdin, mutta muutamia kehi-
tyskohteita ilmeni. Yrityspyséakkien vélissa yhteisopedagogit ja oppilaat kaveli-
vat piirissa ympari luokkaa kuvitellen kavelevansa Mikkelin kaduilla. Tama oli
ideana hyva, mutta toteutus oli hyvin haastavaa, silla luokka oli melko pieni.
Tama toiminta tarvitsisi selvasti isomman tilan, esimerkiksi liikuntasali toimisi
hyvin tilana. Muutama oppilas oli selvasti rohkeampia ja puheliaampia kuin lo-
put luokasta. He olivat heti alusta lahtien tehtavan ty6stossa mukana, kun taas
muut oppilaat innostuivat vasta kun useampi yrityspyséakki oli kayty. Oppilai-
den ensireaktion perusteella piirissé kaveleminen olisi soveltunut hieman nuo-
remmille opiskelijoille. Tehtdvan edetessa suurempi osa oppilaista osallistui

tehtavan tydstoon ja piirissa kaveleminenkin alkoi kayda mielekkaaksi.

Yrityspyséakille mentéaessa yhteisdpedagogit tiedustelivat oppilailta, 16ytyisiko
repuista tietynlaisia tavaroita. Esimerkiksi Osuuspankin pyséakilla repuista 10y-
tyi palapelin paloja, joista oppilaat yhdessa kokosivat palapelin. Valmiista pa-
lapelista paljastui kuva rahasta, misté oppilaiden tuli paatella mika yritys voisi
olla kyseessa. Yliopistokeskuksen pyséakilla repuista I6ytyi taas yksittaisia Kir-
jaimia, jotka oppilaiden tuli yhdistaa ja selvittdd, mika yritys on kyseessa.
Nama ongelmanratkaisutehtavat olivat hyva valinta, silla ne yllapitivat oppilai-
den mielenkiintoa. Ongelmanratkaisutehtavien lisaksi yhteisdpedagogit opetti-
vat yrityksista kyseenalaistamalla yrityksen olemassa oloa ja kertomalla kay-
tannon esimerkkeja. Kyseenalaistamalla yrityksen olemassa oloa, oppilaat

ymmarsivat yrityksen tarkeyden.

Kyseenalaistamisen lisaksi yhteisdpedagogit kayttivat hyvia kaytdnnonlaheisia
esimerkkeja yritysten toiminnasta. Esimerkiksi Verohallinnon pysékilla he ky-
syivat oppilailta, kuinka oppilaat voisivat luokkana parantaa koulun toimintaa.
Eras oppilas vastasi, etta jos kaikilta (oppilailta) kerattaisiin hieman rahaa, niin
voitaisiin palkata parempi siivooja. TAman oppilaan itse keksiman esimerkin

avulla, yhteisbpedagogit pystyivat nayttamaan oppilaille kuinka Verohallinto
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toimii: Verohallinto yllapitaé ja parantaa asioiden toimivuutta. Yhteisopedago-
git olivat keksineet myds hyvia yhteyksia eri yritysten vélille. He esimerkiksi
keskustelivat oppilaiden kanssa, voisiko Yliopistokeskuksella olla Pelastuslai-
toksen jarjestamia ensiapukursseja. Niin MiniMikkelissa kuin Mikkelissékin on
yritysten valisia yhteyksia. Naiden esimerkkien avulla oppilaat ymmarsivat
myds enemman MiniMikkelin konseptista ja siita, kuinka MiniMikkeli toimii.

Heti reppureissu-tehtavan loputtua, yhteisdpedagogit pyysivat oppilailta pa-
lautetta siitd, milta tehtava tuntui. Oppilaat kertoivat, etta tehtava oli kiva ja
kiinnostava. He pitivat tehtavan erilaisesta oppimistavasta ja oppivat enem-
man yrityksista. Muutama oppilas mainitsi, etta tehtava olisi aika ajoin voinut
olla hieman nopeatempoisempi. Tama ilmeni myds ulkopuolisen nakoékul-
masta. Yhteisdpedagogit pitivat kaksi ensimmaista oppituntia yhteen, jolloin
yhden session ajaksi muodostui 1 h 45 minuuttia. T&ma oli aivan liian pitka
aika kuudesluokkalaisille, silla heidan keskittyminen heikkeni selvasti jo en-
simmaisen 45 minuutin jalkeen. Taméan kokeilun perusteella taukoja tulisi pitaa
tarpeeksi usein keskittymiskyvyn yllapitamiseksi. Tehtavien toiminnan tulee
olla jarjestelmallistd, silla se toimii esimerkkina oppilaille. Siséisessa yrittajyy-
dessa pyritaan kulkemaan kohti jarjestelmallista toimintaa (OPH 2014, 157.)

Tehtavien tulee olla tarpeeksi haastavia ja monipuolisia. Heti kun oppilaat saa-
vat tehtavan valmiiksi, loppuu heidan keskittyminen. Reppureissu-tehtavan ai-
kataulutus ei pysynyt suunnitelmissa. Yritysten lapi kdyminen vei odotettua
enemman aikaa, joten yhteisdpedagogien tuli soveltaa ja tiivistaa kaytavia asi-
oita loppua kohden. Koulutuksen ensimmaisen tapaamisen toteutus oli kuiten-
kin p&&osin onnistunut. Oppilaat osallistuivat tehtavan tekoon ja heilla naytti

olevan kivaa.

Kokeilun toinen tapaaminen

Elamyksellisen MiniMikkeli-koulutuksen toisen tapaamisen tavoitteena oli ke-
hittda oppilaiden keksimia pikkuyritysideoita. Vaikka kyseinen kuudesluokka
oli tehnyt Pikkuyrittaja-ohjelman jo viidennella luokalla, alkuperdisen suunnitel-
man mukaan heidan oli tarkoitus kehittdd uudet pikkuyritykset MiniMikkelia

varten. Suunnitelmaan kuitenkin tuli muutoksia, silla opettajien helmikuisessa
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tapaamisessa sovittiin, ettei Moision koululla olisikaan yhtaan pikkuyrittajaa ta-
pahtumassa vaan kaikki Moision kuudesluokkalaiset tydskentelisivéat yhteis-
tyoyrityksilla. Nain ollen yhteisbpedagogi-opiskelijoiden tuli soveltaa elamyk-
sellisen MiniMikkeli-koulutuksen toisessa osassa niin, ettéd omien pikkuyritys-

ideoiden sijaan kehitettiinkin yhteistyoyritysten toimintaa.

Toinen tapaaminen aloitettiin kertaamalla ensimmaisen tapaamisen tapahtu-
mia. Oppilaat kavivat lapi heidan edellisella kerralla tekemiaan yritysideoitaan
ja siihen liittyvid materiaaleja. Tarkoituksena oli selvittaa, voisiko tasta yritys-
ideasta saada kehitysideoita yhteistydyritykselle. Edellisen kerran kertaamisen
jalkeen oli aika aloittaa toisen tapaamisen paatehtava: 30 sekunnin mainosvi-
deon tekeminen yritykselle. Oppilaat oli jaettu ryhmiin, joissa tyoskentelevét
yhdessa tietyssa yhteistyoyrityksessa MiniMikkelissa. Jokainen ryhma sai 100
euroa leikkirahaa ja sai ostaa rahalla yhteisbpedagogien tuomia tavaroita. Tar-
koituksena oli ostaa sellaisia tavaroita, joita voisi hyddyntéaa tulevassa mainos-

videossa. Ostojarjestys tavaroiden ostoon arvottiin tasa-arvoisuuden takia.

Mainosvideot tuli kuvata joko Xamkin tai Moision koulun tableteilla. Moision
koulun tiukkojen kuvaussaanttjen takia, paadyttiin siihen, ettei videolla saa
nakya kenenkaan kasvoja. Kasvojen ndkymiseen edes koulun omassa kay-
tossa tuli olla vanhemmilta erillinen lupa eika naité lupia pystytty tarkistamaan

lyhyella varoitusajalla.

Mainosvideon tekeminen oli selvasti mieluinen harjoite oppilaille. Osa ryhmista
paasi heti alkuun mainosvideon ideoinnissa, ja he kiiruhtivat luokan ulkopuo-
lelle kuvaamaan videota. Muutamia oppilaita yhteisdpedagogien tuli auttaa
henkilokohtaisesti, jotta he paasivat alkuun tehtavassa. Oppilaiden henkisen
tason eritasoisuus tulee ehdottomasti huomioida tAman tyylisissa tehtavissa.
Jotkut tarvitsevat muita enemman henkilokohtaista ohjausta iastaan huoli-
matta. Mainosvideon valmistuttua halukkaat saivat esitella tuotoksensa koko

luokalle.

Ensimmaisesta tapaamisesta viisastuneina yhteisbépedagogit pitivat 45 minuu-
tin valein tauon, jotta oppilaiden keskittyminen pysyy ylla. Tauon jélkeen oppi-
laat ryhtyivat tekemaan yrityksilleen mainoskyltteja, jotka saisivat ottaa mu-
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kaan itse tapahtumaan. Kuten ensimmaisessakin tapaamisessa yhteisopeda-
gogit kerasivat oppilailta myos tassa toisessa tapaamisessa palautetta tehté-
vista. Talla kertaa palautteen kerdaminen tapahtui noppapelin avulla pienem-
misséa ryhmissa. Yhteisbépedagogit jakautuivat ryhmiin oppilaiden kanssa.
Noppapelissa ideana oli kertoa kuvanoppien avulla tarinamuodossa milta teh-
tavat olivat tuntuneet. Noppapeli oli erittain hyva idea, mika vaatisi oppilailta
mielikuvitusta. Yhteis6pedagogit kerasivat oppilailta palautetta peukuttamalla
myos yleisesti elamyksellisestd MiniMikkeli-koulutuksesta. Idea oli seuraava:
Peukku ylds, jos oli tyk&nnyt koulutuksesta, peukku vaakatasoon, jos ei oikein
osaa sanoa ja peukku alaspain, jos ei tyk&nnyt koulutuksesta. Muutama oppi-
las laittoi peukun vaakatasoon, mutta kukaan ei laittanut peukkua alaspain.

Tama kertoo sen, etta oppilaat olivat tykanneet koulutuksesta.

Havainnoinnissa selvisi, etta MiniMikkelin ennakkovalmistelut on mahdollista,
mutta hieman haastavaa, toteuttaa ilman Pikkuyrittdjat-ohjelman materiaalia.
Materiaalin mukaan toteutettuna opettajalla on selvéat ohjeet, joita seurata. To-
teutus ilman materiaalia vaatii opettajalta enemman panostusta aiheeseen.
Elamyksellisessa MiniMikkeli-koulutuksessa tuli esille myos sisaisen yrittajyy-
den ominaisuuksia: Kannustus yrittelidisyyteen sekd ryhmatydskentely- ja on-
gelmanratkaisutaidot korostuivat monessa eri tehtavassa. Koulutuksen tehta-
vat kehittivat myos oppilaiden luovuutta ja itsevarmuutta. Yrittdjyyskasvatuk-
sen yhtena tavoitteena on elamantaitojen kehittdminen (EDU 2014), ja luo-
vuus ja itsevarmuus ovat osa sitd. Havainnointi oli onnistunut, silla sen tavoit-

teet tayttyivat.

7 JOHTOPAATOKSET

Tasséa opinnaytetydssa kehitettiin MiniMikkelin ennakkovalmisteluista nykyista
toimivampi malli. Kehitystyon tuloksena on MiniMikkelin uusi ennakkovalmiste-
lumalli, jonka toimivuutta kokeiltiin eraalla kuudesluokalla. Opinnaytetyon kehi-
tysmenetelmana oli palvelumuotoilu. Palvelumuotoiluprosessin pohjana kay-
tettiin Tuulaniemen viisivaiheista palvelumuotoiluprosessia. Tuulaniemen pal-
velumuotoiluprosessi koostuu seuraavista vaiheista: méaarittely, tutkimus,

suunnittelu, tuotanto ja arviointi. (Tuulaniemi 2011, 127).
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7.1 Palvelumuotoiluprosessin toteutuminen

Maarittelyvaiheessa opinnaytetydn tavoite eli ennakkovalmisteluiden kehitta-
minen sisdistettiin. Kehitystyon tutkimusvaiheina toimi opinnaytetyéssa suori-
tettu kysely seka vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin havainnointi. Kysely
jarjestettiin kevaan 2018 tapahtumassa mukana olleille kuudesluokkalaisten
opettajille. Kyselyn paatavoitteena oli selvittad, mita mielta opettajat ovat ny-
kyisistd ennakkovalmisteluista. Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin ha-
vainnoinnissa kokeiltiin, kuinka ennakkovalmistelut ilman Pikkuyrittajat-ohjel-
maa toimisivat kaytannossa. Tama kokeilu toteutettiin yhteisépedagogien joh-
dolla Moision 6.luokalle.

Suunnitteluvaiheessa jarjestettiin kyselyn tulosten perusteella ty6paja, jossa
ennakkovalmisteluita kehitettiin yhdessa opettajien kanssa. TyOpajassa synty-
neet kehitysideat koottiin yhteen ja niista kehitettiin uusi ennakkovalmistelu-
malli MiniMikkelille. Tuotantovaiheessa tata kehitettya ennakkovalmistelumal-
lia kokeiltiin Kalevankankaan koululla, miké raportoitiin opinnaytetydhon ha-
vainnoinnin avulla. Kokeilun jalkeen havainnoinnissa ilmenneet prototyypin
ongelmat korjattiin. Arviointivaiheessa eli opinnaytety6n 8. luvussa arvioidaan
kehitystydn onnistumista. Opinnaytetydn tuotos eli uusi MiniMikkelin ennakko-

valmistelumalli toimii kehitystydn tuloksena.

Maarittelyvaihe

Kehitystydn maarittelyvaiheessa avattiin tarkemmin kehitystyon keskeisia ka-
sitteitd, jotka ovat MiniMikkeli, yrittdjyyskasvatus seka palvelumuotoilu. Kirjalli-
suuskatsauksessa tarkentui muun muassa se, ettd MiniMikkeli on tydelamaan
ja yrittajyyteen monialaisesti tydllistava tapahtuma. MiniMikkeli on kokeile-
malla kehittdmista parhaimmillaan: Tapahtuma on kehitetty kokeilemalla kehit-
tamisen avulla ja sitad kehitetdan jatkuvasti. Kirjallisuuskatsauksessa selveni,
ettd MiniMikkelisté on tehty kaksi aikaisempaa tutkimusta opinnaytetdiden
muodossa. Kyseiset opinnaytetyon kehittivat tapahtumaa eri ndkdkulmista
kuin tama tyd. Opinnaytety6n tavoitteen kannalta tarkea aihe kirjallisuuskat-
sauksessa oli myos tapahtuman nykyisen ennakkovalmistelumallin esittely.
Nykyinen ennakkovalmistelumalli perustuu vahvasti Pikkuyrittajat-ohjelman

materiaalin ymparille.
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Toisena paakasitteend kirjallisuuskatsauksessa keskityttiin yrittéajyyskasvatuk-
seen. Yrittdjyyskasvatus on yleissivistavaa ja elinikéista oppimista. Yrittajyys-
kasvatuksen tarkoituksena on kehittaa yksilon tydelamataitoja seka yleisia ela-
manhallintataitoja. (EDU 2014; OPH 2013.) Yrittajyyskasvatuksessa on eri
painopisteet eri kouluasteilla. Kuudennella luokalla painopisteet ovat siséi-
sessa yrittdjyydessa, mika tarkoittaa halua olla yrittelias. Siséiseen yrittajyy-
teen liittyvat oma-aloitteisuus, vastuunotto, ongelmanratkaisutaidot seka taidot
tunnistaa omat vahvuutensa. (EDU 2014; OPH 2015,157.) Uusissa opetus-
suunnitelmissa korostuvat laaja-alaisen osaamisen osa-alueet (kuva 4). Suu-
rin osa naista osa-alueista tayttyvat MiniMikkelissa. Laaja-alaisen osaamisen
seitsemasta osa-alueesta selvasti eniten korostui tydelamataidot ja yrittajyys,

mitka ovat vahvasti esilla MiniMikkelissa.

Kolmantena paakasitteena opinnaytetydssa oli palvelumuotoilu, joka toimi
myos tyon kehitysmenetelméana. Palvelumuotoilua kasiteltiin historian, mene-
telmien seka itse palvelumuotoiluprosessin kautta. Kirjallisuuskatsauksesta
selvisi, ettd palvelumuotoilu juontaa juurensa muotoilusta seké palveluiden ke-
hittdmisesta (Tuulaniemi 2011). Palvelumuotoilu itsessdan on hyvin laaja ko-
konaisuus, joka keskittyy palveluiden kehittdmisen ymparille (kuva 5). Palvelu-
muotoilu toimii itsessaan tyokalupakkina ja tarjoaa erilaisia menetelmia palve-
luiden kehittdmiseen. Tassa palvelumuotoilun menetelmina kéaytettiin kyselya,
tyopajaa seka havainnointia.

Tutkimusvaihe

Heti kehitystyon tutkimusvaiheen alussa ilmeni, etté opettajat ovat paaosin
tyytyvaisia nykyiseen ennakkovalmistelumalliin. Tama tieto loi haasteita tule-
vaan kehitystyohon, silla opettajat toimivat kehitystyén aiheen eli MiniMikkelin
ennakkovalmisteluiden paakayttgjina. Nain ollen kehitystyon tarkeys kyseen-
alaistui. Tutkimusvaiheen edetessa kuitenkin selvisi, etta opettajat kokivat en-

nakkovalmisteluissa olevan kehityskohteita.

Yksi kehityskohde oli ennakkovalmisteluiden aikataulu. Kyselyn vastauksien
perusteella kuudesluokan kevat on aikataulullisesti melko tiukka. Moni opet-
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taja totesi kyselyn vastauksissa, ettd MiniMikkelin ennakkovalmisteluiden aika-
tauluttaminen loi haasteita. Suurin osa opettajista hyédynsi ennakkovalmiste-
luille yhteiskuntaopin tunteja, silla Pikkuyrittdjat-materiaalin ja kyseisen oppiai-
neen aihepiirit kohtasivat hyvin. Opettajat kuitenkin kertoivat joutuneensa otta-
maan tunteja my6s muiden oppiaineiden tunneista, jotta kerkeévat kayda en-

nakkovalmistelut ennen tapahtumaa.

Kyselyssa kysyttiin opettajien mielipidetta siihen, jos ennakkovalmistelut tyos-
tettaisiinkin intensiivisena viikkona juuri ennen tapahtumaa. Vastaukset kysy-
mykseen jakaantuivat karkeasti joko vastaan tai puolesta. Vastaan vastaajista
oli sitéd mielta, etta intensiivinen viikko ei olisi aikataulullisesti toteutettavissa.
Puolesta vastaajien mielesta tama toteutustapa olisi paras tapa tallaiselle pro-
jektille. Eriavaisten vastausten takia opinnaytetyon tydpajassa kehitettiin yh-
dessa opettajien kanssa tapahtuman ennakkovalmisteluita. Kehitysnakokul-
mina oli muun muassa juurikin aikatauluttaminen ja oppiaineiden hyédyntami-

nen.

Kyselysséa ehdotettiin, ettd osana ennakkovalmisteluita joku XAMK:ilta voisi
kayda kertomassa ja esittelemassa MiniMikkelia kouluissa. Tama oli hyva eh-
dotus, toteutus kuitenkin olisi haastava. Luokkia on niin suuri maara, ettei Mi-
niMikkelin tuottajilla ole aikaa tai resursseja kayda paikan paalla. Kehitysehdo-
tus voitaisiin kuitenkin ottaa kayttoon esimerkiksi info-videoiden avulla. Mini-
Mikkelin ennakkovalmisteluihin voisi kuulua opetusvideoita, joiden avulla opet-
tajat ja oppilaat ohjeistettaisiin MiniMikkeliin ja sen ennakkovalmisteluihin. En-
nen valmisteluiden aloittamista luokissa katsottaisiin alkuinfo-video, jossa ker-
rottaisiin mista MiniMikkelissé oikein on kysymys ja mita projektin aikana tul-
laan tekemé&an. Talla tavoin MiniMikkeli olisi selke& projekti myos oppilaille

heti alusta alkaen.

Ennakkovalmistelumallin jokaisella osiolla olisi oma videonsa, jossa kerrottai-
siin mit& osion aikana opitaan ja tehdaan ja miten se liittyy MiniMikkeliin. Jotta
nama videot antaisivat mahdollisimman selkean kuvan tulevasta, videot olisi
hyva kuvata MiniMikkeli-areenalla. Talla tavoin oppilaiden olisi helpompi muo-
dostaa mielikuva tulevasta tapahtumasta. Kaikissa videoissa voisi seikkailla
sama hahmo tai henkild. Nain videoissa olisi selva tarina, jota seurata ja oppi-

laiden mielenkiinto pysyisi parhaiten ylla.
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Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin havainnoinnissa selvisi, etta opetuk-
sen tulee olla jarjestelmallista ja tarpeeksi haastavaa. Yhtena tavoitteena si-
saisessa yrittdjyydessa on kulkea kohti jarjestelmallista toimintaa (OPH 2014,
157). Opetuksen tulee olla jarjestelmallista, silla talla tavoin voidaan opettaa
oppilaille jarjestelmallisyydesté. Havainnoinnista selvisi myos, etta osallistami-
nen ja asioiden kyseenalaistaminen toimivat opetusmetodeina kuudesluokka-
laisille. Yhteisopedagogien kyseenalaistaessa esimerkiksi tietyn yrityksen ole-
massaolon tarkeytta, oppilaat osallistuivat keskusteluun ja osasivat perustella
vastauksensa hyvin.

Elamyksellisessa MiniMikkeli-koulutuksessa (vaihtoehtoinen ennakkovalmiste-
lumalli) oppilaat osallistuivat yhdessa tehtavien tyostoon hyvin alkujannityksen
jalkeen. Luokassa oli muutama muita rohkeampi ja sosiaalisempi oppilas, jo-
ten opetuksessa tuli huomioida, etté kaikki oppilaat paasivat osallistumaan
tehtavaan. Tata tietoa hyddynnettiin kehitystyén tuloksen prototyypin kokei-

lussa siten, etta oppilaat tyostivat harjoitteita ryhmissa.

Vaikka tehtavien tulee haastaa tarpeeksi oppilaiden ajatusty6ta ja luovuutta,
ne eivat saa olla lilan pitkakestoisia. Esimerkiksi Elamyksellisessa MiniMikkeli-
koulutuksessa oppilaat pitivat yhteisopedagogien pitaman reppureissu-tehta-
van erilaisesta oppimistavasta, mutta tehtava olisi voinut olla nopeatempoi-
sempi. Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin ensimmaisessé tapaamisessa
selvisi, etta kuudesluokkalaisten keskittyminen heikkenee selvasti ensimmai-
sen 45 minuutin jalkeen. Ensimmaisen tapaamisen ensimmainen tehta-
vananto, reppureissu, kesti 1 tunti ja 45 minuuttia. Ensimmaisen 45 minuutin
jalkeen oppilaat alkoivat touhuta omia juttujaan tehtavaan kuuluneilla esineilla
eivatkd kuunnelleet niin tarkkaavaisesti. Tietoa opetuksen pituudesta ja keskit-

tymisen heikentymisesta on hyddynnetty uudessa ennakkovalmistelumallissa.

Niin kyselysta kuin tydpajastakin selvisi se, etté opettajat pitavat nykyisesta
Pikkuyrittajat-materiaalista paljon. Heidan mielestadn materiaali on selkea ja
helppokayttdinen. Kyselyn vastauksissa kehuttiin materiaalin olevan selked ja
monipuolinen kokonaisuus. TAman takia on hyva pitdd Pikkuyrittdjat-ohjelma

mukana MiniMikkelissa ja sen ennakkovalmisteluissa tulevaisuudessakin.
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Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin havainnoinnista kuitenkin selvisi, etta
MiniMikkelin ennakkovalmistelut olisi mahdollista toteuttaa myds ilman Pikku-
yrittdjat-ohjelman ennakkomateriaalia. Vaihtoehtoinen ennakkovalmistelumalli
veisi luultavasti vahemman aikaa kuin materiaalin mukaiset ennakkovalmiste-
lut. Se kuitenkin vaatisi opettajalta enemman luovuutta, panostusta seka mie-
lenkiintoa niin MiniMikkelia kuin yrittajyytta kohtaan. Pikkuyrittajat-materiaalin
avulla opettajilla on selkedmpi ns. punainen lanka, jota seurata ja varmistaa,
ettd vaadittavat aiheet tulevat kaytya. Ilman Pikkuyrittdjat-materiaalia tulee olla

tarkkana, ettd vaadittavat aiheet tulevat kaydyiksi.

Suunnitteluvaihe

Kehitystydn suunnitteluvaiheessa eli tydpajassa kehitettiin MiniMikkelin ennak-
kovalmisteluita yhdessa. TyOpajassa opettajat paasivat itse kehittamaan en-
nakkovalmisteluiden kontaktipisteet. Syntyneet kontaktipisteet noudattivat sel-
vasti Pikkuyrittdjat-ohjelman materiaalin kaavaa. Tama vahvistaa sita, etta
opettajat ovat tyytyvaisia Pikkuyrittajat-materiaaliin ja sen toimintoihin. Tydpa-
jassa selvisi, ettd opettajat toivoivat vapautta ennakkovalmisteluiden aikatau-
luttamiseen. He eivéat siis haluaisi tarkkaa aikataulua tietyilla aikarajoilla. Ty6-
pajassa ilmeni myos, ettd opettajat toivoivat ohjeistukset ennakkovalmisteluille
yhteisten tapaamisten kautta. Opettajat toivoivat yhteisten tapaamisten olevan
aikaisemmin, esimerkiksi jo syyskuussa. Téalla tavoin opettajat voisivat huomi-

oida MiniMikkelin koko lukuvuoden opetussuunnitelmassa.

Yhteisten tapaamisten aikaistaminen toisi lisdaikaa MiniMikkelin ennakkoval-
misteluille. Tarkoituksena ei valttamatta olisi aloittaa ennakkovalmisteluita jo
edellisena syksyna, vaan se, ettd opettajilla olisi enemman aikaa sisaistaa en-
nakkovalmistelut. Erds opettaja totesikin tydpajassa, etta MiniMikkeli on tyylil-
taan sellainen, ettéa ennakkovalmistelut vaativat hieman intensiivisyytta, jotta
oppilaat pysyvat motivoituneina. Nain ollen, varsinaiset ennakkovalmistelut
olisi hyva aloittaa aikaisintaan vasta vuoden vaihteen aikoihin. TyOpajassa il-
meni myads, ettd yhteisten tapaamisten lisdksi kaikkien ohjeistusten olisi hyva
olla esilla samassa paikassa esimerkiksi nettisivuilla. Naita tietoja aikataulutta-
miseen ja ohjeistuksiin liittyen on hyddynnetty uudessa ennakkovalmistelumal-

lissa, jotta se palvelisi opettajia parhaiten.
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Pikkuyrittajat-ohjelmassa on Loppuhuipennus, jonka voi toteuttaa esimerkiksi
yritysmessut-tapahtumana (Pikkuyrittajat: Opettajan opas, 2017). Osa aiem-
pien vuosien tapahtumissa mukana olleista kouluista on jarjestanyt timéan lop-
puhuipennuksen ja todennut sen toimivan. Yritysmessut olisi hyva keino
saada kaikki pikkuyrityksen esille, silla vain osa paasee esille MiniMikkelissa.
Tybpajassa ilmeni, ettd osa opettajista haluaisi jarjestaé yritysmessut jo ennen
tapahtumaa. Tama olisi varteen otettava idea, silla ennen tapahtumaa jarjes-
tettavilla yritysmessuilla oppilaat saisivat kdytannon kokemusta yrityksen esit-
telysta. Samalla kun kaikki pikkuyritykset paasisivat esille, yritysmessut voisi-
vat toimia nayttona sille, mitka pikkuyritykset paasisivat MiniMikkeliin. Osan
opettajien mielesta oikean rahan kaytté motivoi oppilaita pikkuyrityksien
kanssa. Oikean rahan kayttdé mahdollistaisi myds konkreettisen talousarvion ja
tilinpaatoksen tekemisen. Koska MiniMikkelissé ei kayteta oikeaa rahaa, voisi
yritysmessuilla olla koulukohtaisesti paatettavissa kayttavatko oikeaa rahaa
vai ei. Talloin ne opettajat, jotka uskoisivat oikean rahan motivoivan oppilaita,

voisivat kayttaa sitd motivaattorina.

Tuotanto- ja arviontivaiheet

Tuotantovaiheessa kokeiltiin tydpajan tulosten perusteella kehitettya uutta en-
nakkovalmistelumallia. Kokeilu onnistui paaosin hyvin, mutta muutamia kehi-
tyskohteita ilmeni. Nama kehityskohteet korjattiin lopullista kehitystyon tulosta
varten. Seuraavissa alaluvuissa esitellaan kehitystyén perusteella tuotettu
uusi ennakkovalmistelumalli seka sen kokeilu havainnointeineen. Opinnayte-

tyon 8. luku toimii palvelumuotoiluprosessin viimeisena eli arviointi-vaiheena.

7.2 Kehitetyn ennakovalmistelumallin esittely

Kehitystyon perusteella kehitetyssa ennakkovalmistelumallissa (liite 3) hyo-
dynnetaan Pikkuyrittdjat-ohjelmaa ja sen materiaalin viittda ensimmaista seka
kahdeksannetta teemaa. Syyna Pikkuyrittdjat-ohjelman hyddyntadmiseen on
opettajien suuri suosio ohjelmaa kohtaan. Pikkuyrittajat-ohjelmassa on myés
selked ns. punainen lanka, jota seuraamalla kaikki tarpeelliset asiat tulevat la-
pikaydyiksi. Uusi ennakkovalmistelumalli ei kuitenkaan koostu pelkéastaan Pik-
kuyrittdjat-ohjelman ymparille kuten nykyinen ennakkovalmistelumalli. Uusi

ennakkovalmistelumalli sisaltd& MiniMikkelin omat ennakkovalmistelut, joissa
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vain hyddynnetaan Pikkuyrittdjat-ohjelmaa. Uudessa ennakkovalmistelumal-
lissa on my6s aikataulullisia eroja nykyiseen malliin. Uudet ennakkovalmistelut
on mahdollista toteuttaa vaihtoehtoisena mallina eli ilman Pikkuyrittdjat-ohjel-
man materiaalia. Vaihtoehtoisena toteutettaessa opettaja vain jattaa Pikkuyrit-
tajat-materiaalin teemat hyodyntamatta. Vaihtoehtoinen malli tarjoaa aikatau-
lullisesti my6s uuden vaihtoehdon: Opettaja voi suorittaa ennakkovalmistelut
halutessaan myds intensiivisena viikkona juuri ennen tapahtumaa. Vaihtoeh-
toinen ennakkovalmistelumalli vaatii opettajalta enemman luovuutta, panos-

tusta ja mielenkiintoa.

Uuden ennakkovalmistelumallin jaksot

MiniMikkelin uusi ennakkovalmistelumalli koostuu viidesta jaksosta, joista vii-
des on vapaavalintainen. Ennakkovalmistelun jaksot ovat: 1. Matka yrittajyy-
teen 2. Pikkuyrityksen ideoiminen 3. Pikkuyrityksen tekeminen 4. MiniMikkeliin
valmistautuminen ja 5. Yritysmessut. Kaikissa jaksoissa tulee esille laaja-alai-
sen osaamisen osa-alueita (kuva 4) tehtavien, tyoskentely- ja/tai opetustapo-
jen avulla. Laaja-alaisen osaamisen osa-alueista monilukuisuus seka tyoela-
mataidot ja yrittelidaisyys korostuvat lahes jokaisessa jaksossa. Jokaisen jak-
son kesto on arvioitu Pikkuyrittdjat-ohjelman teemojen keston perusteella. Jo-
kaisessa jaksossa pystyy hyodyntamaan Pikkuyrittdjat-ohjelman materiaalia,
mutta ennakkovalmistelut on mahdollista suorittaa myos ilman Pikkuyrittajat-

ohjelmaa.

Uuden ennakkovalmistelumallin ensimmainen jakso, Matka yrittajyyteen, poh-
jautuu osittain Pikkuyrittdja-ohjelman materiaalin ensimmaiseen teemaan.
Tassa jaksossa laaja-alaisen osaamisen osa-alueista tulevat esiin ajattelu ja
oppimaan oppiminen seka tieto- ja viestintateknologian osaaminen. Ensim-
maisessa jaksossa pohjustetaan tulevaa sekd MiniMikkelia. Parhaiten pohjus-
tus onnistuu MiniMikkelista kertovan esittelyvideon avulla. Taman lisaksi kat-
sotaan myos edellisvuoden koostevideo, jotta oppilaat paasevat parhaiten Mi-
niMikkelin tunnelmaan ja saavat vihjeita siita, mita on tiedossa. Ensimmaisen
jakson opetuksessa on tarkoitus keskittya yrityksiin, yrittajyyteen ja ty6elaman
rooleihin. Oppilaille tulisi selventya, millaisia yrityksia on, minkalaisia ovat tyo-
elaman roolit seka mita yrittajyys oikeastaan tarkoittaa.
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Ennen varsinaisen opetuksen aloittamista, oppilaat suorittavat alkutestin. Al-
kutesti tehdaan yrittdjyysaiheisen aliaksen avulla: Opettaja on keksinyt 30 yrit-
tajyyteen ja yrityksiin liittyvaa sanaa. Oppilaat pelaavat aliasta pareittain ja yrit-
tavat saada mahdollisimman monta sanaa oikein minuutissa. Tulokset kirjoite-
taan ylos, silla tamé sama testi tehdaan samoilla sanoilla MiniMikkelin jalkeen.
Testin avulla oppilaat nakevat konkreettisesti, kuinka paljon ovat oppineet Mi-
niMikkelin aikana. Ensimmaisen jakson opetuksen tavoitteena on saada oppi-
las aloittamaan matkan sisdiseen yrittdjyyteensa. Ensimmainen jakso kestaa
1-2 oppituntia ja siind voi hyédyntdd muun muassa yhteiskuntaoppia, aidin-
kieltd, matematiikkaa seka tieto- ja viestintateknologiaa.

Ennakkovalmistelumallin toinen jakso on Pikkuyrityksen ideoiminen, ja se poh-
jautuu Pikkuyrittajat-materiaalin ensimmaiseen ja toiseen teemaan. Toisessa
jaksossa laaja-alaisen osaamisen osa-alueista tulee esiin ajattelun ja oppi-
maan oppimisen lisdksi myds monilukuisuus. Pikkuyrityksen ideoiminen lah-
detédéan aloittamaan oppilaan luovuuden herattamisella ja ajattelun laajentami-
sella. Tahan voi hyddyntaa esimerkiksi esimerkkitarinoita maailmanlaajuisesti
tunnettujen yritysten synnysta tai erilaisia havainnollistavia kuvia, kasitekart-
toja tai esineita. Luovan alan ammattilaisen vierailu voi tehostaa oppilaiden
luovuuden herattdmistd. Ammattilaisen vierailu on hyva suoranainen yhteys
yrittajyyskasvatukseen, silla tydelaman tahot ovat mukana yrittajyyskasvatuk-

sen suunnittelussa ja toteutuksessa (EDU 2014).

Opettajat saavat osana MiniMikkelin ennakkovalmisteluja erillisen materiaalin
ideoimisesta. Tassa materiaalissa on yleista tietoa ideoimisesta ja ajatusten
ravistelusta. Materiaalissa on erilaisia ideoimiseen liittyvié tehtavia, joita opet-
tajat voivat teetattaa oppilaillaan. Tamé& materiaali ei ole osana tata opinnayte-

tyotad, vaan jaa tulevaisuudelle kehitettavaksi.

Kun pikkuyrityksen idea on syntynyt, lahdetd&n kehittamaan yritykselle alusta-
vaa nimea seka toimintasuunnitelmaa. Toimintasuunnitelma tarkoittaa suunni-
telmaa siitd, mita yritys tulee tekemaan, mita tuotteita tai palveluita se tarjoaa
ja minkalaisen ongelman yritys ratkaisee. Toisen jakson tavoitteena on, etta
oppilailla on pikkuyritysidea seké alustava nimi ja toimintasuunnitelma yrityk-
selle. Toinen jakso kestaa 2—3 oppituntia ja siind voi hyddyntaéa yhteiskuntaop-

pia, aidinkieltd, kuvataidetta, ymparistboppia, musiikkia ja matematiikkaa.
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1. Matka yrittajyyteen 2. Pikkuyrityksen ideoiminen

* Laaja-alaisen osaamisen osa- * Laaja-alaisen osaamisen osa-
alueet: Ajattelu & oppimaan alueet: Ajattelu & oppimaan
oppiminen; TVT-osaaminen oppiminen; Monilukuisuus

* MiniMikkeli-infot * Luovuuden herattdaminen —

« Alkutesti: Yrittéjyys-alias Ajattelun laajentaminen

« Mik& on yritys? Mita on * Erillinen materiaali opettajille
yrittajyys? * Pikkuyrityksen alustava nimi &

* Roolit: tyontekija v. yrittdja toimintasuunnitelma

« Opetuksen tulos: oppilas * Opetuksen tulos: Oma
aloittaa matkan kohti siséistéa yritysidea
yrittajyyttaan * Pikkuyrittajat-ohjelman teemat

* Pikkuyrittajat-ohjelman teema 1-2

* YH, Al, MA, KU, YLT, MU

* YH, Al, MA , TVT + 2-3 oppituntia

* 1-2 oppituntia

Kuva 11. Uuden ennakkovalmistelumallin jaksot 1-2

Kolmas jakso on Pikkuyrityksen tekeminen, jossa nimensa mukaisesti on tar-
koitus saada pikkuyritys ideasta yritykseksi. Tassé jaksossa voi hyddyntaa
Pikkuyrittajat-materiaalin kolmatta, neljatta ja viidettd teemaa. Kolmannessa
jaksossa laaja-alaisen osaamisen osa-alueista tulee esille vuorovaikutus ja il-
maisu, tieto- ja viestintateknologian osaaminen, tydelamaétaidot ja yrittdjyys
sekd monilukuisuus. Kolmannessa jaksossa suunnitellaan pikkuyritykselle
logo ja slogan seka keskitytaan yrityksen mainostamiseen hissipuheen ja mai-
nosvideoiden avulla. Yrityksen perustamiseen liittyy olennaisesti myos raha-
asiat, jotka tulevat tassa vaiheessa tutuiksi hinnastoon ja rahan kiertokulkuun
tutustumisen kautta. Opetuksen tuloksena on valmis pikkuyritys. Kolmas jakso
vie 3-5 oppituntia ja siina voi hyodyntad muun muassa kuvataidetta, aidin-

kieltd, tieto- ja viestintdteknologiaa, englantia ja matematiikkaa.

Neljas jakso on nimeltadn MiniMikkeliin valmistautuminen. Tassé jaksossa ni-
mensa mukaisesti valmistaudutaan MiniMikkeli-tapahtumaan, joten tama
jakso ei pohjaudu Pikkuyrittajat-materiaaliin. Neljannessa jaksossa laaja-alai-
sen osaamisen osa-alueista tulevat esiin vuorovaikutus ja ilmaisu, itsestaan
huolehtiminen ja arjen taidot, tieto- ja viestintdteknologian osaaminen, tyoela-
mataidot ja yrittdjyys sekd monilukuisuus. Taman jakson tavoitteena on kayda

l&pi yhteistyoyritykset, joista opettajat ovat saaneet lopullisen listan opettajien
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toisessa tapaamisessa. Yhteistyoyritykset voidaan kayda lapi esimerkiksi yh-
teisbpedagogien harjoittamalla reppureissu-tehtavan (luku 6.3) sek& mahdol-

listen Xamkin opiskelijoiden tekemien yritysten esittelyvideoiden avulla.

Neljannessa jaksossa valmistaudutaan tydnhakuun ja tehdaan ty6hakemukset
joko omaan pikkuyritykseen tai yhteistyoyrityksiin. Tassa vaiheessa on hyva
olla selvilla mitka pikkuyrityksista ovat MiniMikkelissa esilla. Tyonhaun lisaksi
harjoitellaan erilaisia vuorovaikutustilanteita niin omalla kuin vierailla kielillakin.
Neljannen jakson lopussa opettaja teettdd oppilailla lopputestind saman Yritta-
Jyys-alias-pelin, joka tehtiin ensimmaisessé jaksossa. Taman avulla oppilas
nakee itse konkreettisesti mita on oppinut ennakkovalmisteluiden aikana.
Opetuksen tuloksena on se, etta oppilas on valmis MiniMikkeliin. Neljas jakso
kestaa 1-2 oppituntia ja oppiaineista voi hyddyntaa muun muassa englantia,

tieto- ja viestintateknologiaa ja yhteiskuntaoppia.

3. Pikkuyrityksen tekeminen 4. MiniMikkeliin valmistautuminen

* Lagja-alaisen osaamisen osa- * Laaja-alaisen osaamisen osa-
alueet: Vuorovaikutus & ilmaisu; alueet: Kulttuurinen osaaminen,
TVT-osaaminen; vuorovaikutus & ilmaisu;
Tydelamataidot & yrittdjyys; itsestadn huolehtiminen & arjen
Monilukuisuus taidot; TVT-osaaminen,

« Hissipuhe Tybelamataidot & yrittajyys;

« Mainosvideo Monilukuisuus

« Raha-asiat * Yhteistyoyritysten lapikayminen

» Opetuksen tulos: Valmis * Tyohake.mus
pikkuyritys * Vuorovaikutus

« Pikkuyrittijat-ohjelman teemat * Lopputesti: Yrittéjyys-alias
3-5 » Opetuksen tulos: Oppilas on

« KU, Al, TVT, EN, MA valmis MiniMikkeliin

+ 3-5 oppituntia * EN, YH, TVT

* 1-2 oppituntia

Kuva 12. Uuden ennakkovalmistelumallin jaksot 3—4

Uuden ennakkovalmistelumallin viimeinen eli viides jakso on vapaavalintai-
nen. Viidennen jakson nimi on Yritysmessut ja se pohjautuu Pikkuyrittajat-ma-
teriaalin kahdeksanteen teemaan eli Loppuhuipennukseen. Yritysmessuissa
tulee esiin laaja-alaisen osaamisen osa-alueista vuorovaikutus ja ilmaisu, tyo-
elamaétaidot ja yrittdjyys, monilukuisuus seké osallistuminen ja vaikuttaminen.

Yritysmessujen paatarkoitus on se, ettéa luokan kaikki pikkuyritykset paasevat
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esille, kun MiniMikkelissa esille paasee vain muutama. Yritysmessuilla saa

kayttaa oikeaa rahaa yritysten toiminnassa, jos opettajat nain haluavat.

Yritysmessut voi pitdéd joko ennen MiniMikkelia tai vasta sen jalkeen. Jos mes-
sut pidetdédn ennen tapahtumaa, paras ajankohta on ennen 4. jaksoa. Ennen
tapahtumaa pidettavat yritysmessut mahdollistavat oppilaiden yritystoiminnan
harjoittelemisen MiniMikkelia varten. Yritystoimintaa harjoitellaan konkreetti-
sesti yrityspiteen pystyttamisella sekd kaytannon asioiden huomioimisella. Op-
pilas harjoittelee tyontekijana toimimista omassa yrityksessaan seka erilaisia
vuorovaikutustilanteita asiakkaiden sek& muiden pikkuyrityksen tyontekijoiden
kanssa. Yritysmessut ennen MiniMikkelia voi toimia naytténa siita, mitka yri-

tykset padsevat itse tapahtumaan esille. Ta&méa on opettajan paatettavissa.

MiniMikkelin jalkeen pidettavat yritysmessut toimivat konkreettisena loppuhui-
pennuksena, mik& mahdollistaa Pikkuyrittajat-ohjelman noudattamisen aika-
jarjestyksessa. Oppilas saa MiniMikkelista inspiraatiota ja harjoitusta yritystoi-
minnalleen, minka ansiosta voi viela kehittaa yritystoimintaansa yritysmessuja
varten. Tapahtuman jalkeen pidettavat yritysmessut mahdollistavat konkreetti-
sen talousarvion ja tilinpdatoksen tekemisen. N&in myds Pikkuyrittajat-koko-
naisuus konkretisoituu eli tama vaihtoehto sopii hyvin niille opettajille, jotka ha-

luavat kayda koko Pikkuyrittajat-ohjelman.

5. Yritysmessut Ennen MiniMikkelia MiniMikkelin jalkeen

* Laaja-alaisen * Harjoitellaan
osaamisen osa- MiniMikkeliin
alueet: Vuorovaikutus « Naytto siita, mitka

& ilmaisu; pikkuyritykset
Tybelamataidot & paasevat
yrittajyys; MiniMikkeliin

Osallistuminen &
vaikuttaminen;
Monilukuisuus
Kaikki pikkuyritykset
esilla

* OPS:n mukaiset
laaja-alaisen
osaamisen osa-alueet
tayttyvat

Oikean rahan kaytto
Pikkuyrittajat-
ohjelman teema 8

* 1-2 oppituntia

* Yritysten
pystyttdminen

» Kaytannon asiat

» Vuorovaikutus

 Aikataulullisesti
ennen jaksoa 4

Kuva 13. Uuden ennakkovalmistelumallin jakso 5

* MiniMikkelista saa
ideoita, inspiraatiota
ja harjoitusta

* Pikkuyrityksilla
mahdollisuus tehda
konkreettinen
talousarvio ja
tilinpaatos

* Pikkuyrittajat-
kokonaisuus
konkretisoituu

* Hyva vaihtoehto niille
opettajille, jotka
haluavat kayda koko
Pikkuyrittajat-
ohjelman
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Ohjeistukset ennakkovalmisteluille opettajat saisivat yhteisissa tapaamisissa
seka sahkoisesti. Yhteisissa tapaamisissa ennakkovalmisteluiden ohjeistukset
kaytaisiin paapiirteittain lapi. Jokaiselle ennakkovalmistelumallin jaksolle tulisi
oma yksityiskohtaisempi ohjeistus, jotka opettajat saisivat séhkdisesti ensim-

maisen yhteisen tapaamisen jalkeen.

Aikataulutus

Opettajat saavat entiseen malliin vapaasti suunnitella ennakkovalmisteluiden
aikataulullisen toteuttamisen. Uusi ennakkovalmistelumalli tarjoaa ennakkoval-
misteluiden aikataulun toteutukseen ehdotuksen, mika kerrotaan opettajien
ensimmaisessa tapaamisessa. Uuden ennakkovalmistelumallin aikataulueh-
dotus on seuraava: Ennakkovalmisteluiden ty6sto aloitettaisiin tammikuun lo-
pussa viikolla 4. Ennakkovalmisteluita tydstettaisiin keskimaarin 1-2 oppituntia
viikossa, joten ensimmainen jakso saataisiin tehtya viikon 4 aikana. Seuraa-
valla viikolla aloitettaisiin toinen jakso, jonka kdaymiseen olisi varattu 2 viikkoa.
Viikolla 7 aloitettaisiin kolmas jakso eli pikkuyritysten tekeminen. Jakso kolme
saataisiin valmiiksi juuri ennen hiihtolomaa, mik&a Mikkelin seudulla on viikko 9.
Hiihtoloman jalkeen viikolla 10 olisi vuorossa MiniMikkeliin valmistautuminen

eli 4. jakso.

Jos MiniMikkelissa pysyy aikaisempien vuosien toteutusajankohta, olisi se vii-
kolla 11 eli kaikki jaksot saataisiin kaytya tahan mennessa. Jos opettaja paat-
taa suorittaa viidennen jakson eli yritysmessujen toteutuksen ja aikoo tehda
sen ennen tapahtumaa, olisi sen ajankohta viikolla 10. Tall6in 4. jakso eli Mini-
Mikkeliin valmistautuminen siirtyisi viikolle 11, jolloin MiniMikkeli alkaa. Mini-
Mikkeli alkaisi vasta keskiviikkona, joten alkuviikolle jaisi hyvin aikaa jakson
kaymiseksi. Jos opettaja haluaa jarjestaa yritysmessut vasta tapahtuman jal-
keen, olisi sen ajankohta esimerkiksi viikolla 13. Talloin 4. jakson toteutus voi-

taisiin pitaa viikolla 10.
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VK 4

1. Matka
yrittdjyyteen

VK13 VK 5-6

5. Yritysmessut 2. Pikkuyrityksen
MiniMikkelin jélkeen ideoiminen

VK 7-8
VK 11-12 3. Pikkuyrityksen
MINIMIKKELI tekeminen
~ A
\ /
\\\ //,

VK 10 tai 11

VK 10
4. MiniMikkeliin
valmistautuminen

5. Yritysmessut
ennen MiniMikkelia

Kuva 14. Uuden ennakkovalmistelumallin aikatauluehdotus

Uuden ennakkovalmistelumallin opettajien ensimmainen tapaaminen on jo
syyskuussa. Ensimmaisen tapaamisen aikaisen ajankohdan ansiosta, opetta-
jat pystyvat huomioimaan MiniMikkelin paremmin koko lukuvuoden opetus-
suunnitelmassa ja varaamaan ennakkovalmisteluille tarpeeksi aikaa. Ensim-
maisessa tapaamisessa opettajat saavat perusteelliset tiedot tapahtumasta ja
sen kulusta. Tapaamisessa kaydaan lapi tarkemmat tiedot, kuten alustavat
esimerkit paivakohtaisesta aikataulusta sekéa mahdollisista koulukohtaisista
paivajaoista. Opettajat saavat myos tietoa alustavista yhteistyoyrityksista.
Koulukohtaisten paivajakojen avulla opettajat pystyisivat sopimaan mahdolli-
sesta yhteistydsta muiden samana paivana tapahtumassa olevien luokkien
opettajien kanssa. Ensimmaisen tapaamisen tarkoituksena on saada opetta-

jille selkea kasitys MiniMikkelista.

Opettajien toinen tapaaminen sijoittuu tammikuulle. Toisessa tapaamisessa
opettajat saavat lopulliset koulukohtaiset jaot pikkuyrityksista seka yhteis-
tyoyrityksista, joissa oppilaat tydskentelevat tapahtumassa. Naiden tietojen
avulla opetukseen saa enemmaén yhteyksia MiniMikkeliin. Ennakkovalmistelun
aikataulu-ehdotuksen mukaisesti opettajat aloittaisivat varsinaiset ennakkoval-
mistelut vasta tammikuun lopulla. Toisessa tapaamisessa kaydaan tarkemmin

l&pi ennakkovalmisteluita seka niihin liittyvid mahdollisia kysymyksia.
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7.3 Ennakkovalmistelumallin prototyypin kokeilu

Uutta ennakkovalmistelumallia kokeiltiin kahdessa erassa Kalevankankaan
6A- ja 6B-luokilla. Kokeiluun valikoitu ennakkovalmistelumallin 3. jakson el
Pikkuyrityksen tekemisen viimeistelyvaiheet, silla tydpajassa selvisi opettajien
toivovan lisda ideoita pikkuyritysten sparraamiseen. Sparraamisella tarkoite-
taan kannustuksen ja neuvon antoa yritysideoiden kehittamisen suhteen. Ta-
man kokeilun toimintoja voi hyddyntaa niin pikkuyritysten ideoimisessa kuin
viimeistelysséakin. Kokeilu noudatti paaosin suunnitelmaa, mutta muutamia
kohtia tuli soveltaa kokeilun edetessa. Kokeilun aikana ilmenneet korjaukset ja
lisdykset ovat merkitty opinnéytetyon liitteend olevaan suunnitelmaan kursi-

voidulla tekstilla (liite 4).

Ensimmainen kokeilu 6.3.2018

Ensimmainen kokeilu toteutettiin yhdessa yhteisépedagogiopiskelijoiden ja
opinnaytetyon tilaajan, Pekka Pulkkisen, kanssa 6B-luokalle. Kokeilu koostui
kahdesta 45 minuutin mittaisesta oppitunnista, silla se todettiin vaihtoehtoisen
ennakkovalmistelumallin havainnoinnin perusteella hyvaksi. Oppitunnin alussa
Pekka Pulkkinen piti oppilaille MiniMikkeli-infon, jonka avulla pohjusti oppilaita
tuleviin harjoitteisiin. Infon jalkeen oppilaat jakaantuivat omiin pikkuyritysryh-
miinsa, joita yhdistelemalla muodostettiin isompia ryhmia harjoitteita varten.
Ennen varsinaisten harjoitteiden aloittamista kaytiin I&pi, missé vaiheessa op-
pilaiden pikkuyritykset olivat. Pikkuyritykset olivat hyvalla mallilla: Oppilailla oli

erilaisia yrityksia, jotka voisivat toimia oikeassa elamassakin.

Ensimmaisen oppitunnin aiheena oli vuorovaikutus. Oppilaat pohtivat ensin
ryhmissa, mitd on vuorovaikutus. Vaihtoehtoisessa ennakkovalmistelumallin
havainnoinnissa todettiin, etta talla tavoin kynnys kertoa oma mielipiteensa ei
ollut niin suuri kuin koko luokan edessa. Taméan takia prototyypin kokeilussa
paadyttiin ryhmatyoskentelyyn yhteisen keskustelun sijaan. Lyhyen ryhma-
tyoskentelyajan jalkeen jokainen ryhma sai kertoa esimerkkeja vuorovaikutus-
tilanteista, joita olivat miettineet. Yhteisbpedagogit tdydensivat oppilaiden ker-

tomia esimerkkeja. Taman jalkeen ryhmisséa pohdittiin sitd, miten vuorovaiku-
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tus nakyy yrityksissa esimerkiksi tydnantajan ja tyontekijan tai yrittajan ja asi-
akkaan valilla. Tasta syntyi hyvia oivalluksia: Eras oppilas totesi esimerkiksi,

ettd asenne on tarkea osa vuorovaikutusta.

Oppilaiden tyostaessa aiempia ryhmatehtavia, kehitettiin viela viimeiseksi poh-
justavaksi tehtavéaksi ryhmatehtava, jossa piti pohtia sitd, miten vuorovaikutus
nakyy omassa arjessa. Tahan tehtavaan oppilaat keksivat hyvia esimerkkeja
niin koulussa kuin kotonakin tapahtuvasta vuorovaikutuksesta. Tama tehtava
oli hyva lisays, silla talla tavoin oppilaat pystyivat konkretisoimaan vuorovaiku-
tuksen omaan elamaansa. Viela lopuksi kysyttiin oppilailta, kuinka vuorovaiku-
tus oli toiminut ndissa ryhmatehtavissa. Oppilaat kertoivat vuorovaikutuksen

toimineen hyvin ja kaikkien ryhméan jasenten paasseen aaneen.

Kun oppilaat olivat oivaltaneet, mitd vuorovaikutus tarkoittaa, oli aika kokeilla
vuorovaikutusta varsinaisten harjoitteiden kautta. Prototyypin kokeilun suunni-
telman (liite 4) mukaan tarkoituksena oli ensin esittaa pikkuyrityksen asiakas-
kohtaaminen toisen ryhnman kanssa. Ideana oli se, ettd ryhma esitti vuorollaan
toisen ryhman pikkuyrityksen asiakkaita. Kun molemmat ryhmét olivat olleet
asiakkaina ja yrittajina, oli aika vaihtaa rooleja. Ensin ryhmat yrittivat myyda
pikkuyrityksensa toiselle ryhmalle hissipuheen avulla. Oppilaat olivat harjoitel-
leet hissipuhetta edellisella tunnilla. Ryhma vaihtoi toisen pikkuyritysryhman
kanssa pikkuyritysideoita paikseen ja harjoittivat toisen ryhman yrityksen toi-

mintaa.

Harjoitetta kuitenkin paadyttiin soveltamaan: Ensin oppilaat paasivat kerto-

maan omasta pikkuyrityksestaan toiselle ryhmalle. Kun molemmat ryhmat oli-
vat kertoneet pikkuyrityksistaan, oli aika esittaa yritysten asiakaskohtaamiset
vuorotellen. Taman jalkeen ei enaa vaihdettu rooleja, silla tehtava olisi vienyt

likaa aikaa ja ohjeistus tehtavalle olisi ollut turhan sekava.

Kun asiakaskohtaamiset oli esitelty, oppilailta kerattiin palaute siitd, kuinka
vuorovaikutus oli toiminut tehtavassa. Oppilaat kertoivat, etta vuorovaikutus ol
toiminut hyvin: Palvelu oli ollut molemmin puolin hyvaa, asiakkaat olivat kysel-
leet tarpeeksi ja yrittaja oli osannut ehdottaa oikeaa tuotetta/palvelua asiak-
kaalle. Yksi oppilas totesi, etta tehtdvan ty6stoon tarkoitettu aika oli ollut va-

han liian lyhyt, joten ei ollut kerennyt paneutua tehtavaan kunnolla.
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Tama oli hyva palaute prototyypin kaytdnnon toimivuuden kannalta. Tehta-
valle tulee varata enemman tyostbaikaa. Se, ettd oppilas uskalsi sanoa aa-
neen olevansa eri mieltd luokkakavereidensa kanssa, kertoo oppilaan siséisen
yrittdjyyden sisdistamisesta. Tata voisi myds hyddyntaa tehtavan kehittami-
sessé: joidenkin ryhmatehtavien sijaan voisi olla yksilotehtavia, joissa jokainen
oppilas paasisi aaneen yksilona. Vaikka vaihtoehtoisen ennakkovalmistelu-
mallin havainnoinnissa todettiin ryhmatydskentelyn olevan hyva menetelma,
yksilotehtava tarjoaisi oppilaille mahdollisuuden nayttaa sisaisen yrittajyy-

tensa.

Toisen oppitunnin aiheena oli mainosvideo. Ennen pikkuyrityksen mainosvi-
deon tekemista, oppilaat pohjustettiin aiheeseen keskustelun kautta. Keskus-
telun tavoitteena oli saada oppilaat pohtimaan sitd, mik& on hyva mainos.
Tassa kohtaa suoritettiin myds pieni ryhmatehtava, missa oppilaat saivat kes-
ken&aan pohtia miké tekee mainoksesta hyvan. Taméan jalkeen ryhmat saivat
tabletit, joiden avulla pystyivéat etsimaan sellaisia mainoksia, mitka olivat jaa-
neet heidan mieleensa. Ryhmatehtavan jalkeen jokainen ryhma sai kertoa mi-
hin mainokseen oli paatynyt ja miksi. Perusteluina oli esimerkiksi mieleen
jaéva laulu, s6po koira tai kiva animaatio. Muutaman mielesta heidan valitse-

mansa mainos oli niin hauska tai niin arsyttava, etta se jai mieleen.

Ryhmatehtavan jalkeen oli aika aloittaa oppitunnin varsinainen tehtava: mai-
nosvideon tekeminen. Mainosvideon tekemista pohjustettiin vinkeilla, mita
kannattaisi huomioida mainoksessa. Oppilaita kannustettiin myds hyddynta-
maan edellisen oppitunnin vuorovaikutusharjoitteita seké askeista mainosvi-
deon etsimis-harjoitetta. Iltse mainosvideon tekemiselle jai vain 15 minuuttia
aikaa, mik& oli suunniteltua lyhyempi aika. T&ma oli harmi, silla mainosvideon

tekeminen oli selvasti oppilaiden mieleen.

Palaute tasta kokeilusta oli hyva niin opettajan kuin oppilaiden puolesta. Opet-
taja kertoi oppilaiden olleen hyvin mukana ja keskustelun pysyneen yllattavan
hyvin aiheessa. Opettaja pohjusti tatd kertomalla, ettd kyseinen luokka on hie-
man normaalia vilkkaampi. T&han ndhden kokeilu onnistui erittain hyvin, silla

oppilaat pysyivat motivoituneita koko kokeilun ajan. Oppilaat kertoivat kokeilun
olleen hauskaa ja erilaisten ryhmatehtavien tyostaminen oli mukavaa. Mainos-

videon kuvaaminen tableteilla oli aiheuttanut teknisia ongelmia muutamalle
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ryhmalle. Oppilaat mainitsivat myds mainosvideon tekemiseen varatun ajan

olleen liian lyhyt.

Toinen kokeilu 9.3.2018

Toinen kokeilu noudatti paéapiirteittain edellisen kokeilun mallia. Yhteistpeda-
gogiopiskelijat eivat osallistuneet tdéhan kokeiluun, joten tama toteutettiin pel-
kastaan opinnaytetyon tilaajan edustajan kanssa. Kokeilun havainnointi oli siis
osallistavaa. Kokeilussa huomattiin, etta tiistain kokeilussa oli ollut lian monta
henkil0& jarjestaméassa kokeilua: YhteisOpedagogiopiskelijat mukaan lasket-
tuna jarjestajia oli yhteensa viisi ja tama oli aivan lilan suuri maara. Kokeilu su-

jui jarjestelmallisemmin perjantaina, kun jarjestgjia oli vain kolme.

Perjantain kokeilun toisella oppitunnilla tuli soveltaa oppitunnin aihetta. Kokei-
lussa ollut 6A-luokka oli hyvin pitkéalla ennakkovalmisteluissa ja he olivat jo
tehneet mainosvideot. Nain ollen kokeilun toisella oppitunnilla ei kannattanut
teetattaa oppilailla uusia mainosvideoita, vaan oppitunnilla keskityttiin hissipu-
heen rakentamiseen. Oppilaiden tuli kehittaa pikkuyrityksilleen hissipuhe, jota
voi hyddyntaa yrityksen esittely- ja myyntitilanteissa. Ennen hissipuheen kehit-
tamistd, oppilaat etsivat tableteilla mieleen jaaneita mainoksia niin kuin tiistain
kokeilussa. Taman jalkeen oppilaat kertoivat perusteluita miksi mainokset oli-
vat jaaneet heidan mieleensa. Tehtavan tarkoituksena oli selvittaa minkalaisia
asioita kannattaa huomioida, jotta jaisi asiakkaan mieleen. Naiden asioiden
avulla oppilaat paasivat tydstamaan hissipuheitaan. Heidan tuli huomioida
seuraavia asioita hissipuheessaan: 1. Miksi yritys on parempi kuin muut sa-
manlaiset yritykset? 2. Minka ongelman yritys ratkaisee? Mita lisdarvoa yritys
tuo? 3. Mika on yrityksen tulevaisuus? Tehtavan tydston jalkeen jokainen pik-
kuyritysryhma paasi kertomaan hissipuheensa luokan edessa. Palaute kokei-
lusta oli hyvin samanlaista kuin tiistain kokeilusta: Oppilailla oli hauskaa ja he

kertoivat kokeilun olleen "tosi kiva”.

Naiden kokeilujen perusteella uutta ennakkovalmistelumallia pystyttiin kehitt&-
maan lopulliseen muotoonsa: Ennakkovalmistelumallin osien tehtavanantoihin

varattiin tarpeeksi aikaa. Tehtdvanantojen ohjeistukset yksinkertaistettiin, jotta
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ne olisivat tarpeeksi selvat niin opettajalle kuin oppilaillekin. Oppilaiden osallis-
tamisen voi suorittaa joko ryhnmassa tai yksilotehtavana. Opettaja saa valita

kumpi tapa on parempi omalle luokalleen.

8 LOPUKSI

Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa MiniMikkeli-tapahtuman ennakkovalmis-
teluista nykyista toimivampi malli palvelumuotoilun avulla. Aikaisemmin kay-
tetty ennakkovalmistelumalli perustui vahvasti Pikkuyrittdjat-ohjelmaan. Kehi-
tystyon aikana ilmeni Pikkuyrittajat-ohjelman suosio opettajien keskuudessa.
Tasta syystéa Pikkuyrittajat-ohjelmaa edelleen hyddynnetaan uudessa ennak-
kovalmistelumallissa. Opettaja voi halutessaan toteuttaa ennakkovalmistelut
myo6s ilman Pikkuyrittdjat-ohjelmaa. Opinnaytetydn tavoite onnistui, silla kehi-
tystyon tulokseksi saatiin kehitettyd MiniMikkelin uusi toimiva ennakkovalmis-
telumalli (Luku 7.2). Tama luku vastaa palvelumuotoiluprosessin viimeista eli

arviointi-vaihetta.

Palvelumuotoilu oli hyva kehitysmenetelma télle kehitystydlle, silla sen avulla
kehityskohdetta voidaan kehittda niin kayttajalle kuin tuottajalle sopivammaksi.
Kehitystyon edetessé kehityskohteen paakayttajaksi selkeytyi kevaan 2018 ta-
pahtumassa mukana olleet kuudesluokkalaisten opettajat. Palvelumuotoilun
avulla pystyttiin luomaan ennakkovalmistelumalli, jonka kehittdmisessa opetta-
jat paasivat vaikuttamaan. Talla tavoin ennakkovalmistelumallia kehitettiin yh-
dessa kayttajien kanssa. Palvelumuotoiluprosessi onnistui hyvin kehitys-
tydssa. Tyodssa hyddynnettiin Tuulaniemen viisivaiheista palvelumuotoilupro-
sessia, jonka kaikki viisi vaihetta ovat selkeasti nakyvissa tydssa (Luku 7). Vii-
sivaiheinen prosessi selkeytti kehitystyota ja auttoi tavoitteiden saavuttami-

Sessa.

Opinnaytetyossa kaytetyt palvelumuotoilun menetelmaét, kysely, ty6paja ja ha-
vainnointi, onnistuivat hyvin. Menetelmien toteutuksessa ilmeni muutamia ke-
hityskohteita, mutta ne eivat vaikuttaneet toteutuksen onnistumiseen. Kyselyn
tavoitteena oli selvittda, mitd mielta tapahtumassa mukana olleet opettajat
ovat tapahtuman ennakkovalmisteluista. Kyselyn paatutkimuskysymykset oli-
vatkin: "Mita mielta opettajat ovat nykyisesta ennakkomateriaalista” ja "Miten

he mahdollisesti kehittaisivat sita, jotta se liittyisi paremmin MiniMikkeliin?”.
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Kysymykset tuottivat hyvia vastauksia, joiden perusteella sai pd&osin hyvan
kasityksen opettajien mielipiteista aikaisemmasta ennakkovalmistelumallista.
Muutaman kysymyksen kohdalla tuli vaarinymmarryksia, silla vastaajat olivat
ymmartaneet kysymyksen eri tavoilla. Tama olisi pystytty valttdmaan tarkenta-
malla kysymyksia ja muotoilemalla ne selvemmin. Vaarinymmarryksista huoli-
matta kysely onnistui, silla kyselyn tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukset.
Kyselyssa ilmennyt tieto Pikkuyrittdjat-materiaalin suosiosta oli tirked osate-

kija kehitystyon tuloksen suunnittelussa.

Kyselyn tulosten perusteella jarjestettiin tydpaja opettajien toisen tapaamisen
yhteydesséa helmikuussa 2018. Tydpajassa ilmeni aikataulullisia haasteita,
mutta hyva tydpajan jarjestaja osaa sulavasti soveltaa. Tyopajan suunnitel-
masta jatettiin viimeinen osa toteuttamatta, jotta pysyttiin aikataulussa. Viimei-
sen 0san poisjatto ei vaikuttanut tyopajan tuloksiin, silla siind osassa olisi vain
kayty ryhmien tulokset I&pi suullisesti. Kolmas osa olisi antanut opettajille
mahdollisuuden kertoa tuotoksistaan syvallisemmin. Tydpajan jarjestajana
kiertelin rynmissa kuunnellen opettajien perusteluita tuotoksilleen. Tama kor-
vasi hyvin poisjatetyn viimeisen osan sisallon. TyOpajan toteutus noudatti
muutoin suunnitelmaa ja eteni jarjestelmallisesti. TyGpajan tavoitteena oli ke-
hittdd ennakkovalmisteluita yhdessa opettajien kanssa ja tama tayttyi tydpajan

toteutuksessa.

Kevaan 2018 MiniMikkeli-tapahtumassa mukana ollut Moision 6. luokka ei
suorittanut tapahtuman ennakkovalmisteluita Pikkuyrittajat-ohjelmaa kayttaen.
Kyseisen luokan opettaja oli teetattanyt ohjelman oppilaillaan jo edellisena
vuonna. Taman takia kyseisella luokalla kokeiltiin mahdollisen vaihtoehtoisen
ennakkovalmistelumallin toteuttamista. Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumal-
lin kokeilussa tarkoituksena oli selvittda, voiko MiniMikkelin ennakkovalmiste-
luita toteuttaa ilman Pikkuyrittdjat-ohjelmaa. Taman kokeilun havainnointi oli
osana opinnaytetyota. Havainnoinnista selvisi, etta ennakkovalmistelut on
mahdollista toteuttaa ilman Pikkuyrittajat-ohjelmaa, mutta se vaatii opettajalta

enemman panostusta ja mielenkiintoa.

Havainnointi onnistui hyvin, mutta itse kokeiluissa ilmeni muutamia kehitys-

kohteita. Kokeilussa oli aikataulullisia haasteita;: Ensimmainen tehtava vei
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suunniteltua enemman aikaa, joten toteutusta tuli soveltaa loppua kohden. Ko-
keilussa selvisi kehitystyon tuloksen kannalta tarkea havainto: oppilaiden kes-
kittyminen heikkenee 45 minuutin jalkeen. Nain ollen uuteen ennakkovalmiste-
lumalliin suunniteltu toteutus suoritetaan 45 minuutin oppitunneissa. Vaihtoeh-
toisen ennakkovalmistelumallin kokeilun yhten& tavoitteena oli sparrata oppi-
laita heidan pikkuyritysideoissaan. Tama kuitenkin muuttui ennen kokeilun
toista tapaamista, silla opettajien helmikuisessa tapaamisessa sovittiin, ettei
Moision luokalla olisi ollenkaan pikkuyrityksia tapahtumassa. Kokeilun toteut-
taneet yhteisopedagogiopiskelijat onnistuivat kuitenkin soveltamaan toteutusta
hyvin: Pikkuyritysten mainosvideoiden tekemisen sijaan oppilaat paasivatkin

tekemaan mainosvideot tapahtuman yhteistyoyrityksille.

Kyselysta, tydpajasta ja vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin havainnoin-
nista saaduista materiaaleista pystyttiin kehittdmé&an kehitystyon tulos eli uusi
ennakkovalmistelumalli MiniMikkelille. Kehitystyon tuloksen kehittdmisessa ol
tarkeaa, etta tydssa toteutettiin kolme toiminnallista palvelumuotoilun menetel-
maa. Talla tavoin kehitystydbhon saatiin erilaisia nédkdkulmia, joiden avulla pys-
tyttiin kehittamaan kaikkia osapuolia parhaiten palveleva ennakkovalmistelu-
malli. Niin kyselyssé kuin tydpajassakin korostui Pikkuyrittdjat-ohjelman téar-
keys. Tybpajassa opettajilta saatiin tarvittava opetusalan kokemus ja mielipi-
teet. Vaihtoehtoisen ennakkovalmistelumallin havainnoinnissa paljastui oppi-
laille parhaiten soveltuvat opetusmetodit. Naiden avulla pystyttiin kehittaméaéan
uusi, nykyista toimivampi ja MiniMikkelille raataloity ennakkovalmistelumalli.

Uudesta ennakkovalmistelumallista kehitettiin prototyyppi, jota kokeiltiin Kale-
vankankaan kuudesluokkalaisille. Kokeilu havainnoitiin ja havainnoinnista pal-
jastui kokeilun onnistuneen muutamia toteutuksen kehityskohtia lukuun otta-
matta hyvin. Taman opinnaytetyon tuloksia voitaisiin tulevaisuudessa jatkoja-
lostaa tehokkaalla hackathon-ty6skentelylla. My6és uuden ennakkovalmistelu-
mallin info-videot seka toisen jakson erillinen opettajan materiaali ideoimisesta

(Luku 7.2, 56) jaavat kehitettavaksi tulevaisuudelle.

Tyodn luotettavuus

Opinnaytetyon luotettavuus pyrittiin varmistamaan huolellisella suunnitelmalla.
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Suunnitelma tehtiin rauhassa ja oma-aloitteisesti syksylla 2017. Suunnitelman
teon aikana tutkimusongelma sisaistettiin ja rajattiin kehitystyota ajatellen so-
pivaksi. Nama asiat ovat tarkeita tyon luotettavuuden kannalta. (Heikkila 2014,
14). Kehitystyota lahdettiin tydstamaan kolmen eri menetelméan avulla. Tyo
vaati omistautuneisuutta tekijalta, silla kolmen menetelman kéaytto toi luonnolli-

sesti lis&a tyota.

Tybssé kaytetyt menetelmat vahvistivat toistensa luotettavuutta. Kyselyn vas-
tausprosentti oli 54 %. Vastausprosentin olisi tullut olla korkeampi, jotta kyse-
lyn tulokset olisivat olleet luotettavammat. Kyselyssa ilmeni myo6s vaarinym-
marryksia muutamien kysymysten kohdalla, mika myo6s alentaa luotettavuutta.
Kyselyn luotettavuutta parantaa kyselyn tulosten perusteella pidetty tydpaja,
silla tyopaja pidettiin samalle kohderyhmalle. Tybpajassa selvisi kyselyyn vas-
taamatta jattdneiden opettajien mielipiteet ja myds vastanneet opettajat saivat
mahdollisuuden avata vastauksiaan. Havainnoinnin avulla kyselyn ja tyépajan
perusteella kehitetty kehitystydn tulos kokeiltiin ja todettiin toimivaksi. Nain ol-

len havainnointi vahvisti kyselyn ja tydpajan luotettavuutta.

Opinnaytetyon vaikuttavuus selviaa kunnolla vasta ensi vuonna, kun ennakko-
valmistelumallia kokeillaan kevaan 2019 tapahtuman ennakkovalmisteluina.
Tyo6ssé on kokeiltu vain pientéd osaa ennakkovalmistelumallista ja sen perus-
teella todettu toimivaksi. Opinnaytetydssa olleet kokeilut havainnointeineen

ovat toistettavissa tulevaisuudessa.
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