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Erityista tukea tarvitsevien nuorten tyéllistyminen on usein haasteellista, ja tydantajien ko-
kemuksilla ja tiedolla erityista tukea tarvitsevista nuorista on merkittdva vaikutus nuoren ty6l-
listymisessd. Ammatillisessa erityisopetuksessa opiskelevien eritystd tukea tarvitsevien
nuorten koulutukseen kuuluvat tydssaoppimisjaksot lisdavat tydnantajien kokemuksia, an-
tavat opiskelijalle tydkokemusta seka edistavat tydllistymisen mahdollisuuksia. Tydssaoppi-
misjaksot ovat merkittava osa tyo- ja elinkeino elaman kanssa tehtavaa yhteistyota.

Onnistunut tydssaoppiminen hyodyttaa oppilaitosta, tydssaoppimispaikan tarjoavaa tyépaik-
kaa seké opiskelijaa. Tydossdoppimisjaksojen onnistumisen edellytys on toimiva yhteistyo
oppilaitoksen ja tyopaikkojen valilla. Yhteistyd on moniammatillista yhteisty6ta. Toimivan
moniammatillisen yhteistyon edellytyksia ovat yhteiset tydn tavoitteet, vuorovaikutus, riittava
aika ja resurssit, luottamus seka yhteistyohon osallistuvien henkildiden roolien selkeys.

Opinnaytetyd on tehty Ammattiopisto Luoville ja TEDDY - tydllistymisen edistaminen yh-
dessa- projektille. Opinnaytetyd oli laadullinen tutkimus, jonka aineiston keruu tehtiin e-lo-
makekyselyna. Kysely lahetettin TEDDY-projektiin osallistuville oppilaitoksen henkildston
edustajille. Kyselyssa selvitettiin, kuinka tydssaoppimisen aikana tehtava yhteistyo tyépaik-
kojen kanssa toimii, ja kuinka sita voisi kehittdd. Kyselyyn vastasi kolme opettajaa, kolme
tybhdnvalmentajaa sekd kaksi ohjaajaa, jotka osallistuvat opiskelijoiden tydssaoppimisen
prosessiin.

Yleisesti kaikki vastanneet arvioivat tydssaoppimisen tydelamayhteistydn sujuvan melko hy-
vin, mutta lahes jokaisen vastanneen mielesta tyota tulisi kehittdd. Eniten huolta aiheuttanut
yhteistydn toimivuuden osa-alue oli yhteistydélle riittdvan ajan ja resurssien riittdvyys. Huolta
heratti myos tyopaikalla tapahtuvan ohjauksen laatu. Tydssaoppimispaikoista tulisi saada
jatkuvia yhteistydkumppaneita.
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The employment of young people with special needs is often challenging. However, the
employers’ previous experiences and knowledge of young people with special needs have
a major impact on employing a young person with special needs. Young people who study
in vocational special needs education have on-the-job learning as a part of their education.
On-the-job learning gives employers’ more knowledge and experience on young people with
special needs. On-the-job learning also gives more working life experience to young people
with special needs, and it's shown to increase the possibilities of employment. On-the-job
learning is an important way of working life co-operation.

Successful on-the-job learning benefits the educational establishment that organizes voca-
tional special education and the workplace that offers place for on-the-job learning, and it
increases the possibilities of a young person’s employment. It requires functioning co-oper-
ation between the educational establishment and workplace. The co-operation is multipro-
fessional collaboration, which requires commonly agreed goals, open communication,
enough time and resources, trust and distinct roles.

This thesis is made for the Luovi vocational college and the TEDDY - project. This thesis is
a qualitative study, and the research material was collected using an online questionnaire.
The questionnaire was sent to vocational special education’s personnel. The questionnaire
examined how does the co-operation in on-the-job learning function and how it should be
developed. Three teachers, three work coaches and two school counselors answered the
guestionnaire.

In general, the respondents thought that the co-operation works quite well. Although, almost
everyone thought that the co-operation needs to develop. Time and resources rose most
concern, as well as the quality of the counseling in workplaces. The workplaces that take
part on on-the-job learning, should become continuous co-operation partners.
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1 Johdanto

Ammatillinen koulutus ja ammatilliset tutkinnot ovat toisen asteen koulutusmuoto, joiden
tarkoitus on kasvattaa ja yllapitad vaeston ammatillista osaamista ja edistaa tyollisyytta.
Ammatillisen koulutuksen on tehtéava yhteistyota tyo- ja elinkeinoelaméan kanssa. (Laki
ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 8§ 2) Yhteistyolla taataan, etta jarjestettava am-
matillinen koulutus on tybelaméan tarpeita vastaavaa. Yhteistyd antaa mahdollisuuden
my06s tyoelaman kehittymiseen (Ammattipeda 2013).

Ammatillista koulutusta annetaan myds ammatillisena erityisopetuksena. Erityisopetuk-
seen ammatillisissa opinnoissa ovat oikeutettuja ne opiskelijat, jotka tarvitsevat erityista
tukea opintoihinsa esimerkiksi oppimisen vaikeuksien, sosiaalisen toiminnan haastei-
den, vammojen tai fyysisten tai psyykkisten sairauksien vuoksi. Tavoitteena on, etta opis-
kelija saa mahdollisuuden saavuttaa ammatilliseen koulutukseen kuuluvan osaamisen,

tiedon ja taidon. (Opetushallitus n.d.b.)

Ammatinvalinta ja opintoihin paasy on erityista tukea tarvitsevan nuoren yksi merkitta-
vimpia elaman vaiheita. Koulutus mahdollistaa yhdenvertaisen aseman koulutuksen jal-
keisissa tyonhakutilanteissa ja mydhemmin tydelaméassa. Vaikka tukea tarvitseva nuori
omaa ty6ta vastaavan koulutuksen, on tyéllistyminen edelleen heille haastavaa. Tyon-
antajat eivat tunne erityista tukea tarvitsevia henkil6ita, ja ovat edelleen jonkin verran
ennakkoluuloisia ja epatietoisia heidan osaamisestaan, tuen tarpeen nédkymisesta tyo-
tehtavissa seka tarvittavan tuen jarjestamisesta tyopaikalla. (Ekholm & Teittinen 2014:
28, 36)

Ammatilliseen opetukseen, ja nain ollen myts ammatilliseen erityisopetukseen, kuuluu
tydssaoppimisjaksoja. Tydssaoppiminen on olennainen tydelamalahtdisyyden toteutu-
misen tapa, ja osa ty6- ja elinkeinoelaman kanssa tehtavaa yhteistyota. (Miettinen 2015:
23, Honkanen 2008: 231) Oppilaitoksen ja tydpaikkojen valisella yhteistyolla tydssaop-
pimisen aikana taataan opiskelijalle oppimista ja tyollistymista edistiva kokemus, seka
tyopaikkaa hyddyttava ja tydpaikan tietoja erityisopetuksesta kartuttava tyossaoppimis-
jakso. Samalla tydssaoppimisjaksot kehittdvat myds oppilaitoksessa jarjestettavan kou-

lutuksen tybelamavastaavuutta.



Oppilaitoksen ja tydpaikan valinen yhteistyd on moniammatillista. Moniammatillinen yh-
teisty® on eri alojen ammattilaisten yhteistyota. Yhteistyolla on jokin yhteinen tavoite, jota
yhden alan osaajat eivat yksin pysty saavuttamaan. Eri alojen ammattilaiset taydentavat
toistensa osaamista, ja tytssa valta ja tieto on jaettuna. (Karila & Nummenmaa 2001.:
75) Toimivan moniammatilliseen yhteistyéhon tarvitaan yhteisen tavoitteen liséksi, vuo-
rovaikutusta ja yhteistyo6taitoja, aikaa ja resursseja, luottamusta seka yhteistydhon osal-

listuvien henkildiden selkeét, tunnistetut roolit.

Taméan opinnaytetydn yhteistybkumppani on Ammattiopisto Luovi ja TEDDY — ty6llisty-
misen edistdaminen yhdessé- projekti. Opinnadytetydssa tutkitaan oppilaitoksen henkilos-
ton ndkokulmasta, kuinka yhteistyo oppilaitoksen ja tytpaikkojen valilla tyéssdoppimisen
aikana toimii. Yhteistyohon etsitddn myos kehittdmisehdotuksia. Opinnaytety6n aihe pe-
rustuu TEDDY - projektiin, yhteistyokumppanin kanssa kaytyihin keskusteluihin seka
opinnaytetyon tekijan omaan vahvaan kiinnostukseen ammatillista erityisopetusta koh-

taan.

Opinnaytetydssa kasitelladn, mitd ammatillinen erityisopetus on, kerrotaan erityista tu-
kea tarvitsevan tyéllistymisesta ja esitellaan, mita tydssaoppiminen tarkoittaa yleisesti
sekd ammatillisessa erityisopetuksessa. Taméan jalkeen kaydaan lapi ammatillisten op-
pilaitosten ja tydeldman yhteistydta. Teoriapohjana toimii moniammatillinen yhteisty6 ja
sen osatekijat, jonka jalkeen kerrotaan opinnaytetyon yhteistybkumppanista ja -projek-
tista. Aineistojen ja teorian jalkeen kerrotaan opinnaytetyon tutkimuksesta, sen toteutta-
misesta ja tutkimuksen tuloksista. Lopuksi on johtopaéttkset, eettisyyteen ja luotettavuu-

teen liittyva kappale seka yleista pohdintaa.

2 Ammatillinen erityisopetus

Ammatillinen koulutus on toisen asteen koulutusmuoto. Sen tarkoituksena on tuottaa ja
kehittda vaeston ammatillista osaamista, vastata tydelaman osaamistarpeisiin seka osal-
taan kehittda sitd. Ammatillisen koulutuksen tarkoituksena on tukea tyollistymista, yritta-

jyyttd seka elinikaista oppimista. (Opetushallitus n.d.a.)

Laissa ammatillisessa koulutuksessa maaritellaén, ettd jokaisella tulee olla yhdenvertai-
set mahdollisuudet kohottaa, yllapitdé ja osoittaa ammatillista osaamista sen hankkimis-

tavasta rippumatta (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, § 2). Opiskelijat, jotka



tarvitsevat tukea ja erityisia jarjestelyja opintoihinsa ja tyollistymiseensa ovat oikeutettuja
erityiseen tukeen ammatillisessa koulutuksessa. Erityisen tuen tarpeita ovat esimerkiksi
oppimisvaikeudet, sosiaalisen toiminnan haasteet, vammat ja fyysiset tai psyykkiset sai-
raudet. Ammatillista erityisopetusta voidaan antaa tutkintoon johtavana ammatillisena
koulutuksena, ammatilliseen koulutukseen valmentavana koulutuksena (VALMA), tai
tydhon ja itsendiseen elamaan valmentavana koulutuksena (TELMA). (Opetushallitus
n.d.b.) Suomessa toimii talla hetkella yhteensa kuusi ammatillista erityisoppilaitosta. Am-
matillista erityisopetusta jarjestetddn myos yleisissd ammattioppilaitoksissa. (Ameo
n.d.a., Ameo n.d.b.)

Erityista tukea annetaan opiskelijan henkilokohtaisten tarpeiden, tavoitteiden ja valmiuk-
sien mukaisesti. Erityisen tuen antamisen tavoitteena on, ettd opiskelija saa mahdolli-
suuden saavuttaa tutkintoon tai koulutukseen kuuluvan osaamisen. Erityinen tuki tarkoit-
taa pedagogista tukea, joka on kaytanndsséa opetuksen toteuttamista, jarjestdmista mo-
nipuolisin keinoin. (Opetushallitus n.d.b.) Ammatillisessa erityisopetuksessa opetusta
jarjestetaan pienryhmdaopetuksena, jossa paapainona on teorian sijasta tekeminen.
Opiskelijoille annetaan henkildkohtaista ohjausta ja tukea myds arkielaméan hallintaan.

(Ameo n.d.a.)

Paatoksen erityisen tuen antamisesta tekee koulutuksen jarjestaja. Kun erityisesta tu-
esta ja sen jarjestamisesta paatetadn, voidaan arvioida myds, tarvitseeko opiskelijan
osaamisen arviointia mukauttaa, tai tarvitseeko tutkinnon ammattitaitovaatimuksista poi-
keta. Mukauttamista tai poikkeamista tehdaan vain niissa tilanteissa, kun se on opiskeli-
jan valmiuksien ja tavoitteiden kohdalla valttamatdnta. (Opetushallitus n.d.b., Ameo
n.d.a.)

Jokaiselle ammatillisessa koulutuksessa opiskelevalle laaditaan henkilokohtaisen osaa-
misen kehittdmissuunnitelma (HOKS). Se laaditaan yhdessa opiskelijan kanssa ja sita
tulee paivittda tasaisin valiajoin. Suunnitelmaan kirjataan opiskelijan aiempi osaaminen
ja sen huomioon ottaminen tutkinnon suorittamisessa, uuden osaamisen hankinnan ta-
vat ja sisallot, sekad opiskelijan tarvitsemat ohjauksen ja tuen toimet. Erityista tukea tar-
vitsevan opiskelijan henkilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelmaan kirjataan

myds tarvittavat opintojen mukautukset. (Opetushallitus n.d.b., Opetushallitus n.d.c.)



3 Erityista tukea tarvitsevan tyéllistyminen

Yhdenvertaisuuslaki méarittelee, etta koulutuksen jarjestajien ja oppilaitosten seka tyon-
antajien on arvioitava ja edistettava yhdenvertaisuuden toteutumista. Tydpaikan toimin-
nassa yhdenvertaisuus nakyy tyooloissa seké toimintatavoissa, joita kaytetaan tyopai-
kan henkildston valinnassa ja henkilostta koskevissa ratkaisuissa. (Yhdenvertaisuuslaki
1325/2014, § 6-7) N&in ollen jokaisella on oikeus koulutukseen, tybhon ja toimeentuloon.
Jokaisella tulisi olla mahdollisuus vaikuttaa omaan elintasoonsa ja vahvistaa yhteiskun-

nallista osallisuuttaan.

Palkkaty® on osallisuuden ja taloudellisen itsendisyyden peruspilareita. Tyon avulla ih-
misen on mahdollista rakentaa omaa elintasoaan ja hyvinvointiaan, seké ehkaista itse
vahavaraisuutta ja syrjaytymista. Erityista tukea tarvitsevien palkkatython tyollistyminen,
ja erityisesti ensimmaisen tydpaikan ja uran aloittaminen on usein haasteellisempaa kuin
muilla. Palkkatydn sijasta valiaikaisena vaihtoehtona pidetty kuntouttava tyo tai ty6toi-
minta voi jaada erityista tukea tarvitsevan nuoren pysyvaksi tydmuodoksi, myos pitkaai-

kaisty6ttomyys on uhka. (Sosiaali- ja terveysministerio 2010: 89-91)

Taloudellisen suhdannekehityksen ja vaestdrakenteellisen muutoksen myota tydssa-
kayvien henkildiden maara on pienentynyt Suomessa ja useissa Euroopan maissa. Eri-
tyista tukea tarvitsevien tyontekijoiden tyépanosta ja tyollistymista tarvitaan yha enem-
man yhteiskunnan ja tydmarkkinoiden edistymisen vuoksi. Kun tydmarkkinat ovat toimi-
vat, vammat, sairaudet tai muut erityisen tuen tarpeet tai erityiset tyojarjestelyt eivéat ole
este laadukkaan tyon tekemiselle ja tuottavuudelle. Tyomarkkinat, jotka eivat hyoédynna
kaikkea inhimillistd voimavaraa, eli jokaista mahdollista ja halukasta tyontekijaa, eivat

ole oikeudenmukaisia tai tehokkaita. (Sosiaali- ja terveysministerid 2010: 89-90)

Tyo6voimapula ja kaiken mahdollisen tyévoiman hyédyntaminen ei kuitenkaan ole ainoa
argumentti, jolla erityista tukea tarvitsevien tyollistymisen mahdollisuuksien edistadmista
perustellaan. Yhdenvertaisuuden nakdkulma seka tydyhteisdjen monimuotoisuus puhut-

tavat nykydan entistd enemman. (Ekholm & Teittinen 2014: 75)



3.1 Kokemuksia erityista tukea tarvitsevista nuorista tydssa

Anna-Liisa La&msé (2015) on tehnyt tutkimuksen alle 30-vuotiaiden erityista tukea tarvit-
sevien nuorten tyollistymisesta ja siihen vaikuttavista tekijoista tyonantajien nakokul-
masta. Tutkimus sisélsi tydnantajakyselyita ja —haastatteluja, joissa kartoitettiin erityista
tukea tarvitsevien nuorten tyollistamista ja palkkausta tukevia ja rajoittavia osatekijoita.
Tutkimuksessa kysyttiin myos tyOnantajien kokemuksista erityista tukea tarvitsevista
opiskelijoista ja tyontekijoista. (Lamsa 2015: 3, 9)

Lamséan (2015) tutkimukseen vastanneet tydnantajatahot kertoivat erityista tukea tarvit-
sevien nuorten l6ytavan sopivia ty6tehtavid useilta eri aloilta, muun muassa varastoalan
tehtavista, ravintola- ja elintarvikealalta, puhtaana- ja kunnossapitopalveluista, maata-
louden ja puutarhan alalta, puu- ja metallialalta, ICT-alalta sek& myynnin- ja asiakaspal-
velun alalta. Nuorille oli perehdytetty yksittaisia tytehtavia rauhalliseen tahtiin, ja pereh-
dytys oli tapahtunut kokeneen kollegan tydparina toimimalla. Rajattujen tehtava- ja vas-
tuualueiden oli mahdollista laajentua, kun nuori kartutti osaamistaan tyopaikalla. (LAmsa
2015: 22)

Tybnantajien kokemukset erityista tukea tarvitsevista tyontekijoistad olivat tutkimuksen
mukaan yleisesti ottaen positiivisia. Tydssdoppimisessa, tydkokeilussa, avotydssa tai
palkkatytssa olleet erityistd tukea tarvitsevat nuoret tyontekijat olivat olleet muun mu-
assa innokkaita, iloisia, osaavia, aktiivisia ja ahkeria, reippaita, motivoituneita, vastuulli-
sia, tunnollisia, tyéhon sitoutuneita ja tydohon ennakkoluulottomasti tarttuvia. Heilla nah-
tiin olevan hyvét sosiaaliset taidot, sekd he ymmarsivat tydopaikan sdéntoja ja aikatauluja.
Nama ominaisuudet nahtiin myds mahdollisia puutteita kompensoivina tekijoinad. (Lamsa
2015: 21-22)

Tutkimuksessa saatiin kuitenkin myds negatiivisia kokemuksia erityista tukea tarvitse-
vista nuorista. Nuoriin tydntekijoihin liittyvia negatiivisia syita olivat tydbhon sitoutumisen
puute, joka johti my6hastelyyn, jatkuviin poissaoloihin, aikataulujen noudattamattomuu-
teen ja haluttomuuteen tehda toitd. Myo6s asiakkaiden huono kohtelu seka arjen hallinnan
puutteet nousivat esille. Huonot kokemukset liittyivat osaltaan myos siihen, ettd tyoteh-
tavien oppimiseen ja muistamiseen kesti paljon aikaa. Kokemukset tyon sujumattomuu-
desta useiden tydtehtavien ohjauksen ja toistojen jalkeen laskivat nuorta perehdyttavan

henkiloston motivaatiota ohjaukseen. (Lamsa 2015: 24)



Huonojen kokemusten syy ei siis aina ole vain tydntekijassa itsessaan, vaan tydpaikan
asenteessa erityista tukea tarvitsevaa tyontekijaa kohtaan. Osalla tyopaikoista kohda-
taan edelleen ennakkoluuloja ja jopa kateellisuutta siitd, ettd samasta tydsta voi selviytya
seka "tavallinen” tydntekija etta erityista tukea tarvitseva. Tydnantajat kokivat, etté tieto
erityisen tuen tarpeesta ja tukea tarvitsevan tyontekijat taustoista on usein liilan vahainen.
Tieto tuen tarpeesta vaikuttaa olennaisesti nuoren tarvitseman tuen ja ohjauksen maa-
réaan tyopaikalla. Erityisen tuen tarpeet voivat vaikuttaa myds tyoturvallisuuteen liittyviin
seikkoihin, ja nuorelle voidaan antaa tyttehtavia joihin han ei oikeastaan ole kykeneva
ohjauksesta huolimatta. (Lamsa 2015: 24-25)

Osa tutkimukseen osallistuneista ty6paikoista ei ollut tietoisia siitd, mita erityisen tuen
tarpeessa olevan henkilon palkkaaminen oikeastaan merkitsee. Ty6paikat olivat epétie-
toisia ja ristiriidassa siitd, kuinka paljon perehdyttdmiseen menee aikaa, kuinka hidasta
se on, ja my6s muun muassa sairauslomia ja sairauspoissaoloja peléttiin. Huonot koke-
mukset liittyivat osaltaan myds siihen, etté tydpaikat eivat olleet saanet tai eivat olleet
hakeneet erityistd tukea tarvitsevan tyontekijan palkkaukseen palkkatukea. (L&amsa
2015: 23-25)

3.2 Ammatillinen erityisopetus ja tydssaoppimisjaksot tyollistymisen edistéjina

Eri tavoin oppivat ja tytta tekevat joutuvat usein niin sanotusti taistelemaan omista oi-
keuksistaan, ja todistamaan omaa osaamistaan tyonhakutilanteessa, jossa mukana on
useita tydnhakijoita. Monilla erityista tukea tarvitsevilla on melko runsaastikin tyokoke-
musta ja tydhon patevia koulutuksia. Tyonantajat eivat kuitenkaan omaa tarpeeksi tietoa
erityista tukea tarvitsevien osaamisesta, tuottavuudesta ja heidan tekemansa tyon laa-
dusta. Myo6s tyollistymista ja tyon tekemista helpottavista tukikeinoista tiedetdan niukasti.
(Ekholm & Teittinen 2014: 36)

Kun erityista tukea tarvitseville nuorille 16ytyy heidan edellytystensd mukaisia tyétehta-
vid, tuen tarpeella ei valttamatta ole edes vaikutusta tydssa suoriutumiseen. Sopivia tyo-
tehtavia on tarjolla useilta eri aloilta, mutta palkkatyon lI6ytdminen silti haasteellista. Jos
nuori tyollistyy, ovat tydpaikan kokemukset hdnen tydnsa tuloksista, vastuullisuudesta ja
huolellisuudesta yleensa positiivisia. Ty6paikat hyotyvat tydpanoksesta, ja erityista tukea
tarvitsevan palkkaus tuo tydpaikalle my6s uutta erilaisuuden ymmartamista. (LAmsa
2015: 22-23)



Erityista tukea tarvitsevalle nuorelle ammatinvalinta ja opintoihin padseminen ovat mer-
kittavia elamanvaiheita. Koulutus on arvokasta, ja se edistaa yhdenvertaisen aseman
toteutumista tybnhaussa ja myéhemmin tyéelamassa. (Ekholm & Teittinen 2014: 28)
Ammatillisessa erityisopetuksessa opiskelevan nuoren tuen tarpeesta tydelamassa tie-
taa eniten nuoren oppilaitos. Ammatillisissa erityisoppilaitoksissa on luotu toimivia kei-
noja tukea tarvitsevien opiskelijoiden tydhdn paasemiseen ja kiinnittymiseen. Oikeat va-
linnat opiskelija- ja koulutuslinjoissa, koko tutkinnon kattava tyollistymisen suunnittelu ja
edistaminen, tyOnantajien kanssa tehtava yhteisty6 ja tydhonsijoittumispalveluiden ke-
hittaminen seka tuettu tyollistyminen ovat muutamia naista keinoista. (Parkkila, Peltonen
& Poutiainen 2017)

Erityisen téarkeita ovat myos koulutukseen kuuluvat tydsséoppimiset. Ne kasvattavat
nuoren tybkokemusta ja toimivat ndin vaylana tydelamaan. Tydssaoppimiset toimivat
my0s ikaan kuin testiné tyopaikkojen asenneilmapiirille erityista tukea tarvitsevia nuoria,
opiskelijoita ja tyontekijoitd kohtaan. (Ekholm & Teittinen 2014: 30) Anna-Liisa Lamsén
(2015) tutkimuksessa ilmeni myos, etta tydssaoppimispaikkoja tarjonneet tydnantajat oli-
vat usein palkanneet nuoren perustuen tydssaoppimiskokemukseen. Tydssaoppimisjak-
sot olivat toimineet ikd&n kuin pitkakestoisina rekrytointiprosesseina. Kun tydn tekija tun-

nettiin, hanet oli helppo palkata. (La&msa 2015: 30)

4 Tyobssa oppiminen

Tybssa oppimista voidaan maaritella monin eri tavoin. Se on osaamiseen ja kokemuk-
seen pohjautuvaa autenttisessa ymparistossa tapahtuvaa oppimista. Tydssa oppiminen
on samalla ohjattua, mutta myés itseohjautuvaa, ja se jasentéa opittua teoriaa kaytannon
tyon kautta. Tydssaoppiminen, sen ohjaus seka yhdessa toimiminen kehittdd ammatti-
osaamista, persoonallisuutta seka tydprosesseihin tarvittavia metataitoja. Se on tyon ja
oppimisen yhteensovitettu muoto, jossa tyota jasennetdan ja organisoidaan niin, oppija
saa mahdollisuuden uuden tiedon ja onnistumisen kokemuksien etsintaan ja parempiin
tyon tuloksiin. (Pohjonen 2005: 80-81)

Oppimisen prosessi on tydssaoppimisessa varsin satunnainen, ja oppiminen tapahtuu
varsinaisten méaarattyjen tyotehtavien ohella. Oppimistapahtumat méaarittyvat tyotehta-
vista. Tyohon kaytetyt valineet lisdavat osaltaan oppimista, mutta tarkedd on myoés ko-

kemuksen ja ajattelun avulla 16ydetyt uudet ratkaisut. Tydssaoppimisessa olennaista on



myds kollegoilta oppiminen, seké yhteistoiminnallisuus oppimisessa yhdessa kollegoi-
den kanssa. Tyodssdoppimista tuetaan koulutuksellisin ja ohjauksellisin keinoin. (Pohjo-
nen 2005: 81)

Tybssdoppimisella ndhdaan olevan tyéllistymisen mahdollisuuksia edistava vaikutus.
Tybssa oppimisessa koetut kokemukset kasvattavat opiskelumotivaatiota. Kokemuksel-
lisen oppimisen keinot tuovat koulutukseen opiskelijasta itsestaan lahtoisin olevaa sisal-
t6a. (Pohjonen 2005: 82)

Tybssa oppiminen ja tydssaoppimisessa toteutettavat ammattiosaamisen naytét kuulu-
vat jokaiseen ammatillisen perustutkintoon. Ne ovat nain ollen merkittava osa myos eri-

tyisopiskelijan oppimisprosessia. (Honkanen 2008: 231)

4.1 Erityista tukea tarvitsevan opiskelijan tydssaoppiminen

Erityista tukea tarvitsevan opiskelijan tydssdoppimiselle on tarkeaa luoda toimiva suun-
nitelma, josta ilmenee opiskelijan tydtehtavat, tyon toimintaymparisttt seka konkreettiset
tavoitteet siita, mita opiskelijan on tydssaoppimisen aikana tarkoitus oppia. Tydssaoppi-
misessa opiskelija toimii oman oppimisprosessinsa ja ammatillisen kasvunsa subjektina,
ja on tarkeaa, ettad han itse sitoutuu ja on motivoitunut toteuttamaan suunniteltua oppi-
mista. Oppimiseen sitoutumista ja motivoituneisuutta voidaan vahvistaa opetuksen ja
ohjauksen keinoin yhdessa opiskelijan ja tydpaikan kanssa, seka erilaisissa oppimisym-
paristdissa. (Honkanen 2008: 232-233)

Opiskelijalle sopivan tydssdoppimispaikan [6ytyminen voi vaatia paljon aikaa, ja tarkeim-
pid tydssaoppimispaikan piirteita onkin tyopaikan avoin, tasa-arvoinen ja erilaisuuden
hyvaksyva ilmapiiri. Opiskeluun tarvittavan tuen tarpeet voivat iimeta myos tydssaoppi-
misessa. Opiskelija voi kokea haasteita tydhon perehtymisessa, kaytannon tyon oppimi-
sessa ja tyon suorittamisessa seka tydyhteisoon sopeutumisessa. (esteetonamis.fi
2012, Jedu.fin.d.a)

Opiskelijan erityisen tuen tarpeesta ja sen syysta on kaytdva avointa keskustelua yh-
dessa opettajan, opiskelijan ja tydpaikan yhteyshenkildiden valilla. Kaytannossa erityista
tukea voidaan tyopaikalla toteuttaa esimerkiksi vaihtoehtoisten tydskentelytapojen ide-

oinnilla, riittvalla ohjauksella ja esimerkiksi apuvélineilld. Tydssdoppimisen aikana on



annettava selkeaa ja riittdvaa ohjausta opiskelijalle ominaisella tavalla, kirjallisesti, suul-
lisesti, nayttamalla ja toistamalla. Tyotehtavid on rytmitettdva sopivasti, ja tydajat on
muokattava opiskelijan valmiuksien mukaisiksi. (esteetonamis.fi 2012) Kun opiskelijalle
annetaan tarpeeksi tukea, tydssaoppimisesta tulee onnistunut kokemus niin opiskelijalle
kuin tydpaikalle (Honkanen 2008: 232).

Tybhon oppimista ja sen tavoitteita suunniteltaessa olennaista on myds opiskelijan vas-
taanottavan tydyhteison valmennus. On tarkea4, ettd tyoyhteiso on tietoinen, millainen
opiskelija tyopaikalle saapuu, milla tavoin hanta tuetaan tydssaoppimisen tavoitteiden
saavuttamisessa ja kuinka tavoitteet ovat saavutettavissa kyseisessa tyopaikassa. Tyo-
paikan on hyva tietdd, millaista osaamista opiskelijalla jo entuudestaan on, ja mitd tyo-
tehtavid opiskelija viela opettelee. (Honkanen 2008: 233)

Harjoittelun aikana opiskelijaa on rohkaistava tekemaan, kysyméaan ja olemaan aktiivi-
nen tyossaoppija. Tyossaoppimisen jalkeen annettavassa arvioinnissa ja palautteessa
on kaytava lapi, missa opiskelija onnistui ja millaisessa tekemisessa opiskelijalla oli viela
haasteita. Harjoittelun jalkeen opiskelijalle tehdaan jatkosuunnitelma, jossa paneudu-

taan tulevan suunnitteluun ja oppimisen kehittamiseen. (esteetonamis.fi 2012)

4.2 Ammattiosaamisen naytot tydssaoppimisessa

Ammattiosaamisen naytoissa opiskelija nayttaa tydtilanteessa, kuinka hyvin suoriutuu ja
osaa ammatillisen tutkinnon eri osien tydtehtavia ja tydtilanteita. Ammattiosaamisen
nayttoja jarjestetaan tydssaoppimispaikoilla, ja myds muissa koulutuksen jarjestajan
osoittamissa paikoissa. Ammattiosaamisen naytoissa opitut kdytannon tyon taidot paa-
sevat oikeuksiinsa. Nayttéjen avulla arvioidaan opiskelijaa, ja saadaan tietoa ja pa-
lautetta opiskelijan oppimisesta ja ammattitaidosta. Nayttt antavat koulutuksen jarjesta-
jille osviittaa myos siita, kuinka opetussuunnitelmat, opetusjarjestelyt ja ohjaus- ja tuki-

toimet toimivat, ja kuinka laadukasta ja ty6elamalahtoista koulutus on. (Jedu.fi n.d.b)

Opiskelija, opettaja ja tytssdoppimispaikalla nimetty ohjaaja laativat yhdessa naytto-
suunnitelman, joka on osa tydssaoppimisen suunnitelmaa. Suunnitelmaan tulee kirjata,
milloin ndyttd pidetdan, ja mita tydtehtavia se sisdltaa. Naytén ajankohdan ja tyotehta-

vien tulee olla realistisia suhteessa opiskelijan osaamiseen. (Honkanen 2008: 234)
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Opiskelijan tutkintotodistus koostuu paattétodistuksesta ja nayttotodistuksesta. Naytto-
todistus osaltaan edistaa opiskelijan tyodllistymista, silla sen avulla han voi osoittaa oppi-

maansa ammattitaitoa tydnhakutilanteissa. (Jedu.fi n.d.b)

4.3 Tyopaikkaohjaajan tehtava

Jotta opiskelija saa tydssaoppimisen aikana hanen tarvitsemaansa opastusta ja tukea,
tyopaikkojen tulee nimeta tydpaikkaohjaaja, joka vastaa opiskelijan ohjauksesta tyopai-
kalla. Tyopaikkaohjaajan tulee olla oman ammattinsa osaaja, joka on motivoitunut pe-
rehdyttdmaan uusia osaajia ja ohjaamaan nuoria. Ohjaus vaatii ohjaajalta karsivallisyytta
ja erilaisiin ohjaamisen tapoihin perehtyneisyytta. (Lehtoranta, Leivo & Haapasalo 2006:
7, 21) Myds oppimiseen liittyvan perustiedon hallinta hyddyttaa tydpaikkaohjaajaa. Tyo-
paikkaohjaajan tulee tiedostaa, ettd on olemassa erilaisia tiedonhankkimisen ja oppimi-
sen tarpoja, ja etta jokainen oppii eri tavoin. (Frisk 2016: 6) Tydpaikkaohjaajan tulee tu-
tustua opiskelijaan ja hanen osaamiseensa seka niihin keinoihin, jolla opiskelijaa tuetaan
oikea-aikaisesti (Honkanen 2008: 233).

Ohjauksella tarkoitetaan lyhykaisyydessaan tytpaikkaohjaajan opiskelijalle antamaa ai-
kaa, huomiota ja mahdollisuutta oppia tydssdoppimisen suunnitelmaan kirjattuja tyéteh-
tavid. Ohjaus voidaan kasittda prosessina, johon kuuluu ohjaukseen valmistautuminen,
sen aloittaminen, ohjauksen yllapito ja sen paattdminen. (Lehtoranta, Leivo & Haapasalo
2006: 21, 29)

Tyopaikan ja tyopaikkaohjaajan tehtdvéana on tiedottaa ja sopia opiskelijan kanssa, mitka
asiat ovat opiskelijan vastuita ja mita opiskelijalta vaaditaan. Opiskelijan omat tyotehta-
vat ja opiskelijan sovittu rooli tydpaikalla kohottavat opiskelijan motivaatiota seké itse-
tuntoa. Opiskelijan ty6turvallisuuden takaaminen on tyopaikan velvollisuus, mutta opis-
kelijan on noudatettava sitéd koskevia ohjeita ja saéanttja. Molemminpuoliset sopimukset,
saannot ja vastuut tuovat tydssédoppimiseen, tyon tekemiseen ja ohjaukseen ryhtia ja

turvallisuuden tunnetta. (Lehtoranta, Leivo & Haapasalo 2006: 23)

Ohjauksen perusta on hyva vuorovaikutussuhde. Tyopaikkaohjaajan tulee tutustua tar-
kasti tydssaoppimiselle laadittuihin tavoitteisiin, sek& pohtia sita, millaisella ohjauksella
ja vuorovaikutuksen tavoilla opiskelija oppii ja saavuttaa tavoitteet parhaiten. Ohjauksen
laatu ja tavat ovat kdytdnnossa hyvin erilaisia, riippuen eri tybaloista. Opiskelijan ik,

valmiudet ja aikaisempi kokemus vaikuttavat myos ohjaukseen. (Lehtoranta, Leivo &
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Haapasalo 2006: 21) Tydssdoppimisessa oppiminen toteutuu kokemuksen kautta, ja
tyopaikkaohjaajan tehtéava on keskustella ja pohtia kokemuksia yhdessa opiskelijan
kanssa. Tydpaikkaohjaaja voi ohjata opiskelijan hankkimaan lisaa tietoa, ja kehittamaan

toimintaansa kokemusten pohjalta. (Frisk 2016: 6-7)

Tyopaikkaohjaaja on mukana arvioimassa opiskelijan tydsséoppimisen sujumista. Arvi-
ointia tehddan yhdessa opettajan ja opiskelijan kanssa, ja kaikki osapuolet arvioivat tyds-
saoppimisjakson onnistumista suhteessa sovittuihin tavoitteisiin. Jos tydssdoppimiseen
kuuluu ammattiosaamisen nayttdja, arvioidaan ne erikseen. Opiskelijan osaamisen arvi-
oinnin Kkriteerit perustuvat opetussuunnitelmaan ja opiskelijan henkilokohtaiseen opetus-
suunnitelmaan. Opiskelijan tekema itsearviointi tydssaoppimisesta ja naytdista toimii tyo-
kaluna myds tyopaikkaohjaajan oman toiminnan reflektioon, jolla ty6paikkaohjaaja voi
arvioida ja kehittdd omaa ohjausosaamistaan. (Lehtoranta, Leivo & Haapasalo 2006: 32-
33, 87-88)

Opiskelijan, tydpaikan ja tydpaikkaohjaajan on oltava tietoisia myds opettajien, ohjaajien
ja muiden koulun henkiléstén edustajien roolista ja osallistumisesta tydssa oppimiseen
ja sen arviointiin (Honkanen 2008: 233). Tydpaikkaohjaaja vastaanottaa, perehdyttaa ja
ohjaa opiskelijaa koko tydssaoppimisen ajan, ja hdnen tukiverkkonaan toimii tydssaop-
pimista ohjaava opettaja seka oppilaitoksen muu henkiléstd. Opiskelijan oppimisen vai-
keudet voivat olla haaste tydpaikoille ja tydpaikkaohjaajille. Tytpaikkaohjaajan on suh-
tauduttava koko ohjauksen ajan opiskelijaan hienovaraisesti ja kannustavasti, luomatta
ennakko-odotuksia opiskelijan osaamisesta tai siitd, mitéa opiskelija ei osaa. Tyopaikka-
ohjaajalle on varmistettava, etta han tietdd kehen ottaa yhteyttd, kun tarvitsee apua.
(Lehtoranta, Leivo & Haapasalo 2006: 38,67)

5 Ammatillisten oppilaitosten ja tydelamén yhteistyo

Laki ammatillisesta koulutuksesta velvoittaa koulutuksen jarjestgjat tyo- ja elinkeinoela-
man kanssa tehtavaan yhteistydhon. Lain ensimmaisen luvun neljannessa pykalassa
sanotaan, etta tutkintojen, koulutusten suunnittelussa, jarjestamisessa, arvioinnissa, ke-
hittAmisessa sekd osaamistarpeiden ennakoinnissa tulee tehdé yhteisty6ta tyo- ja elin-
keinoelaman kanssa. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, § 4) Ammatilliselle

koulutukselle laadituissa toimintaperiaatteissa on myds koulutuksen jarjestgjien ja tyo-
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elaman yhteistytta kasitteleva kohta, joskin tydelaméan kanssa tehtévaa yhteistyota ku-
vataan tydelamalahtbisyyden termin avulla. Se tarkoittaa lyhykaisyydessaan sita, etta

tutkintojen on vastattava tyfelaman vaatimuksiin. (Miettinen 2015: 22)

Ammatillisten oppilaitosten ja ty6- ja elinkeinoelaman yhteistyota voidaan pitdd koulutuk-
sen laadun mittarina. Toimiva yhteisty® palvelee seka oppilaitosten ja opiskelijoiden, etta
tydelaman tarpeita. Tybelaman ja oppilaitosten yhteiset projektit, hankkeet ja koulutukset
edistavat tydelaman tarpeisiin vastaavien opintojen suunnittelua ja toteutusta. Yhteis-
tyolla varmistetaan sen, ettd oppilaitokset kouluttavat ammattitaitoista tydvoimaa. Yh-
teisty0 edistaa myds yritysten ja tydpaikkojen toimintaa ja henkildstén osaamisen kehit-
tymista. Ammatillisten oppilaitosten ja tyo- ja elinkeinoelaméan yhteistyolle on luotava yh-
teistydn mahdollistavat seké sen jatkuvuutta ja kehittymisté edistavat puitteet. Yhteistyod
hyodyttaa kaikkia osapuolia silloin, kun siihen panostavat kaikki osapuolet. (Ammatti-
peda 2013)

Ammatillisessa erityisopetuksessa tydssaoppiminen on tarkea tydelamalahtdisyyden ja
tydelaméan kanssa tehtavan yhteistyon toteuttamisen tapa. Tydssaoppimisen yhteistyon
aikana tyOpaikat saavat tutustua erityista tukea tarvitseviin opiskelijoihin, ja saavat kasi-
tysta heidén oppimisestaan ja tyotaidoistaan. Tyopaikat saavat yhteistydssa ja tydssa-
oppimisjaksojen aikana lisaa tietoa myds ammatillisesta erityisopetuksesta. Tydpaikoilla
voidaan yhdessa opiskelijoiden ja oppilaitoksen kanssa miettia ja muokata tydympaéris-
toja ja tyotehtavia, jotka sopisivat erityista tukea tarvitseville opiskelijoille ja tydntekijdille.
Toimivalla oppilaitosten ja tydelaméan toimijoiden yhteistydlla voidaan vaikuttaa tydpaik-
kojen asenteisiin. (Miettinen 2015: 23, Honkanen 2008: 231)

Tybssdoppiminen my6s konkretisoi erityistd tukea tarvitseville opiskelijoille kaytannon
tyotehtavia seka sita, mita tyontekijalta vaaditaan oikeassa tydelamassa. Tydssaoppimi-
sessa opiskelija voi parhaimmillaan I16ytaa omia vahvuuksiaan, kehittdd paatdksenteko-
taitojaan, oma-aloitteisuuttaan, vastuunottoa seka vuorovaikutus- ja tiimityotaitoja. (Miet-
tinen 2015: 23-24, Ammattipeda 2013)

Tybssdoppimisen suunnittelussa ja toteuttamisessa huomioidaan oppilaitoksen, opiske-
lijan ja tytpaikan tarpeet ja edellytykset. Tydssaoppimisen tulisi hyodyttaa jokaista yh-
teistydn osapuolta. Tydssdoppimisen olennainen tarkoitus on taata tyoelaman vaatimuk-
sia vastaavan ammattitaidon kehittyminen ja koulutuksen tydelamalahtoisyys, mutta

myds edistda opiskelijan tydllistymista koulutuksen jalkeen. Ammatillisten oppilaitosten
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ja tybelaman kanssa tehtavaa yhteistytta voidaan keskittaa seudullisesti, jolloin yhteis-
tyota ja tyollistymismahdollisuuksien edistamista tehdaan jollain tietylla alueella. (Mietti-
nen 2015: 23-24, Ammattipeda 2013, Honkanen 2008: 231)

Opetushallituksen laatimassa Erityisopetuksen kasikirjassa (Miettinen 2015) kerrotaan,
ettd moniammatillisuus on ammatillisen erityisopetuksen perustava lahtékohta. Moniam-
matillista yhteistyotd tehddan ammatillisessa erityisopetuksessa oppilaitoksen opetus-,
ohjaus- ja opiskeluhyvinvoinnin henkildston valilla, sosiaali- ja terveysalan edustajien
kesken seka tyoelaman toimijoiden ja tydsséoppimispaikkojen kanssa. Moniammatilli-
nen yhteisty0 on opiskelijan onnistuneen opintopolun lahtékohta, ja se tukee myGds ope-
tushenkildkunnan tyota. (Miettinen 2015: 54, 60)

6 Moniammatillinen yhteistyo

Moniammatillisen yhteistydn kasite on monimerkityksellinen ja jokseenkin epamaarai-
nen, ja kasitteena se kuvaa hyvin monenlaisten asiantuntijoiden yhteisty6ta ja yhteistyon
tekemisen tapoja (Isoherranen, Rekola & Nurminen 2008: 33). Moniammatillinen yhteis-
tyd on kasitteena dynaaminen. Yksittaiset eri ammattien edustajat ja yksittaiset tyoryh-
mat tulkitsevat vuorovaikutustilanteita ja moniammatillista yhteistyota omilla tavoillaan.
Nama tulkinnat muodostavat moniammatillisen yhteistyon kulttuurin, joka on joko yhteis-

tyéhdn ja sen kehittymiseen kannustavaa, tai sita rajoittavaa. (Parna 2012: 48)

Yksinkertaisesti maariteltynd moniammatillinen yhteisty0 on eri ammattien edustajien yh-
teistyota ja yhdessa tydskentelya niin, etté valta ja tieto tyon tekemisessa jaetaan. Mo-
niammatillisen yhteistyon tulos on jokin sellainen asia, jota yksittdinen ihminen tai am-
mattiryhma ei pysty saavuttamaan. Tarvitaan useita nakodkulmia ja yhteista tydpanosta,
jotka edistavat tavoitellun asian toteutumista. Moniammatillisessa yhteistydssa taka-aja-
tuksena on myds se, etta eri ammattien edustajat voivat taydentdd omaa osaamistaan
olemalla yhteistydssa eri ammattien edustajien kanssa. (Karila & Nummenmaa 2001:
75)

On olemassa seka organisaation sisaista moniammatillista yhteisty6td, seka niin sanot-
tua ulkoista moniammatillista yhteisty6ta. Moniammatillinen yhteistyd organisaation si-
salla tarkoittaa sita, ettd eri koulutustaustan omaavan henkilot tekevat ty6té ja tarkaste-

levat omaa osaamistaan luoden yhteista osaamista. Ulkoinen moniammatillisuus taas
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on sita, ettd tyota tehdadén yhdessa organisaation ulkoisten yhteistybkumppaneiden
kanssa. Molemmissa moniammatillisen yhteistydn ulottuvuuksissa olennaista on se, etta
jokaisen tydhdn osallistuvan osaaminen ja nakokulmat tehdaan nakyviksi, ja tyd suunni-
tellaan ja organisoidaan niin ettd yhdessa tehtavan tyon tavoite toteutuu. (Karila & Num-
menmaa 2001: 146-147)

6.1 Toimivan moniammatillisen yhteistyon osatekijat

Yhteistyon edellytys on yhteisesti jaettu tulkinta siitd, mik& on toiminnan tavoite ja mitka
toiminnan perustehtavat ovat (Karila & Nummenmaa 2001: 147). Moniammatillinen yh-
teisty0 alkaakin yhteisen tavoitteen ja tehtavan rakentamisesta ja maarittelysta (Isoher-
ranen, Rekola & Nurminen 2008: 33). Yhteistydn tehtdvana tai tuloksena voidaan pitaa
jotakin konkreettista (esimerkiksi tuote, palvelu) tai jotakin abstraktia (esimerkiksi ide-
oita), ja yhteistyon tuloksia tarkastellaan yhteistydlle asetettujen tavoitteiden kautta. Jos
yhteistydn tuloksena on jokin abstrakti tavoite, yhteistydn suorat vaikutukset ovat usein

kauaskantoisempia ja vaikeammin mitattavissa. (Aira 2012: 49)

Moniammatillisessa tydskentelyssa yhteistydlla on keskeinen tarkoitus, mutta se ei sel-
laisenaan kuitenkaan synnyta moniammatillista osaamista. Yhteistydosaaminen, yhteis-
tyd- ja vuorovaikutustaidot seka tiedon jakaminen avoimesti ja luottamuksellisesti ovat
moniammatillisen tyoskentelyn edellytyksia. (Karila & Nummenmaa 2001: 147) Tavoit-
teellisessa yhteisessa toiminnassa tehtavista asioista ja paatoksista on neuvoteltava ja
niihin on sitouduttava (Parna 2012: 50). Dialogi on yksi yhteisymmarryksen rakentami-
sen valineista. Dialogissa ilmidita tai toiminnan tavoitetta tarkastellaan ja tutkitaan yh-
dessa. Dialogissa olevat henkiltt kertovat avoimesti omia nakdkulmiaan, kuuntelevat ja

kunnioittavat eridvia nakemyksia ja niitd pohditaan karsivallisesti. (Isoherranen 2005: 25)

Yhteistyolle on annettava aikaa ja sille on varattava tarpeeksi resursseja ja tukea. Eri
organisaatioista tulevien yhteistyékumppaneiden aikataulut ovat usein kiireisid, jolloin on
erityisen tarkeaa, etta yhteisty6ta pidetaan arvokkaana tyon lisana ja sille halutaan I6ytaa
aikaa. Yhteistyotahojen organisaatioiden toimintakulttuurin ja -k&yténtdjen on oltava yh-
teistyota tukevaa. Toimintakulttuuri ja -k&ytannét vaikuttavat yhteistyon siséllon muodos-

tumiseen, sen laatuun ja maaradan. (Kumpulainen ym. 2010: 72)

Yhteistydssé, jossa valta ja tieto jaetaan, tarvitaan luottamuspaaomaa, joka tarkoittaa

sitd, ettd yhteistybhon osallistuvat luottavat toistensa osaamiseen ja nakevat erilaisen
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osaamisen yhdistamisen lisdarvona yhteistyon toteutumiselle. Luottamuspddoma kasit-
taa myos organisaatioiden valista luottamusta, joka on yksi moniammatillisuuden perus-
pilareista. Yhteistydssa olevien organisaatioiden tydlle 16ydetyn yhteisen tavoitteen on

oltava sellainen, etta yhteisty6é hyédyttdd molempia. (Nummenmaa 2011: 186)

Moniammatillinen yhteisty6 toimii, kun siihen osallistuvien henkildiden roolit ovat selke-
asti tiedossa ja yhteen sopivat. Kaikkia rooleja pidetaan yhté arvokkaina yhteisen tehté-
van tai tavoitteen saavuttamisessa. Yhteistydssa olevien henkildiden rooleja lapikay-
dessa on tarkead, ettd jokainen tietdd, mitk&d vastuualueet kullekin kuuluvat. (Isoherra-
nen 2005: 41, 43) Roolit maarittamalla vahennetaan paallekkaista tyoskentelya ja ristirii-
tatilanteita. (Isoherranen, Rekola & Nurminen 2008: 36).

Moniammatillista yhteisty6ta kehittamalla voidaan 16ytad uusia, rajoja ylittavia toiminta-
malleja ja edistaa tydn yhteistd suunnittelua ja jarjestamista. Tavoitteena on, etta jokai-
sen moniammatilliseen ty6hon osallistuvan osaamista hyddynnetddn kokonaisvaltai-
sesti. (Karila & Nummenmaa 2001: 147)

7 Opinnaytety6n toimintaymparisto

7.1 Ammattiopisto Luovi

Ammattiopisto Luovi on perustettu vuonna 2007. Luovi koostuu Hengitysliitto ry:n koulu-
tusorganisaation vuonna 1947 perustetusta Kaprakan ammatillisesta koulutuskeskuk-
sesta, vuonna 1957 perustetusta Merikosken ammatillisesta koulutuskeskuksesta ja
vuonna 1952 perustetusta Hoikan opistosta. Vuoden 2009 alusta alkaen myos Alavuden
erityisammattikoulu liittyi Luoviin. Luovin hallinnollinen keskus sijaitsee Oulussa. (Am-

mattiopisto Luovi n.d.a)

Luovi on Suomen suurin ammatillisen erityisopetuksen tarjoaja, ja se toimii yli kahdella-
kymmenella paikkakunnalla noin 700 ammattilaisen voimin. Ammatilliseen koulutukseen
osallistuu vuosittain noin 1700 opiskelijaa. Luovi jarjestdd ammatillista tutkintokoulutusta
sekd ammatilliseen koulutukseen valmentavaa koulutusta. Koulutuspalveluiden ohella

Luovi tarjoaa ammatillisen erityisopetuksen asiantuntijapalveluita. Luovin toiminta edis-



16

taa opiskelijoiden yhdenvertaisia osallistumismahdollisuuksia, turvaa alueellista tasaver-
taisuutta seka vahvistaa ja kehittaa erityisopetuksen asemaa yhdessa muiden erityisam-
mattioppilaitosten kanssa. Luovi osallistuu aktiivisesti myds useisiin kansallisiin ja kan-

sainvalisiin projekteihin. (Ammattiopisto Luovi n.d.b)

Luovi jarjestaa ja tarjoaa koulutusta niilla paikkakunnilla ja alueilla, joissa ammatillisen
erityisopetuksen tarve on suurin ja missd koulutuksen jarjestamisen olosuhteet ovat
Luovi-laadun mukaiset. Luovi-laatuun kuuluu laadukkaan tyon sisallyttaminen osaksi ar-
kea ja kaikkien luovilaisen ty0ta. Tavoitteena on varmistaa, etta toiminta on tasalaatuista
ja oppilaitoksella on kyky vastata opiskelijoiden, asiakkaiden seka sidosryhmien tarpei-
siin ja niihin tavoitteisiin, joita ammatilliselle erityisopetukselle on asetettu. (Ammat-

tiopisto Luovi n.d.a, Ammattiopisto Luovi n.d.c)

7.2 TEDDY - tydllistymisen edistaminen yhdessa

TEDDY - tydllistymisen edistaminen yhdessa projektin tavoitteena on edistaa erityista
tukea tarvitsevien nuorten tyollistymista palkkatythén avoimille markkinoille. Projektia
toteutetaan 1.2.2016-31.12.2018 vilisena aikana Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen
myontamalla ESR-rahoituksella. Ammattiopisto Luovi toimii projektin padasiallisena to-
teuttajana, ja osatoteuttajana toimii Oulun seudun ammattiopisto (OSAO). (Ammat-

tiopisto Luovi n.d.d.)

Aiemmissa tyéllistymisen edistamiseen liittyvissé hankkeissa, tydnantaja- ja muissa sel-
vityksissa seké opiskelijoille vuosittain teetettdvassa sijoittumiskyselyssd on huomattu
tydllistymiseen ja tydssd pysymiseen vaikuttavia yhtenevaisia tekijoita ja toimintatapoja.
TEDDY-projektin tarkoituksena on kehittaa ja koota naita toisistaan irrallisia toimintata-
poja, ja pilotoida kokonaisuuden huomioon ottava tydllistymisen ohjaus- ja tukimalli. Oh-
jaus- ja tukimallissa tybelamakumppanuus on avainasemassa. (Ammattiopisto Luovi
n.d.d.)

Ohjaus- ja tukimalli on tarkoitettu ensisijaisesti erityista tukea tarvitsevien ammatillista
perustutkintoa suorittavien nuorten tyo6llistymisen edistdmiseen. Mallin pilotoinnissa ovat
mukana Ammattiopisto Luovin Oulun, Muhoksen ja Limingan yksikét seka Oulun seudun
ammattiopisto (OSAO). Mallin on tarkoitus sopia sek& ammatillisten erityisoppilaitosten,

ettd muiden ammatillisen koulutuksen jarjestajien kayttoon. (Ammattiopisto Luovi n.d.d.)
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Tyollistymisen prosessi alkaa tydllistymisen ohjaus- ja tukimallissa jo siind vaiheessa,
kun opiskelija hakeutuu ammatilliseen koulutukseen. Opiskelijan tydllistymisen suunnit-
telua ja osaamisen kehittamista tyollistymisen kannalta tehdaan koko opintopolun ajan,
ja siitd on tarkoitus tehda nakyvaa ja tavoitteellista. Tydllistymisen suunnitteluun ja osaa-
misen kehittdmiseen tyodllistymisen kannalta osallistetaan kaikki opiskelijan kanssa toi-
mivat tahot seka tydelaman toimijat. Tyollistymisessa ja osaamisen kehittdmisessa huo-
mioidaan opiskelijan erityisen tuen tarve seka yksilélliset opiskelun ja tyon tekemisen
ratkaisut. Erityisesti tydssaoppimista hyddynnetaan ja kehitetaén opiskelijan tyollistymi-
sen vaylana. (Ammattiopisto Luovi n.d.d.)

Ohjaus- ja tukimallissa tarkoituksena on my@s etsia erityisté tukea tarvitseville opiskeli-
joille sopivia tydpaikkoja ja heille soveltuvia tydtehtavia. Tydpaikkojen ja tyétehtavien et-
simisen ja suunnittelun on tarkoitus olla oppilaitoksen jatkuvaa ja ennakoivaa toimintaa,
jossa huomioidaan ty6paikalla tapahtuva oppiminen ja tyollistymisen tavoitteet. Ohjaus-
ja tukimalliin sisaltyy myds muun muassa typaikoille valmisteltava tietopankki erilaisista
tydllistamisen tukimuodoista- ja palveluista, tydssaoppimisen tydpaikkaohjaajien koulu-
tuksen kehittdmista, seka opetus-, ohjaus- ja opiskeluhyvinvoinnin henkiléstdn tyoela-

maosaamisen yllapitamisen ja kehittdmisen tapoja. (Ammattiopisto Luovi n.d.d.)

8 Opinnaytetyon tutkimus

Tata opinnaytety6ta varten kerattyjen aineistojen perusteella voidaan sanoa, etta tyon-
antajien kokemuksella erityista tukea tarvitsevista opiskelijoista ja tyontekijoita on mer-
kittava vaikutus nuoren tyodllistymisessad. Ammatillisessa erityisopetuksessa opiskelevien
nuorten tydssaoppimisjaksot tuovat tyépaikolle lisda tietdmysta erityisopetuksesta seka
erityista tukea tarvitsevista nuorista, ja antavat opiskelijoille arvokasta tydelamékoke-
musta. Samalla tydssaoppimisen aikana tehtava yhteistyd tytssaoppimispaikkojen, ja
laajemmin yhteisty6 tydeldman kanssa, hyodyttaa myods oppilaitosta. Nailla keinolla taa-
taan, ettd oppilaitoksessa tarjotaan tydelamaé vastaavaa koulutusta ja oppilaitoksesta
valmistuu tydpaikkojen tarpeisiin osaavia tyontekijoita. Tydpaikkoja, opiskelijoita ja oppi-
laitosta hyodyttavan tydssaoppimisen perusta on tydpaikkojen ja oppilaitoksen valinen

toimiva yhteistyd, joka on moniammatillista.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa, kuinka tydpaikkojen kanssa tehtava

yhteisty0 tydss&oppimisessa toimii Ammattiopisto Luovin henkiloston ndkodkulmasta, ja
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millaisia kehitysehdotuksia henkildstolla on tydpaikkojen kanssa tehtavaa yhteistytta

koskien. Tutkimuskysymyksia ovat siis

1. Kuinka tydpaikkojen kanssa tehtava yhteistyd tydssdoppimisen aikana
toimii?
2. Miten tydpaikkojen ja oppilaitoksen valista yhteistyota tydssaoppimisen

aikana voitaisiin kehittada?

8.1 Tutkimusmenetelma

Kaikissa tutkimuksissa olennaista on tutkimusongelma, joka ratkaistaan jollakin tutki-
musmenetelmalla. Tutkimusongelmana voi toimia myos jonkin asian kehittaminen tai

muutosten aikaansaanti. (Kananen 2014: 20)

Kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella pyritddn |6ytamaéan tutkittavasta aiheesta
asioita ja tietoja, ilman tilastollisia menetelmia tai muunlaisia maarallisia tapoja. Yksin-
kertaisimmillaan laadullista tutkimusta voidaan maaritella niin, ettd se siind kaytetaan
sanoja ja lauseita, kun taas maarallisessa tutkimuksessa tutkimuksen ilmaisuun kayte-
taan lukuja. Laadullinen tutkimus ei pyri yleistdmaan tutkittua asiaa tai ilmi6ita, vaan sen
tavoitteena on tutkimuskysymykseen liittyvan ilmion ymmartaminen, kuvailu seka tulkin-

nan antaminen. lImiéon pyritddn saamaan syvallistd ymmarrysta. (Kananen 2014: 18)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkitaan yksittdistd tapausta, ja tutkimuksella yritetdan
saada havaintoyksikésta mahdollisimman paljon irti. Tutkimuksen tapausta kasitellaan
talléin perusteellisesti ja syvyyssuuntaisesti. Laadullisessa tutkimuksessa ollaan kiinnos-
tuneita siita, kuinka tutkittavat kohteet, eli ihmiset, kokevat asian. Tutkija on kiinnostunut
prosesseista, merkityksista ja tutkittavan asian ymmartamisesta ja kuvailee sita tekstin

ja kuvien avulla. (Kananen 2014: 19)

8.2 Tutkimuksen aineiston keruu ja kohderyhmé

Tutkimuksen aineiston keruu tehtiin kyselylomakkeella (Liite 1), joka luotiin Metropolian
e-lomake-ohjelmalla. Internetin valityksella tehty kysely oli opinnéytetydn tekemisen kan-
nalta parhain vaihtoehto, silld opinnaytetyén tydelaméakumppani sijaisi toisella paikka-

kunnalla. Lisaksi se on maksuton ja vastaajalle helppo.
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Kyselylomakkeet ovat yleisemmin maarallisen, eli kvantitatiivisen, tutkimuksen aineiston
keruun menetelma. Kyselylomakkeita kaytetaan laadullisissa tutkimuksissa mielipiteen
ja kokemuksen kerdamiseen seka ilmién taustoittamiseen. Vaikka laadullisella tutkimuk-
sella ei pyrita yleistykseen, voi laadullisen tutkimuksen avulla saatuja tuloksia kuitenkin

soveltaa muihin vastaaviin tilanteisiin. (Kananen 2014: 75)

Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa, etta tutkimukseen osallistuvat henkiltt tietavat
tutkittavasta asiasta tai ilmiosta. Nain paadytaan parhaimpiin tutkimustuloksiin. (Kana-
nen 2014: 97) Tamé&n opinnaytetyon tutkimusta varten laadittu kyselylomake lahetettiin
yhteensé 39 Ammattiopisto Luovin henkildston edustajalle. Henkiloston edustajat olivat
tyotehtaviltdan ohjaajia, opettajia seka tydhdnvalmentajia, ja he olivat mukana TEDDY -
tydllistymisen edistaminen yhdessa-projektissa.

Linkki kyselyyn lahetettiin sdhkodpostitse. Sahkopostiosoitteet saatiin tydelamayhteistyo-
kumppanin yhteistydhenkil6lta sen jalkeen, kun opinnaytetydn tekemiseen oli saatu lupa
Ammattiopisto Luovin kehitysjohtajalta. Sdhkdpostissa oli myds saatekirje (Liite 2). Saa-
tekirjeessa on kerrottuna tiedot tutkimuksen tekijastd, mita varten tutkimusta tehtiin ja
mika tutkimuksen aihe oli, seka tieto siita keille kyselylomake lahetettiin. Saatekirjeessa
kerrottiin myds kyselyyn vastaamisen ja vastausten kasittelyn anonymiteetista seka ky-

selyyn vastaamiseen arvioidusta ajasta seké aikataulusta.

8.3 Kyselylomakkeen rakenne

Kyselylomake oli suurimmilta osin strukturoitu. Strukturoitu kyselylomake sisaltda kysy-
myksia, joihin vastaus tapahtuu vaihtoehdoilla. (Kananen 2014: 75) Tassa tutkimuk-
sessa kysyttiin vastaajien kokemuksia ja mielipiteitd. Sopivin vaihtoehto téllaiseen tutki-
mukseen on kayttaa Likertin asteikkoa kysymysten vastausvaihtoehdoissa. Likert-asteik-
koa kaytettdessa vastausvaihtoehtoja on pariton maara, yleensa viisi, joista yksi vaihto-
ehto antaa vastaajalle mahdollisuuden olla ottamatta kantaa kysyttavaan kysymykseen.
(Valli 2010: 118) Tassa kyselylomakkeessa vastausvaihtoehdot strukturoiduissa kysy-
myksissé olivat olen samaa mieltd, olen jokseenkin samaa mieltd, olen jokseenkin eri
mieltd, olen eri mielté ja en osaa sanoa. Kysely sisalsi yhteenséa kolmetoista monivalin-
takysymysta, joissa kahdessatoista kaytettiin Likertin asteikon mukaisia vastausvaihto-

ehtoja.
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Kyselylomakkeessa voidaan kysya myds avoimia kysymyksid. Avointen kysymysten tar-
koitus on vastaajien spontaanien mielipiteiden saaminen. Avoimissa kysymyksissa vas-
taamista on rajattu vain hieman. (Vilkka 2015: 106) Opinnaytetyon kyselylomake sisalsi
yhteenséa kolme avointa kysymysta, joista kaksi oli pakollisia. Pakolliset avoimet kysy-
mykset koskivat vastaajan osallistumista tydssaoppimisen prosessiin ja yhteistyon kehit-
tamista. Vapaavalintaisesti vastattavassa avoimessa kysymyksessé vastaaja sai kertoa

jotakin muuta mieleen tulevaa, jos halusivat.

Kyselylomakkeella voidaan tiedustella my6s niin sanottuja taustatietoja vastaajasta, esi-
merkiksi ikaa, sukupuolta tai koulutusta. Nama kysymykset toimivat yleensa tutkimuksen
muuttujina, joka tarkoittaa sité, etta tutkimuksen muita vastauksia tutkitaan suhteessa
taustatietoihin. (Valli 2010: 104) Téssa opinnaytetydssa olennaisia tietoja vastaajista oli-
vat vastaajan tyotehtava tai titteli, seka tieto siita, mill& tavoin vastaaja osallistuu tydssa-
oppimisen prosessiin. Ty6tehtavaa tai tittelia kysyttiin monivalintakysymykselld, ja tyos-
séoppimisen prosessiin osallistumista avoimella kysymyksella.

Tutkija ei voi kysya kyselylomakkeellaan mita tahansa kysymyksida. Lomakkeen kysy-
mysten on perustuttava tutkimuksen tarkoitukseen, teoriapohjaan, viitekehykseen ja jo
valmiiksi tiedettyyn tietoon. (Tuomi & Sarajarvi 2009: 75) Kun tutkittava asia on jokin
iImid, se on operationalisoitava, etta siita voidaan esittda kysymyksia. Kysymysten avulla
siirrytaan teorian tasolta empiiriselle tasolle, jolloin ilmitta voidaan tutkia. Kun vastauksia
tulkittaessa empiiriseltd tasolta siirrytddn takaisin teoreettiselle tasolle. (Vilkka 2015:
101)

Tassa opinnaytetydssa on tutkittu ja kartoitettu yhteistydn toimivuutta, ja teoriapohjana
toimi moniammatillinen yhteistyd ja toimivan moniammatillisen yhteistydn osatekijat.
Osatekijoité ovat yhteiset tyon tavoitteet, hyva vuorovaikutus, riittdvasti aikaa ja resurs-
seja, luottamus seka selkeét roolit ja niiden rajojen tunnistaminen. Kysymyksissa on ky-
sytty tydssdoppimiseen ja tydpaikkojen kanssa tehtdvaan yhteistydhon liittyvia kysymyk-

Sia.

Kyselylomakkeella (Liite 1) yhteisty6téd koskevat kysymykset on jaettu neljan alaotsikon
alle. Yhteisty6 alaotsikon alla oli kaksi kysymysta, jotka kasittelevat yhteisia tyén tavoit-
teita, eli yhteisesti suunniteltuja tavoitteita tyéss&oppimiselle ja opiskelijalle sopivien ty6-

tehtavien yhdessa suunnittelua. Toinen alaotsikko, Vuorovaikutus ja tiedon jakaminen,
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kysyi kolmen kysymyksen avulla avoimen ja luottamuksellisen vuorovaikutuksen toteu-
tumista opiskelijan tuen tarpeesta, tuen jarjestamisesta ja osaamisesta keskusteltaessa.
Aika ja resurssit alaotsikon alla on kaksi kysymysta, joissa kysyttiin ajan ja resurssien
riittdvyydesta. Alaotsikko TyOpaikalla tapahtuva ohjaus sisalsi kolme kysymysta, ja ne

kasittelivat yhteistydhon osallistuvien osapuolien ja henkildiden rooleja ja luottamusta.

Mainittujen neljan alaotsikon lisaksi kyselyssa oli viides ja viimeinen alaotsikko, Yhteis-
tyon kehittdminen, jonka alla oli kolme kysymysté. Niissa kysyttiin, toimiiko yhteistyo hy-
vin ja tulisiko sita kehittaa. Alaotsikossa kolmas kysymys oli avoin, johon vastaajat ker-
toivat vapaasti, miten yhteisty6té voisi kehittaa.

8.4 Tutkimusaineiston analysointi

Laadullisen tutkimuksen perinteisin analyysimenetelma on sisallénanalyysi. Sisélldnana-
lyysi on joko yksittainen menetelma, tai se voidaan jakaa erilaisiin analyysikokonaisuuk-
siin. Useimmat laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmat perustuvat sisélldnanalyy-
siin. Laadullisen tutkimuksen analyysissa kaytetdaan joko induktiivista tai deduktiivista
paattelyn logiikkaa. Induktiivinen tarkoittaa paattelya yksittaisesta yleiseen, kun taas

deduktiivinen tarkoittaa paattelya yleisesta yksittaiseen. (Tuomi & Sarajarvi 2009: 91)

Yksi laadullisen tutkimuksen sisalldnanalyysin muoto on teorialéht6inen sisallonanalyysi.
Se on analyysin menetelmd, joka on lahtdisin jostakin teoriasta, mallista tai auktoriteetin
esittdmasta ajattelusta. Tutkimuksessa on kuvailtuna tdma teoria tai malli, jonka mukaan
tutkimuksessa kiinnostavat kasitteet on maaritelty. Tutkittavaa ilmiota maaritella&n jonkin
jo valmiiksi tutkitun ja maaritellyn mukaan, ja tietoa testataan uudenlaisessa konteks-
tissa. Teorialahtdisen analyysin paattelyn logiikka on deduktiivista. Tutkimuksessa teo-
reettinen osa on hahmotettu valmiiksi kategorioihin, joiden mukaan aineisto on suhteu-
tettu. (Tuomi & Sarajarvi 2009: 97-98)

Laadullisen tutkimuksen aineistoa voidaan pilkkoa ja ryhmitella. Tata kutsutaan teemoit-
teluksi. Teemoittelu on aineiston jakamista eri aiheisiin, teemoihin. Saadusta aineistosta
etsitdan teemoihin liittyvia asioita. Jos jo aineiston keruu on tapahtunut teemoittelua kayt-
tden, on saadun tutkimusaineiston analysointi teemoittain helpompaa. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009: 93)
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Taman opinnaytetydn tutkimuksen aineistojen analysointiin on siis kaytetty teorialah-
toista sisdllonanalyysia seka teemoittelua. Tutkittavaa asiaa on maaritelty olemassa ole-
vaa tietoa ja teorioita hyddyntaen. Tutkin henkilostén ndkemyksia tydpaikkojen kanssa
tehtavasta yhteistydsta tydssaoppimisessa moniammatillisen yhteistyon ja tydssaoppi-
misen teorioita kayttden. Tutkimusta varten tehty kysely on teemoiteltu, jolloin vastauksia

on kasitelty myos kyselylomakkeen teemoittelun mukaan.

9 Kyselyn tulokset

9.1 Kyselyyn vastanneiden tiedot

Ensimmaisena kyselyssa (Liite 1) kysyttiin vastaajan tietoja. Vastaajan tyotehtavaa tai
tittelia kysyttiin monivalintakysymykselld ja tydssaoppimisen prosessiin osallistumista

avoimella kysymyksella.

Kyselyyn vastasi kolme opettajaa, kolme tydhdnvalmentajaa seka kaksi ohjaajaa. Yh-
teensa vastaajia oli siis kahdeksan.

Opettajat kertoivat osallistuvansa opiskelijan tytéssdoppimiseen prosessiin koko ty6ssa-
oppimisen ajan. Yksi vastaajista kertoi olevansa tyéssaoppimisjakson vastuuopettaja,
kun taas muut kaksi vastaajaa maarittelivat tarkemmin, mité vastuuopettajuus tarkoittaa.
Vastauksista voidaan kertoa, ettd opettajat osallistuvat tyéssdoppimisen prosessissa
tydssaoppimispaikan etsimiseen, opiskelijan ja tydopaikan perehdyttamiseen, sopimuk-
sien tekemiseen, tavoitteiden, tydtehtavien ja nayttdjen suunniteluun, seka tytssaoppi-

misen ja nayttéjen arviointiin.

Kaikki kolme tybhonvalmentajaa kertoivat osallistuvansa tydssaoppimisen prosessiin
auttamalla ja ohjaamalla opiskelijoita etsimaan tytssédoppimispaikkoja. He olivat yhtey-
dessd myo6s suoraan tyopaikkoihin kysyen mahdollisuutta suorittaa tyosséoppimisjak-
soja. Kaksi tybhonvalmenjaa mainitsi myds olevansa mukana tydssaoppimisen suunnit-
telussa ja sopimuksien teossa. Yksi tyohonvalmentaja kertoi olevansa joskus mukana

myds arviointitilanteissa, seka tapaavansa opiskelijoita ja tyopaikkaohjaajia tytpaikoilla.
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Ohjaajat kertoivat osallistuvansa tydssaoppimisen prosessiin erityisesti tydssaoppimis-
jakson alussa. He etsivat tydpaikkoja, kdyvat opiskelijan kanssa yhdessa kysymassa
tydssaoppimispaikkoja, seké ovat tukena muutamina ensimmaisina tyéssaoppimispai-
vind. Ohjaajista toinen mainitsi olevansa mukana harjoittelussa myds pidempaan, jos

opiskelijalla oli siihen tarvetta.

9.2 Yhteisty6 — yhteisesti suunnitellut tavoitteet ja tyotehtavat

Seuraavaksi kyselyssa kysyttiin vastaajilta mielipidetta siihen, suunnitellaanko tyossaop-
pimisen tavoitteet ja ty6tehtavat yhdessa opiskelijan ja tydpaikan kanssa.

Opettajista jokainen oli samaa mielta siita, etta tydssaoppimisen tavoitteet ja opiskelijan
tydtehtavat suunnitellaan yhdessa opiskelijan ja tydpaikan kanssa. Yksi tydhénvalmen-
taja oli niin ikédan opettajien kanssa taysin samaa mielta tyétehtavien yhdessa suunnitte-
lusta, mutta oli vain jokseenkin samaa mielta tydssaoppimisen tavoitteiden yhteisesta

suunnittelusta.

Loput kaksi tybhdonvalmentajaa ja molemmat ohjaajat olivat jokseenkin samaa mielta
siitd, etta tavoitteet ja tydtehtavat tydssaoppimiselle suunnitellaan yhdessa opiskelijan ja

tydpaikan kanssa.

9.3 Vuorovaikutus ja tiedon jakaminen

Mielipiteita vuorovaikutuksesta ja tiedon jakamisesta tiedusteltiin kysymalla keskustel-
laanko tydpaikoilla opiskelijan tuen tarpeesta, tuen jarjestamisesté ja osaamisesta avoi-

mesti ja tarpeeksi.

Kaikki kolme opettajaa olivat jokseenkin samaa mieltad, ettd opiskelijan tuen tarpeesta
keskustellaan tydpaikoilla avoimesti ja tarpeeksi. Tahan yhtyivat myds kaksi tydhonval-
mentajaa. Yksi tydhonvalmentajista oli taysin samaa mielta avoimen ja riittdvan keskus-
telun toteutumisesta opiskelijan tuen tarpeesta keskustellessa. Ohjaajat arvioivat tuen
tarpeesta keskustelun kuitenkin melko negatiivisesti, silla molemmat heista vastasivat

olevansa jokseenkin eri mielta asiasta.
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Opiskelijan tarvitseman tuen jarjestamisesta kaytavan keskustelun avoimuudesta ja riit-
tavyydesta olivat jokseenkin samaa mielta kaikki opettajat ja tydhdnvalmentajat. Ohjaajat
olivat kokeneet kuitenkin tuen jarjestamiseen liittyvan keskustelun riittamattémaksi, silla

molemmat heista vastasivat olevansa jokseenkin eri mielta.

Keskustelusta opiskelijan osaamiseen liittyen olivat jokseenkin samaa mielta kaksi opet-
tajaa, kaksi tybhénvalmentajaa ja yksi ohjaaja. Tyytyvaisimpia olivat yksi opettaja ja yksi
tybhonvalmentaja, jotka vastasivat olevansa taysin samaa mieltd. Toinen vastanneista
ohjaajista oli jokseenkin eri mieltd osaamista koskevan keskustelun avoimuudesta ja riit-
tavyydesta.

9.4 Aika jaresurssit

Tyopaikkojen ja oppilaitoksen vdliselle yhteistyolle varattua aikaa ja resursseja kartoitet-
tiin kyselyssa vaittamin "Tydssaoppimisen aikana tehtavalle yhteistydlle on tarpeeksi ai-

kaa” ja "Tydssaoppimisen aikana tehtavalle yhteistydlle on tarpeeksi resursseja”.

Ohjaajat ja kaksi tybhdnvalmentajaa olivat ajan riittdvyyteen melko tyytyvaisia, vastates-
saan olemalla asiasta jokseenkin samaa mielta. Ajan riittdvyydesta oli jokseenkin eri
mielta yksi opettaja ja toinen tybhdnvalmentajista. Taysin eri mielta, eli hyvin tyytymatto-

mi&, ajan riittavyyteen oli kaksi opettajaa.

Tyossdoppimisen aikana tehtavaan yhteistyéhén varatut resurssit olivat kahden tyéhon-
valmentajan mielesta jokseenkin riittdvat. Jokseenkin eri mielté asiasta oli yksi opettaja,
yksi tybhonvalmentaja ja toinen ohjaajista. Riittamattdmimpina resursseja piti kaksi opet-

tajaa. Ohjaajista toinen ei ottanut asiaan kantaa.

9.5 Tyopaikalla tapahtuva ohjaus — yhteistython osallistuvien henkildiden roolit ja
luottamus niihin

Kyselyssa oppilaitoksen henkildstélta kartoitettiin, kuinka he tietavat ja tuntevat yhteis-
ty6hon osallistuvien henkildiden rooleja. Rooleja tydssaoppimisen aikana tehtavassa yh-
teistydsséa ovat opiskelija, tydpaikkaohjaaja seké oppilaitoksen henkiloston edustaja tai

ne edustajat, joihin tydpaikka on yhteydessa.
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Vastaajista kaikki olivat tietoisia, kuka ty6paikan henkildstésta on nimettyna opiskelijan
tydpaikkaohjaajaksi tydssaoppimisjakson ajaksi. Vastanneet olivat samaa mielta myos
siitd, ettd tyopaikkaohjaajat ovat tietoisia kehen voivat ottaa yhteytta opiskelijan ohjaa-

miseen liittyvissa asioissa.

Jotta tydpaikkaohjaaja suoriutuisi tydssaoppimisen aikana opiskelijan tukemisesta par-
haalla mahdollisella tavalla, on tytpaikkaohjaajien tueksi laadittu koulutusmateriaalia.
Kyselyssé kartoitettiin, ovatko oppilaitoksen henkildston edustajat tietoisia, misté he 16y-
tavat materiaalia. Tydhonvalmentajista kaksi ja opettajista yksi vastasi olevansa taysin
samaa mieltd. Jokseenkin samaa mielté koulutusmateriaalin I0ytymisesta oli yksi tyo-
honvalmentaja, yksi ohjaaja ja kaksi opettajaa. Yksi ohjaajista ei osannut sanoa.

9.6 Yhteistydn kehittaminen

Viimeisessa osiossa tutkittavilta kysyttiin monivalintakysymyksen avulla, toimiiko yhteis-

tyd tyopaikkojen kanssa tytssaoppimisen aikana hyvin, ja tulisiko sita kehittaa.

Jokseenkin samaa mielta yhteistytn toimivuudesta oli lahes jokainen. Yksi tydhonval-
mentaja ja yksi opettaja olivat taysin samaa mielta siita, etta tydpaikkojen kanssa tehtava
yhteistyd tydssaoppimisen aikana toimii hyvin. Yhteistydn kehittdmisen tarvetta kuitenkin
on, silla jokainen vastasi olevansa samaa mielta tai jokseenkin samaa mielta vaittAmaan,
jossa kysyttiin tulisiko tyossdoppimisen aikana tapahtuvaa yhteisty6ta tydpaikkojen

kanssa kehittaa.

Kyselyn viimeinen kysymys oli avoin. Vastaajia pyydettiin kertomaan lyhyesti, miten he
kehittaisivat yhteistyota.

Ohjaajien mielestéa yhteisty6ta tulisi kehittaa tyonantajia tiedottamalla, matalan kynnyk-
sen yhteydenotoilla niin oppilaitoksen kuin tydpaikankin tahoilta seka silla, etta tyopai-
koista tulisi jatkuvia ty6ssaoppimispaikkoja. Myds eras vastanneista tydohonvalmentajista
toivoi, ettd tydssdoppimisen vastuuopettajat pitaisivat saannollista yhteytta tydssaoppi-

mispaikkaan.

Opettajista yksi kertoi, ettei yhteistytn tekemiselle ole maaritelty resurssia, ja ty6 tapah-
tuu talkoomaisesti tai oppituntien aikana. Myds toinen opettaja mainitsi aikaresurssin riit-

tamattomyyden, ja kertoi, ettéa opiskelijan arviointiin, arvioinnin kriteereihin ja arvioinnin
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osaamisperusteisuuden varmistamiseen tulisi saada lisda aikaa. Myods tydhdnvalmenta-
jat olivat huomioineet resurssipulan, ja toivoivat lisda resursseja tyopaikalla tapahtuvaan

ohjaukseen.

Vastanneista opettajista yksi pureutui tyopaikalla tapahtuvan ohjauksen epétasalaatui-
suuteen ja laadun kehittdmiseen, ja kertoi, etté opiskelijan tydpaikalla saama ohjaus riip-
puu siitd, kuinka osaava ja roolistaan kiinnostunut tyopaikkaohjaaja opiskelijalle nime-
taén. Vastaaja mainitsi, etta tyopaikat ovat peloissaan siita, ettd he joutuvat opettamaan
tyohon liittyvia perusteita ja uusinta tietoa. Tyopaikat eivat hanen mukaansa ehdi tai ha-
lua opettaa tydn perusteita, silla se on oppilaitoksen tehtava. Kyseisen vastaajan mu-
kaan on opiskelijan oppimisen kannalta tarke&, etté tydssaoppimiseen osallistuvilla toi-
mijoilla on selkeét roolit, ja rooleissa toimivat henkildt toimivat vahvuuksiensa mukaan.
Opiskelijan tulisi saada asiantuntevaa, sisalloltdan olennaista opetusta seka riittavaa ja
oikea-aikaista ohjausta.

Kyselyn loppuun oli varattu mahdollisuus kertoa jotakin muuta mieleen tulevaa. Eras ta-
han vapaavalintaiseen kysymykseen vastanneista oli huolissaan, onko tydpaikoilla ja
tydnantajilla resursseja ottaa vastaan ammatillisen koulutuksen reformin my6ta lisdanty-

neita opiskelijamaaria.

10 Johtopaatdkset

Moniammatillisen yhteistydn perusmaaritelma on se, ettd yhteistydhon osallistuvilla hen-
kilGilla on yhteinen tehtava ja tavoite, ja heidan on yhdistettava tietonsa ja osaamisensa
yhteisen tavoitteen toteutumiseksi. Tavoitteet rakennetaan ja maaritellaan yhdessa. (Iso-
herranen, Rekola & Nurminen 2008: 33). Tydssaoppimisen aikana tehtavan moniamma-
tillisen yhteistytn tavoite on kaikkia osapuolia hyodyttavan tydssaoppimisjakson toteutu-
minen. Tydssaoppimisen tavoitteet tulisi suunnitella yhdessa tydpaikan, oppilaitoksen ja
opiskelijan kanssa, ja niiden suunnitteluun kuuluu olennaisesti myds opiskelijan ty6teh-
tavien suunnittelu yhdessé kaikkien osapuolien kesken. Kaikki kyselyyn vastanneet ar-
vioivat yhteisen suunnittelun sujuvan paasaantdisesti hyvin. Vastauksista voidaan tehda
se johtopaatos, ettd suunnitteluun osallistuvat sek&d oppilaitos, tyopaikka ettd tydssaop-

pimisen subjektina toimiva opiskelija.
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Yhteisen tavoitteen saavuttamisessa tarkeaa on siihen liittyvien tietojen kokoaminen, ja-
kaminen ja kasittely. Kaikkien osapuolten tulee olla yhdenvertaisesti mukana keskuste-
lussa ja paatbsten teossa, ja jakaa omaa osaamistaan. (Isoherranen, Rekola & Nurmi-
nen 2008: 33-34) Yhteistydhon osallistuvien henkildiden vuorovaikutus- ja yhteistyoétai-
dot, seka avoin ja luottamuksellinen tiedonjako luovat toimivan moniammatillisen yhteis-
tydn kehyksen (Karila & Nummenmaa 2001: 147). Tydssaoppimisen yhteistydssa vuo-
rovaikutus ja yhteistyttaidot vaikuttavat totta kai kokonaisuudessaan tydsséoppimisjak-
son onnistumiseen, mutta olennaista taman tutkimuksen kannalta oli kartoittaa, kuinka

hyvin vuorovaikutus ja tiedonjako toimii opiskelijaan liittyvien asioiden keskustelussa.

Opiskelijan tuen tarpeesta ja tuen jarjestamisesta seka opiskelijan osaamisesta kaytiin
kyselyyn vastanneiden mukaan varsin avointa ja riittdvaa keskustelua, joskin ohjaajat
eivat olleet kovinkaan tyytyvaisia. Tama jattadd mietityttdméaén, onko ohjaajilla jotakin li-
satietoa opiskelijan tuen tarpeesta tai osaamisesta, jota he haluaisivat kertoa, mutta ei-
vat sitd syysté tai toisesta paase tai kerked kertomaan. Kyselyyn vastanneet ohjaajat
osallistuvat kyselyn mukaan tydssaoppimisen prosessiin vain vahan aikaa ja useimmiten
tydssaoppimisen prosessin alussa. Olisiko ohjaajilla tydnsarkaa tydssaoppimisen aikana

siis enemmankin?

Ammatillisen erityisopetuksen tydssaoppimisen kaltaisessa prosessissa yhteistyd on
olennaista ja arvokasta. Yhteistython osallistuvat organisaatiot, eli oppilaitos ja tydpai-
kat, ovat Kiireisia, mutta aikaa ja resursseja yhteiselle tyélle tulisi [6ytaa. (Kumpulainen
ym. 2010: 72) Moniammatillisen yhteistydn toteuttamisen ja eritoten kehittdmisen kes-
keisimpia rakennetekijoita on aika, ja sitéa on usein vaikeaa l6ytaa jopa yhden organisaa-
tion sisdiseen tyohon (Nummenmaa 2011: 191). Ajan ja resurssien riittdvyytta kartoitet-
taessa kavi ilmi, etté erityisesti opettajat kokivat nama asiat riittdmattomina. Tyohonval-

mentajien ja ohjaajien vastaukset olivat melko vaihtelevia.

Yhteisty6hon osallistuvien osapuolten roolien tulee olla selkeitd, on tiedettdva mitka teh-
tavat kuuluvat kullekin tyohon osallistuvalle. (Isoherranen 2005: 42) TyOpaikalle nime-
tysta tyopaikkaohjaajasta olivat kaikki vastaajat tietoisia, samoin koettiin myds, etté tyo-
paikkaohjaajat tiesivat, kehen oppilaitoksen henkiléston edustajaan tydpaikkaohjaajat

voivat olla yhteydessa. Roolit nayttaytyivat nain ollen olevan selkeét.

Yhteistydssa toimivien henkildiden ja organisaatioiden valinen luottamus toistensa osaa-

miseen on olennaista moniammatillisessa yhteistytssa. Luottamus nayttaytyy myas niin,
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ettd erilaisten osaamisten yhdistaminen nahdaan lisdarvona tyon tavoitteen toteuttami-
selle. (Nummenmaa 2011: 186) Yhden vastanneen opettajan vastaus tyopaikkaohjaa-
jien osaamisesta ja kiinnostuneisuudesta, seka ohjauksen epatasalaatuisuudesta opis-
kelijan ohjaamisessa viestii siita, etta luottamus tydpaikkaohjaajiin ei aina toteudu par-
haalla mahdollisella tavalla. Kyseista vastaajaa mukaillen, on tarkeaa, etta opiskelija saa

hyvaa, riittdvaa, ja oikea-aikaista ohjausta, ja taman suhteen on viela siis kehitettavaa.

Tyopaikkaohjaajille suunnatun koulutusmateriaalin voidaan osittain nahda parantavan
tyopaikkaohjaajan tehtévasta suoriutumista. Kyselyyn vastanneet opettajat, tydhonval-
mentajat ja ohjaajat olivat kokonaisuudessaan melko tietoisia mistad koulutusmateriaali
I6ytyy, toinen asia on tietenkin se, hyddyntavatko tydpaikkaohjaajat sita, ja mita koulu-
tusmateriaali pitaa sisalladn. Jos koulutusmateriaalin sisélldssad on kehitettavaa, tulisi
panostaa siihen, etta tyopaikkaohjaajat ja ty6paikat ovat mukana sen kehittdmisessa.
On oletettavissa, ettd tyopaikkaohjaajat lukevat ja hyddyntavat ennemmin tydpaikkojen
kanssa yhdessa kehitettya, tydpaikkaohjaajien tarpeista ja osaamisen kysymyksista lah-
toisin olevaa koulutusmateriaalia. Tyopaikkaohjaajille suunnatulla materiaalilla, koulu-
tuksella ja sen hyvin hoitamisella seka kehittamisella on yhteys myds tytpaikkojen ha-

luun tarjota tydssaoppimispaikkoja (Pohjonen 2005: 82).

Yhteistybhon osallistuvien tahojen valiseen luottamukseen liittyva nakokulma on yhtey-
dessd myds yhden opettajan vastaukseen siita, etta tydpaikat joutuvat usein opettamaan
tydssaoppijalle tydhon liittyvid perustehtavia ja uusinta tietoa alalta. Siihen ei ole aikaa
tai halua, ja sité pidetaan oppilaitoksen tehtavana. Taman asian parantamiseksi tarvitaan
kuitenkin laajempaa yhteisty6ta tydelaméan kanssa, eika vain moniammatillista yhteis-
tyota tydssaoppimisen aikana. Tyo- ja elinkeinoelaman kanssa tehtavalla yhteistyolla
ammatillisia koulutuksia suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa niin, etta ne vastaavat ty6-

elaman tarpeisiin tai osaamisvaatimuksiin (Ammattipeda 2013).

Tybhonvalmentajien ja ohjaajien tydtehtavat tydssaoppimisprosessissa liittyivat tydssa-
oppimisen aloittamiseen ja alkupaahan, ja he pitivat jonkin verran myds yhteytta tyopaik-
koihin. Kyselyyn vastanneet opettajat kertoivat osallistuvansa tydssaoppimisen proses-
siin vastuuopettajina, ja heidan tyétehtavansa olivat koko tydssédoppimisen prosessia
kattavat. Opettajat olivat myos kaikista tyytymattdmimpia ajan ja resurssien riittavyyteen,
joka on néin ollen ymmarrettdvaa. Heidan on tehtava tytta oppilaitoksen ulkopuolelle
oppilaitoksessa tapahtuvan vaativan opetustydn liséksi. Yhden opettajan vastausta mu-

kaillen, tyopaikkojen kanssa tehtavélle yhteistytlle ei ole maaritelty resurssia, vaan ty6
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tapahtuu talkoomaisesti tai oppituntien aikana. Tydssédoppimisen yhteistydhon on saa-

tava lisda aikaa.

Tybssdoppimisen aikana tehtavaa yhteisty6ta voitaisiin kehittédd vastausten mukaan pa-
remmalla ja sdannéllisemmalla yhteydenpidolla. Aikaresurssien lisdksi lisaresursseja
kaivattiin myods tydpaikalla tapahtuvaan ohjaukseen. Yhden vastanneen ohjaajan mie-
lesta yhteistyon kehittamiseksi tarvittaisiin jatkuvia ty6ssédoppimispaikkoja, ja yhteistyon
kehittymisen avain voisinkin olla jatkuva yhteistybkumppanuus tydssaoppimispaikkoja
tarjoavien tyopaikkojen kanssa.

Jatkuvan moniammatillisen yhteistyon avulla voitaisiin vahent&a tyopaikkojen etsimiseen
kuluvaa aikaa ja tyota. Talldin tydhonvalmentajat ja ohjaajat voisivat olla ehkd enemman
opettajien tukena tydssaoppimisprosessin muissa vaiheissa. Jatkuvalla yhteistyolla lisat-
taisiin myos yhteistydhon osallistuvien osapuolien valista luottamusta, joka herétti huolta.
Tyopaikat paasisivat paremmin tutustumaan ammatilliseen erityisopetukseen seka opis-
kelijoihin, ja voisivat nain kehittaa ja arvioida my6s omaa osaamistaan opiskelijan oh-
jauksessa tydssaoppimisen aikana. Kun ty6paikalla toimii kokeneita ja erityista tukea
tarvitsevia opiskelijoita tuntevia tydpaikkaohjaajia, voisi myds oppilaitoksen puolella

oleva resurssipula opiskelijan ohjaukseen liittyen helpottua.

Moniammatillinen yhteisty6 toimii kyselyn vastausten mukaan kokonaisuudessaan koh-
talaisen hyvin aikaa ja resursseja lukuun ottamatta. Sita voitaisiin kuitenkin parantaa jat-
kuvalla yhteistyo6lla. Moniammatilliselle yhteistyélle voisi jatkuvan yhteistyén avulla muo-

dostua paremmat normit ja kaytanteet.

11 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tama opinnaytetyd ja siihen liittyva tutkimus on tehty hyvan tieteellisen kaytannon edel-
lyttamalla tavalla. Tyossé on kokonaisuudessaan noudatettu tiedeyhteisn tunnustamia
toimintatapoja seka rehellisyyttd, luotettavuutta ja tarkkuutta. Myds tiedonhankinnassa,
tutkimuksessa ja arvioinnissa on kéaytetty vastuullisuutta, avoimuutta ja tieteelliseen tut-
kimukseen kuuluvaa eettisyyttd. Tydssé on selkeasti ja asianmukaisesti viitattuna ja lis-
tattuna muiden tutkijoiden tekemaét aineistot ja julkaisut. Opinnaytetydta varten hankittiin
tutkimuslupa, ja tydelamayhteiskumppanille tehtiin my6s tutkimus- ja kehittdmissuunni-

telma. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012: 6)
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Tutkimukseen osallistumisen paatékseen vaikuttaa se, mita osallistuminen kaytanndssa
vastaajalle tarkoittaa. Tutkittaville henkil6ille on tuotava ilmi, onko tutkimukseen osallis-
tuminen kertaluontoinen asia seka mita ja millaisia kysymyksia tutkimuksessa kysytaan.
Osallistumisen paattkseen vaikuttaa myos tutkimukseen tarvittavan ajan mainitsemisen.
Tutkittavien motivaation lisddmiseksi on hyva mainita myds, mité tutkimuksella tavoitel-
laan ja miten tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa. (Kuula 2011: 105-107) Taman
tutkimuksen saatekirjeessa (Liite 2) on kerrottu tutkimukseen osallistuville tutkimukseen
liittyvat asiat ja kayttotarkoitus.

Yksi tutkimusetiikan perusteista on se, etta tutkimukseen osallistuvien henkildiden ano-
nymiteetti on taattuna, jos he niin haluavat. Anonymiteetilla, eli nimettémana ja tunnista-
mattomana pysymiselld, on myos se etu, etté tutkimuksella voidaan talloin kasitella ar-
kojakin aiheita. Tama lisda tutkijan toimintavapautta. Lupaus anonymiteetista helpottaa
vastaajia antamaan rehellisen kantansa tutkittavaan asiaan, ja nain ollen helpottaa tut-
Kittavasta asiasta tarkeiden tietojen kerdysta. Anonymiteetin takaamiseen liittyy myos
tutkimusaineiston luottamuksellinen kasittely. Luottamuksellinen kasittely tarkoittaa sita,
ettd tutkimuksen vastauksia tai muita vastaajien henkildkohtaisia tietoja ei leviteta mihin-
k&an tai kayteta toiseen tarkoitukseen, kuin mihin tutkimuksessa on luvattu niita kaytet-
tavan. (Méakinen 2006: 114-115)

Tahan tutkimukseen vastanneet saivat vastata kysymykseen taysin anonyymisti, silla
kyselyssa ei kysytty henkilokohtaisia tietoja. Tutkimuksen vastaukset tallentuivat Metro-
polian e-lomakkeen sahkoiseen jarjestelmaan, joka ei myodskaan tallenna mitaan tietoja
vastaajista. Vastauksia kasitteli vain opinnadytetyon tekija, ja niitd kaytetdan vain taman
opinnaytetyon raportin kirjoittamiseen. Vastaukset havitetdan, kun opinnéytetydn raportti

on valmistunut.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta, tutkimuksessa on tarke&a ilmaista selkedasti, mi-
ten ja millaisten olettamusten pohjalta tutkimuksen aineistoa on kerétty. Kun tutkimuksen
kohteena on jokin ilmi6, on talldin tutkimuksessa tiettyja keskeisia kasitteitéa ja nakokul-
mia. Luotettavuuden kannalta, tutkimuksessa on perusteltua kasitella niité tapahtumia,
iimidita ja toimintoja, jotka nousivat esiin nakdkulmista. (Kiviniemi 2010: 82) Opinnayte-
tydssa on selkeasti ilmaistuna, mitka ovat tutkimuksen lahtokohdat ja pohdinnan aiheet,
seka niitd on perusteltu tutkituilla aineistoilla. Opinndytetydssa on tutkittu ilmiota, joka

tulee selkeéasti esille eri aineistojen avulla.
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Huolellisesti valmisteltu tutkimusraportti on myds luotettavuuden osa-alue. Raportointi
on tutkimuksen kulmakivi. Tutkimuksen raporttia voidaan pitda tutkijan tulkinnallisena
konstruktiona. Kun tutkija raportoi aineistoa, han vaistamatta luo myds tietynlaisen tul-
kinnan aiheesta ja ilmiosta. Jokin toinen tutkija voi [6ytda samasta aineistoista toisenlai-
sia asioita ja painottaa eri tekijoita. Tutkimuksien tulkinnat ovat kiisteltavisséa olevia asi-
oita, ja jokaiselle tutkimukselle voidaan l6ytaa vaihtoehtoja. On ymmarrettava, etta yksit-
taisen tutkijan tulkinta on aina ehdollinen ja yksipuolinen nakemys ilmiosta. Tutkijan on
kuitenkin hahmotettava mahdollisimman looginen ja perusteltu kasitys tutkimuksessa
tehdyista tulkinnoista ja niisté tekijoistd, joilla on paatynyt tekemaan tulkintoja. (Kiviniemi
2010: 83) Tama opinnaytety®, sen raportointi seka tutkimus, on valmisteltu ja tehty huo-
lella ja aikaa kayttden. Rakenne on looginen ja perusteltu.

12 Pohdinta

Laadullisessa tutkimuksessa ei ole olennaista saada maarallisesti suurta vastausjouk-
koa, tarkeamp&é on vastausten laatu (Kananen 2014: 95). Kysely lahetettiin 39 henki-
l6stdn edustajalle, ja vastauksia tuli kahdeksan. Suhde lahetettyjen kyselyiden ja saatu-
jen vastausten valilla ei valttamatta ole parhain, mutta olen opinnaytetyon tekijana eh-
dottomasti tyytyvainen vastausten laatuun ja néin ollen opinnaytetyon tutkimuksen on-
nistumiseen. Opinnaytetytn tutkimus ja kyselyn tulokset vastasivat laadittuihin tutkimus-
kysymyksiin. Olisi ollut upeaa saada enemman vastauksia, mutta toisaalta, olen tehnyt
opinnaytetyotani yksin. Jos vastauksia olisi tullut enemman, olisi niiden analysointiin ku-
lunut paljon aikaa. Vahemmalla vastausmaaralla koin, ettd pystyin paneutumaan jokai-

seen vastaukseen hyvin tarkasti ja huolellisesti.

Laadullinen tutkimus on prosessi, ja tutkimuksen lopullinen nékdkulma ja tulkinta kehittyy
pikku hiljaa tutkimusprosessin edetessa. Laadullisen tutkimuksen prosessia voidaan pi-
tdd myOs oppimistapahtumana. Laadullisen tutkimuksen prosessin ominaispiirre on
myds se, etteivat tutkimuksen vaiheet ole valttamatta selkeasti eri vaiheita. Tutkimuksen
tehtava muokkautuu tutkimuksen edetessa ja aineistonkeruuta tapahtuu vahitellen sitéa
mukaa kun tutkimus etenee. (Kiviniemi 2010: 70) Aineiston keruuseen ja jasentamiseen
meni ylivoimaisesti eniten aikaa opinndytetyon prosessissa. Samalla huomasin, etta ai-

heesta julkaistua materiaalia on valtavasti. On ollut kova ty0 valita, mika on tutkimuksen
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kannalta olennaista ja mika ei. Eri aineistoja, sekd olennaisia ja tutkimuksen kannalta
vahemman tarkeitd, lukiessa ja tutkiessa olen kuitenkin oppinut valtavasti. Ty6 ei ole ollut
missaan vaiheessa turhaa, vaikka kaikkea siitd ei paatynytkaan lopulliseen opinnayte-

tyohaon.

Laadullisen tutkimuksen prosessissa tutkimuksen aiheen tarkastelu voi kohdentaa tutki-
jan mielenkiinnon uusiin ja useisiin eri kohteisiin. Keskeisté tutkimuksen kannalta ovat
ne ideat, joista aletaan muodostaa tutkimuksellisia ratkaisuja. Aloitteleva tutkija voi koh-
data tutkimuksen edetessé haasteita siina, ettd mielenkiinto kohdistuu liian moneen koh-
teeseen. Talloin tutkimuksesta voi tulla hajanainen tai liian laaja. Laadullisessa tutkimuk-
sessa onkin valttamatonta tehda rajausta. Vain rajaamalla tutkija voi |10yt&éa oikeanlaisen
ongelmanasettelun ja tutkimuksen kannalta oikeanlaisen tulkinnan aiheesta. Rajaami-
sella tutkija maarittelee myds aineistoista nousevan ydinsanoman, jota haluaa tutkimuk-
sellaan tarkastella. (Kiviniemi 2010: 73) Rajaaminen on tutkimusta tehdessa ollut todella
haastavaa. Aineistojen tutkimisen ja rajaamisen vaikeus liittyi my6s lopullisten tutkimus-
kysymyksien muodostumiseen. Suuri kiinnostus aihetta kohtaan on toki hienoa, mutta
voi myo6s kostautua. Opinnaytety6ta tehdessa olisi ollut aika-ajoin halu tehda tutkimusta
kaikesta, joka liittyy tyollistymiseen, yhteistydhon, erityiseen tukeen ja tytssaoppimi-

seen.

Moniammatillisen yhteistydn kehittdmiseen oppilaitosympéristdssa tarvitaan rohkeutta ja
valmiutta kehittdd uusia toimintatapoja. Ammatillista erityisopetusta ohjaava erityispeda-
gogiikan tieteenala on kuitenkin jo valmiiksi monialaisuutta arvostava ja hyddyntava, jo-
ten lahtokohdat kehittamiselle ovat hyvat. Osaava ja hyva ammattilainen osaa reflektoida
omaa ty6taan ja toimintaansa, seka kehittda itseaan, kun olosuhteet vaativat sitd. Yh-
teistydn pohtiminen ja oivaltaminen valttamétta ei ole helppoa. Joskus jonkun toimin-
nasta ulkopuolisen nakemys asiasta voi kuitenkin virittdd pohdintaan, ja luoda uusia la-
hestymistapoja. (Happo ym. 2015: 66-68) Opinnaytetydlla saatiin aikaiseksi mielestéani
hienoa pohdintaa, ja kartoitettiin tarkeita kehittdmisen kohteita. Opinnéytetyd onnistui
mielestani hyvin, ja toivon etta opinnaytetydni hyodyttaa yhteistyokumppania ja TEDDY

— tyollistymisen edistaminen- projektia.
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Kyselylomake
//7Metropolia

Kyselylomake tyopaikkojen kanssa tehtavastd yhteistyosta

Olen Metropolia ammattikorkeakoulun viimeisen vuoden sosionomiopiskelija, ja tdma kyselytutkimus on osa opinnaytetystani.
Opinnaytetydni aiheena on oppilaitoksen ja tyépaikkojen vilinen yhteistyd tydssdoppimisessa.

Tama kysely sisaltdd 13 monivalintakysymysta, seka kaksi avointa kysymystd, joihin veit vastata lyhyesti muutamalla sanalla tai
lauseella. Kyselyyn vastaamiseen kestia arvielta 10-15 minuuttia.

Kysely tehddan taysin nimettémasti, ja vastaukset kootaan Metropolia ammattikorkeakoulun e-lomakkeen sihkdiseen
tietojarjestelmaan.

Kyselyyn vastaamalla tuet tydpaikkejen kanssa tehtdvan yhteistyon kehittamistd seka TEDDY-tydllistymisen edistaminen yhdessd-
projektia.

| vastaajan tiedot

Tyotehtavasi/titteli

[ | Opettaja
| Ohjaaja
| Tyéhénvalmentaja

* Kerro lyhyesti, milla tavoin osallistut tyéssdoppimisen prosessiin

|’ Yhteistyo

—Tydssdoppimisen tavoitteet suunnitellaan yhdessi opiskelijan ja tyGpaikan kanssa

[ | Olen samaa mielt3d

| Olen jokseenkin samaa mielta
| Olen jokseenkin eri mielta

| Olen eri mieltad

[ | En 0saa sanoa

—Opiskelijan tydtehtavat suunnitellaan yhdessd opiskelijan ja tydpaikan kanssa

[} Olen samaa mielta

| Olen jokseenkin samaa mielt3
| Glen jokseenkin eri mielta

[ | Olen eri mieltad

| | En osaa sanoa

| vuorovaikutus ja tiedon jakaminen

—Opiskelijan tuen tarpeesta keskustellaan tyopaikoilla avoimesti ja tarpeeksi

|| Olen samaa mieltd

| Olen jokseenkin samaa mielta
| Olen jokseenkin eri mielta

] Olen eri mielta

| | En osaa sanoa

—Opiskelijan tarvitseman tuen jarjestamisesta tydpaikoilla keskustellaan ja annetaan tietoa tarpeeksi

|| Olen samaa mieltd

| Olen jokseenkin samaa mielta
| Olen jokseenkin eri mielta

] Olen eri mielta

| | En osaa sanoa

—Opiskelijan osaamisesta keskustellaan tytpaikeilla avoimesti ja tarpeeksi

|| Olen samaa mieltd

| Olen jokseenkin samaa mielta
| Olen jokseenkin eri mielta

|| Olen eri mielta

| | En osaa sanoa
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[ Aika ja resurssit

—Tydssaoppimisen aikana tehtdville yhteistydlle on tarpeeksi aikaa

|| Olen samaa mielta

[ | Olen jokseenkin samaa mieltd
| Olen jokseenkin eri mielta

|| Olen eri miglta

| | En osaa sanoa

—Tydssaoppimisen aikana tehtdville yhteistydlle on tarpeeksi resursseja

|| Olen samaa mielta

|| Olen jokseenkin samaa mieltd
| Olen jokseenkin eri mielta

| Olen eri miglta

| | En 0saa sanoa

[ Tyopaikalla tapahtuva ohjaus

—Tiedan, kuka toimii opiskelijan ohjaajana tyopaikalla
|| Olen samaa mielta
| Olen jokseenkin samaa mieltd
| Glen jokseenkin eri mielta
[ Olen eri mielta
|| En osaa sanoa

—Tyopaikkaohjaajat ovat tietoisia, kehen voivat ottaa yhteytta ohjaukseen liittyvissa asioi

|| Olen samaa mielta

[ | Olen jokseenkin samaa mieltd
| Olen jokseenkin eri mielta

|| Olen eri miglta

| | En osaa sanoa

—Tiedan, mistd laytyy tydpaikkachjaajille tarkoitettua koulutusmateriaalia

|| Olen samaa mielta

|| Olen jokseenkin samaa mieltd
| Olen jokseenkin eri mielta

| Olen eri miglta

| | En 0saa sanoa

[ Yhteistyon kehittéminen

—Yhteistyd tydpaikkojen kanssa tydssdoppimisen aikana toimii mielestani hyvin

|| Olen samaa mielta

| Olen jokseenkin samaa mielta
| Olen jokseenkin eri mielta

| Olen eri mielta

|| En osaa sanoa

—Yhteisty&td tycpaikkojen kanssa tyossdoppimisen aikana tulisi kehitt3d

] Olen samaa mielt3

| Olen jokseenkin samaa mielta
| Olen jokseenkin eri mieltd

] Olen eri mielt3

| | En osaa sanoa

* Kerro lyhyesti, miten yhteisty6td voisi kehittas

I

Woit kertoa, tuleeko misleesi vield jotakin muuta jota haluaisit kertoa

[ Tietojen ldhetys

Suuri kiitos osallistumisestasi!
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Kyselyn saatekirje

Hei!

Olen Metropolia ammattikorkeakoulun viimeisen vuoden sosionomiopiskelija, ja teen
opinnaytety6tani. Opinnaytetyoni aiheena on oppilaitoksen ja tyépaikkojen véalinen yh-

teisty® tydssaoppimisessa.

Opinnaytety6tani varten olen tehnyt kyselylomakkeen, jossa kysytdan Sinun mielipidet-
tasi tyopaikkojen kanssa tehtavan yhteistyon toimivuudesta. Kysely on lahetetty TEDDY -
tydllistymisen edistdminen yhdessa- projektissa mukana oleville opettajille, ohjaajille ja

tydhdnvalmentajille.

Kyselyn vastaukset tallentuvat Metropolia ammattikorkeakoulun e-lomakkeen sahkai-
seen tietojarjestelmaan. Kyselyssa ei kysyta eika tallennu vastaajan henkildtietoja, joten
vastaaminen on taysin anonyymia. Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti.

Kyselyyn vastaaminen kestaa arviolta 10-15 minuuttia. Vastausaikaa on 30.3.2018 klo
16.00 asti, jonka jalkeen kysely sulkeutuu.

Toivon Sinun vastaavan, jotta saisin mahdollisimman kattavan kuvan yhteistyén toimi-
vuudesta. Vastaamalla voit vaikuttaa tyosi kehittymiseen ja TEDDY -tyollistymisen edis-

taminen yhdessa- projektiin!

LINKKI KYSELYYN: https://elomake.metropolia.fi/lomakkeet/22114/lomake.html

Suuri kiitos osallistumisestasi!

Ystavallisin terveisin,

Elena Karajaoja

Metropolia ammattikorkeakoulu
Sosionomi (AMK)


https://elomake.metropolia.fi/lomakkeet/22114/lomake.html

