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Abstract

Participation, educational cooperation between guardians and pedagogues and pedagogical documentation as
subjects are timely. The early childhood education curriculum (2016) and early childhood education law both em-
phasize children’s participation and cooperation between parents and pedagogues. The early childhood education
curriculum also underlines the meaning of pedagogical documentation as a tool of making children’s participation
transparent. The implementation of the children’s participation in the German kindergarten of Kuopio was ana-
lyzed in this thesis via Shier’s pathways to participation. The role of languages as a means of children’s participa-
tion and active participation is recognised in early care. The cultural and linguistic diversity of families is taken
into consideration and the development of children's linguistic identities is supported.

The thesis was commissioned by the German kindergarten of Kuopio which provides billingual early childhood
education. The kindergarten is managed by a supporters’ association of the German kindegarten of Kuopio. The
purpose of the thesis was to create a communication tool for the kindergarten in the form of a blog. The target
group of the blog are present and potential customer families of the German kindergarten of Kuopio. The goal of
the blog is to combine the communication channels used by the kindergarten and by the children’s parents in ad-
dition to increasing recognition of the kindergarten among potential new customers. After this thesis project the
blog will also be used as a tool of pedagogical documentation and a way of supporting educational cooperation
between children’s parents.

The thesis was carried out as a development project. The blog was established on a digital Wordpress.com-blog
platform and a qualitative survey was conducted to collect information for its developement process. Respond-
ents of the survey were both guardians of the children in early childhood education in the German kindergarten
of Kuopio and board members of the supporters’ association of the German kindergarten of Kuopio. The early
stage questionnaire gathered information for the customer-oriented content planning.

A questionnaire made at the end of the development process was used to gather information about the blog’s
usability, clarity, and visual image. According to the responses the blog met the standards. The final survey re-
vealed that the usability of the blog was experienced as good, the blog’s visual image represented the German
kindergarten of Kuopio and made its early childhood education visible and easily accessible for everyone.

The blog’s further development opportunities as an early childhood education tool are boundless. The blog can
be used as an implement of teaching media education, developing children’s media literacy and making children’s
participation and active participation visible. It can also be used with both children and their guardians as a
means of a new kind of pedagogical documentation and educational cooperation between parents and peda-
gogues.
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JOHDANTO

Euroopan unioni on asettanut monikielisyyspolitiikan tavoitteeksi tukea kielellistd moninaisuutta ja
edistaa kielten oppimista Euroopan unionin jasenmaissa. Yhtena tavoitteena on se, ettd jokainen
eurooppalainen osaa oman didinkielensa rinnalla kahta muuta kielta. Tama tavoite mahdollistuu par-
haiten, jos lapsilla on jo varhaislapsuudessa mahdollisuus opetella vieraita kielid. Varhaislapsuudessa
opittujen kielten avulla nopeutetaan vieraiden kielten oppimista seké kehitetédan lapsen omaa aidin-
kieltd. Sen, ettd lapsi oppii kielid varhaislapsuudessa, nahdaan parantavan tulevaisuudessa lapsen
tyonsaantimahdollisuuksia Euroopan unionin jasenmaiden sisalla. Kulttuurien valista yhteisymmar-

rysta edistad se, etta useat ihmiset osaavat vieraita kielia. (Euroopan unioni s.a.)

Varhaiskasvatus on yhteiskunnan tarjoama palvelu, joka tukee lasten kokonaisvaltaista kasvua, kehi-
tysta ja oppimista. Varhaiskasvatusta toteutetaan yhteistydssa lasten huoltajien kanssa ja se mah-
dollistaa huoltajien osallistumisen tyéelamaan tai opiskeluun. Varhaiskasvatuksen tehtavéna on edis-
taa lasten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka ehkaista syrjaytymistd, jonka lisdksi sen parissa opi-
taan tietoja ja taitoja, jotka tukevat lasten osallisuutta yhteiskunnassa. (Opetushallitus 2016, 14.)
Kielellisten taitojen kehittyessa lapsi oppii uudenlaisia tapoja vaikuttaa ja olla osallisena omassa ela-
massaan. Kaksikielisessa varhaiskasvatuksessa lapsille tarjotaan monipuolista kielikasvatusta hyo-
dyntden lasten kielenoppimisen herkkyyskautta. Lapsi omaksuu kaksikielisessé varhaiskasvatuksessa
kielia toiminnallisten menetelmien ja leikin avulla. Kaksikielista varhaiskasvatusta voivat tarjota kun-
nalliset ja yksityiset varhaiskasvatuksen toimijat. (Opetushallitus 2016, 40-49.) Huoltajien ja lasten
osallisuutta voidaan edistéa varhaiskasvatuksessa pedagogisen dokumentoinnin avulla. Lasten ja
huoltajien osallistuminen varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan arviointiin, suunnitteluun ja
kehittamiseen, tukee varhaiskasvattajien ja huoltajien valistd kasvatusyhteistyota. (Opetushallitus
2016, 37.)

Opinndytetyon toimeksiantaja on Kuopion saksalainen paivakoti. Jatkossa kdytdmme toimeksianta-
jasta lyhennettd Kiga, joka tulee saksan kielen paivéhoitoa tarkoittavasta sanasta kindergarten. Kiga
on yksityinen varhaiskasvatuksen palveluntarjoaja, joka tarjoaa kaksikielista varhaiskasvatusta suo-
men ja saksan kielilld 2—7-vuotiaille lapsille. Kigassa toimii yksi ryhmd, johon otetaan enintdan 20
lasta. Kigan padasiallinen toimintakieli on saksa, ja talla hetkelld Kigassa tydskentelee yksi suomen
kieltd puhuva varhaiskasvatuksen ammattilainen ja kaksi saksaa aidinkielendan puhuvaa varhaiskas-

vatuksen ammattilaista.

Kigan toimintaa yllapitda Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyhdistys ry, jonka hallitus muo-
dostuu varhaiskasvatuksessa olevien lasten vanhemmista. Kannatusyhdistyksen yllapitdma toiminta
on voittoa tavoittelematonta. Toinen tdman opinndytetydn tekijéistd on Kigan kannatusyhdistys ry:n
hallituksessa. Hallituksella on tarve lisata Kigan tunnettuutta ja perustaa ajantasainen viestintdka-

nava lasten vanhemmille. Téma tarve on pohja opinnaytetydn aiheelle ja toteuttamiselle.
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Opinndytetyémme on kehittamistyd, jonka tavoite on perustaa kokonaan uusi blogisivusto Kigalle.
Blogisivuston perustamisen tarkoitus on kehittaa tyovaline, jonka avulla Kigan arvoja, arkea ja toi-
mintaa voidaan esitella nykyisille ja potentiaalisille asiakkaille aiempaa laajemmin. Blogisivuston tar-
koituksena on myds toimia viestintdkanavana tydntekijoiden ja perheiden valilla seka mybhemmin
pedagogisen dokumentoinnin tydvalineend. Blogisivuston avulla vanhemmat voivat saada uudella
tavalla tietoa paivakodin toiminnasta ja lastensa paivasta ja uudet asiakasperheet turvaavat paivako-
din toiminnan jatkuvuuden ja tukevat Kuopion varhaiskasvatuspalvelujen tarjonnan monimuotoi-

suutta.

Blogisivusto toteutetaan yhteistydssa Kigan tydntekijéiden, kannatusyhdistys ry:n hallituksen jasen-
ten, lasten ja lasten vanhempien kanssa. Kohderyhméan tarpeiden ja toiveiden selvittdmiseksi per-

heille laaditaan tutkimuksellinen kyselylomake, jonka avulla selvitetdan perheiden tyytyvaisyytta Ki-
gan senhetkiseen toimintaan ja sitd, millaista sisaltda perheet toivoivat blogiin. Kigan henkilékunnan
toiveet ja tarpeet selvitetaan sisalldon suhteen keskustelemalla. Blogisivuston tuotteistamisprosessin
loppuvaiheessa vanhemmilta ja henkildkunnalta keratédan palautetta blogisivuston kaytettdvyydesta

ja toimivuudesta kyselylomakkeen avulla.

Opinndytetydmme aihe kiinnostaa meitd, koska haluamme syventdaa ammatillista osaamistamme
varhaiskasvatuksessa. Opinndytetydn teoriapohja mahdollistaa tutustumisen ajankohtaiseen varhais-
kasvatussuunnitelmassa painotettuun pedagogiseen dokumentointiin. Opinndytetydmme aihe on
ajankohtainen, koska blogit ovat yleistyneet useiden paivakotien kdytdssa. Kuopiossa blogeja on
vain muutamien paivakotien kaytdssa. Kigan tavoitteena on olla asiakaslahtdinen varhaiskasvatuk-

sen tarjoaja ja vastata nykyajan asiakkaiden tarpeisiin myods verkkoymparistdssa.
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2 OSALLISUUS JA KASVATUSYHTEISTYO VARHAISKASVATUKSESSA

Kaartinen (2017) maarittelee osallisuuden niin, ettd "osallisuus on jotain aineetonta, jotain nakyma-
tonta. Sitd emme aina nde tai emme osaa havaita, mutta se tekee ihmisen nakyvaksi”. Osallisuus on
yhteis66n kuulumista, liittymista ja vaikuttamista. Se muodostuu vastavuoroisesta toiminnasta, jossa
yhteison jasenet tulevat kuulluksi ja osallistuvat aktiivisesti yhteison toimintaan. Osallisuus mahdol-
listuu vain, jos yhteisdn jasenilld on mahdollisuus antaa tarvittavia tietoja heita koskevista asioista ja
vaikuttaa lopullisiin paatdksiin. (Oranen 2008, 9; Kivisté 2014, 81.)

Osallisuutta on kaikkialla sielld, missa lapsi toimii. Se on lapselle henkildkohtainen kokemus tulla
kuulluksi ja nahdyksi omassa varhaiskasvatusryhmassaan. (Leinonen 2014, 18; Opetushallitus 2016,
20.) Lapsi liittyy varhaiskasvatuksen aloittaessaan uuteen yhteiséon, jonka kaytdnteisiin han tutus-
tuu vahitellen. Yhteiston liittyessaan lapsella on mahdollisuus opetella taitoja, kuten toisten huomi-
oimista, huomioon ottamista sekda omien halujensa ja tarpeidensa sadtelya. (Jarvinen ja Mikkola
2015, 17-25.) Kokemus siita, ettd kuuluu osaksi yhteisda ja on sen merkityksellinen jasen, on pe-
rusta ihmisen hyvinvoinnille (Nivala ja Ryynanen 2013, 10). Osallisuus on lapselle keino kehittaa ym-

marrystaan yhteisodstd, oikeuksistaan, vastuusta ja valintojen seurauksista (Opetushallitus 2016, 30).

Varhaiskasvatuksen oppimiskasityksessa korostetaan lasten osallisuutta, aloitteellisuutta ja aktiivista
toimijuutta (Opetushallitus 2016, 22; Turja 2017, 38). Osallistuminen ja vaikuttaminen auttavat lasta
kehittdmaan kasitysta itsestadn, kasvattamaan itseluottamusta ja muokkaamaan yhteisdssa tarvitta-
via sosiaalisia taitoja. Valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa tunnustetaan aktiivisen ja
vastuullisen osallistumisen sekd vaikuttamisen tarkeys lapsen hyvinvoinnille. Yksil6lla taytyy olla tai-
toa ja halua osallistua yhteison toimintaan seka luottamusta omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa, jotta
han voi kokea olevansa osa demokraattista ja kestdvaa tulevaisuutta. Lapsilla on oikeus tulla kuul-
luksi ja olla osallisina omaan eldmdansa vaikuttavissa asioissa. Taman lisdksi lasten oma-aloitteisuu-

den, osallistumisen ja vaikuttamisen kehittyvia taitoja tuetaan. (Opetushallitus 2016, 24.)

Lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista tuetaan varhaiskasvatushenkilstén ja lapsen huoltajien
kanssa tehtdvan yhteistyén avulla. Kasvatusyhteistydn avulla varhaiskasvatuksessa tyskentelevat
ammattilaiset sitoutuvat huolehtimaan lapsen huolenpidosta seka lapsen edun ja oikeuksien edista-
misesta yhdessa lapsen huoltajien kanssa. Kasvatusyhteistyén avulla pyritdan varmistamaan, etta
lapsi saa kehityksensa ja tarpeidensa mukaista kasvatusta, opetusta ja hoitoa. Perheen moninaisuus,
lapsen yksil6lliset tarpeet seka huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liittyvat kysymykset huomioidaan
ja niitd kunnioitetaan kasvatusyhteisty6ssa. Vanhempien osallisuutta varhaiskasvatuksessa tulee
vahvistaa ja heidan mahdollisuuttaan osallistua toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja arvioin-
tiin tukea. (Opetushallitus 2016, 30-33.)
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2.1 Lasten osallisuus varhaiskasvatusta ohjaavissa asiakirjoissa

Lasten osallisuudesta on saddetty useissa eri laeissa, sopimuksissa ja saadoksissa. Suomalaisen var-
haiskasvatuksen toiminta noudattaa YK:n lapsen oikeuksien sopimuksessa sovittuja kohtia (Onnis-
maa, Rintakorpi ja Rusanen 2014, 36; Opetushallitus 2016, 5; Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen
2017, 31). YK:n lasten oikeuksien sopimus on kaikkia alle 18-vuotiaita lapsia koskeva ihmisoikeusso-
pimus, jossa kerrotaan lapsille kuuluvat ihmisoikeudet. Sopimusvaltioiden vastuulla on huolehtia,
etta ihmisoikeudet toteutuvat. Lapsen oikeuksien sopimuksen tavoitteena on mahdollistaa jokaiselle
lapselle turvallinen kasvuymparistd ja turvata jokaiselle lapselle mahdollisuus elaman perusedellytyk-
siin. Terveydenhuollon ja koulutuksen lisaksi oleellisimpia asioita sopimuksessa ovat lapsen oikeus
eldmaan ja kehittymiseen, lapsen edun huomioiminen, syrjimattdmyys seka oikeus mielipiteeseen ja

tulla kuulluksi, kun kyseessa on lasta itsedan koskevat asiat. (Suomen UNICEF s.a.)

YK:n Lasten oikeuksien sopimuksen mukaan lapsella on mahdollisuus kuulluksi tulemiseen ja osalli-
suuteen itseensa vaikuttavissa asioissa oman iké- ja kehitystasonsa mukaisesti. Sopimuksen mukaan
lapsen oikeutta vapaasti ilmaista mielipiteitdén ei saa sopimuksen mukaan rajoittaa ja lapsi saa ta-
man vapauden mukaisesti hakea, vastaanottaa ja levittda tietoa sekd mielipiteitdan vapaasti valitse-
massaan muodossa. Lapsella on myds sopimuksen mukaan oikeus saada sellaista itseadn koskevaa
tietoa erilaisista lahteistd, joka edesauttaa hanen kehitystaan ja hyvinvointiaan. (Suomen UNICEF

s.a.)

Lapsen osallisuudesta saddetdan YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen (1991, § 12-13) lisaksi myds
Suomen perustuslaissa (1999, § 6) seka sosiaalihuolto- (2014, § 32) ja varhaiskasvatuslaissa (1973,
§ 2 aja § 7 b) ja siihen perustuvassa valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (Opetushal-
litus 2016, 18). Osallisuus tulee esille myds lastensuojelulaissa, hallintolaissa ja kuntalaissa. Lasten-
suojelulain (2007, § 20) mukaan lapsen mielipide ja toivomukset on otettava huomioon lapsen ika-
tason mukaisesti. Hallintolaki (2003) takaa kansalaisille oikeudenmukaisen kohtelun seka riittavan
ohjauksen ja tiedonsaannin. Kuntalain (2015, § 27) mukaan kuntalaisilla ja palvelun kayttdjilla on

oltava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan.

Varhaiskasvatuslain mukaan lapsella on oikeus varhaiskasvatukseen. Varhaiskasvatuslaki velvoittaa
kaikkia varhaiskasvatuksen palveluntuottajia ja sen mukaan varhaiskasvatusta voidaan jérjestaa pai-
vakodissa ja perhepdivahoidossa. Varhaiskasvatuslain maaritelman mukaisesti varhaiskasvatuksella
tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu lapsen hoidosta ja opetuksesta. Hoitoa ja opetusta oh-
jaa suunnitelmallinen ja tavoitteellinen tydote, jossa painottuu pedagogiikka. Varhaiskasvatuslain
mukaan varhaiskasvatuksen yhtena tavoitteena on lapsen osallisuuden toteutuminen ja vuorovaiku-
tus- ja yhteisty6taitojen kehittymisen tukeminen. Lasta ohjataan osaksi yhteiskuntaa ja kunnioitta-
maan kanssaihmisia. Varhaiskasvatuksen tavoitteena on varmistaa, etta lapsella on mahdollisuus
osallistua ja saada vaikuttaa sellaisiin asioihin, jotka koskevat lasta itsedan koskevia henkildkohtaisia
asioita. (Varhaiskasvatuslaki 1973, § 1—2 a.)
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YK:n lapsen oikeuksien sopimus, varhaiskasvatuslaki ja YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia kos-
keva yleissopimus muodostavat varhaiskasvatuksen arvoperustan yleisperiaatteet. Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteiden arvoperusta muodostuu lapsen edun ensisijaisuudesta, lapsen oikeudesta
hyvinvointiin, huolenpitoon ja suojeluun, lapsen mielipiteen huomioon ottamisesta, yhdenvertaisesta
ja tasa-arvoisen kohtelun vaatimuksesta ja lapsen syrjintékiellosta. Lapsuudella on itseisarvo, ja “jo-
kaisella lapsella on oikeus tulla kuulluksi, nahdyksi, huomioon otetuksi ja ymmarretyksi omana itse-
ndan seka yhteisonsa jasenenad”. (Opetushallitus 2016, 18-19.) Varhaiskasvatuksen toimintakulttuu-
rissa osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistetaan kaikessa toiminnassa lasten, henkil6s-
ton ja huoltajien valilla. Eri osapuolten mielipiteitd, nakemyksia ja aloitteita arvostetaan. Valtakun-
nallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016, 30) korostavat yhdenvertaisuuslain (2014,
7—8 §) mukaista lasten yhdenvertaisuutta ja syrjimattdmyytta. Lasten osallisuutta vahvistetaan sen-
sitiiviselld kohtaamisella ja lapsille annetaan myénteisia kokemuksia kuulluksi ja nahdyksi tulemi-
sesta. Osallisuuden vahvistaminen tapahtuu osallisuutta edistavien toimintatapojen ja rakenteiden

tietoisen kehittamisen avulla. (Opetushallitus 2016, 30.)

2.2  Osallisuuden toteutuminen varhaiskasvatuksen toimintakulttuurissa

Varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri on yhteisén vuorovaikutuksessa muovautuva, historiallisesti ja
kulttuurisesti muotoutunut tapa toimia. Se vaikuttaa lapsen kehitykseen, oppimiseen, osallisuuteen,
turvallisuuteen, hyvinvointiin ja kestdvan elamantavan omaksumiseen. Toimintakulttuurin muutok-
siin vaikuttavat erilaiset tiedostetut, tiedostamattomat ja tahattomat tekijat, minka lisdksi kaikki yh-
teisdn jasenet vaikuttavat toimintakulttuurin ja se vaikuttaa kaikkiin jéseniinsa. Osallisuutta lisaa-
vassa yhteisdssa tunnustetaan jokaisen henkildston jasenen tarkeys osana kasvatusyhteiséa. Kaikilla
yhteison jasenilld on oikeus tulla kohdatuiksi ja kohdelluiksi yhdenvertaisesti ja omana itsendan. Yh-
denvertaisuudesta ja tasa-arvoa koskevista asenteista myds keskustellaan tydyhteisdssa, jotta toi-
mintakulttuuri voi kehittyd. Johtaja on vastuussa siitd, etta yhteiset tydkaytannot tulevat nakyviksi ja
niiden havainnointi ja arviointi on saannéllistd. Toimintakulttuurin kehittdmiseen, suunnitteluun ja
arviointiin osallistuvat varhaiskasvatuksen henkiléston lisaksi lapset ja huoltajat. (Opetushallitus
2016, 28-30.)

Varhaiskasvatuksessa osallisuus nakyy lasten ja aikuisten valisessa pdivittaisessa kanssakdymisessa
ja vuorovaikutuksessa. Vuorovaikutus on ehdoton edellytys osallisuuden toteutumisessa. Sen on to-
teuduttava laadukkaasti varhaiskasvattajien keskindisissa, varhaiskasvattajien ja lapsen keskinaisissa
seka lasten keskinadisissa vuorovaikutustilanteissa. (Roos 2016, 54.) Lapsen osallisuus toteutuu niissa
pienissa arjen hetkissa, joissa lapsi kokee iloa onnistumista ja innostumista asioista. Ndissa hetkissa
lapsi kokee vuorovaikutustilanteen mielekkaaksi, minka seurauksena hanen aktiivinen oppimisensa
mahdollistuu. Pelkka osallistuminen varhaiskasvatuksen arjen toimintaan ei siis viela ole osallisuutta.
(Leinonen 2014, 18.)

Osallisuuden vastakohta on osattomuus, jossa yksil6 ei ole osallisena joissain yhteiskunnan térkeina
pidetyissa asioissa tai rakenteissa (Kaskela ja Kekkonen 2006, 25). Varhaiskasvatuksessa osallisuu-

den vastakohtana pidetaan tilannetta, jossa varhaiskasvattajat paattavat rutiinit ja toiminnan lasten
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siihen milldan tavoin vaikuttamatta. Talldin lasten ainoaksi vaihtoehdoksi jaa mukautua varhaiskas-

vattajien tekemiin paatoksiin. (Roos 2016, 54.)

Kasvatukseen kuuluu kasvavan yksilon ja hanen kasvunsa ohjaajan valinen valtasuhde. Tata valta-
suhdetta maarittavat kasvattajan henkilékohtaisten ndkemysten liséksi valtakulttuurin ja ajan yleiset
kasitykset lapsen perusolemuksesta, asemasta seka oppimisen ja kehityksen luonteesta. Naiden ka-
sitysten perusteella luodaan kuva lapsen kyvysta toimia itseohjautuvasti ja siitd, millaista tukea lap-
sen oppimis- ja kehitysprosessi tarvitsee. Nykyaan lapsen ja aikuisen valinen valtasuhde mielletdan
kaksisuuntaiseksi ja arjen vuorovaikutustilanteissa yha uudelleen rakentuvaksi. Lapset ndhdaan
lasna olevina, aktiivisina toimijoina, jotka hakevat valtaa ja omaa tilaansa vuorovaikutuksessa, ot-
taen vaikutteita fyysisestd, sosiaalisesta ja kulttuurisesta ymparistosta ja vaikuttaen samanaikaisesti

siihen omalla toiminnallaan. (Turja 2017, 39-40.)

Osallisuus mahdollistuu aktiivisen toimijuuden avulla. Talléin lasta ei ndhda ainoastaan hoivan koh-
teena vaan kyvykkaana ajattelemaan itsenaisesti ja ilmaisemaan omia mielipiteitdan. Lapsen tulee
tulla aidosti kohdatuksi, kuulluksi ja ymmarretyksi. Vain siten lapsi oppii luottamaan itseensd, kyke-
nee ilmaisemaan itsedan ja voi kokea itsensa aktiiviseksi toimijaksi. Jotta lapsen todellinen aktiivinen
toimijuus varhaiskasvatuksessa voi toteutua, kuulluksi ja ymmarretyksi tulemisen liséksi lapsen on
voitava luottaa siihen, etta hdanen mielipiteilldan ja kertomillaan asioilla on merkitysta. (Ahonen
2017, 33-34.)

Lapsen itsetuntoa voidaan tukea varhaiskasvatuksessa avoimella ja kannustavalla ilmapiirilla (Aho-
nen 2017, 33; Opetushallitus 2016, 24). Jarvisen ja Mikkolan (2015, 14) mukaan “lapsen osallisuu-
den tavoitteita ovat itsetunnon vahvistaminen, eldaman hallinnan ja mielekkyyden lisddminen, syrjay-
tymisen ennalta ehkaisy, vastuuseen kasvaminen, lasten eldaman kannalta mielekkaiden ratkaisujen
toteutuminen, yhteiséllisyyden ja yhteisd6n kuulumisen tunteen lisdédminen”. Osallisuuden toteutu-
misen tavoitteena on, ettad jokaisesta lapsesta kasvaa yksil6llisia, aktiivisia, ajattelevia ja itseensa
luottavia seka toiset huomioon ottavia yksil6itd, joilla on hyva itsetunto (Kataja 2014, 77). Naita
ominaisuuksia opitaan vain oman ajattelun ja toiminnan kautta, ei aikuisten paatdksiin sopeutuen ja
mukautuen. Lapsi opettelee ja harjoittaa edella mainittuja taitoja ottamalla vastuuta teoistaan, var-
haiskasvattajan rohkaistessa ja antaessa lapsen ikdtason mukaan mahdollisuuksia harjoitella kehitty-
vid taitoja. Lasta ohjataan ja rohkaistaan kertomaan omista ajatuksistaan seka kuvailemaan omia
tunteitaan ja toiveitaan. Samanaikaisesti lasta ohjataan vuorovaikutuksellisuuteen ja annetaan lap-

selle mahdollisuuksia kehittyvien taitojen harjoittamiseen. (Roos 2016, 54.)

Varhaiskasvatuksen ammattilaisten tehtdvana on huolehtia jokaisen lapsen mahdollisuudesta vaikut-
taa ja osallistua. Lasten osallistumisen ja vaikuttamisen taitoja vahvistetaan lapsia arvostavalla koh-
taamisella, lasten ajatuksia kuuntelemalla ja heidan aloitteisiinsa vastaamalla. Lapset ovat osa henki-
I6stdn kanssa tehtavaa suunnittelu-, toteutus- ja arviointiprosessia, jonka aikana he oppivat vuoro-
vaikutustaitojen, yhteisten saantéjen, sopimusten ja luottamuksen merkityksia. (Opetushallitus

2016, 24.) Ammattilaisten tehtéva on tuoda lasten aani kuuluvaksi silloin, kun lapsi ei itse siihen ky-
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kene. Kasvaessaan lapsi pystyy yha paremmin ilmaisemaan tarkeiksi kokemiaan tarpeita, mutta lap-
sen ollessa pieni on hanen tarpeidensa selvittdminen ja ymmartaminen lasten vanhempien ja lapsen
kasvatukseen osallistuvien ammattilaisten tehtava. (THL 2016a.) Lapset kertovat mielipiteitaan ja
kokemuksiaan verbaalisesti, mutta myds kehollisesti ja kasvojen ilmeilla. Ilmeiden ja eleiden havain-
nointi vaatii varhaiskasvatuksen ammattilaisilta herkkyytta ja tahtoa ymmartaa lasta. (Ahonen 2017,
34.)

Varhaiskasvatuksen toimintakulttuuri on muuttuva ja vaatii jatkuvasti arviointia ja kehittamista. Var-
haiskasvatuksen toimintakulttuurissa tydskenteleva henkilosto tiedostaa toimintansa ja vuorovaiku-
tusmalliensa seka arvojensa, asenteidensa ja tapojensa valittyvan lapsille. Varhaiskasvatuksen arvo-
perustan ja oppimiskasityksen toteutuminen vaatii koko yhteisélta sitoutumisen yhteisiin tavoitteisiin.
Kehittamisen edellytyksend on henkildstdbn ymmarrys omaa toimintaansa ohjaavista arvoista, tie-

doista ja uskomuksista seka niiden arvioinnista. (Opetushallitus 2016, 28-29.)

Suomalaisen varhaiskasvatuksen arki on muodostunut rutiinien ja toimintamallien ymparille. Nama
rutiinit ja toimintamallit ohjaavat vahvasti sitd, kuinka varhaiskasvatuksen arjessa toimitaan. Suurin
osa toimintamalleista on varhaiskasvattajien paattamia ja joihinkin niistd lapsilla on enemman vai-
kuttamisen mahdollisuuksia kuin toisiin. Lasten osallisuus riippuu niista toimintamalleista ja rutii-
neista, joihin lapsilla on aidosti mahdollisuus vaikuttaa varhaiskasvatuksen arjessa. (Roos 2016, 54;
Jarvinen ja Mikkola 2015,17.) Tydntekijan tehtava on reflektoida ja tarkastella omaa toimintaansa ja
vuorovaikutustapojaan varhaiskasvattajana realistisesti ja pohtia, huomaako hdn arjen keskella tart-
tua merkityksellisiin hetkiin, joissa lapsi kertoo asioista ja kasitelladgnkd ne tydyhteisdssa aidosti tar-

keina ja arvokkaina palautteina (Ahonen 2017, 35).

Lasten osallisuuden toteutumisen tarkastelu on haastavaa, silla tutkimustietoa lapsen osallisuuden
ilmenemismuodoista on vahan. Varhaiskasvatusikdisen lapsen osallisuutta ei voida kasitelld yhteis-
kunnallisen osallisuuden, valtaistumisen ja aktiivisena kansalaisena toimimisen kautta, koska lapsen
tiedot ja taidot osana yhteiskuntaa olemisesta ja siihen vaikuttamisesta ovat kapeat. Varhaiskasva-
tusikdinen lapsi taytyy kuitenkin ndhda oman elamansa asiantuntijana ja kykenevana aktiiviseen toi-
mijuuteen. Oleellista lasten osallisuuden toteutumisen tarkastelussa on tarkastella sitd, ettda onko
varhaiskasvatuksen ammattilaisilla riittavasti tietoa ja taitoa tukea lapsia yksilollisessa tasolla ilmaise-

maan omia tarpeitaan ja mielipiteitddn. (Leinonen 2014, 18.)

Lasten osallisuuden toteutumista varhaiskasvatuksessa voidaan tarkastella Harry Shierin (2001, 111)
osallisuuden tasomallin avulla (Ahonen 2017, 69; Leinonen 2014, 21; Venninen ja Kangas 2018,
154). Shierin lasten osallisuuden toteutumisen tarkasteluun tarkoitettu tasomalli pohjautuu laajem-
min kaytettyihin Hartin (1992) lasten osallisuuden portaisiin ja Arnsteinin (1969) kansalaisen osalli-
suuden portaisiin. Shierin osallisuuden tasomalli on selked, koska se tarkastelee vain sellaisia tasoja,

joissa lapsen osallisuus toteutuu.

Shierin osallisuuden tasomallissa (kuvio 1) osallisuuden toteutuminen jakautuu viiteen eri tasoon,

joista jokainen taso kuvaa yhta lasten osallisuuden astetta. Mitd korkeammalle osallisuuden tasolle
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toiminta sijoittuu, sitéd paremmin lasten osallisuus mahdollistuu. Shierin osallisuuden tasomallin
avulla voidaan pohtia osallisuuden toteutumista lapsen ja aikuisen vuorovaikutuksen nakokulmasta
katsottuna. Shier on kehittanyt apukysymyksid, joiden avulla eri osallisuuden tasoja voidaan havain-
noida ja osallisuuden toteutumista pohtia ja arvioida. Aikuinen ja tydyhteis6 voivat reflektoida omaa
toimintaansa ja omia toimintamallejaan Shierin mallin eri tasoilla. (Venninen ja Kangas 2018, 195,
Shier 2001, 107-117.)

Osallisuuden Avautuminen - Mahdollistaminen - Sitouttaminen
tasot
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KUVIO 1. Shierin osallisuuden tasomalli (Venninen ja Kangas 2018, 154).

Shierin osallisuuden tasomallin ensimmaisella tasolla lapset tulevat kuulluiksi. Talla tasolla varhais-
kasvattaja on avoin lasten aloitteille, mutta han ei toimi aktiivisesti lasten mielipiteiden esille tuo-
miseksi. (Venninen ja Kangas 2018, 195.) Ensimmaisella tasolla varhaiskasvattaja voi tarkastella
sitd, ettd onko han valmis kuuntelemaan lapsia ja ovatko hénen tydskentelytapansa sellaisia, etta
lasten kuunteleminen mahdollistuu niiden avulla. (Shier 2001, 111-112.)

Toisella tasolla varhaiskasvattaja tukee lapsia ilmaisemaan heidan omia nakemyksiaan yksilollisesti
niin, etta lapsen ujous, itsetunnon puute tai muut yksildllisesti ominaisuudet eivat esta lasta esitta-
masta omia mielipiteitddn (Venninen ja Kangas 2018, 195). Toisella tasolla varhaiskasvattaja voi tar-
kastella sitd, onko han valmis tukemaan lapsia ilmaisemaan omia ajatuksiaan ja toteuttaako varhais-
kasvattaja toimintaa ja ideoita, jotka tukevat lasten itseilmaisua. Talla tasolla voidaan myds tarkas-
tella, toteutuuko tydyhteisdssa toimintaperiaate, jonka mukaan lapsia taytyy tukea ilmaisemaan
omia nakemyksiaan. (Shier 2001, 111.)
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Kolmannella tasolla lasten ndkemykset otetaan huomioon ja niilld on merkitysta varhaiskasvatuksen
arjen toiminnan kannalta. Kolmannella tasolla varhaiskasvattaja on edelleen vastuussa paatoksente-
koprosesseista ja lasten mielipiteet ovat vain yksi paatéksentekoon vaikuttavista asioista. Kolman-
nella tasolla on tarkeaa keskustella lasten kanssa siitd, kuinka heidan esille tuomiaan asioita on
otettu huomioon paatdksenteossa ja jos kaikkia asioita ei toteutettu, keskustellaan lasten kanssa
miksi niitd ei voitu toteuttaa. (Venninen ja Kangas 2018, 195.) Kolmannella tasolla voidaan myés
tarkastella sitd, ettd onko tydyhteisdn toimintaperiaatteiden mukaista antaa paatdksentekoproses-
seissa lasten mielipiteille todellista painoarvoa. Jos lapsen osallisuus toteutuu Shierin mallin kolman-
nen tason mukaisesti, voidaan todeta lasten osallisuuden toteutuvan YK:n Lapsen oikeuksien sopi-
muksen 13. artiklan vaatimalla tavalla. (Shier 2001, 111-113.)

Neljannella tasolla lapset ovat mukana heitd koskevassa paatéksentekoprosessissa ja varhaiskasvat-
tajien kanssa tasavertaisia toimijoita varhaiskasvatuksen arjen suunnitellussa ja paatdsten tekemi-
sessa (Venninen ja Kangas 2018, 195). Neljannelld tasolla voidaan tarkastella sitd, onko varhaiskas-
vattaja valmis ottamaan lapset mukaan paatoksentekoprosessiin ja mahdollistavatko toimintatavat
lasten osallistumisen paatoksentekoprosessiin. Voidaan myos tarkastella, vaaditaanko toimintaperi-

aatteissa, etta lapset osallistuvat paatdksentekoprosessiin. (Shier 2001, 111.)

Viidennella tasolla lapset saavat valtaa ja vastuuta paatoksenteossa. Viidennen tason toteutuminen
parhaalla mahdollisella tavalla vaatii aikuisilta sitoutumista jakaa valtaa yhdessa lasten kanssa. Tal-
I6in varhaiskasvattajan on hyvaksyttdva oman valtansa vaheneminen. Viidennelld tasolla voidaan
tarkastella, etta onko varhaiskasvattaja valmis jakamaan vastuuta yhdessa lasten kanssa. Voidaan
myds miettid, onko tydyhteisdssa kaytossa sellaisia toimintamalleja, jotka mahdollistavat lasten ja
aikuisten vallan jakamisen paattksenteossa ja vaaditaanko, ettd lapset jakavat valtaa ja vastuuta
paatoksentekoprosesseissa. (Shier 2001, 111; Venninen ja Kangas 2018, 195.)

Tarkastelemalla omaa tydskentelya ja hyédyntamalla Shierin osallisuuden tasomallia tydn kehittami-
sen apuna, voidaan nahda, milld tasolla lasten osallisuuden mahdollistuminen varhaiskasvatusryh-
massa on. Kysymysten avulla paastaan pohtimaan, mitka asiat toteutuvat osallisuuden nakdkul-
masta ja mitka asiat eivat. Shierin osallisuuden tasomallin avulla varhaiskasvattajat voivat miettia,
kuinka toiminnasta saisi sellaisen, ettd se mahdollistaa lasten osallisuuden mahdollistumisen kaikilla
viidella tasolla. (Shier 2001, 116.)

2.3 Kasvatusyhteistyd ja lasten huoltajien osallisuus

Vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkiléstén yhteistyéta kuvaava termi kasvatuskumppanuus
muuttui vuoden 2016 valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa kasvatusyhteistyoksi. Kas-
vatuskumppanuus ja kasvatusyhteisty6 pitavat sisalldan paljon samoja asioita, mutta niiden suurin
ero on ammattilaisten ja vanhempien valisessa valtasuhteessa. Kasvatuskumppanuus maariteltiin
vuoden 2005 valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa vanhempien ja henkiléstén tasaver-

taiseksi vuorovaikutukseksi, jossa molemmat osapuolet osallistuvat lapsen paivittdiseen kasvatuk-
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seen ja hoitoon (Kaskela ja Kekkonen 2006, s. 17; Stakes 2005, 31). Kasvatuskumppanuudessa van-
hempien ja kasvatushenkildstdn asema ja roolit suhteessa lapseen olivat samanvertaisia, mutta si-
salléltaan erilaisia. Kasvatuskumppanuudessa ensisijainen vastuu lapsen kasvatuksesta oli vanhem-
milla ja henkildston vastuulla oli luoda kasvatuskumppanuudelle edellytykset seka tuoda kasvatus-

kumppanuuteen oma ammatillinen osaamisensa ja tietonsa. (Kekkonen 2012, 42; Stakes 2005, 31.)

Kumppanuusajattelun tavoitteena oli hdivyttda viranomaisasemassa olevan ammattilaisen ja lapsen
vanhempien valista valta-asetelmaa, mutta tavoite sai osakseen kritiikkid suhteen tasavertaisuuden,
velvoittavuuden ja vapaaehtoisuuden nakdkulmista. Kumppanuus perustuu osapuolten tasavertai-
suuteen (Koivunen 2009, 153; Kalliala 2012, 92-93). Varhaiskasvatuksen dosentti Marjatta Kallialan
mielesta oli ristiriitaista ja eparealistista tavoitella tasavertaisen suhteen rakentamista ammattilaisten
ja vanhempien valille, koska hanen mukaansa valtasuhteet ovat osa asiakasty6ta. Kallialan mielesta
tdman valta-aseman epasymmetrisyys ei ole vanhempien ja kasvattajien vélisessa suhteessa on-
gelma, jos valtaa kdytetaan lasten hyvaksi eika lasta vastaan. Kalliala (2012, 92-93) ja erityislasten-
tarhanopettaja Pirjo-Leena Koivunen (2009, 153-154) asettivat kritiikin alaiseksi kasvatuskumppa-
nuuden velvoittavuuden ja vapaaehtoisuuden, koska he nakivat ongelmallisena tilanteet, joissa van-
hemmat eivét joko halua toimia paivahoidon kumppaneina tai kumppanuussuhteen syntyminen ei
ole todellisuudessa vapaaehtoista. Kallialan (2012, 92-93) mukaan lapsen vanhemmilla on harvoin
aidosti mahdollisuus valita oma kumppaninsa. Koivusen (2009, 154) mielesta vanhemmille tulisi tar-

jota mahdollisuus maaritella kumppanuuden ja yhteistydn rajat seka tasot.

Kumppanuusnakdkulman nahtiin myoés vaikeuttavan vanhempien ja henkiléston valisia suhteita. Kal-
liala (2012, 94-96) totesi kumppanuuden tavoitteiden olevan hyvid, mutta toivoi paluuta vanhem-
pien kanssa tehtavaan yhteistyéhon, koska ammatillisesta nékékulmasta on helpompi puuttua lap-
sen edun mukaisiin asioihin kuin kumppanuusnakdkulmasta. Han piti mahdollisena, ettd kumppa-
nuus muuttuu kaveruudeksi, mika saattaa vaikeuttaa yhteisty6ta tilanteissa, joissa vaarana on luot-
tamuksen menettdmisen pelko. Samanlaisia haasteita esittivat vastaajat kasvatuskumppanuuden

suhteen Marika Osterlundin (2003, 34) opinnaytetydssa.

Vuoden 2016 valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016, 32) vanhempien ja
varhaiskasvatuksen henkiloston valisestd yhteistydsta kaytettiin nimitysta huoltajien kanssa tehtava
yhteistyd. Huoltajien kanssa tehtavasta yhteistydsta puuttuu velvoite tasavertaisesta kumppanuu-
desta, mutta yhteistyon kohde ja tavoitteet ovat pysyneet samoina termin muutoksesta huolimatta.
Kummassakin pyritdan yhteisvoimin tietoisesti sitoutumaan toimiin, jotka edistavat lapsen kasvua,
kehitysta ja oppimista ja edellytetdan osapuolilta keskinaista luottamusta, tasavertaisuutta ja tois-
tensa kunnioittamista. Edelleen ensisijainen oikeus ja vastuu lapsen kasvatuksesta on lapsen van-
hemmilla, mutta tdta tyota tuetaan aktiivisesti varhaiskasvatuksen henkildston toimesta kasvatusyh-
teistyon avulla. Kasvattajien on luotava yhteistyon edellytykset ja vahvistettava vanhempien osalli-
suutta yhteisessa toiminnassa. (Opetushallitus 2016, 32-33; Stakes 2005, 31.)
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2.4  Kasvatusyhteistydn rakentaminen osapuolten vdlille

Vastuu kasvatusyhteistydn rakentamisesta ja suunnitelmallisuudesta on varhaiskasvatuksen jarjesta-
jalld. Varhaiskasvatuksen henkildstd toimii aktiivisena osapuolena rakentaen tasa-arvoista, luotta-
vaista ja avointa vuorovaikutussuhdetta huoltajiin. Kasvatusyhteistyon tavoitteena on kehittaa kykya
kuulla lasta ja tunnistaa mahdollisimman aikaisessa vaiheessa lapsen mahdollinen varhainen erityi-
sen tuen seka avun ja suojelun tarve. (Opetushallitus 2016, 33; THL 2014.) Kasvatusyhteistyon ra-
kentamisessa kaytetdan hyddyksi tieto- ja viestintdteknologiaa. Huoltajat voivat osallistua varhais-
kasvatuksen toiminnan ja yhteisen kasvatustyon tavoitteiden asettamiseen yhdessa henkildston ja
lapsen kanssa. (Opetushallitus 2016, 33.) Niin tydntekijéiden, huoltajien kuin lapsenkin ndkemyksia

kuulemalla voidaan saada tietoon kaikkien osapuolten ajatukset (Kaskela ja Kekkonen 2006).

Vuorovaikutuksen laadulla on merkitystd kasvatusyhteistydssa, koska kasvatusyhteistyd perustuu
ammattilaisten ja huoltajien keskindiseen kunnioitukseen, luottamukseen ja dialogiin (Opetushallitus
2016, 33; THL 2014). Dialogi, toiselta nimeltéan kuunteleva keskustelu, on avointa ja yhteiseen ym-
marrykseen tahtaavaa suoraa keskustelua. Dialogissa tilannetta tutkitaan yhdessa siihen osallistu-
vien osapuolten kesken ja pyritdan ymmartamaan molempien osapuolten todellisuutta. Dialogi pe-
rustuu asiakkaan ja ammattilaisen molemminpuoliseen kuunteluun. Asiakkaalle on tarkeda, ettd han
tulee kuulluksi ja ymmarretyksi, koska kuulluksi tuleminen on voimaannuttava kokemus ja tehokkain
tapa vahentaa stressid, huolta ja hataa. Dialogissa erilaiset ndkemykset hyvaksytaan ja niille anne-
taan tilaa. Dialogin avulla seka asiakasta etta ammattilainen voivat 16ytaa luovia ratkaisuja erilaisiin

tilanteisiin. (THL 2016a.; Vilén, Tapio, Janhunen, Nissinen ja Seppénen 2014, 77-79.)

Dialogissa ammattilainen suhtautuu asiakkaaseen kunnioittavasti, kiinnostuneesti ja myétatuntoi-
sesti. Asiakkaan kunnioitus nakyy ammattilaisen taidossa selvittaa dialogin avulla, mita asiakas tar-
vitsee. Han ei oleta tietédvansa asiakkaan puolesta, vaan selvittda asiakkaan tarpeet keskustellen en-
nakkoluulottomasti. Ammattilainen ymmartaa, etta jokainen ihminen havaitsee, aistii ja kokee tilan-
teet omalla tavallaan ja antaa havaintojensa ja kokemustensa kautta niille merkityksen. Ammattilai-
nen tiedostaa oman reflektiivisyyden merkityksen oman ammatillisen kehittymisen ndkdkulmasta ja
ymmartda voivansa oppia jokaisesta tilanteesta. Dialogissa ammattilainen asettaa oman itsensa jat-
kuvasti alttiiksi toisen kautta tapahtuvalle muutokselle, tietden voivansa saada dialogista paljon sisal-
t6a myds omaan elamaansa. Ammattilainen suhtautuu asiakkaan asioihin myé&tatuntoisesti, mutta

hdnen on tarkead muistaa huolehtia omasta hyvinvoinnistaan. (Talentia 2017, 31-32; THL 2016a).

Huoltajien osallisuus pitaa sisallaan kaksi ulottuvuutta, jotka ovat mahdollisuus osallistua ja toimia
konkreettisesti osana lapsen varhaiskasvatusta seka kokemuksellinen osallisuus, joka syntyy van-
hemman sitoutumisena lapsensa elamaan varhaiskasvatuksessa. Lapsen huoltajia kannustetaan var-
haiskasvatuksen henkildston toimesta osallisuuteen. Oleellista kannustamisessa on se, millaista tie-
toa huoltajille valitetdan varhaiskasvatuksen puolesta ja kuinka perheen aani kuuluu varhaiskasva-
tuksen arjessa. Tarkea osa osallisuutta on huoltajan kokemus siitd, ettd han tuntee kuuluvansa

osaksi lapsensa varhaiskasvatusyhteisdd. Vastavuoroinen tiedonvaihto, merkitykselliset kohtaamiset
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ja tunnepohjainen sitoutuminen synnyttavat kokemuksellista osallisuutta. (Kaskela ja Kekkonen
2006, 25-27.)

Huoltajan tiedon saamisen tarkeys korostuu perheen siirtyessa varhaiskasvatuksen asiakkaaksi.
Vaikka varhaiskasvatuksessa on kehittynyt tiedottamisen kulttuuri, perheiden rooliksi jaa usein tie-
don vastaanottajan rooli. Huoltajien osallistaminen yhteistyéhdn on vayla uudenlaiseen tiedottami-
sen kulttuuriin, jossa huoltajien kokemuksia ja havaintoja lapsesta hyddynnetdan aiempaa laajem-
min. Talldin huoltajille avautuu mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen suunnitteluun. Kasvatus-
keskustelut, vanhempainillat seka juhlien ja tapahtumien jarjestaminen ovat keinoja tukea huoltajan
osallisuutta. Myos paivittaiset tuonti- ja hakutilanteet mahdollistavat huoltajan osallistumisen var-
haiskasvatuksen paivittaisiin rutiineihin. Huoltajan omaehtoista ja oma-aloitteista osallistumista tue-
taan. Tavoitteena tapahtumissa ovat merkitykselliset kohtaamiset seka lapsen ja perheen paivéhoi-

topolun pysyvyyden ja jatkuvuuden turvaaminen. (Kaskela ja Kekkonen 2006, 25-26.)

2.5 Kuopion saksalainen paivakoti osallisuuden ja kasvatusyhteistydn tukijana

Kigassa lasten osallisuus toteutuu Shierin tasomallin (2001) neljénnella tasolla. Kigan toiminta on siis
YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen (1991) mukaista ja mahdollistaa lasten osallisuuden toteutumi-
sen. Lapsia kuunnellaan varhaiskasvatuksen arjessa ja mahdollisuuksien mukaan toteutetaan niita
asioita, joita lapset toivovat. Lasten kanssa keskustellaan, milloin toivottuja asioita voidaan tehda.
Talldin lapset ymmartavat, etta aikuiset eivat ole unohtaneet heidan toiveitaan. Lasten ajatukset
huomioidaan ja niista ollaan aidosti kiinnostuneita. (Hiltunen 2018; Krause 2018; Von Brehmen-Ra-

hunen 2018; Krause, Netrem, Von Brehmen-Rahunen, 3.)

Kigassa lasten osallisuus toteutuu muun muassa silloin, kun valitaan Kigan kuukauden teema. Usein
teemojen aiheet valikoituvat lasten senhetkisten mielenkiinnon kohteiden mukaan. Naista aiheista
lapset valitsevat demokraattisella danestykselld yhden aiheen, jota Idhdetdan toteuttamaan. Lasten
kanssa keskustellaan, miksi juuri kyseinen aihe valittiin ja etta aiheen valinta tehtiin annettujen aan-
ten perusteella. Jos jotain lapsista harmittaa, etté itselle mieluinen aihe ei tullut valituksi, asiasta

keskustellaan lapsen kanssa. (Hiltunen 2018; Krause 2018; Von Brehmen-Rahunen 2018.)

Viikoittain aamupiirilla valitaan yksi lapsi, Kiga-apulainen, joka kdy saman paivan aikana kaupassa
henkildkunnan kanssa. Kaupassa ostoksia tehdessaan lapsi voi vaikuttaa konkreettisella tasolla esi-
merkiksi siihen, etta ostetaanko vihannesosastolta vesi- vai hunajameloni. Kiga-apulainen myds saa
paivan aikana vastuuta selvittdessadn lasten keskinaisia ristiriitoja. Varhaiskasvattajat tukevat lasta
tarvittaessa riitojen selvittelyssa. Lapset odottavat innolla Kiga-apulaisen valintaa ja se on todettu
lapsille mieluisaksi seka aidosti lapsia osallistavaksi ja kiinnostavaksi. (Krause, Netrem, Von Breh-

men-Rahunen, 3.)

Kigassa sitoudutaan varhaiskasvatussuunnitelmassa vaadittuihin kasvatusyhteistydn linjauksiin. Dia-

login kayttd huoltajien kanssa tehtavan yhteistydssa on ollut yksi Kigan perusarvoista toiminnan
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alusta alkaen. Hyvan ja avoimen kasvatusyhteistydn mahdollistavat tiivis yhteisd ja vanhempainyh-
distyksen hallitus. Kasvatusyhteisty6ta tukevat henkilokunnan ja vanhempien lampimat valit seka
saksalaisuuteen liittyvat juhlat, joita jarjestetadn yhteistydssa henkilokunnan ja vanhempien kanssa.
Kasvatusyhteisty6ta tukevat my6s vanhempien ja henkilokunnan valiset keskustelut, joiden aikana
lapsen kasvuun ja hyvinvointiin liittyvia asioita pohditaan yhdessa. Ennen kaikkea hyvan kasvatusyh-
teistyén mahdollistavat henkilékunnan ja vanhempien valiset paivittdiset kohtaamiset. (Hiltunen
2018; Krause 2018; Von Brehmen-Rahunen 2018.)
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3 AIDINKIELI JA KIELIKYLPY VARHAISKASVATUKSESSA

Kieli on suullinen ja kirjallinen jarjestelma, jolla pyritddn kommunikoimaan, viestittdmaan ja vaikutta-
maan toisiin (Pietild ja Lintunen 2014, 20). Se on osa lapsen koko kehitystd (Nurmilaakso 2011, 31-

32) ja merkittdvassa osassa oppimisessa ja kulttuuriin kasvamisessa. Kielella on seka sosiaalisia etta

psykologisia merkityksia. Se vaikuttaa lapsen identiteettiin ja lapsi on sen avulla sidoksissa muun

muassa perheeseensa ja ymparistéonsa. (Hakamo 2011, 11.)

Ensikieleksi kutsutaan kielté, joka opitaan ensin ja joka on yleensa oppijan didinkieli. Aidinkieli voi-
daan maéritella eri tavoin eri kriteerien perusteella. Aidinkieli on joko kieli, jota lapsi oppii ensimmai-
send puhumaan, johon puhuja identifioituu ja jonka han kokee omakseen (Hassinen 2005, 10; Jarvi-
nen 2014, 68; Kurhila s.a., Nissild, Martin, Vaarala ja Kuukka 2006, 12), jolle lapsi altistuu ensimmai-
send vanhempien kielen kdytén seurauksena, jonka lapsi hallitsee parhaiten (Kurhila s.a.) tai jota
lapsi kayttaa eniten (Nissila ym. 2006, 12). Lapsi omaksuu yksikielisessa kieliymparistdssa ensimmai-
sen kielen yleensa kolmanteen tai neljanteen ikavuoteen mennessa. Ensimmaisen kielen oppiminen

on padosin automaattista ja tiedostamatonta. (Jarvinen 2014, 68.)

Varhaiskasvatuksessa huomioidaan perheiden kulttuurinen ja kielellinen moninaisuus. Varhaiskasva-
tuksessa jokaisella on oikeus omaan kieleen, kulttuuriin, uskontoon ja katsomukseen ja kulttuurinen
moninaisuus tunnustetaan voimavaraksi. Kulttuurisesti kestavaa kehitysta edistetddn rakentavan
keskustelun ja uusien toimintatapojen I6ytamisen avulla. Kielitietoisuus nakyy kielten ldsndolona
kaikkialla arjessa ja niiden merkitys lasten kehitykseen, oppimiseen, vuorovaikutukseen, yhteisty6n
seka identiteettien rakentumiseen ja yhteiskuntaan kuulumiseen tunnustetaan. Varhaiskasvatuksen
henkilostd tarjoaa lapsille mahdollisuuksia kielenkayttdon erilaisissa tilanteissa. Se rohkaisee lapsia
monipuoliseen kielenkayttédn huomioiden lasten omat kielelliset Idhtékohdat ja toimii itse kielelli-
send mallina. (Opetushallitus 2016, 30.)

Lasten kielen kehitys tapahtuu erilaisissa kielellisissa ymparistdissa. Varhaiskasvatuksessa tunnuste-
taan kielellisten taitojen merkitys osallisuuden, vaikuttamisen keinojen ja aktiivisen toimijuuden

mahdollistajana. Kaksikielinen varhaiskasvatus mahdollistaa lasten varhaisen kielen oppimisen herk-
kyyskauden hyddyntamisen ja lapsi omaksuu kaksikielisessa varhaiskasvatuksessa kielia toiminnallis-

ten menetelmien ja leikin avulla. (Opetushallitus 2016, 40-49.)

3.1 Lapsen didinkielen kehitys osana lapsen kokonaiskehitysta

Kieli on lapselle sosiaalisuuden, vuorovaikutuksen, ajatusten ja tunteiden viestimisen seka uusien
asioiden oppimisen ja ongelmien ratkaisemisen valine (Hakamo 2011, 13). Lapsella on syntymastaan
lahtien valmiudet ja halu osallistua aktiivisesti sosiaaliseen vuorovaikutukseen (Hakamo 2011, 13;
Jarvinen ja Mikkola 2015, 25; Paavola 2017, 43) seka pyrkimys havainnoida ymparistdaan ja kuvata
sen tapahtumia kielellisesti (Nurmi ym. 2014, 41). Vuorovaikutuksen perusteella syntyy pohja eri
kehitysvaiheissa ilmaantuville ja opittaville taidoille seka puhutun kielen omaksumiselle (Nurmi ym.
2014, 22; Paavola 2017, 41-43).
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Lasten oppiminen on kokonaisvaltaista ja sitd tapahtuu kaiken aikaa. Varhaiskasvatuksen oppimiska-
sityksen mukaan lapset pitavat uteliaina ja aktiivisina toimijoina uuden oppimisesta ja asioiden ker-
taamisesta seka toistamisesta. Lapset oppivat havainnoimalla, tutkimalla ja tarkkailemalla ymparist6-
aan seka toisten ihmisten toiminnan jaljittelyn avulla. Oppiminen tapahtuu lapselle ominaisten tapo-
jen avulla. Niita ovat muun muassa leikkiminen, likkuminen, erilaiset tydtehtavat seka itseilmaisuun

ja taiteisiin perustuva toiminta. (Opetushallitus 2016, 20.)

Lapsella on syntymastaan asti olemassa taito oppia ilman, ettd hanta tietoisesti opetetaan tai ohja-
taan (Hakamo 2011, 8). Lapsen kielen omaksumisessa suositaan nykyadn monitasoista Iahestymis-
tapaa, jonka mukaan lapsen aivotoiminnan kehittyminen ja ympariston kiinted vuorovaikutus vaikut-
tavat oppimiseen. Oppimiskasityksen mukaan lapsi rakentaa aktiivisena oppijana kasityksen kielesta
ja hanta ympardivastd maailmasta. Tall6in tietojen omaksuminen tapahtuu omakohtaisen toiminnan
ja oivalluksen kautta sen sijaan, etta tiedot olisivat siirrettavissa tai valitettavissa hanelle kielen
avulla. (Nurmi ym. 2014, 42.)

Lapsi sekd oppii kieltd, etta kayttaa sita apuna oppimisessa. Kielen avulla lapsen on mahdollista
hankkia tietoa, jasentad havaintojaan ja sisdistaa asioita. Kieli vaikuttaa lapsen kognitiiviseen kehi-
tykseen, eli alykkyyteen, ajatteluun, muistiin, havaitsemiseen ja puheen kehitykseen seka kykyyn
suunnitella ja muuttaa toimintaansa seka ohjata kayttaytymistaan. (Nurmi ym. 2014, 41; Nurmi-
laakso ja Valimaki 2011, 5; Opetushallitus 2016, 40.) Lapsi tarvitsee kieltd oman minansa, eli yksildl-
lisyytensa ilmaisemiseen. Kieli toimii vuorovaikutuksen valineena ja ilmaisun perustana. (Nurmi-
laakso 2011, 31-32; Nurmi ym. 2014, 41; Opetushallitus 2016, 40.) Lapsen kasvaessa kielen merki-
tys korostuu (Valimaki 2011, 6).

Lapsen minatietoisuuden perusta, eli kuva itsestd aktiivisena toimijana seka itsesta toisten arvioinnin
ja toiminnan kohteena, alkaa muodostua jo ensimmaisten elinkuukausien aikana. Alle 3-vuotiaiden
lasten aivojen muovautuvuus ja alttius uusien asioiden omaksumiselle on poikkeuksellisen suurta
(Nurmi ym. 2014, 22) ja kielen oppimisen kannalta erityisen herkka vaihe (Hakamo 2011, 15). Suo-
tuisa kasvuymparisto ja merkitykselliset kontekstit, kuten koti- ja paivahoitoymparistd, vaikuttavat
lapsen perusturvallisuuden tunteeseen ja suuntaavat lapsen kiinnostuksen kohteita ja kayttayty-

mistd. Lapsen elinymparistén muokkauksesta vastaavat aikuiset. (Nurmi ym. 2014, 22.)

Kielta opitaan erilaisissa kielenkayttétilanteissa muiden kielen kdyttajien ja lIdhiymparistdn kanssa
(Opetushallitus 2016, 20; Pietila ja Lintunen 2014, 21). Lasta hoitavien aikuisten erilaiset vuorovai-
kutustyylit ja kasvatuskaytannot vaikuttavat kielelliseen ja dlylliseen kehitykseen lapsuuden aikana
(Hakamo 2011, 8; Opetushallitus 2016, 30). Lapsen kielen kehityksessa on vahvasti lasna side tun-
teisiin, koska lapsi haluaa olla yhteydessa muihin ihmisiin. Lapsi havainnoi ymparisténsa puhetilan-
teita ja tyostaa aktiivisesti tuottamaansa kieltéd (Nurmi ym. 2014, 42.) Varhaiskasvatuksen henkilds-
tolla on tarkea tehtava huolehtia siitd, etta lapsia tuetaan vertaissuhteissa ja yhteisdllisyyteen heidan
omassa lahiryhmassaan, koska se vahvistaa lasten kykya suhtautua turvallisin mielin erilaisiin tehta-

viin, leikkiin, oppimiseen ja omaan itseensa (Kronqgvist 2017, 11; Opetushallitus 2016, 20).
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Vaikka lasten kielellinen kehitys etenee eri tahtiin, siitd voidaan erottaa tiettyja lainalaisuuksia. Lapsi
oppii tunnistamaan puheelle ominaisia ja toistuvia piirteitéd jo muutamien viikkojen ikdisena ja oppii
puhetta kuuntelemalla, katselemalla ja matkimalla (Hakamo 2011, 23). Aidinkielen pohjan ja sana-
varaston kartuttaminen on mahdollista jo varhain laulu-, loru- ja jumppaleikkien avulla. Noin yksi-
vuotiaana lapsi kiinnostuu sanoista ja toistaa aikuisen kayttamia sanoja. Pian lapsi myds alkaa tuot-
tamaan ensimmaisid sanojaan, kdyttden tukenaan eleita ja ilmeitd. (Hakamo 2011, 8-14.) Alle 1-
vuotiaalla lapsella on kyky ymmartda puhetta ennen kuin han itse on oppinut puhumaan. Sanojen
matkiminen on vilkkainta noin 12-15 kuukauden idss3, jolloin lapsen ensimmaiset sanat usein il-
maantuvat. (Hakamo 2011, 25-26.)

Kahden vuoden tienoilla lapsi alkaa taivuttaa ja yhdistella sanoja toisiinsa seka keksia omia sano-
jaan. Lapsi puhuu hantd ympardivista asioista ja tilanteista sekd alkaa kayttémaan kuvailevia sanoja.
Han oppii vahitellen pidempia lauseita ja uusia taivutusmuotoja. Lapsi ei valttdmattd puhu sanaa-
kaan kaksivuotiaana, mutta voi saada ikatoverinsa kiinni muutamassa kuukaudessa. Kolmevuotiaana
lapsi on puhujana taitava ja hanen puheensa on ymmarrettavaa. Lapsi tekee edelleen aanne- ja ta-
vutusvirheitd, mutta hdn osaa taivuttaa eri sanaluokkien sanoja ja on taitava kuvailemaan muun mu-
assa tekemistd, esineiden ominaisuuksia ja paikkoja. Lasta alkavat kolmevuotiaana kiinnostaa sana-
ja loruleikit. (Hakamo 2011, 14.)

Neljavuotiaana lapsi on ilmaisuiltaan jo lahes yhta tarkka kuin aikuinen ja han on kehittynyt taita-
vaksi keskustelijaksi, kyselijaksi ja kertojaksi. Neljan vuoden ikdisena lapsi kykenee selittdmaan tun-
teitaan ja ajatuksiaan sekd muodostamaan loogisia, monisanaisia lauseita. Aikuiset voivat hyddyntaa
lapsen kielen oppimisen tukemisessa lapselle mieluisia satuja, kertomuksia ja tietokirjoja. Lapsen
kiinnostus kirjaimia ja aanteitd kohtaan lisadntyy lapsen lahestyessa esikouluikdd. Kuusi vuotiaana

lapsi kykenee seuraamaan monivaiheisia ja jannittavia tarinoita. (Hakamo 2011, 15.)

3.2 Toisen kielen oppiminen

Toinen kieli on kieli, jota omaksutaan kyseisessa kieliyhteisdssa (Nissila ym. 2006, 13). Lapsi voi op-
pia useita kielia joko samaan aikaan tai perattaisina kielina ja hanelld voi olla useita eri didinkielia
(Pietila ja Lintunen 2014, 15). Lapsen kielten oppiminen voi olla joko yhtdaikaista usean kielen oppi-
mista tai didinkielen rinnalla tapahtuvaa kielen oppimista, esimerkiksi paivékodissa tai koulussa
(Silvén 2010, 139-141). Kaksikielinen kasvuympéristo voi olla muun muassa perhesuhteisiin liittyva
tai kulttuurisidonnainen (Nurmi ym. 2014, 54; Hassinen 2005, 13).

Luonnollisella kaksikielisyydella tarkoitetaan tilannetta, jossa lapsi omaksuu vanhempiensa erilliset
didinkielet yhta aikaa varhaisessa vaiheessa (Nurmi ym. 2014, 54; Hassinen 2005, 13). Tilannetta,
jossa toinen kieli opitaan padivakodissa tai koulussa, kutsutaan perattdiseksi kaksikielisyydeksi. Tallai-
sia tilanteita ovat esimerkiksi uuden kielen oppiminen koulussa tai lapsen perheen muuttaminen uu-

teen kulttuuri- ja kieliymparistdon. Toisen kielen oppimisen tapahtuessa ensimmaisen kielen oppimi-
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sen jalkeen rakentuu toisen kielen ymmarrys ensimmaisen kielen kautta. (Nurmi 2014, 54.) Tallai-
sessa tapauksessa oppimisen perustana on oman didinkielen omaksuminen (Pietila ja Lintunen
2014, 17).

Leikki-ikdisen lapsen kielen oppiminen eroaa synnynnaisesta ja erittdin varhaisessa vaiheessa kaksi-
kieliseksi oppineen lapsen kielen oppimisesta, koska uuden kielen oppiminen aidinkielen rinnalla vaa-
tii lasta vertailemaan ja suhteuttamaan kielia toisiinsa (Korpilahti 2010, 146—148). Vaikka toiset kie-
let opitaan yleensa tietoisesti, tahdonalaisesti ja tavoitteellisesti, sisaltyy niiden oppimiseen myds
automaattista ja tiedostamatonta oppimista (Jarvinen 2014, 69). Toisen kielen oppiminen on hel-
pompaa ja nopeampaa, jos lapsi hallitsee ensikielen monipuolisesti ja se mahdollistaa lapsen kielelli-
sen ajattelun (Hakamo 2011, 21; Nurmi 2014, 54).

Monikielisyytta ja toista kieltd kuvaavien termien merkitys on erilainen riippuen kontekstista. Moni-
kielisyydella tarkoitetaan tassa opinndytetydssa vahintadn kahden eri kielen osaamista. Kaksikieli-
syys voidaan yksinkertaisimmillaan tulkita kahden kielen tuottamiseksi ja ymmartamiseksi. Tiukim-
pien kriteerien mukaan siihen sisaltyy vaatimus kielen hallitsemisesta syntyperaisen tavoin. (Nissila
ym. 2006, 12.) Kielitieteilija Sirje Hassinen (2005, 9) maarittelee kasitteen kaksikielinen ihminen (b6/-
lingual) henkiloksi, joka on kasvu- ja asumisymparistdssadn omaksunut kaksi kieltd ja kykenee kayt-
tdmaan niitd lahes padivittdin didinkielen tasoisina. Kaksikielisyyden ( bilingualism) han maarittelee
taidoksi ajatella, puhua ja ymmartamaan kahdella kielelld seka taidoksi vaihtaa kaytettavaa kielta
toiseen, vaikka kielen kayttajalla ei olisikaan tdysin samantasoista osaamista molemmista kielista.
(Hassinen 2005, 9.) Nissila ym. (2006, 12) pitavat kahden kielen hyvan hallinnan vaatimusta keino-
tekoisena, koska kahta kielta puhuvat kayttavat kielia eri tarkoituksiin, eri ihmisten kanssa ja erilai-
sissa tilanteissa. Kurhilan (s.a.) mukaan kahden tai useamman kielen samantasoista osaamista tar-
kedampda ovat monikielisen ihmisen eri tilanteisiin soveltuvat resurssit ja niiden luova yhdistelemi-

nen.

Lapsen sosiaalinen ja kulttuurinen kasvuympdristd vaikuttavat hdnen kaksikieliseen kehitykseensa
(Silvén 2010, 139). Kielten oppiminen vaatii sen, etta lapsi kuulee ja kayttda kielia monikielisessa
ymparistossa kommunikoidessaan kahden eri kielen ja kulttuurin edustajien kanssa. (Hassinen 2005,
13; Kurhila s.a.) Oppijan ymparilla ja hyddynnettavissa olevaa kieliainesta kutsutaan kielisyotteeksi.
Kielisyttetta on tarjolla muun muassa sen mukaan, millainen virallinen asema kielelld on ja kuinka
kaytetty kyseinen kieli on ymparistossa. Kaikki oppijan kuulema kieliaines ei paady hanen kayt-
toonsa, ja termi "hyddynnetty kielisyéte” kuvaa sita osaa kielisy&tteestd, jonka oppija on sisdistanyt
tai kayttanyt hyvakseen. Hyodynnetyn kielisy6tteen maara on ratkaiseva tekija oppimisessa. (Pietild
ja Lintunen 2014, 16-17.)

Kielen oppimisen ja omaksumisen termit sekoittuvat herkasti toisiinsa. Oppiminen (/earning) on tie-
dostettua toimintaa, jonka seurauksena oppija oppii kielioppisaantdja ja tekee niiden perusteella kie-
len kayttéon liittyvia ratkaisuja. (Pietild ja Lintunen 2014, 13.) Pietilan ja Lintusen (2014, 12-13) te-
oksessa on selitetty kielen omaksuminen (acquisition) Stephen Krashenin mukaan. Krashenin mu-

kaan kielen omaksuminen on aidinkielen omaksumisen kaltainen prosessi, johon ei kuulu virheiden
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korjausta tai saantdjen suoranaista opetusta. Painopiste kielen omaksumisessa on kyseisen kielen
puhumisessa seka viestin valittymisessa ja sen ymmartamisessa. Se ei ole eksplisiittistd opetusta,
johon kuuluu sdéntéjen opetusta ja virheiden korjaamista. Aidinkielt3 ja toista kieltd voidaan omak-
sua implisiittisesti, jolloin kielen kayttaja perustelee lahinna tuntevansa kielen rakenteet oikeiksi sen

sijaan, ettd osaisi valttdmatta kertoa kielioppisadntdja. (Pietila ja Lintunen 2014, 12-13.)

Kaksi- ja monikielisyyden kehittdminen vaatii aikuisilta maaratietoista ponnistelua, tiedonhankintaa
ja taitavaa kielen kayttda. Varhain eri kielia kuulleen lapsen kyky kayttaa kielid voi olla hyva, jos ha-
nen kielellisesta kehityksestadn pidetaan huolta. Kotona ja kasvuymparistdssa tulee olla kaytossa
useita kielia. Yksi tapa huolehtia lapsen kielen kehityksesta on, etta kumpikin vanhempi puhuu lap-
selle didinkieltdan ja yhdessa vanhemmat puhuvat kummankin osaamaa enemmistokielta. Tata kiel-
ten omaksumisen menetelmaa kutsutaan nimella yksi kieli - yksi henkild (one parent - one langu-
age). Menetelmassa ympariston kieli on usein jommankumman vanhemman didinkieli ja myds yhtei-
nen kommunikaatiokieli. Yksi kieli — yksi henkild6 —menetelman avulla lapsi pystyy yhdistamaan kielen
tiettyyn henkil6én (Hakamo 2011, 19-21). Kummankin vanhemman taytyy puhua lapselle johdonmu-
kaisesti omaa didinkieltdan, jotta kielet kehittyvat itsendisiksi (Nurmi ym. 2014, 54; Hassinen 2005,
13). Hassisen (2005, 12-13) mukaan lapselle paras mahdollinen kielellinen esikuva on vanhempien
oma kieli, koska sen vanhemmat osaavat usein syntyperdisen puhujan tasolla ja lapseen on luonnol-
lisinta muodostaa tunneside sen avulla. Kielten oppimisen emotionaalisesta ulottuvuudesta kertoo
se, etta kaksikielisessa ymparistdssa lapsi omaksuu usein nopeammin sen kielen, jonka kayttajaan

hanella on voimakkaampi emotionaalinen side (Nurmi ym. 2014, 55).

Suomalaisten tutkimustulosten mukaan kaksikielisyys ei itsessdan lisaa kielellisten erityisvaikeuksia
riskia, vaan kaksikielisyyden vaikutukset liittyvat opittujen kielten hallintaan. Molempien kielten hal-
litsemisella on yleensa mydnteisia vaikutuksia lapsen kehitykseen. Kaksikielisen ymparistén vaikutuk-
sen voivat olla kielteisia, jos lapsi ei hallitse kumpaakaan kieltd hyvin. (Nurmi ym. 2014, 54.) Tallai-
sessa tilanteessa voidaan puhua puolikielisyydesta. Silloin kumpikin kieli jaa alikehittyneeksi ekolo-
gisten, poliittisten tai sosiaalisten olosuhteiden vaikutuksesta (Hassinen 2005, 10) eika lapselle ole
kehittynyt riittdvia valmiuksia tietoiseen ja erittelevaan kielenkayttéon oppimistilanteissa (Nurmi ym.
2014, 54-55).

Nykytutkimusten mukaan varhaisesta kaksikielisyydesta ja kontaktista muihin kieliin on etua lapsille
erilaisissa tilanteissa. Kaksikieliset lapset muun muassa selviytyvat yksikielisia lapsia paremmin vali-
koivaa tarkkaavuutta vaativissa tehtdvissa. (Kurhila s.a.) Nurmen ym. mukaan (2014, 56) Bialystok
(2001, 2007) on tutkinut kaksikielisten lasten kognitiivisia taitoja. Bialystok huomasi tutkimuksis-
saan, etta suoriutuminen tietoista ja erittelevaa suhtautumista ja ei-kielellisten viestien huomaamista
vaativista tehtavista oli helpompaa kaksikielisille lapsille kuin muille lapsille. Nurmen ym. (2014, 56)
mukaan kielten rakenteiden eritteleminen edistda lasten kielellisia taitoja, mika heijastuu myoés kou-

lumaailmassa tapahtuvaan oppimiseen myonteisesti.
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3.3 Lasten kielellisen kehityksen tukeminen varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuksessa otetaan huomioon lasten erilaiset kielelliset ymparist6t. Varhaiskasvatuksessa
lasten on mahdollista omaksua useita kielid yhta aikaa ja kayttaa niita erilaisissa tilanteissa. Lasten
kielellisten identiteettien kehittymista tuetaan tekemalla kielellistd ja kulttuurista moninaisuutta na-

kyvaksi yhteistyssa huoltajien kanssa. (Opetushallitus 2016, 40.)

Lapsen kielen oppiminen vaatii suotuisat olosuhteet, koska epasuotuisat olosuhteet voivat hidastaa
kielen ja puheen oppimista (Tolonen 2002, 163-165). Varhaiskasvatuksen oppimisymparisté on omi-
naisuuksiltaan kehittdva, oppimista edistava, terveellinen ja turvallinen. Oppimisymparistéon laske-
taan mukaan kaikki tilat, paikat, yhteisot, kaytannét, valineet ja tarvikkeet, joilla tuetaan lasten kehi-
tysta, oppimista ja vuorovaikutusta. Varhaiskasvatuksen oppimisymparistd on seka fyysisen, psyykki-
sen ettd sosiaalisen ulottuvuuden suhteen turvallinen, ja oppimisymparistéa kehitetaan niin, etta se
tukee varhaiskasvatukselle asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Sen tulee mahdollistaa lasten
leikki, lepo, taiteellinen ilmaisu seka lapsen oppiminen kaikkia aistejaan ja koko kehoaan kayttaen.
Lapset osallistuvat oppimisympariston rakentamiseen aikuisten kanssa. Monipuoliseen ja lasta osal-

listavaan oppimisymparistodn kuuluu tieto- ja viestintateknologian kaytto. (Opetushallitus 2016, 31.)

Lapsi tarvitsee tukea, huomiota ja aikaa kasvattajilta seka yhteisia toimintatuokioita opetellessaan
kielta tai useita eri kielia (Tolonen 2002, 163-165). Erityisen tarkeaa kielten oppimisen nakdkulmasta
on, ettd lapsi ja aikuinen jakavat kiinnostuksen kohteen keskenaan. Aikuinen voi tukea parhaiten
lapsen kielellistd kehitysté tunnistettuaan lapsen kielellisen kehityksen tason. Kaytanndssa tukemi-
sella tarkoitetaan aikuiselta esimerkkia kielen kaytosta erilaisissa tilanteissa ja sanojen merkitysten
kasittelemista laajemmin. Toisinaan voi olla hyva ohjata lasta siind, miten jokin sana tavutetaan.
(Hakamo 2011, 11-13.)

Oppijan omia kasityksidan itsestaan oppijana alettiin korostaa 1990-luvulla. Huomion kiinnittdminen
varsinaiseen oppimistilanteeseen sen etdisen ja teoreettisen tarkastelun sijaan, nosti keskeisiksi teki-
joiksi oppijan omat kasitykset itsestaan oppijana, oppimistilanteesta ja oppimisen tavoitteista. (Pie-
tila 2014, 51.) Vieraiden kielten oppijat ovat erilaisia, mista johtuen myods heidan tavoitteensa ovat
erilaisia (Pietila ja Lintunen 2014, 24). Varhaiskasvatuksessa huomioidaan oppijoiden erilaisuus ja
se, ettd saman ikdisten lasten kielellinen kehitys tapahtuu eriaikaisesti. Jokaista lasta ohjataan ja
tuetaan juuri hanen kielellisten taitojensa ja valmiuksiensa keskeisilla osa-alueilla. (Opetushallitus
2016, 40.) Kielen oppijoiden erot nakyvat usein erityisesti kielen oppimisnopeudessa ja lopullisen
kielitaidon tasossa. Muun muassa kielellinen lahjakkuus, motivaatio, persoonallisuus, ikd ja oppimis-
tyyli seka siihen liittyvat oppimisstrategiat vaikuttavat kielen oppimiseen. On olemassa erityista kie-
lellistd lahjakkuutta, johon vaikuttaa muun muassa daanteiden erottelukyky, kieliopillinen herkkyys,
paattelykyky ja muisti. Yksilollisten erojen huomioon ottaminen kannattaa, jotta kielen oppijoiden
heikot puolet kehittyvat ja vahvoja puolia hyddynnetdan tehokkaasti. (Pietila 2014, 45-47.)
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Haasteelliseksi lapsen kaksikielisen kehityksen tekevat erot kielten rakenteessa (Silvén 2010, 139).
Kohdekielen, eli oppimisen kohteen, oppiminen voi olla joidenkin kasitysten mukaan sité vaikeam-
paa, mitd enemman kohdekielen kielioppi eroaa oppijan omasta didinkielestd. Nykydan kielten ope-
tuksessa pyritaan I6ytamaan oppimista helpottavia samankaltaisuuksia. (Pietild ja Lintunen 2014,
17.)

Tuki kielellisten taitojen ja valmiuksien keskeisilla osa-alueilla tukee kielellisten identiteettien kehitty-
mistd. Lasten kehittyvien kielellisten identiteettien kuusi keskeista osa-aluetta ovat vuorovaikutustai-
dot, kielen ymmartéamisen taidot, puheen tuottamisen taidot, kielen kayttotaidot, kielellinen muisti ja
sanavarasto seka kielitietoisuus. Lapsen kielen kehityksen keskeisten osa-alueiden vahvistaminen
varhaiskasvatuksessa tapahtuu huomioimalla ne toiminnassa eri tavoin (kuvio 2). (Opetushallitus
2016, 40.)

Vuorovaikutus-

Kielen
ymmartamisen
taidot

Puheen
tuottamisen
taidot

Kielen
kayttotaidot

Kielellinen
muisti ja
sanavaranto

Kieli-
tietoisuus

taidot

Kehittyvat kielelliset identiteetit

)

KUVIO 2. Lasten kielen kehityksen keskeiset osa-alueet varhaiskasvatuksessa (Opetushallitus 2016,
40).

Varhaiskasvatuksessa yksi kehittyvien kielellisten identiteettien keskeisista osa-alueista on vuorovai-
kutustaidot. Lapsen vuorovaikutustaitojen kehittymiseen vaikuttavat kokemukset kuulluksi tulemi-
sesta ja lapsen aloitteisiin vastaamisesta. Kielellisen kehityksen nakdkulmasta katsottuna vuorovai-
kutuksessa tarkeda on aikuisen sensitiivisyys ja kyky reagoida myds lapsen non-verbaaleihin viestei-
hin. Lapsia kannustetaan kehittdamaan vuorovaikutustaitojaan kommunikoimalla toisten lasten ja

henkildkunnan jasenten kanssa. (Opetushallitus 2016, 41.)

Kielellisen ymmartamisen taitojen tukeminen tapahtuu runsaan kielellisen mallintamisen avulla. Toi-
minnan sanallistaminen kuvailevasti ja tarkkaa kielta kdyttden seka keskusteleminen tukevat lasten
sanavarannon kehittymista. Apuna voidaan tarpeen mukaan kayttaa kuvia, esineita ja tukiviittomia.
(Opetushallitus 2016, 41.)

Lasten puheen tuottamisen ja ymmartamisen taitoja kehitetadn rohkaisemalla lapsia kayttdmaan
kielta eri tilanteissa aikuisten ja toisten lasten kanssa. Puheen tuottamisen kehittymista seurataan ja
ohjataan. Vahitellen huomiota kiinnittden danensavyihin ja -painoihin. Palaute lasten kielenkaytt6- ja
vuorovaikutustaidoista annetaan kannustavasti ja johdonmukaisesti. (Opetushallitus 2016, 40-41.)
Nykyaikana kielenopetuksessa ei keskitytd padasiallisesti virheiden korjaamiseen ja etsimiseen, vaan
kommunikointitaitoihin. Kommunikoinnissa tavoite on viestin perillemenon varmistaminen, joten

myos kielellisesti epatarkka kommunikaatio voi olla onnistunutta. (Pietilé ja Lintunen 2014, 24.)
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Tilannetietoista kielenkayttda pyritdan vahvistamaan ohjaamalla lasten kielen kayttétaitoja ja pohti-
malla lasten kanssa kielen kayttéa eri tilanteissa. Lasten kielen kdyttétaitoja kehitetddn muun mu-
assa kayttamalla huumoria, eldaytymalla ja opettelemalla hyvid tapoja. Samalla lapsia autetaan ha-
vaitsemaan puhutun ja kirjoitetun kielen eroja tutustumalla erilaisiin teksteihin. (Opetushallitus
2016, 41.)

Lasten kielellisen muistin ja sanavaraston kehittdminen on tarkead, koska niiden laajetessa myds
lasten kielellinen ilmaisu monipuolistuu. Muun muassa kielelld leikittely, loruttelu, nimedminen, ku-
vaavien sanojen kayttdminen ja sanaleikit ovat henkildston tapoja tukea tata kehitysta. Sanojen
merkitysten ja uusien kasitteiden opetteleminen uusissa asiayhteyksissa on mahdollista muun mu-

assa kiireettéman keskustelun, lukemisen ja tarinankerronnan muodossa. (Opetushallitus 2016, 41.)

Lasten kielitietoisuuden kehittymista tuetaan havainnoimalla Iahiymparistén kielid ja herattelemalla
lapsen mielenkiintoa suullista ja kirjoitettua kieltéd kohtaan. Havainnoimalla kieltd voidaan yhdessa
lapsen kanssa suunnata lapsen huomiota kielen muotoihin ja rakenteisiin. Lapsen mielenkiintoa
suunnataan myds kohti lukemista ja kirjoittamista. Leikkikirjoittamista ja —lukemista rohkaistaan.
(Opetushallitus 2016, 41.)

Lapsi ottaa erityisesti leikkitilanteissa kielen kehityksen, ajattelun ja mielikuvituksensa tueksi mallia
aikuisilta ja lapsilta (Hakamo 2011, 12). Leikki on tarkea elementti kielen kehityksen tukemisessa ja
lapsen oppimisessa, koska se mahdollistaa lapsen lahikehityksen vydhykkeen. Lahikehityksen vyo-
hyke on etdisyys lapsen nykyisen osaamistason ja seuraavan tason valilld. Se on merkityksellinen
siksi, etta lapsen oppiminen tapahtuu ldhikehityksen vydhykkeelld. Lapsi saavuttaa seuraavan osaa-
misen tason taitavampien ikatovereiden tai aikuisen avulla vuorovaikutuksessa. Aikuisen tehtava on
auttaa lasta saavuttamaan seuraava osaamisen taso. (Hakkarainen 2008, 45-47; Nissila 2006, 14.)
Aikuinen on usein varhaiskasvatuksen arjessa vuorovaikutuksen kannattelija, mutta leikissa roolit
ikaan kuin kadntyivat ympari. Aikuinen toimii leikissa usein mydtailijan roolissa, lapsen toimiessa
oman leikkinsa asiantuntijana. Aikuisen rooli on tuoda leikkiin lisda sisaltda ja kannatella sité. Hol-
keri-Rinkisen mukaan “leikissa lapsi ja aikuinen rakensivat yhteisia merkityksia ja yhteistd sosiaalista
todellisuutta”. (Holkeri-Rinkinen 2009, 6.)

3.4 Kielikylpy ja vieraskielinen varhaiskasvatus

Kielikylpy on vapaaehtoinen opetusohjelma, jonka opetus perustuu védhemmistokieleen opetus-
maassa. Suomessa kielikylpy opetusohjelmaa voidaan toteuttaa ruotsin, suomen tai saamen kielella.
Pdaasiassa Suomessa kielikylpya toteutetaan ruotsin kielella. (Harju-Luukkainen 2010, 7; Opetushal-
litus 2016, 48-49.)

Kielikylpymenetelma syntyi 1960-luvulla Kanadassa. Vuoteen 1969 saakka Kanadan useimmissa osa-
valtioissa virallisena kielena oli englanti, kunnes englannin rinnalle maan toiseksi viralliseksi kieleksi
hyvaksyttiin vuonna 1969 ranskan kieli. Virkamiesten kohdalla tama tarkoitti, etta heidan oli osattava

seka englantia ettd ranskaa. Englanninkieliset vanhemmat toivoivat koulun ranskan kielen opetuksen
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olevan tehokkaampaa ja vanhempien toiveesta ranskan kielta alettiin kdyttad myo6s opiskeltaessa
muita oppiaineita. Opetuksella vanhemmat tavoittelivat tasa-arvoa ja sitd, etté kaikilla lapsilla olisi
tulevaisuudessa yhtdldiset mahdollisuudet opiskella ja tyollistyd seka saavuttaa hyva suullinen ja kir-

jallinen vieraan kielen osaaminen, unohtamatta lasten omaa didinkielta. (Elomaa 2007, 86.)

Kokonaisvaltaista menetelmaa opiskella ranskan kielta pidettiin ensin sopimattomana, koska silla
uskottiin olevan kielteisia vaikutuksia lapsen aidinkielen kehitykseen (Laurén 2000, 61). Kielikylpy on
my&hemmin tunnustettu toimivaksi opetusmuodoksi vieraiden kielten opetuksessa ja se on levinnyt
maailmanlaajuisesti. Suomeen kielikylpymenetelman toi pohjoismaisten kielten professori Christer
Laurén. Suomessa varhaista kielikylpymenetelmaa toteutettiin ensimmaisena Vaasassa vuonna
1987, jossa kielikylpymenetelman kielena toimi ruotsi. Lahtokohtaisesti tahan aikaan ajateltiin, etta
toiminnan aloittaminen edistdisi Suomen pysymista kaksikielisena maana. Uskottiin myds, etta tule-
vaisuudessa suomalaiset tarvitsevat kielitaitoa selviytydkseen monikielisessa Euroopassa. (Elomaa
2007, 86; Laurén 2000, 40.)

Suomessa kielikylpymenetelma ja vieraskielinen varhaiskasvatus ovat levinneet ympéri maata, ja
Opetushallituksen (2016, 48) mukaan sen "jarjestéminen perustuu kunnan tai yksityisen toimijan
paatokseen”. Ala-Vahala ym. (2012, 54) tarkastelivat Suomessa vieraskielisen opetuksen tilannetta
ja tulevaisuutta kuntatasolla vuonna 2011. Tutkimuksessa tutkittiin vieraskielisen opetuksen tarjon-
taa ja tutkimus suunnattiin kaikille Suomen kunnille. Vuonna 2011 Suomessa oli 336 kuntaa (Tilasto-
keskus 2011). Tutkimustulosten perusteella vuonna 2011 Suomessa vieraskielistd opetusta jarjesti
17 kuntaa ja varhaiskasvatuksen puolella vieraskielistd opetusta tarjottiin 11:ssa kunnassa (Ala-Va-
halda ym. 2012, 54).

Vieras kieli on kieli, jolla ei ole Suomessa virallista asemaa (Pietila ja Lintunen 2014, 14). Kielikylpy-
opetuksen tapahtuessa jollain muulla kuin maan virallisella kielelld, on kyse vieraskielisesta varhais-
kasvatuksesta (Harju-Luukkainen 2010, 7; Heikkild, Ihalainen ja Valimaki 2005, 41). Vaikka varhais-
kasvatusta toteutettaisiin vieraalla kielelld ja se toimisi muutoin kielikylvyn yleisten periaatteiden ja
toimintaohjeiden mukaisesti, ei toimintaa voida maaritella kielikylvyksi, ellei toimintakielena ole
maan virallinen kieli (Harju-Luukkainen 2010, 7; Opetushallitus 2016, 49). Vieraskielinen varhaiskas-
vatus ei ole sisdlloltdan tai tavoitteiltaan yhta tarkasti maaritelty kuin kielikylpymenetelma. Vieraskie-
lisen varhaiskasvatuksen tarjoaja voi itse maaritelld ja paattaa, missa laajuudessa ja muodossa ope-
tus vieraalla kielelld toteutuu. (Ala-Vahala ym. 2012, 18.)

Aloitusidan mukaisesti jaoteltuja kielikylpymenetelmia ovat varhainen, my6haistetty ja viivastetty kieli-
kylpy. Opetusmaaraan perustuva kielikylpymenetelma jakautuu taydelliseen ja osittaiseen kielikylpy-
menetelmaan. Kaikille kielikylpymenetelmien muodoille on tunnusomaista, etta kielikylpykielta kayte-
taan kokonaisvaltaisesti kaikkien aineiden opetuksessa. Varhainen kielikylpymenetelma aloitetaan
3—6 vuoden ikdisena lapsen ollessa varhaiskasvatuksen piirissa, viivastetty kielikylpymenetelma lap-
sen ollessa peruskoulun kolmannella tai neljannelld luokalla ja my6hastetty kielikylpymenetelma lap-
sen ollessa seitsemannella luokalla. Kielikylpymenetelma jaotellaan erilaisiin kokonaisuuksiin lapsen

aloitusian ja opetusmaaran perusteella. (Laurén 2000, 41.)
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Kielikylvyssé uusi kieli omaksutaan vuorovaikutuksessa samaa kieltéd puhuvien kanssa todellisissa
tilanteissa. Lapset altistetaan kielelle todellisissa tilanteissa, tarvittaessa kayttaen apuna kuvia, il-
meitd ja eleita. Kielioppisaannot sisallytetdan osaksi aitoja oppimistilanteita. Lapset kuulevat opetta-
jalta uutta kieltd ja voivat kommunikoida keskenadn omalla kielelldén. Lapset alkavat vahitellen
kayttamaan toista kieltd, kun ovat siihen valmiita. Alkuun kielikylpymenetelméassa painotetaan ym-
martamista kielen aktiivisen tuottamisen sijaan. On tarkeda, etta opettaja huomioi ja ymmartaa las-

ten omaa kieltd, jotta han osaa muokata oppimisen sisallot lapsille sopiviksi. (Laurén 2000, 85-86.)

Lahtdkohtaisesti olettamus on, etta kielikylpy vaikuttaa oppimiseen mydnteisesti. Oppilaiden oma-
aloitteisuuteen rohkaiseminen, omien kokemusten hyddyntéaminen opetuksessa ja erilaisten havain-
nollistamiskeinojen kayttd seka leikin ja laulun kaytto elavoittévat oppimistilanteita. (Laurén 2000,

86.) Kielikylvyn avulla luodaan pohjaa elinikaiselle kielten opiskelulle (Opetushallitus 2016, 49).

3.5 Kuopion saksalainen paivékoti vieraskielisen varhaiskasvatuksen tarjoajana

Kiga tarjoaa vieraskielistd varhaiskasvatusta, jonka sisaltd vastaa osittain kielikylvyn sisaltéa. Kigan
paaasiallinen toimintakieli on saksa, mutta lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksen lapselta tai hanen
vanhemmiltaan ei edellytetd saksan kielen osaamista. Lapset oppivat saksan kielta yhdessa leikkien
saksankielisten lorujen ja laulujen kautta. Kigan toimintakautta rytmittavat erilaiset saksan kulttuurin
liittyvat juhlat, joiden avulla lapset tutustuvat saksalaiseen kulttuuriin ja tapoihin (Krause, Netrem,

Von Brehmen-Rahunen 2016, 3; Kuopion saksalainen paivakoti s.a.b)

Kiga haluaa edistaa lasten saksan kielen osaamista, koska toisen kielen osaamisesta ja erityisesti
saksan kielen taidoista on monipuolista hyotya elamdssa (Krause, Netrem, Von Brehmen-Rahunen
2016, 3). Monipuolinen kielitaito onkin yksi tarkeimmista tydelamassa tarvittavista taidoista nykyaan,
eika pelkka didinkielen taito enaa riita kaikissa ammateissa. Englannin kieli on térkea valine kansain-
valisessa kommunikaatiossa, mutta tulevaisuuden tydémarkkinoilla englannin kielen osaamista ratkai-
sevampaa saattaa olla muiden kielten osaaminen. Eri maiden, kulttuurien ja kielten tunteminen on

jo nykyisin eduksi monilla tyéelaman aloilla. (Pietild ja Lintunen 2014, 11.)

Ihminen kokee maailman kielen kautta ja kieli on ainoa tapa tutustua uusiin maailmoihin (Laurén
2000, 5). Monen kielen osaamisesta seuraa kielellista rikkautta ja henkista lisaarvoa (Hakamo 2011,
21). Kigan henkilékunta (Hiltunen 2018-02-12; Krause 2018-02-12; Von Brehmen-Rahunen 2018-
02-12) on samaa mielta Saksan suurldhettildas Dorothee Janetzke-Wenzelin (2016) kanssa siita, etta
monikielisyydesta on monenlaista hydtya globaalistuneessa maailmassa ja ettd saksan kielen opis-
kelu kannattaa. Saksa on Euroopan eniten puhuttu kieli ja yksi tédrkeimmistd tyokielistd Euroopan
unionin alueella. Janetzke-Wenzel toteaa kirjoittamassaan artikkelissa, etta Saksan kielen oppiminen
on vayla eurooppalaisen kulttuuriperinnén rikkauden ymmarrykseen, koska monet kulttuuriset piir-
teet ja ajatukset avautuvat vain alkuperadisen kielen avulla. Alkuperaiskielellad luettu kirjallisuus ja
filosofia seka musiikki- ja urheilutarjonnan seuraaminen kartuttavat hdnen mukaansa kokemuksia.

Saksan kielen johdonmukaisten ja loogisten rakenteiden hahmottaminen voi auttaa lapsia ja nuoria
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muiden tieteenalojen ja kielten opiskelussa. Saksaa kannattaa opiskella myds pelkan kiinnostuksen

ja uteliaisuuden perusteella. (Janetzke-Wenzel 2016.)

Kielellisten identiteettien kehittdmisen lisdksi Kigassa on vahva katsomuskasvatuksen perinne. Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteiden (Opetushallitus 2016, 43-44) mukaan katsomuksiin ja uskon-
toihin liittyviin perinteisiin on luontevaa tutustua esimerkiksi juhlien, tapahtumien tai tilanteiden
avulla. Kigan arjessa ovat vahvasti lasna saksalaiset perinteet. Saksalaiset perinteet nakyvat Kigan
arjessa muun muassa askarteluissa, juhlien vietossa ja ruokailutavoissa. Kigassa vietetddn muun
muassa perinteikdsta lyhtyjuhlaa, jota varten lapset askartelevat itselleen lyhdyn ja opettelevat sak-
sankielisen lyhtylaulun, jota lauletaan paivakodin, Kalevan koulun, lasten vanhempien ja lasten
kanssa yhteisessa lyhtykulkueessa. Arkisissa tilanteissa, kuten ruokailun yhteydessa, tutustutaan
ruokasanastoon ja opitaan saksan tapakulttuuria. Ruokailu aloitetaan ja lopetetaan yhdessa. (Hiltu-
nen 2018-02-12; Krause 2018-02-12; Von Brehmen-Rahunen 2018-02-12; Krause, Netrem, Von
Brehmen-Rahunen 2016, 3.)

Varhaiskasvatuksessa huomioidaan, etta lapset kasvavat kulttuurisesti, kielellisesti ja katsomukselli-
sesti moninaisessa maailmassa. Siksi vuorovaikutustaidoista ja kulttuurisesta osaamisesta on merkit-
tavaa hyotya lapsille. Lasten kulttuuri-identiteettien rakentumista ja myonteisen suhteen luomista
moninaiseen ympadristodn tuetaan. Lasten kyky omaksua, kayttdd ja muuttaa kulttuuria vahvistuvat
saatujen monipuolisten kokemusten kautta. Tallaisia kokemuksia erilaisista perinteista ja tavoista
lapsille tarjoavat muun muassa leikit, ruokailuhetket ja juhlat. (Hiltunen 2018-02-12; Krause 2018-
02-12; Von Brehmen-Rahunen 2018-02-12; Krause, Netrem, Von Brehmen-Rahunen 2016, 3; Ope-
tushallitus 2016, 22-23.)

Katsomuskasvatuksen tavoite on tukea lasten kulttuurista osaamista, vuorovaikutuksen ja ilmaisun
seka ajattelun ja oppimisen laaja-alaista oppimista. Varhaiskasvatuksessa tapahtuvan katsomuskas-
vatuksen avulla lapset tutustutetaan niihin uskontoihin ja katsomuksiin, jotka ovat lapsiryhmassa
lasna. Uskonnottomuuden néhdaan olevan tasavertaisessa asemassa uskontojen ja katsomusten
kanssa. Varhaiskasvatuksessa tapahtuvan katsomuskasvatuksen avulla tuetaan lasten kulttuuristen
ja katsomuksellisten identiteettien kehittymista ja lisatdan ymmarrysta ja kunnioitusta muita katso-
muksia kohtaan. Lasten kanssa pohditaan ja keskustellaan heiddn mieleensa tulleista kysymyksista.
Katsomuskasvatukseen kuuluu olennaisena osana lasten vanhempien osallisuus ja katsomuskasva-
tus jarjestetaan lasten vanhempien taustaa, katsomusta ja arvoja kunnioittaen (Opetushallitus 2016,
43-4.) Kiga on uskonnollisesti sitoutumaton varhaiskasvatuspalvelujen tarjoaja. Kigassa lasten van-
hemmat otetaan mukaan toimintaan ja he ovat aktiivisessa roolissa. (Hiltunen 2018-02-12; Krause
2018-02-12; Von Brehmen-Rahunen 2018-02-12; Krause, Netrem, Von Brehmen-Rahunen 2016, 3.)



30 (80)

4 PEDAGOGINEN DOKUMENTOINTI

Pedagoginen prosessi on kasvatuksen ja opetuksen suunnitelmallinen prosessi, joka sisaltaa lapsen
yksil6llista ja lasten yhteison kehittdmista (Helenius 2008, 52). Varhaiskasvatuksen pedagogiikka
perustuu valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa maariteltyyn arvoperustaan, kasitykseen
lapsesta, lapsuudesta seka oppimisesta. Varhaiskasvatuksessa pedagogiikalla tarkoitetaan henkil6s-
ton tietoista toimintaa, jolla mahdollistetaan lasten oppiminen ja hyvinvoinnin toteutuminen. Peda-
gogiikka on osa varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria ja nékyy kaikissa toiminnoissa. (Opetushalli-
tus 2016, 20; Rautiainen 2016.)

Pedagoginen dokumentointi on varhaiskasvatuksessa toiminnan suunnittelun, toteutuksen ja arvioin-
nin tyovaline, jonka avulla voidaan tuottaa nakyvaa tietoa lapsen elamastd, lasta kiinnostavista asi-
oista ja lapsen kehityksestd, oppimisesta, ajatuksista ja tarpeista. Pedagogisen dokumentoinnin pro-
sessissa havaintojen ja dokumenttien vuorovaikutuksellinen tulkinta muodostaa kasityksen varhais-
kasvatusryhman pedagogisesta toiminnasta. (Opetushallitus 2016, 37; Rintakorpi s.a.) Varhaiskasva-
tuksessa toteutettu pedagoginen dokumentointi tekee varhaiskasvatuksen toimintaa nakyvaksi lap-
sille, vanhemmille ja paivakodin kasvattajille, mahdollistaen eri osapuolten osallistumisen lapsen var-
haiskasvatuksen suunnitteluun, toteuttamiseen, kehittdmiseen ja arviointiin. (Knauf 2015, 232; Ope-
tushallitus 2016, 37; Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 32; Suomen Reggio Emilia -yhdistys

s.a.).

Dokumentoinnilla tarkoitetaan laajasti ajateltuna tallentamista (Ahonen 2017, 140). Dokumentoin-
nilla varhaiskasvatuksessa on yleisesti ottaen tarkoitettu lapsen kehityksen ja oppimisen taltiointia ja
nakyvaksi tekemistd muun muassa valokuvien, piirustusten ja aikuisten tekemia muistiinpanoja hy6-
dyntaen (Dahlberg, Moss ja Pence 2013, 156; Opetushallitus 2016, 37; Rintakorpi ja Vihmari-Hent-
tonen 2017, 10). Dokumentointiprosessissa havainnoidaan lasten toimintatapoja, sanoja, ajatuksia,
ideoita, olettamuksia ja tietoja. Pedagogista dokumentointia ovat muun muassa valokuvat, lasten
varhaiskasvatussuunnitelmat, lasten askartelut, piirustukset, erilaiset muistiinpanot, lasten kerto-
mukset ja keskustelut ja vanhempien seka paivakodin tydntekijéiden havainnot. (Dahlberg ym.
2013, 154-156; Opetushallitus 2016, 37; Rintakorpi s.a.; Suomen Reggio Emilia -yhdistys s.a.)

Dokumentointi ja tuotetut dokumentit eivat ole pedagogisen dokumentoinnin itsetarkoitus, vaan va-
lineita, joiden avulla varhaiskasvatuksen toimintaa voidaan tutkia kriittisesti ja reflektiivisesti (Dahl-
berg ym. 2013, 156; Opetushallitus 2016, 37; Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 50). Pedagogi-
sen dokumentoinnin tavoitteena on nahda ja ymmartaa, mita varhaiskasvatuksen pedagogisessa
toiminnassa tapahtuu ja mihin lapsi on kykenevainen ilman ennalta luotuja odotuksia ja normeja
(Dahlberg ym. 2013, 156-157). Tydvalineena pedagoginen dokumentointi tuo varhaiskasvatuslain
kaytannon tasolle. Sen avulla voidaan hankkia sellaista tietoa lapsesta, jota voidaan kdyttaa toimin-
nan suunnittelun pohjana ja jonka avulla jokainen lapsi tulee kuulluksi ja ndhdyksi. (Knauf 2015,
232; Opetushallitus 2017, 37; Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 32.)
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4.1 Reggio Emilia -pedagogiikka pedagogisen dokumentoinnin taustalla

Dokumentointi on osa Reggio Emilia -pedagogiikkaa, joka perustuu italialaisen Loris Malaguzzin
(1920-1994) kehittamaan kasvatusmenetelmdan. Reggio Emilia —-pedagogiikan pohjana toimivat
yhteisdn arvot, joita ovat lasten ja aikuisten oikeus olla oman eldmansa tarkeita toimijoita, moninai-
suuden kunnioitus, demokratia, osallisuus, oppiminen, leikki, ilo ja tunteet. Reggio Emilia -pedago-
giikka perustuu lasta kuuntelevaan ja kunnioittavaan suhtautumistapaan, jonka avulla pyritaan vah-
vistamaan lapsen kokemusta térkeydestaan ja hdnen omaa toimintaansa koskevista vaikutusmah-
dollisuuksista. Lasten vapauden, leikin, ilon ja mielikuvituksen arvostus nakyy kasvattajan luovassa

ja tutkivassa asenteessa. (Suomen Reggio Emilia -yhdistys s.a.)

Reggio Emilia -pedagogiikan mukaan dokumentoinnin tarkoitus on lasten toiminnan havainnointi ja
dokumentointi toimii pdivékodin tydntekijdiden toiminnan kehittdmisen apuvdlineend (Suomen Reg-
gio Emilia -yhdistys s.a.). Reggio Emilia -pedagogiikan kaytetyimpid dokumentoinnin muotoja ovat
varhaiskasvattajien muistiinpanot, luonnosten piirtdminen seka valokuvaaminen ja videointi. Doku-
mentit ovat nékyvia tuotoksia oppimisen prosessista ja toiminnasta, jossa lapset ja varhaiskasvatta-
jat ovat olleet osallisina. Oppimisen prosessia voidaan kdayda dokumenteista lapi yha uudelleen, ja
niiden avulla voidaan nahda, mita ja miten lapsi oppii seka millaista tukea lapsi tarvitsee oppiakseen.
Pedagogisten dokumenttien kautta varhaiskasvattajat voivat tarkastella omaa toimintaansa ja pohtia
sitd, toimivatko valineet seka ymparisto lasten oppimista tukien ja kuinka he voisivat toimia parem-
min kuin aiemmin. Pedagoginen dokumentointi ei anna valmiita vastauksia vaan se voi nostaa esiin
lisdkysymyksia, jotka auttavat tarkastelemaan lapsen oppimista useasta eri nakdkulmasta (Wallin
2000, 127).

Reggio Emilia -kasvatusajattelu alkoi kiinnostaa 1990-luvun alussa suomalaisia varhaiskasvatuksen
ammattilaisia, minka seurauksena myds pedagoginen dokumentointi osana varhaiskasvatuksen ar-
kea heratti kiinnostusta varhaiskasvatuksen ammattilaisten keskuudessa. Tydmenetelmana doku-
mentointia hyédynnettiin tuolloin Idhinna lasten kasvunkansioissa seka osana kuvataiteellista tyds-
kentelya. Pedagogisen dokumentoinnin tydmenetelmét ja mahdollisuudet ovat kiinnostaneet 2000-
luvun alkuun saakka harvoja suomalaisia varhaiskasvattajia, tutkijoita ja varhaiskasvatusalan toimi-
joita (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 10). Vasta 2000-luvun alkupuolella varhaiskasvatuksen
kehittamisyksikkd Metro kiinnostui varhaiskasvatuksen pedagogisesta dokumentoinnista osallisuuden
mahdollistajana. Pedagoginen dokumentointi oli varhaiskasvatuksen kehittémisyksikké Metron kehit-
tamisteemana vuosina 2008—2009 ja vuosina 2009-2011 teemana oli osallisuus. (Keskinen ja Lou-
nassalo 2011, 199.) Pedagogisen dokumentoinnin ollessa varhaiskasvatuksen kehittamisyksikkdé Met-
ron kehittdmisteemana vuosina 2008—2009 aihetta kasiteltiin kirjassa Loytoretkelld osallisuuteen,
kehittdmista ja tutkimista paivakodin arjessa II, joka julkaistiin vuonna 2011. Pedagogisesta doku-
mentoinnista on edelleen saatavilla hyvin vahan suomenkielistd kirjallisuutta. (Rintakorpi ja Vihmari-
Henttonen 2017, 10.)
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4.2 Pedagoginen dokumentointi varhaiskasvatusta ohjaavissa asiakirjoissa

Varhaiskasvatusta maarittavissa valtakunnallisissa dokumenteissa, kuten varhaiskasvatuslaissa ja
varhaiskasvatussuunnitelmassa nakyy se, mitéd suomalaisessa yhteiskunnassa ja poliittisessa paatok-
senteossa ajatellaan olevan lasten ja perheiden kannalta arvokasta, tarpeellista ja riittdvaa (Rinta-
korpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 30). Varhaiskasvatuslain (2015, § 1) mukaan “varhaiskasvatuk-
sella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muo-
dostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka”. Varhaiskasvatuslaissa korostuu
erityisesti pedagogiikan merkitys varhaiskasvatuksessa ja lastentarhanopettajan pedagoginen vas-
tuu. Lain mukaan lastentarhanopettajalla on vastuu toiminnan suunnittelusta, toteutumisesta, arvi-

oinnista ja kehittamisesta. (Laki lasten paivahoidosta annetun lain muuttamisesta 2015, § 1, § 7.)

Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle on laadittava lapsen kasvatuk-
sen, opetuksen ja hoidon toteuttamisen tueksi oma varhaiskasvatussuunnitelma, jota tarkistetaan
vahintdan joka vuosi tai lapsen tarpeesta johtuvista syistd. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan
kirjataan tavoitteet ja toimenpiteet, joilla lapsen kehitysta, oppimista ja hyvinvointia tuetaan. Suun-
nitelmaan kirjataan myds lapsen tuen tarve, tukitoimenpiteet ja niiden toteutuminen. Lapsen var-
haiskasvatussuunnitelmaa laaditaan yhteistydssa lapsen ja lapsen vanhempien seka tarvittaessa
muiden asiantuntijoiden ja viranomaisten kanssa. (Laki lasten paivahoidosta annetun lain muuttami-
sesta 2015, § 7 a.)

Pedagoginen dokumentointi on reflektiivisten ja demokraattisten toimintatapojen mahdollistaja
(Dahlberg ym. 2013, 153). Varhaiskasvatuksessa toteutettu pedagoginen dokumentointi mahdollis-
taa YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen ja varhaiskasvatuslain toteutumisen monin tavoin. Doku-
mentoinnin kautta lapsella on mahdollisuus oppia mediataitoja ja oppia tulkitsemaan ja sadtelemaan
hantd koskevaa informaatiota. Lapsi myds oppii hanta itsedan koskevaan tietoon liittyen kriittisyytta
ja valintojen tekemista. Pedagoginen dokumentointi mahdollistaa lapsen mielipiteiden esiin tuomi-
sen, aidon kuulemisen ja lapsen aidon vaikuttamisen omaan arkeensa. Yhteiskunnallisen tasa-arvon
nakokulmasta tarkasteltuna lapsen aani valittyy dokumentointiprosessin kautta myots paatéksenteki-
joille. Varhaiskasvatuksen térkeys ja merkityksellisyys tulevat nakyviksi varhaiskasvatuksesta kerto-
vien blogien, lasten toimintaa ja oppimista kuvaavissa nayttelyissa ja verkossa nakyvan taiteen
kautta ja tekevat varhaiskasvatuksen tavoitteellisuutta seka merkityksellisyytta nakyvaksi. (Rinta-
korpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 31.)

4.3 Pedagoginen dokumentointi varhaiskasvatuksen toiminnan suunnittelun pohjana

Suunnitelmallisesti toteutettu pedagoginen arviointi on arvokas tiedonlahde lapsen kehityksen, oppi-
misen ja tuen tarpeen arviointiprosessissa. Pedagogisen dokumentoinnin avulla lasten jo oppimat
taidot tulevat selkeasti esille ja sen avulla saatua tietoa voidaan hyédyntdd muun muassa mietitta-
essa varhaiskasvatusryhman oppimisymparistéd, toiminnan tavoitteita sekd tydmenetelmia ja -ta-

poja. Arjen toiminnan sisaltéja voidaan muokata pedagogisen dokumentoinnin avulla lasten tarpeita
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ja kiinnostuksen kohteita vastaavaksi. Varhaiskasvatuksen tyontekijat oppivat tuntemaan lapset yksi-
[6llisesti toteuttaessaan pedagogista dokumentointia jarjestelmallisesti, pyrkiesséan ymmartamaan
lasten valisia vuorovaikutussuhteita ja saamalla tietoa ryhman aikuisten ja lasten valisistd vuorovai-
kutussuhteista. (Opetushallitus 2016, 37.)

Pedagogisen dokumentoinnin tydvalineessé korostuu oppimisprosessin kautta tapahtuva mydnteinen
oppiminen. Uuden oppimisen pohjana ovat aina olemassa olevat tiedot ja taidot. Pedagogisen doku-
mentoinnin avulla havainnoidaan, mita lapsi jo osaa ja tietéa. Sen avulla voidaan myds selvittag,
mitka asiat ovat lapsen kiinnostuksen kohteena ja mita lapsia haluaa oppia. Varhaiskasvattajien kes-
kustellessa lapsen ja vanhempien kanssa kayttden apuna lapsen oppimisesta kertovia dokumentteja,
he ymmartavat paremmin lapsen senhetkista kehitysta ja kehityksen tarpeita. Tallin puhutaan lahi-
kehityksen vybhykkeesta, jolla oppiminen tapahtuu. Lapsen lahikehityksen vydhykkeen tiedostami-
sen avulla lapsen oppimista on mahdollista tukea kohdennetusti ja oikea-aikaisesti. (Rintakorpi ja

Vihmari-Henttonen, 11.)

Pedagoginen dokumentointi on tarkeda erottaa lasten observoinnista eli tarkkailusta, koska obser-
voinnissa ei vield toteudu pedagoginen dokumentointi (Dahlberg ym. 2013, 154). Pedagogisen doku-
mentoinnin tehtava ei mydskaan ole pelkastdan tarkastella lapsen oppimista, vaan se on varhaiskas-
vattajille tydvaline, jonka esiin tuomat eri nakdkulmat, keskustelut ja pohdinta antavat mahdollisuu-
den kasvaa ja kehittya ammatillisesti. Suunnitelmallisesti toteutettu pedagoginen dokumentointi on
tarkea osa henkilokunnan itsearviointia seka paivakotiryhman pedagogisen toiminnan arviointia.
(Opetushallitus 2016, 37; Wallin 2000, 127.) Toiminnan arvioinnin avulla tuetaan varhaiskasvatuk-
sen kehittamista seka varhaiskasvatuslain ja varhaiskasvatussuunnitelmien toteuttamista. Henkilos-
ton tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti toteuttama itsearviointi on varhaiskasvatuksen laadun ylla-
pitémisen ja kehittdmisen kannalta olennaista. Itsearvioinnissa kaydaan lapi havaintoja liittyen muun
muassa henkildstdn ja lasten valiseen vuorovaikutukseen, ryhman ilmapiiriin, pedagogisiin ty6tapoi-
hin, toiminnan siséltddn ja pedagogisiin oppimisymparistoihin. (Opetushallitus 2016, 60.) Pedagogi-
sen dokumentoinnin avulla kasvattajat voivat seurata ja arvioida omaa toimintaansa, suunnitella
uutta ja ndhda, miten lasta voidaan tukea. Sen avulla nahdaan, millaisia tarpeita lapsilla on, minka
keinojen avulla lapset oppivat seka kuinka ryhman aikuisten on mahdollista muuttaa ymparistoa ja

valineistda tukeakseen lasten oppimista. (Suomen Reggio Emilia -yhdistys s.a.)

Pedagogisessa dokumentoinnissa tulee olla valittu tarkoitus, tavoite ja ndkokulma, koska kaikkea ei
ole mahdollista dokumentoida. Aikuisten tehtdva on pohtia dokumentoidun aineiston sisaltéja ja
suunnitella dokumentointiprosessin etenemista sen pohjalta. (Suomen Reggio Emilian -yhdistys s.a.)
Tehokas dokumentti kertoo dokumentoituun tilanteeseen liittyvan tarinan tai tarkoituksen ja ikaan
kuin mahdollistaa sukeltamisen sisdan itse tilanteeseen. Onnistuneen dokumentaation muoto riippuu
muun muassa dokumentaation yksil6llisesta valmistelusta seka siitd, kenelle se on tarkoitettu ja
kuinka lapset ovat osallisina dokumentoinnissa. Dokumenttia tarkastelevan yksilon ndkékulmasta
merkityksellistéd on sen ymmartédminen, mistd oppiminen alkoi ja mihin se johti. Jos dokumentti on

suunnattu lapsille itselleen esimerkiksi oppimisen tueksi, tulee aikuisen kadyttda oppimisen kannalta
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sopivia keinoja. Muun muassa kuvien kayttd on tehokas keino kdyttad dokumentointia oppimisen
tukena. (Seitz 2008, 88-89.)

Dokumentointitapoja on niin monia kuin dokumentoijan mielikuvitus niita sallii olevan. Mahdollisia
dokumentaation aiheita voivat olla lapsen yksil6lliseen kasvuun ja kehittymiseen liittyvat tekijat, ku-
ten kielen kehityksen eteneminen, lasten kayttdytyminen ryhmassa, leluilla leikkiessa tai syodessa.
Muita tekijoité voivat olla muun muassa erilaiset esitykset, aktiviteetit sekd juhlat ja normaalit arjen
rutiinit. My0os erilaiset projektit ja kokemukset ovat hyvid dokumentoinnin aiheita. Dokumentoinnin
muodosta riippumatta hyva dokumentaatio selittdd koko prosessi, korostaen useita tilanteeseen tai
kokemukseen liittyvid nakdkohtia. Hyva dokumentointiprosessi kertoo koko tarinan dokumentoidun
asian tai tilanteen takana. Hyva pedagoginen dokumentaatio syntyy pikemminkin siitd, etta yhta ai-
hetta kasitelladn kokonaisvaltaisesti kuin siitd, ettd mukaan yritetdan mahduttaa monenlaista sisal-
tda. Aihetta voidaan esimerkiksi dokumentoida vain yhdesta nakdkulmasta. Esimerkiksi se, miten
lapset paatyivat tiettyyn lopputulokseen voi kertoa oppimistilanteesta enemman kuin yleisluontoinen
katsaus. (Seitz 2008, 88-90.)

Yksittaisen lapsen kasvu ja kehitys ovat tarkeité dokumentoinnin aiheita. Dokumentoijan taytyy ensi-
sijaisesti tarkastella lapsen oppimisen prosessia ja sen tuloksia. Lapsen tarkkailu vie merkittavasti
aikaa. Dokumentoijan tdytyy tarkastella lapsen kehitysta muun muassa sosio-emotionaalisella, kog-
nitiivisella, kielelliselld ja motorisella alueella, koska vain siten aikuinen voi saada kasityksen lapsen
osaamisen kokonaisuudesta. (Seitz 2008, 90.) Dokumentointi tekee lapsille heidén omaa toimin-
taansa nakyvaksi, jolloin heille avautuu mahdollisuus seurata omia kasvunpolkujaan. Dokumentoin-
nin avulla lapsen muistia voidaan tukea ja dokumentointiprosessi voi herattaa lapsessa uusia ajatuk-
sia. Jokaisen lapsen omaa oppimisen polkua tuetaan pedagogisen dokumentoinnin avulla ja proses-
sissa huomioidaan, ettad kaikkien ei tarvitse edetd samalla tavalla. (Suomen Reggio Emilia -yhdistys

s.a.)

Pedagogisen dokumentoinnin prosessin kannalta on parempi, jos siihen osallistuu my®ds muita alan
ammattilaisia sekd vanhemmat ja lapsi, koska yhteisty6 voi toimia prosessia sisall6llisesti rikastutta-
vana tekijand. Yhdessa tekeminen helpottaa yhteisollisyyden syntymistd ammattilaisten, vanhempien
ja lasten kesken, mika myos edistaa oppimisprosessin sisdistamistd. Yhdessa keskusteleminen tuo

keskusteluun syvyytta erilaisten ndakdkulmien muodossa. (Seitz 2008, 90.)

Pedagoginen dokumentointi on jatkuvasti muotoutuva prosessi, joka on riippuvainen kaikesta siita,
mita sen ymparilld tapahtuu. Niinpa pedagogisen dokumentoinnin kayttédn varhaiskasvatuksen ty6-
vdlineena ei voida antaa suoraviivaisia ohjeita. Pedagogisen dokumentoinnin vaiheet voidaan kuiten-
kin jakaa Rintakorpi ja Vihmari-Henttosen (2017, 79) teoksessa esitetyn pedagogisen dokumentoin-
nin prosessikaavion mukaan viiteen eri vaiheeseen (kuvio 3). Nama viisi vaihetta ovat kysymykset,
dokumentointi, tulkinnat, johtopaatokset ja muutokset toiminnassa (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen
2017, 78).
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KUVIO 3. Pedagogisen dokumentoinnin prosessikaavio (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 79).

Prosessin ensimmadisessa vaiheessa mietitaan, mita pedagogista dokumentointia hyédyntamalla ha-
lutaan selvittaa. Kysymykset muodostuvat tarpeesta ja tahdosta ymmartaa jotain ryhmdssa tapahtu-
vaa asiaa ja halusta lisata lasten osallisuutta varhaiskasvatusryhmassa. Projekteja ja toimintaa suun-
niteltaessa kysymykset voivat liittyd muun muassa siihen, millaiset asiat ryhman lapsia kiinnostavat

ja mista asioista he kertovat. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 78.)

Toiseen vaiheeseen edetaan, kun tiedetadn mita asiaa tutkitaan tai selvitetdan. Toisessa vaiheessa
mietitdan, mitd menetelmia dokumentoinnissa hyédynnetédan ja milld tavoilla seké kuinka dokumen-
tointi toteutetaan kéytédnndssa. Taman vaiheen tarkoitus on kerdta tietoa. Dokumenttien tieto avau-
tuu kuitenkin vasta, kun niistd keskustellaan varhaiskasvattajien kesken tai yhdessa vanhempien ja

lasten kanssa. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 82.)

Kolmannessa ja neljannessa vaiheessa tehdadan tulkintoja ja johtopaatoksia keraantyneista doku-
mentista, silla dokumentit sellaisenaan eivat viela sisalld vastauksia alussa asetettuihin kysymyksiin.
Dokumentit saavat syvallisemman merkityksen vasta, kun niistd tehdaan tulkintoja ja kun niita 13-
hestytadan useasta eri ndkokulmasta. Dokumentteja tarkastellaan alussa asetettujen kysymysten
avulla. Lapsen oman nakokulman selvittémisessa voidaan hyddyntad lapsen kasvunkansiota tai port-
foliota. Aikaisemmin kasvunkansiota on kaytetty lapsen henkildkohtaisen materiaalin, kuten valoku-
vien, lorujen, taideteosten tallentamiseen. Kasvunkansion tai portfolion hyédyntaminen tata tarkoi-
tusta varten tarvitsee kuitenkin uudenlaista pedagogista nakékulmaa, jolloin sita ei enaa kayteta ai-

noastaan muistojen taltioimisen valineend. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 92.)

Tulkintavaiheeseen kuuluvat lasten kanssa yksilétasolla kdydyt pedagogiset keskustelut, joissa kes-

kustellaan lapsen kanssa hanen henkilokohtaisista dokumenteistaan. Tallaisia keskusteluja olisi suo-
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tavaa kdyda lapsen kanssa noin kerran kuukaudessa, koska keskusteluiden avulla voidaan luoda uu-
denlaista kasvunkansiota. Lapsen osallisuus toteutuu paremmin hdnen saadessaan itse kertoa mitka
dokumenteista ovat sellaisia, jotka han haluaisi lisata osaksi kasvunkansiotaan. Keskustelussa voi-
daan dokumenttien avulla keskustella myds siitd, milloin lapsi on kokenut onnistuneensa jossain asi-
assa ja mitd asioita lapsi toivoisi oppivansa. Lapsen kanssa voidaan miettid, miten lapsi padsee aset-
tamaansa tavoitteeseen ja esimerkiksi piirtda suunnitelma yhdessa. Pedagogisen keskustelun aikana
kertynyt tieto ja ymmarrys kirjataan varhaiskasvatussuunnitelmaan, jolloin myds varhaiskasvattajan
ndkemys lapsen hyvinvoinnista, toiveista ja osaamisesta syventyy. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen
2017, 93.) Dokumentit auttavat seka lapsia etta varhaiskasvattajia nakemaan prosessin kokonaisuu-
dessaan. Niiden avulla voidaan edeta kohti uusia tavoitteita ja muistella mitd edellinen projekti piti
sisallaan. Projektin loppuvaiheessa koottu kansiolehtinen, video tai blogi tekevat prosessin eri vai-
heet ja kaikkien osallisuuden ndkyvaksi kokonaisuudeksi. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017,
100.)

Viimeisessa eli viidennessa vaiheessa kdydaan lapi prosessia kokonaisuudessaan ja mietitdan, onko
toiminnassa jotain sellaista, mité olisi aiheellista muuttaa. Varhaiskasvattajat kdyvat dokumentteja ja
prosessia lapi ammatillisesta nakdkulmasta katsottuna. Lasten ja vanhempien nakdkulmat doku-
mentteja tarkastellessa voivat olla subjektiivisia, joten on varhaiskasvattajien tehtdva nahda doku-

mentit laaja-alaisesti ja objektiivisesti. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 106.)

Projektin lapikdyminen pedagogista dokumentointia hyddyntaen on varhaiskasvattajille mahdollisuus
tutkiskella omaa tydskentelyaan kriittisesti ja reflektiivisesti. Varhaiskasvattajien on hyva suhtautua
oman tydskentelyn kehittdmiseen ratkaisukeskeisesti, eli ndhda avoimesti seka hyvat toimintatavat
ettd ne toimintatavat, joiden kohdalla heilld on mahdollisuus kehittyd. Myonteisten toimintatapojen
tullessa nakyviksi on niissa helpompi pitdytyd. Ammatillinen kehittyminen ja kehittdminen vaativat
kehittdmistarpeen nakemisen ja sen, etta siitd voidaan avoimesti keskustella tydyhteisdssa. Avoi-
muutta tydyhteisdssa tukee rakentava ja turvallinen tyéilmapiiri. Se luo mahdollisuuden pohtia toi-
mintatapoja seka arvioida, onko niihin tarpeellista tehdd muutoksia ja millaiset muutokset olisivat
mahdollisia. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 106.)

4.4 Pedagogisen dokumentoinnin haasteet

Pedagoginen dokumentointi on tydmenetelmana haastava, koska sen toteuttaminen kdytannossa
vaatii tydntekijoiltda mediaosaamista, reflektiivista tydotetta, laadukasta toiminnan suunnittelua ja
kykya tyoskennelld lasten kanssa. Pedagoginen dokumentointi varhaiskasvatuksen tydmenetelmana
vaatii aikaa ja tahtoa hyddyntda dokumentteja pedagogisesti. Koko tydyhteison tulee sitoutua peda-
gogiseen dokumentointiin sen vaatimalla tydotteella. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 50.)
Dokumentointiprosessi on ennen kaikkea prosessi, joka opitaan, omaksutaan ja toteutetaan osissa
ja jokainen dokumentoija kady l&pi omanlaisensa vaiheet kehittyessdan dokumentoinnin saralla. Do-

kumentoinnin hyodyt eivat ndy heti, vaan se palkitsee viiveelld. (Seitz 2008, 90.)
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Pedagogiseen dokumentointiin on tutkimuksissa suhtauduttu kriittisesti. Pedagogiseen dokumentoin-
tiin liittyy erilaisia eettisid ja salassapitoon liittyvié ongelmia (Rintakorpi s.a.). Tutkimuksista on sel-
vinnyt, etta varhaiskasvattajien ja lasten valiset vuorovaikutussuhteet karsivat havainnoinnin vie-
dessa varhaiskasvattajien huomion aktiivisen lasna olemisen sijaan (Emilson ja Pramling-Samuelson
2014; Shulz 2015). Tutkimuksissa on myds havaittu, ettd vuorovaikutustilanteissa ei aina mahdol-
listu aito lasten nakemysten esille tuleminen, koska varhaiskasvattaja tdyttda herkasti tilanteen olet-
tamuksellaan siita, mita lapsi ajattelee. (Emilson ja Pramling-Samuelson 2014; Chicken 2014.) Doku-
menttien aikuislahtdisyys on yksi yleisimmista ongelmista, eli lapset eivat saa aantdan kuuluviin (Rin-
takorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 52).

Anne-Li Lindgren (2012) pohti artikkelissaan pedagogiseen dokumentointiin liittyvia eettisia kysy-
myksia erityisesti digitaalisen teknologian ndkdkulmasta katsottuna. Lindgren analysoi artikkelissaan
pedagogisen dokumentoinnin eettisia kysymyksia koskevalle kurssille osallistuneiden, ruotsalaisista
esikoulun opettajista koostuvan ryhman jasenten blogikirjoituksia. Kurssin tarkoitus oli herattaa osal-
listujien mielessa pedagogista dokumentointia koskevia eettisia kysymyksia, joita osallistujat jakoivat
omissa blogeissaan. Kurssin osallistujat pitivat pedagogista dokumentointia mydnteisena menetel-
mana, koska he kokivat sen antavan heille uudenlaisen keinon saada tietoa lasten kokemuksista.
Lindgrenin mukaan osallistujat olivat allistyneita pedagogisen dokumentoinnin eettisistd seurauksista
ja sellaisista nakdkulmista, joita he eivat olleet aiemmin olleet ajatelleet olevan olemassa. Erds kurs-
sin osallistuja kertoi ymmartaneensa kurssin aikana, ettd pedagoginen dokumentointi on muutakin
kuin muutaman kuvan ottamista, tekstin kirjoittamista ja niiden nakyville asettamista lapsen van-
hempia varten. (Lindgren 2012, 332-333.)

Nykyajan digitaalinen teknologia on tehnyt visuaalisen dokumentoinnin helpoksi ja helpottanut doku-
menttien jakamista lasten parissa tydskentelevien ammattilaisten ja vanhempien vdlilld. Lapset ovat
kuitenkin usein prosessissa tarkastelun kohteena. (Lindgren 2012, 327.) Kurssille osallistuneet pohti-
vat muun muassa pedagogisen dokumentointiin liittyvan valokuvaamisen eettisia kysymyksia. Eras
kurssille osallistunut pohti sitd, kuinka usein lapsia kuvatessa lapsilta itseltaan kysytaan lupaa ottaa
kuvia ja pyydetaankd lapsilta lupaa, kun kuvia laitetaan esille. Hdn my6s mietti, mité kuvat ilmaise-
vat ja haluavatko lapset, etta heistd on esilla juuri ndita kuvia vai uskommeko aikuisina asian vain
olevan niin. (Lindgren 2012, 334.)

Lindgrenin artikkelissa eras osallistuja mainitsi, ettd lapsen ika voi vaikuttaa dokumentoinnin koke-
mukseen. Hanen mukaansa vanhempi lapsi voi kokea kuvattavana olemisen ja dokumentointiproses-
sin eri tavalla kuin nuorempi lapsi. (Lindgren 2012, 335.) Vaikka lapsen vanhemmat antavat kuvien
kayttdéon luvan, lapsella on YK:n lapsen oikeuksien mukaan oikeus omiin kuviinsa. Lapsen oikeuksiin
kuuluu oikeus paattad, missa han haluaa esiintya ja miten. Voidaan miettia, kuinka kykeneva lapsi
on tekemaan paatoksia niin vaikeasti ymmarrettdvan asian suhteen kuin internetin. Lapsen osalli-
suuden ja suojelun raja on siis hailyva ja erilainen eri tilanteissa. Aikuisen tehtdva on varmistaa,
ettei lapsesta ole esilla kuvia, jotka esittdvat lapsen epasuotuisalla tavalla. (Rintakorpi ja Vihmari-
Henttonen 2017, 52.)
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Osallistuijilla oli erilaisia mielipiteita digikameran kaytdsta pedagogisessa dokumentoinnissa. Erds
osallistuja mainitsi blogissaan, etta tuntui oudolta, kun hanen tydpaikallaan kaytdssa ollut digika-
mera meni rikki kurssin aikana eika han voinut dokumentoida ryhman toimintaa samalla tavalla kuin
ennen. Han pohti, kuinka vaikeaa dokumentointi on ilman digikameraa. Han kuitenkin ymmarsi eron
digikameralla melko huolimattoman, ilman pedagogista tarkoitusta otettujen kuvien ja tavoitteellisen
kuvaamisen valilla paadyttyaan kayttdmaan omaa puhelintaan apuna dokumentoinnissa. (Lindgren
2012, 336.) Oman puhelimen kaytté pedagogisessa dokumentoinnissa on kuitenkin tietosuojan ja
eettisyyden ndkokulmasta kestamatonta, koska kuvat saattavat latautua pilvipalveluun tai paatya
vahingossa vaariin kasiin. Dokumentointiin kdytettdvan laitteen tulisi olla kdytettavissa vain tydym-
paristéssa, olla hankittu dokumentoimista varten ja sen kaytdssa tulee ottaa huomioon tietosuoja.
(Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 52.)

Digitalisaation ongelmat voivat tulla esille erilaisten retkien ja juhlien aikana lasten vanhempien ku-
vatessa lapsijoukkoa tai yksittdisia lapsia. Kuvassa saattaa nakya muita lapsia, mista syysta kuvaa ei
saa julkaista esimerkiksi sosiaalisessa mediassa. Yksi ratkaisu ongelmaan on, ettd varhaiskasvatuk-
sen henkildkunta kuvaa erilaisia juhlia ja ne lapset, joita ei saa kuvata, rajataan kuvista pois. Per-
heilla on erilaisia syita siihen, miksi lapsen kuvien ei haluta levidvan eteenpdin. Taustalla voi olla hy-

vin vakavia syita tai vanhempien periaate. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 52-53.)

Eras kurssille osallistunut esitteli blogissaan hanen mielestaan epaonnistuneen dokumentaatiopro-
sessin. Han julkaisi blogissaan kolmen lapsen maalaukset ja kuvaili lasten maalaustekniikoita. Han
kertoi blogikirjoituksessaan, ettd pedagogisen dokumentoinnin epaonnistuminen johtui siitd, etta
teokset itsessaan eivat kerro tarpeeksi tarkasti siitd, mita maalaushetkelld tapahtui. Hantd harmitti
erityisesti se, ettd han ei voinut kayttaa digikameraa dokumentointihetkelld. Blogikirjoitusta kom-
mentoi kolme henkiléa, joista yksi ajatteli kamerasta olevan apua dokumentoinnissa. Kaksi muuta
kommentoijaa totesivat, etta heidén mielestaan jotain jaa huomaamatta, jos dokumentoinnissa kay-
tetdan kameraa. Toinen kommentoijista ehdotti lasten sanomien asioiden kirjaamista ylos ja niiden
tulostamista sekd asettamista maalausten yhteyteen seinalle, koska hdanen mielestdan ne selkeytta-

vat oppimisprosessia. (Lindgren 2012, 336-337.)

Pedagogisen dokumentoinnin prosessi ei aina itsessdan riitd tuomaan esiin pedagogiseen dokumen-
tointiin liittyvid eettisid huolenaiheita ja joskus omakohtaisen kokemuksen reflektoiminen voi olla
tarpeen. Erds osallistuja kertoi ymmartdneensa lapsen nakokulman ajateltuaan sitd, miltd hanesta
itsestadn tuntuisi, jos hanen kuvansa laitettaisiin esille tydpaikan seindlle. Hanen sanojensa mukaan
kameran edessa oleminen voi tuntua samalta kuin itsella ei ole valtaa vaikuttaa asioihin. Eras kurs-
sille osallistunut henkild mainitsi blogissaan, ettd valokuvatuksi tuleminen voi olla lapsille kiusallista
ja aikuisten tulisi miettid, kenen tarpeita lasten kuvaaminen ja tarkkaileminen todellisuudessa tyydyt-
taa. Han pohti sitd, etta onko kyse yksinomaan aikuisen tarpeesta tietaa kaikki ja millainen paino-
arvo on lapsen yksityisyyden tarpeella aikuisten seuratessa ja dokumentoidessa kaikkea halua-
maansa. Eras toinen kurssille osallistunut mainitsi blogissaan, etta lapsen halu olla osallistumatta
dokumentointiin tai kuviin voi olla ongelmallinen eettisesti tarkasteltuna, koska opetussuunnitelman

mukaan lasten tekemisia tulee dokumentoida. (Lindgren 2012, 334-335.)
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Lindgren (2012, 337) pohti artikkelissaan, etta oppilaat paatyivat turvaamaan oman oikeutensa las-
ten tarkkailuun. Han paatteli, ettd kurssin osallistujat pyrkivat tekemaan eron lasten ja aikuisten va-
lille ja pitamaan omaa oikeuttaan dokumentoida tarkeana eettisista ongelmista huolimatta. Osassa
blogeista ei Lindgrenin mukaan kuulunut lasten aani, koska lapsen ja lasten tekemisen seuraaminen
vaikutti olevan usein helpompaa kuin dialogiin meneminen lapsen kanssa. Kurssin osallistujat akti-
voituivat prosessissa, mutta lasten aktiivisesta osallistumisesta dokumentointiprosessiin ei 16ytynyt
ndyttéa. (Lindgren 2012, 333-337.)

Runsas materiaalin syntyminen pedagogisen dokumentoinnin aikana ei vield tarkoita, ettd varhais-
kasvatuksen toiminta olisi laadullisesti kehittynyt. Mahdollisuus virheellisiin tulkintoihin on suuri, jos
vain tyontekija tekee paatelmia dokumenttien perusteella. Heidan mielestdan toisen henkilén tul-
kinta rikastuttaa prosessia. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 50-53.) Oleellista pedagogisessa
dokumentoinnissa on, etta lapsia yritetddn ymmartamaan ja heidat yritetdan aidosti tuoda mukaan
dokumentointiprosessiin. Eras kurssille osallistunut mietti mité tapahtuisi, jos lapset saisivat olla itse-
naisesti dokumentoijan roolissa. Hénen mielestdan lasten dokumentointiprosessin nékeminen voisi
olla aikuisille mielenkiintoista ja opastavaa. Han kuitenkin epaili aikuisten uskaltavan luovuttaa vas-

tuun pedagogisesta dokumentoinnista lapsille. (Lindgren 2012, 334-337.)

Pedagoginen dokumentointi voi johtaa muutokseen toimintatavoissa. Eraan kurssille osallistuneen
henkilon yksikdssaan muutettiin pedagogisen dokumentoinnin toimintatapoja oivalluksen ja siihen
liittyneen reflektoinnin seurauksena. Lindgrenin mukaan on kuitenkin vahaista nayttoa siitd, etta las-
ten osallisuuden mahdollisuuksien kehitys tulee tapahtumaan ilman keskustelua etiikasta ja siita,
mitd merkitystd pedagogisella dokumentoinnilla on lasten ja aikuisten nakdkulmista. (Lindgren 2012,
334-338.) Pedagogisessa dokumentoinnissa tulee aina muistaa, etta lapsen etu ja oikeuksien toteu-

tuminen ohjaavat toimintaa muutenkin kuin vain puheen tasolla (Dahlberg ym. 2006, 160).

4.5 Pedagoginen dokumentointi kasvatusyhteisty6én tukijana

Huoltajat usein miettivat, millaisia odotuksia varhaiskasvatuksen henkilékunnalla on heita kohtaan ja
kuinka he voisivat edistda kasvatusyhteistyon kehittymista ja tuoda omia toiveitaan esille varhaiskas-
vattajille. Varhaiskasvattajat puolestaan miettivat, millaisia toiveita huoltajilla on varhaiskasvatusta
kohtaan ja kuinka varhaiskasvattajat saisivat huoltajat tehokkaammin osallisiksi kasvatusyhteistyo-
hon ja yhteisdlliseen toimintaan. (Leinonen ja Lounassalo 2011, 206.) Pedagogisen dokumentoinnin
avulla huoltajien tietoisuus siita, mita lapsi tekee ja on tehnyt varhaiskasvatuksessa lisaantyy, eli lap-
sen padivaa ja oppimista voidaan tehda nakyvammaksi. Muun muassa kuvat ja videopatkat voivat
toimia varhaiskasvatuksen arkea kuvaavina dokumentteina, sillanrakentajina kodin ja varhaiskasva-
tuksen valilla seka varhaiskasvatuksen henkildston ja huoltajien keskindisinad keskustelunaiheina.
(Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 32.) Pdivékodin seinat kuvastavat lapsen kokemusmaailmaa
ja valokuvien ja kirjoitelmien avulla huoltajat voivat seurata lapsen projektien etenemistd (Suomen

Reggio Emilia -yhdistys s.a.).
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Pedagoginen kommunikointi ja kasvatusyhteisty® vaativat varhaiskasvattajilta aktiivista viestintaa
lasten huoltajien kanssa. Varhaiskasvatuksenpedagogiikasta pitda keskustella yleiskielella ja huolta-
jille on perusteltava pedagogista dokumentointia. Dokumenttien kayttd yksisuuntaisesti toiminnan
kerronnan valineena ei ole pedagogista dokumentointia. Toiminnan suunnittelu ja kehittdminen yh-
teistydssa lasten ja huoltajien kanssa muuttaa dokumentoinnin pedagogiseksi dokumentoinniksi.
Kun dokumentteihin syvennytadn yhdessd, ne saavat uudenlaisen ja syvemman merkityksen. (Rinta-
korpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 20-21.)

Pedagogisen dokumentoinnin avulla voidaan selkeyttad varhaiskasvatuksen tydmenetelmia ja tavoit-
teita huoltajille ja ndyttda konkreettisesti, kuinka eri projekteissa yhdistyvat useat eri tavoitteet ja
menetelmat, kuten matemaattisuus, motoriikan kehittyminen yhteiséllisyys, kielellinen ja kulttuuri-
nen osallisuus. Dokumentaation kautta huoltajilla on mahdollisuus tutustua siihen, mita varhaiskas-
vatuksen pedagoginen toiminta pitda sisalladn, kuinka se toteutuu kdytdnndssa ja kuinka siinad pyri-
tdan huomioimaan jokaisen lapsen ja perheen yksildlliset kiinnostuksen kohteet. Erilaisten projektien
tulisi rakentua kasvatusyhteistydn tuloksena. Lapsilla, vanhemmilla ja kasvattajilla tulisi olla mahdol-
lisuus vaikuttaa projektien sisaltdihin ja siihen, kuinka eri aiheita ldhestytaan. (Rintakorpi ja Vihmari-
Henttonen 2017, 20-21.)

Kaikki lapsen laheiset aikuiset voivat toimia lapsen elaman dokumentoijina. Varhaiskasvatuksen am-
mattilaiset ovat ryhmadssa tapahtuvan varhaiskasvatuksen asiantuntijoita, ja lapset ja vanhemmat
ovat oman elamansa asiantuntijoita. Lapsi voi tuoda varhaiskasvatukseen kotoa siella tallennettuja
dokumentteja, jotka auttavat varhaiskasvattajia ja ryhman toisia lapsia ndkemaan lapsen eldmén
kokonaisuutena ja lapsen oman elamansa kokonaisvaltaisena toimijana. Kotoa tuodut dokumentit,
kuten valokuvat, tarvitsevat mukaan perheen kertomuksen niiden sisallosta. Tarkeda on ymmartaa
mitd kuvissa tapahtuu, missa ja miksi ne on otettu seka miksi ne ovat erityisen tarkeitd ja merkityk-
sellisia. Kotoa tuotuja dokumentteja tulee kasitelld kunnioittaen ja myds lasten on opittava kasittele-

maan niitd arvostavasti. (Rintakorpi ja Vihmari-Henttonen 2017, 21.)

4.6 Blogi pedagogisen dokumentoinnin tybvalineena

Sana blogi tulee englanninkielisesta sanasta weblog. Blogi on verkkosivu tai sivusto, johon kirjoittaja
kirjoittaa saanndllisesti. Blogi erottuu verkkosivuista, koska sita voidaan paivittda jopa paivittain.

Blogi on verkkosivua ajan tasaisempi seka ominaisuuksiltaan vuorovaikutteinen, koska blogin lukijat
voivat kommentoida kirjoituksia. Kirjoitukset I6ytyvat blogista aikajarjestyksessa ja ne ovat |0ydetta-

vissa mydhemmin. (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2010, 2.)

Medialukutaidolla tarkoitetaan ajattelun ja viestinnan taitoja sekd kykya hankkia, muokata, tuottaa,
esittda, arvioida ja arvottaa tietoa eri tilanteissa. Medialukutaito ja tieto- ja viestintateknologinen
osaaminen ovat merkityksellisia siksi, etta ne edistavat lasten kasvatuksellista ja koulutuksellista
tasa-arvoa. (MLL 2017, 11.) Blogi on pedagogisen dokumentoinnin tydvalineend hyvin monipuolinen
ja vastaa laaja-alaisesti varhaiskasvatuksen osaamisen osa-alueisiin. Blogin sisallon tuottaminen yh-

dessé lasten kanssa mahdollistaa erilaisissa digitaalisissa ympéristdissa toimimisen harjoittelun ja
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digitaalisiin tydvalineisiin tutustumisen. Blogin avulla voidaan tukea lasten monilukutaitoon vaikutta-
van laajan tekstikasityksen kehittymista ja havainnollistaa monipuolisesti ja konkreettisesti sita,
kuinka tekstit esiintyvat digitaalisessa ja audiovisuaalisessa muodossa. (Ahonen 2017, 148-149; MLL
2017, 11.) Lasten tekemia piirustuksia voidaan skannata tai lapsille voidaan antaa kayttoon digika-
meroita, joiden avulla he voivat kuvata itselleen merkityksellisia asioita. Blogin avulla lapset oppivat,
kuinka kuvat tai skannatut piirustukset muuttuvat digitaaliseen muotoon ja voivat paasta tutkimaan

blogin sisdltdéa yhdessa vanhempien kanssa. (Ahonen 2017, 149.)

Blogia voidaan hyddyntda ryhman toimintaa kuvaavana paivakirjana ja vanhempien osallisuutta li-
saavana pedagogisen dokumentoinnin valineena (Ahonen 2017, 148). Kuvien ja kertomusten avulla
varhaiskasvatusta voidaan tehda tutuksi vanhemmille ja blogipdivitykset voivat kannustaa vanhem-
pia ja lapsia keskustelemaan yhdessa paivakodin arjesta ja tapahtumista. Lasten ja vanhempien vali-
set varhaiskasvatusryhman arkea koskevat keskustelut voivat vahvistaa kasvatusyhteisty6ta. Blogin
avulla varhaiskasvattajilla ja vanhemmilla on mahdollisuus muodostua tiivimmaksi ja turvallisem-

maksi kasvattajayhteisoksi. (Kivinen 2010, 26.)

Ammattilainen ei saa levittaa julkisesti yksityista tai luottamuksellista tietoa lapsesta. Joskus tiedon
jakaminen yksityiselld alustalla on paras vaihtoehto. Blogi on luonteeltaan julkinen alusta, mutta voi
sisaltdd yksityista tietoa, jolloin se voi toimia myos yksityisen tiedon valittdjana. Blogi on ilman eri-
tyista suojausta altis viruksille ja muille hydkkayksille, joten myds yksityisesti julkaistavan tiedon ja-
kamista taytyy miettia tarkkaan (Seitz 2008, 90.) Blogin perustamisen ollessa ajankohtaista, on tar-
keda keskustella asiasta perusteellisesti yhdessa lasten huoltajien kanssa ja selvittad seka sopia las-
ten kuvaamiseen liittyvat asiat (Ahonen 2017, 149).

Blogit varhaiskasvatuksen arjen pedagogisten kaytantéjen esille tuojina ovat lisdantyneet 2000-lu-
vulla. Vaikuttaa siltd, etta varhaiskasvatuksen ammattilaisilla ja muilla henkilGilld on kiinnostusta hy-
vin suunniteltuja ja lasten ajatuksia esiin tuovia blogikirjoituksia kohtaan. Esimerkiksi lahtelaisen las-
tentarhaopettaja Leena Ahtelan yllapitémaa, Paivakodin elamaa -nimista blogia varten perustettuun
Facebook-ryhmaan kuuluu yli 14 000 seuraajaa. Facebook-ryhman seuraajat saavat Facebookin
kautta tiedon blogin uusista blogipaivityksista ja voivat kommentoida blogin sisaltéd. Vuonna 2016
Ahtela julkaisi kirjan, jonka sisaltd koostuu hanen kirjoittamistaan kolumneista ja blogissa julkaise-

mistaan, humoristisen lempeista pdivakodin arkea kuvaavista teksteista. (Paivakodin eldmaa s.a.)

Turun kaupungin paivahoidon johto linjasi vuonna 2015, etta kaikkien kaupungin kunnallisten paiva-
kotien taytyy alkaa pitamaan blogia. Uudistus koski noin seitsemddkymmenta kunnallista paivakotia
vuoden 2015 loppuun mennessa. Turun kaupungin varhaiskasvatuksen palvelualuejohtaja Maija-
Liisa Rantasen mukaan uudistuksessa haluttiin ajantasaistaa sahkdista viestintda. Rantasen mukaan
nuoret vanhemmat hakevat tietoa verkosta. Linjauksen avulla haluttiin lisdtd vanhempien mahdolli-
suutta vertailla paivakotien palvelujen eroja kunnallisella ja yksityiselld puolella. Verkossa paivitetta-
van sisalldsta tai paivitysten tiheydesta ei ole annettu tarkkaa ohjeistusta, mutta tavoitteena on tie-
don ajantasaisuus. Paivakodinjohtaja Jussi Ohvo pitad hyvana, etta toiminta muuttuu lapindkyvam-

maksi ja tiedotus muuttuu tasapuoliseksi blogin kirjoittamisen myéta. (Ihatsu 2015.)
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Turun kaupungin varhaiskasvatuksen palvelualuejohtaja Maija-Liisa Rantasen mukaan kaikki paiva-
kodeista tullut palaute ei ole ollut innostunutta. Han mainitsee yhdeksi syyksi sen, ettd uuden asian
omaksuminen voi vieda aikaa. Rantanen uskoo, ettd blogin yllapito ei ndy lasten kanssa vietetta-

vassa ajassa. Han korostaa blogin péivittamisessa suunnitelmallisuuden ja organisoimisen tarkeytta.

Paivakodin tyontekijat saavat Rantasen mukaan koulutusta blogin pitémiseen. (Ihatsu 2015.)
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BLOGIN TUOTTEISTAMISPROSESSI

Toiminnallisen opinndytetydn tarkoituksena oli kehittaa tyovaline, jonka avulla Kigan arvoja, arkea ja
toimintaa voidaan esitelld nykyisille ja potentiaalisille asiakkaille ja joka toimii viestintdkanavana Ki-
gan ja tyontekijoiden ja perheiden valilld. Blogin tarkoituksena on toimia pedagogisen dokumentoin-
nin tydvalineend, kun blogin paivittdminen siirtyy Kigalle. Idea blogimuotoisesta viestinnasta ja tun-
nettuuden lisddmisesta tuli Kigalta. Blogisivusto koostuu blogikirjoitukset sisaltavasta osiosta ja
muusta sivustosta. Kigan blogisivusto on julkinen ja se sijaitsee osoitteessa http://www.kuopionsak-
salainenpaivakoti.com. Tuotteen kohderyhmat ovat Kigan nykyiset asiakkaat ja potentiaaliset eli
mahdolliset uudet asiakkaat. Blogisivuston tarkoituksena oli selkeyttda ja yhtendistaa viestintad
huoltajien ja paivakodin valilla. Blogisivuston tarkoitus oli myds helpottaa uusien asiakkaiden tiedon-
saantia paivakodin toiminnasta ja rohkaista heita ottamaan yhteytta Kigaan. Tuotteen suunnitteluun
ja toteutukseen osallistuivat opinnaytetydntekijat, Kigan henkildkunta, Kuopion saksalaisen paivako-
din kannatusyhdistys ry:n hallituksen jasenet seka Kigan varhaiskasvatuksessa olevat lapset ja hei-

dan vanhempansa.

Tietoa blogin tuotteistamisprosessia varten kerattiin keskustelemalla Kigan ja Kuopion saksalaisen
paivakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen jasenten kanssa. Tietoa kerattiin my6s kyselylomak-
keen (liite 2) avulla kaikilta Kigan varhaiskasvatuksessa olevien lasten vanhemmilta. Kyselylomak-
keen avulla selvitettiin, millaista sisdltéé vanhemmat toivoivat blogisivuston siséltévan, miksi he oli-
vat valinneet varhaiskasvatuksen tarjoajaksi Kigan ja mitd hy6tya he ajattelivat varhaisesta kielen
oppimisesta olevan tulevaisuudessa lapselleen. Kyselylld haluttiin selvittda sellaisia asioita ja ajatuk-
sia paivakodista ja sen toiminnasta, joiden perusteella nykyiset asiakassuhteet pysyivat ylld ja jotka
saattaisivat kiinnostaa blogissa mahdollisia uusia asiakkaita. Tiedonkeruumenetelmana kaytetyn tut-
kimuksellisen menetelman avulla saatua tietoa kaytettiin hyddyksi blogisivuston suunnitteluproses-
sissa. Vanhempien vastaukset vaikuttivat blogisivuston ja blogin sisaltoén. Kyselytutkimuksen avulla

saatujen vastausten vaikutuksesta blogin sisaltédn kerrotaan tarkemmin luvussa 5.2.2.

Blogisivuston viimeistelyvaiheessa haluttiin palautetta blogin kaytettdvyydesta ja selkeydesta seka
siitd, ndyttadko blogi vastaajien mielesta Kigalta. Vastauksia kerattiin kyselylomakkeen avulla lasten
vanhemmilta ja Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyhdistys ry:n hallitukselta. Vastaukset van-
hemmilta kerattiin paperisessa muodossa ja kannatusyhdistyksen hallitukselta séhképostilla. Vas-
tausten perusteella saatiin tietoa tuotteistamisprosessin tuotteen, eli blogin, selkeydesta ja kaytetta-

vyydesta.

Toiminnallisessa opinndytetydssa yhdistyvat tydelamalahtdisyys ja kaytannénlaheisyys, mutta siina
tarvitaan myos tutkimuksellista tydotetta seka alan tieto- ja taitopohjan hallintaa. Toiminnallisen
opinndytetydn tavoite on ohjeistaa, opastaa, jarjestaa ja jarkeistad kdytannon toimintaa. Siina voi-
daan koulutusalasta riippuen kayttaa erilaisia menetelmia ja tuottaa erilaisia tuotteita. Toteutusta-
poja voivat olla kirjat, kansiot, vihot, oppaat, cd-levyt, portfoliot ja kotisivut seka nayttelyt tai tapah-
tumat. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 9.) Opinndytetydn toiminnallinen osuus sisélsi blogisivun suunnit-

telun, toteutuksen ja arvioinnin ja kahden kyselytutkimuksen jarjestémisen. Blogin suunnitteluun,
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toteutukseen ja arviointiin kuului toimintatuokioiden kuvaaminen ja niiden aikana hankitun materiaa-

lin perusteella blogikirjoitusten kirjoittaminen ja julkaiseminen Kigan blogissa.

Toiminnallisessa opinndytetydssa tuotetaan aina jokin konkreettinen tuote. Yhteista kaikille toimin-
nallisille opinnaytetdille on, etta niissa pyritdan luomaan visuaalisia ja viestinnallisid keinoja kayttden
tuote, josta voi tunnistaa tavoitellut paamaarat. Toteutustavan tulee palvella kohderyhman tarpeita.
Toiminnallisen opinndytetyon tavoite on erottua muista samankaltaisista tuotteista eli olla persoonal-
linen ja yksildllisen nakdinen. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 51-53.) Tuotteen tarkeimpia kriteereja ovat
Vilkan ja Airaksisen (2003, 53) mukaan tuotteen uusi muoto, kaytettdvyys kohderyhmassa ja kayt-
toymparistdssa, asiasisallén sopivuus kohderyhmalle, tuotteen houkuttelevuus, informatiivisuus, sel-
keys ja johdonmukaisuus. Taman opinndytety6n tuotteistamisprosessin tavoitteena oli luoda uusi

tuote (kuvio 4), joka vastaa ominaisuuksiltaan Vilkan ja Airaksisen esittamia kriteereita.

Junpuersy Tuotteistamisprosessi Tuote

kehittamistarve

KUVIO 4. Uuden tuotteen kehittdminen (Jamsa ja Manninen 2000, 30).

Tutkimuksellinen selvitys kuuluu toiminnallisen opinnaytetyon toteutustapaan. Toteutustavalla tar-
koitetaan materiaalin hankkimiseen kaytettyja keinoja. Toiminnallisessa opinnaytetydssa tutkimuk-
sellisten menetelmien kaytto ei kuitenkaan ole pakollista, ja niiden valinnassa kannattaa olla varovai-
nen, ettei tyémadra ja opinnaytetytn laajuus kasva liian suureksi. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 56.)
Opinndytetytssa kaytetty kyselylomake oli opinndytetyon tydmaardan suhteutettuna hyvin valittu,
koska se mahdollisti laajan, mutta tarkan aineiston keradmisen nopeasti ja tehokkaasti. Saimme tar-
vitsemamme tiedon valmiissa kirjallisessa muodossa. Kyselylomakkeiden vastauksia hyddynnettiin

tuotteen suunnittelussa sellaisenaan.

Késittelemme opinndytetydssa blogin tuotteistamisprosessia Jdmsan ja Mannisen (2000, 29) tuot-
teistamisprosessin mukaisesti (kuvio 5). Tuotteistamisprosessiin kuuluu Jamsan ja Mannisen (2000,
29) mukaan ongelmien ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen, ideavaihe, luonnosteluvaihe, kehittely
ja viimeistely. Eri vaiheita voidaan harvoin erottaa toisistaan, koska ne kulkevat usein limittdin. Myos

tassa opinnaytetydssa eri vaiheet yhdistyivat.
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1. Ongelmien ja kehittamistarpeiden tunnistamisvaihe
(kevidt 2017)

- Projektin aloitus, ideointi, Idhdekirjallisuuteen tutustuminen.

2. Ideavaihe (kevat 2017- syksy 2017)

- Keskustelut Kigan henkildkunnan ja kannatusyhdistyksen
hallituksen kanssa, kyselytutkimus lasten vanhemmille, blogin
aiheiden rajaaminen.

3. Luonnosteluvaihe (kesa 2017- syksy 2017)

- Blogisivuston ulkonaén ja sisallon suunnitteleminen.

4, Kehittelyvaihe (syksy 2017- talvi 2018)

- Blogisivuston ulkonaén ja sisallon tuottaminen ja
muokkaaminen, blogin linkin jakaminen vanhemmille.

5. Viimeistelyvaihe (talvi 2018 - kevat 2018)

- Palautteen saaminen (vanhemmat ja kannatusyhdistyksen
hallitus), palautteiden pohjalta viimeisten muutosten tekeminen.

KUVIO 5. Tuotteistamisprosessi (Jdmsa ja Manninen 2000, 29).

Kasittelemme opinndytetydssa ongelmien ja kehittamistarpeiden tunnistamis- ja ideavaihetta yhtena
kokonaisuutena, koska niitd on vaikea erottaa toisistaan opinndytetydssa. Myds opinndytetydssa
luonnostelu- ja kehittelyvaihe etenivat yhtaaikaisesti, joten my6s niita kasitelldaan yhteisessa luvussa.
Viimeistelyvaihe oli opinndytetydssa selkedsti oma vaiheensa, ja sita kasitellddn omassa alaluvus-

saan.

5.1 Ongelmien ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen seka ideavaihe

Ongelmien ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen ja ideointivaihe kdynnistyivat ensimmaisellad tapaa-
miskerralla Kigan edustajien kanssa. Ongelmien ja kehittémistarpeiden tunnistamisvaiheeseen kuu-
luu asiakaspalautteista selvinneiden tarpeiden ja todettujen ongelmien tunnistaminen (Jamsa ja
Manninen 2014, 29). Kigan varhaiskasvattajien kanssa keskusteltiin vuoden 2017 kevaan ja kesan
aikana siita, millaisia toiveita heilla oli liittyen opinndytetyon tuotteeseen. Tuotteistamisprosessin on-
gelma ja kehittamistarve tulivat Kigan henkilékunnalta. Opinndytetydn tuotteen kehittely alkoi toi-
meksiantajan asiakkaiden véhdisestéa maarasta. Savon Sanomissa ilmestyi alkuvuodesta 2017 artik-
keli, jossa kerrottiin Kigan toiminnan olevan uhattuna vahadisen lapsimaaran takia (Karvinen 2017-
03-15). Toimeksiantajan mukaan paivakoti hyotyisi uusista asiakassuhteista, koska niiden avulla Ki-
gan toiminnan jatkuvuus voitaisiin varmistaa. Ensimmaisella keskustelukerralla saatiin idea blogisi-
vustosta, jonka avulla paivakodin toimintaa ja arvoja voidaan tuoda esiin ja paatimme kehittaa ideaa

eteenpain.
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Tunnettuudella tarkoitetaan bréndin, tdssa tapauksessa yrityksen, tuttuutta sen kohderyhmassa.
Tunnettuudella kuvataan sita, miten hyvin bréndin nimi tunnistetaan ja ihmisten tietoisuutta siita,
miten tuotetta ja palvelua yritys tuottaa. (Laaksonen 2017.) Verkkomainonta on helppokayttéinen,
luonteva ja kustannustehokas tapa lisata tunnettuutta ja lahestya asiakasta. Sosiaali- ja terveysalan
informaationvalitys on siirtynyt yhd enemman verkkoymparistéon, koska se on taloudellisesti kan-
nattavin ja halvin markkinointivayla. (Jamsa ja Manninen 2000, 62.) Blogi sopii pdivakodin tunnet-
tuuden lisadmiseen, koska monet vanhemmat hakevat nykyadn mielelldén tietoa verkkoymparistosta
(Ihastu 2015) ja alypuhelinten yleistyminen on lisdnnyt tiedon haun helppoutta ja vaivattomuutta.
Blogien kayttd varhaiskasvatuksen toiminnan esille tuojina on lisadntynyt 2000-luvulla, ja blogeja on

monien paivakotien kaytdssa.

Asiakasryhman tarpeiden selvittdminen auttaa sisallon suunnittelussa, aikataulutuksessa ja aiheiden
valinnassa (Kortesuo ja Kurvinen 2011). Asiakasryhmista keskusteltiin yhdessa Kigan varhaiskasvat-
tajien ja Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen kanssa. Asiakasryhmiksi
valikoituivat Kigan nykyiset asiakasperheet ja Kigan potentiaaliset asiakkaat. Toimeksiantajan kanssa
mietittiin tuotteistamisprosessin alkuvaiheessa blogisivuston laatimisen liséksi blogin markkinointi-
suunnitelman laatimista, mutta opinndytetydssa paatettiin keskittya blogin sisall6lliseen markkinoin-
tiin. Tama tarkoittaa opinndytetydssa sitd, ettd Kigan blogisivuston sisaltdé markkinoi pdivakodin toi-

mintaa uusille asiakkaille.

Uudistettujen viestintdakanavien tehtdvana on palvella sekd uusien etta nykyisten asiakkaiden tar-
peita. Blogi tulee olemaan tyévaline, jolla Kiga voi kertoa viikon kulusta vanhemmiille ja esitella toi-
mintaansa potentiaalisille asiakkaille ja toimia myéhemmin pedagogisen dokumentoinnin valineena.
Tarkoitus on, etta blogi esittelee perustamisvaiheessa padivakodin arkea mahdollisille uusille asiakas-
perheille mahdollisimman tarkoituksenmukaisesti ja tehokkaasti. Blogin tulee myds soveltua paivako-
dissa jo asiakkaina olevien perheiden tiedonsaantikanavaksi, koska he ovat yhta tarkea asiakas-
ryhma kuin uudet asiakkaat ja heidan asiakkuuttaan halutaan vahvistaa. Tuotteistamisprosessin al-
kuvaiheessa Kigan varhaiskasvatuksessa olevien lasten vanhemmat saivat tietoa paivakodin omalta
ilmoitustaululta seka reppupostin, viikkopaivakirjan, sahkopostiin lahetettavan Kiga-infon ja kasvo-
tusten tapahtuvan kuulumisten vaihtamisen avulla. Blogin tarkoituksena on helpottaa vanhempien ja
tyontekijoiden valista tiedonvaihtoa seka toimia pedagogisen dokumentoinnin valineena ja kanavana
perheiden osallisuuden vahvistamisessa. Toimeksiantajan mukaan on kuitenkin tarkead, ettd se ei
korvaa kasvotusten kaytavaa kuulumisten vaihtoa esimerkiksi lasten arjesta, koska aitoa vuorovaiku-
tusta ei voida saavuttaa pelkastadn sahkoéisin menetelmin. (Hiltunen 2018-02-12; Krause 2018-02-
12; Von Brehmen-Rahunen 2018-02-12).

5.1.1 Aineiston hankinta blogia varten kyselytutkimuksen avulla

Arviointitiedon kerdaminen on yksi sosiaali- ja terveyspalvelujen organisaatiotasolla kaytettavista
laadun kehittdmisen menetelmista ja kyselyn ja palautteiden tulosten analysoinnin perusteella saa-

daan selville kehittamistarpeet (Jamsa ja Manninen 2014, 29). Yksi menetelma kerata tietoa laadulli-
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sessa tutkimuksessa on kysely, joka on survey-tutkimuksen keskeinen menetelma. Termi survey tu-
lee englannin kielesta ja tarkoittaa kyselyn, haastattelun ja havainnoinnin muotoja, joissa aineiston
kerdaminen tapahtuu kaikilta tutkimukseen osallistuvilta tésmélleen samalla tavalla. Kyselytutkimuk-

sen avulla voidaan kerata hyvin laaja tutkimusaineisto. (Hirsjarvi ym. 2014, 195.)

Blogisivuston suunnittelun tueksi laadittiin kyselytutkimus, jonka avulla kerattiin ajatuksia ja tietoa
Kigan asiakkuudesta hoidossa olevien lasten vanhemmilta. Kyselytutkimuksen tarkoituksena oli
saada kohderyhmaltd vastauksia avuksi blogin kdynnistémis- ja suunnitteluvaiheeseen. Kyselyn saa-
tekirjeet (liite 1), kyselylomakkeet (liite 2) ja kuvausluvat (liite 3) jaettiin ja esiteltiin lasten vanhem-
mille vuoden 2017 syyskuun alkuun sijoittuneen vanhempainillan yhteydessa. Lomakkeita vanhem-
mille esitteli toinen opinndytetydn tekijoista. Vanhempainillan aikana vanhemmille kerrottiin opinnay-
tetyOsta ja siitd, miten kyselylomakkeeseen vastataan ja mihin paivdmaaraan mennessa vastaukset
tulee palauttaa Kigan henkildkunnalle. Vanhemmille kerrottiin, miten kyselylomakkeen avulla kerat-
tyja tietoja kaytetaan blogin suunnittelu- ja toteutusvaiheessa. Vanhemmille kerrottiin, ettd heidan
ajatuksistaan oltiin kiinnostuneita ja niité haluttiin hyddyntaa blogin suunnittelussa ja toteutuksessa.
Kyselyyn vastaamisen kerrottiin olevan vapaaehtoista, mutta korostettiin, etté erityisesti kuvauslupa-

lapun tayttaminen on erittdin suositeltavaa.

Kyselylomakkeen kysymykset koskivat vanhempien omaa kielitaustaa ja heidan ajatuksiaan kaksikie-
lisyyden tuomista hyddyista lapselleen nyt ja tulevaisuudessa. Kyselyn avulla selvitettiin, mita asioita
he toivoisivat blogin sisdltévan, millaisia asioita he eivat haluaisi blogin sisaltavan seka millaisia toi-
veita tai ajatuksia heilld on Kigan tarjoamaa varhaiskasvatusta kohtaan. Kyselyn avulla haluttiin
my0s selvittad, suosittelisivatko vastaajat Kuopion saksalaista paivakotia muille ja jos, niin miksi.
Kyselyyn vastaaminen tapahtui kyselylomakepaperille ja tarvittaessa vastauksia sai jatkaa toiselle

paperiarkille.

Taman opinndytetydn kehittédmistyon tutkimuksellinen osuus nakyy osana opinndytetydn tuotteista-
misprosessia. Opinndytetyon aineiston hankintaan on kaytetty laadullista eli kvalitatiivista tutkimus-
otetta. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella ihmisten valisen sosiaalisten merkitysten
maailmaa, jossa merkitykset nayttdytyvat suhteina ja niiden muodostamina merkityskokonaisuuk-
sina. Laadullisen tutkimuksen avulla pyritdan l16ytdmaan uutta ja tavoitteena ovat ihmisten kuvauk-
set koetusta todellisuudestaan ja asioista, joita ihminen pitda elamassaan merkityksellisina ja tar-
keina. (Vilkka 2005, 97.) Laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena on toiminnan tai ilmién kuvaami-
nen, syvallinen ymmartdminen ja sen havainnollistava tulkinta. Laadullisen tutkimusten aineiston
analysoiminen tapahtuu usein kehdmaisena prosessina, jossa tutkija voi vuoroin tehda tutkimustyéta
ja vuoroin pohtia tutkittavaa ilmiéta teoriatiedon kautta. Laadullisen tutkimuksen avulla ei saada tay-
sin yksiselitteista vastausta tutkinnan kohteena olevasta ilmiésta, mika johtuu siita, etta tutkimustu-

losten tulkinta ja tulos riippuvat tutkijasta. (Kananen 2012, 29.)

Kyselylomake valikoitui opinndytetydn menetelmaksi, koska kyselyn toteuttaminen lasten vanhem-

mille oli helpommin jarjestettavissa kuin vanhempien haastatteleminen erikseen tai ryhmassa. Tutki-
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jalle kyselylomake on tiedonkeruumenetelmana otollinen, koska se sadstaa tutkijan aikaa ja vaivan-
ndkda monella tavalla. Kyselytutkimukseen voi muun muassa osallistua suuri joukko ihmisié ja heilta
voidaan kysya monia kysymyksid. (Hirsjarvi ym. 2014, 195.) Haastatteluille tarvitsee aina jarjestaa
aikaa ja vastaajien seka haastattelijoiden aikatauluihin voi tulla muutoksia. Kyselylomakkeen avulla
vastaaminen on helppoa ja tieto valittyy opinndytetydn tekijoille yksityisesti. Kyselylomakkeen valin-
taan vaikutti myos se, ettd vastaajat pystyivat ottamaan kyselylomakkeen mukaan kotiin ja vastaa-
maan siihen omaan tahtiinsa. Vastaajalla oli mahdollisuus pohtia vastauksiaan ja tdydentaa niita tar-

vittaessa, mika mahdollisti my6s sellaisen tiedon saamisen, joka ei tulisi esiin haastattelutilanteessa.

Kyselytutkimuksen haasteelliseksi tekee se, ettd sen avulla ei voida varmasti tietda, kuinka vakavasti
vastaajat ovat suhtautuneet tutkimukseen ja huonosti suunniteltu kyselykaavake voi mahdollistaa
erilaisia vaarinymmarryksia, joka voivat johtaa huonoon vastausprosenttiin. Kyselylomakkeen huolel-
lisella suunnittelulla voidaan kuitenkin vaikuttaa siihen, kuinka helposti analysoitavissa kyselyn vas-
taukset ovat. Suunnittelussa taytyy ottaa huomioon asiakasryhman tiedot aiheesta, etta he ymmar-
tavat mihin ovat vastaamassa. (Hirsjarvi ym. 2014, 195.) Kyselytutkimus soveltui opinnaytetyéhén,
koska vastaajilla ei tarvinnut olla varsinaista tietoa blogin sisallésta tai blogisivuston perustamisesta,

vaan kyselyn avulla haluttiin tietdd, millaista tietoa vastaajat haluaisivat nahda blogisivustolla.

Kyselytutkimuksen kysymyksia voidaan muotoilla eri tavoin. Usein kdytetaan kolmea eri kysy-
mysmuotoa, joita ovat avoimet kysymykset, monivalintakysymykset ja asteikkoihin perustuvat kysy-
mykset. Avoimia kysymyksid ovat sellaiset kysymykset, joissa on selkea kysymys ja kysymyksen jal-
keen tyhjaa tila, johon vastaaja voi vastata avoimesti. (Hirsjarvi ym. 2014, 198-200.) Avoimen kyse-
lyn tarkoituksena on saada tietda pintapuolisesti, mitd ihminen ajattelee ja minkalaisia mielikuvia
hanelld on (Tuomi ja Sarajarvi, 2009, 74). Monivalintakysymyksissa vastaajat voivat valita rengasta-
malla tai rastittamalla yhden tai useita eri vastausvaihtoehtoja. Asteikkoihin perustuvat kysymykset
ovat sellaisia, joissa esitetdan vaittdmia ja vastaaja voi valita asteikon avulla, onko han samaa vai eri
mielta esitetysta vaittdmasta. (Hirsjarvi ym. 2014, 198-199)

Opinnéaytetyon kyselylomakkeeseen kuului avoimia kysymyksia seké yksi monivalintakysymys. Suurin
osa kyselyn kysymyksista oli avoimia kysymyksid, koska vastaajille haluttiin antaa mahdollisuus vas-
tata kysymyksiin omin sanoin. Kyselyn ainoaan monivalintakysymykseen valittiin valmiit aakkosin
merkityt vastausvaihtoehdot, joista vastaaja pystyi valitsemaan yhden tai useamman vastausvaihto-
ehdon ympyroimalld haluamansa kirjaimet. Monivalintakysymyksen valmiiden vastausvaihtoehtojen
jalkeen esitettiin avoin kysymys, joka oli monivalintakysymyksen ja avoimen kysymyksen valimuoto
(Hirsjarvi ym. 2014, 199). Kysymys lisattiin, koska avoin kysymys mahdollisti sellaisten vastauksen

saamisen, jota emme olleet osanneet etukateen ajatella.

5.1.2 Kyselylomakkeiden tulokset ja niiden analysointi

Kyselyn palautuksen maardaikaan mennessa vastaajilta saatiin takaisin seitseman vastausta. Kah-
dessa ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin vanhempien omaa kielitaustaa ja mitd hyétya he usko-

vat kaksikielisyydesta olevan lapselle nyt ja tulevaisuudessa. Léhes kaikkien vanhempien &idinkieli oli
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suomi. Yksi vastaajista ilmoitti lapsen isan didinkielen olevan saksa ja yksi dideista oli syntynyt ja
kasvanut Saksassa. Vastaajaa kertoi oppineensa suomen kielen muutettuaan Suomeen. Saman per-
heen vastauksesta kavi ilmi, ettd molemmat vanhemmat puhuvat useita eri kielia ja saksaa pyritaan
kayttamaan jokapadivaisessa arjessa vahintdan osittain. Muissa vastauksissa tuotiin esiin vanhempien
muihin kieliin kuin saksan kieleen liittyvia kielitaustoja. Yksi vastaajista kertoi asuneensa vuosia
Ruotsissa ja osa vastaajista kertoi opiskelleensa koulussa ruotsin, saksan, venajan ja englannin
kielta seka pitkana ettd lyhyena kielend. Vastauksista selvisi myds, etta eraan lapsen vanhemmat
eivat puhu lainkaan saksan kielta.

Vanhemmat uskoivat kaksikielisyydesta olevan lapselle nyt ja tulevaisuudessa monenlaista hyotya.
Vastauksista oli erotettavissa selkeasti kolme eri paatyyppia. Naita olivat kansainvalisyys, oppiminen
ja ammatillinen hyéty. Kansainvalisyyteen kasvamisen hyddyiksi mainittiin maailman muuttuminen
koko ajan kansainvadlisemmaksi seka ihmisten matkusteleminen ja liikkuvuus. Kahdessa vastauk-
sessa todettiin, etta on tarkeda antaa lapselle kokemus vieraskielisten kanssa toimimisesta. Kigassa
hoidossa olemisen uskottiin lisddvan ymmarrysta erikielisia ihmisia kohtaan ja antavan lapselle jo
aikaisessa ikdvaiheessa rohkeutta kohdata muita vieraskielisia ikétovereita ja aikuisia. Usean vastaa-
jan mielestd on tarkeda, ettd lapsi oppii huomaamaan, etta eri kielesta huolimatta ihmisilla on sa-
manlaisia arkipaivaisia tarpeita. Yksi vastaaja kertoi, etta tarkeda on sosiaalisen padoman kasvatta-
minen. Sosiaalisen padoman sisaltoa ei eritelty tarkemmin, joten vastauksen konteksti jai tulkinnan-
varaiseksi. Toisessa vastauksessa todettiin, etta heille on tarkeda, etta heidan lapsensa oppii kom-

munikoimaan laajemmin.

Oppimisen hyétyja korostaneiden vanhempien vastauksista oli eroteltavissa kielten oppimisen ja eri-
tyisesti saksan kielen oppimisen hyodyt. Yhdessa vastauksessa todettiin, etta paivahoidossa opitut
saksan kielen taidot toimivat pohjana saksan kielen ja muiden kielten oppimiselle koulussa. Useiden
vanhempien kasityksen mukaan lapsilla tulee olemaan matalampi kynnys puhua ja opetella muita
kielid. Monessa vastauksessa toistui ajatus siita, etta varhainen kielen oppiminen helpottaa lapsen
my6hempaa kielten opiskelua. Yhdessé vastauksessa todettiin, ettd kielen omaksuminen on nyt ja
my&hemmin helpompaa oppimisen tapahtuessa leikin kautta. Vastaajan mielesté leikin kautta syntyy
"positiivinen ote oppimiseen” ja vastaaja toivoi, ettd myonteinen oppiminen jatkuu samanlaisena

my®&s myShemmin.

Erityisesti saksan kielen osaamista koskevissa vastauksissa eradn vastaajan mukaan kaksikielisyys
antaa lapselle rohkeutta puhua (kieltd), vaikka han ei sitd viela osaakaan. Vastaaja piti myds hy-
vana, etta lapsi oppii kielta korvakuulolta ja oppii saksan kielen sanastoa. Vastaaja uskoo saksan
kielen aikaisella aloituksella olevan helpottava vaikutus lapsen opetellessa muita saman kieliryhman
kielid myohemmin. Yhdestd vastauksessa kavi ilmi, ettd vanhempien mielesta saksan kieli on arvo-
kas taito, joka lisad varmasti lapsen kiinnostusta muita kielia kohtaan ja vanhemmat pitivat ajatuk-
sesta, ettd lapsi pysty kommunikoimaan saksankielisten sukulaistensa kanssa. Yhdessa vastauksessa

vanhemmat uskoivat kielen oppimisesta olevan kenties ammatillista hyotya.
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Kyselyn kolmannessa, neljannessa ja viidennessa kysymyksessa vanhemmilta kysyttiin mita asioita
he toivovat ja eivat toivo blogin sisdltdvan. Kolmas kysymys koski vanhempien toiveita blogin sisal-
I6n suhteen. Kysymys sisélsi valmiita vaihtoehtoja, joiden lisaksi vanhemmilla oli mahdollisuus esit-
tda omia ehdotuksiaan blogin sisallostd. Kysymyksella haettiin lyhyita ja konkreettisia vastauksia.
Kaikki kyselyyn vastanneista (7 vastaajaa) halusivat ndhda blogissa esiteltdvan kuukauden tapahtu-
mia. Toiseksi eniten blogiin toivottiin lomakkeita (4 vastaajaa) ja muita tiedotteita (4 vastaajaa). Kol-
manneksi eniten blogiin toivottiin pdivakirjaa (3 vastaajaa) ja ruokalistaa (3 vastaajaa). Vapaissa
vastauksissa toivottiin pienia tietoiskuja, esimerkiksi liittyen saksan kulttuuriin seka kieliopetuksia
blogin lukijoille. Lisaksi toivottiin, etta blogissa olisi nahtavissa paivakodin yhteystiedot ja perustie-
dot. Perustiedot-kasitettd ehdottanut vastaaja ei selittdnyt tarkemmin mita han perustiedoilla tar-
koitti, mutta vastauksen kasitettiin tarkoittavan muun muassa tietoa Kigan toiminnasta, aukiolo-

ajoista ja paivakodin yhteystietoja. Eras vastaaja pohti, voisiko osa blogista olla suljettu.

Neljanteen kysymykseen vanhemmat saivat vastata kokonaisin lausein ja kuvailevammin kuin edelli-
seen kysymykseen. Vastauksista l6ytyi kolme teemaa. Teemat olivat blogin luettavuuteen, paivitys-
ten sisaltodn ja opettavaisuuteen liittyvat tekijat. Blogin toivottiin olevan ominaisuuksiltaan helppolu-
kuinen, houkutteleva ja kiinnostusta herattava. Eras vastaaja mainitsi, etta blogin tulee olla tar-
peeksi informoiva, jos verkkosivuista aiotaan luopua. Hanen mielestadn olisi tarkeaa, etta kaikki tieto
olisi I6ydettavissa ilman, etta lukijan tarvitsee selata kaikki blogikirjoitukset I8pi. Blogin tulee vas-
tausten perusteella olla myds aktiivisesti paivitetty ja helposti I6ydettavissa. Vastaajat toivoivat blo-
gin sisaltavan tietoa lasten padivan kulusta, kuvauksia paivakodin arkipdivasta ja erilaisia sattumuk-

sia. Blogiin toivottiin kuvia ja lasten kommentteja.

Osassa opettavaisuuteen liittyvistd vastauksista toivottiin tietoiskuja liittyen esimerkiksi kieleen ja
kulttuuriin seka reagointia yleisiin keskusteluaiheisiin, kuten kieliopintojen varhaistamiseen ja poh-
dintoja kaksikielisyyden merkityksestd. Monen vastaajan mielesta blogin tulisi vastata monia askar-
ruttaviin kysymyksiin. Tulkitsimme vastaajien tarkoittavan Kigan toiminnasta kiinnostuneita vanhem-
pia, koska vastauksissa esitetyt esimerkkikysymykset olivat “tarvitseeko lapsen tulla kaksikielisesta
perheestd, jotta voi menna saksankieliseen paivakotiin” ja "pitaakd lapsen osata saksaa ennen pai-
vakotiin tuloa”. Eras vastaajista piti térkedna, etta blogissa esiteltdisiin kuka padivakotia johtaa. Blo-
gissa tulisi myds kertoa, mika on palveluseteli ja kuinka paljon enemman lapsen hoito maksaa paiva-

kodissa, jossa on kaytdssa kielilisa, verrattuna kunnallisen varhaiskasvatuksen maksuihin.

Kyselyn viidennen kysymyksen avulla selvitettiin, millaista sisaltéa vanhemmat eivat toivo blogin si-
saltavan. Yleisin vastaus vanhemmilta oli, etta he eivat halua blogiin laitettavan lasta identifioivia ja
yksilivia tietoja tai perheiden henkilokohtaisia tietoja. Erds vastaaja toivoi, ettei blogissa esiintyisi
suoria, tunnistettavia kasvokuvia lapsista, koska hanen mukaansa jokaisella tulisi olla mahdollisuus
luoda oma sahkdinen jalanjdlkensa. Blogissa ei mydskaan toivottu olevan negatiivisia asenteita tai
ristiriitojen tuomitsemista. Esimerkkina tallaisesta tilanteesta vastaaja kaytti lausetta “vain huonot

vanhemmat laiminlyévat varhaisen kielikasvatuksen” ja ristiriidoilla han tarkoitti vanhempien ja tyon-
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Kyselyn avulla haluttiin selvittda myds lasten vanhempien Kigan varhaiskasvatukseen liittyvat toiveet
ja ajatukset. Kuudennen kysymyksen avulla saatiin tietoa vastaajien toiveista ja odotuksista Kigan
tarjoamaa varhaiskasvatusta kohtaan. Vastauksista oli eroteltavissa erilaisia teemoja. Teemat olivat
henkilokunta ja lain noudattaminen, hoidon ja koulutuksen arvostaminen seka muut tarkeat asiat.
Varhaiskasvatuslain noudattaminen nousi esiin yhdesta vastauksesta. Vastauksessa mainittiin erityi-
sesti vasujen tekemisen tarkeys ja etta lastentarhaopettajan patevyys tai sita vastaava patevyys olisi
tarkeaa olla edes yhdella paivékodin ohjaajalla. Yksi vastaajista toivoi, ettd edes yksi hoitajista olisi
syntyjaan saksankielinen, koska hdan on huomannut sen olleen hyva ja tehokas tapa saada lapsia

kayttdmaan saksan kielta arjen tilanteissa.

Hoidon ja koulutuksen arvostus nakyi monessa eri vastauksessa. Paivakodilta toivottiin hyvaa perus-
hoitoa. Toiveena oli, ettd lapset saisivat myds jatkossa yhta tasokasta hoitoa ja hienosti aktiviteet-
teja kuin tahankin asti. Eradssa vastauksessa henkildstolta toivottiin paljon vuorovaikutusta lapsen
kanssa ja vastaajan mukaan erityisesti laulamista saisi olla enemman, koska hdnen mukaansa lapset
ovat oppineet kielta helpoiten laulujen avulla. Paivakodin opetustavan toivottiin olevan lasta kuunte-
leva ja kunnioittava, mutta samanaikaisesti sadntdjen noudattamiseen opettava. Erddssa vastauk-
sessa korostettiin hyvien kdytdstapojen seka inhimillisyyden opettamista toista lasta kohtaan. Paiva-

kodilta toivottiin myds kielellista kasvatusta saksan kieleen ja valmiuksia koulun aloittamiseen.

Muut tarkeat asiat olivat vastausten joukko, jolle ei I6ytynyt varsinaisia yhdistavia tekijoita. Eras vas-
taaja kertoi olevansa hyvin tyytyvadinen tamanhetkisen varhaiskasvatuksen tasoon. Toisessa vastauk-
sessa mainittiin, etta kadentaitoja tarkeampia ovat sosiaaliset valmiudet. Toiveena oli myds, etta
paivakodin ryhmakoko pysyisi “tarvittavalla tasolla”, jotta pdivakoti sdilyisi ja arvokasta kieliopetusta

olisi myos jatkossa tarjolla.

Viimeisessa eli seitsemannessa kysymyksessa vastaajilta kysyttiin, suosittelevatko he Kigaa muille, ja
jos, niin miksi. Kaikki seitseman vastaajat suosittelivat Kigaa muille asiakkaille. Vastaukset jaoteltiin
teemojen mukaisesti kieleen ja oppimiseen, pdivakodin viihtyvyyteen ja pienen ryhman hyotyihin.
Kieleen ja oppimiseen liittyvissa vastauksissa toistui lasten kielitaidon myonteisyys. Vastauksista kavi
ilmi, ettd lapsen kielitaito on lyhyessa ajassa vahvistunut ja erds lapsi kdyttad saksan kielta myos
mielelladn kotona. Toisen vastaajan mukaan kielen oppiminen leikin avulla on “iso juttu”. Monien
vastaajien mielesta kielen oppiminen paivakodissa on hyva alku kieliopintoihin ja kielen oppimisen
mahdollisuus ennen kouluikda on kielikylvyn hyva puoli. Erds vastaaja mainitsi, etta lapsuudessa kie-

len oppimisen kyvyt ovat paremmat kuin aikuisena.

Pdivakodin viihtyvyyden maininneet vastaajat kuvailivat paivakotia ihanaksi, rauhalliseksi, lempedksi,
kotoisaksi ja turvalliseksi. Yksi vastaajista kertoi kokevansa pdivakodin henkildkunnan erittain miel-
lyttavaksi. Toisen vastaajan mielesta hoitajat tuntevat lapset pienryhmissa ja lapset oppivat tunte-
maan hoitajansa seka muiden lasten vanhempia. My6s hoitajien vahainen vaihtuvuus koettiin miel-
lyttavaksi. Pienen ryhman hyotyja vastauksissaan korostaneet vastaajat olivat tyytyvaisia varhaiskas-
vatusryhmdn pieneen kokoon. Vastaajien mielesté pienessa paivakodissa lapsille on aikaa. Yhdessa

vastauksessa mainittiin, etta Kigassa lasten kanssa touhutaan enemman kuin misséan kunnallisessa
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paivakodissa johtuen ryhmakoosta. Erds vastaaja mainitsi, etta pienen ryhman kanssa on mahdolli-
suus tehda monipuolisesti “erilaisia retkid ym.” Vastauksissa mainittiin myds, ettd lapsen rohkeus
kommunikoida kasvaa, ruoka on kunnallista pdivékotia parempaa ja oppimisen mahdollisuus suu-

rempi pienryhmissa. Pienryhmilla vastaaja todenndkdisesti tarkoitti paivakodin pienta ryhmaa.

5.2 Luonnostelu- ja kehittelyvaihe

Opinndytetyon luonnosteluvaihe alkoi opinndytetydntekijéiden ja Kigan henkildkunnan tapaamisen
jalkeen. Luonnosteluvaiheeseen kuului erilaisten ideoiden miettiminen opinnaytetyéntekijéiden kes-
ken ja niiden esittdminen seka Kigan henkilékunnalle, etta Kuopion saksalaisen paivakodin kannatus-
yhdistys ry:n hallitukselle. Luonnosteluvaiheessa tuotetta hahmotellaan. Raamit tuotteen alkuvai-
heen hahmottelulle antaa tuotteen asiasisaltd, arvot, asiantuntijatiedot, saddokset, sidosryhmat, pe-

riaatteet, asiakasprofiili (Jamsa ja Manninen 2001, 43).

Paras hyoty saavutetaan silloin, kun tuotteen suunnittelussa otetaan huomioon asiakasryhman omi-
naisuudet, tarpeet ja kyvyt seka palveluntuottajien ja tarjoajien nédkemykset. Molempien osapuolten
nakokohtien selvittamisen avulla voidaan luoda tuote, joka vastaa asiasisdlléltaan tarkoitustaan ja
josta hyétyvat kaikki osapuolet. (Jamsa ja Manninen 2000, 44.) Suunnittelimme blogin informoivaksi
ja rajasimme sen toimeksiantajan toiveiden mukaan seka opinndytetyon laajuuden nakdkulmasta
sopivaksi. Rajaamisessa auttoi vanhemmilta kyselytutkimuksen avulla keratty tieto, jota hyédynnet-
tiin soveltuvin osin blogisivuston rakentamisessa. Kigan ja Kuopion saksalaisen paivékodin kannatus-
yhdistys ry:n hallituksen kanssa keskusteltiin syksyn 2017 aikana Kigan ja asiakasryhman tarpeista.
Paatettiin, ettad blogikirjoitukset kirjoitetaan suomen kielelld, koska talld hetkelld enemmistd asiak-
kaista on suomenkielisia perheita. Blogikirjoitusten tekstien kirjoittajiksi valittiin opinnaytetyon teki-
jat. Saksankielisten paivitysten mahdollisuutta mietittiin. Tarkedmmaksi kuitenkin koettiin blogisivus-
ton valmistuminen ja kdynnistédminen seka sisallén tuottaminen. Blogisivuston kdantaminen saksan
kielelle jatettiin pois tuotteistamisprosessista, koska blogin perustamisprosessi oli jo itsessdan laaja

kokonaisuus.

Luonnosteluvaiheessa on hyva havainnoida toimintaa ja tutustua toimintaymparistéon (Jémsa ja
Manninen 2000, 45). Tutustuimme Kigan toimintaan ja lapsiin etukateen. Kdvimme paivakodilla kes-
kustelemassa Kigan henkildkunnan kanssa kahdesti ilman lasten Idsndoloa ja kerran tutustumassa
lapsiin. Lapsille haluttiin kdyda esittdytymassa ennen heidan valokuvaamistaan, koska haluttiin ettd
he tunnistavat meidat. Kerroimme lapsille nimemme, ja etta olemme syksyn ja talven aikana kuvaa-
maan heidan leikkejaan Kigaan. Kerroimme, ettad he voivat kysya halutessaan meilta tai Kigan henki-
I6kunnalta meihin liittyvia kysymyksia. Lapsille kerrottiin, etta kuvat tulevat esille Kigan verkkosi-
vuille. Kerroimme lyhyesti, mika verkkosivu on ja etta lapset voivat tutustua siihen vanhempiensa

kanssa. Kerroimme myds, ettd kuviin ei tarvitse osallistua, jos niin ei halua tehda.

Toimintaymparistdon tutustuminen osoittautui hyvaksi ideaksi, koska paivakodin tilat nahtiin ja nii-
den seka toimintatuokioiden kuvaamista voitiin suunnitella tarkemmin. Lasten vilisid vuorovaikutus-

suhteita havainnoimalla saatiin kasitys siitd, millaista arki on Kigassa. Saimme ideoita siihen, kuinka
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arjen toimintoja kannattaa tuoda esille blogissa. Naiden havaintojen perusteella oli helppo kirjoittaa

paivakodin arjesta.

Tuotteen asiasisaltoon ja tyyliin vaikuttavat organisaatio- ja yksikkdkohtaiset saadokset, ohjeet, ja

ohjeet (Jamsa ja Manninen 2000, 49). Tavoitteena tuotteistamisprosessissa oli, etta blogi kuvastaa
Kigan arvoja ja ei ole ristiriidassa yksikdn toiminnan periaatteiden kanssa. Tehtdvamme oli tutustua
toiminta-ajatukseen ja arvoihin, jotta ne nakyvat valmiissa blogissa. Tutustuimme niihin keskustele-

malla henkildkunnan kanssa ja lukemalla paivakodin omaa varhaiskasvatussuunnitelmaa.

Tuotteen luonnosteluvaiheeseen kuuluu sidosryhmien ja niiden tarpeiden selvittdminen (Jémsa ja
Manninen 2000, 48). Tassa opinnadytety6ssa ei tarvinnut selvittda sidosryhmien tarpeita, koska tuo-
tos tehtiin vain padivakodin kayttdon eika se vaatinut sidosryhmien tai moniammatillisen asiantuntija-

tiedon selvittamista.

Luonnosteluvaihe siséltéa rahoitusvaihtoehtoihin perehtymisen (Jémsa ja Manninen 2000, 51). Opin-
naytetyoprosessin aikana kustannuksia syntyi eri osapuolille vahan, koska tuotos ja prosessi sijoittui-
vat suurimmaksi osaksi verkkoymparistoén. Vanhemmille jaetut kyselylomakkeet ja luvat olivat pa-
perisia, mutta kustannukset eivét olleet niiden osalta suuria. Dokumentointiin kaytetty valineisto oli
kaytdssa ennen opinndytetydn aloittamista, joten valokuvien ottaminen ja tietokoneen kayttaminen
eivat aiheuttaneet lisdkustannuksia. Kigalle syntyy kustannuksia, jos se haluaa ostaa

WordPress.com—sivustolta oman verkkotunnuksen.

Keskustelimme blogisivuston tekemisesta ja verkkomarkkinoinnista Savonia-ammattikorkeakoulun
terveysalan lehtorin Aija Hietasen kanssa syyskuussa 2017. Hanelld on vahvaa osaamista sosiaali-
sesta mediasta ja muun muassa blogien perustamisesta (Hietanen s.a.). Han ehdotti verkko-osoit-
teen ostamista, koska oman verkkosivun rekisterdimisella Kiga saa kayttoonsa tiettyja etuja. Eniten
hyotya Kigalle tulisi olemaan siitd, ettd sana "WordPress” poistuu verkko-osoitteesta ja verkkosivujen
mainonta lakkaa. Oma verkkotunnus WordPress.com -sivuilla maksoi opinndytetydn tekohetkella
nelja euroa kuukaudessa. Kuukausikohtainen kustannus on pieni nykyisen verkkosivun kustannuksiin

verrattuna, joten oman verkkotunnuksen ostaminen olisi ndiden tietojen mukaan kannattavaa.

Tuotteen luonnosteluvaihetta seuraa tuotteen kehittelyvaihe, johon sisdltyy varsinainen tuotteen te-
kemisvaihe. Tuotteen kehittelyvaiheessa edetadn valittujen ratkaisujen mukaan ja saadaan aikaan
tuotteen mallikappale. (Jamsa ja Manninen 2000, 85.) Luonnosteluvaiheessa luotiin blogisivusto ja
sen asetuksia muokattiin Kigalle sopiviksi. Liséksi mietittiin, millaisia asioita Kigan toiminnasta halut-

tiin tuoda esille ja laadittiin alustava suunnitelma projektin etenemisesta.

Kehittelyvaiheessa blogisivuston suunnittelusta siirryttiin sisallén toteuttamiseen. Blogisivustolle lisat-
tiin tietoa Kigasta ja laadittiin blogikirjoituksia. Blogin sisaltéa kerattiin osallistumalla Kigan normaa-

liin arkeen kuuluviin tapahtumiin ja tuokioihin sekd kuvaamalla lasten toimintaa ja toimintaymparis-
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tda. Kehittelyvaiheen aikana blogisivuston ulkonakda ja sisaltéad muokattiin useita kertoja uusien ide-
oiden mukaan. Luonnosteluvaiheessa vanhemmilta saatua palautetta hyédynnettiin blogin suunnitte-

lun perustana. Tuotteen kehittelyvaihetta kuvataan alaluvuissa 5.2.1. ja 5.2.2.

5.2.1 Blogisivuston perustaminen ja sivuston pysyvan sisallon tuottaminen

Kigalle suunniteltu blogisivusto on kaksiosainen. Blogisivusto koostuu blogista ja muusta sivustosta,
jolle sijoittuu blogin pysyva sisaltd. Blogisivuston pysyvalla sisallélla tarkoitetaan tdssa opinnayte-
tydssa sellaista sisaltéd, joka sijaitsee blogikirjoituksia sisaltdvan blogin ulkopuolella. Tavoitteena on,
ettd asiakkaan on helppo l6ytaa tietoa Kigan toiminnasta, paivahoitopaikan hakemisesta ja muista
toimintaan liittyvista asioista blogissa julkaistuista blogikirjoituksista ja muusta blogisivustosta. Blogi-
sivuston pysyva sisalté on jaoteltu tassa kappaleessa etusivun ulkondkéon, yla- ja alalinkkeihin ja

niiden sisaltdihin seka blogisivuston sivubanneriin.

Blogi perustettiin vuoden 2017 kesékuussa WordPress.com—sivustolle. Sivuston ominaisuuksiin tu-
tustuminen hyvissa ajoin koettiin tarkedksi, koska se mahdollisti erilaisten ulkoasujen kokeilun seka
blogikirjoitusten laatimisen ja kuvien liittdmisen harjoittelun ennen blogisivuston julkistamista. Blogi-
sivuston suunnitteluun ja ideointiin kaytettiin paljon aikaa, koska sivujen kdytettévyys ja visuaalinen

ilme olivat tarkeita.

Blogisivustolla kaytettiin ilmaista sivupohjaa, koska opinndytetydn luonnosteluvaiheen aikana paiva-
kodin verkkosivuista vastuussa oleva taho harkitsi verkko-osoitteen ostamista. Blogisivuston ilmainen
ulkoasupaketti vaikutti siihen, kuinka blogiin sisaltyvat ominaisuudet muokkautuivat toimeksiantajan
tarpeisiin. Valittu ulkoasu oli visuaaliselta ilmeeltadn ja muokkausmahdollisuuksiltaan monipuolinen
ja ainoa ilmainen ulkoasu, jonka fonttikoko oli sopivan kokoinen. Kaytdssa on enemman sivupohjia
ja blogisivuston muokkausmahdollisuudet ovat laajemmat, jos paivakoti paatyy ostamaan oman
verkko-osoitteen.

Blogin visuaalinen selkeys on tarkead, koska selkeé ja avara sommittelu luo visuaalista silmailta-
vyyttd. Muutama tehokas vari ja selkea tekstityyppi takaavat siistin ulkoasun ja yhtenaiset fontit luo-
vat sivuille rauhallisen informaatioympariston, jonka takia sisaltéa on miellyttéva lukea. (Nieminen
2003, 114.) Visuaalisessa blogissa varit ja kuvat sopivat blogin sisallon teemaan. Blogin ulkonakd
tulee suunnitella kohderyhmadlle sopivaksi ja sivun omaperadisyys on tarkeda. Tiedon vastaanottajan

arvomaailma on huomioitava verkkomainonnassa muotoilusta lahtien. (Nieminen 2003, 113-114.)

Blogin kehittelyvaiheessa huomioitiin Kigan blogin ulkonakda koskevat toiveet. Blogisivuston selkeys
ja kaytettavyys olivat tarkeita tekijoitd toimeksiantajalle. Sivujen kayttamisen toivottiin olevan help-
poa ja vaivatonta seka tiedon helposti I6ydettavissa ja selkeda. Blogisivuston pysyva sisaltd perustuu
Kigan vanhoihin kotisivujen tietoihin, joita pdivitettiin tuotteistamisprosessin alkuvaiheessa Kigan
henkildkunnan kanssa. Kiga toivoi blogista varimaailmaltaan hillittya ja neutraalia, mutta siina sai

esiintya Saksan lipun véreja.
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Blogisivuston ylapalkkikuvaan (kuva 1) liséttiin saksan lipun varit. Idea ylapalkkikuvasta tuli toiselta
opinnaytetyon tekijoista. Blogisivuston ylapalkkikuva toteutettiin yhdessa Kigan varhaiskasvatuk-
sessa olevien lasten kanssa vuoden 2017 marraskuussa Kigan tiloissa. Askartelutuokioon osallistui
viisi lasta isanpaivaaskartelupaivana. Askartelutuokio oli lasten mielesta mieluinen ja heidan kerto-
mansa mukaan parasta oli, kun varhaiskasvattaja siveli pensselilld varia kdteen. Lapset pitivat taide-
teoksestaan ja se oli seindlla vuoden 2018 maaliskuun alkuun asti.

ELCGI KUCSION SAKSALAINEN PAIVAKOTI PAIVAKCTIPAIKAN HAKEMINEN KANNATUSYHDISTYS TOIMINNAN TUKEMINEN

MUUTA TYOPAIKAT

Elst

Tervetuloa Kuopion Saksalaisen paivakodin blogiin!

Hae

KUVA 1. Blogisivuston ulkoasu (Kuopion saksalainen paivakoti s.a.a).

Kigan etusivu (kuva 2) suunniteltiin ulkonaéltaan ja sisalléltdén selkeadksi. Etusivulle lisattiin perustie-
toa Kigasta ja sen toiminnasta. Etusivuille laitettiin selked kuva paivakodista. Etusivun kuva on otettu
suoraan paivakodin verkkosivuilta, joten ennen kuvan kayttamista varmistettiin, ettd kuvaa saa kayt-
taa blogisivustolla. Kuvan ei tarvitse aina olla sama vaan sitd voidaan paivittda esimerkiksi eri vuo-

denaikojen mukaan.

Tervetuloa Kuopion Saksalaisen paivakodin blogiin!

Mae

jl Deutscher Kind
B 140 tykichysts

YAITYSIID0T
Kauppakatu * .
Vien kaeger map
Kyt PUSTONAM nen
' Myteo
& & Ml N . teipOas
Kuopion Saksalainen plivaketi on yksityinen palveluntarjoaja, joka tarjoaa varhaiskasvatusta {at Ry
ol Jo— Origin k
saksan kielella, — by +

KUVA 2. Kigan etusivu (Kuopion saksalainen paivakoti s.a.a).
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Blogin oikeaan reunaan sijoitettiin sivubanneri. Sivubannerin tieto ndkyy jokaisen linkin takaa ja
mahdollistaa paivakodin perustietojen esilla olemisen koko sivuilla vierailun ajan. Sivubanneriin lisat-
tiin etsintatydkalu, aiemmat blogipadivitykset ja niiden kuukausittaiset maarat, linkki paivakodin Face-
book-sivulle, yhteystiedot ja blogipaivityksissa kaytetyt hashtagit eli aihetunnisteet, joiden avulla
tiettyyn aihepiiriin kuuluvia blogipaivityksid on helppo lukea. Sivubanneria on helppo muokata, joten

Kiga voi paivittda sen sisadltdéd mydhemmin tarpeidensa mukaiseksi.

Blogisivustolle asetettiin seitseman paalinkkia. Paalinkit ovat nimeltdan Blogi, Kuopion saksalainen
paivakoti, Paivakotipaikan hakeminen, Kannatusyhdistys, Toiminnan tukeminen, Muuta ja TyOpaikat

(kuva 3). Paalinkeista viisi sijaitsee ylarivilla ja kaksi alarivilla. Paalinkit sisaltdvat tarkeda Kigaan liit-

tyvaa tietoa.
BLOG KUOPION SAKSALAINEM PAIVAKOT PANMAKOTIPAIKAN HAKEMINEN  KANMATUSYHDISTYS  TOIMINMAN TUKEMINEN
MUUTA TYOPAIKAT

KUVA 3. Blogisivuston valikko (Kuopion saksalainen péivakoti s.a.a).

Kolmen paalinkin alle sijoittui alalinkkeja (kuva 4), joiden sisalté liittyi ylalinkin sisaltéon. Alalinkkien
nimet ja sisallét on esitelty jokaista paalinkkié vastaavassa kappaleessa. Linkit esitelladn seuraavissa

kappaleissa vasemmalta oikealle ja ylarivilta alariville.

KIJOFION SAKSALAIMEN PANVAKOT PAIVAKOTIPAIKAN HAKEMIMEN MUUTA

TIETOA PANVAKODISTA KUIMNEA HAEM RUOKALISTA (MEML)
PAIVAHDITOPAIKKAS

TOIMINTAPERIAATTEET TIEDOTTEET
LOMAKKEET |4 PALVELUSETEL

VUODEN JUHLAT J& TAPAHTUMAT LIMKIT

FESTE-KALEMDER
PANVADH]|ELMA (TAGESSTRUKTUR)

KUVA 4. Ylalinkkien alle sijoittuvat alalinkit.

Vasemmalta katsottuna ensimmainen linkki on nimeltdan Blogi. Sen takaa l6ytyy varsinainen blogi ja
sinne julkaistavat blogipaivitykset, joiden avulla lasten paivan kulusta kerrotaan Kigassa varhaiskas-
vatuksessa olevien lasten vanhemmille ja paivakodin toimintaa tehdéan ensisijaisesti tunnetuksi tule-
ville asiakkaille. Blogi-linkki sijoitettiin ensimmaiseksi linkiksi blogisivuston vasempaan laitaan, koska
tarkeimmat linkit sijoitetaan yleensa nayttavasti. Ensimmainen linkki vasemmalta on usein ensim-

mainen kohta, johon vierailijan huomio kiinnittyy.

Toinen ylarivin linkki vasemmalla on nimeltdaan Kuopion saksalainen pdivakoti. Téman paalinkin alle

sijoittuvat nelja alalinkkia sisaltavat tietoa paivakodin toiminnasta ja toimintaperiaatteista. Kuopion
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saksalainen paivakoti -linkin alta 16ytyvat linkit ovat nimeltdan Tietoa péivakodista, Toimintaperiaat-

teet, Vuoden juhlat ja tapahtumat seka Paivdaohjelma.

Tietoa pdivékodista ja Toimintaperiaatteet -linkkien sisdlté perustuu varhaiskasvatussuunnitelmaan
ja paivakodin omaan vasuun. Tietoa paivakodista —linkki sisaltaa tietoa Kigan aukioloajoista, eri hoi-
tomuodoista, paivakodin henkildkunnasta, lasten ikaan ja kieleen liittyvista vaatimuksista, saksan
kielen opetuksesta, hoitomaksusta ja kielilisésta seka Kigan yhteistydkumppaneista ja varhaiskasva-
tuksen jalkeisista saksan kielen opiskelumahdollisuuksista Kuopion alakouluissa. Sivun lopussa ovat
Kigan yhteystiedot ja tieto siitd, etta paivakodin henkildkunta vastaa mielelladn vanhempien kysy-
myksiin puhelimen tai sahkdpostin valitykselld. Toimintaperiaatteet-linkissa on esitelty Kigan toimin-
nan tavoitteet ja miten lapset oppivat Kigassa saksan kielta seka millaisia saksalaisia perinteita ja
juhlia paivékodissa vietetdaan. Juhlat ja tapahtumat —linkissa on esitelty pdivakodin vuosittaisia juhlia
ja kerrottu niiden ajankohta kuukausi kerrallaan. Paivdohjelma-linkista l16ytyy Kigan paivaohjelma

lyhyesti esitettyna suomen ja saksan kielella.

Kigan sivuille laitettiin lapsista ja lasten tekemista taideteoksista otettuja kuvia. Kuvissa esiintyy las-
ten pahville painamia kdadenkuvia, joissa toinen on Saksan lipun vdrinen ja toinen Suomen lipun vari-
nen. Kuvat elavoittavat tekstin sanomaa ja herattavat lukijassa mielikuvia Kigan toiminnasta. Toi-
mintaperiaatteista kertovalle sivuille lisatyt kolme kuvaa vahvistavat tekstin sanomaa. Ensimmainen
kuva on musiikkituokion aikana otettu kuva, jossa lapset pitelevat toisiaan kadesta kiinni. Talla ku-
valla halutaan vahvistaa mielikuvaa lasten keskindisesta leikistd, yhteisista toimintatuokioista ja
suunnitelmallisesta toiminnasta. Toinen kuva on otettu askartelutuokion aikana, ja siina kaksi lasta
kastavat sormensa yhta aikaa samassa sormivariastiassa. Kuvan tarkoituksena on vahvistaa mieliku-
vaa askartelusta, motoristen taitojen harjoittamisesta ja ennen kaikkea hauskasta yhdessa tekemi-
sestd. Kolmannessa kuvassa kaksi lasta leikkii legoilla. Taman kuvan tarkoitus on herattaa lukijassa
mielikuvia lasten keskindisestd, suunnitelmallisesta leikista ja lasten mielenkiinnon kohteiden huomi-
oimisesta. Kuvassa taustalla nékyy julisteita, jotka on sijoitettu Iahes lattiatasoon. Tama yksityis-
kohta esittelee blogisivuston lukijalle leikkitilojen lapsilahtoisté suunnittelua. Kuvissa ei esiinny lasten

kasvoja.

Paivakotipaikan hakeminen —paalinkin alle sijoittuu kaksi alalinkkia, jotka ovat nimeltdan, Kuinka
haen paivahoitopaikkaa ja Lomakkeet ja palveluseteli. Kuinka haen pdivahoitopaikkaa -linkki sisdltda
tietoa siita, missa jarjestyksessa padivahoitopaikan varaaminen tapahtuu. Toive selkedsti ohjeistuk-
sesta tuli Kigan henkilokunnalta, joka on huomannut, etta kaikille vanhemmille ei ole selvad, missa
jarjestyksessa hakuun liittyvat lomakkeet jatetdan ja ilmoitukset tehdaan. Lomakkeet ja palveluseteli
—linkista 16ytyy paivakodin esite, ilmoittautumis- ja hoitosopimuslomakkeet Word- ja PDF—-muodoissa

seka perustietoa palvelusetelista ja linkki Kuopion kaupungin palvelusetelisivuille.

Kaytimme paivahoitopaikan hakeminen -paalinkin alalinkkien sisallon elavoittémiseen kahta kuvaa.
Ensimmaisessa kuvassa esiintyy kaksi Kigan varhaiskasvatuksessa mukana olevaa lasta. Kuva sijoi-
tettiin, Kuinka haen paivahoitopaikkaa -sivulle. Kuva otettiin lasten ulkoleikkien aikana vuoden 2018

tammikuussa. Kuvassa lapset ovat juuri heitténeet ilmaan lunta ja laittaneet silménsa kiinni. Lapsilla
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oli hauskaa kuvaustilanteessa. Halusimme lisata sivuille kuvan aidosta, lasten hauskanpidon esille
tuovasta hetkesta. Kuvassa lasten kasvot peittyvat osittain lumen taakse, joten lapset eivat ole tun-
nistettavissa kuvista. Toinen kuva on Kigan virallinen logo, joka sijoitettiin lomakkeet ja palvelusetelit

-sivulle.

Kannatusyhdistys ja Toiminnan tukeminen -paalinkit liittyvat Kuopion saksalaisen paivakodin kanna-
tusyhdistys ry:n hallituksen toimintaan. Ne asetettiin erillisiksi paalinkeiksi blogisivustolla kannatus-
yhdistyksen hallituksen toiveen mukaisesti. Kannatusyhdistys-linkista 16ytyvat Kuopion saksalaisen
paivakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen jasenten nimet, puhelinnumerot ja sahkdpostiosoitteet.
Toiminnan tukeminen —sivulle sijoitettiin perustietoa siitd, kuinka padivakodin toimintaa voi tukea ja

millaisia lahjoituksia paivakoti ottaa vastaan.

Muuta—paalinkin alle sijoitettiin alalinkit nimeltaan Tiedotteet ja Linkit. Tiedotteet-linkista l6ytyvat
Kigan tiedotteet, joita ei julkaista varsinaisen blogin puolella. Tiedotteet koskevat erityisesti Kigan
varhaiskasvatuksessa olevia lapsia ja heiddn vanhempiaan. Linkit-linkin taakse on koottu saksan kie-

leen, Kigan toimintaa ja yhteistybkumppaneihin liittyvia linkkeja.

Tyo6paikat-paalinkissa on tietoa paivakodin vapaista tydpaikoista ja sijaisuuksista. Linkin takaa l6ytyy

tietoa Kigan sijaisia koskevat kriteerit. Sivuilla on myds tietoa siitd, kuinka sijaiseksi voi ilmoittautua.

5.2.2 Blogipaivitykset

Blogin sisdllon tulee olla tarkoituksenmukaista ja tarkoin harkittua (Kortesuo ja Kurvinen 2011). Blo-
gin paivitykset jaettiin kyselytutkimuksen vastausten perusteella neljaan erilaiseen paivitystyyppiin,

jotka ovat blogipaivitykset, Kiga-info, paivakirja ja asiapaivitykset (kuvio 6). Tuotteistamisprosessista
rajattiin pois kaksikielisyyttd ja ajankohtaisia aiheita kasittelevat asiapaivitykset, koska opinndytetydn
tydbmaara kasvoi suureksi opinndytetyon loppupuolelle. Blogipaivitystyyppeja esitelldan téssa luvussa

kuvan mukaisessa jarjestyksessa, edeten vasemmalta oikealle. Asiapaivitysta ei esitella.

e Aamupiiri/Kiga-
apulainen
e Oktoberfest

¢ Yhteinen
aamupala

e Lyhtyjuhla

e Isanpaiva

e Nikolaus

e Joulujuhla

o Musiikkituokio
e Lelupdiva

e Retkipaiva

KUVIO 6. Eri blogipaivitystyypit.
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Tuotteen tekstien tulee olla raataldityja asiakkaiden tarpeisiin (Vilkka ja Airaksinen 2003, 51). Blogi-
paivitykset esittelevat lukijalle Kigan arkea ja Saksan kulttuuriin liittyvid juhlia. Blogipdivityksissa ka-
sitelladn erilaisten arjen juhlien ja tapahtumien tarkoitusta seka historiaa ja kerrotaan, kuinka lapset
ovat osallistuneet toimintaan ja millaisia ajatuksia se on heissa herattanyt. Blogipaivityksissa kayte-
tyt kuvat ovat opinndytetyon tekijoiden ottamia, ellei niitd koskevissa teksteissé muuta mainita. Blo-
gin sisaltéa ei ole valttamatonta tukea visuaalisin keinoin, mutta oikeanlaisilla kuvilla voidaan lisata
blogin viihdyttavyyttd ja ymmarrettavyytta (Nieminen 2003, 113). Kuvat otettiin 2017 syyskuun ja
vuoden 2018 maaliskuun valilla.

Blogipaivitysten ajankohtiin vaikuttivat vahvasti Kuopion saksalaisen paivakodin toimintakauden
suunnitelma. Toimintakauden suunnitelmaan kuuluvat kiintedsti edella mainitut saksalaiset perinteet
ja juhlat. Perinteiden ja juhlien lopullinen ajankohta tarkentui kuukausittain, joten etenimme saksa-
laisten perinteiden ja juhlien dokumentoinnissa kuukausi kerrallaan paivakodilta saamamme tiedon
mukaisesti.

Tuotteen keskeisen ominaisuuden ollessa sen valittdma tieto laaditaan tuotteen asiasisallosté jasen-
tely (Jdmsa ja Manninen 2000, 54). Blogipadivityksista laadittiin suunnitteluvaiheessa ja ennen kysely-
lomakkeiden vastausten saamista alustavat suunnitelmat. Suunnitelma tehtiin sen perusteella, mita
me opinndytetyon tekijat pidimme Kigan toiminnassa mainitsemisen arvoisena ja uskoimme kiinnos-
tavan seka asiakkaina olevia perheitd, etta potentiaalisia, uusia asiakkaita. Suunnittelussa hyddyn-
nettiin myos kyselylomakkeista saatuja vastauksia. Kyselylomakkeen vastausten mukaan monet las-
ten vanhemmista halusivat esitelld blogissa samoja asioita, joita olimme blogia varten suunnitelleet.
Joitain blogipaivityksia ei voitu toteuttaa suunnitellusti (kuvio 7) johtuen yllattavista tekijoista. Kaik-
kien aiheiden dokumentoiminen ei ollut opinndytetydn onnistumisen kannalta térkeaa. Suunnitelman
tarkoitus oli tarjota jadsennys tarkeistd aiheista, ja Kiga kirjoittaa myéhemmin blogipaivitykset niista

aiheista, joita ei voitu toteuttaa.

Kuukausi Suunnitelma Toteutunut

Tervetuloa blogiin —pdivitys, Aamu-

Syyskuu piiri/Kiga-apulainen -

Lokakuu Oktoberfest ja yhteinen aamupala Tervetuloa blogiin -paivitys
Marraskuu Lyhtyjuhla ja isdanpadiva Lyhtyjuhla ja isdnpadivikahvila
Joulukuu Nikolaus ja joulujuhla Joulujuhla

Tammikuu Retkipdiva Yhteinen aamupala

Helmikuu Musiikkituokio, lelupdiva, karnevaali  Musiikkituokio, lelupdiva, karnevaali

KUVIO 7. Suunnitelma blogipaivityksista.

Ensimmainen blogipaivitys julkaistiin blogissa 25.10.2017, kun blogin pysyva sisaltd oli alustavasti
valmis. Blogikirjoituksessa lukija toivotettiin tervetulleeksi Kigan blogiin ja siing kerrottiin, etta blogi-

sivustolta l6ytyy lisatietoa padivakodin toiminnasta. Padivityksessé myds kerrottiin, ettd blogia pyritdan
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muokkaamaan jatkuvasti toimivammaksi kokonaisuudeksi. Paivityksen yhteyteen liitettiin Kigan Ok-
toberfest-juhlien koristeista otettu kuva, josta valittyy juhlava tunnelma. Kuva on toisen opinndyte-

tyon tekijan ottama.

Ensimmainen blogia varten dokumentoitu tapahtuma oli Lyhtyjuhlan eli Laternenfest, jota vietetdan
Kigassa joka syksynd. Lyhtyjuhlaa vietettiin 9.11.2017 Hapeldhteen puistossa lyhtykulkueen mer-
keissa yhdessa Kalevalan koulun Saksan kielen luokan, opettajien ja lasten vanhempien kanssa. Blo-
gipaivitys Lyhtyjuhlasta tehtiin 11.11.2017. Lyhtyjuhlaa vietetaan Saksassa Pyhan Martin kunniaksi.
Kigassa Lyhtyjuhla on yhteisollisyytta korostava ja perheiden osallisuutta tukeva juhla. Lyhtyjuhlaa
koskeva blogipaivitys sisalsi lyhyen kuvauksen juhlasta saksassa ja Kigassa, lyhtykulkueesta seka
kuvia tapahtumapaikalta ja yhden kuvan lyhtyjen tekovaiheesta. Blogipaivitykseen lisdttiin lyhtylaulu
YouTube-sivuilta. Kuvat korostivat Lyhtyjuhlan yhteiséllistd luonnetta. Kuvissa ei esiinny lasten tai

paikalla olleiden henkildiden kasvoja. Tarkeaa kuvissa on niistéd huokuva yhteiséllinen tunnelma.

Toinen paivitys koski Iséanpaivékahvilaa (Vatertags-Café). Isanpadivaa juhlittiin Kigassa 10.11.2017 ja
blogipaivitys tehtiin 11.11.2017. Isanpadivakahvila on Kigassa joka vuosi isanpaivan aikaan jarjestet-
tava juhla, jonka valmistelut aloitetaan lasten kanssa lahjojen ja korttien suhteen hyvisséa ajoin, ja
kahvilassa tarjottavien leivonnaisten suhteen juhlapdivdn aamuna. Kigassa lapset leipovat joka vuosi
henkilokunnan kanssa kahvilaan kutsutuille isille ja isoisille jotain makeaa. Lapset saavat vaikuttaa
siihen, mita yhdessa leivotaan. Blogipaivityksessa kuvataan, kuinka lapset valmistautuivat paivan
aikana isanpaivakahvilaa varten leipomalla mustikka- ja omenapiirakat. Blogipaivityksessé kuvataan,
kuinka saksan kielta opetellaan muistelemalla piirakoiden tekemiseen liittyvien raaka-aineiden saksa-
laisista nimia seka numeroita saksaksi. Kuviksi valittiin kuvat, joissa lapset mittaavat aineksia piira-
koihin, hymyilevat ja sy6vat isén kanssa aiemmin paivan aikana tekemidan piirakoita. Blogipaivityk-

seen lisattiin my0ds kuva isanpaivalahjasta ja -kortista, joka oli tehty Kigassa isanpaivaa varten.

Kolmas blogipaivitys oli joulujuhla eli Weihnachtsfeier. Joulujuhlaa vietettiin Kigassa 13.12.2017 ja
joulujuhlapaivitys blogiin tehtiin 22.12.2017. Joulujuhlasta kertovassa paivityksessa kuvattiin joulu-
juhlan etenemista ja korostettiin joulujuhlan yhteiséllista luonnetta. Kigassa joulujuhla on perheiden
yhteinen juhla, johon kuuluu juhlaan kuuluvien esitysten lisdksi joulujuhlan jdlkeinen yhdessa olemi-
nen ja herkuttelu. Joulujuhlapaivityksen kuviksi valittiin sellaisia kuvia, joissa lapset seurasivat joulu-
juhlaa ja joissa nakyi joulujuhlan jdlkeiset kahvi- ja herkkutarjoilut. Yhdessa toteutettu vuoden vii-

meinen juhla perinteineen tukee kasvatusyhteistyon syvenemista.

Joulukuun 2017 ja tammikuun 2018 vaihe oli Kigassa kiireista aikaa. Tammikuun kahden ensimmai-
sen viikon aikana paivakodin henkilékunta suunnitteli alkuvuoden toimintaa yhdessa lasten kanssa.
Palasimme heidan suosituksestaan dokumentoimaan Kigan toimintaa tammikuun lopussa. Tammi-
kuun lopulla linkki blogiin jaettiin lasten vanhemmille. Blogin linkki jaettiin vanhemmille, kun blogisi-
vuston sisaltodn ja ulkonakdon oltiin tyytyvaisia. Tahan asti blogisivuston sisélto oli vield melko ja-

sentymatonta.
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Vuoden 2018 ensimmainen dokumentoitu tapahtuma oli Yhteinen aamupala eli gemeinsames Eltern-
frihstiick 26.1.2018. Yhteistd aamupalaa koskeva blogipaivitys julkaistiin 27.2.2018. Yhteistd aamu-
palaa vietetdan joka kuukauden viimeisend perjantaina. Yhteistda aamupalaa nauttimaan olivat terve-
tulleita Kigan varhaiskasvatuksessa oleville lapsille tarkeat laheiset, kuten vanhemmat ja isovanhem-
mat. Yhteista aamupalaa koskevassa paivityksessa kerrottiin, miten yhteisen aamupala eteni, mil-
laista tarjottavaa vanhemmat ja paivakoti oli varannut hetkea varten ja mitd Kigassa ruokailun jal-
keen tapahtui. Blogipadivitykseen valitsimme kuvia, joissa esiintyi tarjoiltavaa ruokaa, Kigan henkil6-
kunta, lapset ja lasten ldheiset ruokailivat ja lapset leikkivat yhteisen aamupalan jalkeen. Lasten leik-
keja ei suunniteltu dokumentoitavan, vaan tarkoitus oli jadda Kigaan ottamaan kuvia paivakodin toi-
mintaymparistosta. Lasten leikit kuitenkin olivat niin mielenkiintoiset, ettd ne paatyivat blogipaivityk-
seen. Sisdleikkien jalkeen lapsia kuvattiin ulkona ja yhta kuvaa kaytettiin elavéittamaan blogisivus-

toa.

Musiikkituokio (Musikstunde) dokumentoitiin 1.2.2018 ja paivitys julkaistiin blogissa 2.2.2018. Blogi-
kirjoitus sisaltaa tietoa musiikkipedagogi Annemari Survosta ja musiikkituokion rakenteesta. Blogikir-
joitukseen lisattiin lyhyt osio lasten ja Survon valisestd keskustelusta, jossa tuokioon osallistunut
lapsi kysyi Survolta, oliko eraan laulun hahmolla kylma, kun silld ei ollut takkia. Blogikirjoitukseen
kuuluvat kuvat tekevat nakyvaksi lasten toimintaa musiikkituokion aikana. Kuvissa esiintyivat lapset,
Annemari Survo ja Survon kayttdmat nuottikortit, joissa seikkailevat isa-, diti- ja lapsikarhut. Kuvista

valittyy lasten into ja ilo musiikin tahtiin ja eri tasoilla liikkumista kohtaan.

Lelupdivapaivityksen (Spielzeaugtag) kuvat saatiin Kigan henkildkunnalta sahkdpostin valityksella
2.2.2018 ja julkaistiin blogissa saman pdivan aikana. Lelupaivapaivityksen teksti on opinnaytetyon
gassa kiireinen, koska samalle pdivalle oli suunniteltu muutakin sisaltdéd, joten paivakodin henkil-
kunnan mielesta oli parempi lahettda kuvat leluista sahkdpostilla. Kigan henkildkunnan menettely oli
mielestamme jarkeva, erityisesti lasten leikkien sujuvuuden kannalta. Ulkopuolisten henkildiden las-
ndolo ja kuvien ottaminen voi muuttaa lasten leikin luonnetta. Meille opinndytetydn tekijéille lasten
leikin jatkuvuuden turvaaminen ja lasten mahdollisuus spontaaniin leikkiin ovat térkeitd. Ajattelimme
lasten pystyvan keskittymaan leluilla leikkimiseen paremmin, kun emme olleet ulkopuolisina henki-

I6ind kuvaamassa heidan leikkejaan.

Viimeinen blogipaivitys koski Kigassa vuosittain vietettavaa karnevaalia (Karneval). Karnevaalia juh-
littiin 28.2.2018 ja paivitys julkaistiin blogissa 20.3.2018. Taman vuoden karnevaaliteemaksi valikoi-
tui safari, joka nakyi Kigassa lasten itse tekemissa karnevaaliasuissa ja taideteoksissa. Karnevaalia
varten oli viritetty paivakodin tiloihin koristeita ja serpentiinia. Blogipaivityksessa tuodaan esille Ki-
gan karnevaalin viettoa ja siihen kuuluvaa ohjelmaa, kuten karkinheittoa, piirileikkeja ja mukavaa
vapaata yhteisleikkia. Blogikirjoituksessa selitetdaan, kuinka lasten valisessa leikissa nakyi safari-
teema monella tavalla. Kuvista myds nakyy, kuinka lapset kayttavat serpentiinia suunnitelmallisesti

ja yhteisen paamaaran saavuttamiseksi.
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Pédivakirja (kuva 5) on Kigan henkildkunnan kirjoittama, lasten vanhemmille osoitettu lyhyt viesti tar-
keimmista viikon tapahtumista Kigassa. Se sisdltaa lyhyen kuvauksen jokaisesta arkipaivasta ja jos-
kus vanhemmat saavat sen mukana myos kuvia lapsista ja tietoa seuraavan viikon tapahtumista.
Blogissa julkaistut paivakirjat antavat Kigan nykyisille ja uusille asiakkaille tietoa siitd, mité Kigassa

on tapahtunut kuluneen viikon aikana.

TAGEBUCH
17.11.2017

Hallo zusammen,

schon ist wieder Freitag und eine Woche ist vergangen.

Diese Woche war etwas ruhiger wie die letzte und wir konnten uns
ganz unseren liebsten Beschiftigungen widmen. Montag waren wir im
Garten spielen und haben angefangen Schneeflocken zu basteln und
schone Winterbilder zu malen. Wir méchten unseren Kiga jetzt
ndmlich ganz winterlich schmiicken.

Am Dienstag kam die Fotografin zu uns und sie hat den ganzen
Morgen Fotos gemacht. Das war ganz schin spannend.

Mittwochmorgen haben wir einen Spaziergang auf den Marktplatz
gemacht, um uns die Lichter in den Straen anzusehen und den
grofien Weihnachtsbaum genau zu begutachten- und Karussell
gefahren sind wir auch. Und endlich gab es wieder ein bisschen
Schnee,

Unsere Musikstunde am Donnerstag mit Annemarie war wie immer
ganz toll. Wir hatten viel Spafl. Wir waren auch lange im Garten und
haben im Schnee gespielt.

Und auch der Freitag war ein schoner Tag, an dem wir gepuzzelt,
geknetet, gemalt und vieles anderes gemacht haben.

Wir wiinschen euch ein schines Wochenende

Euer Kiga-Team

KUVA 5. Esimerkki saksankielisesta paivakirjasta.

Padivakirjan teksti voi herattaa lukijan mielenkiinnon Kigan toimintaa kohtaan ja kertoa, mita Kigassa
on viikon aikana tehty ja millaisia pedagogisia sisaltéja toimintaan on liittynyt. Paivakirja kirjoitetaan
Kigassa lahes joka viikko myds saksan kielelld. Paivakirjapaivitykset l16ytyvat blogista kummallakin
kielella, koska talléin my6s saksan kieltéd puhuvat asiakkaat voivat tutustua Kigan toimintaan. Paiva-
kirjaa ei julkaista, jos sita ei ole ehditty kirjoittaa. Opinnaytetydn tuotteistamisprosessiin kuuluvat
paivakirjamerkinnat ja niihin liittyvat kuvat saatiin Kigalta sahképostiin. Paivakirjapaivitysten visuaali-
sesta ilmeesta vastasivat opinndytetyon tekijat. Paivakirjapaivityksia tehtiin tuotteistamisprosessin

aikana seitseman, joista kahdesti paivakirja oli kirjoitettu vain suomen kielella.

Kiga-infolla tarkoitetaan kuukausikalenteria, jossa Kigan kuukauden tapahtumat on koottu yhdelle
A4:lle (kuva 6). Kiga-info lahetetdan Kigan henkilokunnan toimesta lasten vanhemmille sahkdpostilla
PDF-tiedostona edellisen kuun loppupuolella. Kigan varhaiskasvatuksessa olevilla lapsilla on mahdol-
lisuus koristella Kiga-infoa haluamillaan kuvilla. Alkuperaista kappaletta sailytetadn Kigan ilmoitus-

taululla, jossa se on vanhempien ja lasten nahtavilla.
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KUVA 6. Maaliskuun 2018 Kiga-info (Hiltunen 2018-03-07).

Blogissa Kiga-info tekee Kigan kuukauden toimintaa nakyvéksi nykyisille ja uusille asiakkaille. Koris-
teltu versio on PDF-versiota persoonallisempi, joten se valittiin blogiin. Kiga-info paivityksia tehtiin

tuotteistamisprosessin aikana viisi kertaa vuoden 2017 marraskuusta vuoden 2018 maaliskuuhun
asti.

5.3 Viimeistelyvaihe

Viimeistelyvaiheessa tuotetta hienosaddetaan ja tuotteeseen tehdaan tarvittavia muutoksia. Viimeis-
telyvaiheen tarkoituksena on saada aikaan kdyttévalmis tuote. (Jdmsa ja Manninen 2001, 85.) Blogi-

paivitysten laatimisen jalkeen siirryttiin blogin viimeistelyvaiheeseen, jossa tuotetta muokataan asia-
kaspalautteen perusteella.

Tuotteen mallikappaletta voidaan tarvittaessa testata kohderyhmaan kuuluvilla henkiléilla ja heilta
saadun palautteen avulla pyritéan I6ytamaan ratkaisut parannusta kaipaaviin kohtiin. Esitestaajina ja
palautteen antajina voivat toimia esimerkiksi asiakkaat tai toimeksiantaja. (Jamsa ja Manninen 2001,
80-81). Blogin viimeistelyvaiheeseen kuului palautteiden kerdaminen loppukyselylla (liite 4) vanhem-
milta ja Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyhdistys ry:n hallitukselta. Loppukyselyn avulla ha-
luttiin selvittda sivuston kdytettavyytta ja toimivuutta. Palautetta toivottiin erityisesti blogin selkey-
desta ja kaytettavyydesta. Lisaksi toivottiin palautetta siita, ndyttdako blogi Kigalta.

Loppukyselyita tulostettiin kymmenen kappaletta ja ne jaettiin viikolla yhdeksan perjantaina hoi-
dossa olleiden lasten vanhemmille. Tarkoituksena oli saada tietoa vain osalta vanhemmista. Lapsia

oli Kigassa kyselyn jakohetkella yhdeksan. Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyhdistys ry:n
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hallituksen toivottiin palautetta sahkdpostin valitykselld. Sahkopostiviestin liitteeksi laitettiin palaute-
kyselylomake. Hirsjarvi ym. (2014, 195) mainitsivat, ettd joskus kyselytutkimuksen kato, eli vastaa-
mattomuus, nousee suureksi. Nain kavi loppukyselyn kohdalla, kun lasten vanhemmilta Kigalle pa-
lautui yksi vastaus. Olimme kuitenkin pyytaneet myds Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyh-
distys ry:n hallituksen palautetta sivuista, joten vanhempien palaute ei jadnyt ainoaksi palautteeksi.
Késittelemme vanhemmalta tullutta palautetta ja Kuopion saksalaisen paivdkodin kannatusyhdistys

ry:n hallitukselta tullutta palautetta limittdin johtuen vahaisesta aineiston maarasta.

Loppukyselyssa pyydettiin palautetta sivuston (ilman blogia), blogin (ilman sivustoa) ja koko sivus-
ton (sivusto ja blogi yhdessa) selkeydesta ja kaytettdvyydesta. Loppukyselyssa haluttiin tietda, nayt-
tavatkod eri sivun osat erikseen ja yhdessa Kigalta. Lisdksi vastaajilla oli mahdollisuus antaa vapaa-
muotoista palautetta. Kyselyyn vastannut vanhempi vastasi, etta sivu on oikein selked ja sen kaytet-
tavyys on hyva. Kuopion saksalaisen paivakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen palautteen mu-
kaan sivu on selkea ja helposti kdytettava, koska tieto on helposti I6ydettavissa. Vastauksessa ker-
rottiin, etta sivusto ulkonakd on selkeé ja verkkosivun selaus on “tavanomaista nettiselausta”, joka
ei vaadi opetusta. Sivusto sai erityistd kiitosta haku-toiminnosta, joka toimi erityisen hyvin. Hairitse-

vaa sivulla olivat vastaajan mielesta mainokset.

Toisessa kohdassa kyselyssa kysyttiin blogin kdytettavyytta ja selkeyttd. Vanhemman mukaan blogi
on oikein selked. Kuopion saksalaisen padivakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen mukaan blogi
sisaltaa kaiken tarvittavan tiedon. Blogi on vastaajan mukaan muuten selked, mutta vastauksessa
todettiin, etta "pitkula muoto” vaatii totuttelemista. Vastauksessa mainittiin, ettd Tagebuchin voisi
nostaa blogisivustolle omaan valikkoon, koska se on tydntekijdiden tydstamaa sisaltdéa paivakodin
arjesta. Keskustelemme vield aiheesta tapaamisessamme paivakodin henkilokunnan kanssa, kun

opastamme heita blogin kaytdssa, ja blogisivustolle voidaan tehdad muutos.

Viimeisessa kysymyksessa pyydettiin palautetta koko blogisivustosta. Vanhemman mielesta blogisi-
vusto “antaa todella hyvin informaatiota” Kigasta ja madaltaa hanen mielestaan kynnysta ottaa yh-
teytta tilanteissa, joissa on pelko kielimuurista. Vastaajan mielesta blogisivusto esittelee hyvin péiva-
kodin tapoja, ja "korostaa sopivasti pdivakodin eroja muihin paivakoteihin”. Kuopion saksalaisen pai-
vakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen vastauksessa kerrottiin, etta blogisivuston ilme on nykyai-
kainen ja sisaltd on padivittyvaa. Vastauksen mukaan pdivaohjelman selva nakyvyys koettiin hyvaksi.
Vastauksessa todettiin, etta blogisivusto nayttad Kigalta, ja logon toistuminen sivulla on hyva asia.

Myds saksankieliset tekstit suomenkielisten tekstien vieressa ovat Kigan tyylisia valintoja.

Vastauksessa muistutettiin, ettd mainokset taytyy saada sivustolta pois. Vastauksessa luki myos,
ettd saksan- tai englanninkielinen osuus olisi hyva lisa blogisivustolle. Saksan kieli esiintyy osassa
linkeissa, ja vastauksessa toivottiin loppuihin linkkeihin saksankielisid sanoja. Sivuston kaantaminen
saksan kielelle rajattiin pois opinndytetydstd aiemmin, mutta sivujen kdantdmisesta voidaan keskus-
tella Kigan henkilékunnan kanssa, kun heita ohjeistetaan kdyttémaan blogisivustoa. Laadimme ta-
paamista varten listan kehityskohteista, johon kuuluvat myés linkkien saksan kielen sanat. N&in voi-

daan varmistaa, etta kaikki ehdotetut kehityskohteet tulevat korjattua.
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Tuotteistamisprosessin viimeistelyvaiheessa suunnitellaan tuotteen markkinointia ja jakelua (Jamsa
ja Manninen 2001, 85). Viimeistelyvaiheessa blogisivuston kaytto siirtyy Kuopion saksalaisen paiva-
kodin henkilokunnalle. Henkilokuntaa ohjeistetaan kdyttdmaan blogisivustoa huhtikuun alussa, jonka
jalkeen vastuu sivujen yllapidosta siirtyi heille. Blogin paivittamisesta vastaa opinndytetydprosessin
jalkeen Kigan henkilokunta. Tydntekijoiden suomen kielen taidot ovat vaihtelevat. Jokainen tyénte-
kija paivittaa blogia oman osaamisensa mukaisesti ja kaikki tekevat yhteisty6td, jotta sovitut paivi-
tykset saadaan tehtya. Blogia on tarkoitus paivittaa kerran 1-2 viikossa, kiireisind aikoina vahintaan
kaksi kertaa kuukaudessa. On ymmarrettavaa, etta kiireiden takia blogin paivittéminen viivastyy toi-
sinaan. Esimerkiksi paivakirja-paivitys on helppo laatia viikoittain ja sen yhteyteen liittdd muutama

kuva viikon varrelta.
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6 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Eettisyys ja luottamuksellisuus ovat tarked osa ammattitaitoa ja ammattikdytanteitd. Ammattieettiset
periaatteet kuvastavat niita arvoja, joita sosiaalialalla halutaan yllapitda. Ammatillinen toimiminen
vaatii tydntekijalta kypsyytta, harkintakykya ja erityisesti tietdmysta ammattieettisyydesta. Sosiaa-
lialan ammattilaiset kohtaavat erilaisia ja haasteellisia tilanteita, eika kaikkiin tilanteisiin ole olemassa
valmiita vastauksia, koska jokainen kohtaaminen on ainutlaatuinen. Ammattieettiset periaatteet ja
lainsdadantd antavat kuitenkin raamit luotettavuudelle ja ammattieettiselle toiminnalle. (Talentia
2017, 7.)

Huomioimme ammattieettisyyden kaikessa toiminnassamme ja opinndytetyon jokaisessa vaiheessa.
Tyo6ssa on hyva olla tietoinen omista arvoista ja tavoitteistaan, minka liséksi omia arvoja ja eettista
toimintaa on reflektoitava usein. Tyontekijan on pystyttava arvioimaan omaa ammatillista toimin-
taansa realistisesti ja kehittymadn ammatissaan. (Talentia 2017, 25.) Toinen meista opinndytetytn
eli ei vastannut kyselyihin ja pyrki suhtautumaan objektiivisesti tuotteistamisprosessiin. Toisaalta
ammatilliseen toimintaan, ratkaisuihin ja paatosten tekemiseen vaikuttavat aina myds tyéntekijan
tunteet, elamankokemukset ja ammatillinen kokemus (Talentia 2017, 7). Henkildkohtainen asiantun-
temus ja kokemus antoivat syvempaa tietopohjaa Kigan varhaiskasvatuksen arvoista ja toiminnasta.
Naista tiedoista oli hydtya tuotteistamisprosessin eri vaiheissa, kuten blogin sisallén suunnittelussa ja
tuotteen ideoinnissa. Tulevina varhaiskasvatuksen ammattilaisina ymmarsimme reflektiivisyyden ole-
van tarked osa koko opinndytety®- ja tuotteistamisprosessia. Tuimme toisiamme reflektiivisyyden

toteutumisessa.

Salassapitovelvoite on olennainen osa luotettavuutta. Salassa pidettavia tietoja ja asiakirjoja ei saa
ilman asianomaisen suostumusta luovuttaa ulkopuolisille. Ammattihenkil6ita sitoo myds vaitiolovel-
vollisuus, eli salassa pidettavia tietoja ei saa jakaa eteenpadin tydsuhteen paatyttyd. (Talentia 2017,
38.) Kyselyissa ei kysytty vanhempien nimia tai muita henkildkohtaisia tietoja, koska niita ei nahty
tarpeellisiksi tiedonkeruun nakodkulmasta. Kyselyissa ei mydskaan pyydetty vastaajia erittelemaan
sitd, kumpi vanhemmista kyselyyn vastasi, koska merkittavaksi nahtiin vastauksen sisalt6 itsessaan.
Vastausten analysoinnissa huolehdimme siita, ettd vastaaja ei ole tunnistettavissa tekstin perus-
teella. Vastauslomakkeita sailytettiin paikassa, jossa niihin ei ollut padsya ulkopuolisilla henkil6illa ja

palautelomakkeet havitettiin opinndytetyén paatteeksi.

Opinnadytetydssamme tarvittiin kuvaus- ja kuvien julkaisuluvat hoidossa olevien lasten vanhemmilta.
Lisdksi tarvittiin vanhemmilta luvat hyédyntéa kyselylomakkeiden vastauksia seka lasten kuvia ja
taideteoksia blogisivuston sisallon luomisessa ja opinndytetydn esityksessa. Blogisivuston laatimi-
sessa ja opinndytetydn raportin tyéstamisessa toimimme vanhempien kuvauslupien mukaisesti. Tun-
nistettavia kasvokuvia kdytettiin blogissa harkiten. Kuvaus- ja kuvien julkaisulupalomakkeista oli
mielestamme tarkeda tehda selkedt ja strukturoidut, jotta ne eivat jata vastaajalle tulkinnanvaraa.

Laadimme itse lupalomakkeet, jotka olivat helposti kaytettavia ja ymmarrettavia.
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Kuvia sailytettiin niitd varten varatulla muistitikulla, eika kuvien sailyttdmisessa hyddynnetty pilvipal-
veluita, jotka ovat alttiita hakkeroinnille. Kuvat luovutettiin opinnaytetydprosessin jalkeen Kigalle.

Kigan henkilokunta ja lapset seka vanhemmat voivat tutustua kuviin yhdessa. Kuvia voidaan kayttaa
Kigan tyontekijdiden toimesta Kigan kuvauslupien mukaisesti. Kuvia voidaan Kigassa hyddyntaa esi-

merkiksi kasvunkansioiden tekemisessa ja osana laajempaa pedagogista dokumentointia.

Huomioimme, etta blogissa julkaistu sisaltd ei ole ristiriidassa paivékodin henkildkunnan ja Kuopion
saksalaisen pdivakodin kannatusyhdistys ry:n hallituksen arvojen ja toiveiden kanssa. Suhtau-
tuksiin. Kuuntelimme ja kirjasimme yl6s lasten ajatuksia paivakodin arjesta ja toiminnasta mahdolli-
simman tarkasti sellaisina, kuin he ovat ne sanoneet ja tarkoittaneet. Huolehdimme omalla toimin-
nallamme siitd, ettd lapsilla on turvallinen olo opinnaytetydn tiedonkeruu- ja dokumentointivaiheissa.
Edistimme omalla toiminnallamme mahdollisuuksien mukaan lasten osallisuuden ja aktiivisen toimi-

juuden toteutumista.

Vaikka kuvausluvat oli aiemmin pyydetty huoltajilta, my6s lapsilta pyydettiin kuvauspdéiving lupa ku-
vien ottamiseen. Kerroimme kuvaustilanteen alussa lapsille, etta he voivat kertoa meille, jos he eivat
halua osallistua kuviin. Seurasimme, kuinka lapset reagoivat kuvaamiseen, ja tarkkailimme lasten
kehollisia viesteja siitd, haluavatko he tulla kuvatuksi. Haasteena oli kuvata lapsia niin, etta kaikki
lapset tulivat huomioiduksi yhtaldisesti. Huomasimme, etta osa lapsista hakeutui useammin kameran
eteen kuin toiset, ja he olivat selvasti kiinnostuneempia heista otetuista kuvista ja kuvaamisproses-
sista kuin toiset lapset. Keskityimme usein aluksi naiden lasten kuvaamiseen, minka seurauksena
osa lapsista hakeutui omatoimisesti kameran kuvattavaksi. Naytimme lapsille heistd otettuja kuvia
heidan niin halutessaan ja keskustelimme heidan kanssaan niiden sisallostd myénteiseen savyyn.
N&in myos lapset saivat tietad konkreettisesti sen, millaisia kuvia heista otettiin ja miltd kuvat naytti-
vat kameran toiselta puolelta. Kysyimme lapsilta heidan ajatuksistaan kuvaushetkelld, eli esimerkiksi,
mitd he ajattelivat, mitd he tekivat ja mika oli heidan toimintansa tarkoitus. Kysymalla saimme kasi-

tyksen lapsen ajatusmaailmasta, ja saimme osan siitd kerrottua blogikirjoituksissa.

Kiinnitimme erityisesti huomiota opinnaytetyon lahteiden valinnassa kriittisyyteen ja lahteiden moni-
puolisuuteen. Lahteina hyddynsimme mahdollisimman ajankohtaista kotimaista ja kansainvalista Iah-
dekirjallisuutta. Lahteind kaytimme tieteellisia artikkeleita, monipuolisesti opinnaytety6n teoriapohjaa
kasittelevaa lahdekirjallisuutta ja varhaiskasvatusta ohjaavia asiakirjoja. Verkkoldhteitd kaytettiin

harkitusti ja niiden siséltéma tieto on perdisin luotettavista lahteista.
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7 POHDINTA

Opinndytety6n tavoitteena oli perustaa Kigalle blogi, jonka tarkoitus oli yhtenadistaa paivakodin ja
lasten huoltajien kayttdmat viestintdkanavat ja lisata paivakodin tunnettuutta. Blogin oli tarkoitus
olla kaytettavyydeltadn ja luettavuudeltaan selked. Loppukyselya koskevien palautteiden mukaan
saavutimme tavoitteemme, eli perustimme selkedn ja kaytettavyydeltdan hyvan blogin, joka ndyttaa
Kigalta. Opinndytetydmme antoi toimeksiantajalle tydvalineen, jonka avulla pedagogista dokumen-
tointia voidaan toteuttaa ja tuoda esille lasten kasvamisenprosesseja. Tydvalineena blogia voidaan
hyddyntaa kasvatusyhteistyon tukijana ja viestintdkanavana seka padivakodin tunnettuuden lisaami-

sessa. Blogin kayttd mahdollistaa mydhemmin tyén kehittamisen dokumentoidun sisallén pohjalta.

Opinndytetyoprosessin aikana meidan opinnadytetyon tekijdiden ei ollut mahdollista tutustua lapsiin
niin hyvin, etta olisimme voineet toteuttaa pedagogista dokumentointia tavalla, jolla sita on tarkoitus
toteuttaa. Kigan varhaiskasvattajat ovat lasten varhaiskasvatuksen arjessa ldsna meita opinnayte-
tyontekijoita enemman ja tuntevat lapset meita paremmin. Siksi tuotimme dokumentteja, joita voi-
daan my6hemmin kayttda hyddyksi pedagogisessa dokumentoinnissa. Blogin hyédyntédminen tyova-
lineend vaatii henkilokunnalta avointa ja keskustelevaa tydilmapiiria. Blogi myds haastaa henkildkun-
taa, koska uuden tyévalineen kayttddnotto vie toisilta enemman aikaa kuin toisilta ja voi alkuun olla
haastavaa. Toivomme, ettd henkildkunta I6ytda oman tapansa dokumentoida lasten kasvua ja kehi-
tysta seka hyddyntad perustamaamme blogia pedagogisen dokumentoinnin tydvalineena. Olemme

sitoutuneet alkuun ohjaamaan tarvittaessa henkildkuntaa blogin paivittdmisessa

Yhteiskunnallisesti on térkeaa tuoda esille, millaista varhaiskasvatusta huoltajat lapsilleen toivovat.
Kyselyssamme huoltajat pitivat pienta varhaiskasvatusryhmaa ja yhteisollisyytta myonteisena asiana
lapsen kasvulle ja kehitykselle. Blogi mahdollistaa varhaiskasvatuksen avoimen, havainnollistavan ja
pedagogisen toiminnan sisallon esille tuomisen. Blogin avulla huoltajat ja lapset voivat yhdessa tu-
tustua varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan sisaltihin. Vanhemmille on tarkeaa, etta heilld on
riittdvasti tietoa varhaiskasvatuksen tarjoajien palveluiden sisalléstd, koska riittavan tiedon avulla
heilld on mahdollisuus vertailla palveluja ja valita niista heille sopivin. Lasten ja vanhempien tieto- ja
viestintateknologian kaytto lisaantyy jatkuvasti. Se on iso osa arkea ja varhaiskasvattajien seka van-
hempien valista vuorovaikutusta. Nykydaan vanhemmat etsivat luontevasti tietoa verkosta ja blogi

viestintakanavana ja tiedon tarjoajana vastaa téhan tarpeeseen.

Blogeja varhaiskasvatusta tarjoavien palveluntuottajien kaytdssa on jo useita. Kuopion alueella blo-
geja on kuitenkin kdytdssa vain muutamilla palveluntuottajilla. Toivomme, etta opinndytetydmme
seurauksena Kuopion alueen muutkin varhaiskasvatusta tarjoavat palvelun tuottajat nakevat blogin
kaytén mahdollisuudet ja hyddyt varhaiskasvatuksen tydvalineena. Opinnaytetydstamme voi olla tu-
levaisuudessa hyotya Kuopion saksalaiselle paivakodille, varhaiskasvatuksen ammattilaisille, kielista
ja dokumentoinnista kiinnostuneille opiskelijoille seka kaksi- ja monikielisille perheille seka vieraskie-

lisesta varhaiskasvatuksesta kiinnostuneille perheille.
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Opinndytetydmme tuo tietoa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille, koska opinnaytetydmme kirjalli-
sessa osuudessa tarkastelimme osallisuuden, kasvatusyhteistytn ja pedagogisen dokumentoinnin
aiheita ja niiden muodostumista kokonaisuudeksi. Opinndytetydmme antaa kdytannén ideoita blogin
perustamiseen ja visuaalisen blogin hyddyntamiseen toiminnan esille tuomisessa seka pedagogisen
dokumentoinnin tyovalineend. Tulemme myds tarvitsemaan tydelamassa ja monikulttuurisessa yh-
teiskunnassa tietoisuutta eri kulttuureista ja kielistéa seka niiden vaikutuksista perheiden elamaan ja
palvelutarpeisiin. Ymmarryksemme kielen merkityksellisyydestd osana lapsen kokonaiskehitysta ja

osallisuuden toteutumista kehittyi opinnaytetydprosessin aikana.

Opinndytetydssa kehitimme pedagogisen dokumentoinnin tydvalineen. Jatkokehityskohteena voisi
olla vanhempien ottaminen mukaan osaksi pedagogista dokumentointia ja toiminnan suunnittelua.
Lapset ja vanhemmat voisivat my6s yhdessa keksia aiheita ja tuottaa sisaltéa blogiin varhaiskasva-
tuksen henkildstdn kanssa ja osallistua ndin toiminnan ja pedagogisen dokumentoinnin kehittédmi-
seen. Vanhempien asiantuntijuus lastensa kohdalla kannattaa hyddyntaa, koska heilld on varhaiskas-
vatuksen henkilokuntaa laajempi tietdmys lapsen arjesta. Varhaiskasvatuksessa olisi mukava nahda
enemman yhteisia projekteja ja yhteisollisyytta. Yhteisille tapaamisille voisi asettaa pedagogisia ta-
voitteita ja dokumentoida, mitd eri osapuolet ovat oppineet. Mielenkiintoinen jatkokehitysaihe olisi
my®s tutkia pedagogista dokumentointia ja lasten osallisuuden toteutumista siind Shierin osallisuu-

den tasomallin avulla.

Opinndytetydprosessin aikana lapset olivat selvasti kiinnostuneita kamerasta ja heista otetuista ku-
vista. Mielenkiintoinen opinndytetydn jatkoaihe olisi mediakasvatus ja esimerkiksi lapset blogin sisal-
I6n tuottajina. Tutustuessamme osallisuuden pedagogiikkaan seka lasten ja aikuisten valtasuhtee-
seen, ymmarsimme kuinka vahvasti tdma valtasuhde vaikuttaa kaikkeen varhaiskasvatuksen toimin-
taan. Aikuinen maarittad usein rajat, joissa lapsen osallisuus voi toteutua, miten dokumentoidaan ja
missa maarin lapsella on vapaus tuottaa taysin omanlaistaan sisaltda. Olisi mielenkiintoista nahda,
millaisen blogin lapset toteuttaisivat ja millaisia asioita he toisivat esiin arjestaan, jos heille antaisi

vapaat kadet sisallén tuottamiseen.

Olemme kumpikin kehittyneet opinndytetydon myéta tiedonhankkijoina seka tutkimuksen suunnitteli-
joina ja toteuttajina. Lisaksi olemme oppineet paljon tutkimusmenetelmista ja kyselyjen toteuttami-
sesta. Tuotteistamisprosessi kehitti projektitydskentelyn taitojamme. Tulevina sosionomeina tu-
lemme tarvitsemaan samaa pitkdjanteisyytta ja luovuutta, jota tama opinnaytetydprosessi kokonai-
suudessaan on meiltd vaatinut. Yhteisty6taitomme ja ammatillisuutemme kehittyivat pohtiessamme
omia arvojamme ja sosiaalialan eettisid arvoja opinnaytetyéprosessin aikana. Opimme paljon peda-
gogisen dokumentoinnin prosessista ja siita, kuinka paljon aikaa ja suunnittelua huolellinen pedago-
ginen dokumentointi vaatii seka millaisia elementteja siihen sisaltyy. Lahtdkohtaisesti pedagoginen
dokumentointi kuulostaa yksinkertaiselta, mutta se osoittautui monisadikeiseksi ja kokonaisvaltaiseksi
prosessiksi, joka antaa paljon kaikille prosessin osallisille. Taitomme havaita pedagogisen dokumen-

toinnin mahdollisuuksia varhaiskasvatuksessa ovat kehittyneet.
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LIITE 1: SAATEKIRIE

SAATEKIRIE 09/2017
Hei!

Olemme Savonia-ammattikorkeakoulun Iisalmen kampuksen viimeisen vuoden sosionomi
(AMK) -opiskelijoita. Teemme opintoihimme kuuluvan opinnaytetyén Kuopion Saksalai-

selle Paivakodille vuoden 2017 syksyn ja alkutalven aikana.

Opinnaytetydmme on kehitystyd, jonka tavoitteena on perustaa blogi Kuopion Saksalaisen
Paivakodin tydvalineeksi. Blogin avulla paivakodin arvoja, arkea ja toimintaa tehddan tu-
tuksi nykyisille ja uusille asiakasperheille. Tavoitteena on, etta blogi korvaa nyt kaytdssa
olevan verkkosivun ja jaa paivakodin kayttdon yhdeksi tyovalineeksi ja markkinointika-

navaksi myos tulevaisuudessa.

Blogin tarkoitus on avata pdivakodin arkea, arvoja ja ajatusmaailmaa mahdollisille uusille
asiakasperheille ja ndin madaltaa kynnysta tuoda lapsi paivahoitoon Kuopion Saksalaiseen
Paivakotiin. Blogi tulee my6s toimimaan yhtena viestintdkanavana perheiden ja tydnteki-
joiden valilla seké pedagogisen dokumentoinnin tydvalineena. Blogin avulla nykyiset asia-
kasperheet saavat tietoa paivakodin toiminnasta sahkdisessa muodossa. Blogissa toimin-
taa kuvataan kerronnallisesti, kuvien avulla ja mahdollisesti videokuvan muodossa. Py-

rimme my6s kuvaamaan toimintaa osittain lapsen nakdkulmasta.

Toivomme, etta vastaatte laatimaamme kyselyyn, joka on taman kirjeen liitteena. Py-
rimme kyselyn avulla kartoittamaan ajatuksianne Kuopion Saksalaisen Paivakodin arjesta
ja kaksikielisen varhaiskasvatuksen hyédyista. Kaytdmme vastauksianne apuna muun ke-

radmamme sisalldn ohella blogin sisallén suunnittelussa.

Lisatietoa opinndytetytstamme voitte kysya Kuopion Saksalaisen Paivakodin henkilékun-

nalta. Tarvittaessa saatte meihin yhteyden heidan kauttaan.

Ystavillisin terveisin,

Hilla Hietaniemi ja Yasemin Piel

Savonia-ammattikorkeakoulua
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LIITE 2: KYSELYLOMAKE

KYSELYLOMAKE 09/2017

Tama on opinndytetydn kyselylomake. Selvitdmme lomakkeen avulla ajatuksianne

kaksikielisyydesta, padivakodin toiminnasta ja toiveitanne blogin sisallésta. Kay-

tdmme vastauksia blogin sisallén suunnittelussa.

Jokainen vastaus on tarked, jotta saamme todellisen kasityksen siitd, millaisia asi-

oita haluatte meidan tuovan esille blogissa.

Toivomme, etta vastaatte mahdollisimman kattavasti kysymyksiin. Voitte vastata

lomakkeen taakse ja tarvittaessa jatkaa vastauksia erilliselle paperille. Numeroikaa

vastauksenne kysymyksen numeron mukaisesti.

Palauta vastauksesi paivakodille 13.10.2017 mennessa.

Kiitamme vastauksistanne!

Terveisin,

Hilla Hietaniemi ja Yasemin Piel

Savonia-ammattikorkeakoulu

KYSYMYKSET:

1. Mika on oma kielitaustanne?

2. Mita hyotya uskotte kaksikielisyydesta olevan lapselle nyt ja tulevaisuudessa?

3. Mita seuraavista asioista toivoisit myos blogin sisaltavan? (ympyroi)

a)
b)
0)
d)
e)
f)

Paivakirja

Ruokalista

Kuukauden tapahtumat
Lomakkeet

Muut tiedotteet

Jokin muu, mita?

4. Millaisia asioita haluaisitte blogin sisaltdvan?

Millaisia asioita ette toivoisi blogin sisaltavan?

6. Mita toiveita ja odotuksia teilld on Kuopion Saksalaisen Paivakodin tarjoamaa varhaiskasva-

tusta kohtaan?

7. Suositteletteko Kuopion Saksalaista Paivakotia muille? Miksi?
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LIITE 3: KUVAUSLUPA

KUVAUSLUPA — BLOGI KUOPION SAKSALAISELLE PAIVAKODILLE

BLOGIN SISALTO: KYLLA EI
Lapseni mielipiteita ja ajatuksia saa kayttaa blogissa. D

L]

Lapseni askarteluja ja piirustuksia saa kayttaa blogissa. D

Lapseni ottamia kuvia saa kayttaa blogissa.

VALOKUVAT:

Lapseni saa esiintya tunnistettavasti kuvissa.

Lapseni saa esiintya kuvissa, mutta ei saa olla tunnistettavissa.

VIDEOKUVA:

Lapseni saa esiintya tunnistettavasti videolla.

Lapseni saa esiintya videolla, mutta ei saa olla tunnistettavissa. D

SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULUN OPINNAYTETYOTILAISUUDET:

Lapseni askarteluja ja piirustuksia saa esitella tilaisuuksissa.

OO0 00 O

Lapseni ottamia kuvia saa esitelld tilaisuuksissa.

Lapsestani otettuja kuvia saa esitell3 tilaisuuksissa. D

Lapsen nimi:

Paivays ja paikka: / /

Huoltajan allekirjoitus ja nimenselvennys:
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LIITE 4: LOPPUKYSELY

LOPPUKYSELY

Hei!
Opinndytetyoprosessimme on tulossa paatdkseensa. Saimme hyddyllista tietoa koskien seka blogia ettd opin-
naytetyota edellisen kyselyn avulla. Pyrimme luomaan vastausten perusteella sivuston, jonka sisallon suunnitte-

lussa hyddynnettiin kaikkien blogiprosessiin osallistuneiden vastauksia.

Haluaisimme saada teilta arvioivaa palautetta blogisivustosta ennen kuin teemme siihen lopulliset
muutokset. Toivomme, etta kaytte blogisivustolla osoitteessa http://www.kuopionsaksalainenpaiva-
koti.wordpress.com selailemassa blogisivustoa ja annatte siita palautetta alla esitettyjen kysymysten avulla.
Kysymysten alla on esitetty apukysymyksid, jotka kertovat siitd, millaisiin asioihin haluamme teidan erityisesti

kiinnittdvan huomiota vastauksissanne.

Kysymyksiin vastaaminen kestaa arviolta 5-15 minuuttia. Vastaaminen jokaiseen kysymykseen on suo-
siteltavaa, koska jokainen vastaus antaa meille opinndytetyon tekijoille arvokasta tietoa. Kayttdkaa vastauksissa
kysymysten yhteydessa esiintyvaa numerointia. Kysymykset on jaettu koskemaan sivustoa (kysymys 1), blo-

gia (kysymys 2) ja seka blogia etta sivustoa (kysymys 3).

Kysymyslomake palautetaan paivakodille viimeistaan keskiviikkona 14.3.2018.

Kysymykset:

1. Millainen on sivuston selkeys ja kaytettavyys?
—  Loytyykd sivustolta mielestasi tarvittava tieto, 16ytyykd tieto helposti?
—  Onko asiat esitetty selkedsti, onko sivuston ulkonakd selkea?
— Onko sivun selaaminen vaivatonta/tyolasta/millaista?

—  Muuta mainitsemisen arvoista selkeydestd ja kaytettavyydesta.

2. Millainen on blogin selkeys ja kdytettdavyys?
—  Loytyyko blogista mielestasi tarvittava tieto, 16ytyyko se helposti?
— Onko asiat esitetty selkedsti, onko blogin ulkondkoé selkea?
—  Onko blogin selaaminen vaivatonta/ty6lasta/millaista?

— Muuta mainitsemisen arvoista selkeydesta ja kaytettavyydesta.

3. Palaute koko blogisivustosta (sivusto + blogi)
— Mita hyvaa blogisivustossa mielestdsi on?
— Mitd haluaisit muuttaa tai lisata sivustolle?
— Nayttdako blogisivusto mielestdsi Kuopion Saksalaiselta Pdivakodilta? Miten?

—  Muu vapaamuotoinen palaute.

Kiitamme vastauksistanne!

Oikein mukavaa alkavaa kevatta toivottaen,
Hilla Hietaniemi ja Yasemin Piel
Savonia-ammattikorkeakoulu
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