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KUVA Emil Bobyrev

Bioanalyytikon
muuttuva tyo
terveyskeskuslaboratoriossa

Bioanalyytikon tyé terveyskeskuslaboratoriossa on muuttunut

viime vuosikymmenind merkittdvdsti. Aiemmin omavaraisista laajaa
analytiikkaa tarjoavista terveyskeskuslaboratorioista on tullut
ndytteenottopalveluita ja pdivystysanalytiikkaa tarjoavia yksikditd.
Muutosprosessit ovat jatkuvia ja vaativat edelleen organisaatio-
rakenteiden uudistamista. Tdssd artikkelissa tarkastellaan opinndytetydssd
selvitettyjd terveyskeskuslaboratoriotyén muutoksia ja

niiden vaikutuksia bioanalyytikon tydn sisdltoon.
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Johdanto

Sosiaali- ja terveyspalveluiden uu-
distaminen merkitsee muutoksia
myds perusterveydenhuollon klii-
nisten laboratorioiden eli terveys-
keskuslaboratorioiden toimintaan.
Vuonna 2002 kansallisen terveys-
hankkeen tulosten pohjalta an-
netun valtioneuvoston paatoksen
mukaan laboratorio- ja kuvanta-
mistoimintaa uudistettiin muo-
dostamalla laajempia seudulli-
sia kokonaisuuksia. Kaytdnnossa
muutos tarkoitti siirtymistad yhden
tai useamman sairaanhoitopiirin
muodostamiin yksikdihin ja kun-
nallisiin liikelaitoksiin. Tassa yhtey-
dessd itsendisten terveyskeskusla-
boratorioiden palvelurakenne
muuttui ja enemmistdsta tuli osa
seudullisia laboratoriokeskuksia,
joiden tehtdvana on palvella sai-
raanhoitopiirien perusterveyden-
huoltoa ja erikoissairaanhoitoa.
(Hallituksen esitys 2009.) Kdynnis-
sa olevan Sote-uudistuksen lisdksi
analytiikan keskittyminen isoihin
laboratorioyksikéihin, vieritutki-
musten nopeatahtinen lisdanty-
minen, teknologian kehitys ja la-
boratoriohenkilostérakenteen
muutokset ovat suurimpia terveys-
keskuslaboratorioiden muutoste-
kijoita (Kananoja - Niiranen - Jo-
kiranta 2008: 66-83).

Kaikista kliinisistd laboratorio-
tutkimuksista perusterveyden-
huollon osuus on noin kolmasosa.
Terveyskeskuslaboratorioissa suo-
ritetaan yleensd néaytteenottoa,
vieritutkimuksia, jonkin verran
kliinisen fysiologian tutkimuksia
sekd isoimmissa yksikoissd myds
perustason kemian ja hematolo-
gian analytiikkaa. (Tolppanen -
Liikanen 2012: 15.) Laboratorio-
naytteet otetaan asiakkaista ter-
veyskeskuslaboratorioissa, mutta
yha useammin ne |dhetetdan ana-
lysoitavaksi niin sanottuihin ana-
Iytiikkakeskuksiin, jotka sijaitse-
vat useimmiten sairaanhoitopiirin
keskussairaalassa (Hallituksen esi-
tys 2009). Vieritutkimusten osuus
terveyskeskuslaboratorioiden ko-
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konaisanalytiikasta on arvioitu
olevan noin 20 - 30 % ja osuu-
den madrdn on arvioitu kasva-
van tulevaisuudessa (Tolppanen
- Liikanen 2012: 15). Huomioita-
vaa on my®os se, ettd potilasasiak-
kaiden itsensd suorittama vieri-
testien kayttd eli kotona tehtava
omaseuranta lisdantyy jatkuvasti
(omatestaus, self-testing) (Eskeli-
nen 2016).

Kasvava pula bioanalyytikoista
ja naytteenottotydn vetovoimai-
suuden heikentyminen bioana-
lyytikoiden keskuudessa ovat
siirtaneet naytteenottotehta-
vid yha enemman muulle terve-
ydenhoitohenkilostélle. Erityises-
ti lahihoitajia ja sairaanhoitajia
palkataan ndytteenottotehtaviin
terveyskeskuslaboratorioissa. Ter-
veyskeskuslaboratorioiden henki-
Iostorakenne ndyttdaa muuttuvan
tulevaisuudessa vield enemman,
kun laboratoriohenkilokunta ei
enda koostu pelkdstddn bioana-
lyytikoista. Tdméd on luonut haas-
teita arvicida, minkalaista koulu-
tusta ja ohjauksellista tukea tama
naytteenottotydta tekeva tervey-
denhuoltohenkilosto tarvitsee
laadukkaan preanalytiikan sailyt-
tamiseksi. (Grénroos ym. 2010:
22-23)

Opinnaytetydssa tutkittiin ter-
veyskeskuslaboratoriossa tyds-
kentelevan bioanalyytikon nykyis-
ta tyonkuvaa, siind mahdollisesti
5 - 10 vuoden aikana tapahtuvia
muutoksia sekd sitd, millaista uut-
ta osaamista bioanalyytikko tar-
vitsee muuttuviin tydtehtaviin.
Opinndytetydssa tuotettiin ke-
hitysehdotuksia bioanalyytikon
tydnkuvaan seka perus-, lisa- ja
tdydennyskoulutukseen. Opin-
naytetydn yhteistydkumppanina
toimi Suomen Bioanalyytikkoliit-
tory.

Tutkimusaineisto

Opinndytetydn aineisto kerat-
tiin sahkdiselld kyselylomak-
keella ja Delfoi-haastattelulla.
Kohdejoukkona olivat kolmen

eri laboratorio-organisaation,
ISLAB:n, NORDLAB:n ja TYKSLAB:n,
alueilla terveyskeskuslaborato-
rioissa tydskentelevat bioana-
lyytikot seka joukko kliinisen la-
boratoriotyén asiantuntijoita.
Terveyskeskuslaboratorioissa
tyoskenteleviltd bioanalyytikoil-
ta selvitettiin sdhkoiselld kyse-
lylomakkeella tietoa siitd, mitad
tyotehtdvia bioanalyytikoilla on
terveyskeskuslaboratorioissa tal-
ld hetkelld. Lisaksi kyselylomak-
keella kysyttiin bioanalyytikoil-
ta lisa- ja taydennyskoulutuksen
nykytilanteesta seké sitd, minka-
laista lisd- ja tdydennyskoulutusta
bioanalyytikot kokevat tarpeelli-
seksi saada. Kliinisen laboratori-
otyon asiantuntijoilta selvitettiin
Delfoi-menetelman avulla nake-
myksid perusterveydenhuollos-
sa tybskentelevien bioanalyyti-
koiden tydtehtdvissa seuraavan
5-10 vuoden aikana tapahtuvista
muutoksista ja kehityssuunnista
sekd kyseessa olevien bioanalyy-
tikoiden lisd- ja tdydennyskoulu-
tustarpeesta.

Sahkoiseen kyselyyn vastasi yh-
teensa 58 terveyskeskuslabora-
toriossa tyoskentelevdd bioana-
lyytikkoa ja laboratoriohoitajaa.
Delfoi-haastatteluprosessiin osal-
listui yhteensa viisi asiantuntijaa,
jotka toimivat erilaisten laborato-
riopalveluiden edustajina ja labo-
ratoriotukipalveluiden tuottajina.
Kaikilla haastateltavilla oli taka-
naan useamman vuoden moni-
puolinen tyokokemus kliinisesta
laboratoriotydstd ja he toimivat
esimies- ja asiantuntijatehtdvis-
sa organisaatioissaan. Sekd ky-
selylomakkeeseen vastanneiden
bioanalyytikoiden, ettd haas-
tatteluun osallistuneiden asian-
tuntijoiden vastaukset olivat
samansuuntaisia. Lisdksi otan-
ta terveyskeskuslaboratorioissa
tydskentelevistd bioanalyytikois-
ta oli kattava ja se kuvasi perus-
joukkoa hyvin. Tutkimus toteu-
tettiin hyvaa tutkimusetiikkaa
noudattaen ja sen luotettavuutta



tarkasteltiin koko tutkimuspro-
sessin ajan.

Terveyskeskuslaboratorio-
tyon nykytilanne ja
tulevaisuus

Kaikki kyselyyn vastanneet terveys-
keskuslaboratorioissa tydskentele-
vt bioanalyytikot ilmoittivat, etta
heidan tydhonsa sisaltyy talld het-
kelld nédytteenottoa. (Taulukko 1.)
Suurin osa vastaajista oli sitd miel-
td, ettd naytteenoton osuus tyds-
sa on lisdantynyt eniten viimeisen
viiden vuoden aikana. (Kuvio 1.)
Seuraavaksi eniten bioanalyytikon
tydhon kuului vastaajien mukaan
potilaan ohjausta ja sen mdaran
arvioitiin myds nousseen toisek-
si eniten viimeisen viiden vuoden
aikana. Myés muun ammattihen-
kiloston ohjaamisen osuus tyds-
sd oli vastaajien mukaan noussut
yhta paljon kuin potilaan ohjaus.
Kolmanneksi eniten tyéhon kuu-
luu nédytteiden esikasittelyd, pak-
kaamista ja lahettamista tutkivaan
keskuslaboratorioon ja sen maa-
ran arvioitiin myds lisddntyneen
kolmanneksi eniten viimeisen vii-
den vuoden aikana. Selked vahem-
mistd bioanalyytikoista ilmoitti,
ettd heidan tyohonsa kuuluu ana-
lytiikkaa. Terveyskeskuslaborato-
riot toimivat entistd enemman
ndytteenottoon ja naytteiden esi-
kasittelyyn keskittyneind yksi-
kdind, mutta myds ohjaukselliset
tehtdvat ovat lisddntyneet bioana-
lyytikon tydssa.

Asiantuntijoiden mukaan labo-
ratoriopalveluiden tuottamisessa
tapahtuu muutoksia ja laborato-
riopalvelutarjonta monipuolistuu
tulevaisuudessa. Nama ovat ter-
veyskeskuslaboratorioiden toi-
minnan kannalta merkittavimpia
tulevaisuuden muutostekijoita.
Terveyskeskuslaboratoriotyon
kannalta tarkeimpind kehitys-
suuntina nahtiin monipuolisten
vieritutkimuspalveluiden lisdan-
tyminen ja laboratorion roolin
kehittyminen kohti asiantuntija-
na toimimista. Vaikka varsinai-

Vastausvaihtoehdot f %

Analytiikka 40 69,0
Vierianalytiikka 52 89,7
Patilaan ohjaus 57 98,3
Naytteenotto 58 100
Muun ammattihenkiloston ohjaus 51 87,9
Kliinisen fysiologian tutkimukset 52 89,7
:‘;iygc:teéigqei:eiakkaaminen ja 55 948
Vastaajia 58 100

Taulukko 1. Bioanalyytikon tdmdén hetkisen tyénkuvan osa-alueet n=58.
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Kuvio 1. Bioanalyytikon tyénkuvassa viimeisen viiden vuoden aikana eniten

lisdcintyneet osa-alueet n=58.

sen laboratorioanalytiikan osuus
nayttda yha supistuvan terveys-
keskuslaboratorioissa, on nahta-
vissd, ettd kilpailun kiristyessa, so-
te-uudistuksen kdynnistyessa ja
kustannustehokkuuspaineiden
kasvaessa terveyskeskuslabora-
toriotoiminta ei havia, vaan se
muuttaa muotoaan.
Tutkimuksen tulokset osoitti-
vat, ettd tulevaisuudessa bioana-
lyytikon tydssa korostuvat mo-
nipuolinen asiakasyhteistyd ja
vastuutehtdvat. Bioanalyytikko
huolehtii monimuotoisesta asi-
akasyhteistyosta laboratorion ja
muun terveydenhuollon ammat-

tihenkiloston valilla. Neuvova ja
opastava rooli laboratoriotutki-
musprosessin asiantuntijana ko-
rostuu. Bioanalyytikot huolehtivat
korkeakoulutettuina asiantunti-
joina terveyskeskuslaboratorioi-
den preanalyyttisen laadun to-
teutumisesta. Vieritutkimusten
kontrollointi, valvonta ja opas-
tus nousevat myds tarkeiksi vas-
tuualueiksi bicanalyytikon tydssa.
Asiantuntijat esittivat, ettd varsi-
nainen naytteenottotyo tulee ai-
nakin osittain siirtymdan muiden
sosiaali- ja terveysalan ammatti-
ryhmien edustajien hoidettavaksi.
Tama muutos vapauttaisi bioana-
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lyytikoiden tydaikaa asiantunti-
ja-, vastuu- ja yhdyshenkiléteh-
taviin. Haastatellut asiantuntijat
kuitenkin painottivat naytteen-
ottotydtd tekevan henkildstén
perehdyttamisen tarkeyttd. Ta-
ta ndkokulmaa tukevat myos ai-
kaisemmat kannanotot preana-
lyyttisen laadun takaamisesta
naytteenotossa, kuten esimerkik-
si Suomen Bioanalyytikkoliiton
ja Tehyn tekema kannanotto klii-
nisten laboratorioiden ammatti-
henkildiden patevyyteen. (Kan-
nanotto 2016.) Bioanalyytikoille
suunnatun kyselyn mukaan terve-
yskeskuslaboratorioissa tydsken-
telee jo télla hetkelld verrattain
paljon muita terveydenhuollon
ammattilaisia. Erityisesti keski-
suurissa, 4-6 tydntekijén, terveys-
keskuslaboratorioissa tydskenteli
muita terveydenhuollon ammat-
tihenkilsita kuin bicanalyytikoita.
Tulevaisuudessa biocanalyytikon
vastuualueeseen kuuluu labora-
toriossa naytteenottotyota teke-
van terveydenhuoltohenkildston
perehdyttéaminen laadukkaaseen
naytteenottotoimintaan. Sen to-
teutumiseksi tarvitaan kattavaa
johtamisosaamisen lisd- ja tay-
dennyskoulutusohjelmaa tarjot-
tavaksi bioanalyytikoille pereh-
dyttdjana toimimisen tueksi.
Tulosten mukaan terveyskes-
kuslaboratorioissa tydskentelevi-
en bioanalyytikoiden tarve lisa-
ja taydennyskouluttautumiselle
on suuri muuttuvista tydtehta-
vistda johtuen. Bioanalyytikoi-
den antamista vastauksista sel-
visi, ettd tyonantajilla on hyvit
mahdollisuudet tarjota bicana-
lyytikoille yhd enemmaén ja tar-
kemmin kohdennettua lisa- ja
tdydennyskoulusta. Jotta perus-
terveydenhuollossa tyoskentele-
va bioanalyytikko selvida tulevista
tyotehtavien ja toimintaymparis-
ton muutoksista, han tarvitsee
asiantuntijoiden mukaan eritoten
kehittamisosaamista ja monipuo-
lista johtamisosaamista. Asian-
tuntijat nakivat, ettd perinteisesta
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sektoritydsta olisi osattava siirtya
kohti laboratorioprosessin koko-
naisvaltaista hallintaa. Taman pro-
sessin ymmartaminen katsottiin
tarkedksi osaamisalueeksi. Asia-
kaslahtdinen ja kustannustehokas
laboratoriotoiminta vaativat ke-
hittdmisosaamista. Asiantuntija-
na, koordinaattorina ja perehdyt-
tdjana toimiminen lisdd tarvetta
monipuolisille johtamistaidoille.

Asiantuntijat toivat esille kou-
lutusten toteuttamisen koordi-
nointitarpeen. Koulutustarjontaa
tulisi yhtenaistda perustamalla
valtakunnallinen tyéryhma suun-
nittelemaan ja koordinoimaan
yhtenevid lisd- ja tdydennyskou-
lutusohjelmia. Nain voitaisiin var-
mistaa, ettd bioanalyytikoiden
osaaminen on valtakunnallisesti
samalla tasolla. TyGantajaorgani-
saatioilla kuitenkin sdilyy lain vel-
voittama vastuu siita, etta tydela-
massa oleville bioanalyytikoille
tarjotaan lisa- ja tdydennyskoulu-
tusta ja, ettd heilld on optimaaliset
mahdollisuudet osallistua tarjot-
tuihin koulutuksiin. Muun muas-
sa pitkat valimatkat asuinpaikka-
kunnan ja koulutuspaikkakunnan
valilla tulee ottaa huomioon kun
bioanalyytikoille tarjotaan kou-
lutusmahdollisuuksia. Tyénanta-
jien tulisi kannustaa terveyskes-
kuslaboratorioissa tydskentelevii
bioanalyytikoita lisa- ja tdyden-
nyskouluttautumiseen. Tutki-
mustuloksiin perustuen voitaisiin
pchtia my®és sitd, tulisiko bicana-
lyytikon peruskoulutuksen paino-
alueita kehittdd ammattikorkea-
kouluissa kohti asiakaspalvelu-,
ohjaus-, sekd kehittdmis- ja johta-
misosaamista.

Johtopditikset

ja kehittimisehdotukset
Terveyskeskuslaboratoriossa tyos-
kentelevan bioanalyytikon tyon si-
saltd on murrosvaiheessa. Muu-
tosprosessit tapahtuvat nopeasti
ja muuttavat koko perustervey-
denhuollon toimintaympdristda.
Perusterveydenhuollossa tarvi-

taan yha enemman kokonaisval-
taisen laboratoriotutkimuspro-
sessin hallitsevia asiantuntijoita
ja bioanalyytikot voivat omalla
asiantuntemuksellaan vastata ta-
han tarpeeseen. Bioanalyytikon
koulutusta, tulevia tydtehtavid ja
lisa- ja taydennyskoulutustarpeita
tulisi kuitenkin tarkastella suhtees-
sa naihin muutoksiin. Tutkimuksen
tulosten perusteella esitetdan Ku-
vion 2 mukaiset kehittamisehdo-
tukset (kuvio 2 esitetty seuraaval-
la sivulla.)

Avointa keskustelua tilan-
teesta ja tarvittavista toimen-
piteista tarvitaan, jotta bioana-
lyytikoiden ammattia voidaan
kehittad muuttuvan perusterve-
ydenhuollon tarpeisiin. Yhteen-
vetona voidaan todeta, ettd yksi
tarkeimmistd huomioon otetta-
vista asioista on, ettd bioanalyy-
tikon ammatin kehittamisessa
tarvitaan valtakunnallista koordi-
nointia ja yhtendistamista. Am-
mattikorkeakoulujen ja tydnan-
tajaorganisaatioiden yhteistyona
voidaan perustaa valtakunnal-
linen tydryhmd, jonka tehtava-
na olisi kartoittaa ja organisoida
yhtenendiset lisd- ja tdydennys-
koulutusohjelmat bioanalyyti-
koille. Tydantajaorganisaatioiden
sitoutuminen ndiden koulutus-
ohjelmien noudattamiseen voi-
tointia. Lisdksi tydryhman avulla
voidaan selvittdd tarkemmin ter-
veyskeskuslaboratoriotydskente-
lyn kehittamistarpeita ja bioana-
lyytikoiden koulutusta koskevia
muutostarpeita. Opinndytetyd
nostaa esiin useita jatkotutkimus-
aiheita. Jatkossa valtakunnalisen
lisé- ja tdydennyskoulutusohjel-
man kaynnistdmismahdollisuutta
ammattikorkeakoulujen ja tydan-
tajaorganisaatioiden yhteistyona
olisi tarpeen selvittdad. Myods am-
mattijdrjeston osallisuutta kou-
lutusten toteuttamiseen kan-
nattaisi arvioida niin paikallisella,
kansallisella kuin kansaivalisilla
foorumeilla.




Tyonkuva:
Asiantuntijatehtavien
korostaminen
Laboratoriotutkimus-prosessin
asiantuntija.
Laboratoriopalveluiden
asiantuntija.
Asiakasyhteistyo.

Lisa- ja
taydennyskoulutus:
Painoalueet johtamis- ja kehittamis
osaamisessa seka laboratorio-
prosessin kokonaisvaltaisessa
hallinnassa.
Valtakunnallisesti yhtendinen
toteutus.

Tyonkuva:
Asiantuntijatehtavien
korostaminen
Laboratoriotutkimus-prosessin
asiantuntija.
Laboratoriopalveluiden
asiantuntija.
Asiakasyhteistyo.

Terveyskeskus-
laboratoriossa
tyoskenteleva
bioanalyytikko

Koulutus:
Terveyskeskuslaboratorio-
tyoskentelyn osaamistarpeen
huomioonotto.
Kehittamisosaaminen.
Johtamisosaaminen.
Kokonaisvaltainen laboratorio-
tutkimusprosessin hallinta.

Kuvio 2. Kehitysehdotukset bioanalyytikon tydnkuvaan, koulutukseen ja lisd- ja tdydennyskoulukseen.
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