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Avoimen toimintakulttuurin jalkauttaminen Kareliassa

Helena Puhakka-Tarvainen, FM, projektipaallikkd, Karelia-ammattikorkeakoulu

Kari Tiainen, YM, Kirjasto- ja tietopalvelupaallikk®, Karelia-ammattikorkeakoulu

TIIVISTELMA

Avoin tiede ja tutkimus (ATT) on Euroopan laajuinen periaate, jonka toteutumista kaikkien
korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten tulee edistaa toiminnassaan. Suomen
ammattikorkeakoulukentéssa tavoitetta on konkretisoitu yhteisen kehittamishankkeen avulla,
jonka tavoitteena on kehittdd ennen kaikkea avointa toimintakulttuuria ammattikorkeakouluissa.
Karelia-ammattikorkeakoulussa avoimen toimintakulttuurin kehittamistydta on tehty syksysta
2015 ja avoimen toimintakulttuurin on tarkoitus olla osa arkipaivaa kaikilla toiminnan osa-alueilla
vuoden 2017 loppuun mennessa. Virallisena tavoitteena on nousta viisiportaisen asteikon tasolta
kaksi tasolle nelja avoimen toimintakulttuurin kypsyystason kokonaisarvioinnissa (OKM) vuonna
2017.

Sisdinen  kehittdmisprosessi on jaettu kolmeen vaiheeseen: (1) tiedonkeruu ja
kehittamisprosessin suunnittelu, (2) toimintakulttuurin jalkauttaminen ja osaamisen kehittdminen,
seka (3) toimintatapojen ja -mallien viimeistely. Ensimmaisessd vaiheessa on keskitytty
avainhenkildiden osaamisen kehittdmiseen seka kaytdnnon toimintasuunnitelman laatimiseen
Kareliassa. Toisessa vaiheessa keskeisia toimintatapoja ovat olleet monipuolinen tiedottaminen
seka henkiloston osaamisen kehittaminen, ja pitkin lukuvuotta 2016—2017 on jarjestetty useita
klinikkatyyppisia tyOpajoja avoimen tieteen ja tutkimuksen eri teemoista. Talven aikana on myds
laadittu keskeiset politikka-asiakirjat ja lausumat johtoryhman tuella. Perusteellisen pohjatyon
jalkeen avoimen toimintakulttuurin jalkauttamisessa paastaan vuoden 2017 aikana tiedottamisen
ja kouluttamisen tasolta kaytantéon ja vakiintuneiksi arkipaivan toimintatavoiksi.



Taustaa

Avoin tiede on periaate ja tapa, jonka avulla tutkimusta toteutetaan ja tuloksia levitetaan
yhteiskunnassa entista tehokkaammin (Euroopan komissio 2017). Avoimen tieteen ja
tutkimuksen sykli kattaa kaikki vaiheet tutkimuksen valmistelusta ja toteutuksesta
tutkimustuotosten tuottamiseen, julkaisuun ja levittamiseen, seka edelleen tulosten arvottamiseen
ja hyddyntamiseen (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017). Avoimuus mahdollistaa tutkimustulosten
laajemman todentamisen, lapinakyvyyden sekad toistettavuuden, mika edelleen lisda
mahdollisuuksia uudenlaiseen ajatteluun ja innovaatioiden syntyyn. Avoimesti jaetut aineistot,
tulokset ja julkaisut avaavat tieteen valtavan potentiaalin kaikkien kansalaisten ja liike-elaman

kayttdéon ja hyddynnettavaksi.

Avoin tiede ja tutkimus (ATT) on periaatteena Euroopan laajuinen ja kaikkien korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten tulee edistaa sen toteutumista toiminnassaan. Eurooppa 2020 -strategiassa
avoimen tieteen tavoite on Kirjattu osaksi alykkaan kasvun osa-aluetta ja periaatetta on kuvattu
tarkemmin Euroopan digitaalistrategian tutkimus ja kehitys -osiossa (Euroopan komissio 2017).
Suomessa tavoitteena on nousta yhdeksi johtavista maista tieteen ja tutkimuksen avoimuudessa
jo vuoden 2017 loppuun mennessa. Tavoitteen saavuttamiseksi Opetus- ja kulttuuriministeri®
(OKM) lanseerasi Avoin tiede ja tutkimus -hankkeen vuonna 2014 (Opetus- ja kulttuuriministeri®
2017). Hankkeen pyrkimyksena on tuoda avoimen tieteen mahdollisuudet hyddynnettavaksi
laajemmin yhteiskunnassa, edistaa tieteen ja tutkimuksen luotettavuutta, tukea avoimen tieteen
ja tutkimuksen toimintatavan sisaistamista tutkijayhteisdssa seka lisata tutkimuksen ja tieteen
yhteiskunnallista ja sosiaalista vaikuttavuutta. Eurooppalaisessa lahestymistavassa korostetaan
erityisesti digitaalisten valineiden merkitystd, kun taas Suomessa painopiste on toimintatapojen

kehittdmisessa laajemmin.

Kaikki tutkimusyliopistoille ja tutkimuslaitoksille tyypilliset avoimen tieteen ja tutkimuksen
lainalaisuudet eivat ole sellaisenaan sovellettavissa ammattikorkeakouluihin vaan vaativat
erilaista tarkastelua. Paamaaria on konkretisoitu ammattikorkeakouluille sopivaan muotoon
yhteisen kehittamishankkeen avulla, jossa pilottikorkeakoulut kehittdvat malleja kaikkien yli
kahdenkymmenen ammattikorkeakoulun kayttédn Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene
ry:n tiiviilla tuella (Seingjoen ammattikorkeakoulu 2017). Ammattikorkeakouluissa tavoitteena on
ennen kaikkea l6ytdd keinot avoimen toimintakulttuurin edistamiseen toiminnassaan
painopistealueina julkaisutoiminta, avointen innovaatioiden mahdollistaminen, avoimet

tutkimusymparistot sekéd avoimuuden osaamisen vahvistaminen.



Kohti avointa toimintakulttuuria Kareliassa

Karelia-ammattikorkeakoulussa avointa toimintakulttuuria on rakennettu sisdisen hankkeen
avulla vuosina 2015-2016 ja kehittamistyd jatkuu vuonna 2017. Organisaation virallisena
tavoitteena (OKM-TASO -sopimus 2020) on saavuttaa hankeaikana avoimen toimintakulttuurin
kypsyystason kokonaisarvioinnissa taso nelja, eli toiseksi paras kypsyystaso. Seka syksylla 2015
ettd 2016 tehdyissd arvioinneissa Karelian sijoitus on ollut korkeakoulujen keskikastissa
kypsyystasolla kaksi (Opetus- ja kulttuuriministerio 2015 ja 2016). Kriteeristén mukaisesti tasolle
nelia paaseminen edellyttda avoimuuden asettamista yhdeksi organisaation keskeisista
paamaarista seka naiden periaatteiden noudattamista, johtamista, mittaamista, analysointia ja

heikkojen kohtien aktiivista korjaamista.

Karelian laatukasikirjassa (Karelia-ammattikorkeakoulu 2016) tavoite on konkretisoitu
seuraavasti: "Kareliassa toteutetaan avointa toimintakulttuuria, jonka avulla kaikki tuotettu tieto ja
osaaminen pyritddn saamaan nakyvaksi sekd vdlitettyd kaikkien halukkaiden kayttéon.
Avoimuuden muotoja ovat tutkimustiedon avoin julkaiseminen seka tulosten popularisointi,
tutkimusaineistojen avaaminen seka avoimet tutkimusmenetelmat. Avoimuuden avulla edistetaan
tutkimustulosten vaikuttavuutta yhteiskunnassa seka mahdollistetaan uudenlaista yhteistyota ja
innovaatioita.” Avoimen toimintakuluttuurin kehittdmisen koordinaatiovastuu on jaettu Kareliassa
kirjasto- ja tietopalveluiden seka tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiopalveluiden kesken, mutta
kaikki keskeiset toimijat (mm. tietohallinto, koulutus ja digitalisaatiotyéryhma) tukevat

kehittamisty6ta omilla erikoisosaamisalueillaan.

Karelia-ammattikorkeakoulun avoimen toimintakulttuurin kehittamisprosessi on jaettu kolmeen
vaiheeseen: (1) tiedon keruu ja kehittdmisprosessin suunnittelu, (2) toimintakulttuurin
jalkauttaminen ja osaamisen kehittdminen, seka (3) toimintatapojen ja -mallien viimeistely (kuva
1). Ensimmaisessa vaiheessa syksyn 2015 ja kevaan 2016 aikana on perehdytty Opetus- ja
kulttuuriministerion kokoamiin aineistoihin (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017), osallistuttu
avoimen tieteen ja tutkimuksen osaajakoulutuksiin seka luotu toimintasuunnitelma avoimen
toimintakulttuurin edistéamiseksi Kareliassa. Suunnitelmassa on maaritelty sisaisen prosessin
tavoitteet, keskeiset toimenpiteet ja avainhenkilot, tiedottamisen valineet seka henkiloston
koulutussuunnitelma. Edellisten lisdksi ensimméaisessd vaiheessa on seurattu tiiviisti
ammattikorkeakoulujen yhteisen kehittdmishankkeen (Seinajoen ammattikorkeakoulu 2017)

toimenpiteitd seka yhteisien mallien ja toimintatapojen kehittymista.



Tiedonkeruu ja kehittamisprosessin suunnittelu

Toimintakulttuurin jalkauttaminen ja osaamisen kehittaminen

Toimintatapojen ja -mallien
viimeistely

Kuva 1. Prosessikuvaus avoimen toimintakulttuurin kehittamisesta Karelia-
ammattikorkeakoulussa vuosina 2015-2017)

Toisessa vaiheessa (kuva 1) syksylla 2016 on aloitettu Avoimen tieteen ja tutkimuksen
periaatteiden avaaminen ja toimintakulttuurin jalkauttaminen Karelian henkildston ja
opiskelijoiden parissa. Keskeisia toimenpiteitd ovat olleet tiedottaminen eri henkiléstéryhmien
kokouksissa ja sahkdisissa tiedotuskanavissa (sisainen uutiskirje, intranet, sahkopostilistat), seka
useat klinikkatyyppiset tydpajat (kuva 2) vaihtuvin painotuksin. Tydpajojen teemoina ovat olleet
muun muassa avoimuus TKI-toiminnassa ja -ymparistoissa, julkaisutoiminnan avoimuus seka
avoimuutta tukevat tietojarjestelmat ja palvelut. Tydpajoissa on kuultu mahdollisuuksien mukaan
ulkopuolisia asiantuntijoita kuten ammattikorkeakoulujen yhteisen hankkeen projektipaallikk6a
seka valtakunnallisessa kehittdmistydssa mukana ollutta sopimuslakimiesta. Lisaksi tydpajoissa
on ollut kaytannon harjoituksia esimerkiksi aineistonhallinnan suunnitelman tekemisestd, seka
runsaasti keskustelua ja yhteistd pohtimista. TyOpajat on todettu hyvaksi tavaksi syventada
henkilostbn osaamista ja jasentdd prosesseja kaytanndon tasolla, joten vastaavia
koulutustilaisuuksia jarjestetaan myos jatkossa ainakin vuoden 2017 ajan.



Kuva 2. Karelia-ammattikorkeakoulun henkilostéa avoimen tieteen ja tutkimuksen tybpajassa

tammikuussa 2017.

Syksylla 2016 aloitettin myds Karelian Avoimen tieteen ja tutkimuksen politiikka-asiakirjojen
valmisteleminen johtoryhméan tuella. Tammikuussa 2017 on allekirjoitettu lausuma avoimen
toimintakulttuurin ~ kehittdmisen  periaatteista  Karelia-ammattikorkeakoulussa  (Karelia-
ammattikorkeakoulu 2017a) sekd toimenhaltijapdatds rinnakkaistallentamisesta Kareliassa
(Karelia-ammattikorkeakoulu 2017b). Lausuman keskeiset tavoitteet ovat (1) Avoin
toimintakulttuuri osaksi arkipdivdd, (2) Vaikuttavuutta avoimella viestinndlla sekd (3)
Innovaatioiden edistamistd avoimella TKI-toiminnalla. Lisdksi lausumassa otetaan kantaa
avoimen tieteen ja tutkimuksen tukipalveluiden jarjestamiseen ja hyddyntamiseen Kareliassa.
Rinnakkaistallentamispaatoksessa puolestaan kuvataan avoimen julkaisemisen prosessi, johon
kaikki ammattikorkeakoulut ovat sitoutuneet jo vuonna 2009 Arene ry:.n yhteisella paatoksella
(Arene ry 2009). Lisaksi paatds antaa pysyvaisohjeen julkaisujen rinnakkaistallentamisesta seka
ottaa kantaa julkaisemiseen kirjoittajamaksuja perivissa avoimissa julkaisuissa. Karelian kanta



on, etta avoimet julkaisukanavat ovat suositeltavia, mutta maksullista julkaisemista harkitaan

tapauskohtaisesti.

Toimintakulttuurin kehittdmistydn kolmannessa vaiheessa (kuva 1) vuonna 2017 keskitytaan
jalkauttamisen ja tiedottamisen lisaksi kaytdnndn toimintaprosessien rakentamiseen ja
kuvaamiseen. Erityisen tarkeda on luoda malli syntyvien aineistojen hallintaan ja avaamiseen.
Erilaisia aineistoja (kuva 3) syntyy jatkuvasti etenkin osana tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoimintaa (TKI) kuten hanketoiminta seka tutkimus- ja palveluympaéristdt ja -
infrastruktuurit.  Raadollinen  totuus on, ettd tdh&n mennessda aineistonhallinta
ammattikorkeakouluissa ei ole ollut kovinkaan systemaattista (Seindjoen ammattikorkeakoulu
2017). Karelian osalta aineistonhallinnan prosessissa tulee kuvata ainakin seuraavat vaiheet:
aineiston avaamisen tarpeellisuuden tarkastelu, aineistonhallinnan suunnittelu (aineiston
hankinta, kayttd, sailytys sekd jatkohyddyntdminen), aineiston sailyttdmisen ja hallinnan
tietojarjestelmét seka metatietojen hallinta. Erityisen tarkeda on heti ensimmaisessa vaiheessa
tunnistaa, milloin aineisto on syyta avata ja milloin avaaminen on ehdottomasti poissuljettu
vaihtoehto (esim. yrityshankkeet ja salassa pidettavat aineistot), jolloin tytaikaresurssi voidaan

kohdentaa aidosti merkityksellisten aineistojen avaamiseen.

Kuva 3. Sanapilvi erilaisista ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnassa syntyvista aineistoista)



On tarkedd myoOs pohtia, kuinka avoimen toimintakulttuurin tukipalvelut jarjestetaan
organisaatiossa. Tukipalvelun selkdrankana ovat Avoimen tieteen ja tutkimuksen kansalliset
palvelut, eli muun muassa kansalliset avoimet tietojarjestelmat, joiden avulla kaikki syntyva tieto
pystytaan dokumentoimaan ja hallitsemaan (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017). Juuri julkaistun
ATT-lausuman  (Karelia-ammattikorkeakoulu = 2017a) mukaisesti Kareliassa tullaan
hyodyntamadn erityisesti valtakunnallista aineistonhallinnan tydkalua (DMPTuuli) seka
tutkimusaineiston sailytyspalveluja (IDA, AILA). Lisaksi hyddynnetdan ammattikorkeakoulun
yhteisid valtakunnallisia malleja kuten julkaisijan opas ja aineistonhallinnan opas (Seinajoen
ammattikorkeakoulu 2017), sekd organisoidaan Karelia-ammattikorkeakoulun siséiset avointa
toimintakulttuuria edistavat tuki- ja neuvontapalvelut osaksi kirjasto- ja tietopalveluja, tietohallintoa

seka TKI-tukipalveluja (Karelia-ammattikorkeakoulu 2017a).
Johtopaatoksia

Avoimen tieteen ja tutkimuksen periaatteiden jalkauttamiseen Karelia-ammattikorkeakoulussa
valittiin hitaan kiiruhtamisen taktiikka, joka nayttaa tuottavan hyvan lopputuloksen. Avoin tiede ja
tutkimus on laaja ja hieman abstraktikin aihepiiri, joten rauhallinen eteneminen ja asioiden esille
tuominen toiston kautta, pala kerrallaan ja useita kanavia hyddyntden on osoittautunut
tehokkaaksi keinoksi levittda osaamista lapi organisaation. Erityisen tarke&a asian onnistumiselle
oli, etta sisaisen kehittamisprojektin vastuuhenkilot saivat tarpeeksi aikaa perehtya teemaan ja
jalostaa organisaation sisdista toimintasuunnitelmaa ennen varsinaista prosessien kehittdmista
ja tiedonsiirtoa muille organisaatioiden jasenille. Opetus- ja kulttuuriministerion jarjestamilla
osaajakoulutuksilla (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017) seka ammattikorkeakoulujen yhteisen
hankkeen (Seindjoen ammattikorkeakoulu 2017) tuottamilla malleilla on ollut keskeinen merkitys

korkeakoulukohtaisten prosessien sujuvuudelle.

Kehittdmistydn ensimmaisissa vaiheissa on keskitytty reunaehtojen rakentamiseen (lausumat ja
paatdkset), tiedon levittdmiseen (sisdinen tiedottaminen, tydpajat) seka prosessien kuvaamiseen
(aineistonhallinta, rinnakkaistallentaminen). KehittAmistyd on keskittynyt erityisesti avoimeen
julkaisemiseen sekd avoimen toimintakulttuurin edistamiseen TKI-toiminnassa. Koska
toimintaymparisténa on kuitenkin korkeakoulu, tulee avoimen tieteen ja tutkimuksen periaatteita
soveltaa tulevaisuudessa entista enemman myos koulutuksessa. Tarkeada on etenkin avoimen
toimintakulttuurin periaatteiden tuominen tutuksi myos opiskelijoille. Yksi esille noussut ehdotus
avoimen tieteen ja tutkimuksen tutustuttamiseksi kaikille opiskelijoille Kareliassa olisi
aineistonhallinnan suunnitelman sisallyttaminen osaksi opinnaytetyéprosessia. Kansallinen

iimaisty6kalu DMPTuuli (Digital Curation Centre 2017) on osoittautunut aarimmaisen ketteraksi



ja toiminnaltaan yksinkertaiseksi tytkaluksi aineistonhallinnan suunnitteluun. Sen avulla olisi
mahdollista luoda valmis aineistonhallintasuunnitelman mallipohja opinnaytetditd varten siten,
ettd opiskelijoiden tyttaakka ei kuitenkaan kasvaisi merkittavasti. DMPTuulin kysymykset, ohjeet
ja mallivastaukset ohjaavat pohtimaan aineistonhallinnan keskeisia teemoja (mukaan lukien

eettiset kysymykset ja rahoitus), mutta kysymyksiin vastaaminen ei vie kohtuuttomasti aikaa.

Karelia-ammattikorkeakoulussa pyritdan systemaattisesti kohti avoimempaa toimintakulttuuria,
koska ammattikorkeakoulujen perustehtavaan (Ammattikorkeakoululaki 2014) kuuluu opetuksen
jarjestamisen liséksi tutkimus- ja kehitysty6 seka alueellinen kehittdaminen. Avoimen tieteen ja
tutkimuksen periaatteita noudattamalla parannetaan toimijoiden mahdollisuuksia hyédyntaa
ammattikorkeakoulussa tuotettuja tutkimusaineistoja ja tuloksia ymparoivassa yhteiskunnassa,
joten avoin toimintakulttuuri palvelee erityisesti lakisdateisen aluekehitystehtavéan toteuttamista.
Toki avoimen toimintakulttuurin kehittamiseen kannustavat myds Opetus- ja kulttuuriministerion
kanssa tehdyt tavoitesopimukset seka vuosittain tehtava kypsyystasoarviointi (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2015 ja 2016), jossa korkeakoulut luokitellaan viisiportaisella asteikolla. Karelia
on asettanut paamaarakseen nousta kypsyystasolta kaksi tasolle nelja viela kuluvan vuoden
aikana, ja edella kuvatun pitkajanteisen kehittamistyon avulla tavoitteen saavuttamisen pitaisi olla
erittdin realistista. Arviointi tehddaan kullakin seuraavista strategisen ohjauksen osa-alueista:
avoimuus organisaation toiminnassa, avoimuus tutkimusprosessissa, sitoutuminen avoimen
tieteen ja tutkimuksen toimenpiteisiin, paikallinen, kansallinen ja kansainvalinen yhteistyo,
tutkimuksen palveluiden ja infrastruktuurien yhteentoimivuus, tutkimuksen tulokset ja niihin liittyva
avoimuus, sekd avoimuuden osaamisen vahvistaminen. Avoimen toimintakulttuurin korkean
tason yllapitaminen edellyttdd ATT-periaatteiden systemaattista sisallyttdmista osaksi
organisaation prosesseja seka henkiloston osaamisen jatkuvaa kehittamistd myds tulevina

vuosina.
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