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Abstract

The attitude of Jyty’s local associations and individual members towards the future changes,
the union’s reform of the association structure and the development of organization activities
were researched in a dissertation work. The material for the dissertation was gathered in an
electronic survey and through interviews of nine Jyty members. 102 of Jyty’s local associa-
tions answered the survey, leaving the response rate at 52%. The research material was
gathered 30.1-15.3.2018.

The swift changes of the work environment have raised a question in the union world, are the
preconditions of the operations corresponding to the challenges of the modern work life.
These changes are for instance the pending reform of social and health services as well as
the province reform, digitalization, externalization of services, the disappearance of entire
lines of work and the birth of new ones, entrepreneurship of small businesses and a consid-
erable growth in local agreements.

The members of Jyty work mainly in municipalities, joint municipalities and corporations
owned by a municipality as well as in organizations and trusts, for private employers and in
parishes. In these fields the reform of the social and health services as well as the province
reform feel questionable according to the survey, because Jyty’s association structure is go-
ing to be changed as a result of the reform. However, the change is seen as a possibility for
developing the organization structure and for new cooperation openings.

Jyty’s associations believe they will come out as winners by concentrating cooperation with
other Jyty associations, by acquiring extra competence for facing the change and change
leadership as well as by developing communication.

Jyty’s central lines of work are secretary and administration work, youth and organization
work, social line of work, library line of work and teaching assistants. Some of these lines of
work are, however, disappearing in the future through digitalization and other work life
changes. According to the survey the operations and leadership culture needs reforming and
the union operations should be reformed to ensure the right to its existence in the future.

Established in 1918, The Federation of Public and Private Sector Employees Jyty (former
union for municipality officials) is celebrating its one hundred year anniversary this year. With
good conscience it can be called the union of the century, whose past has been impressive.
On top of an impressive past the future has to be considered, too. In order to ensure that Jyty
— and the Finnish union operations in general — can have a bright future, the survey shows
that the operations need more of a new opinion-making generation, young people and immi-
grant new Finns. The players need extra competence above all for facing changes, recruiting
new players, leadership, employment trusteeship and development of a new kind of commu-
nication.

Keywo rds Unions, union movement, development, commitment, voluntariness, future
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni toteutettin osana Humanistisen ammattikorkeakoulun jarjesto- ja
nuorisotyon koulutusohjelman Yhteisopedagogin ylempaa ammattikorkeakoulututkin-
toa. Kyseessa on opinnaytetyd, joka pureutuu kyseisen toimialan kehittamiseen, uu-

distamiseen ja ammatilliseen asiantuntijatarkasteluun.

Ammattiliitot ovat Suomessa merkittavia yhteiskunnallisia toimijoita. Yhteiskunta
muuttuu entistd nopeampaan tahtiin ja samalla myds ammattiliittojen on muutettava
ja kehitettdva toimintaansa. Ne toimivat entistd monimutkaisemmassa toimintaympa-
ristdssd, jossa on tapahtunut siirtymistd entistd suurempaan epavarmuuteen. Am-
mattiliitoilla on tarkea rooli tybelamén muutosten ennakoinnissa ja jasenten tyoela-

man edellytysten luojina, niiden mahdollistajina ja auttajina.

Ammattiliittojen on myos oltava muutoksen toimeenpanijoita ja aktiivisia osapuolia
siind suhteessa. Heidan on uskallettava kyseenalaistaa nykyisia, osin jo vuosikausia
olemassa olleita rakenteita, ajattelutapoja ja toimintaa. Samalla toimijoiden on opitta-
va oppimaan, ja jasenille ja toimijoille on luotava edellytyksia, jotta he voisivat kokea
tyonsa ja toimintansa merkitykselliseksi ja samalla he voivat tuntea mielihyvaa toi-
minnassa. (Silvennoinen 2016, 3; Halava ym. 2018, 9-15; Heikkala 2015, 24-29.)
Ammattiyhdistysliikkeen asemaa ja sen olemassa olon oikeutusta on kyseenalaistet-
tu sen olemassa olon ajan, mutta varsinkin viime vuosina sen toiminnan arvostelu ja

kriittinen tarkastelu on lisdantynyt (Heinikoski 2016, 23).

Ty6- ja toimintaympariston vauhdikkaasti tapahtuneet muutokset viime vuosina ovat
nostaneet ammattiyhdistysmaailmassa esille kysymyksen siitéd, vastaavatko toiminta-
edellytykset taman paivan tydéelaman haasteita. Toimintaympariston muutoksia ovat
esimerkiksi kovasti yhteiskunnallista keskustelua herattava sote- ja maakuntauudis-
tus, digitalisaatio, palvelujen ulkoistaminen ja palvelumuotoilun tarpeen lisdantymi-
nen, pienyrittdjyys ja paikallisten sopimusten sek& paikallisen sopimisen lisddntymi-
nen merkittavasti ja globalisaatio. Tydelaman haasteet korostuvat tutkimuksen mu-
kaan jytylaisessa kentdssa ennen kaikkea digitalisaation mukanaan tuomien muutos-
ten ja sote- ja maakuntauudistuksen kohdalla. (Linturi & Kuusi 2018, 19, 28, 35, 112-
115))



Tybelaman muuttuvat haasteet asettavat haasteita ja samalla antavat mahdollisuu-
den uudistuvalle ammattiyhdistystoiminnalle. Muutoksen tuulet puhaltavat jarjestéjen
toimintaan ja rakenteisiin. Entisten toimintatapojen ja ajattelun uudistaminen onkin
avainasemassa. (Linturi & Kuusi 2018, 19, 28, 35, 112-115.)

Opinnaytetyoni tilaajana toimi Julkis- ja yksityisalojen toimihenkil6liitto Jyty (Offentliga
och privata sektorns funktionarsforbund Jyty, opinnadytetydssa kaytetddn jatkossa
Jyty-kasitettda), joka on lahes 50 000 jasenen vuonna 1918 alun perin perustettu am-
mattiliitto. Jyty viettda 100-vuotisjuhlavuottaan vuonna 2018 — voidaan hyvalla syylla
siis puhua vuosisadan liitosta, jolla on takana vaikuttava menneisyys ja edesséa opin-

naytetyon tutkimuksen perusteella myds valoisa tulevaisuus.

Opinnaytetyoni selvitti Jytyn yhdistyksille suunnatun jasenrakenneuudistuskyselyn
(n=102) tulosten ja jasenille tehtyjen yhdeksan teemahaastattelujen (n=9) kautta, mi-
ten Jyty nayttaytyy sen jasenistolle seka paikallisyhdistyksen, aluetason etta valta-
kunnallisen tason kautta. Opinnéaytetyon tulosten valossa lahdetdan kehittdmaan Jy-

tyn tulevaisuuden yhdistysrakennetta.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset sekd teemahaastatteluissa ettd kyselylomak-
keessa koskivat Jytyn yhdistysrakenteen uudistamista ja ammattiyhdistystoiminnan

kehittamista.

1. Kuinka Jytyn yhdistysrakennetta tulisi kehittdd, jotta se vastaisi parhaalla
mahdollisella tavalla tulevaisuuden haasteisiin?

2. Mitk& ovat Jytyn paikallisyhdistyksen tarkeimmat tehtavat, ja keskittyyké yhdis-
tys niihin toiminnassaan?

3. Millaisilla toiminnoilla turvataan ammattiyhdistystoiminta tulevaisuudessa?

Jytyn jasenille ja vapaaehtoisille tehtyjen teemahaastattelujen kautta pureuduttiin li-
saksi tarkemmin, millaisia tydkaluja he tarvitsevat oman vapaaehtoistehtavan onnis-
tuneeseen toteutukseen ja toisaalta, millaiselle lisdosaamiselle tai koulutukselle olisi

tarvetta?



Opinnaytetyo liittyy laheisesti paivatyéhoni Jytyn suunnittelijana. Vastuualueenani on
juuri jarjestétoiminnan kehittdminen ja vahvistaminen seka yhdistysten toiminnan tu-
keminen. Hirsjarvi ym. (2008, 66-69, 71) toteavatkin, ettéd tutkimuksen tuttu aihe voi
olla hyodyksi; tutkimuksen kohteena olevaan aiheeseen on silloin tutkijalla virinnyt
kiinnostus ja halu selvittaa lisda aiheesta selkeéasti olemassa. Samalla tutkija haluaa
lisdtd omaa ymmarrystaan. Tuttu opinnaytetydn aihe edesauttaa myos siina, etta tut-
kija ymmartaa tutkimuksen todellisen tarpeen lisatiedon saamisen kannalta. Saman-

laiset ajatukset olivat myds itsellani tatd opinnaytetyota laatiessa.

Tavoitteena on, etta tasta opinnaytetydsta nousseiden tutkimustulosten ja johtopaa-
tosten perusteella kerattya tutkimustietoa voidaan hyddyntda Jytyn yhdistysraken-
teen, jasenyyden ja vapaaehtoistoiminnan kehittamistydssa. Tarkoituksena on myas,
ettd opinnaytetydsta nousseita tuloksia ja johtopaatdksia voivat hyddyntaa kaikki Jy-

tyn jarjestotasot aina paikallisyhdistyksista keskushallinnon tasolle saakka.

Keskeisind kasitteind opinnaytetydssani nousivat esille ammattiyhdistystoiminta, si-
toutuminen ammattiyhdistystoimintaan, motivaatio toimintaan osallistumiselle, yhdis-
tystoiminnan ja oman osaamisen kehittdminen, vapaaehtoisuus ja sen johtaminen
sekd nuorten ja Suomeen muuttaneiden uussuomalaisten toimintaan mukaan saami-

nen.

2 AMMATTIYHDISTYSKASITTEISTOA JA TIETOPERUSTAA TUTKIMUKSELLE

Tassa osiossa kasittelen keskeista ammattiyhdistystoimintaan sen kehittamiseen liit-
tyvaa kasitteistdd, jotka nousivat esille opinnaytetydni tutkimuksessa. Esittelen myds

aiemmin tehtyja tutkimuksia, kirjallisuutta ja opinnaytetdita aiheeseen liittyen.

2.1 Ammattiyhdistystoiminta

Suomalaisessa hyvinvointiyhteiskunnassa ammattiyhdistyksilla on merkittava rooli.
Samaan aikaan ne toimivat etujarjestdjd, joiden kautta tyontekijoiden aani on saatu
kuuluviin neuvottelupdydissa — tata kautta tyontekijoiden &ani on saanut yhteiskun-
nassa ja neuvottelupdydissa kuuluvuutta ja kollektiivista edustavuutta. Samanaikai-

sesti ammattiyhdistystoiminta on turvannut tyontekijoiden oikeuksia, velvollisuuksia ja



vaikutusmahdollisuuksia niin paikallisella tasolla kuin tyopaikoilla. Suomessa kuulu-
minen ammattijarjestoon on maailman tasossa huippuluokkaa (Kaunismaa & Lind
2006, 20.)

Suomalainen ammattiyhdistyskenttd on jatkuvassa myllerryksessa. Fuusioita on ta-
pahtunut viime vuonna runsaasti. Ammattiliittojen jasenmaara vaihtelee paljon — mu-
kana on suuria liittoja, joihin kuuluu yli 200 000 jasenta ja samaan aikaan on olemas-
sa myaos liittoja, joiden jasenmaara liikkuu sadoissa jasenissa. (Heinikoski 2016, 17.)
Esimerkiksi vuoden 2017 aikana lahes sata vuotta puheissa ollut fuusio tapahtui ja
uusi, lahes 240 000 jasenen yhteenliittyma, Teollisuusliitto, syntyi, kun Metalli, TEAM
ja Puuliitto yhdistyivat kesken&éan. Fuusion keskeisenda tavoitteena oli kyseisten liitto-
jen edunvalvonnan parantaminen, p&allekkaisyyksien poistaminen, synergiaetujen
l6ytaminen ja yhteistydn sek&a neuvotteluvoiman parantaminen. Uuden Teollisuuslii-
ton jasenet edustavatkin noin 75 prosenttia viennin tyontekijdista ja siten liiton neu-

votteluasetelma palkkaneuvottelupdydéssé on kattava.

Ammattiliittojen koulutustoiminta on laajaa ja etenkin yhdistysten aktiiveja koulute-
taan vilkkaasti vuoden ympari yhteiskunnallisista asioista ja jasenten ammatillisen
kasvun, neuvottelutaitojen ja muuttuvassa ty6elamassa tarvittavan osaamisen liséan-
tymisen merkeissa. Perinteisen edunvalvonnan lisdksi ammattiyhdistystoiminnalla on
monta muutakin roolia — esimerkiksi liittojen hyvantekevaisyytta ja ammattiyhdistys-
toiminnan, ammattiyhdistysaktiivisuuden ja jarjestaytymisen kehittymista muualla
maailmassa tuetaan Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASKin toiminnan
kautta. Ammattiliitot tarjoavat jasenilleen paljon vapaa-ajan toimintaa ja erilaisia akti-
viteetteja. Lisdksi jasenille myonnetaan koulutus- ja kulttuuriapurahoja elinikaisen
oppimisen ja jasenten ammatillisen lisakouluttautumisen tukemiseksi. (Heinikoski
2016, 21.)

Ammattiyhdistysliikkeen rakenne on perinteisesti samankaltainen muiden jarjestdjen
kanssa: yleensa yksittainen jasen kuuluu paikalliseen tai tydpaikkakohtaiseen yhdis-
tysmuotoiseen ammattiyhdistykseen tai -osastoon. Jasenten muodostama yhdistys
puolestaan kuuluu jasenliittoon ja ammattiliitto kuuluu yleensa jasenena johonkin val-
takunnallisesta keskusjarjestdista (STTK, SAK, AKAVA). Ammattilittojen valilla voi

olla kilpailua esimerkiksi poliittisista valtasuhteista, kilpailua jasenistdsta tai sopimus-



riitoja kilpailevien tydehtosopimusten neuvotteluista ja houdattamisesta. Ammattiliitot
voidaan luokitella esimerkiksi tydntekijaliittoihin, toimihenkildliittoihin ja akateemisiin
liittoihin. Liitot luokitellaan usein myds jasenten sukupuolijakauman mukaan: Julkisen
puolen ammattiliitot ovat selkeasti naisvoittoisia, kun taas teollisuusliitot ovat mies-
voittoisia. (Heinikoski 2016, 20-26; Heikkala 2015, 22-25.)

Ammattiliitot ovat vahvoja vallan kayttdjia suomalaisessa yhteiskunnassa: niiden
asema perustuu historiaan, lainsaadantoon ja omaan aktiiviseen toimintaan. Ammat-
tilitoilla on mahdollisuus kayttaa lukuisia tyotaistelutoimenpiteitd vauhdittaakseen
tydehtosopimusneuvotteluja ja eras ammattilittojen keskeisimmista tyotaistelutoi-
menpiteista on ylityokiellon ohella lakkoilu. (Heinikoski 2016, 22-24.) Ammattiyhdisty-
toiminta keskittyy kuitenkin neuvottelemaan yleensa ristiriitatilanteet sopuisasti ja

vahvistamaan jasentensda ammatillista osaamista koulutuksen kautta.

2.2 Jyty ammattiliittona ja opinndytetyon tilaajana

Opinnaytetyoni tilaajana toimi Julkis- ja yksityisalojen toimihenkiléliitto Jyty (Offentliga
och privata sektorns funktionarsférbund Jyty). Jyty on lahes 50 000 jasenen vuonna
1918 alun perin perustettu ammattiliitto, joka juhlistaa vuonna 2018 satavuotista tai-
palettaan. Jytyn aikaisempi nimi oli vuoden 2004 marraskuuhun saakka Kunnallisvir-
kamiesliitto KVL. Jyty onkin kunta-alan vanhin ammattiliitto ja samalla Toimihenkil®-

keskusjarjestd STTK:n neljanneksi suurin jasenliitto. (Jyty 2018.)

Jytyn jasenistosta 84 prosenttia on naisia. Jytyn jasenet tydskentelevat paaasiassa
kunnissa, kuntayhtymissa ja kunnan omistamissa osakeyhtidissa seka jarjestbissa ja
saatioissa, yksityisilla tydonantajilla ja seurakuntien palveluksessa. Jytyn keskeisia
ammattialoja ovat sihteeri- ja hallintoty®, nuoriso- ja jarjestotyd, sosiaaliala, kirjasto-

ala ja koulunkaynnin ohjaajat. (Jyty 2018.)

Jyty on kunta-alan sopijaosapuolena Julkisen alan unionissa (JAU) joka edustaa noin
kolmasosaa kunta-alan henkilostosta. Julkisen alan unioni (JAU) on Jytyn ja Julkis- ja
hyvinvointialojen liiton (JHL) yhdessa muodostama neuvottelujarjestt. Kirkon sektoril-
la Jyty puolestaan neuvottelee sopijaosapuolena Kirkon alan unionissa, joka on yhta

lailla Jytyn ja JHL:n yhdess& muodostama neuvottelujarjestd. Kyseinen liitto solmii
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myos tydehtosopimuksia yksityisilla aloilla Elinkeinoelaman keskusliittoon (EK) kuu-
luvien tyonantajaliittojen seka yksityisten tydnantajayhdistysten kanssa. Kevan kans-

sa Jytylla on solmittu palvelussuhde-ehtosopimus. (Jyty 2018.)

Jytyn toiminnan kulmakivia ovat aktiivinen alue- ja paikallistoiminta. Alue- ja paikallis-
tasolla hoidetaan liiton keskeisia tehtavia - edunvalvontaa seka liiton sisaista ja ul-
koista yhteistyota. Alue- ja paikallistoiminnan yksi tarkeimmista tavoitteista on saada
liton jasenten aani kuuluviin maakunnissa. Aluetoiminta kokoaa paikallisten ja valta-
kunnallisten yhdistysten jasenet ja aktiivitoimijat yhteen neuvottelemaan, virkistayty-
maan ja luomaan uusia, hyvia jytylaisia kaytantoja. Alueellisesti Jyty vaikuttaa muun

muassa sen keskusjarjestd STTK:n alue- ja paikallistoimikunnissa. (Jyty 2018.)

Alueellinen palveluverkko on muutenkin Jytyn vahvuus, silla Jyty koostuu 202 ja-
senyhdistyksesta eri puolilla maata. Jasenyhdistykset ovat paéosin ns. paikallisyhdis-
tyksia, joihin jasenet ovat jarjestaytyneet ammatista riippumatta joko yhden tai use-
amman tydonantajan kattavasti. Jaseniston edunvalvontaa ja ammatillisuutta ediste-

taan myos useiden valtakunnallisten ja yhteistydjasenyhdistysten kautta. (Jyty 2018.)

Jytyn toimeenpanevana elimena toimii kaksitoistajaseninen liittohallitus, joka huolehtii
muun muassa sopimus- ja neuvottelutoiminnasta liittovaltuuston paatésten mukai-
sesti. Hallitus hoitaa liiton omaisuutta seka valvoo liiton taloudenhoitoa, jarjestotoi-
mintaa, viestintaa ja koulutustoimintaa. Lisaksi hallitus tekee esitykset liittovaltuustol-
le. Hallituksen puheenjohtajana toimii asemansa perusteella liiton puheenjohtaja Mai-
ja Pihlajamaki. (Jyty 2018.)

Liittovaltuustossa puolestaan on 43 jasenta ja se kokoontuu kaksi kertaa vuodessa,
tarvittaessa myds useammin (esim. kevaalla 2018 tyotaistelutoimenpiteista paattami-
nen ja neuvottelutulosten hyvaksyminen). Liittovaltuusto kayttaa liiton ylinta péatos-
valtaa ja ohjaa vuosittaista toimintaa. Valtuusto paattdd muun muassa sopimustoi-
minnasta ja sopimusten hyvaksymisesta liittotasolla, toiminta- ja taloussuunnitelmista
seka jarjestaytymisperiaatteista. Valtuusto valitsee liitolle paatoimisen puheenjohta-
jan nelivuotiskaudeksi. Jytyn uusi liittohallitus ja -valtuusto aloittivat 24.11.2016 nelj&-
vuotisen toimintakautensa vuosille 2016 — 2020. (Jyty 2018.)
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Jytyn toiminnallisia arvoja ovat muun muassa yhteistyd, jasenléhtbinen ja osaava
palvelu seké nykyaikaisuus, joka tarkoittaa, etta liitto uudistaa palveluita ja toiminta-
tapoja rohkeasti ja ennakkoluulottomasti. Palvelut tuotetaan tehokkaasti ja taloudelli-
sesti. Jasenlahtoisyys tarkoittaa Jytyssa puolestaan, ettd jdsenen on helppo lahestya
kaikkia jarjestdtasoja, palvelumme on nopeaa, ystavallista ja asiantuntevaa. Yhteis-
tyolla tarkoitetaan Jytyssa sita, etta panostetaan avoimeen yhteistydhon jasenten,
toimihenkildiden ja sidosryhmien valilla. Nama arvot olivat mukana lahdettaessa ke-
hittamaan Jytyn toimintaa ja yhdistysrakennetta. (Jyty 2018.) Harju ja Ruuskanen-
Himma (2016, 120-123) nostavat myos arvot esille yhdistyksen toimintaa ohjaavina
periaatteina, viestinnan keinoina ja toiminnan rakentamisen peruselementteind ja
toiminnan kehittamisen lahtokohtina. Heikkala (2016, 30) kiteytta&a puolestaan oivalli-
sesti, ettéa yhdistyksen tai jarjestdn arvot ja toiminta-ajatukset eivat vaihdu valloillaan
olevan markkinatrendin mukaan, mutta niitdkin voi muuttaa ihmisten tarpeiden mu-

kaan tarvittaessa.

2.3 Sitoutuminen ammattiyhdistystoimintaan

Vuonna 2002 laaditun tutkimuksen perusteella suomalaiset ovat sitoutuneet tyopai-
kan organisaatioon ja ammattijarjestoon, ja tuntevat sitd kautta myos omistajuutta
niita kohtaan. Pidemp&an tydelamassa olleet tyontekijat ovat tutkimuksen perusteella
sitoutuneempia tyopaikkaorganisaatioon ja ammattijarjestoon kuin nuoremmat ika-
luokat. Kollektiivinen ty6orientaatio ja sen vahvistuminen ennakoivat kuitenkin tule-
vaisuudessa organisaatio- ja ammattijarjestésitoutumisen kasvua. Tama on tarkea
huomio, silla tyontekijan sitoutumista tydpaikalla vahvistaa se, kuinka yhtenaisen
ryhman han muodostaa tyokavereidensa kanssa — ja vastaavasti sitd sitoutuneempi

han on omaan ammattijarjestéonsa. (Jokivuori 2002, 101, 103-105.)

Sitoutuminen on kuitenkin muuttunut vuonna 2002 laaditun tutkimuksen jalkeen mer-
kittavasti. Uunituoreen tutkimuksen myota Halava ym. (2018) nostavat esille, etta
sitoutuminen hyvaa kansalaisuutta tukeviin organisaatioihin, joihin ammattiyhdistys-
toiminta lasketaan, on selkeasti heikentynyt. Lyhytkestoisuus ja projektimaisuus on
sen sijaan kasvattanut suosiotaan yhteiskunnallisen vaikuttamisen muotona. Sitou-
tuminen on muutenkin ollut muutoksessa talla vuosituhannella ja olemme tilanteessa,

jossa sitoutuminen vahenee kaikilla yhteiskunnallisen toiminnan alueilla vaajaamatta.
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Sitoutuminen hyvanakaan pidettyyn organisaatioon ei valttamatta tunnu houkuttele-
valta vaihtoehdolta. (Halava ym. 2018, 9-10.) Samoja havaintoja nousi esille myods
omassa opinnaytetyossani seka kyselylomakkeen, sen avovastauksien ja teema-
haastattelujen vastausten kohdalla.

2.4 Mik& motivoi mukaan ammattiyhdistystoimintaan?

Motivaatio on keskeinen kasite vapaaehtoistydssd ja myds ammattiyhdistystoimin-
nassa. Kuuluvainen (2015, 45) toteaa, ettéa vapaaehtoisten johtaminen on yksinker-
taisimmillaan vapaaehtoisten motivoimista mukaan toimintaan — ihmiset motivoituvat
helposti tavoittelemaan yhteista hyotya kuin omaansa. Motivaation lahteind mainitaan
vapaaehtoisuus itsessaan, joka on usein ihmiselle motivoivaa, silla siina oppii uutta ja
saa taitoja, joita ei valttamatta muualta saisi. Muina motivaattoreina mainitaan kansa-
laisvelvollisuuden tunne, vapaaehtoistoiminta elaméntapana, sosiaaliset suhteet,
samalla tavalla ajattelevien ihmisten seura, vapaaehtoisten yhteiso ja merkitykselliset
tavoitteet. Tarkein motiivi on usein kuitenkin auttamisen halu. (Harju & Ruuskanen-
Himma 2016, 99-102; Kuuluvainen 2015, 44-46.)

Harju (2004) ja Harju ja Ruuskanen-Himma (2016) nostavat esille, ettéd vapaaehtois-
ten johtamiseen tarvitaan paitsi suostuttelua ja vetoamista, rohkaisemista ja kannus-
tamista, kiittdmista ja palkitsemista ja huomiointia niin myos arvostuksen osoittamista
sekd noyryytta. Innostamisen, sitouttamisen ja motivoinnin teemat nousevat usein
esiin keskustelussa vapaaehtoisty6n johtamisesta. (Harju 2004, 125; Harju & Ruus-
kanen-Himma 2016, 11, 99-102, 145.)

Harju (2004) mainitsee, etta jarjestdjohtaminen on vaativinta johtamista ja aarimmai-
sen moniulotteista. Jarjestdossa on johdettava ihmisia ja asioita, organisaatiota ja sen
kulttuuria, aatetta ja arvoja. (Harju 2004, 110.) N&in ollen motiiveita ihmisten mukaan
tulemiselle ammattiyhdistystoimintaan on lukuisia ja ne vaihtelevat henkilgittéain. Kes-
keisina motivaation lahteina tutkimukseni teemahaastatteluissa mainittiin itsensa ke-
hittaminen, samalla tavalla ajattelevien ihmisten seura, uuden oppiminen, osaamisen
vahvistaminen, luottamus itseensa seka tydssa ja uralla eteneminen. Samoja vapaa-
ehtoistoiminnan motivaation lahteita on havaittavissa myds Harjun ja Ruuskanen-
Himman (2016, 44-47, 51, 54) havaintojen mukaan.
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2.5 Vapaaehtoisuus ja sen johtaminen toiminnan voimavarana

Mikali vapaaehtoistydn johtaminen ja sen maaritteleminen on haasteellista allekirjoit-
taneelle, sitd se toki on myds laajemmassa mittakaavassa. Vuonna 2010 toteutettiin
laaja ja kattava tutkimus Raha-automaattiyhdistyksen (RAY, nykyisin STEA) tukea
saanelille jarjestoille. Kyseisen tutkimuksen mukaan vapaaehtoistyon johtamiseen
erikoistuneita jarjestotydn ammattilaisia on ainoastaan noin 10%:ssa jarjestoista, jot-
ka perustuvat kokonaan vapaaehtoistoimintaan seka noin neljanneksessa, 25%:ssa,
jarjestdista, joissa vapaaehtoistoiminta on yksi olennainen toiminta-alue (Pessi ja
Oravasaari 2010, 169). Saman tutkimuksen mukaan myds yli puolet kyselyyn vastaa-
jista nimesi vapaaehtoistydn johtamisen osa-alueeksi, jolle tarvittaisiin lisdkoulutusta
ja joka koettiin selkeana osaamisvajealueena. Vaikka Jyty ei olekaan entiseltd Raha-
automaattiyhdistykseltd (nykyiseltd STEA:Ita) tukea saava jarjestd, nousivat samat
vapaaehtoistoiminnan johtamisen haasteet esille opinnaytetyoni haastattelujen yh-

teydessa.

Kuuluvainen (2015) sekéa Pessi ja Oravasaari (2010) toteavat, etta kansalaisjarjesto-
jen vapaaehtoistyon johtamisessa korostuvat autonomian antaminen, unelmien to-
teuttaminen, ideat, vision viestintd sekd vapaaehtoisen kasvu ja kehitys haasteiden
kautta. Yhteiskunnallisia palveluja tuottavien jarjestdjen vapaaehtoistyon johtamises-
sa korostuivat tarkasti maaritellyt toimenkuvat, vapaaehtoisten tydntekijoiden selkeat
rooli ja vapaaehtoisten tukeminen. (Pessi & Oravasaari 2010, 167; Kuuluvainen
2015, 9-11.) Samaan aikaan korostettiin johtajan sosiaalisia taitoja, yhteiséllisyyden
merkitysté ja vapaaehtoisen aitoa arvostamista ja kohtaamista tarkeina tekijéina va-
paaehtoistydssa. Kansalaisjarjestoissa johtamisen kaytannot olivat useammin tiedos-
tamattomia ja organisaatiokulttuurisia, ammatillistuneissa jarjestdissa kehittamisen

tuloksena syntyneitd. (Kuuluvainen 2015, 9-11.)

Heikkalan (2001, 103) mukaan jarjestbissa korostuu nimenomaan ihmisten ja ihmis-
suhteiden johtaminen, koska jarjestoissa painottuvat inhimillinen pddoma, kansalais-
toiminnan yhteisoéllinen luonne ja monidaniset intressit, seka organisaatiokulttuurin
kyky hallita kommunikoimalla konflikteja ja valtakamppailuja, jotka ovat olennainen

osa jarjestotoimintaa.
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Johtaminen jarjestdissd on monimutkainen asia siksi, etta sita tapahtuu moneen
suuntaan: juridinen vastuu johtamisesta ja jarjeston toiminnasta on hallituksen va-
paaehtoisilla luottamushenkil6illa, jotka eivat kuitenkaan valttamatta koe itsedan joh-
tajiksi jarjestdssa, palkatut tyontekijat tekevat operatiivista johtamista arjessa ja va-
paaehtoistydntekijat saattavat itsekin toimia erilaisten vapaaehtoisten tyéryhmien ja
jaostojen johtajina (Harju 2004, 110; Karreinen & Halonen 2010, 93-95).

Kuuluisat amerikkalaiset vapaaehtoistyon johtamisen tutkijat Safrit ja Schmiesing
(2011) maarittelevat vapaaehtoistydon johtamisen loogiseksi ja systemaattiseksi pro-
sessiksi vapaaehtoisten kanssa tydskentelyyn niin, ettd organisaation paamaarat
saavutetaan alati muuttuvassa ymparistdssa, jollaiseksi myds ammattiyhdistystoi-
minnan tydskentelykentan todetaan muuttuneen. Keskeista maaritelmaélle on suhtau-
tuminen vapaaehtoisiin tyontekijoina, joita kunnioitetaan ja arvostetaan siksi, ettd he
antavat yhteisen ja yksilollisen panoksensa organisaation vision ja mission tayden-
tamiseen. (Safrit & Schmiesing 2011, 6, 10-12.) Peter Drucker (2008) puolestaan
nostaa kirjassaan vapaaehtoistyon johtajan tarkeiksi tehtaviksi organisaation vision
vahvistamisen ja ihmisten vahvuuksien l6ytamisen seka vapaaehtoistyon tydnkuvien
selkean suunnittelun (Drucker 2008, 146-155).

2.6. Yhdistystoiminnan kehittaminen

Harju ja Ruuskanen-Himma (2016, 136-138) toteavat, ettd muutosprosessin tarkoi-
tuksena on organisaation kehittaminen ja haluaman tehokkuuden saavuttaminen se-
k& organisaation sisdisten rakenteiden muotouttaminen vastaamaan ympéariston
haasteisiin, ja heidan kokemustensa perusteella mukana onnistuneessa uudistuspro-
sessissa pitaadkin olla jarjeston avaintoimijoiden: jarjeston johdon, keskeisten luotta-

mushenkildiden ja palkattujen tyontekijoiden.

Jytyn yhdistysrakenteen uudistaminen on pitkdjanteinen prosessi, joka tarkoittaa uu-
sia rakenteita, uutta toimintakulttuuria ja uutta infrastruktuuria. Se tarkoittaa olemassa
olevien tapojen ja toimintojen arviointia seka kokonaan uusia rakenteita ja toimintata-
poja. Samalla se tarjoaa merkittdvan mahdollisuuden uuden luomiseen. Uuden luo-

minen tarkoittaa alkuvaiheissaan keskenerédisyyden sietoa. Harju ja Ruuskanen-
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Himma (2016) toteavatkin, etté jotta jarjestd voi uudistua, on mukana olevien ihmis-
ten ensin muututtava — kun ihmiset ovat valmiita muutokseen ja tiedetaan, kuinka
halutaan muuttua, jarjeston toiminnan muutostyd ja uudistaminen mahdollistuvat
(Harju & Ruuskanen-Himma 2016, 145-146).

Jytyn yhdistysrakenteen kehittdminen on avoin prosessi, jossa tavoitteita ja tuloksia
ei tiedetty etukateen, vaan ne maariteltiin ja méaritelladn edelleen yhteisen prosessin
aikana. Tarkeaa oli tutkimuksen kautta kuulla erilaisia &ania ja mielipiteita. Kehittami-
nen eteneekin yhteisen vuorovaikutuksen varassa, sen suuntaa ei voida tietdd etuka-
teen. Se, kuinka tama ajatusmalli kehittyy tulevaisuudessa, riippuu yhteison jasenista
ja yhteisesta prosessista. Osallistuminen perustellaan tarkoituksenmukaisuuden
avulla ja toimintaan osallistuvat ne, jotka voivat edesauttaa kehittamista. (Toikko &
Rantanen 2009, 97.)

Kehittamistoiminnan tehtavat muodostavat kehan, jossa on seuraavat vaiheet: perus-
teluvaihe, organisointi, toteutus ja arviointi. Kehittdmistoiminnan tulokset asetetaan
aina uudestaan ja uudestaan arvioitavaksi. Arvioinnin tuloksena hankkeen perustelu-
ja, organisointia ja toteutusta tdsmennetaan. Kehittdmistoiminta onkin jatkuva pro-
sessi ja uudistaminen edellyttaa itsestaanselvyyksien kyseenalaistamista. (Toikko &
Rantanen 2009, 66, 174; Harju & Ruuskanen-Himma 2016, 155-157).

2.7 Aiemmin aiheesta tutkittua

Hyvan tieteellisen kaytannon loukkauksena nostetaan esille se, etta aiemmista ky-
seisen teeman tutkimustuloksista ei puhuta tai niitd ei nosteta esille (Kuula 2006, 36-
37). Tutkimustietoa ammattiyhdistystoiminnan kehittamisestéa alkaa olemaan jo jonkin
verran. Varsinkin Humanistisesta ammattikorkeakoulusta on viime vuosina valmistu-
nut useita opinnaytetoita, jotka kasittelevat ammattiyhdistystoimintaa ja sen kehitta-

miseen liittyvaa tematiikkaa.

Miia Haanpaa (2016) selvitti Humanistiseen ammattikorkeakouluun tekemassaan
YhteisOpedagogi (ylempi amk) opinnaytetyossaan tehylaisten nuorten aikuisten odo-
tuksia, toiveita ja tarpeita ammattiliitolle. Haanpaan (2016) mukaan nuoria aikuisia

kiinnostaa ammattiliittojen vapaaehtoistoiminta, mutta ammattiliittojen on luotava sii-
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hen uusia osallistumismahdollisuuksia. Vapaaehtoistoimintaa on markkinoitava uu-
della tavalla nuorille aikuisille, koska opinnaytetyon tuloksista kay ilmi, etteivat nuoret
aikuiset tieda, millaista Tehyn vapaaehtoistoiminta on, millaisiin asioihin pystytaan

vaikuttamaan ja millaiseen toimintaan he voisivat halutessaan osallistua.

Vuonna 2017 valmistuneessa Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetydossaan Jytyn Ita-Suomen alueasiamies
Maija Kuittinen tutki ammattiliton luottamusmiesten tyon tukemista ty6elaman muu-
toksissa. Kuittisen (2017) mukaan luottamusmiehet tarvitsevat ammattiliiton ja yhdis-
tyksen tukea osaamisensa kehittamiseen. Opinnadytetydssa tarkasteltiin lisaksi jy-
tylaisten luottamusmiesten kasityksia siitd, kuinka nuoria saataisiin enemman mu-

kaan ammattiyhdistystoimintaan.

Toimihenkilokeskusjarjesté STTK teetti Taloustutkimuksella vuonna 2016 laajan tut-
kimuksen suomalaisten mielikuvista omasta ammattiliitostaan ja ammattiyhdistystoi-
mintaan osallistumisesta: tutkimuksen perusteella suomalaisilla on kokonaisvaltaises-
ti hyva ja positiivinen mielikuva omasta ammattilitostaan. Tutkimuksen mukaan am-
mattiyhdistysliiketta piti tarpeellisena 63 prosenttia vastaajista. Tutkimuksen perus-
teella omaa ammattiliittoa parhaiten kuvaaviksi ominaisuuksiksi ja adjektiiveiksi valit-
tiin ensisijaisesti asiantunteva (83%), tarpeellinen (81%), helposti lahestyttava (71%)
ja avoin (71%). Tutkimuksen perusteella tutkittavien mielikuvat omasta ammattiliitosta
eivat juuri poikenneet tutkaillessa tilannetta eri ikéluokkien valilla. Tutkimuksen tulos-
ten perusteella naisilla oli parempi mielikuva omasta ammattilitostaan kuin miehill&.
Vastaajien mielestd ammattiyhdistysliikkeen keskeisimmat kehittamistarpeet liittyvat
tutkimuksen tulosten perusteella juuri uudistumiskykyyn, moderniuteen ja avoimuu-
teen. (STTK Tyoelaman tutkimus 2016.)

Vuonna 2006 tehdyn tutkimuksen mukaan suomalaiset nuoret puolestaan suhtautu-
vat keskimaaraisesti myonteisesti ammattijarjestoihin ja he liittyvatkin liittojen jasenik-
si yleensa ty6elaman vakiintuessa. Nuoret myds tunnustavat ammattijarjestéjen saa-
vutukset ja merkitykset — samaan aikaan kuitenkin sitoutuminen toimintaan ja luotta-
mustehtaviin on vahentynyt, ja esimerkiksi uusia tyopaikkojen luottamusmiehia tai

yhdistysaktiivia on entistéd haastavampaa rekrytoida. Ammattiliitoissa tarvitaankin uu-
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sia toimijoita ja tekijoita edessa olevan ammattiliittojen sukupolvenvaihdoksen myoéta
(Kaunismaa & Lind 2006, 5-6.)

Tasan kymmenen vuotta myéhemmin, vuonna 2016, Taloustutkimuksen YLE Uutisil-
le toteuttaman tutkimuksen mukaan nuoria sitoutuminen ei nayta kiinnostavan edes
samassa maarin: sen mukaan vain joka toinen alle 25-vuotias nuori kuuluu ammatti-
jarjestoon tai tyottomyyskassaan. Taloustutkimuksen saamien tulosten perusteella
tata selittdd muuttunut tyon kuva ja merkitys sekd muun muassa se, etta nykyisin yha
isompi 0sa nuorista toimii sivutoimisena yrittajana oman toiminimen turvin, tyoéllistaa
itsensd muuten tai toimii freelancer-tyylisena tyontekija. Talldin perinteiseen tapaan
mielletty ammattiliitto jasenetuineen ja toimintamuotoineen ei tarjoa samanlaista lisa-

arvoa, kuin se tarjoaa vakituisessa tydsuhteessa oleville. (YLE 2016.)

Vuosittain toteutettavan Suomen sosiaali ja terveys SOSTE ry:n Jarjestébarometrin
tutkimuksen perusteella melkein kaikissa jarjestdissd on meneillddn muutoksia — I&-
hes puolella toiminta laajenee. Jarjestja arveluttaa rahan riittAminen ja taloudellinen
tilanne seka henkildstdn ja vapaaehtoisten saaminen ja heidan jaksamisensa vapaa-
ehtoistydssa. Toimintaympariston suurista muutoksista merkittdvina uhkina koetaan
sote-uudistus ja rahapeliyhteisdjen fuusio vuoden 2017 alusta. Huolta koetaan ennen
kaikkea siita, kuinka jarjestoilla on tulevaisuudessa mahdollisuus toimia palvelujen-

tuottajana ja terveyden edistajina kuntapuolella. (Jarjestobarometri 2016.)

Vuoden 2016 Tyoolobarometrin mukaan siihen vastaajista yhteensa 73,9 prosenttia
kuului ammattiyhdistykseen ja vastaajista 16,3 prosenttia puolestaan kuului pelkas-
tadan erilliseen tyottomyyskassaan. Tyoolobarometrissa (2016) ammattiyhdistyksen
jaseneksi itsensa ilmoittaneiden osuus oli hieman pienempi kuin vuonna 2015, mutta
toisaalta taas suurempi kuin edellisena vertailuvuonna 2014. Ainoastaan tyottomyys-
kassan jasenyyden omaavien osuus oli kuitenkin suurempi kuin mindan aiempana
vertailuvuonna. Samaan aikaan ennatysharva, tutkimuksen perusteella vain 9,8 pro-
senttia vastaajista, ei kuulunut ammattiyhdistykseen tai ty6ttomyyskassaan ja oli nain
ollen ansiosidonnaisen tyottomyysturvavakuutuksen ulkopuolella (Tydolobarometri
2016).
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Tyon tekemiseen ja sisaltoon liittyvia trendeja on Dufvan ym. (2016) mukaan useita.
Heidan mukaansa kannattaa unohtaa tydaika tuottavuuden mittana, pitkat ty6urat,
tyon ja vapaa-ajan tarkka erottelu, hierarkiset johtamisjarjestelmat, putkitutkinnot ja
nopea valmistautuminen ammattiin sekd toimijoiden muuttumattomat roolit. Sen si-
jaan kannattaa keskittyd merkitykselliseen ty6hon ja ty6hyvinvointiin, sosiaaliseen,
yleishyodylliseen yrittajyyteen. Lisaksi sosiaaliturvan uudistuminen perusturvan suun-
taan on osa tulevaisuutta, jaettu ja osallistava johtaminen on todellista elamé&a, jatku-
va oppiminen ja opiskelu ovat arkipaivaa, ennakoiva edunvalvonta ja uudet kaytannot
kuuluvat arkeen ja valtakunnalliset ja paikalliset kokeilut kuuluvat tulevaisuuden tyo-
elamaan. (Dufva ym. 2016; Heikkala 2015, 26, 29.) Naita tydén tekemisen kulttuuriin
liittyvia havaintoja ja yhteiskunnallisia muutoksia nostettiin vahvasti esille opinnayte-
tyon tutkimuksessa, seka kyselyssa etta haastatteluissa.

Mikko Heinikoski (2016) tarkasteli Lapin yliopistoon tekemésséaan pro gradu -tydssa
Uusi keskusjarjestd-hanketta. "Juna, josta ei voi jaada pois” -niminen Heinikosken
pro gradu -tyo tutki Uuden palkansaajakeskusjarjeston strategiaprosessia ja strategi-
an karkia liittojohtajien nakokulmasta. Syntyessaan vuoden 2017 vaihteessa uusi
keskusjarjestd olisi ollut erittdin vahva toimija suomalaisessa yhteiskunnassa ja eri-
tyisesti tyomarkkinakentalla, mutta hankkeen toteutus pdaatettiin lopettaa ja uuden
keskusjarjeston valmistelutyot paattyivat tuloksettomina kesakuussa 2016.

Heinikosken (2016) tydssa tutkittiin ja laadittiin selvitys hanketta ja sen strategiatyota
koskien hankkeen alkutaipaleella. Lisaksi tutkimuksessa selvitettiin ulkoisia ja sisaisia
muutosvoimia, jotka olivat hankkeen kaynnistdmisen taustalla. Tutkielmassa kaytiin
myds lapi strategisia karkia ja niihin liittyvid ammattiliittojen erilaisia odotuksia. Aineis-
tona kaytettiin hankkeessa mukana olevien liittojen jasenlehtia ja liittopuheenjohtajien
haastatteluja, joita analysoitiin siséllonanalyysin avulla. (Heinikoski 2016.) Vuonna
2016 laaditun tutkimuksen aineistojen perusteella strategiaprosessi oli edennyt hyvin,
mutta vaikeimmat linjanvedot olivat tuolloin tarkasteluvaiheessa viela tekematta tai
niiden sisaltd oli méaarittelematta. Erityisesti sitoutumattomuus ja poliittisuus olivatkin
vaikeita kysymyksia uudistuksessa. Uusi keskusjarjestdo- hankkeen taustalla olevat
muutostarpeet olivat selkeita ja tilannekuva toimintaymparistostd hankkeeseen osal-

listuvilla oli yhteinen. (Heinikoski 2016.)
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Tulevaisuustutkija llkka Halava puolestaan on tutkinut yhdessa Mika Pantzarin ja Eli-
sa Lukinin kanssa Sosiaali- ja terveysjarjestdjen (STEA) arviointi- ja avustusjaoston
toimeksiannosta jarjestojen tulevaisuutta jalkiteollisessa yhteiskunnassa. Kevaalla
2018 ilmestyneessa teoksessa on innovatiivisia ajatuksia ja vinkkeja menetelmista,
joiden avulla kehitetddn suomalaista jarjestoty6ta vastaamaan tulevaisuuden haas-

teisiin.

Opinnaytetyon keskeisena teemana olevaan jarjesto- ja yhdistystoiminnan kehittdmi-
seen paneutuu puolestaan oivallisesti Humanistisen ammattikorkeakoulun julkaise-
ma, Tarja Nymanin ja Satu Riikosen (toim.) Moninainen ja kehittyva jarjestotyé —
Elinvoimaisuutta ja uudistavaa ajattelua toimintaympéariston muutoksessa -julkaisu
vuodelta 2016. Teos esittelee yhdistystoiminnan kehittamista ja tulevaisuuteen suun-
taamista useasta eri nakokulmasta. Ydinkysymyksena teoksessa on tuhannen taalan
kysymys: kuinka itsedan toistavasta ja kehamaisesta ajattelusta ja toimintatavoista
voidaan paasta tietoisesti eroon yhdistystoiminnassa. Samalla teoksessa nostetaan
esimerkkien kautta esille, kuinka yhdistystoiminnan kehittdminen vaatii rohkeaa, en-
nustettavaa ja toisaalta myods ei-ennakoitua tulevaisuuden tarkastelua. (Nyman &
Riikonen 2016, 9.)

3 TUTKIMUKSEN AINEISTO JA TOTEUTTAMINEN

3.1 Taustaa tutkimukselle

Jarjestojen tulee katsoa luottavaisesti huomiseen ja uudistaa toimintaansa, organi-
saatiota ja toimintatapoja rohkeasti mutta harkitusti, innovatiivisesti mutta realistisesti,
luovasti mutta hyva perintd sailyttden. Kehittamistydssa tarvitaan osaamista ja mene-
telmien hallintaa, innovatiivisuutta ja visiondarisyytta. (Harju 2004, 136; Harju &
Ruuskanen-Himma 2016, 130-133, 136-137, 140.) Etavaikuttaminen tulee olemaan
osa jarjestdjen — ja sitd kautta myos ammattiyhdistystoiminnan todellisuutta tulevien
vuosien aikana. Etavaikuttamisessa korostuvat osallisuus, rippumattomuus paikasta,

vaivattomuus ja turvallisuus. (Linturi & Kuusi 2018, 112-115.)

Samaan aikaan kehittamisty6 ei saa olla vain tempauksenomainen projekti, vaan pit-

kdjanteisella tyolla, arkisella aherruksella saavutetaan parhaat tulokset. Toimintaa,
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rakenteita ja tydskentelytapoja tulee uudistaa koko ajan, ndin ollen toimintatutkimus
on olennainen osa jarjeston kehittamisty6ta. (Harju 2004, 136.) Kehittaminen ei johda
ehdottomaan totuuteen, vaikka sen tulos olisikin talla hetkella toimiva ja hyva, vaan
jatkuvaan vuorovaikutukselliseen ja reflektiiviseen kehittdmiseen (Toikko & Rantanen
2009, 67).

Naista jarjestotyon kehittamisen lahtokohdista [&hdettiin liikkeelle myos Jytyssa, jossa
yhdistysrakenteen uudistamiskyselyn ja uudistamisidean toimeksiantajana toimi Jy-
tyn liittohallitus. Se valmistelee tutkimuksen tulosten perusteella ja jarjestbosaston
tyopanoksen avustuksella kevatvaltuustoon esityksen yhdistysrakenteesta, jossa
paikallisuus, alueellisuus, valtakunnallisuus ja yrityskohtaisuus yhdistyvéat sopimus-
alakohtaiseen, tasavertaiseen jasenyyteen. Jytyn kuluvan valtuustokauden yksi paa-
teemoista on yhdistysrakenteen kehittaminen ja siksi opinnaytetyon tutkimustyon
ajoitus oli taydellinen. Valtuuston paatoksen mukaisesti kysely suunnattiin kaikille
Jyty-yhdistyksille, koska yhdistyksilla on itsemaardamisoikeus ja ne ovat sita kautta
omia juridisia yksikoitaan. (Jyty 2018.)

3.2 Tutkimuksen kohderyhma

Taman opinnaytetyon tutkimus oli kaksiosainen. Kyselyhaastattelu (Liite 1.) lahetet-
tiin kaikille Jytyn 204:lle yhdistykselle sahkdisesti Webropol-kyselylla 15.2.2017. Maa-
raaikaan mennessa kyselyyn vastasi 102 yhdistysta (n=102). Kyselyhaastattelun vas-
tausprosentti oli 52%. Lisaksi tutkimusta varten haastateltiin yndeksaa (n=9) jytylaista
ammattiyhdistystoimijaa jarjeston eri tasoilta 30.1. — 15.3.2018 valisena aikana. Tut-
kielman aineistonkeruuta toteutettiin siis sek& kvalitatiivisin eli laadullisin ettd kvanti-

tatiivisin eli maarallisin menetelmin.

Kyseessa on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus, johon yhdistyy kvantitatiivinen eli
maarallinen tutkimus. Erilaiset haastattelut ja havainnoinnit ovat esimerkkeja laadulli-
sesta aineistosta ja laadullisessa tutkimuksessa tutkimussuunnitelma parhaimmillaan
elaa tutkimushankkeen mukana ja samalla saavutetaan ilmididen prosessimainen
luonne — aivan kuten minullekin on kaynyt tdman tutkimuksen valmisteluprosessin
kanssa. (Eskola & Suoranta 2001, 13, 15.)
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Kvalitatiivisen tutkimuksen kautta ymmarretddn helpommin tutkimuksen kohteena
olevaa tahoa ja paastaan selittamaan sen kayttaytymisen ja paatosten syita. Kohde-
ryhma on yleensa rajattu pieneksi, jotka pyritdan analysoimaan mahdollisimman tar-
kasti. Tutkimuksen kohderyhma valitaan usein harkinnanvaraisesti eika pyritakaan
tilastollisiin yleistyksiin. Selvittdméalla kohderyhman arvot ja asenteet tai tarpeet ja
odotukset, saadaan tarpeellista tietoa vaikkapa tuotekehittelyn tai toiminnan kehitta-

misen tueksi — kuten omassa opinnaytetydssani tehdaan (Heikkila 2008, 14-16).

Jytyn jasenrekisterin mukaan 84 prosenttia jasenistostd on naisia ja 16 prosenttia
miehid. Teemahaastatteluun valikoitui yhdeksan liiton jasenta eri tasoilta: mukana oli
kolme jasentd paikallisyhdistyksista, kolme aluetoiminnassa aktiivisesti mukana ole-
vaa ja kolme liiton hallinnossa mukana olevaa. Heidan sukupuolijakaumansa muotoili
edelld mainittua sukupuolijakaumaa: naisia vastanneista oli seitseman ja miehia kak-

Si.

3.3 Kyselytutkimus aineistonkeruussa

Kyselylomakkeella keratty aineisto kasitellaan usein kvantitatiivisesti, kysymykset
esitetddn kaikille vastaajille tasmaélleen samalla tavalla, aineisto keréataan standar-
doidusti ja kohdehenkilot muodostavat otoksen tietysta perusjoukosta. (Hirsjarvi ym.
2008, 188.) Kyselylomaketta kaytetaan sen helppouden takia ja ne ovatkin toimivia
silloin, kun ne on suunniteltu huolellisesti ja kun niilla pyritaan selvittimaan konkreet-
tisia ja yksiselitteisia ilmioita. Kyselylomakkeella toteutetun kyselyn suurin etu on, etta
sen kautta kerattya aineistoa voidaan kasitella helposti ja aineisto on helppo saada
tilastolliseen analyysiin. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35-37.)

Kyselylomakkeen avulla voidaan keraté laaja tutkimusaineisto ja tutkimusmuotona se
on tehokas, silla kysely voidaan lahettéaa laajalle vastaanottajaryhmaélle helposti vaik-
kapa sahkopostitse ja analysoida helposti tietokoneen avulla. Sahkdpostitse toimite-
tun kyselyn etuina ovat nopeus ja vaivaton aineiston saanti, vaikka lomake ei tuota-
kaan yleensa korkeaa vastausprosenttia. Sahkopostitse toteutetun kyselyn yhtey-
dessa joudutaan usein muistuttamaan vastaamisesta eli niin sanotusti karhuamaan

vastauksia, jotta saataisiin korkeampi kyselyn vastausprosentti. (Hirsjarvi ym. 2008,
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188, 193.) Vastausten karhuamista toteutettiin myds tdman kyselyn yhteydesséa, kun

viikko ennen vastausajan paattymista lahetettiin muistutusviesti kyselysta.

Kyselylomake koostui Hirsjarven ym. (2008, 194-195) mainitsemista monivalintaky-
symyksistd, jotka olin tutkijana laatinut valmiiksi ja vastaajayhdistyksen tuli merkita
kysymyksen kohdalla valmis vastausvaihtoehto tai vaihtoehtoja. Lomakkeessa oli
my0Os mahdollista taydentda osaa vastauksia avovastausten kautta — téllaista kysy-
mysta kutsutaan Alasuutarin (2001) ja Hirsjarven ym. (2008) mukaan strukturoidun
kysymyksen ja avoimen kysymyksen vélimuodoksi. Lomakkeessa oli asteikkoihin el
skaaloihin perustuvia kysymyksid, joissa vastaajayhdistysten tuli arvioida tarkeytta
numeerisella asteikolla (1 — 8). Kyselyn lopussa olleiden avovastauskysymykset an-
toivat vastaajille mahdollisuuden sanoa, mitéa heilla oli mielessaan. (Alasuutari 2001,
141; Hirsjarvi ym. 2008, 194-196.)

3.4 Teemahaastattelu aineistonkeruun tydkaluna

Haastatteluissa oli monenlaisia vaihtoehtoja. Strukturoitu haastattelu, jossa lomake-
muotoisessa haastattelussa kysymykset esitetddn samassa muodossa ja jarjestyk-
sessa kaikilla haastateltaville. Taman tutkimusmuodon etuina on nopeus ja toistetta-
vuus. Toisaalta vaarana on, etta vastaukset jaavat pinnallisiksi ja eivat kerro koko
totuutta. Kysymysten muotoilu on avainasemassa haastattelun onnistumisessa. (Ala-
suutari 2001, 140-141; Hirsjarvi ym. 2008, 193-200, 208.) Puolistrukturoitu haastatte-
lu eroaa strukturoidusta puolestaan siten, etta vastausvaihtoehtoja ei anneta valmii-
na, vaan haastateltavat vastaavat omin sanoin (Eskola & Vastamaki 2015, 29; Esko-
la & Suoranta 2001, 85-87). Opinnaytetydon haastatteluissa kaytin jalkimmaista, puo-

listrukturoitua haastattelua.

Haastattelut ovat joustava valine aineiston keraamiseen. Haastattelut voidaan valita
tutkimusmenetelméaksi, kun esimerkiksi aihealue on vahan kartoitettu tai tuntematon,
tutkimuksen aihe voi tuottaa monitahoisia vastauksia tai tutkimuksen aihe on arka tai
vaikea. (Hirsjarvi ym. 2008, 204-206; Heikkila 2008, 67). Haastattelun kautta haasta-
teltavalle tarjoutuu mahdollisuus tuoda esille oman mielipiteensd, han voi kertoa
omista kokemuksistaan ja toisaalta han voi toivoa, ettd omien kokemusten jakaminen

hyodyttaisi muita samassa tilanteessa olevia. Lisaksi aiemmat positiiviset kokemuk-
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set edesauttavat haastattelututkimukseen osallistumista. (Eskola & Vastamaki 2015,
28 — 29; Eskola & Suoranta 2001, 85 — 87; Heikkila 2008, 67.) Haastattelu sopii kay-
tettavaksi hyvin silloin, kun kyseessé on koko kohderyhmé&& koskeva satunnaisotos
ja haastattelussa on myos suuremmat mahdollisuudet motivoida henkil6&a kuin vaik-
kapa sahkoisesti postitetussa kyselylomakkeessa. Haastattelussa voidaan saadella
aiheiden Kkasittelyjarjestysta, kun taas lomakekyselyssa kyselyyn vastaavalla on
mahdollisuus selata lomaketta eteenpain ja mydhemmaksi tarkoitetut kysymykset
voivat siis vaikuttaa aiempiin vastauksiin. Haastateltavalla on haastattelussa my6s
enemman mahdollisuuksia tulkita kysymyksia ja kysya tarkennuksia tutkijalta, kuin
kyselylomakkeen yhteydessa. Haastattelun kautta saadaan myos oivallisia ja kuvaa-
via esimerkkeja ja se sopii paremmin emotionaalisille ja intiimeille tutkimusaiheille —

kuten vaikkapa ammattiyhdistystoiminnan tutkimiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 36.)

Paadyin kyselylomakkeen ohella tekeméaéan yksildhaastattelut valitulle joukolle (n=9)
Jytyn yhdistysaktiiveja. Teemahaastattelussa aihepiirit ovat valmiina, mutta kysymyk-
set muoto ja jarjestys vaihtelevat (Hirsjarvi ym. 2008, 208; Eskola & Vastamaki 2015,
29). Teemahaastattelu on enemman keskustelunomainen kuin strukturoitu haastatte-
lu (Eskola & Vastamaki 2015, 28-29; Eskola & Suoranta 2001, 86). Tarkkaviivainen
rajanveto puolistrukturoidun ja teemahaastattelun valille on vaikeaa myds kokeneelle
tutkijalle — Metsamuuronen nimittaakin puolistrukturoitua haastattelua teemahaastat-
teluksi (Metsamuuronen 2006, 115).

Haastatteluun osallistuminen on aina vapaaehtoista ja perustuu luottamukseen
(Heikkila 2008, 67). Tutkija ei voi kayttaa haastattelua tehdessédén hyvakseen ase-
maansa, koulutustaan tai tutkimuksen taustavoimia, pakottaakseen tutkittavia osallis-
tumaan tutkimukseen. Liséksi tutkittaville on annettava kaikki mahdollinen tieto tutki-
muksesta ennen heidan tutkimukseen osallistumispaatostaan. (Heikkila 2008, 67-
68.)

Kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia kuvataan Kkirjallisuudessa en-
nemmin toisiaan taydentaviksi kuin kilpaileviksi lahestymistavoiksi, ja niiden erottami-
nen tarkkarajaisesti onkin kaytdnndssa vaikeaa. Kvalitatiivista tutkimusta voidaan

kayttaa kvantitatiivisen tutkimuksen pohjana, kun halutaan taata mitattavien seikko-
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jen tarkoituksenmukaisuutta asetettujen tutkimusongelmien nakokulmista. (Alasuutari
2014, 212, 251; Hirsjarvi ym. 2008, 131-133.)

Voi myds sanoa, etta kyseessa on toimintatutkimus. Toimintatutkimuksessa pyritaan
tavalla tai toisella vaikuttamaan, tekemaan tutkimuksellisin keinoin kaytant6én koh-
distuva interventio. Kyseessa on kehittdmiseen ja muuttamiseen téahtaava toiminta ja
tutkimus, jossa tutkija pyrkii parantamaan kaytantoja ja ymmartamaan niitd seka toi-
mintaolosuhteita aikaisempaa syvaéllisemmin. Kuten Heikkinen (2001, 183) toteaa,
valjasti ja laveasti tulkittuna kaikki sosiaalitieteellinen tutkimus voidaan ymmartaa
toimintatutkimukseksi siksi, etta kaiken tutkimuksen tarkoitukseksi voidaan nahda

my0s sosiaalisen toiminnan kehittdminen eika vain tutkiminen.

Toimintatutkimuksessa pyritdan uudenlaiseen toiminnan ymmartamiseen ja sita kaut-
ta kehittdmaan toimintaa. Vakiintuneet toimintakaytannot otetaan tietoisen harkinnan
ja tarkastelun kohteeksi ja pohditaan, millaisia paamaaria ne palvelevat. Eraana ta-
voitteena voi olla [&hted kysymyksesta, mita tarkoituksia toiminta kokonaisuudessaan
palvelee ja kuinka tavanomaiset kaytanteet voitaisiin nahda uudessa valossa. (Heik-
kinen 2001, 173-175.) Osana reflektiivista prosessia ihminen etaantyy itsestaan ja
nakee oman toimintansa ja ajattelunsa uudesta nakokulmasta pyrkien ymmarta-
maan, miksi ajattelee niin kuin ajattelee ja miksi toimii, niin kuin toimii. (Aaltola & Syr-
jala 2007, 18, 21; Toikko & Rantanen 2009, 30.) Toimintatutkimuksessa kohteena
voivat olla esimerkiksi yhteistn toimintatavat, osallistujien omaa toimintaansa koske-
va ymmartamiskyky tai itse toimintatilanne (Aaltola & Syrjala 2007, 14). Tavoitteena
on saada nostettua hiljaista tietoa, tietoa jota ei voi aaneen sanoa, esille entista vah-

vemmin ja selkeammin.

3.5 Tutkimuksen toteutus

Kyselyhaastattelu (Liite 1) Jytyn yhdistysrakenteen kehittdmisesta lahetettiin kaikille
Jytyn 202:lle yhdistykselle sahkdisesti Webropol-kyselylla 15.2.2017. Vastausaikaa
kyselyyn oli kaksi viikkoa ja viikko ennen vastausaikaa l&hettiin muistutusviesti vas-
taamisesta. Maaraaikaan mennessa kyselyyn vastasi 102 yhdistysta (n=102). Lisaksi
tutkimusta varten haastateltiin yhdekséa (n=9) jytylaista ammattiyhdistystoimijaa jar-

jeston eri tasoilta 30.1. — 15.3.2018 valisena aikana. Liséksi tutkimusta varten haas-
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tateltiin yhdeksaa (n=9) jytylaista ammattiyhdistystoimijaa jarjeston eri tasoilta 30.1. —
15.3.2018 valisena aikana. Tutkielman aineistonkeruuta toteutettiin siis seka kvalita-

tilvisin eli laadullisin etta kvantitatiivisin eli maarallisin menetelmin.

Tutkimukseni teemahaastatteluissa kaytettiin haastattelulomaketta (Liite 2), joka la-
hetettiin haastateltaville saatekirjeineen (Liite 3) sahkdpostitse ennen teemahaastat-
telun suorittamista. Teemahaastattelut suoritettiin kasvokkain eri puolilla Suomea,
suurin osa haastatteluista pyrittiin sopimaan péaéakaupunkiseudulle haastateltavien

osallistuessa liiton koulutustapahtumiin tai Jytyn hallinnon kokouksiin.

Haastattelujeni voidaan katsoa olevan puolistrukturoituja haastatteluja, joissa on run-
saasti viitteitd teemahaastattelusta. Kysymykset esitettiin haastateltaville samassa
jarjestyksessa ja samassa muodossa, mutta ilman vastausvaihtoehtoja. Haastatelta-
vat saivat siis vastata kysymyksiin omin sanoin. (Eskola & Vastamaki 2015, 29.)
Varmistin, ettd kaikki ennalta paatetyt teemat kaydaan kaikkien haastateltavien kans-
sa lapi, mutta niiden jarjestys ja laajuus vaihtelivat kussakin haastattelussa (Eskola &
Suoranta 2001, 86). Tein muutaman koehaastattelun ennen tutkimukseen ryhtymista
testaustarkoituksessa, tarkistaakseni kysymykseni ja niiden kaytannon tarkoituksen-
mukaisuuden kaytossa. Koehaastatteluihin osallistuneet kolme henkil6a olivat tunte-
miani, kokeneita ammattiyhdistysaktiiveja.

Haastattelukysymyksiksi olin muotoillut seitseméan kysymysta (Liite 2) ja lisaksi haas-
tattelun lopussa vastaajat saivat vapaasti kertoa omia ajatuksiaan ja tahtotilojaan Jy-
tyn yhdistysrakenteen ja toiminnan kehittdmiseen liittyen. Usein, varsinkin teema-
haastatteluissa aloitetaan yleisesti ja edetdén tarkempiin, ohjattuihin kysymyksiin
(Eskola & Vastamaki 2015, 29, 35-37), mutta paadyin tdhén jakoon seuraavista syis-
ta. Ensinnakin rajoitetun ajan takia liiallinen ronsyily olisi saattanut estaa paasemasta
tutkimukseni ydinaiheisiin. Haastateltavat eivat valttdmatta olisi vapautuneet puhu-
maan ja vastaukset olisivat olleet ymparipyoreita. Kiireisten yhdistysaktiivien haastat-
telujen haasteena on vastaajan "lammittelyyn” rajattu aika ja tila, joka voidaan kas-
vokkain tapahtuvassa haastattelussa toteuttaa luonnollisemmin ennen nauhurin
kaynnistamista. Lisdksi halusin ohjata haastattelijoita pohtimaan yhdistysrakenteen

kehittdmista ja suuntaamaan katseen tulevaisuuteen. Liian lyhyet haastattelut voi-
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daan ndhdéa ongelmallisiksi, koska lyhyessa ajassa on hankala saada syvallisia vas-
tauksia (Hirsjarvi ym. 2008, 206).

Haastattelupyynndn saatteessa kerroin oman taustani, tutkimukseni aiheen ja haas-
tattelukysymysten aihealueet. Haastatteluvastaukset kasittelin tutkimusta tehdessa
anonyymisti. Vastauksista ja analyysista ei voi paatella vastaajaa tai hanen taustayh-
teisfbdan. Halusin, ettei yksikd&n haastateltavani liiton vapaaehtoinen tai hallituksen
jasen leimaudu tutkimuksen seurauksena. Talla varmistan myos, etta saan mahdolli-
simman rehellisid ja aitoja vastauksia. Tama myos siksi, etta liiton aktiivivapaaehtoi-
set tai yksittdinen hallituksen jasen voivat olla eri mielta liittohallituksen ajatusten
kanssa. Tutkielmasta ei ole myosk&éan eroteltavissa yksittaisten vastaajien komment-
teja eika yksityisyyden suojaa ndin ollen vaaranneta. N&itd samoja piirteitd nostavat
esille tutkimuksen eettisina piirteind myos aiemmat tutkijat. (Heikkilda 2008, 32; Kuula
2006, 34-36; Eskola & Vastamaki 2015, 29, 40, 42.)

Haastattelulomakkeen yhteydessa haastateltaville lahetettin sahkodpostitse myos
opinnaytetyon alustava siséllysluettelo, joka tosin muuttui ja tarkentui tyén etenemi-
sen aikana hiukan. Ennen asiakirjojen lahettdmista sahkopostitse haastatteluihin
osallistujille, olin puhelimitse yhteydessa jokaiseen haastateltavaan ja kysyin heidan
halukkuuttaan ja mahdollisuuttaan haastatteluun osallistumiseen. Kaikki tutkimuk-
seen pyydetyt henkilot suostuivat mukaan ensimmaisen yhteydenoton aikana puhe-
limessa, jossa heille kerrottiin tarkasti kehittamistyon tarkoituksesta, sisallosta ja ta-
voitteista. Hirsjarvi & Hurme (2001, 37) mainitsevat, ettd haastattelumenetelméan hy-
vana puolena pidetaan sita, etta henkilét saadaan helpommin suostumaan vastaajik-

si, mik& on tavoitettavuutta olennaisempi tosiseikka.

3.6 Tutkimuksen validiteetti ja reliaabelius

Tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa ja sen tulokset
uskottavia vain, jos tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kaytannon edellyttamalla
tavalla. Hyva tieteellinen kaytantd on myo6s osa tutkimusorganisaatioiden, tassa ta-
pauksessa Humanistisen ammattikorkeakoulun laatujarjestelmé&a. (Kuula 2006, 17,
34-36, 39; Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)



27

Objektiivisuuden ja puolueettomuuden seka reliabiliteetin ja luotettavuuden Heikkila
(2008) ja Kuula (2006) nostavat esille hyvan tutkimuksen perusvaatimuksina. Tutki-
jan on oltava tutkimuksen ajan tarkka ja kriittinen ja tdssa yhteydessa korostuukin
tutkijan taito varmistaa, etta valittu kohderyhmé edustaa koko tutkittavaa perusjouk-
koa. Toisaalta tulosten tahallinen vaaristely tai helposti saatavilla olevien kontrollikei-
nojen kayttamatta jattdminen on eettisesti arveluttavaa ja tuomittavaa. (Heikkila
2008, 29-32; Kuula 2006, 64, 106-108.)

Opinnaytetyon luotettavuutta tarkasteltin useasta ndkokulmasta. Tutkimuksen reli-
aabeliudella tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta ja etta tutkimus on tehty silla
tavalla huolellisesti ja tarkasti, etté tutkimuksen tuloksia voidaan pitaa toistettavina —
tulokset eivat siis saa olla sattumanvaraisia. (Hirsjarvi ym. 2008, 226-228). Tutki-
muksen validiudella puolestaan tarkoitetaan aineistosta tehtyjen johtopaatdsten luo-
tettavuutta: tutkimuksessa siis mitataan ja tutkitaan sita, mita silla oli alun perinkin
tarkoitus mitata ja tutkia. Huomio kiinnittyykin siihen, kuinka otoksen perusteella teh-

dyt johtopaéatokset kuvaavat koko perusjoukkoa. (Hirsjarvi ym. 2008, 226-228.)

Haastatteluaineiston luotettavuus riippuu sen laadusta. Reliaabeliudella tarkoitetaan
haastattelun kohdalla, etté tutkittaessa samaa henkildd saadaan kahdella kerralla
sama tulos tai paadytaan samankaltaiseen tulokseen. Reliaabelius voidaan ymmar-
taa myos niin, etta kahdella rinnakkaisella tutkimusmenetelmélla saadaan sama tu-
los. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 185-187.)

Tutkimuksessani kasittelen teemoja, jotka ovat arkaluonteisia ja yksityisyyden rajoja
myotailevid. Tarkeaa on, etta tutkittavat saadun ennakkoinformaation perusteella tie-
tavat ennalta kasiteltavat aiheet, he ovat suostumuksellaan osoittaneet halunsa osal-
listua tutkimukseen tietoisina tutkimuksen aiheista ja toteutustavasta. Ihmiset kokevat
asiat eri tavoin. Samat tutkimuskysymykset tai -aiheet voivat herattaa eri ihmisissa
erilaisia reaktioita. Kun tutkimukseen sisaltyy vuorovaikutusta tutkittavien kanssa
(esimerkiksi juuri haastattelut) tutkittaviin tulee suhtautua kohteliaasti ja heidan ih-
misarvoaan kunnioittaen. (Kuula 2006, 106, 108, 111-113.)
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3.7 Tutkijan oman roolin tarkastelua osana tutkimusta

Opinnaytetyd liittyy l&heisesti paivatydhoni Jytyn suunnittelijana. Vastuualueenani on
liton jarjestétoiminnan kehittdminen ja vahvistaminen sek& yhdistysten toiminnan
tukeminen. Hirsjarvi ym. (2008, 66-69, 71) toteavat, etta tutkimuksen tuttu aihe voi
olla hyodyksi; tutkimuksen kohteena olevaan aiheeseen on silloin tutkijalla virinnyt
kiinnostus ja halu selvittaa lisda aiheesta selke&sti olemassa. Samalla tutkija haluaa
lisdta omaa ymmarrystaan. Tuttu tutkimuksen aihe edesauttaa myos siina, etta tutkija

ymmartaa tutkimuksen todellisen tarpeen lisatiedon saamisen kannalta.

Ennen opinnaytetydn Kkirjoittamisprosessia kavin seikkaperaisesti lapi Tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan lahtokohdat (TENK 2012). Tyoskentelen Julkis- ja yksityisalo-
jen toimihenkilgliitto Jytyssa jarjestokehityksesta vastaavana suunnittelijana ja samal-
la teen opinnaytetyotd Humanistiseen ammattikorkeakouluun aiheesta, jonka parissa
teen paivatyotani. Itselleni tutkijana Kuulan (2006) ja Tutkimuseettisen neuvottelu-
kunnan (2012) mainitsemat hyvan tieteellisen kaytdnnon lahtokohdat nayttaytyvat
usealla eri tavalla omassa opinnaytetydssani. lItsellani tutkijana oli tarkeaa myos
muistaa, ettd olen vastuussa opinnaytetyon osalta tekemisténi eettisista valinnoista,
ratkaisuista, tulkinnoista ja tuloksista. Tarkeada on myos, ettei yksittaisia vastaajia
pysty tunnistamaan tutkimusaineistosta. (Kuula 2006, 34-35, 207, 209-211.)

Halusin tuoda roolini esille tutkimustilanteessa etukateen, jottei kyseeseen tuli tutki-
museettisesti arveluttavaa "tutkija peiteroolissa’-asetelmaa. Tutkijana ja Jytyn palkat-
tuna tyontekijdnd minun oli l16ydettava tasapaino tutkimuksen tekemisen ja tutkitta-
vien luottamuksen valille. Halusin luoda tutkimustilanteen, jossa haastateltavat koke-
vat voivansa avoimesti ja vapautuneesti puhua asioista, kertoa mielipiteensa, antaa
positiivista ja negatiivista palautetta liton toiminnasta ja nostaa esille kehittamiskoh-
teita. Toiveena oli, ettd osallistujat eivat myoskaan jatkossa kieltaytyisi erilaiseen
ammattijarjeston kehittdmistydhon osallistumisesta. (Kuula 2006, 160-168.)

Teemahaastattelujen kohdalla kiinnitin huomiota erityisesti Alasuutarin (2001, 142-
144) esille nostamaan omaan suhtautumiseeni tutkimukseen. Viittasin haastattelujen
kohdalla usein meihin, jytylaisiin — varsinkinkin ensimmaisissa haastatteluissa. Kiinni-

tin tAhan huomiota itseasiassa vasta jalkikateen litteroidessani haastatteluja puh-
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taaksi. Alkupaan kolmessa haastattelussa puhuin koko ajan meista, mutta loppu-
haastatteluissa puhuin esimerkiksi Jytyn yhdistysrakenteen kehittdmisesta ja kuinka
liiton tulisi kehitty&, kun alkupdan haastatteluissa kyselin haastateltavilta, kuinka mei-
dan Jytyna tulisi kehittya. Naissd haastattelujen havainnoissa oli todennettavissa
Alasuutarin (2001, 143) esille nostamia haastattelujen kehittymisen, toistojen ja ko-
kemuksen piirteita. (Alasuutari 2001, 142-144.)

3.8 Tutkimusaineiston kasittely ja sailytys

Tutkimusaineiston keruun yhteydessa kerroin tarkkaan tutkimukseen osallistuville
henkil6ille, mihin aion keraamaani aineistoa kayttaa ja miten aion sita kayttaa, kuinka
sailytan tutkimusaineiston ja mita aineistolle tapahtuu tutkimuksen jalkeen. Tutkimuk-
seen osallistuttiin nimettdmana, joten tutkittavien tunnistetietoja ei keratty, mutta ai-
neisto on silti sailytettava vastuullisesti ja hydédynnettava vain opiskelujeni yhteydes-
sé (Kuula 2006, 75-87).

Tutkimuskyselyn yhteydessa totesin, etta kaikki nimi- ja yhteystiedot havitetaan, kun
kaikki lomakkeet on keratty ja vastaajille on lahetetty muistutus vastaamisesta kerran.
Webropol-kyselyn saatesanoissa todettiin myos, etta kyselylla keréatyt vastaukset ka-
sitelladn tutkimuksessa niin, ettei yhdistysten vastauksia pysty yhdistdm&an annet-
tuihin tietoihin, lukuun ottamatta maantieteellistd vastausten tarkastelua ja tutkimus-
tulosten analysointia. Tutkimuksella koottu aineisto arkistoidaan Jytyn keskustoimis-
tolla tutkimusarkistoon, jossa saatuja vastauksia voidaan myéhemmin hyddyntaa Jy-
tyn yhdistystoiminnan jatkoarvioinnissa ja ammattiyhdistystoiminnan kehittymisessa.
(Kuula 2006, 122-124.)

Haastatteluvastaukset kasittelin tutkimusta tehdessad anonyymisti. Vastauksista ja
analyysista ei voi paatella vastaajaa tai hanen taustayhteis6aan. Halusin, ettei yksi-
kadan haastateltavani liton vapaaehtoinen tai hallituksen jasen leimaudu tutkimuksen
seurauksena. Talla varmistan myos, ettd saan mahdollisimman rehellisia ja aitoja
vastauksia. TAma myads siksi, etta liiton aktiivivapaaehtoiset tai yksittdinen hallituksen
jasen voivat olla eri mieltd liittohallituksen ajatusten kanssa. Tutkielmasta ei ole
myoskaan eroteltavissa yksittisten vastaajien kommentteja eika yksityisyyden suo-

jaa néin ollen vaaranneta. Naitd samoja piirteitd nostavat esille tutkimuksen eettisina
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piirteind myos aiemmat tutkijat. (Heikkila 2008, 32; Kuula 2006, 34-36; Eskola & Vas-
tamaki 2015, 29, 40, 42.)

Teemahaastattelujen kautta varsinkin sain paljon luottamuksellista tietoa ja olikin tar-
kedd, etteivat yksittaiset haastateltavat ole tunnistettavissa tutkimusjulkaisusta, opin-
naytetyostani. Teemahaastattelujen tausta-aineistona kerattyja osallistujien ikia ja
toiminnassa mukana olemisen vuosim&éaria ei siksi ole eritelty opinnaytetydssani,
koska sukupuolen, ian ja toiminnassa mukana olemisvuosien yhdistaminen olisi an-
tanut pahimmillaan mahdollisuuden vastaajien anonyymiuden luottamuksen rikkomi-
seen. (Kuula 2006, 107-109.)

4 TUTKIMUKSEN YHTEENVETO

Opinnaytetydn myo6ta saatua tutkimusaineistoa on analysoitu seuraavissa osioissa.
Aineistoa on myas ristiintaulukoitu ja saatuja tuloksia on peilattu niin yhdistyksen ko-
koon, maantieteelliseen sijaintiin kuin jasenmaarakehitykseen. Hirsjarvi ym. (2008,
218) mainitsevat, etta varsinkin kvantitatiivisen eli maarallisen aineiston analyysi teh-
daan yleensa sen jalkeen kuin aineisto on kerétty ja jarjestetty. Tallainen aineiston
analyysitapa soveltuu parhaiten esimerkiksi juuri strukturoiduilla lomakkeilla keratyn
tiedon, jota opinnaytetyoni kyselylomake edusti, analysointiin. Opinnaytety6n teema-
haastattelujen tuloksia puolestaan analysoin pitkin matkaa, tehden muistiinpanoja
haastattelutilanteessa ja kuuntelemalla seka litteroimalla haastattelut jalkikateen. Ai-
neiston kasittelyn ja analysoinnin aloitin molempien aineistojen keruun jalkeen valit-
tomasti. (Hirsjarvi ym. 2008, 218.)

Opinnaytetyon kyselylomakkeen tuloksissa paatelmien teko koostuu, yhteiskuntatut-
kimuksen tapaan, kahdesta elementista. Siind edetddn seka yksityisesta yleiseen
ettd yleisesta yksityiseen. Pyrin tarkastelemaan saatuja tuloksia laajemmassa koko-
naisuudessa, johon ne voisivat liittya. (Alasuutari 2001, 38-40.) Yksityisena tulokse-
na on tassa tapauksessa paikallinen Jytyn yhdistys ja yleisend suomalainen ammat-

tiyhdistystoiminta.

Jytyn yhdistysrakenteessa ja tydskentelyssa on opinndytetyon tutkimuksen myoété

tunnistettu joukko aiheita, jotka vaativat viela tdsmentamistd tai jatkotydstamista.



31

Pelkalla mutu-tuntumalla vaikuttavan kehittamistyén tekeminen ei onnistu. Heikkala
(2001, 153) toteaakin, ettd varsinkin pitkdan toimineissa jarjestoissé on vaarana se,
ettd organisaatiokulttuurin itsestddnselvyydet estavat ndkemastd toiminnan heik-
kouksia ja vahvuuksia tai toimintaympariston uhkia ja mahdollisuuksia.

Opinnaytetyon tulosten myéta jatkokehittamistydhén on helppoa tarttua ja lahtea
tyoskentelemaan yhdessa yhdistystoiminnan kehittdmiseksi. Mielestani kyselytutki-
muksen kolmessa avovastauksessa kiteytyy oivallisella tavalla usean yhdistyksen

viesti Jytyn yhdistysrakenteen kehittamisen tarpeelle:

"Yhdistysaktiiveja ei 10ydy pienestd porukasta, kaikki kasaantuu aina
samoille henkilGille.”

"Ei 10ydy toimihenkildita hallitukseen. Jasenmaara vahenee koko ajan.
Jasenet hajallaan eri tyonantajien palveluksessa. Elakoditymisia paljon |&-
hivuosina.™

"Yhdistyksen kohtuullisen raskaat prosessit eivat oikein tule jatkossa
pyorimaan pelkastaan vapaaehtoisin voimin.”

4.1. Tutkimuksen vastaajaprofilointia

Sahkopostitse toteutettu kysely toteutettiin helmi-maaliskuussa 2018. Tutkimukseen
vastasi yhteensa 102 yhdistysta 202:sta mahdollisesta jytylaisestd yhdistyksesta.
Opinnaytetyon tutkimukseni vastausprosentti oli 52 prosenttia. Vastausprosenttia
voidaan pitaa Hirsjarven ym. (2008, 191) mukaan kohtalaisena, silla melko usein ky-
selylomake ei tuota kovinkaan korkeaa vastausprosenttia. Kyselyn saaneille l&hetet-
tiin muistutusviesti vilkkko ennen vastausajan paattymista ja taméa selkeasti vilkastutti

vastausten saamista.

Yhdistyksille suunnattu kysely oli ohjeistuksen mukaisesti tarkoitus kayda etukateen
l&pi yhdistyksen hallituksessa ja vastata kootusti sen jalkeen yhdistyksen puolesta.
Talla pyrittiin siihen, etta vastauksissa nakyisi koko hallituksen suhtautuminen ja néa-
kokulma asioihin, eikd pelkan yhdistyksen puheenjohtajan mielipide. Kyselylomak-
keessa oli taustatietojen kohdalla kysymys, jossa yhdistyksen tuli vastata, mina pai-

vana yhdistyksen hallitus on kasitellyt kokouksessaan kyselyn ja vastannut yhdistyk-
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sen puolesta. Ensimmaiset vastaukset kyselyyn tulivat vuorokauden sisélla kyselyn
lahettamisesta, joten kaikissa yhdistyksissa ei valttdmatta ole toimittu kyselyn ohjeis-
tuksen perusteella — tai parhaassa tapauksessa epéaileva skeptisyyteni on turhaa ja
yhdistys on aarimmaisen aktiivinen, suhtautuu mydnteisesti kehittamistyohon ja halli-
tuksen kokous, jossa tematiikkaa oli sattunut kyseiselle ajankohdalle. Opinnaytety6n
pohjana olleen tutkimuksen perusteella ei voida varmasti todeta, etta kaikki vastauk-
set edustaisivat yhdistysten mielipiteitd vaan mukana voi olla yksittaisten puheenjoh-
tajien/ varapuheenjohtajien kirjaamia mielipiteitd, mielipiteet edustavat tutkimuksessa

yhdistysten nakokulmia.

Kyselylomakkeessa ei tiedusteltu vastaajien sukupuolijakaumaa, koska kysely oli
suunnattu yhdistysten vastattavaksi. Jytyn jasenrekisterin mukaan jasenista 84 pro-
senttia on naisia ja 16 prosenttia miehida. Teemahaastatteluun valikoitui yhdeksan
liton jasenta eri tasoilta: mukana oli kolme jasenta paikallisyhdistyksista, kolme alue-
toiminnassa aktiivisesti mukana olevaa ja kolme liiton hallinnossa mukana olevaa.
Teemahaastateltavat edustivat kaikkia Jytyn maantieteellisid alueita. Heidan suku-
puolijakaumansa vastasi edelld mainittua sukupuolijakaumaa: naisia teemahaastatte-
luun osallistuneista oli seitseméan ja miehia kaksi. Tutkimuksen luotettavuuden arvi-
oinnin osana voidaan todeta, etta reliaabelius oli siis kohdallaan teemahaastatteluun
valittavia mietittdessa. Haastateltavien kohderyhmaa valitessa haluttiin saada kohde-
ryhma, joka antaisi ei-sattumanvaraisia tuloksia, kuten Hirsjarvi ym. (2008, 226) to-

teavat.

Ahkerimmin tutkimuksen kyselyyn vastattiin Jytyn Itd-Suomen alueella, josta saatiin
28 prosenttia kokonaisvastauksista ja Jyty L&nsi-Suomen alueella, josta kyselyyn
vastanneista oli 25 prosenttia. Vastanneista yhdistyksista paikallisyhdistyksia edusti
76 prosenttia, seutukunnallisia paikallisyhdistyksia oli vastaajista 16 prosenttia ja val-

takunnallisia yhdistyksia 8 prosenttia.
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Vastaajayhdistysten sijainti

Valtakunnallinen
potis suom
Lansi-Suomi
-
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kuvio 1. Maantieteelliset alueet, joihin kyselyyn vastanneet Jytyn yhdistykset kuulu-
vat (n=102)

Kyselyyn osallistuneista Jytyn yhdistyksista 41% oli kooltaan keskisuuria 100 — 300
jasenisia yhdistyksia, 22% jasenmaaraltaan 301 — 1000 jasenen suuruisia (suuria
yhdistyksid) ja 21%:ssa vastanneista yhdistyksista jasenmaaré oli 51 — 100 jasenta
(keskikokoinen yhdistys). Mukaan mahtui myo6s isoja yhdistyksia (yli 1000 jasenta oli
6% yhdistyksistd) ja pienia yhdistyksia (0 — 50 jasenta, 10%).

Yli tuhannen jasenen yhdistyksia |0ytyi kaikilta alueilta ja lisaksi yksi kyselyyn vas-
tanneista valtakunnallista yhdistyksista oli jasenmaaraltaan yli tuhannen jasenen yh-
distys. Jasenmaaraltddn 301-1000 kokoisia suuria yhdistyksia 16ytyi tasaisesti kaikil-
ta alueilta: 1td-Suomessa kahdeksan, Etela- ja Lansi-Suomessa nelja ja Pohjois-
Suomesta yksi. Jdsenmaaraltdan 101-300 kategoriaan kuuluvia yhdistyksia puoles-
taan l6ytyi eniten Lansi-Suomen alueelta (12) ja Pohjois-Suomesta (10). Etela- ja Ita-

Suomesta I6ytyi molemmista yhdeksan taman kategorian.

Mielenkiintoisena havaintona on, etta valtakunnallisten yhdistysten jasenméaéara vaih-
telee suuresti. Tutkimuksen mukaan Jytyn valtakunnallisista yhdistyksista 16ytyy seka
suuria yhdistyksia (yhdessa yhdistyksessa jasenmaara yli 1000) etta pienia yhdistyk-
sid (yhden jasenméara 51-100, kahden 101-300 ja neljan yhdistyksen jasenmaara

301-1000). Yhdistyksen valtakunnallisuus ei siis ole tae suuresta yhdistyksen koosta,
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vaan kyseiset yhdistykset ovat rakentuneet ammattialan ymparille (esim. Maatalous-

lomittajat ry, Seurakuntapuutarhurit ry, Jytyliiton likennealan henkilostoyhdistys Jyly
ry).

Tutkimuksen reliaabeliuden kannalta vastaajaotos oli hyva, silla Jytyn jasenrekisterin
mukaan otanta vastaa hyvin Jytyn nykyista yhdistysrakennetta ja yhdistyksen jasen-

maararakennetta.

Yhdistyksen jasenmaara

yli 1000 jasenta
301-1000
101-300

51-100

0-50

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuvio 2. Kyselyyn vastanneiden yhdistysten jasenmaara (n=102)

Kyselyhaastatteluun vastanneista Jytyn yhdistyksistéd suurimmat yhdistykset sijaitsi-
vat tasaisesti eri alueilla, silla jokaiselta alueelta I6ytyi yksi tutkimukseen osallistunut
suuryhdistys. Opinnaytetyon tutkimuksen mukaan eniten pienia yhdistyksia puoles-

taan |0ytyy Etela-Suomen ja Lansi-Suomen alueilta.

Vastaukseen osallistuneista alueista eniten paikallisyhdistyksia oli Itd-Suomessa (27)
ja Lansi-Suomessa (20). Etela-Suomesta 16ytyi paikallisyhdistyksia 16 ja Pohjois-
Suomesta 14. Seudulliset yhdistykset ovat jakautuneet melko tasaisesti, Lansi-
Suomessa ja Pohjois-Suomessa oli molemmissa viisi seudullista paikallisyhdistysta,

Etela-Suomessa nelja ja Ita-Suomessa kaksi.



35

Taulukko 1. Yhdistysten jAsenmaara alueittain jAsenmaarakategorioin (n=102)

Jasenmaara | Etela- Lansi- | It&- Pohjois- | Valtakunnallinen | Yhteensa
Suomi | Suomi | Suomi | Suomi yhdistys

0-50 3 4 2 2 0 11

51-100 3 5 8 4 1 21

101-300 9 12 9 10 2 42

301-1000 4 4 8 3 4 23

yli 1000 1 1 1 1 1 5

jasenta

Yhteensa 20 26 28 19 8 102

Taulukko 2. Yhdistysmallien maarat alueittain (n=102)

Etela- Lansi- | Ita- Pohjois- | Valtakunnallinen | Yhteens&
Suomi | Suomi | Suomi | Suomi yhdistys
Paikallisyhdistys | 16 20 27 15 0 78
Seudullinen 4 5 2 5 0 16
paikallisyhdistys
Valtakunnallinen | O 0 0 0 8 8
yhdistys
Yhteensa 20 25 29 19 8 102

4.2 Mitd useamman tydnantajan palveluksessa jasenia, sita toimivampi yhdistys?

Opinnaytetyon kyselylomakkeessa tiedusteltiin yhdistyksilta, kuinka monen tyénanta-
jan palveluksessa yhdistyksen jasenet tyoskentelevat (erilliseksi tyopaikaksi laske-
taan tyonantaja silloin, kun enemman kuin kolme yhdistyksen jasentd on toissa ky-

seisella tyopaikalla).
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Kyselyn tulosten perusteella jytylaiset yhdistykset muodostuvat joko 1-3 tydnantajan
palveluksessa olevista yhdistyksista (35%) tai yli kymmenen ty6nantajan palveluk-
sessa olevista yhdistyksista (32%). Reilu viidennes (21%) yhdistyksista koostuu 4-6
tyonantajan palveluksessa olevista jasenistosta ja 12% vastanneista yhdistyksista

puolestaan 7-10 tydnantajan palveluksessa olevista jasenistosta.

Maantieteellisesti suurin osa yli kymmenen tydnantajan palveluksessa olevien jase-
niston yhdistyksista |0ytyy suurimmilta paikkakunnilta Etela-Suomesta ja Lansi-
Suomesta. Valtakunnalliset yhdistykset (8% vastanneista yhdistyksistda) koostuvat
suurimmalta osin (7%) yli kymmenen tydnantajan palveluksessa olevien jasenten
yhdistyksista. Yksi valtakunnallinen yhdistys muodostuu 1-3 tyfantajan palvelukses-

sa olevista jasenista.

Jasenmaaraltaan pienimmat yhdistykset (10%) koostuvat 1-3 tyonantajan palveluk-
sessa olevista jasenistd. Toisaalta kaksi jasenméaaraltaan suurta yhdistysta (300-
1000 jasenta) vastasi myos, etta heidan jasenistonsd on 1-3 tydnantajan palveluk-

Sessa.

Tarkastellessaan keskenaan yhdistysten fuusioitumista ja kuinka monen tydnantajan
palveluksessa yhdistyksen jasenet tyGskentelevat, on havaittavissa, ettei fuusioitu-
neiden yhdistysten keskuudesta l6ydy yhtdan 1-3-tydnantajan palveluksessa olevista
jasenista koostuvaa yhdistystad. Fuusioituneet yhdistykset koostuvat paaasiallisesti
joko yli kymmenen tydnantajan palveluksessa olevista jasenista (12%) tai 4-6 tybnan-
tajan palveluksessa olevista jasenten yhdistyksistd (5%). Ei-fuusioituneista yhdistyk-
sista suurin osa on pienid (jasenmaara 0-50) tai keskikokoisia (50-100 jasenta) yhdis-
tyksia ja niiden jasenet tytskentelevat paadasiallisesti joko 1-3 tydnantajan palveluk-

sessa (36%) tai yli kymmenen tydnantajan palveluksessa (21%).

Opinnaytetyon tutkimuksen tuloksena voidaan siis todeta, ettd mita useamman tyo-
antajan palveluksessa yhdistyksen jasenet tyoskentelevat, sita vahemman haavoittu-
vaa yhdistyksen toiminta on ja sitéd suurempia yhdistykset ovat jAsenmaaraltdan. Mi-
kali yhdistys koostuu 1-3 tydnantajan palveluksessa olevista jasenissa on toiminnan
alas ajaminen jo yhdessa naista tyopaikassa vaikkapa toiminnallisten ja taloudellisten

syiden takia tuhoisaa yhdistyksen toiminnalle seka taloudellisesti ettd henkiloresurs-
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sien kannalta. Sote- ja maakuntauudistus heratti taman kysymyksen avovastausten

kohdalla paljon keskustelua — varsinkin pienissé ja keskikokoisissa yhdistyksissa.

"Jasenmaaran kasvusta seuraa vahva talous. Maakunnallisella yhdistyk-
sella oma jasenpalvelusihteeri. Ison yhdistyksen vaikuttamismahdolli-
suus ja toiminnan turvaaminen alueellisesti, meilla jasenia yli 10 tyonan-
tajan palveluksessa.”

"Isommalla yhdistyksella paremmat edellytykset toimia. Meilla jasenia
monelta tyonantajalta. Toiveikkaina lisdantyvasta jasenmaarasta py-
symme ennallaan.”

”Jos ollaan vaan yhden savupiipun varassa jasenten suhteen, ei kunnian
kukko laula yt-neuvottelujen tai vaikkapa liikkeen luovuttamisen yhtey-
dessa. Siksi meilla jasenia usean eri tydnantajan palveluksessa.”

4.3 Jytyn jasenmaarakenhitys laskeva — yhdistysfuusio avaimena onneen?

Kyselylomakkeella saatujen tulosten perusteella Jytyn jAsenmaarakehitys on huoles-
tuttava. Kyselyyn vastanneista yhdistyksistd lahes puolessa (48%) jasenmé&éard on
laskenut viime vuosien aikana tai pysynyt suunnilleen samana (40%). Ainoastaan
12% vastanneista yhdistyksista jasenmaara on selkeéasti kasvanut viiden vuoden tar-

kastelukaudella.

Verratessa kyselyn tdméan osion tuloksia Jytyn jasenrekisterin huhtikuussa 2018 to-
teuttamaan ajoon Jytyn todelliseen jasenméaarakehitykseen (maksavien tydvoima-
jasenten maaraan yhdistyksissa) saadaan aikaiseksi mielenkiintoisia tuloksia. Tulok-
sena kyselyyn vastanneista valtakunnallisista yhdistyksistd suurin osa ilmoittaa ja-
senméaaransa selkeasti ylakanttiin. JAsenmaarakehityksen todetaan olevan joko posi-
tiivinen tai jdsenmaaran pysyneen samana. Jytyn jasenrekisterin ajon mukaan ja-
senmaara on kuitenkin ollut laskeva kaikissa valtakunnallisissa yhdistyksissa viimeis-
ten viiden vuoden aikana. Perustuuko yhdistysten kuva jasenmaarakehityksesta siis
mutu-tuntumaan vai haluttiinko kyselyssa antaa kaunisteltu kuva todellisuudesta. Us-
kon, ettd kyse on naistd molemmista. Totuus on se, etta Jytyn jasenméaré on koko-
naisuudessaan selkeasti laskeva. Teemahaastatteluissa nostettiin hyvin vahvasti
esille sama viesti: meidan on saatava uusia jasenid mukaan toimintaan tai toiminta
on hiipuvaa muutaman vuoden sisélla isojen ikaluokkien siirtyessa pois tydelamasta.

Jasenmaardkehityksen huolesta puhuvat myds Heikkala (2016, 25) ja Halava ym.
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(2018, 6, 10), jotka toteavat trendina olevan jasenyyden merkityksen vdheneminen ja

valtaosassa jarjestoista selkea jasenmaaran pienentyminen.

Yhdistyksen jasenmaéarakehitys

nouseva - 12%

0% 10% 20% 30% 40 % 50% 60%
Kuvio 3. Jytyn yhdistysten jasenméaarakehitys viimeisten viiden vuoden aikana

Jasenmaarakehityksen ja yhdistyksen toiminnan turvaamisen avaimena on néhty
viimeisen viiden vuoden aikana yhdistyminen jonkun toisen Jytyn yhdistyksen kanssa

lahes viidennessa kyselyyn osallistuneissa yhdistyksissa (19%).

Yhdistysfuusioita jytylaisissa yhdistyksissa on viimeisen viiden vuoden aikana tapah-
tunut yhteensa kahdeksantoista. Mielenkiintoista oli, ettd nousevan jasenmaaran yh-
distyksia oli yhteensa kaksitoista. Naista yhdeksassa on tapahtunut yhdistysfuusio
viimeisen viiden vuoden aikana — kahdessa yhdistyksessé fuusiota ei ole kuitenkaan
tapahtunut. Mitk& ovat naiden kahden jasenméaraénsa aktiivisesti kasvattaneen yh-
distyksen keinot saada lisaa uusia jasenia muiden yhdistysten kipuillessa jasenmaa-

rakehityksen kanssa vuosittain?

"Jasenemme ovat selkeasti tuoneet esille, ettd he tarvitsevat valtakun-
nallisen yhdistyksen joka ajaa heidan etujaan yhdessa tytnantajia koh-
taan. He ovat ilmaisset selvasti sen, etta tarvitaan valtakunnallinen TES-
kohtainen yhdistys jotta edunvalvonta olisi tehokasta. Mikali koko jase-
nisto pitdisi jakaa kunta-/maakuntakohtaisiin yhdistyksiin he menettaisi-
vat tehokkaan edunvalvontakeinon.”
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"Jasenet ovat kehuneet monesti sitd miten hyvaa edunvalvontaa saavat
yhdistyksen puitteissa ja miten jdsenedut ovat paremmat kuin mita JYTY
ja sen paikalliset yhdistykset tarjoavat. Liséksi jasenistd nakee etta talla
tavoin yhdistyksen toimesta johdettu edunvalvonta on heille tarkeda
esim. TES-neuvotteluissa tavoitteiden asettelussa ja yhdistyksen edusta-
jan mukanaolo TES-pdydassa on valttamatonta.”

"Tassa vaiheessa, jos yhdistysrakenne uudistusta Jytyssa ei tulisi, muita
laajenemisvaihtoehtoja ei pidetd todennadkoéisena. Yhdistyminen jonkun
toisen yhdistyksen kanssa on talléin mahdollinen vaihtoehto.”

Tutkimuksen tulosten perusteella jasenmaaran positiivista kehittymista on ollut eniten
Pohjois-Suomessa (4) seka Etela- ja Lansi-Suomessa (3). I1td-Suomessa ja valtakun-
nallisissa on molemmissa jasenméaara ollut nouseva vain yhdessa yhdistyksessa.
Jasenmaaran ovat onnistuneet pitdméan samana parhaiten Lansi- ja Itd&-Suomen
alueiden yhdistykset (molemmissa 13). Eteld-Suomessa vastaava tulos oli kahdek-
san ja Pohjois-Suomessa kuusi. Valtakunnallisissa yhdistyksissé on jasenmaara py-
synyt suunnilleen samana kahdessa yhdistyksessa.

Ristiintaulukoidessa ja vertaillessa keskenaan yhdistyksen jasenmaaraa ja sité, onko
yhdistynyt jonkun muun yhdistyksen kanssa viimeisen viiden vuoden aikana, saatiin
aikaiseksi mielenkiintoisia havaintoja: tulosten perusteella fuusioituneissa yhdistyk-
sissa jdsenmaara on noussut yhdessa prosentissa tai pysynyt suunnilleen samana
viidessa prosentissa. Ei-fuusioituneissa yhdistyksissa jasenmaara on ollut nouseva
kolmessa prosentissa ja pysynyt suunnilleen samana 36 prosentissa yhdistyksista.
Jasenmaara oli laskeva viidessa prosentissa fuusioituneista yhdistyksisté ja 42 pro-
sentissa ei-fuusioituneista yhdistyksista. Vaikka jasenmaarakehitys on huolestuttava,
yhdistysfuusion avulla on tutkimuksen mukaan onnistuttua jasenmaaran kasvattami-

sessa tai sailyttdmisessa entisellaan.

Yhdistymisten maarassa ei ollut suurta vaihtelua tutkaillessa Jytyn aluerakennetta:
Lansi-Suomen ja Pohjois-Suomen alueella yhdistysfuusioita oli viimeisen viiden vuo-
den aikana tapahtunut molemmilla alueilla kuusi. Etela-Suomen ja Pohjois-Suomen
alueilla oli tapahtunut molemmissa kolme yhdistysten fuusiota. Yhdessa valtakunnal-
lisessa yhdistyksessa on tapahtunut fuusio viimeisen viiden vuoden aikana. Jasen-
maaran kehittyminen ja yhdistysfuusiot eivét siis kulje kasi kadessa. My6s osassa

yhdistymisen kokeneissa yhdistyksissa jasenmaara on laskenut.
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4.4 Toimenpiteet yhdistyksen toiminnan turvaamiseksi

Yhdistyksen toiminnan turvaamiseksi puolet kyselyyn vastanneista yhdistyksista
(52%) haluaa sailya nykyisellaan. Eniten kannatusta nykyisellaan pysymiselle oli It&a-
Suomen alueella (14%), Lansi-Suomessa (12%) ja Pohjois-Suomessa (11%). Etela-
Suomen alueen yhdistyksista entisellaan pysymista kannatti yhdeksan prosenttia yh-
distyksistd. Valtakunnallisista yhdistyksistd puolestaan seitseman prosenttia halusi,

etta toiminta pysyy ennallaan.

Toiminnan laajentamista seudulliseen toiminta-alueeseen kannatti 28% yhdistyksista.
Kannatus oli tasaista ympéari Suomen: Itd-Suomessa kannatusta oli kahdeksassa
prosentissa yhdistyksessa. Etela-Suomessa, Lansi-Suomessa ja Pohjois-Suomessa
puolestaan seitseman prosenttia yhdistyksista kannatti toiminnan laajentamista seu-

dulliseen toiminta-alueeseen.

Toiminnan laajentaminen maakunnalliseen toiminta-alueeseen sai eniten kannatusta
Lansi-Suomen alueella (7%). Ita-Suomessa kannatusta oli kolmessa prosentissa yh-
distyksistd, Etela-Suomen alueella kahdessa ja Pohjois-Suomessa yhdessa yhdis-
tyksessa. Yhteensa 13% yhdistyksistd kannatti toiminnan laajentamista maakunnalli-
seen toiminta-alueeseen. Siirtyminen tydnantajakohtaiseen yhdistysmalliin sai kanna-

tusta ainoastaan kahdessa Itd-Suomen alueen yhdistyksessa.

Edella esitetyt toimenpiteet perustuivat nykyisen yhdistysrakenteen kehittamiseen.
Vaihtoehtona kyselylomakkeessa annettiin myos, ettd niiden sijaan voisi olla nykyi-
sesta yhdistysrakenteesta luovuttaisiin ja siirryttaisiin suorajasenyyteen, joka on ny-
kyisin kaytossa esimerkiksi Talentiassa ja Pardiassa. Talloin liton henkil6jasenet ovat
tasavertaisesti suoraan liiton jasenia ja paikallinen toiminta jarjestetaan erikseen. Ky-
selyyn vastanneista yhdistyksista 5% oli sita mieltd, ettéd nykyisestad yhdistysraken-
teesta voitaisiin luopua ja siirtya suorajdsenyyteen. Kannatusta uudenlainen jase-
nyysmalli sai tasaisesti kaikilta alueilta (Etel&-Suomi viisi prosenttia, L&nsi-Suomi nel-
ja prosenttia, Itd-Suomi kolme prosenttia ja Pohjois-Suomi kaksi prosenttia) ja yhdel-

ta valtakunnalliselta yhdistykselta.



41

Suorajasenyyden kannatuksen kohdalla oli eniten ilmassa epétietoutta. Lahes nel-
jannes (26) vastanneista ei osannut viela sanoa mielipidettdaan, vaan todettiin, etta
ajatuksena suorajasenyys on viela vaiheessa oleva vaihtoehto, joka vaatii lisaselvi-

tysta ja tarkastelua.

Suorajasenyys liittoon sai myds positiivisen vastaanoton vastaajien avovastausten
keskuudessa ja erityisen positiivisen vastaanoton teemahaastatteluihin osallistunei-
den kohdalla. Usea vastaajista totesikin liiton suorajidsenyyden olevan harkitsemisen

arvoinen asia, joka vaatii lisaselvitystydta ennen mahdollista kaytt6on ottoa:

"Suorajasenyys liittoon on harkitsemisen arvoinen asia.”

"Suorajasenyys voisi toimia meilla. Yhdistyksemme ei ole sote-
uudistuksen jalkeen enaa elinkelpoinen ja yhdistyksen kituuttaminen nail-
|a pienilla resursseilla haastavaa”.

"Saisimme helpommin jasenid, kun ei tarvitse selitellda eri yhdistyksien
erilaisia etuja. Paremmat edut koko maakunnan alueella jasenille. Yh-
teenkuuluvuutta jasenistoon.”

Perusteluina yhdistyksen toiminnan sailyttamisena nykyiselladn nostettiin kyselylo-
makkeen avovastauksissa tdméan kysymyksen kohdalla vahvasti esille yhdistysten
itsemaaraamisoikeus, taloudellinen omavaraisuus ja itsendisyys seka epatietoisuus

muiden vaihtoehtojen mukaan tuomista muutoksista:

"Tahdomme olla taloudellisesti ja toiminnallisesti omaehtoisia”.

"Kuka jarjestaisi paikallisen toiminnan oikeasti ja loppuisiko yhteisolli-
syys”.

"Olemme valtakunnallinen yhdistys - ei oikein sovi mikdan noista. Ja-
senemme tulevat niin pienista tyopaikoista, ettd ei esim. tydnantajakoh-
tainen yhdistysmalli sovi.”

Tutkimuksen tuloksena voi todeta, etta nykyisesta Jytyn yhdistysrakenteesta luopu-
minen ja siirtyminen suorajasenyyteen saa varauksellista kannatusta kaikilta Jytyn
alueilta ja valtakunnallisilta yhdistyksiltd. Suorajdsenyyden mahdollinen valmistelemi-
nen vaatii kyselyn tulosten perusteella runsaasti tausta- ja selvitystyota sen hyodyista

ja haitoista. Eniten yhdistyksia huolettaa suorajasenyysmallissa paikallisen toiminnan
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jarjestaminen ja jasenten paikallinen tydsuhde-edunvalvonta seké itsenaisyyden ja

omavaraisuuden sailyttaminen.

Huoli on aiheellinen silld, tutkimuksessa seka paikalliset yhdistykset, seutukunnalliset
yhdistykset etta valtakunnalliset yhdistykset nostivat kyselyssa paikallisen jasenten
tydsuhde-edunvalvonnan keskeisimmaksi tehtavakseen. Seuraavassa avovastauk-

sessa kiteytyykin oivallisella tavalla yhteistydon merkitys:

"Jasenten vahentyessa (elakdityminen ja uusien jasenten vahainen kiin-
nostus yhdistystoimintaa kohtaan) antaa jo haasteen pysya entisellaan.
Mahdollinen seudullinen toiminta ja yhdistyminen naapurikuntien kanssa
olisi varmaankin hyva ratkaisu.”

4.5 Mihin toimintamuotoihin jytylaisissa yhdistyksissa keskitytaan

Yhdistyksen tehtdvan maarittely oli opinnaytetyon tutkimuksessa kaksiosainen. Yh-
distysten tuli ensin arvioida asteikolla 1-8, mitka ovat heidan mielestaan paikallisyh-
distyksen tarkeimmat tehtavat ja sen jalkeen maaritella asteikolla 1-8, mihin heidan

yhdistyksensa toiminta paéasiallisesti keskittyy.

Tutkimuksen tulosten perusteella Jytyn yhdistysten tarkeimmaét tehtavat ovat paikal-
listen jasenten tydsuhde-edunvalvonta (vastauskeskiarvo 6,5/8), luottamusmiesver-
koston yllapitdminen jasenten tydpaikoilla (vastauskeskiarvo 5,5/8) ja viestinta jase-
nille (vastauskeskiarvo 5,1/8). Muita tarkeita tehtavia olivat jarjestaytymisen edista-
minen tydpaikoilla ja jasenhankinta (vastauskeskiarvo 4,7/8) seka vapaa-ajan tilai-
suudet, matkat ja muu virkistystoiminta jasenistolle (vastauskeskiarvo 4,5/8). Vahiten
tarkeimmiksi yhdistyksen tehtaviksi koettiin kyselyn perusteella koulutustilaisuudet
jasenistolle (vastauskeskiarvo 4/8) ja yhteydenpito muihin Jyty-yhdistyksiin (vastaus-
keskiarvo 3,1/8).

Toiminta puolestaan keskittyy kyselyn perusteella paasaantoisesti paikallisten jasen-
ten tydsuhde-edunvalvontaan (vastauskeskiarvo 6,5/8), luottamusmiesverkoston yl-
lapitamiseen jasenten tyOpaikoilla (vastauskeskiarvo 5,5/8) ja viestintaan jasenille
(vastauskeskiarvo 5,2/8). Tarkedna nostettiin esille myos jasenille suunnatut vapaa-

ajan tilaisuudet, matkat ja muu virkistystoiminta (vastauskeskiarvo 4,9/8) seka jarjes-
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taytymisen edistaminen tydpaikoilla ja jAsenhankinta (vastauskeskiarvo 4,4/8). Vahi-
ten tarkein toiminnan keskittymisen painopisteind nahtiin yhteydenpito muihin Jyty-
yhdistyksiin (vastauskeskiarvo 3,2/8) ja viestinta paikallisiin tiedotusvalineisiin (vas-

tauskeskiarvo 2,5/8)

Kyselyn tuloksista oli havaittavissa keskenaan ristiridassa olevia tuloksia. Nykyisten
olemassa olevien jasenten jasenhuolto toimii: paikalliseen jasenten tydsuhde-
edunvalvontaan, viestintdan jasenille ja jasenille suunnattuihin vapaa-ajan tilaisuuk-
siin, matkoihin ja virkistystoimintaan panostetaan. Sen sijaan jarjestaytymisen edis-
tamiseen tyopaikoilla ja jasenhankinta nahdéaan vahiten tarkeédna yhdistyksen tehta-
vana, kun sen jasenmaarakehitysta tarkastellessa tulisi olla prioriteettilistalla karki-
kolmikossa. Yhteydenpito muihin Jyty-yhdistyksiin koettiin myods vahan tarkeaksi sa-
moin kuin viestinta paikallisiin medioihin, jonka vahiten tarkeaksi yhdistyksen tehta-

vaksi nimesi 61% vastanneista yhdistyksista.

Tulosten kohdalla oli havaittavissa, ettad paikallinen jasenten tydsuhde-edunvalvonta
koettiin tarkeimmaksi yhdistyksen tehtavéaksi seka paikallisyhdistyksissa, seudullisis-
sa yhdistyksissa etta valtakunnallisissa yhdistyksissa. Eroavaisuuksia ei ollut alueit-
tain eika vertaillessa keskendan muita yhdistysmuotoja ja valtakunnallisia yhdistyk-
sia. Luottamusmiesverkoston yllapitaminen jasenten tyopaikoilla ja viestinta jasenille
saivat myos varauksetonta kannatusta kaikilla yhdistysalueilla ja valtakunnallisissa

yhdistyksissa.

Ristiintaulukoidessa tutkimustuloksia havaitsin myos, ettéa eniten kannatusta paikallis-
ten jasenten tydsuhde-edunvalvonta sai fuusioprosessin lapikayneissa yhdistyksissa,
joista 19 prosenttia nosti kyseisen tehtavan yhdistyksensa tarkeimmaksi tehtavaksi.
Ei-fuusioituneissa yhdistyksissa vastaava kannatus oli 52 prosenttia. Vahiten tarke-
aksi tehtavaksi fuusioituneissa yhdistyksissa koettiin puolestaan viestinta paikallisiin
tiedotusvalineisiin (19 prosenttia). Ei-fuusioituneiden yhdistysten kohdalla eniten va-
hiten kannatusta sai myos viestintd paikallisiin tiedostusvélineisiin, 49 prosenttia.
Verratessa Jytyn paikallisyhdistysten tarkeimpia tehtavia puolestaan siihen, monenko
tyonantajan palveluksessa jasenet ovat, saatiin mielenkiintoisia havaintoja, silla 1-3
tydantajan palveluksessa olevista jasenistd muodostuvat yhdistykset kokivat paikalli-

sen jasenten tybsuhdevalvonnan sekd vahiten tarkedksi (18 prosenttia) ettd tar-



44

keimmaksi tehtavaksi (22 prosenttia) — tulokset jakautuivat siis joko puolesta tai vas-
taan. Kyselyyn vastanneista yhdistyksissa, joiden jasenia oli tbissa yli kymmenen
tyonantajan palveluksessa, néhtiin paikallisten jdsenten tydsuhde-edunvalvonta tér-
keimp&néa tehtavana 25 prosentissa vastanneista.

Eniten erovaisuuksia yhdistysten kesken syntyi tutkaillessa jarjestaytymisen edista-
mista tyopaikoilla ja jasenhankintaa: se koettiin tarkeaksi Itd&-Suomen ja Pohjois-
Suomen alueen yhdistyksissa (yhteensa 43 prosenttia) — vahiten kannatusta jarjes-
taytymisen edistaminen tyopaikoilla ja jasenhankinta sai Etela-Suomen alueen yhdis-

tyksissa ja valtakunnallisissa yhdistyksissa.

Olemassa olevan toiminnan esille tuominen entista nakyvammin, viestinnan kehitta-
minen ja nykyaikaistaminen ja uusi toimijoiden mukaan saaminen nousivat vahvasti
esille seka kyselylomakkeesta etta teemahaastatteluista. Voisiko jasenmaaran kas-
vuun vaikuttaa myds vahvistamalla nékyvyytta paikallisen median kautta (esimerkiksi
jutut paikallislehdissa ja alueellisissa lehdissa), vahvistamalla jasenhankintaa ja pi-
tamalla yhteytta muihin Jytyn yhdistyksiin. Parhaassa tapauksessa yhteistydsta mui-
den yhdistysten kanssa voisi olla paljonkin synergiaetuja, kuten seuraavista kyselyn

avovastauksista on todettavissa:

"Jyty Oulu, Jyty Oulun seutu ja Jyty Pohjois-Pohjanmaa ovat aloittaneet
yhtena yhdistyksena v. 2017 alusta. Homma toimii.”

"Olemme rakentuneet alueellisesti jo vuosia sitten, tarkoituksena nimen-
omaan palvella Lansi-suomen alueella , seudullisesti ndin olemme riitta-
van iso jossa on riittdvasti osaajia joiden kesken syntyy tarkoituksenmu-
kaisuutta ja onnistumista ja yhdistystoiminta ei nain ollen ole naennais-
ta.”

"Fuusioidutaan Jyty Keski-Uusimaaksi, ettd saadaan enemman toiminta-
edellytyksia.”

4.6 Sote- ja maakuntauudistus puhututtaa ja arveluttaa jytylaisia

Sote- ja maakuntauudistuksessa ollaan perustamassa uudet maakunnat, uudistetaan
sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne, palvelut ja rahoitus ja siirretdan maakunnille

uusia tehtavid. Hallitus paatti heinakuussa 2017 jatkaa sote- ja maakuntauudistusta
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siten, ettd uudistus tulee voimaan 1.1.2020 alkaen. Sote-uudistus on siis sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenteen ja palvelujen kokonaisuudistus ja eras vuosisadan mitta-
vimmista uudistuksista suomalaisessa yhteiskunnassa. Sen tavoitteena on kaventaa
ihmisten hyvinvointi- ja terveyseroja, parantaa palvelujen yhdenvertaisuutta ja saata-

vuutta seka hillita palveluista syntyvia kustannuksia.

Uudistuksen myo6ta jarjestojen perinteiset kuntakumppanuudet vaistyvat maakuntien
tieltd ja sairaanhoitopiirit katoavat, hyvinvointi- ja terveyspalvelut jdavat kuntien vas-
tuualueelle, kun taas terveyspalvelujen jarjestaminen, tuotanto ja rahoitus siirtyvét
uusille itsehallintoalueille (Nuutinen, 2017, 130). Teemaan johdateltiin kyselylomak-
keessa ja tematiikka nostettiin esille, koska uudistus koskettaa lahes kaikkia Jytyn
kuntapuolella tyoskentelevia tavalla tai toisella. Jytyn tydnantajarakenne tulee muut-
tumaan sote-, maakunta- ja palvelurakenneuudistuksen my6ta. Tulevaisuudessa Jy-
tyn nykyinen tyonantajamalli ei noudata nykyistd kunta- /kuntayhtymamallia. Tilalle
tulee enemman seudullisia, maakunnallisia ja valtakunnallisia tydnantajamalleja sekéa

yrityksia.

Tulevaisuusorientoituneessa kyselyssa tiedusteltiin, pystyyké nykyisella rakenteella
yhdistys hoitamaan edunvalvontatarpeet muuttuvassa tyonantajakentassa? Tutki-
mustuloksista oli selkeé&sti havaittavissa, etta pienissa yhdistyksissa (alle sata jasen-
td) ja keskikokoisissa yhdistyksissa (101-300 jasentd) ei ole valmiutta hoitaa jasenis-
ton edunvalvontatarpeita muuttuvassa tydnantajakentassa. Keskisuurissa yhdistyk-
sissa (301-1000 jasentd) ja suurissa yhdistyksissa (yli 1000 jasentd) valmius hoitaa
jaseniston edunvalvontatarpeet muuttuneessa tyonantajakentassa sen sijaan ovat

kohdallaan ja selkeasti olemassa.

Vastausten enemmiston (39%) perusteella on valttamatontd muodostaa kunta-
Itydpaikka-/toimipistekohtaisia alaosastoja paikallisen toiminnan turvaamiseksi, mikali
Jytyn yhdistysrakenne on tulevaisuudessa seutu-/maakunnallinen. Melko samaa
mieltd vaittaman kanssa oli 34% vastaajayhdistyksista, joten kannatusta kunta-/ tyo-
paikka- tai toimipistekohtaisten alaosastojen perustamiselle on selkeasti olemassa.
Taysin eri mieltd vaittaman kanssa oli ainoastaan 5% vastaajista. Eniten kannatusta

kunta-/ tyOpaikka- tai toimipistekohtaisten alaosastojen perustamiselle oli pienissa



46

yhdistyksisséa (alle sata jasentd) ja keskikokoisten yhdistysten (101-300 jasentd) pa-

rissa.

Toisena keskeisena vaihtoehtona nahtiin, ettd mikali yhdistysten koko kasvaa, mo-
nien kaytannon tehtavien hoitaminen vie paljon luottamushenkildiden aikaa. Voidak-
seen panostaa tulevaisuudessa enemman tyopaikkatason toimintaan ja tarjota
enemman jasenille suunnattua toimintaa, on yhdistyksen toimintaan liittyvat kaytan-
non tehtavat (esim. kirjanpito, sihteerin tehtavat, jasenyysasiat jne.) hoidettava mui-

den kuin luottamushenkildiden toimesta (34%).

Mydnteisemmin uudistamiseen suhtauduttiin Eteld- ja Lansi-Suomen alueilla ja suu-
rissa yhdistyksissa, kun taas negatiivisin asenne muutoksiin 10ytyi selkeasti Pohjois-
Suomen pienista yhdistyksista. Varsinkin Pohjois-Suomessa yhdistysten valiset vali-
matkat ovat pitkét ja etdisyydet suuria. Avovastaus kiteyttda oivallisella tavalla Poh-

jois-Suomen tilanteen:

"Taalla pohjosessa valimatkat kasvavat suhteettoman pitkiksi. Toisaalta
suuremmissa yhdistyksissa olisi mahdollisesti paatoimisia luottamusmie-
hid, seka toimistotytntekija joka hoitaisi yhdistyksen juoksevat asiat. Yh-
distyksen toimihenkil6ihin ja kokouksiin ei ole tunkua, kun toimihenkil6ita
lahtee pois syysta tai toisesta yhdistyksen pydrittdminen jaa pariin henki-
I6n vastuulle, ei kukaan jaksa.”

Merkittdva havainto kyselytutkimuksesta oli, ettd neljannes (25%) yhdistyksista us-
koo, ettd he pystyvat nykyisella rakenteella hoitamaan jasenistonsé edunvalvontatar-
peet muuttuneessa tydnantajakentassa. Varsinkin valtakunnallisissa yhdistyksissa ja
suurissa yhdistyksissé usko tulevaisuuteen nykyisella yhdistysrakenteella oli vahva,
silla vastanneista valtakunnallisista yhdistyksista jopa 67% uskoo pystyvansa hoita-

maan nykyisella rakenteella jasenistonsa edunvalvonnan tulevaisuudessa.

Kyselyn vaihtoehdoista véhiten kannatusta (8%) sai ajatus siitd, ettd maakuntiin pe-
rustettaisiin omat sote-/maku-yhdistykset nykyisten yhdistysten lisdksi. Vastauksissa
nousi selkeasti esille samaa epatietoisuutta, jota Nuutinen (2017, 131) nostaa esille:
sote-uudistuksen tekee haasteelliseksi se, ettd toimintaympéariston muutos on monel-
ta osaa epavarmaa siihen saakka, kunnes sote-lainsdadantd on saatu hyvaksytyksi

ja sen kaytannon soveltaminen vauhtiin. (Nuutinen 2017, 131.)
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"Laajempaa seudullista jarjestaytymista on valaytelty mutta pitkat etai-
syydet ja toistaiseksi vield paikallisten toimijoiden |6ytyminen on antanut
voimia jatkaa nykyisella noin 10 vuotta voimassa olleella mallilla.”

"Tydnantajakohtainen yhdistysmalli edistaa tyépaikan tasa-arvon ja oi-
keudenmukaisuuden toteutumista esim. palkka-asioissa. Maakunnallinen
toiminta-alue saattaa olla lilan laaja; yhdistyksen toimihenkil6t olisivat lii-
an "etaalla" jasenistosta.”

"Valtakunnallisesta ei voi laajentaa alueelliseen, yhdistyksemme tulee
harkita erilaisia vaihtoehtoisia malleja nyk. toiminnalle yhdistymisten
kautta. Hajauttamistakin pitdd myos arvioida jos sote/ maakuntaratkaisut
toteutuu ja jos Jytyn alueille harkitaan perustettavaksi esim maakunnalli-
set sote- yhdistykset. Nykyisella jasenmaaralla ja aktiivien puutumisen
takia valtakunnallisesti toimiminen ei valttamatta paras vaihtoehto.”
"Yhdistyksen hallitus piti tarkedna odottaa Sote ratkaisua ja sen tuomia
muutoksia tyOnantajakenttddn. Vasta kun nahd&an miten tulevat muu-
tokset vaikuttavat tyontekijoihin osataan sanoa muutostarpeista.”

Jytylaisten mielipiteet sote- ja maakuntauudistuksesta ovat yhtenevaisid esimerkiksi
Suomen Sosiaali- ja Terveys, SOSTE ry:n kevaalla 2018 toteuttaman Sosiaalibaro-
metrin kanssa. Sosiaalibarometrin (2018) mukaan samalla, kun sosiaali- ja tervey-
denhuollon uudistuksen valmistelu etenee maakunnissa, arviot sen tavoitteiden to-
teutumisesta ovat selkeéasti heikentyneet. Sosiaalibarometrin (2018) mukaan Sote-
uudistusta kokonaisuudessaan huonona pitavien sosiaali- ja terveysjohtajien osuus
on noussut 45 prosenttiin (vuonna 2017 tulos oli 35 prosenttia). Arvioiden heikenty-
minen seka tyytymattomyyden ja epatietoisuuden lisddntyminen nakyvat myos

useimmilla sote-uudistuksen osa-alueilla verrattuna vuoden 2017 tuloksiin.

Sosiaalibarometrin (2018) mukaan Sote-johtajien enemmiston arvioiden mukaan uu-
distus epaonnistuu eriarvoisuuden vahentamisessa ja sosiaali- ja terveydenhuollon
integraation lisddmisessa. Uudistuksen ei mydskaan uskota selkiyttavan nykyista
palvelujen tuotantorakennetta. Sama epatietoisuus arvelutti opinndytetyon tutkimuk-
sen mukaan myos jytylaisia yhdistyksia.

4.7 Lisda tyokaluja ja koulutusta osaamisen vahvistamiseen

Teemahaastattelujen kautta selvitin, millaista osaamista vapaaehtoiset kaipaisivat

lisda ja millaista koulutusta tai lisdosaamista Jyty voisi mahdollisesti tarjota tahan
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osaamisvajeeseen. Haastattelujen perusteella lisdosaamista ja koulutusta pyydettiin
samoista aiheista, ja myods tulevaisuuden ammattiyhdistystoiminnan kehittdmisen
kohdalla litteroiduista vastauksista nousi esille samoja asioita. Vastauksista esille
nousivat johtaminen, muutos ja sen kohtaaminen, viestinta ja tiedostus, tydsuhde-
edunvalvonta, kouluttaminen, monikulttuurisuus ja yhdenvertaisuus sekd nuorten
mukaan saaminen. Teemahaastattelujen vastauksista oli siis selkeasti havaittavissa
Eskolan & Suorannan (2001, 61 — 63) mainitsemaa aineiston kylladntymista. Tassa
litteroiduista teemahaastatteluista poimittuja otteita, joista kay esille, kuinka muutos

nakyy jytylaisten arjessa ja millaisiin asioihin kaivataan lisdosaamista:

"Mista niita nuoria oikein 16ytyy. Kerro sa. Ollaan kayty kouluissa puhu-
massa, mutta yhta tyhjan kanssa. Samat vanhat pierut taalla jyllaavat
vuodesta toiseen. Mukaan tarvitaan uutta verta, nuoria ja maahanmuut-
tajia..” (Haastateltava 2)

"Muutosta paivasta toiseen. Liitossakin uusitte jarjestelmia vahan valia ja
ne ei toimi sitten kun pitaisi. Jassarista 10ytyy jotain, mutta muuten saa
hakemalla hakea. Muutoksia toisensa peraan”. (Haastateltava 1)

"Pitaa odottaa, millaisia tydnantajia tulevaisuudessa muodostuu eli odo-
tettava tydnantajakentan selkiytymista. Tyoelama muuttuu.” (Haastatel-
tava 9)

"Jotain muutosta tarvitaan, koska luottamustehtévia hoitamaan on jase-
nia todella vaikea saada. Mutta en tieda mikd ongelman ratkaisee.”
(Haastateltava 3)

"Toiveena pysya entisellaan, mutta mietintaa aiheuttaa se, mitd maakun-
tauudistus tuo tullessaan?” (Haastateltava 6)

Vastauksista on havaittavissa yhtenevaisyyksid Kaunismaan ja Lindin (2006, 6-10)
seka Harjun (2010, 190-193) tutkimustuloksiin: vanhemmat sukupolvet sitoutuvat
ammattijarjestdihin nuoria paremmin ja vanhemman sukupolven keskuudessa jarjes-
taytymisaste on suurempi kuin nuorten parissa. Samaan aikaan tiedostetaan, etta
ammattijarjestdjen tulisi uudistua uuden sukupolven saamiseksi mukaan toimintaan.
Toisaalta vastauksista on havaittavissa Heikkalan (2016, 30) nakemyksia yhdistys-
toiminnan muutoksesta tulevaisuudessa: vapaaehtoisten, jasenten ja sidosryhmien

kayttdytyminen muuttuu uusien toimintatapojen mydta. Naihin muutoksiin onkin joko
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sopeuduttava tai seurauksena on yhdistyksen toiminnan hiipuminen ja toimintaval-
miuden haavoittuminen. (Heikkala 2016, 30.)

Teemahaastattelujen kautta saadut vastaukset tukevat Jytyn jasenrakennekehitys-
suunnan uudistamista, antavat uskoa kehitystyohon ja selkeyttavat lisakoulutuksen
tarpeet. Ohessa kuviomuotoon eriteltyna useimmiten teemahaastatteluissa esille

nousseet lisdkoulutusaiheet:

Lisdkoulutuksen aiheet

Nuorten mukaan saaminen [N
Monikulttuurisuus ja yhdenvertaisuus [N
Johtaminen [
Muutos ja sen kohtaaminen [N
Viestinta ja tiedotus [N
Kouluttaminen [ INNENEEEEEN
Tyosuhde-edunvalvonta [

0 1 2 3 - 5 6 7 8 9

Kuvio 4. Aiheet lisdkoulutusaiheista, jotka nousivat esille teemahaastatteluissa (n=9)

Ammattiyhdistystoimintaan aktiivisesti osallistuvat jasenet sekad luottamushenkil6t ja
henkiloston edustajat kokevat saavansa toiminnasta vertaistukiverkoston ja yhteison
tukea. Samalla ammattiyhdistystoiminta vahvistaa heidén keskuudessaan yhteisolli-
syytta ja me-henkeéa. (Ahopelto 2009, 38-39; Jokivuori 2002, 101-105.). Opinnayte-
tyoni tutkimuksessa ilmeni samanlaisia nakokulmia: varsinkin pienissa yhdistyksissa
(alle 300 jasenta) koettiin yhteistyd isompien yhdistysten kanssa voimavarana ja tu-
levaisuuden mahdollisuutena nahtiin yhdistyminen toisen yhdistyksen kanssa yhteis-

ten synergiaetujen saavuttamiseksi.

Teemahaastatteluissa kyselin, opinnaytetyon tutkimusongelman mukaisesti, kuinka
ammattiyhdistystoiminta ja sen olemassaolo varmistetaan tulevaisuudessa. Keskus-

telu oli vilkasta ja aineistossa korostuivat lainalaisuudet ja samoja asioita nostettiin
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esille kehittdmisajatuksina. Luottamusmiestoiminnan kehittdminen ja luottamusmie-
hen roolin vahvistaminen tydpaikoilla liton toimesta oli ensisijainen kehittamistoi-
menpide. Nuorten mukaan saaminen mainittiin usein myds avaimena tulevaisuuden
toiminnan olemassa oloon jasenhankinnan ja kouluyhteistyon ohella. Naista kouluyh-
teistydn néenkin valineena jasenhankintaan ja nuorten tavoittamisen vaylaksi. Maa-
hanmuuttajien (Suomeen muuttaneiden uussuomalaisten) mukaan saamisen tarkey-
den nosti esille myds suurin osa teemahaastatteluun osallistuneista, ja se onkin sel-
ke&d kehittamiskohde, johon tulevaisuudessa on liitossa panostettava, silla tAman to-
dettiin olevan "lapsen kengissa”. Yhteiskunnallinen vaikuttaminen, viestinta ja sen
kehittaminen ja mediandkyvyys ja mainonta olivat my0ds tarkeita esille nostoja. Tee-
mahaastatteluissa nousivat vahvasti esille mahdollisuudet uuden teknologian hyo-
dyntamiseen ja nykyisestd kokouskaytantokulttuurista eroon paasemiseksi Jytyn yh-

distysten toiminnassa.

"Aikaa kokouksissa istumiseen ei 0o. Perhe odottaa kotona ruokaa ja ko-
tityotkin on joskus tehtava. Skype olisi olemassa tyokaluna, mutta ei sitéa
voi kayttaa, kun ei kaikilla ole osaamista sen kayttoon. ” (Haasteltava 3)

"Viestintaan tarttee lisdd osaamista. TyOkaluja olisi, mutta ei niitd voi
kayttaa, kun ei ole varmuutta niiden toimimiseen. Vika voi olla joko netis-
sa, koneessa tai ihmisissa.” (Haastateltava 7)

Linturi & Kuusi (2018, 114) nostavat esille, ettad etavaikuttamisen monipuolistuminen
parantaa samaan aikaan vaikuttamisen laatua ja vahentaa virheita. Tulevaisuudessa
esimerkiksi puhelut tai sdhkdpostit korvataan esimerkiksi VR- ja AR- teknologioiden
etalasndolon avulla. (Linturi & Kuusi 2018, 114.) Opinnaytetyon kyselylomakkeen
vastauksissa ja teemahaastattelujen vastauksissa oli useita mainintoja siita, etta jy-
tylaiset yhdistykset kaipaavat kovasti lisdosaamista juuri uudistuvan IT-osaamisen
vahvistamiseen ja ajan kayttd6 mainittiinkin haasteena.

Muutosta hidastaa nykyisten viestintakaytantdjen monenkeskisyys, niiden monet sys-
teemiset piirteet ja reguloitu ymparist6. Viestintavalineilla on symbolisia merkityksia,
joita on vaikea korvata. Monissa tilanteissa fyysinen lasndolo on saadettyna vaati-
muksena. (Linturi & Kuusi 2018, 114). Tassa voisi olla kehittdmisen idea Jytyn yhdis-

tystoiminnan kehittamiseen. Kokousten ja koulutusten vieminen verkkoon ja uudet
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osallistumisen muodot voisivat tuoda mukanaan kovasti kaivattua uutta sukupolvea

ja toimijoita.

Ay-toiminnan kehittdmisen avaimet (n=9)

Tyopaikkatoiminta ja sen edistdminen I
Luottamusmiestoiminnan kehittdminen IEE———
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen I
Mediandkyvyys ja mainonta I
Viestintd ja sen kehittéaminen I
Tiedon levittdminen ja kokemusten jakaminen I
Kouluyhteistyd .
Jasenhankinta I
Maahanmuuttajat mukaan toimintaan I
Nuorten mukaan saaminen I

0 1 2 3 - 5 6 7 8 9

Kuvio 5. Ammattiyhdistystoiminnan kehittdmisen avaimet haastateltavien mielesta
(n=9)

Kyselytutkimuksessa annettiin yhdistyksille mahdollisuus myds antaa ehdotuksia lii-
ton yhdistystoiminnan kehittamiseksi. Vastauksista nousi esille paatosvallan antami-
nen paikallistasolle yhdistyksia koskevissa asioissa ja viestinnan kehittaminen seka

jasenten saaminen mukaan yhdistyksen tai liiton toimintaan.
"Yhdistyksille enemman paatantavaltaa ja vaikutus mahdollisuuksia Jy-
tyliiton paatoksissa yhdistyksia koskevissa paatoksissa. ”

”...Joskus jopa gallupeja mahdollisista muutoksista Jyty jasenlehdessa.
Liséksi yhdistyksien toiminnan esittelyja jasenlehdessa.”

"Yhtend haasteena on kuinka aktivoida jasenistdéa yhdistyksen / liiton
toimintaan mukaan.”

5 JATKOSSA HUOMIOITAVAA JA JOHTOPAATOKSIA TULOKSISTA

Jarjestdtoiminta muuttuu ja muotoutuu samalla, kun toimintaymparistd ja sen mah-

dollisuudet muuttuvat. Sopeutuvan muutoksen ohella jarjestoissa tulisi tehda aktiivi-
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sesti tyotd uuden toiminnan kehittamistyota. (Laitinen 2016, 76.) Naihin sanoihin on
Jytyssa helppoa nojautua tulevaisuudessa yhdistysrakenteen kehittamisen yhteydes-
sa. Aktiivinen ja jatkuva kehittamisty0 ovat avainasemassa toiminnan kehittamisessa.
Ammattiyhdistystoiminnan kehittdminen on avoin prosessi, jossa tavoitteita ja tulok-
sia ei voida tietaa etukateen, vaan ne maaritellaan yhteisen prosessin aikana, kuten
tamankin prosessin aikana on tapahtunut. Tarkeaa on ollut kuulla erilaisia aania ja
mielipiteitd. Kehittdminen etenee yhteisen vuorovaikutuksen varassa, sen suuntaa ei
voitu tietdd etukateen. Se, kuinka téssa tutkimuksessa esille nousseet ajatusmallit
kehittyvat tulevaisuudessa, riippuu Jytyn jasenista ja yhteisesta prosessista. Osallis-
tuminen perustellaan tarkoituksenmukaisuuden avulla ja toimintaan osallistuvat ne,

jotka voivat edesauttaa kehittamista. (Toikko & Rantanen 2009, 97.)

Tutkimusprosessi eteni prosessimaisesti ja kehittyi koko tutkimuksen ajan. Kyselylo-
make ei toiminut toivotulla tavalla tutkimusmenetelmana ja vastausprosentti jai yllat-
tavan pieneksi (52%), vaikka kyseessé olisi luullut olevan Jytyn yhdistyksille heidan
kannaltaan tarkea ja keskeinen aihe. Toisaalta vastausprosenttia voidaan pitaa otan-
nan kannalta hyvana, vastaajana on kuitenkin hieman yli puolet Jytyn yhdistyksista.
Jalkikateen mietittyna olisi vastausprosenttia voinut saada paremmaksi esimerkiksi
arpomalla kaikkien vastaajien kesken vaikkapa koulutuslahjakortin yhdistyksen va-
paaehtoisille, Jyty-mokkiviikonlopun yhdistykselle tai Jyty-tuotepalkintosetteja. Kyse-
lyn ajankohtaa olisi myods voinut jalkikateen ajateltuna tarkastella ja ajoittaa sen
osaksi yhdistysten kevatkokouksia, jolloin yhdistyksen hallitukset ovat muutenkin
koolla. Tutkimuksen tuloksista saa kuitenkin hyvan kuvan jytylaisten yhdistysten ta-
man hetkisesta tilasta ja kehittdmistarpeista.

Teemahaastattelut puolestaan koin tuloksellisina, koska niissa paastiin syvalle yhdis-
tystoiminnan kehittamisen tematiikkaan ja keskusteluyhteys oli jokaisen haastattelun
kohdalla onnistunut. Haastattelujen etuina nain, etta sain kaikki vastaajiksi suunnitel-
lut henkildot mukaan tutkimukseen olemalla heihin etukateen yhteydessa, kertomalla
tutkimuksesta ja lahettamalla tutkimuskysymykset, opinnaytetyon sisallysluettelon ja
muut taustamateriaalit etukateen. Haastattelutilanteen konteksti- ja tilannesidonnai-
suus askarrutti myds ja siksi tutkimushaastattelujen yhteydessa saaduista tuloksia ei
olekaan liioiteltu. Tutkimuksen luotettavuutta pohdiskelin enemman haastattelujen

kohdalla, kuin kyselylomakkeen yhteydessé&; halusivatko haastateltavat antaa minulle
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sosiaalisesti suotavia vastauksia, joista myo6s Hirsjarvi ym. (2008, 201 — 203) puhu-

vat.

Linturi & Kuusi (2018, 114) toteavat tulevaisuuden tyon ja vaikuttamisen osana am-
mattiyhdistystoiminnan maailmaa muuttuvan radikaalisti. Etéavaikuttamisen eri keino-
jen avulla tydssakaynti- ja asiointialueet laajenevat virtuaalisesti ja vuorovaikutus te-
hostuu. Tama lisdd yhteiskunnassa osallisuutta ja parantaa alueellista tasa-arvoa.
Tama tosiseikka oli tunnistettavissa myos jytylaisten vastauksista, silla pienista pai-
kallisyhdistyksista on enenevissa maarin siirrytty seudullisten paikallisyhdistyksiin ja

fuusioiduttu muiden pienten paikallisyhdistysten kanssa synergiaetujen toivossa.

Opinnaytetydssa asetettiin kolme tutkimuskysymysta, joihin lahdettiin hakemaan vas-
tauksia tutkimuksen kautta. Naihin kysymyksiin saatiin vastaukset tutkimuksen tulok-
sena. Opinnaytetydn keskeisena paatutkimuskysymyksena nousi esille, kuinka Jytyn
yhdistysrakennetta tulisi kehittaa, jotta se vastaisi parhaalla mahdollisella tavalla tu-

levaisuuden haasteisiin?

Opinnaytetyon tuloksena nousi esille, ettd nykyisesta Jytyn yhdistysrakenteesta luo-
puminen ja siirtyminen suorajasenyyteen saa kannatusta jonkin verran kaikilta Jytyn
alueilta ja valtakunnallisilta yhdistyksiltd. Suorajasenyyteen siirtyminen ja sen mah-
dollinen valmisteleminen vaativat runsaasti taustatyota, selvitystydta sen hyddyista ja
haitoista ja toteutuksen rautalankamallin luomisen. Eniten yhdistyksia huoletti tutki-
muksen perusteella suorajasenyysmallissa paikallisen toiminnan jarjestdminen ja
jasenten paikallinen tyésuhde-edunvalvonta seka itsenaisyyden ja omavaraisuuden
sailyttaminen. Huoli alueellisuuden ja yhteyden varmistamisesta jaseneen on yhdis-
tyksille aiheellinen, silla tutkimuksessa seka alueelliset etta valtakunnalliset yhdistyk-
set nostivat kyselyssa paikallisen jasenten tydsuhde-edunvalvonnan, viestinnén ja-
senille sekd luottamusmiesverkoston yllapitdmisen jasenten tyopaikoilla keskeisim-
miksi tehtavikseen.

Tutkimustuloksista oli selkeasti havaittavissa, etta pienissé yhdistyksissa (alle sata
jasentd) ja keskikokoisissa yhdistyksissa (101-300 jasentd) ei ole valmiutta hoitaa
jaseniston edunvalvontatarpeita muuttuvassa tyonantajakentdssa. Keskisuurissa yh-

distyksissa (301-1000 jasentd) ja suurissa yhdistyksissa (yli 1000 jasentd) valmius
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hoitaa jaseniston edunvalvontatarpeet muuttuneessa tytnantajakentassa sen sijaan
ovat kohdallaan ja selkeasti olemassa. Tama on huomion arvoinen havainto mietitta-

essa Jytyn yhdistysrakenteen uudistamista tulevaisuudessa.

Mielenkiintoisena havaintona opinnaytetyon tutkimuksessa nousi esille, ettd valta-
kunnallisten yhdistysten jasenméaara vaihtelee suuresti. Tutkimuksen mukaan Jytyn
valtakunnallisista yhdistyksista l0ytyy seka suuria yhdistyksia (yhdessé yhdistyksessa
jdsenmaara yli 1000) etta pienia yhdistyksia (yhden jasenmaara 51-100, kahden 101-
300 ja neljan yhdistyksen jasenmaara 301-1000). Yhdistyksen valtakunnallisuus ei
siis ole tae suuresta yhdistyksen koosta, vaan kyseiset yhdistykset ovat rakentuneet
ammattialan ymparille (tallaisia jytylaisia yhdistyksia ovat esimerkiksi Maatalouslomit-
tajat ry, Seurakuntapuutarhurit ry ja Jytyliiton likennealan henkilostoyhdistys Jyly ry).

Verratessa kyselyn tuloksia sekundaarilahteena kayttamaani Jytyn jasenrekisterin
huhtikuussa 2018 toteuttamaan ajoon todellisesta Jytyn jasenmaarakehityksesta
(maksavien tybvoimajasenten maarddn yhdistyksissd), saadaan aikaiseksi mielen-
kiintoisia tuloksia. Tuloksena kyselyyn vastanneista valtakunnallisista yhdistyksista
suurin osa ilmoittaa jdAsenmaaransa selkedasti ylakanttiin. Jasenmaarakehityksen to-
detaan olevan joko positiivinen tai jasenmaaran pysyneen samana. Jytyn jasenrekis-
terin ajon mukaan jasenmaara on kuitenkin ollut laskeva kaikissa valtakunnallisissa
yhdistyksissa viimeisten viiden vuoden aikana. Perustuuko yhdistysten kuva jasen-
maarakehityksesta siis mutu-tuntumaan vai haluttinko kyselyssad antaa kaunisteltu

kuva todellisuudesta. Uskon, etta kyse on néaistd molemmista.

Opinnaytetyon lopputulemana on varmistettava, ettd yhdistyksilla on kaytéssaan vii-
meisin tieto sen jdsenmaarasta ja jasenmaaran kehittymisesta viimeisimpien vuosien
aikana. Nain yhdistyksilla on kaytéssaan mutu-tuntuman sijaan selkeaa faktaa yhdis-
tyksen toiminnan kehittamista silmalla pitaen. Jytyn keskustoimistolla kyselyn ja ver-
tailun tuloksena tultiin silhen lopputulemaan, etta kaikille yhdistyksille toimitetaan sel-
vitys tyovoimajadsenmaarakehityksesta viimeiseltd viideltd vuodelta. Nain jasenmaa-
rakehitys saadaan selkeina lukuina esille eika jasenmaarakehitys perustu jatkossa
ainakaan yhdistysten hallitusten mutu-tuntumaan. Jasenmaarakehitystd voidaan
my0s tarkastella tulevaisuudessa erdana yhdistystuen ja toimintatukien myéntamisen

perusteena.



55

Mielenkiintoista olisi jatkossa tarkastella ja selvittda paremmin, mitkd ovat jasenmaa-
raansad kasvattaneiden pienten, keskikokoisten, keskisuurten ja suurten yhdistysten
positiivisen jasenmaarakehityksen tuloksen taustalla. Hyva me-henki, ammatillisuus
ja sen vahvistaminen, nuorisomyonteinen henki ja yhdessa tekemisen meininki — ne
mainittiin ainakin kyselyn avovastauksissa ja teemahaastatteluissa menestyksen sa-

laisuutena.

Toisena opinnaytetyon tutkimuskysymyksena oli, mitkd ovat Jytyn paikallisyhdistyk-
sen tarkeimmat tehtavat ja keskittyykd yhdistys niihin toiminnassaan? Tahan kysy-
mykseen saatiin kyselyn tulosten kautta selkea — joskin mielenkiintoinen kokonaisku-

va.

Tulosten kohdalla oli havaittavissa, etta paikallinen jasenten tydsuhde-edunvalvonta
koettiin tarkeimmaksi yhdistyksen tehtavaksi seka paikallisyhdistyksissa, seudullisis-
sa yhdistyksissa etta valtakunnallisissa yhdistyksissa. Eroavaisuuksia ei ollut alueit-
tain eika vertaillessa keskenddn muita yhdistysmuotoja ja valtakunnallisia yhdistyk-
sid. Luottamusmiesverkoston yllapitaminen jasenten tydpaikoilla ja viestinta jasenille
saivat myos varauksetonta kannatusta kaikilla yhdistysalueilla ja valtakunnallisissa
yhdistyksissa.

Jytylaisten yhdistysten keskeisimmat tehtavat, joihin heidan pitaa jatkossa panostaa,

ovat tutkimuksen mukaan tarkeysjarjestyksessa seuraavat:

Jasenten tydsuhde-edunvalvonta,

Luottamusmiesverkoston yllapitaminen jasenten tydpaikoilla
Viestinta jasenille

Vapaa-ajan tilaisuudet, matkat ja muu virkistystoiminta
Jarjestaytymisen edistaminen tydpaikoilla/ jAsenhankinta
Yhteydenpito muihin Jyty-yhdistyksiin

Koulutustilaisuudet jasenille

© N o 0o A WD PE

Viestinta paikallisiin tiedotusvalineisiin
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Kyselyn tuloksista oli kuitenkin havaittavissa ristiridassa keskendan olevia tuloksia.
Nykyisten olemassa olevien jasenten jasenhuolto toimii: paikalliseen jasenten tyo-
suhde-edunvalvontaan, viestintdan jasenille ja jasenille suunnattuihin vapaa-ajan ti-
laisuuksiin, matkoihin ja virkistystoimintaan panostetaan, ja ne nostettiin keskeisimpi-
na yhdistyksen tehtavina tarkeimmiksi tehtaviksi. Sen sijaan jarjestaytymisen edista-
miseen tydpaikoilla ja jasenhankinta ndhdaan vahiten tarkeina yhdistyksen tehtavina,
kun sen yhdistysten nykyista (viiden viimeisen vuoden tarkastelujaksolla) jasenmaa-
rakehitysta tarkastellessa tulisi olla prioriteettilistalla karkikolmikossa. Yhteydenpito
muihin Jyty-yhdistyksiin koettiin myos vahan tarkeaksi samoin kuin viestinta paikalli-
siin medioihin, jonka vahiten tarkeéaksi yhdistyksen tehtavaksi nimesi 61% vastan-

neista yhdistyksista.

Uusien jasenten hankintaan ei yhdistyksissa tutkimuksen mukaan juurikaan panoste-
ta. Talléin on pelkona Heikkalan (2015, 26) mainitsema "tosiuskovaisten sisapiiriker-
ho”, kun olemassa olevat nykyiset jasenet pahimmillaan muodostavat oman sisapii-
rin, jonne on aarimmaisen hankalaa uuden jasenen paastd mukaan. Talldin toimin-
nassa panostetaan yhdistyksen pankkitilin saldon kartuttamista sen sijaan, ettad yh-
distyksen jasenille tarjottaisiin mahdollisia osallistua koulutuksiin ja virkistystoimin-
taan entista enemman. Pahimmillaan sisapiirikerhoista muodostuu vain harvojen yk-
sinoikeus eika jasenia kohdella tasa-arvoisesti. Toisaalta tulokset voi tulkita my6s
niin, ettd olemassa olevat, tyytyvaiset jasenet toimivat parhaiten jasenhankkijoina,
kun he kertovat muille jasenyyden eduista ja hyodyista. Hyva ja positiivinen tunne
saa mukaan uusia jasenia ja toimijoita ainakin pienilla paikkakunnilla ja 1-3 tybnanta-

jan palveluksessa olevista jasenista koostuvissa yhdistyksissa.

Eniten kannatusta paikallisten jasenten tydésuhde-edunvalvonta sai fuusioprosessin
lapikayneissa yhdistyksissa, joista 19 prosenttia nosti kyseisen tehtavan yhdistyk-
sensa tarkeimmaksi tehtavaksi. Ei-fuusioituneissa yhdistyksissa vastaava kannatus
oli 52 prosenttia. Vahiten tarkeaksi tehtavaksi fuusioituneissa yhdistyksissa koettiin
puolestaan viestintd paikallisiin tiedotusvélineisiin (19 prosenttia). Ei-fuusioituneiden
yhdistysten kohdalla eniten vahiten kannatusta sai myos viestinta paikallisiin tiedos-

tusvalineisiin, 49 prosenttia.
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Viestinta paikallisiin tiedotusvalineisiin néhtiin vahiten tarkeana tehtavana kaikin ta-
voin tutkimusaineistoa tarkastellen — samaan aikaan teemahaastattelujen kautta
viestinta ja sen kehittaminen nahtiin keskeisené kehittamiskohteena. Teemahaastat-
teluissa viestinta nahtiin muunakin kuin mahdollisen lehdist6tiedotteen tai kokouskut-
sun lahettdmisena paikallislehteen. Sosiaalinen media ja paikallisen yhdistyksen na-
kyminen sita kautta vaikkapa Facebookissa ja Instagrammissa tai videoiden ja blo-
gien kautta nahtiin tarkeana. Tata kautta tavoitetaan helposti myds paikalliset tiedo-
tusvélineet, koska useat — voisin jopa sanoa kaikki — paikalliset mediat hyddyntavat
sosiaalista mediaa viestintansa kanavana. Yhdistyksen tulisi olla ja ndkya siella, mis-
sa sen potentiaaliset tulevat toimijat ovat. Yhdistysten viestintaohjeita tarkastellaan
taman tutkimustuloksen perusteella Jytyn keskustoimistolla ja ohjeistusta nakymises-

t& muun muassa sosiaalisessa mediassa tarkennetaan ja sen roolia korostetaan.

Opinnaytetydn kolmas tutkimuskysymys oli selkeasti tulevaisuuteen suuntaava ja
siind tarkasteltiin, millaisilla toiminnoilla turvataan ammattiyhdistystoiminta tulevai-
suudessa? Taméan tutkimuskysymyksen kohdalla tutkimus lisasi tietoa tutkittavalla
alueella eniten. Tutkimuksen tulosten perusteella entista tiiviimpi yhteistyd muiden
jytylaisten yhdistysten kanssa tai mahdollisesti yhdistyminen toisen yhdistyksen
kanssa nahtiin ratkaisuna toiminnan turvaamiseksi ja pitdamiseksi elinvoimaisena
my0s tulevaisuudessa. Tassa yhteydessa nahtiin eradand mahdollisuutena my6s liiton

suorajasenyys.

Jytyn jasenille ja vapaaehtoisille tehtyjen yhdeksan teemahaastattelun kautta pureu-
duttiin lisaksi tarkemmin, millaisia ty6kaluja he tarvitsevat oman vapaaehtoistehtavan
onnistuneeseen toteutukseen ja toisaalta, millaiselle lisaosaamiselle tai koulutukselle

olisi tarvetta?

Uusien vapaaehtoisten mukaan saaminen nousi tutkimuksessa avainasemaan: nuor-
ten ja maahan muuttaneiden uussuomalaisten mukaan saaminen ammattiyhdistys-
toimintaan olivat tarkeimpia toimenpiteita tulevaisuuden ammattiyhdistystoiminnan
turvaamiseksi. Sama lopputulema yhdistyksen toiminnan kehittdmisen ratkaisusta on
havaittavissa myos Halavan ym. (2018, 9) tutkimuksen, Heikkalan (2015, 25) havain-
noista, Kaunismaan ja Lindin (2006) tutkimuksesta seka Haanp&én (2016) ja Kuitti-

sen (2017) opinnaytetdistd. Uudesta havainnosta ei siis ole kyse, vaan opinnaytetyon
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tutkimuksen tulokset vahvistavat sitd havaintoa, etta nuoria ja uusia toimijoita kaiva-

taan mukaan toimintaan ja jaseniksi.

Luottamusmiestoiminnan kehittdminen ja luottamusmiehen roolin vahvistaminen nah-
tiin myds keskeisind toimenpiteind yhdistystoiminnan kehittdmisessa. Mikali jytylainen
luottamusmiestoimintamme on laadukasta ja koulutukset hyvida, saamme mukaan
uusia toiminnasta innostuneita. Talloin jasenet saavat parasta mahdollista ja asian-
tuntevaa tukea omalla ty6paikallaan. Luottamusmiehen roolista on tutkimuksen pe-
rusteella tehtava tavoittelemisen arvoinen — se ei saa olla "pakkopullaa” vaan arvos-

tettua tyotd, jonka avulla kehittyva tyéelama saa riittavaa tukea ja turvaa.

Luottamusmiestoiminnan kehittdmisen tarve oli yhtenevainen Maija Kuittisen Kaak-
kois-Suomen ammattikorkeakouluun tekeman ylemman ammattikorkeakoulun opin-
naytetyon tulosten kanssa. Kyseisessa opinnaytetydssa tutkittiin jytylaisia luotta-
musmiehia ja heidan tyonsa tukemistaan tydelaman muutoksissa. Kuittisen (2017)
tutkimuksen mukaan luottamusmiehet tarvitsevat ammattiliiton ja yhdistysten tukea
osaamisensa kehittdmiseen. Opinnaytetyoni tulosten perusteella jytylaiset yhdistyk-
set ovat tunnistaneet saman kehittamiskohteen ja nostaneet sen myo6s yhdistyksen
tarkeimmaksi tehtavaksi. Naiden kahden Jytyn keskustoimistolle toteutetun opinnay-
tetyon lopputulemien tuloksena on Jytyssa lahdettava kehittamaan luottamusmies-
toimintaa entisestaan ja pyrittava loytdamaan keinot, kuinka paikalliset luottamusmie-

het ja Jytyn yhdistykset pystyvat tukemaan toinen toisiaan.

Suosituksena ja taman opinnaytetyon keskeisena lopputulemana voin todeta, etté
ammattiyhdistystoiminta tarvitsee mukaan uusia toimijoita pysyakseen elinvoimaise-
na viela seuraavina vuosikymmenind. Mukaan on saatava ennen kaikkea nuoria ja
Suomeen muuttaneita uussuomalaisia. Tutkimustulos on yhtenevainen Halavan ym.
(2018, 9) paatelmien kanssa siitd, etta jarjestotydossa ulkomailta Suomeen muutta-
neiden uussuomalaisten integroituminen seké jarjestotybhon ettéd suomalaiseen yh-
teiskuntaan nopeutuu huomattavasti tulevaisuudessa. (Halava ym. 2018, 9.) Samaan
lopputulemaan pdaéatyivat opinnaytetdissaan myods Haanpaa (2016) ja Kauittinen
(2017), jotka nostivat opinnaytetdissdan nuorten mukaan saamisen ammattiyhdistys-
toimintaan suurimmaksi haasteeksi ammattiyhdistystoiminnan olemassa olemisen

turvaamiselle.
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Heikkala (2016) muistuttaa, ettei yhdistyksia ja jarjestéja voi pakottaa muuttumaan.
Jokainen yhdistys ratkaisee itse, mink&laiseen tulevaisuuteen sen toimijat uskovat.
Tama ei saa kuitenkaan, olipa kyse kansalaistoiminnasta tai ei, tuudittaa sellaiseen
harhakuvitelmaan, etta toimintaympariston luomat haasteet unohdettaisiin. Ihmisten,
vapaaehtoisten, jasenten ja sidosryhmien kayttadytyminen muuttuu uusien toimintata-
pojen my6ta. Naihin muutoksiin on sopeuduttava, muuten yhdistyksen toiminta ontuu
pahasti. Mikali ndihin toiminnan tapojen muutokseen pystytaan aidosti vastaamaan ja
uudistamaan toiminta- ja johtamiskulttuuria uusien sukupolvien nakoékulmasta, on
koossa oivallisia aineksia muutokseen, joka saattaa pelottaa, mutta parhaillaan tuo
merkityksellisyyttd muutokseen. (Heikkala 2016, 30.)

Jasenhankinnan tukea Jytyn keskustoimiston ja aluetoimistojen taholta on vahvistet-
tava jasenmaaran kasvun turvaamiseksi. Erityisesti on varmistettava nuorten ja uus-
suomalaisten saaminen mukaan toimintaan. Osana jasenhankinnan kehittamistyota
on vahvistettava yhdistysten viestintdosaamista esimerkiksi jasenviestinnan, koulu- ja
oppilaitosvierailujen ja sosiaalisen median hyddyntdmisen saralla. Opinnaytetyon
kyselyn perusteella jasenmaaraa saadaan kasvatettua parhaiten ammatillisuuden ja
ammatti-identiteetin vahvistamisella. Samalla se tarjoaa jasenille omaan ammat-
tialaan, sen tulevaisuuden haasteisiin ja mahdollisuuksiin, erikoistuneen vertaistuki-
ryhman. Vertaisuuden edistaminen ammattialatoiminnassa on siis eras tulevaisuuden

ratkaisuista Jytyn yhdistysrakennetta uudistettaessa.

Suoraa jasenyysmallia osana Jytyn yhdistysrakenneuudistusta on valmisteltava ja
mallinnettava seka toteutettavana pilottikokeiluna kokemusten saamiseksi. Mikali Jy-
tyn yhdistysrakenne on tulevaisuudessa Sote- ja maakuntauudistuksen myota seutu-/
maakunnallinen, on valttamatontd muodostaa kunta-/ tyopaikka-/ toimipistekohtaisia
alaosastoja paikallisen toiminnan tukemiseksi. Linturi & Kuusi (2018, 19, 28, 35, 112-
115) nostavat juuri julkaistussa Eduskunnan tulevaisuustydryhmaén julkaisussa esille
uusia vaikuttamisen keinoja, esimerkiksi etavaikuttamisen. Tama tarkoittaa vaivaton-
ta, turvallista ja osallisuuden mahdollistavaa asioihin ja tapahtumiin vaikuttamista
paikoissa, joissa vaikuttaja itse ei ole. Kuinka ndma uuden tulevaisuuden etavaikut-
tamisen menetelméat saadaan juurrutettua osaksi suomalaiseen ammattiyhdistystoi-

mintaan ja Jytyn toimintaan tulevina vuosina, on tuhannen taalan kysymys. Sen var-
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mistamisessa on osittain avain siihen, ettd ammattiyhdistystoimintaa on olemassa

Suomessa viela tulevaisuudessakin.

Julkis- ja yksityisalojen toimihenkilgliitto Jyty ry viettdd tdnd vuonna satavuotisjuhla-
vuottaan. Sitd voidaan hyvalla omalla tunnolla kutsua vuosisadan liitoksi, joka men-
neisyys on ollut vaikuttava. Mukaan menneisiin vuosiin mahtuu tuhansia ammattijar-
jestoétoiminnassa mukana olleita ja olevia jasenia, tuhansia aktiivitoimijoita, edistys-

askeleita ammattiyhdistystoiminnassa ja vertaansa vailla olevaa vaikuttamistyota.

Vaikuttavan menneisyyden liséksi on kuitenkin tarkasteltava myos tulevaisuutta. Jot-
ta Jytylla olisi valoisa tulevaisuus ja koko liton olemassa oleminen oli mahdollista
viela seuraavien sadan vuoden ajan, on tutkimuksessa esille nousseet tulokset nos-
tettava tarkasteluun ja niiden toimeenpano on varmistettava. Yhdistysrakenteen uu-
distaminen vaatii ty6ta kaikilta Jytyn tasoilta aina paikallisyhdistyksista luottamusmie-

hiin ja liittohallitukseen seka keskustoimistoon saakka.
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LITTEET

LIITE 1.
KYSELYTUTKIMUS

YHDISTYSRAKENTEEN UUDISTUS

Kyselyn kohderyhma: Yhdistyksen hallitus kéasittelee kyselyn ja vastaa yhdis-
tyksen puolesta.

Toimeksiannon mukaisesti liittohallitus valmistelee kevatvaltuustoon esityksen
yhdistysrakenteesta, jossa paikallisuus, alueellisuus, valtakunnallisuus ja yritys-
kohtaisuus yhdistyvat sopimusalakohtaiseen tasavertaiseen jasenyyteen.
Valtuustokauden yksi paateemoista on yhdistysrakenteen kehittdminen. Val-
tuuston paatoksen mukaisesti tehdaan kysely kaikille Jyty-yhdistyksille, koska
yhdistyksilla on itsemaaraamisoikeus.

KYSYMYKSET YHDISTYSRAKENNEUUDISTUSKYSELYA VARTEN

Yhdistyksen hallitus késittelee kyselyn ja vastaa yhdistyksen puolesta.
VASTAAJAN TAUSTATIEDOT
Yhdistyksenne hallitus on kasitellyt kokouksessaan taman kyselyn ja vas-

tannut yhdistyksen puolesta?

Paivamaara (valinta)

1. Yhdistyksen nimi
2. Yhdistyksemme on

e paikallinen
e seudullinen
e valtakunnallinen

3. Jytyn alue, johon kuulut

Etela-Suomi
[ta-Suomi
Lansi-Suomi
Pohjois-Suomi

4. Yhdistyksen koko jdsenmaara

e 0-50
e 50-100
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e 100-300
o yli 300
o yli 1000

5. Kuinka monen tyonantajan palveluksessa yhdistyksemme jasenet tyos-
kentelevat ? (Erilliseksi tyonantajaksi lasketaan tytnantaja silloin, kuin
enemman kuin kolme yhdistyksen jasenta on toisséa kyseisella tydpaikalla)

1-3 tydnantajan palveluksessa

3-6 tydnantajan palveluksessa

6-10 tyonantajan palveluksessa

yli kymmenen tyonantajan palveluksessa

6. Yhdistyksemme jasenmaéarakehitys on ollut viimeisen viiden vuoden
aikana (valitse yksi)

e nouseva
e pysynyt suunnilleen samana
e laskeva

7. Yhdistys on viimeisen viiden vuoden aikana yhdistynyt jonkun toisen
Jytyn yhdistyksen kanssa

° KyIIa
e Ei

YHDISTYKSEN TEHTAVA

8. Mitka ovat mielestasi Jytyn paikallisyhdistyksen tarkeimmaéat tehtavat
(Laita vaihtoehdot jarjestykseen valille 1-8. 1= vahiten tarkea, 8= tarkein)

Paikallinen jasenten tydsuhde-edunvalvonta
Jarjestaytymisen edistaminen tyOpaikoilla/jasenhankinta
Koulutustilaisuudet jasenistolle

Viestinta paikallisiin tiedotusvalineisiin

Viestinta jasenille

Vapaa-ajan tilaisuudet, matkat ja muu virkistystoiminta
Yhteydenpito muihin Jyty-yhdistyksiin
Luottamusmiesverkoston yllapitaminen jasenten tyopaikoilla

9. Yhdistyksemme toiminta keskittyy paasaantdisesti (Laita vaihtoehdot
jarjestykseen valille 1-8. 1= vahiten, 8= eniten)

Paikallinen jasenten tydsuhde-edunvalvonta
Jarjestaytymisen edistaminen tyOpaikoilla/jAsenhankinta
Koulutustilaisuudet jasenistolle

Viestinta paikallisiin tiedotusvalineisiin

Viestinta jasenille

Vapaa-ajan tilaisuudet, matkat ja muu virkistystoiminta
Yhteydenpito muihin Jyty-yhdistyksiin
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e Luottamusmiesverkoston yllapitaminen jasenten tydpaikoilla

10. Jytyn tyGnantajarakenne tulee muuttumaan sote-, maakunta- ja palve-
lurakenneuudistusten myo6ta. Tulevaisuudessa Jytyn tydnantajamalli ei
noudata nykyistd kunta-/kuntayhtymamallia. Tilalle tulee enemman seu-
dullisia, maakunnallisia ja valtakunnallisia tydnantajamalleja seka yrityk-
sia.

Yhdistyksemme pystyy nykyisella rakenteella hoitamaan jasenistémme
edunvalvontatarpeet muuttuneessa tydnantajakentassa

e Taysin samaa mielta
¢ Melko samaa mielta
e En osaa sanoa

e Hieman eri mielta

e Taysin eri mielta

Avovastaus: Tarvittaessa lyhyet perustelut vastauksellenne?
11. Yhdistyksemme toiminnan turvaamiseksi (valitse yksi)
Yhdistyksemme tulee pysya entisellaan

Laajentaa seudulliseen toiminta-alueeseen

Laajentaa maakunnalliseen toiminta-alueeseen
Siirtya tydantajakohtaiseen yhdistysmalliin

PwpNdPE

12. Edella olevassa kysymyksessa mainitut toimet perustuvat nykyisen
yhdistysrakenteen kehittdmiseen. Vaihtoehtona voisi olla myds niiden si-
jaan nykyisestd yhdistysrakenteesta luopuminen ja siirtyminen suoraja-
senyyteen (kuten esim. Talentiassa). Talldin liiton henkil6jasenet ovat ta-
savertaisesti suoraan liiton jasenia ja paikallinen toiminta jarjestetdan
erikseen.

Kylla
Ei
En osaa sanoa

12. Sote- ja maakuntauudistuksessa ollaan perustamassa uudet maakun-
nat, uudistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne, palvelut ja rahoi-
tus ja siirretddn maakunnille uusia tehtavia.

Hallitus paatti heindkuussa 2017 jatkaa sote- ja maakuntauudistusta siten,
ettd uudistus tulee voimaan 1.1.2020 alkaen. Tassa yhteydessa on valtta-
matonta, ettd maakuntiin perustetaan omat sote-/maku-yhdistykset ny-
kyisten yhdistysten liséksi?

e Taysin samaa mielta
¢ Melko samaa mielta
e En osaa sanoa
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e Hieman eri mielta
e Taysin eri mielta

13. Mikali yhdistysrakenne on seutu-/maakunnallinen, on valttamétonta
muodostaa kuntatyopaikka-/toimipistekohtaisia alaosastoja paikallisen
toiminnan turvaamiseksi?

Taysin samaa mielta
Melko samaa mielta
En osaa sanoa
Hieman eri mielta
Taysin eri mielta

14. Yhdistysten kokojen kasvaessa monien kaytannon tehtavien hoitami-
nen vie paljon luottamushenkildiden aikaa. Voidaksemme panostaa tule-
vaisuudessa enemman tydpaikkatason toimintaan ja tarjota enemman ja-
senille suunnattua toimintaa, on yhdistyksen toimintaan liittyvat kaytan-
non tehtavat (esim. kirjanpito, sihteerin tehtavat, jasenyysasiat jne.) hoi-
dettava muiden kuin luottamushenkildiden toimesta.

Taysin samaa mielta
Melko samaa mielta
En osaa sanoa
Hieman eri mielta
Taysin eri mielta

15. Muita ehdotuksia liiton yhdistystoiminnan kehittamiseksi.
(avovastaus)
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LIITE 2.
TEEMAHAASTATELU

TEEMAHAASTATTELU

Toimeksiannon mukaisesti Jytyn liittohallitus valmistelee kevétvaltuustoon esi-
tyksen yhdistysrakenteesta, jossa paikallisuus, alueellisuus, valtakunnallisuus ja

yrityskohtaisuus yhdistyvat sopimusalakohtaiseen tasavertaiseen jasenyyteen.

Valtuustokauden yksi padateemoista on yhdistysrakenteen kehittdminen. Tutki-
musta varten on valittu yhteensa yhdeksan (9) haastateltavaa yhdistysraken-

teen kehittdmista varten.

Haastattelut tullaan tallentamaan niiden mydhempaa kayttoa varten tutkimuk-
sen valmistelussa. Haastattelujen aaninauhat tuhotaan tutkimuksen valmistues-

sa. Tutkittavien tietoja ei tulla yhdistamaan tuloksiin.

Tutkimuskysymyksind opinnaytetydssa ovat:

1. Kuinka Jytyn yhdistysrakennetta tulisi kehitta4, jotta se vastaisi parhaalla
mahdollisella tavalla tulevaisuuden haasteisiin?

2. Mitkd ovat Jytyn paikallisyhdistyksen tarkeimmat tehtavat, ja keskittyykd
yhdistys niihin toiminnassaan?

3. Millaisilla toiminnoilla turvataan ammattiyhdistystoiminta tulevaisuudes-

sa?

KYSYMYKSET YHDISTYSRAKENNEUUDISTUSKYSELYA VARTEN

1. Esittele itse. Kuka olet ja kuinka kauan olet ollut mukana Jytyn toimin-
nassa?

Mit& teet Jytyssa?

Miten Jyty nayttaytyy sinulle?

Miten koet Jytyn nykyisen yhdistysrakenteen?

Kuinka haluaisit lahtea kehittdmaan Jytya?

o 0k WD

Millaisena néet tulevaisuuden Jytyn?



7. Millaista osaamista kaipaisit lisda, mita Jyty voisi tarjota?
8. Sana on vapaa
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