jamk.fi

Nuorten tunnetaidot ja reaktiivinen
aggressiivisuus

Opas nuorten kanssa tyoskenteleville aikuiselle

Niina Manninen
Susanna Myllyniemi

Opinnaytetyo

Toukokuu 2018

Kuntoutusohjauksen ja — suunnittelun koulutusala
Sosiaali-, terveys- ja liikkunta-ala

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
JAMK University of Applied Sciences



jamk. f.l Kuvailulehti

Tekija(t) Julkaisun laji Pdivamaara

Manninen, Niina Opinnaytetyd, AMK Toukokuu 2018

Myllyniemi, Susanna Sivumaara Julkaisun kieli
64 Suomi

Verkkojulkaisulupa
myonnetty: X

Tyoén nimi
Nuorten tunnetaidot ja reaktiivinen aggressiivisuus
Opas nuorten kanssa tyoskenteleville aikuiselle

Tutkinto-ohjelma
Kuntoutusohjauksen ja — suunnittelun koulutusohjelma

Tyon ohjaaja(t)
Kaisa Lalla ja Sanna Sihvonen

Toimeksiantaja(t)
Kukkulan koulu, Mervi Kultalahti

Tiivistelma

Nuorten tunnetaidot ovat talla hetkelld ajankohtainen ja erityisesti kouluissa esilla oleva
aihe. Osalla nuorista on tunnetaidoissa haasteita, jotka saattavat ilmeta reaktiivisena ag-
gressiivisena kdyttaytymisend. Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittaa millaisilla
menetelmilld voidaan tukea nuoren tunnetaitoja ja miten aikuinen voi toiminnallaan eh-
kdista nuoren reaktiivista aggressiivista kayttaytymista. Opinnaytetydn tavoitteena oli
koota Kukkulan koulun henkilokunnalle opas, joka sisdltdd menetelmia nuoren tunnetaito-
jen tukemiseen. Oppaan menetelmien avulla koulun henkilékunta voi auttaa nuorta tun-
nistamaan tunteet, jotka saattavat johtaa reaktiiviseen aggressiiviseen kayttaytymiseen
seka auttaa nuorta l6ytdmaan uusia toimintamalleja haastaviin tilanteisiin.

Opinnaytetyd on toiminnallinen kehittamistyo, jonka tuotoksena on opas. Aineistona kay-
tetdan aiempaa tutkimuskirjallisuutta aihealueeseen liittyen. Opinnaytetydssa raportoi-
daan oppaan tuottamisen prosessi, johon sovellettiin lineaarisen prosessimallin vaiheis-
tusta.

Opas sisaltaa taustatietoa nuoren tunnetaidoista ja reaktiivisesta aggressiivisuudesta seka
suosituksia aikuisen toimintatavoista, jotka ovat olleet tuloksellisia nuoren aggressiivisen
kayttaytymisen ehkaisyssa. Oppaaseen on koottu esimerkkeja harjoitteista, joiden avulla
nuori oppii tunnistamaan ja tiedostamaan tunteensa ja saa uusia toimintamalleja tilantei-
siin, jotka saattavat laukaista aggressiivista kayttdaytymista. Opas toteutettiin PowerPoint-
versiona, koska sita on helppo kayttaa tietotekniikan ansioista.

Avainsanat (asiasanat)
sosioemotionaalinen kehitys, sosioemotionaaliset taidot, tunnetaidot, tunnesaately, reak-
tiivinen aggressiivisuus

Muut tiedot (salassa pidettévit liitteet)
Liitteena tunnetaito-opas



http://www.finto.fi/
https://intra.jamk.fi/opiskelijat/opinnayte/Sivut/julkisuus.aspx

jamk.fi

Author(s) Type of publication Date
Manninen, Niina Bachelor’s thesis May 2018
Myllyniemi, Susanna Language of publication:
Finnish
Number of pages Permission for web publi-
64 cation: X

Title of publication
The emotional skills of young people and reactive aggressiveness
A guide for adults working with young people

Degree programme
Rehabilitation counselling

Supervisor(s)
Kaisa Lalla and Sanna Sihvonen

Assigned by
Kukkula School, Mervi Kultalahti

Abstract

The emotional skills of young people is a topic that is currently under a wide discussion in
schools. There may be challenges in emotional skills among some young people, and some-
times the challenges can emerge as reactive aggressive behaviour. The purpose of the the-
sis was to determine the methods that could be used in supporting young people’s emo-
tional skills and to examine how adults could prevent young people’s reactive-aggressive
behaviour with their actions. The aim was to produce a guide for the staff of the Kukkula
School that would include methods for supporting young people’s behaviour. With the
help of the guide, the school’s staff could help young people to identify such emotions that
may lead to reactive-aggressive behaviour, as well as help the young people to find new
behavioural models for challenging situations.

The thesis was an operational development work, and its outcome was the guide. Previous
research literature related to the topic was used as the material for the work. The thesis is
a report on the production process in which the stages of a linear process model were ap-
plied.

The guide contains background information about young people’s emotional behaviour
and reactive aggressiveness as well as recommendations on adult behaviours that have
been effective in preventing young people’s aggressiveness. The guide contains examples
of exercises that help young people to identify and understand their feelings and learn
new ways of acting in situations that may trigger aggressive behaviour. The guide was de-
signed as a PowerPoint slide presentation, because it is easy to use due to information
technology.

Keywords/tags (subjects)
socioemotional development, socioemotional skills, skills, emotional regulation, reactive
aggression

Miscellaneous (Confidential information)
Appendix: The guidebook



https://janet.finna.fi/Search/Results?lookfor=asiasanastot&prefiltered=format_Database&SearchForm_submit=Find&retainFilters=0&filter%5b%5d=format%3A%220%2FDatabase%2F%22&lng=en-gb
https://intra.jamk.fi/opiskelijat/student/thesis/Pages/publicity.aspx

Sisadlto
RN o ] 4 Yo = o | 1 o OOt 3
2 Sosioemotionaalinen Kehitys.....cccccceeeieiiireeeeenniceeiiieneemeensseeeeeeeeneennnssseeseseesennnns 3
2.1 KiintymySSUNELEONIA «.cevvvvieiiiiiiiiiiiiieiieieeeeeeeeeeee e e e eeeeeeeeseeeeeeeeeaee 5
2.2  Persoonallisuuden vaikutus sosioemotionaaliseen kehitykseen ............... 6
2.3 Ympariston vaikutus sosioemotionaaliseen kehitykseen ...............uvvvvennes 7
2.4 Sosioemotionaalisen kehityksen riskitekijoitd .......ccoeeeevveeiiriiiieeeeeereennnnnn. 9
T V10T 4Tt T [ 1 N 10
3.1 Mitd tunteet OVal. ..o e 10
3.1 TunneSAAtely taitONa ...ccoevvvriiiiieieeeeeeeecee e eeens 11
3.2 Tunteiden sdately ja hallinta .......ccoovvviviiiieiiiiiiicceee e 13
3.3 TunnesAatelyn haast@et......uuceeeiiiiiieiiiiccee e e eeees 14
3.4  Grossin tunnesaatelymalli....ccccooeiiiiieeiiiiiiiiieeeee e 15
3.5 IMINAFUINESS ettt eeeeeeaaeeasaeessssaasaeenrane 17
4  Aggressiivinen kayttaytyminen.......vveeeiiiiiiiiiinnnnnniinnenneessees 18
4.1 Aggressiivinen kayttaytyminen nuorilla........cccooeiiiiiiiiiicin, 19
4.2  Reaktiivinen aggresSiiVISUUS ......uuuuceeriieeeiiiiiicie e eeeeeeveiee e e e e e e e e 20
4.3 Aggressiivisen kdyttaytymisen taustatekijat........cccccvvviiiiniiiiiiie, 21
5 Aikuisen rooli nuoren tunnetaitojen tukemisessa .......cccccccceiiiiiiiiinennnnniiicennnns 23
6 KUKKUIAN KOUIU ....ieeeeeeiciiiiiiieieecccccnnincccnnncssscsssnsessnnnssssssssssssnnnnsssssssssnsssnnns 25
7  Tarkoitus ja tavoite......cccciiiiiiiiiicccccnrirrrrerc e e s s e e s e e e e e nnn 26
2 N V] (=T 1= = [ - T PO PRPN 27
8.1 Toiminnallinen opinNAYLEtYO ....ccevvvviiieei i 27
8.2 OpPPAaN tOTEULUS ..uuiiii ittt ae et s e e e e e e ees 28

22 A R -1 o Y/ TN 28



8.2.2 Tarkoituksen ja tavoitteen maarittely .......ccooooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeecc, 29

8.2.3  SUUNNITEEIMA ... i 29

.24  TOTEULUS ...t e e e e e et e e e e e e 29

8.2.5 Paattaminen ja arviointi ......cccoeviiiiiiiiiiiiiiin e 31

L= TN 0] 1T 131 - TR 32
9.1  Luotettavuus ja €etLISYYS ..ooviiirerieiiiee et 32

9.2 ProsessSin ELENEMINEN ......civiueiiie et e e e et e e e e e e e eaaeeeen 33

1 J5C T @ T o - 1o o oY1 1 =] o U 35

9.4 JatkoehdOtUKSEL ......cceveiiiiieie e eeeea e 36
1621 1 =T N 38
) =T =1 P 44

Liite 1. Nuorten tunnetaidot ja reaktiivinen aggressiivisuus. Opas nuorten

kanssa tyoskenteleville aikuisille. ...........uuveeiiiiiiiiiiiiiiiee e 44



1 Johdanto

Tunnetaitoihin liittyvat ilmiot ovat lisdantyneet niin mediassa kuin esimerkiksi koulu-
maailmassakin. Luokanopettajien kokemusten mukaan jo ensimmaisen luokan oppi-
lailla on haasteita tunteiden ja kdyttaytymisen saatelyssa (Riivari 2017, 32). Vuonna
2014 laadittuun perusopetuksen opetussuunnitelmaan on asetettu tavoitteeksi oppi-
laiden tunnetaitojen kehittdminen (Opetushallitus 2014, 22), mutta se ei valttamatta

riitd, koska tunnetaitojen puutteet juontavat juurensa usein jo varhaislapsuudesta.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaisilla menetelmilla voidaan tukea nuo-
ren tunnetaitoja ja miten aikuinen voi omalla toiminnallaan ehkéista nuoren reaktii-
vista aggressiivista kayttaytymista. Opinnaytetyo on toiminnallinen kehittamistyo,

jonka tuotoksena on opas.

Oppaassa on tunnetaitojen harjoittamiseen liittyvia menetelmia. Opas rajataan tun-
netaito-harjoitteisiin, jotka kohdistuvat reaktiivisen aggressiivisen kayttaytymisen eh-
kaisyyn. Opas on tarkoitettu nuorten kanssa tyoskenteleville aikuisille ja se on tehty
yhteistyossa Kukkulan koulun henkilokunnan kanssa. Kohderyhméana ovat sairaala-

koulun ylakoulun oppilaat.

2 Sosioemotionaalinen kehitys

Lapsen ja nuoren tunne-elaman kehityksesta voidaan puhua sosioemotionaalisena
kehityksena, mika on kasitteena hyvin laaja. Usein sosioemotionaalisella kehityksella
viitataan sellaisiin taitoihin, joita tarvitaan tunteiden kasittelyyn seka rakentavaan so-
siaaliseen vuorovaikutukseen. (Ahonen 2017, 16.) Sosioemotionaaliset taidot voidaan
jakaa sosiaalisiin ja emotionaalisiin taitoihin. Sosiaaliset taidot tarkoittavat sita, miten
ihminen tulee toimeen itsensa ja toisten kanssa seka miten ihminen pystyy ratkaise-
maan sosiaalisissa tilanteissa ilmenevia ristiriitatilanteita. Sosiaalisesti taitava lapsi

pystyy saavuttamaan tavoitteitaan positiivisin seurauksin sosiaalisissa tilanteissa.
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Tama edellyttaa lapselta myos hyvia tunnetaitoja. Emotionaalinen viittaa ihmisen ky-
kyyn tunnistaa omia tunnetilojaan ja toisaalta myds kykyyn kontrolloida niita. (Nurmi

ym. 2014, 61-62.)

Sosioemotionaalisesta kehityksesta voidaan puhua myds muilla kasitteilla. Esimer-
kiksi Hintikan (2016, 19) mukaan Maccoby (2006) maarittelee sosioemotionaalisen
kompetenssin olevan keskeinen sosioemotionaalisuuteen liittyva kasite. Tassa opin-
naytetyossa kaytamme kuitenkin kasitetta sosioemotionaalinen kehitys seka sosio-
emotionaaliset taidot, koska esimerkiksi Opetushallitus (2017) kayttaa naita kasit-

teita julkaisuissaan.

Ahonen (2017, 17) uskoo, etta sosioemotionaalinen kehitys jatkuu lapi elaman eli op-
pimista tapahtuu koko ajan. Kdytdamme tata nakokulmaa tdssa opinndytetyossa,
koska opinnaytetyon kohderyhmalla on sellaisia haasteita tunnetaidoissa, joita tutki-

musten mukaan voidaan oppia kasittelemaan ja ilmaisemaan rakentavammin.

Biologinen perimd, persoonallisuus ja temperamentti vaikuttavat ihmisen sosioemo-
tionaaliseen kehitykseen (Ahonen 2017, 17). Ihmisen persoonallisuus kehittyy peri-
man ja sikidajan perusteella ja on riippumaton oppimisesta ja kokemuksista (Kelti-
kangas-Jarvinen 2010, 28-29). Keltikangas-Jarvinen (2010, 30) maarittelee tempera-
mentin tarkoittavan “ihmisen synnynndista valmiutta reagoida tietylla tavalla ympa-
riston arsykkeisiin tai toimia tietylla tyylilla”. Temperamentin avulla ei saada tietda
ihmisen suorituksen tasosta vaan, se kertoo hanen tyylistdaan, miten han hoitaa asi-
oita ja reagoi ymparistdon. Temperamentti sdatelee reagointia ihmisen sisaisiin tiloi-
hin. Esimerkiksi vasymys vaikuttaa ihmisiin eri lailla, toiset tulevat artyneeksi, toisiin
se ei taas vaikuta millaan tavalla. (Keltikangas-Jarvinen 2009, 49-50.) Temperamentti
on yhteydessa ihmisen ongelmanratkaisustrategioihin ja turhautumiskynnykseen
(Keltikangas-Jarvinen 2009, 62). Temperamenttia ja persoonallisuutta ei voi kasva-
tuksellisesti muuttaa toisenlaiseksi, mutta kasvatuksellisilla keinoilla voidaan tukea
lapsen ja nuoren sosioemotionaalista kehitysta siten, etta lapsi tai nuori oppii ilmai-
semaan itsedan seka huomioimaan toiset sosiaalisesti hyvaksyttavalla tavalla (Aho-

nen 2017, 17).



Merkittavimpana ikdvaiheena sosioemotionaalisessa kehityksessa pidetdan varhais-
lapsuutta. Lapsen ja vanhempien vuorovaikutuksella on suuri merkitys lapsen sosio-
emotionaaliseen kehitykseen. Lasna oleva, lammin, ohjaava, rajat asettava ja lapsen
tarpeisiin vastaava vanhempi edistaa lapsen sosioemotionaalista kehitysta. Lapsen
sosioemotionaalista kehitysta edistava vuorovaikutus kehittaa kognitiivisia taitoja, it-
sesaatelyn kehittymistd, vastuunottoa, sddantoihin sopeutumista ja myonteisten ver-
taissuhteiden kehittymista. Tallaisella vuorovaikutuksella on ollut merkitysta myos
koulukokemuksiin; sitoutumiseen, tavoitteiden saavuttamiseen sekad koulumenestyk-
seen. Syntymasta asti lapsen vuorovaikutuksessa saadut kokemukset muovaavat kog-
nitiivisia ja psyykkisia rakenteita. Ne vaikuttavat lapsen vuorovaikutustaitoihin, tun-
teiden ilmaisuun, ympariston havainnointiin seka stressin kasittelyyn. (Rytkénen

2013, 6.)

Sosioemotionaalinen kehitys alkaa heti lapsen synnyttya vuorovaikutuksessa hanta
hoivaaviin aikuisiin ndhden (Ahonen 2017, 17). Vastasyntynyt lapsi tarvitsee aikuisen
tyynnyttamaan ja lohduttamaan voimakkaissa tunnetiloissa, koska vastasyntyneen
lapsen kyky sietda niitd on vahainen. Aikuisen auttaessa vauvaa selviytymaan tunne-
tiloista, lapsi uskaltaa jatkossakin ndyttda tunteensa vuorovaikutuksessa. Jos aikuinen
jattaa lapsen selviytymaan tunnetiloista yksin, lapsi oppii tukahduttamaan tunteensa.
Kokemustensa perusteella lapsi oppii suosimaan sellaista kayttaytymista, joka luotet-
tavimmin tuo aikuisen hanen lahelleen ja valttdmaan sellaista kayttaytymista, joka
vie aikuisen hanen luotaan. Sinkkosen (2004) mukaan John Bowlbyn (1973) sanoin
lapsen elamassa keskeistda on miten aikuinen reagoi hanen aloitteisiinsa seka miten

aikuinen hyvaksyy lapsen. (Sinkkonen 2004, 1866—1867.)

2.1 Kiintymyssuhdeteoria

John Bowlby ja Mary Ainsworth ovat luoneet kiintymyssuhdeteorian, johon vaikuttaa
edelld mainittu aikuisen ja lapsen varhainen vuorovaikutus. Turvallinen kiintymys-
suhde tukee muun muassa lapsen emotionaalista saatelya, itseluottamusta, sosiaali-

sia taitoja, empatiakykya, minuuden eheytymista sekd omanarvontunnetta. Turvaton



kiintymyssuhde voidaan jakaa valttelevaan sekd epamaaraiseen kiintymyssuhtee-
seen. Vilttelevassa kiintymyssuhteessa lapsi valttelee aikuisen puoleen kdaantymista
kokiessaan epdonnistumista tai ahdistusta. Epamaaraisessa kiintymyssuhteessa lapsi
ei luota omiin kykyihin vaan tarrautuu aikuiseen. Tallaiset lapset eivat luota itseensa
ja heillda on myéhemmin vaikeuksia selviytya eldman kolhuista. Turvaton kiintymys-
suhde voi olla myos sellainen, etta lapsi ei kykene luottamaan itseensa eika aikui-
seen. He pyrkivat valttamaan stressitilanteita ja heilld saattaa esiintya seka lapsuus-
ettd aikuisian psykologia ongelmia ja haasteita kayttaytymisessa kuten esimerkiksi

aggressiivista kayttaytymista. (Hughes 2011, 19-22.)

2.2 Persoonallisuuden vaikutus sosioemotionaaliseen kehitykseen

Persoonallisuutta méaaritelldan psykologian alalla useilla eri kasitteilla, koska tutkijat
ovat ldhestyneet sitd erilaisten tieteenalojen kautta. Yhteisend maaritelmanéa on kui-
tenkin, ettd persoonallisuus viittaa ihmisen yksityiseen, ulkoiseen ja sisdiseen koke-
musmaailmaan. Tama tarkoittaa, ettd persoonallisuus on tunteiden, ajatusten ja

kayttaytymisen kokonaisuutta. (Metsapelto & Feld 2009, 18- 19.)

Metsapellon ja Feldin (2009) mukaan Gordon Allport (1937) on maaritellyt persoo-
nallisuuden niin, etta se vaikuttaa siihen, miten ihminen sopeutuu ymparisté6nsa.
Ymparist6lla ja ihmisen biologisella perustalla on vaikutusta persoonallisuuteen. Ny-
kykasityksen mukaan useilla persoonallisuuden ominaisuuksilla kuten temperamen-
tilla, on geneettinen perusta. Ymparistotekijat vaikuttavat geenien toimintaa vuoro-
vaikutuksessa. Geenien vaikutuksien selvittamisessa ollaan vield alussa, joten ympa-
riston valista vaikutusta geenien persoonallisuuden kehityksessa ymmarretaan hei-

kosti. (Metsadpelto & Feld 2009, 18- 19.)



Persoonallisuuteen vaikuttavat menneet kokemukset, mutta myos tulevaisuuden na-
kymat ja nykyiset kokemukset. Lapset oppivat, ettd ihminen kayttaytyy tietyissa tilan-
teissa ja eriaikoina tietylla tavalla ja siksi persoonallisuuden pysyvyys on ihmissuhtei-
den perusta. Persoonallisuuden muutokset ovat kuitenkin mahdollisia ja siihen voi
vaikuttaa elinympariston muutokset. Lapsilla persoonan muutokset havaitaan sel-

vemmin. (Metsapelto & Feld 2009, 18- 19.)

2.3 Ympariston vaikutus sosioemotionaaliseen kehitykseen

Perheelld on tarkea rooli varhaislapsuudesta lahtien auttaa lasta kokemaan ja tulkit-
semaan ympardivaa maailmaa. Vanhempien tehtava on auttaa lasta tulemaan tie-
toiseksi omista tunteistaan seka oppimaan tunteiden saatelya ja hallintaa. Vuorovai-
kutuksen kehittdminen ja ymmartaminen seka ihmissuhteiden vahvistaminen ja ylla-
pitdminen ovat osa lapsen tukemista ja kasvattamista yhteiskunnan jaseneksi. (Dwor-

kin & Serido 2017, 2.)

Vanhempien tukemana lapsi voi oppia tunnistamaan ja hallitsemaan tunteita, jotka
johtavat impulsiiviseen kayttaytymiseen. Vanhempien tehtdva on kertoa lapselle
mita han teki vaarin, auttaa lasta tunnistamaan esimerkiksi turhautumisen lapsen
kayttaytymisen taustalla seka selittaa miksi kayttaytymista ei voida hyvaksya. Lap-
selle on tarpeen tarjota myos hyvaksyttavia vaihtoehtoja tunteiden hallitsemiseksi.
Talloin lapsi oppii, ettd voimakkaat tunteet ovat sallittuja ja on olemassa hyvaksytta-
via tapoja hallita naita tunteita. Samalla vanhemmat auttavat lasta tulemaan tie-
toiseksi toisten ihmisten tunteista, mika on tarkedaa empatian kokemisessa. (Dworkin

& Serido 2017, 4.)

Myoéhemmin sosioemotionaaliseen kehitykseen vaikuttavat yha enemman vertais-
suhteet ja kaverit seka kasvatukselliset instituutiot kuten esimerkiksi paivakodit ja
koulut (Ahonen 2017, 17). Salmivalli (2005, 15) maéarittelee vertaisten tarkoittavan
"henkil6ita, jotka ovat lapsen tai nuoren kanssa suunnilleen samalla tasolla sosiaali-

sessa, emotionaalisessa tai kognitiivisessa kehityksessa”.



Salmivallin (2005) mukaan William Hartup (1989) puhuu vertikaalisesta ja horisontaa-
lisista ihmissuhteista. Ensimmaiselld han tarkoittaa eldman ensimmaisina vuosina tar-
kedan vanhemman ja lapsen véliseen suhteeseen ja toisella vertaissuhteisiin, jotka
korostuvat ian myota ja lapselle tulee uusi haaste: vuorovaikutuksessa oleva ihminen
ei olekaan viisaampi ja kokeneempi vaan tasavertainen kumppani. Lapsi tai nuori op-
pii vertaisten valisessa vuorovaikutuksessa tarkastelemaan itsedan seka yksilona etta

ryhmassa. (Salmivalli 2005, 16-17.)

Erityisesti kouluidssa lapsen tai nuoren asema ryhmassa tulee yha tarkedammaksi ja
esimerkiksi ryhman ulkopuolelle jadminen voi johtaa alemmuuden tunteeseen seka
tunne-elaman haasteisiin (Salmivalli 2005, 16—17; viitattu lahteeseen Sullivan 1953).
Vertaisten ollessa eri mielta asioista, he joutuvat perustelemaan mielipiteitddn seka
ymmartamaan toisen ihmisen ndakdkulmaa (Salmivalli 2005, 16—17; viitattu lahtee-
seen Piaget 1926) ja lisdksi lapsi tai nuori voi oppia tiettyja taitoja vertaiselta, mitka
edistavat kognitiivista kehitysta (Salmivalli 2005, 16-17; viitattu lahteeseen Vygotski
1978). Vertaisryhma ja ystavyyssuhteet voivat olla myonteisia esimerkiksi edistda
nuoren sosiaalisten taitojen seka yhteistyotaitojen kehittymistd, mutta yhta lailla ne

voivat olla kielteisia esimerkiksi lisata paihteiden kayttoa (Salmivalli 2005, 137).

Sosioemotionaalisesti taitava kouluikdinen lapsi on luottavainen ja ystavallinen, kyke-
nee haastaviin tehtaviin seka kuuntelee ohjeita ja on tarkkaavainen. Hanella on kyky
muodostaa ja yllapitaa positiivisia ystavyyssuhteita ja olla vuorovaikutuksessa ihmis-
ten kanssa. Tallainen lapsi osaa sdadella tunteitaan turhauttavissa tilanteissa seka
ajatella positiivisesti jokapadivaisessa elamassa. Vastaavasti sellaisilla lapsilla, joilla on
esimerkiksi haastava temperamentti (impulsiivisuus, haasteita tarkkaavaisuudessa)
tai haastava perhetausta, voi olla vaikeuksia konfliktien hallinnassa, tunteiden saate-
lyssa, ystavyyssuhteiden rakentamisessa seka sosiaalisissa taidoissa. (Gail & Phillip

2003).



2.4 Sosioemotionaalisen kehityksen riskitekijoita

Sosioemotionaaliset taidot eivat padse kehittymdan myodnteisesti, jos lapsen ja aikui-
sen valinen vuorovaikutus on heikkoa. Lapsi oppii sosioemotionaalisia taitoja arjen
vuorovaikutustilanteissa. Vuorovaikutustilanteet lapsen ja aikuisen valilla kehittavat
peilin, jonka kautta lapsi oppii hahmottamaan kasitysta omista kyvyistaan ja itses-
taan. Lapsen temperamenttipiirteet vaikuttavat siihen, miten aikuinen kohtaa lapsen.
Jos lapsi on hymyilevdinen ja ottaa itse kontaktia aktiivisesti, on aikuisen mielek-
kaampaa viettda yhteista aikaa. Vastaavasti jos lapsi on artyisa ja passiivinen, voi ai-
kuinen kokea turhautumisen tunnetta ja vihamielisyytta lasta kohtaan. (Rytkdnen.

2014, 64.)

Lapsen sosioemotionaalisten taitojen kehitysta vaikeuttaa erityisesti lapsen kehityk-
sellisista tekijoista tarkkaavaisuuden ongelmat, ylivilkkaus, kognitiiviset vaikeudet tai
autismin kirjon hairion piirteet. Nama voivat vaikeuttaa lapsen kykya kayttaytya odo-
tusten mukaisesti sosiaalisissa tilanteissa, tunteiden hallinnassa tai siind mihin suun-
nata huomiota. Nailld voi olla vaikutusta aikuisen ja lapsen myonteisen vuorovaiku-
tuksen syntymiseen, joka heikentaa sitten lapsen sosioemotionaalisten taitojen oppi-
mista. Aikuinen joka on vasynyt, kiireinen tai ylikuormittunut ei valttamatta jaksa
kohdata lasta myonteisesti ja rakentavasti. Silloin vuorovaikutus ja kohtaaminen lap-

sen kanssa voivat jaada heikoksi. (Rytkénen. 2014, 64.)

Lapsi, jolla on ongelmia sosioemotionaalisessa kehityksessa ja tarvitsee tukea, reagoi
yleensa herkemmin asioihin. Erityisesti muutokset, joita lapsen arjessa tapahtuu,
ovat lapselle haastavia, koska ne luovat talle tunteita ja tilanteita, joita han ei osaa
kasitella. (Kauppinen & Sarjanoja 1991, 81.) Tunteilla on suuri vaikutus lapsen kayt-
taytymiseen. Jarkyttyneend, onnettomana tai vihaisena kukaan ei pysty toimimaan
erityisen tarkoituksenmukaisesti. Tunnetaitoja voidaan onneksi kehittaa ihmisen

koko elaman ajan. (Viitala 2014, 31.)
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3 Tunnetaidot

3.1 Mita tunteet ovat

Tunne-kasitteelle on useita eri maaritelmia, mutta useiden tunnetutkijoiden mukaan
tunteet koostuvat kehollisista reaktioista, tunteiden ilmaisemisesta seka yksilon
omista kokemuksista (Kokkonen 2017, 15) ja ne kestavat tavallisesti joistakin sekun-
neista tunteihin, mika erottaa ne pidempiaikaisista mielialoista (Nummenmaa 2016,
725). Tunteiden kokeminen ei ole yksiselitteista eika tunteiden kokemista voida mi-
tata objektiivisesti (Barret 2006, 7). Ekmanin (1992, 387) mukaan kaikille kulttuureille
vhteisia perustunteita ovat ilo, suru, viha, pelko, inho ja hammastys ja niita ilmais-
taan samoilla ilmeilld. Tunne voidaan kokea miellyttdvana tai epamiellyttavana (Myl-

lyviita 2016, 13).

Tunteita on tutkittu paljon ja on olemassa useita eri tunneteorioita riippuen mita na-
kokulmaa niissa painotetaan. Nummenmaan (2010) mukaan automaattisesti syntyvat
tunteet ovat monimutkaisia elimistdon puolustusjarjestelmia seka lajikehityksessa
muokkautuneita ja ne perustuvat aivojen toimintaan. Niiden tehtdva on reagoida ym-
pariston tapahtumiin ja muokata keho ja mieli sellaiseksi, etta yksilé on valmis koh-

taamaan haasteet. (Nummenmaa 2010, 16.)

Tunteiden syntymiseen vaikuttaa yksilon omat tavoitteet seka tarkeaksi koetut asiat.
Tavoitteet voivat olla pysyvia kuten hengissa pysyminen tai ohimenevia kuten pelin
voittaminen. Ne voivat olla myos itselle miellyttavia tai epamiellyttavia seka tietoisia
tai tiedostamattomia. Tunteet ovat keskeisessa osassa ohjatessa yksil6a toimimaan ja
kayttaytymaan. Voimakkaat tunteet saattavat ohittaa kaiken muun toiminnan, teke-
misen tai ajattelun tulemalla ihmisen mieleen jatkuvasti. Tunteisiin vaikuttavat mo-
net eri tekijat eli ne eivat ole vaistamatta tietynlaisia vaan ne eroavat toisistaan ihmi-
sestd ja tilanteesta riippuen. Taman vuoksi tunteet voivat muuttua ja niita voi muo-
kata, mika on oleellinen asia onnistuneen tunnesaatelyn kannalta. (Gross & Thomp-

son 2006, 4-5.)
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Ihmisen temperamentti eli tapa havainnoida ja arvioida tilannetta vaikuttaa tuntei-
siin. Sama tilanne voi herattaa eri ihmisissa erilaisia tunteita riippuen tilanteen merki-
tyksesta ihmiselle. (Myllyviita 2016, 19-20.) Temperamentti vaikuttaa ihmisen ta-

paan reagoida ymparistdon ja ilmaista tunteitaan (Keltikangas-Jarvinen 2009, 49- 50).

Nummenmaan, Glerean, Harin & Hietasen (2014) tutkimuksen mukaan, tunteet saa-
vat aikaan kehollisia tuntemuksia kehon eri osissa. Keholliset tuntemukset ovat kes-
keinen osa tunteen kokemisessa. Tunteen aistimuksen tunnistaminen omassa ke-
hossa saattaa auttaa ymmartamaan paremmin esimerkiksi mielialahairiota. Lisdksi
kehon tuntemusten tunnistaminen edesauttaa tietoisen tunnekokemuksen synty-

mista. (Nummenmaa, Glerean, Hari & Hietanen 2014, 646—651.)

Ihmisen tunteet valittyvat usein ihmiselta toiselle erilaisten ilmeiden ja eleiden vali-
tykselld. Tallaiset tunneilmaisut saatelevat vuorovaikutusta ihmisten valilla. Toisen
ihmisen tunneilmaisujen havaitseminen auttaa ymmartamaan ja ennakoimaan toisen

ihmisen kayttaytymista. (Kokkonen 2017, 14-15; Nummenmaa 2010, 130.)

3.1 Tunnesaately taitona

Kokkosen (2017) mukaan tunnesaatelya voi lahestya myos taidon nakdkulmasta, jol-
loin tunnesaately on yksi tunnetaidoista. Keskeisimmat tunnetaidot, joista voidaan
kayttaa myos tunnealy-kasitettd, muodostuvat nykykasityksen mukaan seuraavista
kohdista:
1. tunteiden havaitseminen itsessa, muissa ja ymparistdssa: Ihminen
osaa tunnistaa ja eritelld tunteita omissa ajatuksissa seka tunnistaa tun-
teisiin liittyvia kehollisia reaktioita ja han osaa ilmaista tunteitaan tilan-
teeseen sopivalla tavalla. Lisaksi han havaitsee ja tunnistaa tunteita
muiden ihmisten ilmeiden ja eleiden perusteella.
2. tunteiden kdyttaminen ajattelun apuna: ihminen hyédyntaa tunteita
tehdessaan paatoksia tai virkistaessaan muistiaan. Han suuntaa huomi-

onsa tunteisiin eika poispain niistd ja hydodyntaa mielialojen vaihteluita
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etsiessaan uusia nakoékulmia ja ratkaisuja seka kykenee samaistumaan
toisen ihmisen kokemukseen.

3. tunteiden ymmartaminen: Ihminen ymmartaa, etta tunteet ovat mo-
nimutkaisia ja niiden ilmaisemisessa voi olla eroja esimerkiksi eri kult-
tuureissa tai ikaisilla. Han ymmartaa milta toisesta ihmisesta saattaa
tuntua eri tilanteissa. Han osaa arvioida todenndkdisesti tunteita syn-
nyttavia tilanteita seka yksityiskohtia tunteiden taustalla seka niiden
merkityksid ja seurauksia. Ihminen osaa nimeta tunteita ja tunnistaa
tunteiden valisia yhteyksia seka erottaa tunteet ja mielialat toisistaan.
4. tunnesaately: Ihminen tarkkailee tunteitaan ja pohtii niiden jarkeen-
kayvyytta. Han ei pyri tukahduttamaan tunteitaan vaan on avoin kaikille
tunteille, mutta osaa tarpeen vaatiessa irrottautua tunteistaan, mikali
niista ei ole apua. Ihmiselld on keinoja sdadella tunteitaan, kuten esi-
merkiksi voimistaa, pitda ylla tai heikentda tunteita. Lisdksi hdn osaa
saadellda muiden ihmisten tunteita. (Kokkonen 2017, 43—44.: viitattu lah-

teeseen Mayer, Caruso & Salovey 2016.)

Tassa nakokulmassa onnistunut tunnesaéately vaatii sen, ettad ihminen tunnistaa ja
osaa kuvailla tunteitaan ja tunteita laukaisevia tekijoitd sekd ymmartaa tunnepitoista
tietoa (Kokkonen 2017, 45). Tunnesaatelya voidaan pitaa taitona, joka on jokaisen
opeteltavissa huolimatta yksilon lahtokohdista. Aikuinen pystyy myos opettamaan
lapselle tunnesaatelya ja esimerkiksi kouluissa se on osa ammattiin kuuluvaa kasva-
tustyota. (Kokkonen 2017, 49.) Tunteiden tunnistamisen ja tunnesaatelyn taitojen
opettaminen on osoitettu toimiviksi lasten ja nuorten vihan ja aggressiivisuuden va-
hentamiseksi (Kokkonen 2017, 49; viitattu ldhteeseen Blake & Hamrin 2007). Cac-
ciatoren (2007, 55) mukaan tunnetaitojen opettelussa lahdetdan liikkeelle tunteiden
puhumisesta ja nimeamisestd. Mielenterveysseuran (2013) mukaan esimerkiksi tun-
teiden tuulimylly voisi olla yksi apuvaline tunteiden sanoittamiseen ja niista keskuste-

luun.
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3.2 Tunteiden saately ja hallinta

Tunnesaatelyn tavoitteena on, ettd tunne syntyy tarkoituksenmukaisesti ja tilantee-
seen sopivalla voimakkuudella. Talléin ihminen kykenee vastaanottamaan ymparis-
tosta monenlaista tunnepitoista tietoa kuormittumatta siita liikaa. (Kokkonen 2017,
19.) Toinen tarkea tunnesaatelyn tavoite on kyky havaita ja myotdelda toisen ihmisen
tunteita seka ymmarrys omien tunteiden vaikutuksesta ymparisté6n (Kokkonen
2017, 19; Nummenmaa 2010, 132). Tunnesdately onnistuu parhaiten silloin, kun yk-
silé onnistuu selvittamaan tunteen laukaisevan taustatekijan tai muuttamaan tilan-

netta siten, ettd se ei enaa herata samanlaisia tunteita (Kokkonen 2017, 51).

Tietoinen kokemus tunteista auttaa ihmistd tuomaan ymmarryksen tunnesaatelyn
avuksi, mika tarkoittaa esimerkiksi tunteen laukaisevan tekijan etsimista tai ulkopuo-
lista avun hakemista tunteen kasittelyyn (Nummenmaa 2016, 729). Grossin (2006,
283) mukaan tunteita voi saddelld monin eri tavoin. lhminen voi sdadellad miellyttavia
ja epamiellyttavia tunteita lisddmalla tai vahentamalla niitd. Tunnesaately on aluksi
usein tietoista ja tarkoituksenmukaista, mutta myohemmin tapahtuu tiedostamatta.
Tunnesdatelyn keinot voivat olla tilanteesta riippuen hyvia tai huonoja. (Gross &

Thompson 2006, 8-9.)

Hintikan tutkimuksessa (2016) oppilaiden kanssa harjoiteltiin koulussa tunteiden tun-
nistamista ja nimeamista erilaisten tehtavien avulla, tilanteiden tulkitsemista, oman
toiminnan seurausten arviointia seka tunteiden saatelya. Lisaksi heille annettiin tie-
toa erilaisista keinoista hillita tunteita seka autettiin Ioytamaan itselle mieluisia ta-
poja tunteiden hillitsemiseen. (Hintikka 2016, 93—94.) Tulosten mukaan edelld mai-
nittujen taitojen harjoitteleminen lisasi oppilaiden myoénteisia tunnekokemuksia mer-
kittavasti (Hintikka 2016, 111). Lisaksi oppilaiden fyysinen toiminta kuten esimerkiksi
nyrkkeilysakin tai tyynyn hakkaaminen, talon ympari kiertaminen tai turvalliseen pii-
lopaikkaan meneminen vaheni merkittavasti. Oppilailla vaheni myods merkittavasti it-
sensa tai muiden satuttaminen seka tavaroiden rikkominen. (Hintikka 2016, 117—-

118.)
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Tunteet tarttuvat herkasti ihmiselta toiselle (Nummenmaa 2016, 726). Toisen ihmi-
sen tunteet saattavat muuttua saatelemalld itse tietoisesti omia tunteita ja niiden il-
maisua. Kuuntelemalla toisen ihmisen ajatuksia seka keskustelemalla niihin liittyvista
elamantilanteista saattaa edesauttaa toisen tunteisiin vaikuttamista. Myds ihmisen
vahvuuksien seka onnistumisten muistuttaminen auttaa esimerkiksi saamaan ihmi-
sen mielen valoisemmaksi. Yksi toisen ihmisen tunnesaatelyn keino on myos koske-

tus, joka usein edistaa myonteisten tunteiden kokemista. (Kokkonen 2017, 28-29.)

Zimmermannin ja lwanskin (2014) mukaan tunteita, etenkin vihaa, pelkoa ja surua,
tunnetaan voimakkaammin tietyissa ikaryhmissa. Esimerkiksi 13—15-vuotiaiden ika-
ryhmassa tunnesdatelykeinojen valikoima on usein alhainen. Kyseisessa idssa sosiaa-
lisen tuen etsiminen vihaan, pelkoon ja suruun heikkenee. Lisaksi pelkotilanteiden tu-
kahduttaminen ja tunteiden hallintaongelmat vihatilanteissa kasvavat. (Zimmermann

& Iwanski 2014, 191-192.)

3.3 Tunnesaatelyn haasteet

Tunnesdatelyn haasteet voivat ilmeta tunteiden tiedostamisen, ymmartamisen ja hy-
vaksymisen puutteina. Ne voivat olla myos rajallisia keinoja sdddelld tunteita ja nii-
den voimakkuutta, haluttomuutena kokea epamiellyttavia tunteita tai kuormittaa it-
seaan psyykkisesti. Tunnesaatelyn haasteet voivat ndakya myds ongelmana hallita
omaa kayttaytymista tunteen vallitessa. (Kokkonen 2010, 26; viitattu lahteeseen

Gratz & Roemer 2004.)

Tunnesadatelyn ongelmat voidaan jakaa myds tunteiden ali- ja ylisdatelyyn (Kokkonen
2017, 26; viitattu lahteeseen Cole ym. 1994). Tunteiden alisaately voi olla syyna esi-
merkiksi aggressiivisuuteen, estottomuuteen tai akkipikaisuuteen ja voi johtaa tun-
teiden ylikuormittumiseen, joka voi nakya esimerkiksi masentuneisuutena tai ahdis-
tuneisuutena. Tunteiden ylisdaately saattaa liittya haasteisiin tunteiden ymmartami-
sessd, nimedamisessa ja jasentamisessa seka olla yhteydessa tunteiden torjumiseen,
mika voi johtaa mielenterveyden hairidihin kuten esimerkiksi pakko-oireiseen hairi-

66n. (Kokkonen 2017, 26-27.)
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Tunteet saattavat tuntua joskus liilan voimakkailta ja kontrolloimattomilta ja tuntei-
den kasittely tuntuu ylitsepaasemattomalta. Talloin tunteita saatetaan turruttaa esi-
merkiksi pdihteiden kaytolla. (Twerski 2014, 120.) Tallaiset haitalliset toiminnalliset
tunnesaatelyn keinot saattavat tuntua houkuttavilta ja ne vahentavat hetkellisesti
epamiellyttavia tunteita. Kuitenkin turrutetut tunteet palaavat ja usein alkuperaista
voimakkaampina. Hetkellisesti helpottavat tunnesaatelyn keinot aiheuttavat helposti

riippuvuutta. (Kokkonen 2017, 74.)

3.4 Grossin tunnesaatelymalli

Grossin (1998) mukaan tunnesdatelyn keinoja ovat tilanteen valinta, tilanteen muok-
kaaminen, tarkkaavaisuuden suuntaaminen, kognition muutos sekd kokemusten,
kayttaytymisen ja fysiologisten toimintojen muuttaminen (Gross 2002, 282). Grossin
ja Thompsonin (2006) mukaan Gross ja Munoz (1995) jakavat nama viisi tunnesaate-
lyn keinoa kaytettaviksi eri vaiheisiin: ennen tunteen syntymista ja tunteen syntymi-
sen jalkeen. Ndistd neljda ensimmaista tunnesaatelyn keinoa voidaan kayttaa ennen
tunteen syntymista. Kayttaytymisen ja fysiologisten toimintojen muuttamista voi
kayttaa sen jalkeen, kun tunne on jo syntynyt, jolloin pyritddn muuttamaan tunteen
aiheuttavaa reaktiota esimerkiksi ajatuksia tai kdyttaytymista. (Gross & Thompson

2006, 10.)

Kokkosen (2017) mukaan Gross (1998) maarittelee ensimmaisen vaiheen keinoja ti-
lannesidonnaisiksi keinoksi ja toisen vaiheen reaktiosidonnaisiksi keinoiksi. Tilan-
nesidonnaisilla keinolla pyritaan usein lisaamaan myonteisia tunteita ja valttdamaan
epamiellyttavia tunteita, kun taas reaktiosidonnaiset keinot ovat apuna silloin, kun

epamiellyttava tunne on jo syntynyt. (Kokkonen 2017, 38—39.)

Yhdeksi tilannesidonnaiseksi keinoksi luokitellaan tilanteen valinta. Tilanteen valinta
edellyttaa, ettd ihminen hakeutuu tai on hakeutumatta tilanteisiin, joissa han odot-
taa aiheutuvan toivottuja eli miellyttavia tai epamiellyttavia tunteita (Gross &

Thompson 2006, 11). Tilanteen valinnassa on otettava huomioon, etta ihmisen tulee
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olla tietoinen tulevasta tapahtumasta sekd mita tunteita tilanne mahdollisesti ihmi-
sessa herattda (Gross & Thompson 2006, 15-16). Taman vuoksi tilanteen valinta sopii
usein ennemmin aikuisille kuin lapsille kdytettavaksi. Tilanteen valinta saattaa olla
hyodyllinen tiettyyn pisteeseen asti, mutta jatkuva valtteleminen ei pitemman paalle
onnistu eika ole jarkevaa. Sen sijaan tilannetta voi muokata esimerkiksi etukdteen it-
selle suotuisammaksi. Tilannetta voi muokata esimerkiksi valmistelemalla ja suunnit-
telemalla tilannetta etukateen, jolloin se ei valttamatta herata yhta paljon epamiel-

lyttavia tunteita. (Kokkonen 2017, 40-41.)

Edelld mainitut keinot liittyvat siis tilanteen muokkaamiseen tai valintaan, mutta tun-
teita voi sdadellda myos riippumatta ymparistosta. Tarkkaavaisuuden suuntaamisella
tarkoitetaan sitd, ettd ihminen suuntaa huomionsa pois epamiellyttdavasta kohteesta
sellaiseen, joka tuottaa mielihyvaa. (Gross & Thompson 2006, 13.) Kokkosen (2017,
41) mukaan tarkkaavaisuus voidaan siirtad epamiellyttavasti asiasta myos omaan si-

sdiseen maailmaan ja ajatella jotakin itselle mieluisia asioita.

Kognition muutoksella eli tilanteen tietoisella uudelleen arvioinnilla tai erilaisella tul-
kinnalla voidaan vaikuttaa siihen, milta ihmisesta tuntuu. lhminen voi pyrkida muutta-
maan tapaa ajatella ja tuntea. Kuitenkin joissain tilanteissa voi olla hyva hyvaksya ti-
lanne ja siita syntyneet tunteet osaksi sita hetkea, mutta pitdaa mielessa, etta tilanne

ja tunteet muuttuvat. (Kokkonen 2017, 42.)

Kun tunne on jo syntynyt ja ihminen on tunteen vallassa, pyritdaan reaktiosidonnais-
ten keinoja avulla muuttamaan tunteeseen liittyvia kehollisia reaktioita, kayttayty-
mista tai tunnekokemusta. Liikunta ja rentoutuminen saattavat vahentaa kehollisia
reaktioita seka tunnekokemuksen aiheuttamia epamiellyttavia ajatuksia. (Gross &

Thompson 2006, 15.)



17

3.5 Mindfulness

Mindfulness on tietoista lasndoloa, joka tarkoittaa huomion suuntaamista siihen mita
tapahtuu tassa hetkessa. Tietoista huomiota voi suunnata esimerkiksi ajatuksiin, tun-
teisiin, kuulemiseen tai nakemiseen. (Fowelin 2014, 38.) Mindfulnessin harjoittami-
nen on osoitettu tehokkaaksi muun muassa stressin ja ahdistuksen lievittamiseen
seka helpottamaan esimerkiksi paniikkihairiota ja masennusta. Tietoiseen ldasndoloon
perustuvan mindfulnessilla on todettu olevan myodnteinen vaikutus vaikeiden tuntei-
den kasittelyyn stressin aikana. Lisaksi esimerkiksi muistaminen ja oppiminen seka

pelkoreaktioiden saately tehostuu. (Kabat-Zinn 2017, 34.)

Rentoutumisen harjoittelu on todella hyodyllista lapsille ja nuorille (Cacciatore 2007,
61). Tietoinen rauhoittuminen on erinomainen tapa saadelld tunteitaan, erityisesti
tunnekuohun aikana. Pelkdstaan keskittyminen omaan hengitykseen sekd huomion
kiinnittaminen omiin kehon tuntemuksiin on tehokas tunnesaatelyn keino. (Cac-

ciatore 2007, 25-26.)

Hintikan tutkimuksessa (2016, 94) oppilaiden kanssa kasiteltiin erilaisia rentoutumi-
sen keinoja seka harjoiteltiin rentoutusharjoitusten tekemista. Tulosten mukaan op-
pilaat, joiden kanssa kaytiin rentoutumisen keinoja lapi, oppivat huomattavasti pa-
remmin rentouttamaan itsensa kuin ne oppilaat, joiden kanssa rentoutumisen kei-
noja ei kayty lapi (Hintikka 2016, 115). Raevuoren (2016) mukaan Biegel, Brown, Sha-
piro ja Schubert (2009) ovat tehneet tutkimuksen, jossa 14—18-vuotiaille nuorille,
jotka ovat psykiatrisessa avohoidossa, on opetettu mindfulnessiin perustuvaa stres-
sinhallintaa. Tutkimuksen myo6ta nuoret raportoivat itse stressin ja ahdistusoireiden

lieventyneen. (Raevuori 2016, 1894; viitattu lahteeseen Shapiro & Schubert 2009.)
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4 Aggressiivinen kdyttaytyminen

Aggressiota ja aggressiivista kdyttaytymista voidaan maaritellda monin eri tavoin. Klas-
sisia aggressioteorioita ovat esimerkiksi frustraatio-aggressiomalli ja sosiaalisen oppi-
misen teoria. Frustraatio-aggressiomallin on kehittanyt John Dollard ja sen mukaan
aggressiivinen kayttaytyminen on reaktio turhautumisesta. Albert Bandura on kehit-
tanyt sosiaalisen oppimisen teorian ja sen mukaan aggressiivisuus on opittua sosiaa-
lista kdyttaytymista. (Salmivalli 2005, 60.) Cacciatoren (2007) mukaan aggressio on

tunne eika viela aggressiivinen teko.

Aggression tunteen taustalla voi olla muita tunteita kuten esimerkiksi pelko, turvatto-
muus tai hdpea. Aggressio on sallittu ja hyvaksytty tunne siind missd muutkin tunteet
eika sita voi kieltaa tai tukahduttaa, mutta se tulisi oppia hallitsemaan rakentavasti.
(Cacciatore 2007, 28—-30.) Taito tunnistaa ja nimeta tunteita vahentaa usein lapsen
aggressiivista kayttaytymista ja talloin lapsi omaa yleensd myos paremmat sosiaaliset
taidot seka on hyvaksytympi kaveripiirissa (Cacciatore 2007, 18). Tassa opinndyte-
tyossa kdytamme Cacciatoren mukaisesti kdsitteitd aggressio (tunne) ja aggressiivi-

nen kayttaytyminen (teko).

Aggressiivisella kayttaytymisella tarkoitetaan muihin ihmisiin tai ymparistoon kohdis-
tuvaa tahallista kayttaytymista, jonka on tarkoitus vahingoittaa. Aggressiivinen kayt-
taytyminen voi olla fyysista tai verbaalista, suoraa tai epasuoraa seka hyokkaavaa tai
puolustavaa. (Viemerd 2006, 18.) Viemerdn (2006, 19) mukaan Dodge ja Coie (1987)
jakoivat aggressiivisen kdyttaytymisen proaktiiviseen ja reaktiiviseen kayttaytymi-

seen. Proaktiivinen aggressiivisuus on harkittua, suunnitelmallista ja sosiaalisesti

opittua ja ihminen, joka kayttaa proaktiivista aggressiota, on oppinut vakivallalla saa
vuttamaan tahtomansa asian (Cacciatore 2007, 20). Proaktiivinen aggressiivinen

kayttaytyminen liittyy myos epasosiaaliseen kayttaytymiseen kuten varastamiseen,
uhkailuun tai valehtelemiseen (Viemero 2006, 19). Reaktiivinen aggressiivinen kayt-

taytyminen on suunnittelematonta, kontrolloimatonta seka impulsiivista kayttayty-
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mista. Tallaisesti kayttaytyvilla on dkkipikainen temperamentti ja usein haasteita tun-
teiden hallinnassa. He saattavat jalkeenpain katua dkkipikaista toimintaansa. (Cac-

ciatore 2007, 20.)

Lapsen normaaliin kehitykseen kuuluu ajoittainen uhmakas kaytos, mutta kehityksen
ja sosiaalisten normien myota lapsi oppii vahitellen saatelemaan aggressiotaan (Aro-
nen 2016, 961-963). Tutkimuksen mukaan aggressiivinen kayttaytyminen aikuisuu-

dessa on enemman riippuvainen tunnesdatelytaidoista kuin lapsuudessa (Skripkaus-

kaite ym. 2015, 11).

Cacciatoren (2007) mukaan aggressiivisen kayttaytymisen ennaltaehkaisemisessa on
tarkeaa siita puhuminen, sdantdjen kertominen, tunteiden ymmartaminen seka ra-
kentavien toimintamallien oppiminen. Lisdksi lapsi ja nuori tarvitsee turvallisuuden
tunteen, jonka tukemana han voi luopua aggressiivisista reaktiotavoistaan. (Cac-

ciatore 2007, 45-46.)

4.1 Aggressiivinen kayttaytyminen nuorilla

Murrosika on hermostollisen kehittymisen aikaa, jolloin nuori on herkka aggressiivi-
suutta laukaiseville tekijoille (Lickley & Sebastian 2018, 4). Vaikka tallaisen kaytoksen
huippu on murrosidssa, kaikki murrosikdiset nuoret eivat kayttaydy reaktiivisesti ag-
gressiivisesti (Licley & Sebastian 2018, 1). Fyysinen kasvaminen ja voiman lisdantymi-
nen seka kiihtyneet keholliset tuntemukset saattavat lisata aggressiivisesti kayttayty-
misen taipumusta murrosidssa (Cacciatore 2007, 33). Nuoruudessa tunteiden ja kayt-
taytymisen hallinta heikkenee, mitka saattavat johtaa tunteiden purkauksille aggres-
siivisen kayttaytymisen muodossa (Kaltiala-Heino 2013a, 56). Murrosidassa huonot
vuorovaikutustaidot, jotka johtuvat esimerkiksi neurokognitiivisista hairioista, kuten
ADHD tai autismin kirjon hairiot, ovat murrosikdiselle nuorelle erityisen haastavia,
mika saattaa johtaa turhautumiseen ja aggressiiviseen kayttaytymiseen (Kaltiala-

Heino 20134, 59).
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Cacciatore (2007,) nakee aggression tunteen nuorilla my6s positiivisena asiana: se on
sisuuntumista, eteenpdin pyrkimista seka selviytymistd, puolustautumista ja itsenais-
tymista. Tata voi kutsua myos aggressiokasvuksi eli itsendistymiskasvuksi. Murros-
idssa nuori kokeilee uskalluksen ja osaamisen rajoja seka pyrkii irti aikuisen kontrol-
lista seka perheen lapsen roolista. Talla on tarkea rooli nuoren elamassa itsendistymi-
sen seka irrottautumisen kannalta ja tall6in nuori rakentaa omaa persoonaansa it-

sensa nakoiseksi. (Cacciatore 2007, 28-29.)

4.2 Reaktiivinen aggressiivisuus

Reaktiivinen aggressio viittaa aggressiiviseen kayttaytymiseen, joka on seurausta ha-
vaitusta uhasta, provokaatiosta tai turhautumisesta ja on tavallisesti valiton impulssi
havaitulle uhan aiheuttajalle (Lickley & Sebastian 2017, 1; Hubbard, McAuliffe & Ro-

mano 2010, 108). Fyysiset reaktiot kehossa ovat tutkimuksen mukaan ensimmainen

mekanismi ennen reaktiivista aggressiivista kayttaytymista (Hubbard ym. 2010, 106).
Tallaisessa tilanteessa yksilon autonominen hermosto aktivoituu ja hdn menettaa

malttinsa (Viemero 2006, 19).

Reaktiiviseen aggressiiviseen kayttaytymiseen saattaa liittya tunne- ja kdyttdytymis-
pulmia, aktiivisuus- ja tarkkaavaisuushairidn oireita, epasosiaalista kayttaytymista ja
epasuosiota ryhmassa, hylkadamiskokemuksia seka uhriksi joutumista. Reaktiivisesti
aggressiivisesti kayttaytyvan nuoren on myods hankalampi sopeutua ryhmaan (Card &
Little 2006, 475; Hubbard ym. 2010, 108) ja hanelld on suurempi riski joutua kiusaa-
misen kohteeksi (Salmivalli 2005, 66; Hubbard ym. 2010, 108). Lisaksi reaktiivisesti
aggressiivisesti kayttaytyvalle nuorelle on tyypillista puutteelliset tunnesaatelyn kei-
not (Frick & Viding 2006, 1118; Skripkauskaite 2015, 5). Tutkimus on osoittanut, etta
reaktiivinen aggressiivinen kdyttaytyminen ennustaa myéhemmin tapahtuvaa proak-
tiivista aggressiivista kdyttaytymista, koska yksilo saattaa oppia, etta aggressiivisella

kayttaytymisella padsee tavoitteeseensa (Skripkauskaite 2015, 10).
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Reaktiivinen aggressiivinen kayttaytyminen saattaa olla sietamattéman tunteen pur-
kaus koettuun uhkaan. Tallaisesti kayttaytyvalla lapsella tai nuorella on taipumus tul-
kita tilanne virheellisesti esimerkiksi vuorovaikutustilanne, jossa toinen osapuoli tar-
koitti olla neutraali tai ystavallinen, saattaa lapsi tai nuori tulkita virheellisesti uh-

kana. Heilld ei ole tilanteeseen parempia keinoja ja sietdmaton tunne purkautuu ag-
gressiivisena kayttaytymisena. Heilld on usein haasteita sosiaalisissa taidoissa ja itse-

hillinndssa. (Kaltiala-Heino 2013b, 73-74.)

4.3 Aggressiivisen kayttaytymisen taustatekijat

Aggressiivinen kayttaytyminen voidaan ndahda temperamentin ja ympariston yhteys-
vaikutuksena, jolloin yksilon temperamentti vaikuttaa alttiuteen kdyttdytya aggressii-
visesti, mutta kasvuympariston takia ndma taipumukset ilmenevat eritavoin (Kokko

2009, 163).

Vitaro ym. (2006) mukaan Dodge (1991) esittaa, etta ankara vanhemmuus on yksi te-
kija reaktiivisen aggression kehittymisessa. Vihamielinen ilmapiiri ja lapsen kaltoin-
kohtelu edistavat lapsen reaktiivisesti aggressiivista kdyttdaytymista. Vanhemmat ovat
saattaneet kayttaytya ja kohdella lasta epdjohdonmukaisesti ja ristiriitaisesti, jolloin
lapselle on jaanyt taipumus olla valppaana ja varuillaan samankaltaisten uhkien va-
ralle. (Vitaro ym. 2006, 691-692.) Reaktiivisesti aggressiivisesti kayttaytyvilla nuorilla
on osoitettu olevan taustalla fyysista pahoinpitelya seka puutteita vanhempien huo-
lenpidosta (Hubbard ym. 2010, 99). Heilla ei ole mallia, kuinka kohdata ristiriitati-
lanne, joten he turvautuvat aggression purkamiseen aggressiivisella kayttaytymisella
(Hubbard ym. 2010, 101). Vanhempien tapa kasvattaa lasta vaikuttaa lapsen kadytos-
malleihin, muun muassa lapsen puutteellinen tukeminen lapsen kehittyessa on to-
dettu vaikuttavan negatiivisesti lapsen kaytosmalleihin (Rodas, Zeedyk & Baker 2016,

1200).

Tutkimus osoittaa, etta reaktiivisesti aggressiivisesti kdayttaytyvat lapset saattavat olla
aistiylinerkkia, koska he ovat yleensa herkempia ymparistosta tai aisteista tuleviin ar-

sykkeisiin kuten esimerkiksi valolle tai kivulle. Tallaisilla nuorilla on myds alhaisempi
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kynnys reagoida turhautumiseen, rangaistuksiin tai uhkaan ja he voivat taman varalle
kehittda itsedan puolustavia aggressiivisuusmalleja kdyttaytymiseen. Huonot suhteet
vanhempiin, hylkdamisen kokemukset kaveripiirissa seka stressiherkkyys voivat edis-
taa mielenterveysongelmien, esimerkiksi masennusoireiden, syntymisesta (Vitaro,

Brendgen & Tremblay 2002, 502-503).

Tutkimuksen mukaan pojilla esiintyy enemman aggressiivista kdyttaytymista, mika
johtunee siita, etta pojilla siedetdadan helpommin aggressiivista kayttaytymista kuin ty-
toilla (Skripkauskaite ym. 2015, 10; viitattu lahteeseen Vitaro, Barker ym. 2006). Ag-
gressiivinen kayttdaytyminen saattaa pojilla olla suoraa ulospainsuuntautunutta niin
sanottua ongelmakayttaytymistd, jolle on tyypillista aggressiivisuus, dkkipikaisuus ja
impulsiivisuus. Tytoilld aggressiivinen kdyttaytyminen saattaa ilmeta esimerkiksi toi-
sen huomiotta jattamiselld, porukan ulkopuolelle sulkemisella, kostamisella tai juo-
ruiluna. (Kokkonen 2017, 48.) Kaltiala-Heinon (2013a, 64) huomion mukaan usein esi-
tetaan, ettd tyttdjen aggressiivisuus olisi vain erimuotoista verrattuna poikiin, koska

tytot omaksuvat ennemmin epasuoran aggressiivisen kdyttdaytymisen suoran sijaan.

Aggressiiviselle kayttaytymiselle altistavia neuropsykiatrisia hairioita, kuten ADHD ja
autismin kirjon hairiot, ja niista usein johtuvat neurokognitiiviset vaikeudet, ovat ylei-
sempia pojilla kuin tytdilla ja tama saattaa olla yksi syy poikien yleisempaan suoraan
aggressiiviseen kayttaytymiseen. Toisaalta tyttojen edellda mainitut hairiét saattavat
ilmeta eri tavoin esimerkiksi tarkkaamattomuudella ja vetaytymiselld, jotka harvem-
min johtavat aggressiiviseen kayttaytymiseen. Aggressiiviselle kayttaytymiselle altis-

tavat tekijat ovat kuitenkin samat tytdilla ja pojilla. (Kaltiala-Heino 2013a, 62—-63.)

Jotkin psyykkiset sairaudet, kuten esimerkiksi skitsofrenia ja psykoosit, altistavat ag-
gressiiviseen kayttaytymiseen turvautumista. Myos epdsosiaalinen tai epavakaa per-
soonallisuus ja maaninen hairio ovat sellaisia psykiatrisia tiloja, jotka voivat madaltaa
yksilon kynnysta kayttaytya aggressiivisesti. (Cacciatore 2007, 49.) Lisaksi Rodaksen
ym. (2016, 1200) tutkimuksen mukaan lapsilla, joilla on kehitysvamma, ovat taipuvai-

sia tunne- ja kayttaytymishairidihin.
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5 Aikuisen rooli nuoren tunnetaitojen tukemisessa

Turvallinen ja vahva ihmissuhde aikuisen ja nuoren valilla on keskeinen asia nuoren
kehityksen tukemisessa. Aikuinen voi esimerkiksi auttaa nuorta harjoittelemaan tun-
teiden ja niihin liittyvan kayttaytymisen saatelyssa. On tarkedaa, ettd aikuinen osaa
ennakoida tilanteita, jotka saattavat laukaista nuoren aggressiivista kayttaytymista.
Lisaksi aikuisen on tarkea ohjata nuorta siirtamaan huomio muualle ja auttaa nuorta

tulkitsemaan toisten aikomukset oikealla tavalla. (Salmivalli 2005, 67.)

Palautteen antaminen lapsen ja nuoren tukemisessa on tarkeda. Ilhmiselld on taipu-
mus muistaa erityisesti kielteiset palautteet, joten myonteisen palautteen antami-
seen on hyva keskittyd. Myonteinen palaute saattaa auttaa nuorta keskittymaan viela
hetken pidempéaan ja toimimaan vastaavassa tilanteessa toivotussa tavalla myos jat-
kossa. Samalla palaute on myds muille oppilaille esimerkki, millainen kayttaytyminen
on hyvaksyttavaa. Palautetta olisi hyva antaa silloin kun menee hyvin eika vasta esi-
merkiksi ei-toivotun kdyttdaytymisen aikana. (Eklund & Heinonen 2011, 224.) Yhteis-
tyo nuoren kanssa on oleellisempaa kuin tottelevaisuus. Lisdksi on tarkeaa, etta luo-

kassa on selkedt sdannot, joita noudatetaan johdonmukaisesti. (Roning 2013, 155.)

Aggressio-tunteen hallinnan opetusvastuu on kodin lisaksi myds muun muassa kou-
lun aikuisilla, koska nuori viettaa suuren osan ajastaan koulussa. Esimerkiksi ryhmail-
miot, kilpailutilanteet, epdaonnistumiset ja haasteet saattavat aiheuttaa aggressiivista
kayttaytymista. Jokainen aikuinen on esimerkillaan vastuussa aggressiivisen kayttay-
tymisen ennaltaehkaisyssa. (Cacciatore 2007, 54.) Koulun ja kodin yhteisty0 ja avoin
yhteydenpito ovat tarkedssa roolissa nuoren tukemisessa (Webster-Stratton 2011,

242-243).

Tunnetaitojen opettaminen on olennaista, mutta myds aggressiivisesti kayttaytyvan
nuoren kohtaamiselle olisi hyva olla tyokaluja. Nuoren ollessa aggressio-tunteen val-
lassa on tarkeda, etta aikuinen pysyy rauhallisen ja osaa saadelld omia tunteitaan,
jotta osaa toimia haastavissa tilanteissa rakentavasti ja nuorta ohjaten ja tukien.

Mahdollinen vakivaltainen ja toisia vahingoittava kdytos on estettava, mutta itse



24

tunne saa olla hyvaksytty. (Cacciatore 2007, 56.) Nuoren aggressiiviseen kadyttaytymi-
seen ei saisi vastata aggressiolla tai vihamieliselld kayttaytymiselld (Réning 2013,

157).

Aggressiivisesti kayttaytyva nuori voidaan vieda eri tilaan turvallisen aikuisen kanssa
ja nuori saa purkaa pahaa oloaan verbaalisesti, mutta ei toisia ihmisid vahingoitta-
vasti tai esimerkiksi tavaroita rikkomalla. Aikuinen on tilanteessa lasna ja tarvittaessa
ohjaa tunteen purkamista rakentavaan suuntaan ilman, ettd menee itse mukaan
nuoren tunteeseen. Aikuisen rooli on olla maaratietoinen ja jamakka seka kertoa mil-
lainen kadyttaytyminen on hyvaksyttavaa ja millainen ei. Lannistunut ja alakuloinen ai-
kuinen saattaa mielistelld ja anoa nuoren hyvaksyntaa, jolloin aikuisella itsellad saattaa
olla puutteita tunnetaidoissa. (Cacciatore 2007, 68—69.) Tastd voidaan paatell3, etta
erityisen tarkeaa on aikuisen omasta hyvinvoinnista ja jaksamisesta huolehtiminen.
Aikuisen omalle jaksamiselle tarkeita tyokaluja ovat oikea tieto ja vertaistuki. (Cac-

ciatore 2007, 56.)

Aikuisen (koulussa opettajan) omat tunnetaidot ovat merkittavassa roolissa tunnetai-
tojen opetuksessa nuorille. Opettajan kielteiset tunteet heijastuvat lapsiin ja nuoriin,
joten erityisen tarkeda olisi myos kyeta sadtelemaan omia seka lasten ja nuorten tun-
teita myonteisiksi. Avoimesti tunteista keskusteleva seka tunteiden ja tekojen seu-
raussuhteiden esiintuova opettaja on esimerkillinen ja turvallinen. Rakentavasti tun-
teita saateleva opettaja antaa oppilailleen mallin, jota parhaimmillaan oppilaat ha-
vainnoivat ja ottavat mallia. Tallainen vaatii opettajalta ja aikuiselta itseltdaan itsetun-

temusta seka uskallusta tutkia itsedan kriittisesti. (Kokkonen 2017, 110-112.)

Kurjen (2017, 66—69) tutkimuksen mukaan lapset ja nuoret turvautuvat haastavissa
tilanteissa itsenaisesti vaikuttamaan ensisijaisesti toisten toimintaan seka ymparis-
toon. Strategioiden valintaan vaikuttavat lasten ja nuorten opitut seka omiin taitoihin
perustuvat tekijat. Opettajan tukemana lapset ja nuoret sdaatelevat enemman itsedan
ja omaa toimintaa. Sosioemotionaalisesti haastavassa tilanteessa opettajalla on mah-
dollisuus tukea nuoren tunteiden saatelya seka auttaa nuorta tulemaan tietoiseksi

omista ja muiden tunteista.
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Aikuisen on hyva ymmartaa, etta ikatason mukaisesti nuori saattaa provosoida ja ta-
hattomasti kohdistaa sietdmattomat tunteensa ymparistoon. Talldin aikuisen ei tar-
vitse provosoitua eikd hanen tarvitse ottaa nuoren kayttaytymista henkilokohtaisesti.
Aggressiokasvatuksen lahtdkohta on, etta aikuinen osaa hallita omia turhautumisen
ja vihan tunteita. Tall6in nuori pystyy ottamaan aikuisesta mallia ja samaistua aikui-
sen kykyyn rauhoittaa tilannetta. Nuori oppii paremmin siitd, miten aikuinen tekee
kuin mita aikuinen sanoo. Murrosiassa nuori on sellaisessa ikavaiheessa, ettad hanella
on tarve jaljitella ja ihailla aikuisen toimintaa. Tarkeda on myods nuoren kunnioittava
kohtaaminen silloinkin, kun nuori ei kdyttdaydy kuten tilanteessa olisi hyvaksyttavaa.
Aikuisen hyvat vuorovaikutustaidot seka se, etta aikuinen ei arvota itsedan parem-
maksi tai huonommaksi nuoreen niahden, ovat kunnioittavan kohtaamisen perusta.
Talloin aikuisen malli on tavoittelemisen arvoinen, jota nuoren kelpaa toistaa. (R0-

ning 2013, 152-154.)

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on koota Kukkulan koulun henkilékunnalle opas
avuksi kohdata nuori, jolla on haasteita tunnetaidoissa ja alttiutta kayttaytya reaktii-
visesti aggressiivisesti. Talla lailla kayttaytyvalld nuorella saattaa olla haastava lap-
suus ja taustalla esimerkiksi neurokognitiivisia pulmia, mutta tunnetaitoja voi ope-
tella yhdessa aikuisen kanssa juuri esimerkiksi koulussa, joten oppaaseen on koottu

erilaisia harjoitteita nuoren tunnetaitojen tukemiseksi.

6 Kukkulan koulu

Kukkulan koulu on Jyvaskyldssa sijaitseva sairaalakoulu, joka tarjoaa palveluita Keski-
Suomen sairaanhoitopiirin alueella. Koulun palveluihin kuuluu pedagoginen kuntou-
tus seka koulunkayntiin liittyvissa kysymyksissa ohjaaminen ja konsultoiminen. Kou-
lun tehtdvana on turvata oppilaan koulunkaynti sairauden ja hoitojakson aikana huo-
limatta esimerkiksi oppilaan vakavasta fyysisesta tai psyykkisesta pitkaaikaissairau-
desta. (Kukkulan koulu N.d.) Perusopetuslain (POL 628/1998, 4 a §) mukaan erikois-
sairaanhoidossa olevalle peruskoulua kadyville oppilaalle on jarjestettdava oppimista ja

koulunkayntia yllapitava seka oppilaan hoitoa ja kuntoutusta tukevaa opetusta.
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Kukkulan koulun oppilaaksi tullaan lasten- ja nuorisopsykiatrian osastoilta tai lasten-
osastolta. Opetus voi tapahtua tarvittaessa myods osastolla. Avo-oppilaspaikat eli tuki-
jaksot ovat tarkoitettu oppilaille, joilla on hoitosuhde erikoissairaanhoitoon, jos kou-
lunkdynti on vaarassa keskeytya tai esimerkiksi jos tukitoimet omassa koulussa eivat
ole auttaneet. Lisaksi tukijaksolle on mahdollista paasta, jos osastojakson paatyttya
oppilas ei kykene vield palaamaan omaan kouluunsa. Opetuksessa noudatetaan
oman koulun opetussuunnitelmia. Oppilaille laaditaan joko henkilokohtainen oppi-
missuunnitelma, vuosiluokkiin sitomatonta opetusta (VSOP) noudattava opinto-oh-
jelma tai he noudattavat HOJKS:ia, joka on tehty omassa koulussa. (Kukkulan koulu

N.d.)

7 Tarkoitus ja tavoite

Opinnadytetyon aiheena on tunnetaitojen merkitys aggressiivisen kdyttaytymisen eh-
kaisemiseksi ylakouluikaiselld nuorella. Tarkoituksena oli selvittaa, millaisilla mene-
telmilld voidaan tukea nuoren tunnetaitoja ja miten aikuinen voi omalla toiminnal-
laan ehkaista nuoren reaktiivisesti aggressiivista kayttaytymista. Aineistona kay-
tamme valmiita tutkimuksia seka aiheeseen liittyvia tieteellisia artikkeleita. Nadiden
pohjalta opinnaytetyon kehittamistyéna kokoamme oppaan, jossa on menetelmia ja

tyokaluja aikuisen avuksi nuoren tunnetaitojen harjoittamiselle.

Opinnaytetyon tavoitteena on koota Kukkulan koulun henkilékunnalle opas, jossa on
menetelmia nuoren tunnetaitojen kehittamiseksi. Oppaaseen koottujen menetel-
mien avulla henkildkunta voi ohjata nuorta ilmaisemaan aggressio-tunnetta rakenta-
vasti ja tilanteeseen sopivalla tavalla. Oppaan tavoitteena on helpottaa ja tukea kou-
lun henkilékuntaa hyédyntamaan menetelmia, joiden avulla nuori tulee tietoiseksi
aggressio-tunteesta, ymmartaa, etta itse pystyy vaikuttamaan tunteeseen seka ym-

martaa, ettd on itse vastuussa tunnereaktioista.
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8 Menetelma

8.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisesta opinndytetydsta voidaan kayttdaa myos kehittamistoiminta-kasitetta
(Salonen, 2013, 8). Kehittamistoiminnalla pyritddn muuttamaan tai kehittamaan kay-
tannon toimintaa tai rakenteita ennalta maaritellyn tavoitteen mukaisesti. Kehitta-
mistoiminnassa hyddynnetdan ja sovelletaan aikaisempaa tutkimustietoa (Toikko &
Rantanen, 2009, 14-19). Toiminnallisessa opinnaytetydssa tyon kehittaminen edel-
lyttaa eri vaiheissa mukana olevia toimijoita (Salonen 2013, 6) eli on suositeltavaa,

ettd opinnaytetyodlld on toimeksiantaja (Vilkka & Airaksinen 2003, 16).

Toiminnallisessa opinnadytetydssa yhdistyy kdytannon toteutus eli tuotos seka sen ra-
portointi. Tuotos voi olla esimerkiksi ohje, ohjeistus tai opastus (Vilkka & Airaksinen,
2003, 8-9). Toiminnallisen opinnaytetydn raportointi sisaltad tuotoksen lisaksi tieto-
perustan, toimijat, menetelméan sekd materiaalit ja aineistot. Yleensa toiminnallinen
opinnaytetyo etenee vaiheittain: aiheen valinta ja rajaus, suunnittelu, tyostamisvaihe

seka arviointi (Salonen, 2013, 5).

Kehittamistoiminta voidaan jakaa eri vaiheisiin. Toikon ja Rantasen (2009, 64) mu-
kaan vaiheet voidaan jakaa neljaan erilaiseen malliin: lineaarinen malli, spiraalimalli,
tasomalli ja spagettimainen prosessi. Valitsimme menetelman kuvaamiseen lineaari-
sen mallin, koska se kuvaa prosessia yksinkertaisesti ja selkeasti. Toikon ja Rantasen
(2009, 66) mukaan lineaarisen mallin vaiheet ovat tavoitteen maarittely, suunnittelu,
toteutus seka paattaminen ja arviointi. Tassa opinnaytetydssa kehittamistyo rapor-

toidaan noudattaen lineaarisen mallin vaiheistusta.

Kehittamistoiminnalle maaritelladn tavoite, joka perustuu esimerkiksi tunnistettuun
tarpeeseen. Tavoite pyritdan maarittelemaan selkeasti ja tarkasti ja tarvittaessa voi-
daan maaritelld myds alatavoitteita. Tavoitteen maarittely on kehittamistoiminnan

perusta. Lineaarisen mallin mukaisessa suunnitteluvaiheessa laaditaan suunnitelma
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(tdssa tapauksessa opinndytetyosuunnitelma), jonka olisi hyva sisaltaa ainakin aika-
taulu, toimijat, toteutuksen suunnitelma seka dokumentointi. Toteutusvaiheessa
suunnitelma saattaa elda ja sita voidaan joutua taydentdamaan. Toteutuksen aikana
valmistetaan tuotos ja toteutusvaiheeseen liittyy myos tulosten kayttoonotto seka
levittdminen. Paattaminen ja arviointi ovat kehittdmistoiminnan viimeinen vaihe, jo-
hon sisdltyy loppuraportointi seka jatkoideoiden esittaminen. (Toikko & Rantanen
2009, 64—65.) Loppuraportti on kirjallinen esitys kehittamistoiminnasta, jonka tulok-
sena on tehty itsendinen tuotos. Loppuraportti on kokonaiskuvaus kehittamistoimin-
nan ymmartamisesta ja prosessoinnista, ammatillisuudesta seka opinndytetyon teki-

joiden omasta oppimisesta. (Salonen 2013, 25.)

8.2 Oppaan toteutus

Oppaan toteutuksessa apuna kaytettiin lineaarisen mallin vaiheita: tarve, tavoitteen
maarittely, suunnitelma, toteutus seka arviointi ja paattaminen. Oppaan toteutuk-
sessa otettiin huomioon kohderyhma eli sairaalakoulun nuoret seka aikuiset, joille

opas on tarkoitettu kaytettavaksi.

8.2.1 Tarve

Toiminnallisen opinnaytetydn aihe nousi esiin Kukkulan koulun henkilokunnalta syk-
sylla 2017. Koulun arjesta tuli huomioita, etta oppilailla oli tunnetaidoissa haasteita ja
valilla haasteet ilmenivat reaktiivisena aggressiivisena kayttaytymisena. Ajatuksena
oli, etta koulun henkilékunta saisi tietoa ja ymmarrysta reaktiivisen aggressiivisuuden
taustalla olevista tekijoista seka tyokaluja toimia nuorten kanssa. Mielestamme tyo-
elaman tarve tayttyisi parhaiten, jos henkilokunta saisi jonkin konkreettisen oppaan
heidan arkeen ja tasta syntyi idea toiminnallisesta opinnaytetydsta, jonka tuotoksena

kokosimme oppaan.
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8.2.2 Tarkoituksen ja tavoitteen maarittely

Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite maariteltiin loppuvuoden 2017 aikana. Kuunte-

limme toimeksiantajan toiveita seka pyrimme myos siihen, etta se palvelisi kuntou-
tuksen ohjaajan tyonkuvaa. Pdadyimme toiminnalliseen opinnaytetydhon, koska se
palvelisi mielestamme parhaiten toimeksiantajan tarpeita ja saisimme itse hyodyn-

nettya seka loppuraporttia etta tuotosta tydelamassa.

8.2.3 Suunnittelma

Oppaan suunnittelussa tarkedna asiana pidettiin oppaan helppokayttoisyytta Kukku-
lan koulun henkilokunnan kannalta. Opas on tarkoitettu aikuisille, joten opasta lah-
dettiin rakentamaan aikuisen ndakokulmasta. Oppaaseen suunniteltiin taustatietoa
tunnetaidoista seka reaktiivisen aggressiivisen kayttaytymisen taustatekijoista, jotta
aikuinen saa ymmarrysta miksi nuori mahdollisesti kayttaytyy reaktiivisesti aggressii-

visesti.

Harjoitteet ovat nuorten tunnetaitojen kehittymisen avuksi, joten harjoitteet mietit-
tiin nuoren ian ja taitotason mukaisesti. Lisdaksi opas suunniteltiin painottumaan reak-
tiivisen aggressiivisen kayttaytymisen tunnistamiseen ja reaktiivisen aggressiivisen
kayttaytymisen ennaltaehkaisyyn. Tunnetaitojen harjoittelemiseen keskittyvat har-
joitteet pohjautuivat opinnaytetyon tietoperustaan ja ne suunniteltiin etenemaan
tunteiden nimeamisesta tunteiden saatelyyn. Mindfulness ja rentoutuminen liitetdan
usein tunnesaatelyyn, joten oppaaseen suunniteltiin oma osio mindfulness-harjoit-

teille.

8.2.4 Toteutus

Aiemmin tutkitun tiedon pohjalta oppaaseen poimittiin tavoitteen mukaisia menetel-
mia. Opas paadyttiin kokoamaan PowerPoint muotoon sen helppouden ja monikayt-
toisyyden takia. Oppaasta pyrittiin tekemaan selkea, yksinkertainen ja helppokayttoi-

nen. Jokainen voi muokata opasta omaan tarkoitukseen sopivaksi seka lisata sinne
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omia ajatuksia tai hyvaksi havaittuja harjoitteita. Menetelmat valittiin nuoren ika-

tasoa vastaaviksi ja aikuiselle helppokayttdiseksi.

Oppaan harjoitteet valittiin valmiista harjoitteista, jotka pohjautuivat opinnaytetyon
tietoperustaan. Cacciatoren (2007, 55) mukaan tunteiden nimedaminen ja niista puhu-
minen auttaa tunnetaitojen harjoittelussa. Millaisia tunteita on-harjoite on oppaassa
ensimmaisena ja sen avulla aikuinen voi nuoren kanssa keskustelun kautta pohtia eri-
laisia tunteita ja nimeta niitd. Tassd apuna voi myos kayttaa seuraavaa harjoitetta,
joka on tunteiden tuulimylly. Mielenterveysseuran (2013) mukaan sellainen kuvio

voisi olla yksi apuvaline tunteiden nimedmiseen ja niista puhumiseen.

Ihmisen on opittava tunnistamaan ja kuvailemaan tunteitaan, ettd tunnesaately on-
nistuisi paremmin (Kokkonen 2017, 45). Oppaassa on harjoitteita, joilla nuori voi har-
joitella omien tunteiden tunnistamista ja kuvailemista. N&ita asioita voi harjoitella
Tunteiden tunnistaminen-, Tunnekompassi- Mita sinulle kuuluu- seka MyoOnteisten

tunteiden tunnistaminen ja lisddminen- harjoitteiden avulla.

Tunnekokemuksen syntymista auttaa tunteen aistiminen omassa kehossa (Nummen-
maa, Glerean, Hari & Hietanen 2014, 646—651). Missa tunne tuntuu?- harjoitteen tar-
koituksena on auttaa nuorta tunnistamaan oman kehon reaktiot tunteen vallitessa.
IImeet ja eleet saatelevat ihmisten valista vuorovaikutusta tunneilmaisuissa. Toisen
ihmisen tunteiden havaitseminen helpottaa toisen ihmisen kayttaytymisen ennakoi-
mista ja ymmartamista. (Kokkonen 2017, 14-15; Nummenmaa 2010, 130.) Draama-
leikki taksimatka- harjoitteen avulla harjoitellaan toisten ihmisten tunteiden tunnista-

mista.

Voimakkaat tunteet saattavat menna kaiken muun edelle ja olla ihmisen tietoisuu-
dessa jatkuvasti. Tunteet eroavat toisistaan ihmisesta ja tilanteesta riippuen ja siksi
tunteet muuttuvat ja niita voidaan muokata, mika on olennaista tunnesaatelyn kan-
nalta. (Gross & Thompson 2006, 4-5.) Tunteen tunnistaminen, sen kuvaileminen
seka tunteen laukaisevan tekijan tunnistaminen auttaa tunnesaatelyssa (Kokkonen
2017, 45). Vahvojakin tunteita- keskustellen -harjoituksen tarkoituksena on, etta

nuoren kanssa kdydaan lapi tilanteita, joissa on ollut voimakkaita tunteita. Ajatusten
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muokkaus -harjoitteen avulla nuori voi l0ytaa itselleen tydkaluja vahvojen tunteiden
saatelyyn. Tunnevolyymi sdadin -harjoite auttaa nuorta tunnistamaan ja saatelemaan

tunnetta.

Aggressiivisesti kayttaytyvalla nuorella ei ole valttamatta mallia kuinka haastava ti-
lanne tulisi kohdata. He purkavat vallitsevan tunteen aggressiivisella kayttaytymi-
selld. (Hubbard ym. 2010, 101). Draaman keinoin uusia toimintamalleja- harjoitteen
tarkoituksena on kayda tilanteita lapi, joissa nuori on kokenut aggression tunnetta.
Tilanne naytelldan useista eri ndkokulmista kasin, ja keskustellaan tilanteen tuomista
tunteista. Nuori saa mallintamisen kautta uusia toimintatapoja haastaviin tilanteisiin.
Aikalisan ottaminen- harjoitteen tarkoituksena on tehda nuorelle oma muistitaulu

haastavia tilanteita varten.

Oppaaseen valittiin myods mindfulness-harjoitteita. Kabat-Zinnin (2017, 34) mukaan
tietoisella lasnaololla eli mindfulnessilla on osoitettu olevan myodnteinen vaikutus
hankalien tunteiden kasittelyyn. Cacciatore (2007, 25—-26) sanoo tietoisen rauhoittu-
misen olevan hyva tapa sdaadelld omaa tunnetilaa voimakkaan tunnekuohun aikana.

Tasta syysta oppaaseen kerattiin useampi tietoiseen ldsndoloon perustuva harjoite.

8.2.5 Paattaminen ja arviointi

Ohjaavien opettajien arviointi ja palaute olivat arvioinnin kannalta tarkeita asioita.
Kiireellisen aikataulun takia toimeksiantajaa tavattiin vain kerran suunnitelmavai-
heen aikana syksylla 2017. Hanelta saatiin palautetta opinnaytetyémme tarkoituk-
sesta ja tavoitteesta ja niita muokattiin toimeksiantajan toiveiden mukaisesti. ltsear-
viointia oppaan ja opinnaytetydn tekemisen osalta tapahtui koko prosessin ajan. Poh-
dinta-osiossa arvioidaan tarkemmin opinnaytetyon edistymista opinnaytetyontekijoi-

den nakokulmasta.
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9 Pohdinta

9.1 Luotettavuus ja eettisyys

Luotettavuus tarkoittaa kehittamistoiminnassa tuotoksen kayttdkelpoisuutta ja hyo-
dynnettavyytta. Luotettavuutta lisda se, etta kaytetyt kasitteet ja tehdyt valinnat ovat
johdonmukaisia. Toistettavuus on yksi osa tutkimuksen ja kehittamistoiminnan luo-
tettavuutta. Kehittamistoiminnassa toistettavuudessa on kuitenkin haasteita, koska
esimerkiksi ryhnmamuotoisiin prosesseihin vaikuttavat muun muassa ryhman jasenten
yksilolliset, kulttuuriset seka yhteisolliset tekijat. Toimijoiden sitoutuminen on yksi
luotettavuuden osatekija. Toimijoiden aktiivinen osallistuminen prosessiin lisda luo-
tettavuutta ja sitouttamattomuus heikentaa sitd. Olennaista on tietda missa vai-
heessa prosessia toimijat eivat ole osallistuneet aktiivisesti kehittdmistoimintaan.

(Toikko & Rantanen 2009, 121-124.)

Opinnaytetyoprosessissa oli alusta asti tarkeaa, etta tuotos olisi mahdollisimman
kayttokelpoinen ja hyoddyllinen toimeksiantajalle. Tuotos luovutettiin toimeksiantajan
kayttoon vasta opinndytetyoprosessin paattymisen jalkeen, joten emme saaneet tie-
toa tuotoksen kayttokelpoisuudesta koulun arjessa. Koulun arki saattaa olla hektista
ja oppilaissa on suurta vaihtuvuutta, joten emme osaa sanoa, onko opas juuri sairaa-
lakoulun arkeen sopiva ja kayttdkelpoinen. Uskomme tunnetaitojen ja reaktiivisen
aggressiivisuuden tiedon lisdantymisesta olevan henkilokunnalle hy6tya, joten paa-

timme esitelld opinndytetyon loppuraportin seka tuotoksen juuri toimeksiantajalle.

Molemmat opinnaytetyon tekijat sitouduimme opinnaytetyon tekemiseen koko pro-
sessin ajan. Tapasimme mahdollisuuksien mukaan ja luimme toistemme kirjoituksia
ja kommentoimme niita. Tietoperustan kasitteet paatimme yhdessa toimeksiantajan
toiveita kuunnellen ja pyrimme, etta tietoperusta on ehea ja johdonmukainen seka
kohtaa oppaan tarpeiden kanssa. Loppuraportin kirjoittamisen jaoimme osittain kes-

kendan, mutta kuuntelimme toistemme mielipiteita ja nakdkulmia ja pyrimme muok-
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kaamaan tekstin molempia miellyttavaksi. Loppuraportissa pyrimme kuvaamaan pro-
sessin vaiheet mahdollisimman tarkasti. Kiireisen ja tiukan aikataulun takia emme eh-
tineet saada toimeksiantajalta palautetta prosessin aikana kuin kerran. Tuotoksen
luotettavuus olisi varmasti lisddntynyt, jos olisimme ehtineet tavata ja keskustella

opinnadytetydstamme toimeksiantajan kanssa enemman.

Opinndytetyon eettisyyden kannalta tarkeda on ainakin plagioinnin valttaminen. Asi-
anmukaiset lahdemerkinnat on merkittava asia toisen tekstia lainatessa. Lisaksi opin-
naytetyon raportointi tulee selostaa huolellisesti ja tutkimuksen puutteet on tuotava
esiin. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2007, 26.) Opinnaytetyota tehdessa pyrimme
merkitsemaan tekstiviitteet ja ldhteet raportointiohjeen mukaisesti. Koko opinnayte-
tyoprosessin selostimme menetelma-osiossa mahdollisimman tarkasti ja pohdin-

nassa toimme esiin haasteet ja mahdolliset puutteet.

9.2 Prosessin eteneminen

Opinnaytetyon aihe oli todella mielenkiintoinen meiddan molempien mielest3, joten
onnistuimme erinomaisesti valitsemaan omia kiinnostuksen kohteitamme koskevan
ja omaa ammatillista kasvuamme tukevan aiheen. Joistakin haasteista huolimatta
suuri kiinnostus ja innostus aihetta kohtaan olivat iso tekija opinnaytetydprosessin
eteenpadin viemisessa. Olimme maaritelleet opinnaytetyon tekemiseen todella tiukan
aikataulun ja meidan piti siita jonkin verran joustaa etenkin toteutusvaiheessa. Opin-

naytetyon paattaminen ja arviointi saatiin kuitenkin tehtya aikataulumme puitteissa.

Tavoitteen maarittelyvaihe kesti yllattavan kauan. Koimme, etta meilla oli selkea aja-
tus toiminnallisen opinndytetyon tuotoksesta, mutta oli haastava maaritella ne tutki-
muskysymyksiksi. Opimme kuitenkin, ettd opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus olisi
hyva olla mahdollisimman selkeitd, koska se helpottaa tietoperustan ja kasitteiden

rajaamista.
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Suunnitelmavaiheessa meille oli haastavaa aiheen rajaaminen, mika saattoi johtua
hieman epatarkasta tarkoituksesta ja tavoitteista. Tarkoitus ja tavoite kuitenkin tar-
kentuivat koko suunnitelmavaiheen ja osittain myos toteutusvaiheen aikana ja lisaksi
saimme niiden maarittelyyn apua seka ohjaavilta opettajilta ettd toimeksiantajalta.
Toiminnallisen opinnaytetyon prosessi oli meille vaikea hahmottaa suunnitteluvai-
heessa ja koemme, etta ymmarsimme prosessin vaiheet vasta loppuraportin pohdin-

taa tehdessa.

Etenkin toteutusvaiheessa tietoperustaa kirjoittaessa aikataulumme menivat todella
ristiin molempien toiden takia. Valilla tuntui, ettd jumitimme tietoperustan kanssa,
mutta ohjaavien opettajien tuki ja aiheen selked rajaaminen toivat helpotusta tilan-
teeseen. Pohdimme jatkuvasti koko toteutusvaiheen ajan, ettd kokonaisuus seka tie-

toperustan ettad oppaan kannalta olisi mahdollisimman yhtenainen.

Oppaan tekemisessa lahdimme ensimmaisena etsimaan harjoitteita, joita tietope-
rusta tukee. Valmiita harjoitteita |0ytyi todella paljon ja niistd valitsimme sellaisia,
jotka mielestaimme meidan kohderyhmalle olisi sopivia. Tunnetaidot ja esimerkiksi
mindfulness ovat tana paivana todella pinnalla ja materiaalia 16ytyy todella helposti
kirjastosta sekd internetistd. Pyrimme valitsemaan harjoitteet ja menetelmat kuiten-
kin luotettavista lahteista. Jaoimme oppaan sisallon eri osioihin selkeyden takia. Opas
on suunnattu aikuisille, joten halusimme tuoda oppaassa ilmi miten aikuisen olisi
hyva kohdata nuori ja saada ymmarrys reaktiivisen aggressiivisen kayttaytymisen
taustatekijoista. Toiseen osioon laitoimme harjoitteita ja menetelmia, joita aikuinen
voi tehda nuorten kanssa. Kolmannessa osassa on mindfulness-harjoitteita, jotka

ovat valittu oppaaseen opinndytetydn kohderyhmaa ja tunteiden hallintaa ajatellen.

Koemme, etta etenkin arviointivaiheessa olisimme voineet olla enemman yhteydessa
toimeksiantajaan, etta tuotoksesta olisi tullut mahdollisimman hyvin kohderyhmaa
palveleva. Lisaksi aikataulun salliessa meidan olisi ollut hyva kokeilla oppaan harjoit-
teita kohderyhman kanssa, etta olisimme nahneet, toimiiko menetelmat nuorten
kanssa. Kuitenkin valitsimme sellaisia harjoitteita, jotka tukevat tietoperustaa ja joita

olemme kaytannossa kokeilleet aikaisemmissa tydpaikoissa.
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9.3 Oma oppiminen

Opinnaytetyon aihe tuki urasuunnitelmiamme tulevina kuntoutuksen ohjaajina.
Olemme tehneet tyoharjoittelut pdaasiassa lasten ja nuorten kuntoutuksen parissa ja
niiden kautta tunnetaitojen haasteet ovat tulleet jatkuvasti esille. Koemme, etta ta-
han aiheeseen emme ole opinnoista saaneet tarpeeksi tyokaluja, joten halusimme
opinnadytetyoprosessin myota kehittdd omaa osaamistamme tunnetaitoihin liittyen.
Toimeksiantajan puolesta tuli endotus pohtia aggressiivisen kdyttaytymisen ja tunne-
taitojen valista yhteyttd. Opinndytetyon laajentuessa liian paljon, rajasimme aggres-
siivisen kayttaytymisen koskemaan reaktiivisesti aggressiivista kdyttdaytymista. Tama
tuki seka toimeksiantajan tarpeita ettd omia huomioitamme, jotka ovat nousseet

muun muassa tyoharjoitteluistamme.

Aihealue oli meille hyvin haastava, koska alamme opinnoissa ei juurikaan kayty lapi
tietoperustaamme vastaavia asioita. Meidan tuli miettia, miten toteutamme opin-
ndytetyon juuri kuntoutuksen ohjauksen eika niinkaan psykologian nakékulmasta.
Tulevina kuntoutuksen ohjaajina asiakkaiden ohjaaminen ja vuorovaikutus ovat tar-
kedssa roolissa, joten pdaatimme toteuttaa toiminnallisen opinnaytetyon, jonka tuo-
toksena teimme oppaan aikuisen avuksi toimia nuorten kanssa. Oppaan suunnitte-
limme niin, etta siita olisi hydtya seka toimeksiantajalle, mutta myds itsellemme.

Voimme kayttaa tulevaisuudessa oppaan menetelmia ohjatessamme nuoria.

Emme tehneet tutkimusta tai kyselya Kukkulan koululle aiheeseemme liittyen, mutta
|[6ysimme aihettamme tukevia tutkimuksia. Esimerkiksi Hintikan (2016) tutkimus
osoitti, ettad oppilaiden, joiden kanssa tunnetaitoja harjoiteltiin, toiminnalliset tuntei-
den hallintakeinot vahenivat ja heidan mukaan muiden satuttaminen ja kiusaaminen
fyysisesti vahenivat merkittavasti tutkimusjakson aikana. Lisaksi oppilailla oli tutki-
musjakson aikana keinoja tunteiden hillitsemiseksi ja itsensa rentouttamiseksi. (Hin-
tikka 2016, 162.) Opimme hyddyntamaan jo tutkittua tietoa kehittdmistoiminnan tu-

kena.
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Aikuisilla on todella tarkea rooli tunnetaitojen tukemisessa lapsen syntymdasta nuo-
ruuteen asti. Tietoperustaa tehdessa saimme ymmarrysta mitka asiat ovat riskiteki-
joita seka tunnetaitojen kehittymisessa etta reaktiivisen aggressiivisuuden ilmenemi-
sessd. Mielestdamme tunnetaitojen haasteiden ja reaktiivisen aggressiivisen kayttayty-
misen riskitekijat ymmartdessamme, osaamme olla karsivallisempia ja ymmartavai-
sempia haastavasti kdyttaytyvia nuoria kohtaan. Lisdksi opimme miten reaktiiviseen
aggressiiviseen kayttdaytymiseen taipuvaisen nuoren kanssa olisi hyva toimia ja miten

esimerkiksi ennakoida haastavia tilanteita.

Opinndytetydprosessin myota tarkedana oppina meille oli myds omien tunnetaitojen
kehittyminen. Tama on tarkeda nuoren tunnetaitoja tukiessa, koska aikuisen tulisi hil-
litd omat tunteensa haasteellisissa tilanteissa. Lisdksi kuntoutuksen ohjaajan tyossa
saattaa tulla vastaan ikavid ja tunteita herattavia asiakastapauksia, jolloin mieles-
tamme on tarkeas, ettd tyontekijand osaamme kasitelld omat tunteemme ja olla
mahdollisimman hyvin asiakkaan tukena. Uskomme myds, ettd omien tunnetaitojen

kehittyminen ennaltaehkaisee tydssa kuormittumista ja edistda tyosta palautumista.

Opimme hakemaan tieteellisiad tutkimuksia ja artikkeleita eri tietokannoista seka poh-
timaan ldhteiden luotettavuutta. Opimme myds millaisia vaiheita ja piirteita kehitta-
mistoiminta sisaltda seka miten sita raportoidaan, mika antaa meille valmiuksia toi-
mia tulevaisuudessa esimerkiksi kehittamishankkeissa, jotka tulee raportoida tar-

kasti.

9.4 Jatkoehdotukset

Painotimme oppaassa aikuisen kykya hillita omat tunteensa nuoria ohjatessa. Lisaksi
tietoperustassa korostetaan aikuisen hyvia tunnetaitoja. Aikuisen omat tunnesaately-
keinot eivat valttamatta ole itsestdan selva asia ja nuoren ollessa haastavan tunteen
vallassa aikuinen saattaa helposti ldhtead nuoren tunteeseen mukaan. Tasta meille
nousi ajatus, etta oppaaseen olisi voinut liittda ensimmaiseksi menetelmia ja harjoi-

tuksia, joilla aikuinen voisi kehittda ensin omia tunnetaitojaan ennen kuin lahtee oh-
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jaamaan nuoria. Hyva idea voisi olla myods tehda kokonaan oma opas tai ohjeistus ai-
kuisen tai tyontekijan tunnetaitojen tukemiseksi tai nuorten kanssa toimiville aikui-

sille voisi olla erikseen koulutus tunnetaitoihin liittyen.
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Liitteet

Liite 1. Nuorten tunnetaidot ja reaktiivinen aggressiivisuus. Opas nuorten kanssa
tyoskenteleville aikuisille.



Nuorten tunnetaidot ja reaktiivinen aggressiivisuus

Opas nuorten kanssa tyoskenteleville aikuisille

Johdanto

*Opas on tarkoitettu nuorten kanssa tyoskenteleville aikuisille

*Oppaan harjoitteet ovat valittu ajatellen nuorta, jolla on haasteita tunnetaidoissa
sekad taipumusta kayttaytya reaktiivisesti aggressiivisesti

*Oppaaseen on koottu erilaisia harjoitteita, joiden avulla nuoren kanssa voi
harjoitella tunteiden tunnistamista ja hallintaa sekd miten toimia tilanteissa, joissa
tunteet vievat maltin

*Harjoitteet ovat opinndytetyon tietoperustaan nojautuvia harjoitteita
+Oppaaseen on keratty valmiita harjoituksia muun muassa Anne-Mari Jaaskisen &
Sanna Pelliccionin kirjoista:

*Mita sa rageet? # tunteita sikanolosta sairaan siistiin

*Mita sa rageet? Lapsen ja nuoren tunnetaitojen tukeminen

Oppaan kaytto

*Opas on jaettu neljaan osaan

sEnsimmaisessa osassa opasta on kdytannon vinkit ja ohjeet aikuiselle seka taustaa
reaktiivisesta aggressiivisesta kayttaytymisesta

*Toisessa osassa opasta ovat harjoitteet, joita aikuinen voi tehda nuorten kanssa

« Joissakin harjoitteissa on etukateisvalmisteluja

*Kolmannessa osassa opasta on mindfulness harjoitteita

*Neljanteen osaan on koottu lahteet, joita oppaassa on kaytetty

*Oppaan harjoituksia voi tehda missa jarjestyksessa haluaa
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Aikuisen rooli nuoren kanssa tyoskennellessa

eTurvallinen ja vahva ihmissuhde aikuisen ja nuoren valilla on keskeinen asia
eAikuinen voi auttaa nuorta harjoittelemaan tunteiden hallintaa seka kayttaytymisen
saatelya

eAikuisen olisi hyva osata ennakoida tilanteita, jotka saattavat laukaista nuoren
aggressiivista kayttaytymista

eAikuisen olisi hyva osata ohjata nuorta siirtdmaan nuoren huomio muualle seka
auttaa tulkitsemaan toisten aikomukset oikealla tavalla

*Myodnteisen palautteen antaminen lapsen ja nuoren tukemisessa on tarkeaa

(Salmivalli 2005)

Kaytannon tyokaluja aikuiselle

*Saantojen kertominen nuorelle ennakoivasti

*Omien tunteiden ymmartaminen

sAggressiivisesti kayttaytyva nuori voidaan vieda eri tilaan turvallisen aikuisen kanssa
jossa nuori saa purkaa pahaa oloaan

sAikuinen on tilanteessa lasna ja tarvittaessa ohjaa tunteen purkamista rakentavaan
suuntaan ilman, ettd menee itse mukaan nuoren tunteeseen

sAikuisen omasta hyvinvoinnista ja jaksamisesta huolehtiminen on tarkeaa

(Cacciatore 2007)
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Mita tunnetaidot ovat

*Osaa tunnistaa ja nimeta tunteita seka tunnistaa niihin liittyvia kehollisia reaktioita
*Osaa ilmaista tunteitaan tilanteeseen sopivalla tavalla

*Tunnistaa tunteen laukaisevan taustatekijan tai tilanteen

*LOytaa keinoja saadella tunteitaan, esimerkiksi voimistaa, pitda ylla tai heikentaa
niita

«Ei pyri tukahduttamaan tunteitaan vaan on avoin kaikille tunteille

eHavaitsee ja tunnistaa tunteita muissa ihmisissa

(Nummenmaa 2017, Kokkonen 2017)

Mahdollisia taustatekijoita reaktiivisen aggressiivisuuden takana

eAistiyliherkkyys

sAlhainen kynnys reagoida turhautumiseen, rangaistuksiin tai uhkaan

e Altistavia neuropsykiatrisia hairioita, kuten ADHD ja autismin kirjon hairiot
*Vihamielinen ilmapiiri, lapsen kaltoinkohtelu, fyysinen vakivalta

eAnkara vanhemmuus

*VVanhemmat ovat saattaneet kayttaytya ja kohdella lasta epdajohdonmukaisesti ja

ristiriitaisesti

(Vitaro ym. 2006, Hubbard ym. 2010, Kaltiala-Heino 2013a)
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Reaktiivinen aggressiivisuus 1/2

eTavallisesti on seurausta havaitusta uhasta, provokaatiosta tai turhautumisesta

*On suunnittelematonta, kontrolloimatonta sekd impulsiivista kayttaytymista
*Fyysiset reaktiot kehossa usein ensimmainen mekanismi ennen reaktiivista
aggressiivista kayttaytymista

elhmisen autonominen hermosto aktivoituu ja hdn menettaa malttinsa

«Saattaa liittya tunne- ja kayttaytymispulmia, aktiivisuus- ja tarkkaavaisuushairion
oireita, epdsosiaalista kayttaytymista ja epasuosiota ryhmassa, hylkdamiskokemuksia
seka uhriksi joutumista

*Reaktiivisesti aggressiivisesti kayttaytyvalle nuorelle on tyypillistd puutteelliset

tunnesaatelyn keinot

(Vitaro, Brendgen & Tremblay 2002, Card & Little 2006, Hubbard ym. 2010, Frick &
Viding 2006, Skripkauskaite 2015)

Reaktiivinen aggressiivisuus 2/2

*Reaktiivinen aggressiivinen kayttaytyminen saattaa olla sietamattoman tunteen
purkaus koettuun uhkaan

*Taipumus tulkita tilanne virheellisesti esimerkiksi vuorovaikutustilanne

Ei ole valttamatta tilanteeseen parempia keinoja ja sietdamaton tunne purkautuu
aggressiivisena kayttaytymisena

*Usein haasteita sosiaalisissa taidoissa ja itsehillinnassa

Ei ole valttamatta mallia kuinka kohdata ristiriitatilanne, joten he turvautuvat

aggression purkamiseen aggressiivisella kdayttaytymisella

(Kaltiala-Heino 2013b)



Aikuisen toiminta, kun nuori kayttaytyy

reaktiivisesti aggressiivisesti

eJokainen aikuinen mallillaan on vastuussa aggressiivisen kayttdaytymisen
ennaltaehkaisyssa

eAikuinen pysyy rauhallisen ja osaa sadadelld omia tunteitaan, jotta osaa toimia
haastavissa tilanteissa rakentavasti ja nuorta ohjaten ja tukien

*Mahdollinen viakivaltainen ja toisia vahingoittava kdytos on estettdva, mutta itse
tunne saa olla hyvaksytty

*Nuoren aggressiiviseen kdyttaytymiseen ei saisi vastata aggressiolla tai
vihamieliselld kayttaytymiselld

*Koulun ja kodin yhteisty0 ja avoin yhteydenpito ovat tarkedssa roolissa

(Salmivalli 2005, Cacciatore 2007, Webster-Stratton 2011, Roning 2013)

Millaisia tunteita on?

Virittdytyminen tunteisiin keskustelun kautta
eKeskustelua millaisia tunteita on olemassa
eKirjataan tunteita ylos taululle

¢Mita tunteita tdndaan on koettu

eKuva Tunteiden tuulimylly seuraavalla dialla

eKaydaan lapi kuvan avulla tunteita
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Millaisia tunteita on?

YIIYMIIUUT N3AI3TUUT

(Tunteiden tuulimylly 2013)

Tunteiden tunnistaminen

Valmistelut: Ohjaaja leikkaa lehdista julkisuuden henkildiden kuvia valmiiksi.

Tunnesalapoliisi

¢Jokainen nuori valitsee vuorollaan sattumanvaraisesti yhden kuvan ja pohtii mika
tunnetila kuvan henkil6lla on

*Ohjaaja voi kysella milta kuvan henkildsta tuntuu, mista voi paatella tunteen, miksi
hanellad on sellainen tunne, mista se voi johtua

*Tavoitteena tunnistaa tunteita ja 16ytaa syita mista tunne voi johtua

(Webster- Stratton 2011)

50



51

TUNNEKOMPASSI — MITA SINULLE KUULUU?

Valmistelu: pieni vihko jokaiselle nuorelle.

Omien tunteiden kirjaaminen yl0s, erityisesti kdsin kirjoittaen, auttaa nuorta
oppimaan tunnesanoja ja muistijalked. Tunnekompassin avulla nuori vahvistaa
tunne- ja tietoisuustaitojaan, se onkin hyva hyvinvoinnin seurantatydkalu.

Nuori kirjaa itsendisesti sovitun ajan tunteitaan yl6s. Miltd minusta tuntuu ja mika

tunteen aiheutti.

Sovitun ajan paasta kdydaan omia muistiinpanoja lapi. Havannoista tehdaan kooste,
jonka myo6ta nuori oivaltaa tilanteita ja asioita jotka tuovat myonteisia ja
kuormittavia tunnetiloja hanelle. Harjoitteen avulla nuorella on matala kynnys kertoa

elaman hankalistakin asioita aikuiselle.

(Lankinen 2017)

MYONTEISTEN TUNTEIDEN
TUNNISTAMINEN JA LISAAMINEN

Nuori kuvaa omasta elamastdaan myonteisia hetkia ja hyvia tunnetiloja omassa
arjessaan. Kuva voi olla esimerkiksi, hymyileva ystava tai kaunis kukka tien laidalla.
Kuvaaminen auttaa nuorta huomaamaan hetkessa olon merkityksen seka loytamaan
myodnteisia tunteita.

Kuvat tallennetaan ja niita kdydaan yhdessa lapi sovitun ajan paasta. Pohditaan

tunnetiloja, joita kuva nuorelle tuotti siind hetkessa.

(Lankinen 2017)
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Missa tunne tuntuu?

Keskustellaan nuorten kanssa tunteista

emissa kohtaa kehoa tunne tuntuu

Pohditaan kehon merkkeja tunteesta. Esimerkiksi iloa, suru tai ahdistus

Vaikuttaako tunne hengitykseen, lihaksiin tai kasvoihin? Mita merkkeja keho antaa
tunteista?

Jos on esimerkiksi ahdistunut, tuntuuko tunne sydamen hakkaamisena, paansarkyna
tai kasien hikoiluna.

Mietitaan nuoren kanssa elokuva tahtia tai tarinan sankareita, tuleeko mieleen jotain
joka olisi kokenut ahdistuksen tunnetta

Keskustellaan tilanteesta ja nuori voi kertoa miten roolihahmo selvitti tilanteen

(Tunteesta tunteeseen — Ohjaajan opas 2013)

Draamaleikki Taksimatka

*Nelja tuolia asetetaan pareittain kuten autossa

eAutossa istuu nelja henkil6a, jotka juttelevat kuvittelemastaan matkasta, esimerkiksi
ovat matkalla huvipuistoon

*Muutaman minuutin valein kyytiin tulee uusi matkustaja ja kuskin paikalla ollut
poistuu autosta. Uusi matkustaja tuo autoon tullessaan tunnetilan, esimerkiksi ilo,
ahdistus, jannitys, odottavainen, epatietoinen

*Muiden matkustajien on mukauduttava tunnetilaan ja jatkettava keskustelua siina

tunnetilassa

(Joronen & Koski 2010)
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Vahvojakin tunteita- keskustellen

*Masentuneisuutta, ahdistusta tai aggressiivisuutta voidaan kasitella
tukikeskusteluissa
*Tdssa esimerkissa on tunteena aggressiivisuus
*Nuori voi kertoa tilanteita, joissa aggressio tunnetta on esiintynyt
*Kuinka voimakkaana aggressio tunne on eri tilanteissa tuntunut
asteikolla 0-10
*Kuinka aggressiiviseksi han on tuntenut itsensa? Mita muita tunteita tilanteessa oli?

Enta ennen sita?

(Tunteesta tunteeseen — Ohjaajan opas 2013)

Ajatustenmuokkausharjoitus

Keskustellaan nuoren kanssa mita voisi sanoa itselleen, kun on oikein ahdistunut.
Onko sellaisia ajatuksia joilla ahdistuneisuutta voi lievittaa.

Kannustetaan nuorta ajattelemaan uudella tavalla ja rohkaisemaan itsedan.
Pohditaan voisiko huumori lievittaa ahdistusta tai jokin mukava toiminta. Voisiko
omista harrastuksista I16ytya vastapainoa kielteisille tunteille.

Nuoren on tarkeda oppia tunnistamaan ajatukset ja tekemiset jotka pahentavat
ahdistuneisuutta. Voidaan pohtia erilaisia tilanteita, joissa nuori on ollut ahdistunut.
Samalla mietitdaan toimiva "tyokalu” joka auttaa noissa tilanteissa. Kdydaan tilannetta
yvhdessa lapi nuoren kanssa. Mita voisi tehda, etta ahdistus helpottaisi? Miten asiat

voisi sujua hyvin? Nuori voi kirjoittaa tarinan jossa on toivottu lopputulos.

(Tunteesta tunteeseen — Ohjaajan opas 2013)
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Tunnevolyymin saadin

*Mieti mielessasi tilanne, jossa tunteet kuohuivat

*Mieti itsesi tilanteeseen, millaiselta se tuntui kehossa

*Aisti tunteesi voimakkuus kehossasi. Kuinka voimakkaana sen tunnet

eAjattele ylavatsaasi saadin, jolla voit saataa tunteen voimakkuutta

*Kokeile saataa voimakkuutta kovemmalle ja takaisin [ahtéasemaan. Hengitad samalla
syvaan

*Saada voimakkuutta uudelleen pari astetta hiljaisemmalle. Hengita samalla syvaan.
Kerro tunteellesi mielessasi: saat tuntua minussa, sdadan sinua vain vahan
pienemmalle

*Aisti mita kehossa tuntuu

Keskustelu nuorten kanssa

Voisiko volyymisdatelysta olla hyotya?

Onko sinulla ollut tilanteita joissa olisit tarvinnut saadinta?

Mita voisit tehda jos huomaat kaverisi olevan tilanteessa, jossa volyymisaadin on

voimakkaimmillaan?

(Jaaskinen & Pelliccioni 2017)

Draaman keinoin uusia toimintamalleja

sKeskustellaan tilanteista joissa aggressio nousee pintaan

eKaydaan tilanne lapi draaman keinoin

*Valitaan esittajat

eTilanne

eHahmot

eAvustajat

eAvustaja pysayttdaa PAUSE-napilla tilanteen ja ehdottaa miten tilannetta voisi korjata

eHarjoitellaan uutta toimintamallia tilanteessa
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*Pysdhdytdan tilanteisiin ja keskustellaan milta tuntuu, missa tuntuu ja miten
tunteen voisi saada rauhoittumaan

*Nuori oppii toimimaan mallintamisen avulla haastavassa tilanteessa

(Jaaskinen & Pelliccioni 2017)

AIKALISAN OTTAMINEN

Kaydaan nuoren kanssa lapi tilannetta, jossa tunteet kuumenevat. Kuinka siina
tilanteessa tulisi toimia.

Kaydaan nuoren kanssa lapi asiat, jotka olisi hyva miettia kun tunne on tasaantunut.
Mita tapahtui? Miksi tunnen kuin tunnen? Mita vaihtoehtoja on toimia? Mika olisi

niistd paras vaihtoehto? Miten ilmaisisin itsedni parhaiten?

Tehd3in nuoren kanssa oma AIKALISA- muistitaulu, jossa on selkeédt ohjeet, miten
tilanteessa tulisi toimia.

*PYSAHDY

*TUNNISTA TUNNE

*ALA REAGOI

*SIIRRY TOISEEN TILAAN, JOS MAHDOLLISTA

*TEE JOTAIN IHAN MUUTA

(Tunteet kertovat tarkeita viesteja 2016)
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Mindfulness:

Harjoituksia loytyy lisaa https://oivamieli.fi/index.php

Rentoutuneisuus

Tarkeda on oppia rentoutumaan. Tata tunnetta voi harjoitella useissa eri tilanteissa.
Nuoren kanssa voidaan pohtia sanoja, jotka kuvastavat rentoa olotilaa. Naitd ovat
esimerkiksi levannyt, keskittynyt, tyyni, rauhallinen ja levollinen.

Pohditaan nuoren kanssa yhdessa miltd keho nayttaa, kun on rentoutunut seka
miten se vaikuttaa kehon eri osiin. Vaikuttaako se sydamen lyontiin, liikkeisiin,
asentoon, hengitykseen tai ajatteluun?

Keskustellaan nuoren kanssa, milloin hdn on tuntenut itsensa rentoutuneeksi. Missa
héan silloin oli ja miksi juuri siellda han on ollut rentoutunut. Pohditaan mika auttaa
rentoutumaan.

Nuori voi etsid itselleen kuvan, joka auttaa hdnta rauhoittumaan ja rentoutumaan.

Kuvakorttia voi kuljettaa mukana ja tarvittaessa ottaa kdyttoon vaikeissa tilanteissa.

(Tunteesta tunteeseen — Ohjaajan opas 2013)

Tietoinen rauhoittuminen

Keskustellaan nuoren kanssa miten kiihtyneessa tunnetilassa voi rauhoittaa itsedan.
Harjoitellaan keskittymaan omaan hengitykseen joka rauhoittaa.

Rauhallinen sisdan- ja uloshengitys on tehokas keino rauhoittaa omia kiihtyneita
reaktioita.

Lisaa harjoituksia rauhoittumiseen on oppaan Mielenhyvinvointi osassa

(Tunteet kertovat tarkeita viesteja 2016)
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Rentoutushengitys
Taman harjoituksen tarkoituksena on, ettd nuori oppii rentoutumaan, kun tuntee
ahdistusta tai artymysta.

Harjoitus on lyhyt ja sitd voi tehdd missa vain.

Suora linkki harjoitukseen: https://oivamieli.fi/rentoutushengitys.php

Hengityksen seuranta

Taman harjoituksen tarkoituksena on, ettd nuori oppii keskittymaan ja
rauhoittumaan, pysahtymaan hetkeksi.

Harjoitus on lyhyt ja se olisi hyva tehda rauhallisessa paikassa.

*Suora linkki harjoitukseen: https://oivamieli.fi/hengityksen_seuranta.php

Kivi rannalla

Taman harjoituksen tarkoituksena on, etta nuori oppii hyvaksymaan itsensa ja

vaikeat tunteensa.

Harjoitus on lyhyt ja se olisi hyva tehda rauhallisessa paikassa.

Suora linkki harjoitukseen: https://oivamieli.fi/kivi_rannalla.php
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Tietoinen istuminen

*Taman harjoituksen tarkoituksena on, ettd nuori oppii tietoista lasndoloa seka
keskittymista.
eHarjoitus on lyhyt ja sen voi tehdd missa vain. On tarkeaa lukea harjoituksen kulku

ennen harjoitteen tekemista.

Suora linkki harjoitukseen: https://oivamieli.fi/tietoinen_istuminen.php

llot elamassasi

*Taman harjoituksen tarkoituksena on, ettd nuori oppii huomaamaan elaman pienet
ilot.

eHarjoitus on lyhyt ja sen voi tehdd missa vain.

Suora linkki harjoitukseen: https://oivamieli.fi/ilot_elamassasi.php

En pysty tekemaan

*Taman harjoituksen tarkoituksena on, etta nuori oppii hyvaksymaan itsensa ja
ajatuksensa. Seka padasemaan yli ajatusten aiheuttamista esteista.
eHarjoitus on lyhyt. On tarkeaa lukea harjoituksen kulku ennen harjoituksen

tekemista.

Suora linkki harjoitukseen: https://oivamieli.fi/en_pysty_tekemaan.php
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