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Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli perehtya 1.1.2018 voimaan astuneeseen maahan-
tuonnin arvonlisdverouudistukseen, ja tutkia sen vaikutuksia huolinta- ja tuontiyrityksiin.
Tyolla pyritdan kartoittamaan uudistuksen vaikutuksia naiden yritysten talouteen ja toimin-
taan seka kaytannén maahantuontiprosessiin. Ty tehtiin loppusyksyn 2017 ja alkukevaan
2018 valilla.

Tyon tietoperustassa kaydaan 1api maahantuonnin arvonlisdverotukseen liittyvaa teoriaa ja
kasitteistda. Empiriaosassa kerrotaan kaytetysta tutkimusmenetelmasta, tutkimuksen kay-
tanndn toteutuksesta ja tutkimustuloksista. Tyon lopun pohdintaosuudessa tehdaan yh-
teenveto tutkimustuloksista ja arvioidaan esimerkiksi tutkimuksen luotettavuutta, tavoittei-
den saavuttamista ja omaa oppimista.

Opinnaytetyd on tutkimustyyppinen. Tutkimusmenetelmana kaytettiin haastattelua, joka on
laadullinen tutkimusmenetelma. Haastateltavaksi valikoitui huolinta-alalla johtotehtavissa
tydskentelevia henkilditéd kahdesta yrityksesta. Haastattelut nauhoitettin myéhempaa tar-
kastelua ja tutkimustulosten kirjaamista varten.

Uudistuksella havaittiin olevan huomattavia vaikutuksia huolinta- ja tuontiyrityksiin. Uudis-
tuksen seurauksena maahantuojien varoja ei enaa sitoudu arvonlisaveroon, mika parantaa
heidan rahoitusasemaansa. Arvonlisaveroperusteen mukaisen veron suuruuden laskemi-
nen ja ilmoittaminen siirtyy uudistuksen my6td maahantuojan tehtavaksi. Huolitsijoiden ta-
loudessa uudistus nakyy negatiivisena maksupalvelupalkkion merkityksen romahtamisen
vuoksi. Maahantuojille mydnteinen vaikutus voi kuitenkin pitkalla tahtaimella hyédyntaa
myo6s huolitsijoita kasvavien toimeksiantomaarien ja uusien palvelujen syntymisen muo-
dossa.

Asiasanat
Tuonti, arvonlisavero, ulkomaankauppa
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1 Johdanto

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on perehtya 1.1.2018 voimaan astuvaan maahan-
tuonnin arvonlisdverouudistukseen ja sen vaikutuksiin huolinta- ja tuontiyrityksiin. Tyélla
pyritdan kartoittamaan uudistuksen vaikutuksia naiden yritysten talouteen ja toimintaan

seka kaytanndén maahantuontiprosessiin.

1.1 Tyon tausta ja aiheen rajaus

Opinnaytetydni aihe alkoi hahmottua tapaamisessa tyéharjoitteluyritykseni Scan Global
Logistics (Finland) Oy:n edustajien kanssa. Yritys toimii logistiikka-alalla pddasiassa huo-
lintatehtavissa. Keskustelimme mahdollisista opinnaytety6aiheista, ja sain ehdotuksen tar-
kastella tydssa ensi vuoden alussa voimaan tulevaa maahantuonnin arvonlisdverotuksen
muutosta. Innostuin aiheesta sen ajankohtaisuuden vuoksi, ja olin lisdksi ollut tydharjoitte-

lun aikana hieman tekemisissa maahantuonnin arvonlisdverotuksen kanssa.

Ajankohta tydn tekemiselle oli mielestani ihanteellinen, silld uudistus ei ollut viela astunut
voimaan kirjoittamisen aloitushetkella. Tyé ennakoi uudistuksen aiheuttamia vaikutuksia.
Rajasin tyoni koskemaan pelkastaan tuonti- ja huolintayrityksia. Nain ollen vaikutuksia esi-
merkiksi kansantalouteen ei paaasiallisesti kasitella tydssd. Koska opinnaytetydssa kasi-
teltdva uudistus koskee vain fyysista tavara- ja raaka-ainetuontia, on tyésta luonnollisesti

rajattu pois myos kaikki aineeton tuonti.

1.2 Tutkimuksen tarkoitus

Opinnaytetydni tarkoituksena on pureutua muutoksen vaikutuksiin sekd maahantuonti-
ettd huolintayrityksissa. Tyoni padkysymykseksi muodostui seuraava: Miten maahantuon-
nin arvonlisdverotuksen siirtyminen Tullilta Verohallintoon vaikuttaa huolinta- ja tuontiyri-
tyksiin? Paakysymysta tukemaan laadin seuraavat alakysymykset:

- Miten muutos vaikuttaa maahantuojien talouteen ja toimintaan?

- Mika vaikutus muutoksella on huolintayritysten talouteen ja toimintaan?

- Miten muutos arvonlisdveron perinndssa vaikuttaa maahantuontiprosessiin kaytan-
nossa?

1.3 Tyon rakenne

Opinnaytetyoni rakenne pitaa sisalldan tietoperustan, tutkimuksen toteutusosan, tutkimus-
tulokset seka pohdintaosuuden. Nama paaluvut jasentyvat edelleen alaluvuiksi, joissa asi-

oita kasitellaan tarkemmin.



Tietoperustassa kdydaan lapi tydn kannalta oleelliset kasitteet ja teoriat. Tutkimuksen to-

teutusosassa puolestaan kerrotaan kdytetysta tutkimusmenetelmasta ja tutkimuksen kay-

tanndn toteutuksesta. Taman jalkeen kaydaan lapi itse tutkimustulokset. Pohdintaosuus

kasittelee saatuja tutkimustuloksia kokoavasti, ja siind muodostetaan tydsta kumpuavat

johtopaatokset. Siind arvioidaan myds esimerkiksi tutkimuksen luotettavuutta, tavoitteiden

saavuttamista ja omaa oppimista.

Taulukko 1. Peittomatriisi

Tutkimusongelma Viitekehys Tulokset Lomakkeen
(luvun nro) (luvun nro) kysymykset
Alaongelma 1 21-26 4.1 2
Alaongelma 2 21-26 4.2 3,5
Alaongelma 3 21-26 4.3 4




2 Maahantuonnin arvonlisaverotus

Tassa osuudessa kaydaan lapi tyén kannalta olennainen teoria ja avataan tarkeimpia ka-
sitteita tydohaon liittyen. Osuus kasittelee kansainvalisen kaupan ja verotuksen aihekokonai-

suuksia. Tarkemmin kuvattuna kyse on maahantuonnin arvonlisaverotuksesta.

Seuraavissa alaluvuissa perehdytaan tuonnin osapuoliin, sisa- ja ulkokauppaan arvonli-
sdveromenettelyineen seka lopuksi itse uudistukseen ja siihen liittyviin asioihin. Tuontia
tarkastellaan tyéssa vain fyysisen tavara- ja raaka-ainetuonnin kautta. My6s maahantuon-
nin arvonlisaverotusuudistus koskee vain tavara- ja raaka-ainetuontia eika esimerkiksi pal-
veluja (Verohallinto 15.12.2017).

2.1 Tarkeimmat yritys- ja viranomaistahot

Tuontiyritys on kansainvalista liikketoimintaa harjoittavat yritys, joka hankkii ulkomaisilta
yrityksilta tavaroita ja palveluja (Karhu 2002, 35). Tuonti voi olla yrityksessa liiketoiminnan
perusta tai vain osa-alue. Sen ollessa perusta yritykset maahantuovat ja jakelevat eteen-
pain ulkomaisia tuotteita. Tata vastoin joissain yrityksissa tuonnin tarkoitus voi olla pelkas-
tdan tuotantotarvikkeiden ja raaka-aineiden hankinta. Tuonnilla voidaan myoés laajentaa
yrityksen tuoteportfoliota ja saada sita kautta kilpailuetua. Nain voi toimia esimerkiksi vien-
tiyritys, joka tavoittelee kattavamman valikoiman kautta laajempia markkinoita toimituksil-

leen. Tuontia voidaan siis harjoittaa jopa vientitarkoituksiin. (Karhu 2002, 58-62.)

Huolintayritys on asiamies, jota vieva tai tuova yritys voi kayttda huolehtimaan kansain-
valisen kaupan kuljetuksista ja niihin liittyvistad toimenpiteistad (Pehkonen E. 2000, 160-
161). Huolintayhtididen perustoimintoihin kuuluu tullauspalvelut, kansainvalisten kuljetus-
ten jarjestdminen tai valittdminen seka niihin liittyvat nouto- ja jakelupalvelut. Tdman li-
saksi huolintayritykset tarjoavat myds monenlaisia muita palveluja kuten rahdin yhteislas-
taus-, varastointi-, ja vakuutuspalveluja. Tarkeita palveluja ovat myds erilaiset neuvonta-
ja konsultointipalvelut seka tilastointi- ja raportointipalvelut, jotka voivat tarjota asiakkaalle

evaita toiminnan kehittamiselle. (Reijo Rautauoman Saatié 2017a.)

Tulli on suomalainen viranomainen, jolle kuuluvat erilaiset ulkomaankauppaan ja rajat ylit-
tavaan liikenteeseen liittyvat valvonta-, tilastointi- ja veronkeraystehtavat. Valvontaa suori-
tetaan sekd Euroopan Unionin ulko- etta sisarajoilla, ja se kohdistuu tavara-, kulkuneuvo
ja matkustajaliikenteeseen. Valvonnalla torjutaan muun muassa harmaata taloutta, sala-
kuljetusta ja vaarallisten tuotteiden paasya markkinoille. Tulli vastaanottaa maahan saa-

puvasta tavarasta tehtavat ulkokaupan tuonti- ja yhteisékaupan tilastoilmoitukset, seka



varmistaa ettd tavaran tulliselvityksessa noudatetaan EU:n ja kansallisen lainsdadannon
kriteereja. Tilastointiin liittyen Tullin vastuulla on laatia Suomen virallinen ulkomaankaup-
patilasto sen vastaanottamien ilmoitusten pohjalta. Tulli kantaa maahantuotavista tava-
roista alkuperamaasta riippuen tullit, tuontimaksut ja 1.1.2018 saakka myés arvonlisave-
ron. (Suomen tulli 2017b-g.)

Verohallinto on Suomen merkittavin veroja keraava ja eteenpain tilittdva viranomainen.
Se on paaosin vastuullinen maahantuonnista perittavistd valmisteveroista ja autoverosta.
Taman lisdksi maahantuonnin arvonlisdverotus on sen valvonnassa yhteisékaupan, seka
1.1.2018 alkaen kaiken arvonlisaverovelvollisen tuonnin, osalta. (Verohallinto 2017a-d;
Suomen tulli 2017g)

2.2 Sisa- ja ulkokauppa

Sisa- eli yhteisOkaupalla tarkoitetaan kaupankayntia Euroopan Unionin jasenvaltioiden va-
lila. Tama EU:n sisdinen kaupankaynti on kokonaan vapautettu tullimaksuista. (Reijo
Rautauoman S&atié 2017b.) Tullitonta sisdkauppaa voidaan kayda tuotteilla, joilla on yh-
teisbasema. Yhteisbasema on tuotteella, joka on joko tuotettu yhteisdalueella tai tullattu
sinne. Yhteisbasemassa olevan tavaran alkupera voi siis olla mika tahansa, mikali se on
hyvaksytty vapaaseen liikkeeseen yhteistalueella. (Karhu 2002, 64.) Sisdkaupassa yhtei-
s6n maiden valilla liikkkuvasta tavarasta ei tarvitse myoéskaan paasaantoisesti tehda tulli-
ilmoitusta. Poikkeuksena ovat tietyt EU:n veroalueeseen kuulumattomat alueet kuten Ka-

nariansaaret, joiden kohdalla tavaroista tulee antaa tulli-ilmoitus (Suomen tulli 2017a, 3-4).

Ulkokauppa on EU:n jasenmaiden ja yhteisdn ulkopuolisten maiden valistd kaupankayn-
tia. Ulkokauppaan sovelletaan EU:n alueella yhtalaisia sdanndksia. Naihin sdanndksiin lu-
keutuu erilaisia tuontirajoituksia ja -etuuksia. Sisdkauppaa vastoin siihen ei sovelleta va-
pautta tullimaksuista ja -selvityksistd, vaan maahantuotava tavara tulee aina selvittaa Tul-
lissa. Tullauksen jalkeen tavara asetetaan johonkin tullimenettelyyn, eli esimerkiksi laske-
taan vapaaseen liikkeeseen. Talldin tavara on saanut yhteisbaseman ja on vapaa liikkku-
maan EU-alueella. Muita tullimenettelyja ovat esimerkiksi ulkoinen passitus ja siirto tulliva-
rastoon. Ulkoisessa passituksessa tavaraa kuljetetaan yhteisdn alueella loppumaahan tul-
lattavaksi. EU:n pyrkimyksena onkin, etta tavara tullattaisiin vasta kulutusmaassa. Jos
menettelyna kaytetdan siirtoa tullivarastoon, tavara siirretdan Tullin valtuuttamaan varas-
toon odottamaan tullausta. TallGin tuonnista aiheutuvia tavaraveroja ei tarvitse maksaa
heti. (Fintra 2002, 75-84.)



Tullimaksujen perimisesta ja tulli-ilmoituksien vastaanottamisesta vastaava viranomainen
on Suomessa aina Tulli. Vaikka tulliselvitys tehdaan lahtdkohtaisesti tavaran vastaanotta-
jan kotimaassa, on tulliselvitys mahdollista tehda my6és muissa EU-maissa. Tama onnis-
tuu, jos yritys on rekisterditynyt toiseen maahan arvonlisaverovelvolliseksi tai kayttaa toi-
sessa maassa veroedustajaa (Manager Customs Finland 27.11.2017). Maahantuotava ta-
vara kuuluu myds arvonlisaveron piiriin. Sisa- ja ulkokauppaan liittyvistd maahantuonnin

arvonlisdveromenettelyistd kerrotaan seuraavassa luvussa.

2.3 Maahantuonnin arvonlisdverotus sisa- ja ulkokaupassa

Arvonlisavero on luonteeltaan kulutusvero, ja se lisataan tuotteen hintaan. Vero peritdan
kuluttajalta myynnin yhteydessa, ja tilitetdan Verohallinnolle. Kahden arvonlisaverovelvolli-
sen yrityksen valisessa kaupassa ostaja saa vahentdd maksamansa arvonlisaveron, jos
tuote ostetaan verollista lilketoimintaa varten. Kaytannossa siis vero tilitetdaan vasta silloin,
kun kuluttaja tai muu loppukayttaja ostaa tuotteen. Kuluttajahintoihin sisaltyy nain ollen

vain yhdenkertainen arvonlisavero. (Verohallinto 2017e.)

Sisa- eli yhteisOkaupassa verollista liiketoimintaa varten tehdystd maahantuonnista ei pe-
ritd arvonlisdveroa, mikali kaupan osapuolet ovat arvonlisaverovelvollisia yrityksia. Arvon-
lisdverovelvolliseksi on ilmoittauduttava kaikkien yritysten, joiden liikevaihto ylittda vuoden
tilikauden aikana 10 000 euroa (Verohallinto 2017f). Arvonlisavero siirtyy maksettavaksi
kotimaan verotuksen yhteyteen. Tiedot yhteishankintoihin liittyvistd arvonlisdveroista an-
netaan kausiveroilmoituksessa Verohallinnolle. (Reijo Rautauoman Saatié 2017c¢.) Maa-
hantuova yritys saa siis vahentaa arvonlisaveron kotimaan kaupan lailla, ja alv rahaste-

taan kaytadnndssa vasta tuotteen kuluttajalta.

Maahantuonti EU:n ulkopuolelta poikkeaa yhteiséhankinnoista verotusteknisesti 1.1.2018
saakka (Suomen tulli 2017h). Samoja kaytantoja sovelletaan myés EU:n tulliliton aluei-
siin, jotka kuitenkin ovat veroalueen ulkopuolella. Naihin erikoisalueisiin lukeutuu muun
muassa Kanariansaaret ja Ahvenanmaa. Maahantuonnin arvonlisdvero maksetaan Tullille
tavaran tullauksen yhteydessa, ja sen suuruus on merkitty Tullin antamaan tullauspaatok-
seen. Mikali tavara on maahantuotu elinkeinotoimintaa varten, on verovelvollisella yrityk-
sella oikeus vahentaa se verotuksessa. Tama tapahtuu asioimalla Verohallinnon kanssa,

jolta saadaan kyseisen tavaran osalta arvonlisdveropalautus. (Verohallinto 15.12.2017.)

Yritys voi olla Tullille joko kateis- tai luottoasiakas. Kateisasiakkaan on maksettava tuontiin
littyvat tullimaksut ja arvonlisdvero ennen kuin han voi saada tavaran haltuunsa. Tullin re-

kisteroity luottoasiakas saa naille maksuille lykkaysta, jolloin tavara on mahdollista ottaa



haltuun jo ennen arvonlisaveron ja tullimaksujen maksamista. Lykkdys on keskimaarin
noin neljan viikon pituinen. Maksulykkdyksen saamiseksi asiakkaan on annettava Tullille
vakuus. Luottoasiakkaana voi toimia joko maahantuoja itse tai sitd edustava yritys. Maa-
hantuojaa voi edustaa tullauksessa esimerkiksi Huolintaliike, jolloin voidaan kayttda tdman
tullivakuutta. Joten vaikka maahantuoja itse olisi Tulliin ndhden kateisasiakas, saa tdma
tavarat haltuunsa jo ennen maksujen maksamista. (Reijo Rautauoman Saatié 2017d; Tyo-
ja elinkeinoministerié 2017.) Huolintaliike perii yleensa tullivakuutensa kaytésta niin kutsu-
tun maksupalvelupalkkion. Palkkio on tyypillisesti prosentuaalinen, ja se lasketaan tulli-
maksujen ja arvonlisdveron summasta. (Trans World Shipping Oy 2017.) Maksupalvelu-
palkkioon liittyy yleisesti myds tietty minimimaksu, jota kaytetdan, mikali prosentuaalinen
palkkio jaa minimaksun alle. (Holopainen & Eloranta 8.11.2017 & 30.11.2017.)

Tullimaksujen lailla voi arvonlisaveron maksua lykata asettamalla tavara tiettyihin tulli-
menettelyihin. Esimerkiksi kuljetettaessa EU:n alueella passitusmenettelyyn tai Suomeen
tuotuna valiaikaiseen varastointimenettelyyn. Arvonlisaveron suorittamisvelvollisuus syn-

tyy, kun tavarat lopulta tullataan vapaaseen liikkkeeseen. (Verohallinto 15.12.2017.)

2.4 Maahantuonnin uusi arvonlisaverokaytanto

Maahantuonnin uudesta arvonlisdverokaytdnndsta annettiin hallituksen esitys 4.5.2017, ja
se vahvistettiin pienin muutoksin eduskunnan toimesta 11.8.2017 (Eduskunta 2017; Finlex
2017). Uusi lainsaadantd astuu voimaan 1.1.2018, ja sita sovelletaan kaikkiin sina pai-
vana tai sen jalkeen tapahtuviin maahantuonteihin. Uudistuksen my6td maahantuonnin
arvonlisaveron keraystehtava siirtyy lahes kokonaan Verohallinnon vastuulle. (Suomen
tulli 2017h.) Maahantuonnilla viitataan uudistuksessa Euroopan Unionin ulkopuolisista kol-
mansista maista tai EU:n veroalueen ulkopuolelta tehtavaan tuontiin. Nain ollen se ei vai-
kuta sisdkaupan sd8ddksiin. Lakiuudistus kohdistuu myds nimenomaan tavaran maahan-

tuontiin, ja esimerkiksi palvelut rajautuvat sen ulkopuolelle. (Verohallinto 15.12.2017.)

Tarkemmin eriteltyna verotustehtdva kuuluu uudistuksen jalkeen Verohallinnolle silloin,
kun tuojana on arvonlisaverovelvollinen yritys, jonka tuonti on hyvaksytty tulli-ilmoituksella
joko vapaaseen liikkeeseen luovutuksen tai osittain tullittoman valiaikaisen maahantuon-
nin tullimenettelyn mukaisesti. Tullin toimivallan alle jdd muiden kuin arvonlisdverovelvol-
listen rekisteriin merkittyjen tahojen maahantuonti seka tullisddnnésten vastainen tuonti.
Kaytannossa Tulli perii arvonlisaveron esimerkiksi yksityishenkildiden ja Suomen alv-re-
kisteriin listaamattomien yritysten harjoittamasta tuonnista tai jos kyseessa on esimerkiksi

salakuljetus. Tulli vastaa veronkerayksestd myos arvonlisaverovelvollisten luonnollisten



henkildiden tuonnissa. Taman lisdksi myds Ahvenanmaan ja Manner-Suomen verorajave-
rotuksessa yksityis- tai oikeushenkildiden valilliset edustajat ovat edelleen verovelvollisia
Tullille. (Suomen tulli 2017h; Verohallinto 15.12.2017.)

Uudistuksen my®6ta siirryttiin kolmansien maiden tuonnissa myés niin kutsuttuun lykattyyn
menettelyyn. Aiempi menettely aiheutti paljon tarpeetonta paddomia sitovaa rahaliikennetta
yritysten ja kahden eri viranomaisen valilla. Arvonlisaveroa ei endad makseta Tullille tuonti-
tullauksen yhteydessa, vaan asiointi tapahtuu oma-aloitteisesti Verohallinnon kanssa.
Kaytantd on sisa- ja kotimaankauppaa vastaava, eli liiketoimintaan kuuluvien hankintojen
vero voidaan vahentaa arvonlisaveroilmoituksella. Talldin veroa ei jaa maksettavaksi, eika
turhaa rahaliikennettad synny. Vero kohdistetaan oikean kuukauden ilmoitukseen tullaus-

paatdksessa olevien paivamaaratietojen mukaan. (Verohallinto 15.12.2017.)

2.5 Maahantuonnin arvonlisdveroperusteen laskeminen

Siirryttdessa oma-aloitteiseen ja lykattyyn verotusmenettelyyn ei maahantuovalle yrityk-
selle enda lasketa veron maaraa ja sen perustetta. Aiemmin Tulli laski sille annettujen tie-
tojen perusteella tavaraeran arvonlisaveroperusteen ja veron maaran. Oma-aloitteisessa
menettelyssd ndma luvut lasketaan itse arvonlisdveroilmoituksen tayttamista varten. (Ve-
rohallinto 15.12.2017.)

Arvonlisaveroperusteen laskeminen Iahtee liikkeelle tavaran tullausarvosta. Tullausarvo
on tullauspaatdksessa ilmoitettava tavaran arvo, johon maksettavat tullimaksut perustu-
vat. Tullausarvolla tarkoitetaan hintaa, joka tavarasta on tosiasiallisesti maksettava, jotta
se saadaan vietya EU:n alueelle. Nain ollen siihen sisaltyy tavaran kauppahinnan lisaksi
esimerkiksi kuljetus- ja vakuutuskustannuksia. (Suomen tulli 2017i-j.) Jotta saadaan varsi-
nainen arvonlisaveroperuste, taytyy tullausarvoon laskea mukaan muitakin tuontilahetyk-
sen kuluja. Tullausarvoon lisataan tulli- ja tuontimaksut, kotimaan kuljetukseen liittyvat
kustannukset sekd Suomen ulkopuolella mahdollisesti maksettavat verot ja muut maksut.
Nain paastaan arvonlisaveroperusteeseen, josta voidaan laskea myds arvonlisaveron

suuruus kertomalla peruste oikealla verokannalla. (Verohallinto 2017g.)

2.6 Toimitusehtojen vaikutus arvonlisdaveroperusteen laskemiseen

Kansainvalisessd kaupassa kaytetaan yleensad ennalta maariteltyja toimitusehtoja. Kan-
sainvalinen Kauppakamari yllapitda Incoterms nimella tunnettua toimituslausekekokoel-
maa. Toimitusehdoissa sovitaan miten tavaran toimittamiseen sisaltyvat velvollisuudet ja-
kautuvat ostajan ja myyjan valilla. Kaytdnnossa toimituslausekkeista selvidd muun mu-

assa kustannusten jakautuminen, riskin siirtyminen, kuljetusten jarjestaja seka vienti- ja



tuontiselvitysten tekija. (Reijo Rautauoman Saatié 2017e.) Ostajan tai myyjan ei tarvitse
valttamatta hoitaa esimerkiksi vienti- ja tuontiselvityksia itse, mutta hanen vastuullaan on

palkata ulkopuolinen taho tekemaan sovittu tyd, mikali nain on toimitusehdoissa osoitettu.

Incoterms 2010 toimituslausekekokoelmassa erilaisia toimitusehtoja on yhteensa 11 kap-
paletta. Adripaat naista ovat EXW ja DDP ehdot. EXW-ehdossa myyja asettaa tavaran os-
tajan noudettavaksi nimeamalldan paikalla, joka voi olla esimerkiksi myyjan toimipiste.
Kaikki vastuu tavarasta siirtyy ostajalle sen jalkeen, kun esimerkiksi ostajan nimeama rah-
dinkuljettaja on noutanut tavaran. Tt vastoin DDP-ehdon mukaisesti myyja on velvolli-
nen toimittamaan tavaran ja vastaamaan riskeista aina asiakkaan kanssa sovittuun maa-
rapaikkaan asti. Myyjan vastuulla on jopa tuontiin liittyvat muodollisuudet selvityksineen.
Muut toimituslausekkeet sijoittuvat ndiden aaripaiden valimaastoon. Myyjan vastuu voi ka-
sittda esimerkiksi tavaran toimittamisen ostajan nimeamaan alukseen vientiselvitettyna,
jonka jalkeen vastuu tavarasta ja kustannuksista siirtyy ostajalle. Nain toimitaan FOB-eh-

dossa. (Reijo Rautauoman Saatié 2017e-h.)

Valittu toimitusehto vaikuttaa myds arvonlisaveroperusteen laskemiseen. Edellisessa ala-
luvussa todettiin, ettd tullausarvoon tulee lisata arvonlisaveroperusteen saamiseksi erinai-
sid kuluja. Kaytannossa naita kuluja ovat esimerkiksi tullimaksut, kotimaassa tapahtuva
rahdin kuljetus ja huolintapalkkio. Koska esimerkiksi DDP-ehdossa myyja on vastuullinen
kuluista maarapaikkaan asti ei tullausarvoon taten tarvitse lisata naita kuluja, koska ne on
jo siséllytetty kauppahintaan. DAP-nimisessa ehdossa myyija toimittaa tavaran ostajalle
tdman maarapaikkaan tullaamattomana. Nain ollen kotimaan rahti sisaltyy tullausarvoon,
mutta tullit ja mahdollinen huolintapalkkio ei. Nama kulut pitaa taten laskea mukaan erik-
seen arvonlisaveroperustetta laskettaessa. (Reijo Rautauoman Saatié 2017i; Manager
Customs Finland 27.11.2017)



3 Tutkimuksen toteutus

Tassa paaluvussa kerrotaan tutkimuksen kaytannon toteutuksesta. Ensimmaisessa alalu-
vussa kaydaan lapi valittu tutkimusmenetelma ja valintaan vaikuttaneet syyt. Toisessa ala-

luvussa avataan tutkimuksen valmistelua ja toteutusta.

3.1 Tutkimusmenetelman valinta

Opinnaytetyoni tarkoitus on selvittdd maahantuonnin arvonlisdverouudistuksen vaikutusta
huolintaliikkeisiin ja maahantuontia harjoittaviin yrityksiin. Tydni paadkysymys kuuluu: Miten
maahantuonnin arvonlisdverotuksen siirtyminen Tullilta Verohallintoon vaikuttaa huolinta-

ja tuontiyrityksiin? Tata tukevia ja tdsmentavia alakysymyksia ovat:

- Miten muutos vaikuttaa maahantuojien talouteen ja toimintaan?

- Mika vaikutus muutoksella on huolintayritysten talouteen ja toimintaan?

- Miten muutos arvonlisdveron perinndssa vaikuttaa maahantuontiprosessiin kaytan-
nossa?

Opinnaytetyd on tutkimustyyppinen, ja siina kaytetaan kvalitatiivista eli laadullista tutki-
musmenetelmaa. Valitsin laadullisen tutkimusmenetelman maarallisen sijaan, silla opin-
naytetyoni hakee vastauksia ensisijaisesti kysymyksiin: miten, mika? Laadullisella tutki-
muksella vastataan juuri naihin kysymyksiin ilmi6itd kuvaamalla, ymmartamalla ja tulkitse-
malla (HH-raportointiohje 2017.) Laadullisella tutkimuksella on mahdollista saada vastauk-

sia varsin laajoihin tutkimuskysymyksiini.

Tyoni tutkimustyypiksi valikoitui haastattelumalli puolistrukturoidun ja teemahaastattelun
valilta. Puolistrukturoidussa haastattelussa haastatteluun on laadittu melko tarkat kysy-
mykset, jotka pyritdan esittdmaan samassa jarjestyksessa. Se on kuitenkin strukturoitua
haastattelua avoimempi ja sallii hieman jarjestyksien ja kysymysten muovaamista haastat-
telusta toiseen. Teemahaastattelussa ei kysyta tarkasti muotoiltuja yksityiskohtaisia kysy-
myksia, vaan se kohdentuu ennalta suunniteltuihin teemoihin. Se on keskustelunomainen
tilanne, jota ei ole juurikaan strukturoitu. Teemahaastattelussa on tarkeda myds valita
haastateltavat, joilta voidaan olettaa saatavan mahdollisimman paljon tietoa; haastatelta-

via ei tulisi valita siis satunnaisesti. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a-b.)

Puolistrukturoidun ja teemahaastattelun valimaastossa oleva haastattelu sopi tutkimuk-
seeni mielestani hyvin. Se mahdollisti etukateen kirjoitetut kysymykset mutta samalla
my0ds keskustelunomaisen haastattelutilanteen, jossa kysymykset esitettiin luonnollisiin
valeihin keskustelun etenemisen pohjalta. Haastattelussa oli mahdollista keskittya enem-
man maahantuonnin arvonlisdverouudistuksen teemaan kuin tarkasti laadittuun kysymys-

patteriin.



3.2 Haastattelun valmistelu ja toteutus

Puolistrukturoidun haastattelun mukaisesti laadin haastatteluihin melko tarkasti muotoillut
kysymykset. Haastateltavien valinta, kysymysten esittdminen ja itse haastattelun etenemi-
nen muistuttivat kuitenkin enemman teemahaastattelua. Haastattelututkimuksessa oli siis
piirteitd molemmista tutkimustyypeista, ja sen voidaankin mieltda olleen naiden tutkimus-

tyyppien valimuoto.

Valitsin haastateltavat paaasiassa asiantuntevien henkildiden suositusten perusteella, ja
uskoin nain saavani tydlleni arvokasta tietoa haastattelemalla kyseisid henkil6itad. Haasta-
teltaviksi valikoitui kaksi johtotason henkil6a yhdesta huolintayrityksesta ja yksi toisesta
huolintayrityksesta. Tydhoni oli alun perin tarkoitus sisallyttdd myds maahantuontiyritysten
haastatteluja, mutta minulle selvisi, ettd huolintayritysten asiantuntemus oli suurimmaksi
osaksi parempi tydni kasittelemalla alueella. Maahantuoijilta olisi toki mahdollista saada
arvokasta tietoa siita, kuinka merkittavina vaikutuksia omaan talouteen ja toimintaan pide-
tdan, mutta tdhan vaadittaisiin todella monen maahantuojan haastattelua riittdvan koko-
naiskuvan takaamiseksi. Se vaatisi merkittavaa satsausta kohdeyritysten etsimiseen, ja
vastausten saaminen esimerkiksi kyselylla olisi epavarmaa. Nain ollen paatin rajata haas-

tatteluista maahantuontiyritykset pois.
Laadin melko tarkkaan muotoillut haastattelukysymykset opinnaytetydni paa- ja apukysy-
mysten pohjalta. Kysymyksia oli vain muutama, mutta jokaiseen edellytettiin laajoja ja hy-

vin perusteltuja vastauksia. Haastattelukysymykset olivat seuraavat:

Taulukko 2. Haastattelukysymykset

1. Oletteko tietoisia maahantuonnin arvonlisdverotuksen siirtymisesta Tullilta Vero-
hallinnolle 1.1.20187? Miten saitte kuulla muutoksesta?

N

Miten arvelette muutoksen vaikuttavan maahantuojiin?

w

Enta miten se vaikuttaa huolintayrityksiin?

4. Onko muutoksella ndkemanne mukaan vaikutusta kaytannén maahantuontipro-
sessiin?

5. Miten muutos tulee ndkymaan yrityksessanne kaytannéssa? Onko siihen varau-
duttu jotenkin?

Kysymyksia ei esitetty tarkassa jarjestyksessa, vaan haastattelussa edettiin enemman
teeman mukaan, ja kysymykset esitettiin sopiviin valeihin. Haastattelutilanteet olivat tee-
mahaastattelun lailla avoimia, ja niissa ei edellytetty tiukasti aiheessa pysymista. Haastat-
telukysymykset esitettiin kylla melko tdsmallisessd muodossa, mutta niihin liittyen saatet-

tiin kysya keskustelun lomassa heranneita jatkokysymyksia. Haastatteluista kumpusi nai-
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den jatkokysymysten mydtd myds hieman uutta tietoa teoriaosuuteen. Liséksi ne tdsmen-
sivat saatuja tutkimustuloksia. Kattavat ja laajat vastaukset kysymyksiin saattoivat osittain
my®os sivuta toisiaan. Myds taman takia vahemman strukturoitu haastattelu osoittautui hy-
vaksi tutkimuksen kannalta. Haastattelut nauhoitettiin myéhempaa tarkastelua ja tutkimus-

tulosten kirjaamista varten.



4 Tutkimustulokset

Opinnaytetydn tassa osuudessa esitelldan tutkimustulokset. Jokaiselle alakysymykselle
on osoitettu oma lukunsa, jossa kasitellaan siihen Iahimmin liittyvat tulokset. Opinnayte-
tydén paakysymysta voidaan pitda naiden alakysymysten summana, ja sita kasitellaan ko-

koavasti tydn Pohdinta-osuudessa.

4.1 Vaikutukset maahantuojien talouteen ja toimintaan

Ennen uudistusta maahantuojan oli maksettava arvonlisavero Tullille, ja se voitiin hakea
Verohallinnolta takaisin veroilmoituksella noin puolentoista kuukauden jalkeen (Verohal-
linto 15.12.2017). Uudistuksen voimaanastumisen jalkeen maahantuojien ja kahden viran-
omaisen valista rahaliikennetta ei enaa tapahdu, silla verovelvollinen maahantuoja asioi
maahantuonnin arvonlisdveroasioissa vain Verohallinnon kanssa. Mikali tavara tuodaan
yrityksen liikketoimintaa varten, eli esimerkiksi myytavaksi, voidaan sen kohdalle merkita
veroilmoitukseen alv-velan liséksi velan kumoava vahennys, jolloin maksettavaa veroa ei
synny (Verohallinto 15.12.2017).

Lykatylla menettelylla on siis positiivinen vaikutus maahantuojien talouteen. Vaikutus na-
kyy rahoitusaseman parantumisena, silld maahantuontia tekevien yritysten ei enaa tar-
vitse sitoa varojaan arvonlisdveroon puoleksitoista kuukaudeksi. Verohallinnon
(15.12.2017) mukaan Tulli kantaa vuosittain keskimaarin noin 2,4 miljardia euroa arvonli-
saveroa. Maahantuojien arvonlisdveroon sitomien padomien vapautumista muuhun kayt-
téo6n voidaan siis pitaa erittdin merkittdvana. Vaikutus on positiivinen etenkin pienille ja
aloittaville maahantugijille, joilla on toiminnan pydrittdmiseksi tarvetta rahoitukselle. Lyka-
tyn menettelyn kayttéonotto voi johtaa esimerkiksi siihen, ettd aiemmin tukusta ostaneen
yrityksen kynnys maahantuoda tavara itse alenee. Maahantuonti saattaa siis uudistuksen
seurauksena lisdantya. (Holopainen & Eloranta 8.11.2017 & 30.11.2017.)

Veromenettelyn muututtua oma-aloitteiseksi maahantuoja vastaa itse arvonlisdveroperus-
teen ja veron maaran laskemisesta seka niiden ilmoittamisesta kausiveroilmoituksessa.
Tulli vahvistaa enda vain tavaran tullausarvon muttei veron perustetta. Kuten tietoperus-
tan kahdessa viimeisessa alaluvussa osoitettiin, ei maahantuonnin alv-perusteen ja sita
kautta itse veron maaran laskeminen ole jarin yksinkertaista. Tullausarvoon on muistet-
tava lisata tarvittavat kulut. Tata kautta myds toimituslauseke on huomioitava, jotta perus-
teen laskeminen menee oikein. Veron perusteen laskeminen on siis jo teoriassa haasta-

vaa. Kaytantdédn pantuna teoreettisesti helpotkin asiat voivat osoittautua hankaliksi.
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On taten vahintaankin perusteltua odottaa alv-perusteen ja itse veron laskemiseen liittyvia
ongelmia. Paljon tuovilla maahantuontiyrityksilla voi olla paljonkin selvittdmista lukuisten
tuontildahetysten kanssa. Perusteen laskemista varten pitaa olla saatavilla erindiset laskut
ja muut tarvittavat dokumentit. Monia asioita pitda ottaa huomioon. Perusteen laskenta voi
olla iso kompastuskivi myos aloitteleville ja vahemman asiaan perehtyneille maahan-
tuojille. Pahimmassa tapauksessa alv-peruste ja veron maara saatetaan ilmoittaa koti-
maan kaupan tavoin suoraan tavaran ostohinnan perusteella. (Manager Customs Finland
27.11.2017.)

4.2 Vaikutukset huolintayritysten talouteen ja toimintaan

Yksi huolintayhtididen talouteen merkittavasti vaikuttava tekija on maksupalvelupalkkion
merkityksen vdheneminen liiketoiminnan rahoituspalkkiona. Maksupalvelupalkkiota tarvit-
sevat yleensa Tullin kateisasiakkaan asemassa olevat maahantuojat, jotka haluavat tulli-
maksuille ja arvonlisdverolle maksuaikaa. Kaytanndssa kaikki suomalaiset huolintayhtiot
ovat rekisterdityneet Tullin luottoasiakkaaksi tarjotakseen maksupalvelupalkkiona tunnet-
tua rahoituspalvelua. Maksamalla huolintayhtidille maksupalvelupalkkion luottonumeron
kaytdsta saa kateisasiakkaan asemassa oleva maahantuoja tavaran haltuunsa ennen tar-
vittavien maksujen maksamista Tullille. (Manager Customs Finland 27.11.2017; Holopai-
nen & Eloranta 8.11.2017 & 30.11.2017.)

Syy maksupalvelupalkkion merkityksen vdhenemiseen on se, ettei lykattyyn menettelyyn
siirtymisen jalkeen arvonlisdveroa makseta enaa Tullille. Tullittomia tavaranimikkeita on
naina paivina entistd enemman, ja yleiset tullitasot ovat pudonneet Euroopassa. Taman
vuoksi tullimaksujen osuus prosentuaalisesti tullien ja arvonlisdveron summasta lasketta-
vasta maksupalvelupalkkiosta on pieni. Keskimaarin 70-90 prosenttia maksupalvelupalk-
kion tuotoista arvioidaan tulevan arvonlisdveron osuudesta. Tasta seuraa siis erittdin mer-
kittdva aleneminen maksupalvelupalkkiosta saataviin tuloihin. Huomionarvoista on lisaksi
se, ettd tehtavan tydn maara ei vahene saatavien tulojen alenemisen seurauksena. Ta-
man aukon paikkaamiseksi voidaan joutua tekemaan huolintayrityksissa toimenpiteita esi-
merkiksi hinnoitteluun liittyen. Lisaksi maksupalvelupalkkioon liittyvat minimimaksut on en-
nen uudistusta mitoitettu arvonlisdveron ja tullimaksujen yhteissumman mukaan, joten voi
olla jarkevaa mitoittaa nama uudelleen palkkiotasojen tippuessa. (Manager Customs Fin-
land 27.11.2017; Holopainen & Eloranta 8.11.2017 & 30.11.2017.)

Uudistuksen jalkeen maksupalvelupalkkiota voidaan peria edelleen myds arvonlisaveron

osuudesta verovelvollisiksi rekisterdimattomilté asiakkailta. Verohallinnon (15.12.2017)
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mukaan kuitenkin 99 prosenttia Tullin kantamista arvonlisaveroista tuli arvonlisdverovel-
volliseksi rekisterdityneilta yrityksilta, eli kdytdnndssa rekister6imattdmien asiakkaiden

merkitys huolintayritysten liiketoimintaan on varsin olematon.

Uudistuksella on myds positiivisia vaikutuksia huolintayhtidihin. Lykatyn menettelyn positii-
viset vaikutukset maahantuojiin voivat nakya valillisesti my6s huolintayhtidissa. Mikali
maahantuonti esimerkiksi lisdantyy, kasvattaa se myoés huolitsijoiden toimeksiantomaaria.
Yksi positiivinen vaikutus kumpuaa maahantuonnin arvonlisdveroperusteen laskemisesta.
Kuten edellisessa alaluvussa mainittiin, voi sen oikein ilmoittaminen olla haasteellista.
Huolintayhtiot voivat tarjota maahantuojalle palveluja liittyen arvonlisaveroperusteen las-
kemiseen tai sen helpottamiseen. On melko todennakoista, ettd uudistuksen mydéta huo-
lintaliikkeiden tarjoamien raportointipalvelujen maara kasvaa. (Manager Customs Finland
27.11.2017; Holopainen & Eloranta 8.11.2017 & 30.11.2017.)

Ennen Suomea lykatty menettely on ehditty ottaa kayttéon 21 EU-maassa (Verohallinto
15.12.2017). Kuten on jo todettu, lykatty menettely keventdd maahantuojien rahoitustaak-
kaa huomattavasti. Tasta on seurannut se, etta jotkin Suomeen tavaraa maahantuovista
yrityksista ovat saattaneet tullata tavaran johonkin toiseen EU-maahan, jossa lykatty me-
nettely on jo kaytdssa. Tama onnistuu, mikali yritys on rekisterditynyt kyseisessa maassa
arvonlisaverovelvolliseksi tai kayttaa kyseisessa maassa veroedustajaa. Suomalaisille
huolintayhtidille on nain jaanyt vhemman tullaustoimeksiantoja. Lykattyyn menettelyyn
siirtymisen jalkeen kilpailutilanne on yhdenvertaisempi muun Eurooppaan kanssa. Huolin-
tayhtidissa voidaankin odottaa tullaustoimeksiantojen kasvua, vaikka tata kasvua ei pideta
kovin merkittdvana. (Manager Customs Finland 27.11.2017; Holopainen & Eloranta
8.11.2017 & 30.11.2017.)

Kokonaistaloudellisesti vaikutuksia huolintayhtididen talouteen pidetaan lyhyella tah-
téaimelld negatiivisena positiivisen sijaan. Maksupalvelupalkkio on ollut perinteisesti huolin-
tayhtidille hyva tulonlahde, joten sen merkityksen pieneneminen tulee oletettavasti naky-
maan yhtididen tuloksissa. Uusien palvelutuotteiden kehittdminen ja mahdollinen tullaus-
ten siirtyminen muusta Euroopasta Suomeen voi paikata hieman maksupalvelupalkkion
luomaa aukkoa. Uudistusta pidetdan kuitenkin hyvana, silla positiivinen vaikutus maahan-
tuojiin voi kohentaa Suomen taloutta, ja vaikuttaa pitkassa juoksussa positiivisesti myos
huolitsijoihin. (Manager Customs Finland 27.11.2017; Holopainen & Eloranta 8.11.2017 &
30.11.2017.)



4.3 Vaikutukset maahantuontiprosessiin

Kuten tyon tietoperustassa todettiin, Tullin kateisasiakkaan on maksettava tullimaksut ja
arvonlisavero ennen tavaran haltuun saamista. Mikali naitd maksuja ei suoriteta, joudu-
taan tavara siirtdmaan tullivarastoon odottamaan tullausta vapaaseen liikkeeseen. Tava-
raa ei siis saada haltuun, ja varastoinnistakin kertyy lisdkustannuksia. Luottoasiakkaana
maksuaikaa saa noin nelja viikkoa. Vaikka lykkayksesta on etua, pitda maksut kuitenkin
suorittaa, jotta tavarat voi pitda hallussaan. Tasta heraa vaistamatta kysymys; enta jos tar-

vittavia rahoja ei I6ydy kassasta?

Tahan mennessa ei-lykatty menettely on saattanut hidastaa sellaisten asiakkaiden tavara-
tuontia, joilla kassatilanne on heikko. Tavara on jouduttu siirtdmaan tullivarastoon, joka on
katkaissut maahantuontiprosessin siksi aikaa, kunnes tarvittavat rahat maksuihin on
saatu. Lykatty menettely on helpottanut taakkaa poistamalla arvonlisaveron yhtaldsta.
Koska tullimaksut ovat yleensa arvonlisdveroa pienempia tai niita ei valttamatta perita ol-
lenkaan, on vaikutus merkittadva. Voidaankin siis olettaa, etta Suomeen tuotava tavara me-
nee nykyistd harvemmin tullivarastoon odottamaan luovutusta vapaaseen liikkeeseen.
(Manager Customs Finland 27.11.2017; Holopainen & Eloranta 8.11.2017 & 30.11.2017.)

Vaikutus maahantuontiprosessiin voi olla parhaimmillaan hyvin merkittava. Haastattele-
mani lahde kertoi vanhan alv-kaytannon aikaisesta tapauksesta, jossa Suomeen tuotiin
kiireella erittdin arvokas kone. Paljastui, ettei arvonlisdveron osuutta ole varaa maksaa, ja
rahoitusta veroihin ei onnistuttu saamaan. Kone jouduttiin laivaamaan Ruotsiin, jossa se
selvitettiin tullissa. Tama oli mahdollista, silla yrityksella oli Ruotsin alv-rekisteriin rekiste-
roitynyt paamies. Ruotsissa oli kaytdssa lykatty menettely, jolloin arvonlisdveroa ei tarvin-
nut maksaa heti. Tulliselvittdmisen jalkeen kone laivattiin heti takaisin Suomeen. Ei-lykatty
menettely voi siis pahimmillaan aiheuttaa esimerkiksi tdmankaltaista perin jarjettémalta

kuulostavaa rahtiliikennetta. (Manager Customs Finland 27.11.2017.)

Maahantuontiprosessiin vaikuttavana asiana voidaan pitdd my6s aiemmin mainittua alv-
perusteen laskennan siirtymistd maahantuojan tehtavaksi. Aiemmin maksettavan arvonli-
saveron maara selvisi tulli-ilmoitukseen sydtettyjen tietojen perusteella. limoituksen taytta-
misesta vastasi yleensa maahantuojan palkkaama huolitsija. Lykatyn menettelyn myota
perusteen laskenta siirtyy tulli-ilmoituksesta jalkeenpain tehtavan kausiveroilmoituksen yh-

teyteen, jolloin prosessi muuttuu.



5 Pohdinta

Tassa opinnaytetydn osiossa kaydaan lapi tydsta kumpuavat johtopaatdkset ja pyritdan
vastaamaan kokoavasti tydn paakysymykseen. Paatelmat on johdettu teoriaosuuden tie-
don, haastattelujen sekd oman ajattelun seurauksena. Osuudessa pohditaan myoés tulos-

ten luotettavuutta ja toistettavuutta sekd asetetaan jatkotutkimusehdotuksia.

5.1 Johtopaiatokset ja pohdinta

Jo pelkalla teorian lapikaynnilld voidaan todeta, ettd vaikutusta on vain maahantuojiin ja
huolitsijoihin, jotka ovat tekemisissa EU:n veroalueen ulkopuolisen maahantuonnin
kanssa. Tahan ryhm&an kuulumattomilla yrityksilld toiminta sailyy ennallaan. Toki on mah-
dollista, ettd vain EU:n sisaltad ostavien maahantuojien kiinnostus Iahted mukaan ulko-
kauppaan kasvaa. Samoin uudistus ei koske verovelvolliseksi rekisterdimattomia EU:n ul-
kopuolelta ostavia maahantuojia, vaikkakin ndiden osuus maahantuojista on hailyvan
pieni. Vaikutukset siis kohdistuvat kdytannéssa EU:n ulkopuolelta tuoviin verovelvollisiin

yrityksiin ja heidan kayttdmiinsd huolitsijoihin.

Vaikutus maahantuojiin on erittain positiivinen. Varojen sitominen arvonlisdveroon paattyy,
ja ne voidaan suunnatta yrityksen kannalta jarkevampaan toimintaan. Maahantuojan mah-
dollisuudet nopeaan tavaran haltuun saamiseen paranevat, silla tavaroiden luovutus ei voi
enaa jaada kiinni maksamattomasta arvonliséaverosta. Tullivarastoja ei mydskaan tasta
syysta tarvitse kayttda entisenlaisesti, eika niista koituvia varastointikuluja tule maksetta-
vaksi. Pelkkia helpotuksia ei ole kuitenkaan luvassa, silla arvonlisaveron ja -perusteen las-
keminen ja ilmoittaminen siirtyy maahantuojan vastuulle. Perusteen laskemiseen liittyvia

ongelmia voidaan perustellusti odottaa.

Uudistuksen seurauksena maksupalvelupalkkion rooli osana huolintayritysten liikketoimin-
taa heikkenee. Kun arvonlisdveron osuudesta ei voida enaa palkkiota perid, johtaa se pie-
nentyneeseen tulokseen, vaikka tydmaara pysyy samana. Uudistuksen vaikutuksia voi-
daankin pitda lyhyelld tdhtdimelld negatiivisina. Yleensa kuitenkin positiiviset vaikutukset
maahantuojiin nakyvat valillisesti myds huolitsijoissa. Maahantuonti voi uudistuksen seu-
rauksena lisdantya rahoitustaakan pienentymisen seurauksena, mika tarkoittaa lisaanty-
nytta tydmaaraa huolitsijoille. Arvonlisdveroperusteen laskemisen avustamiseksi huolin-
tayhtiot voivat tarjota maahantuoijille erilaisia raportointipalveluja. Lykattyyn menettelyyn
siirtymisen my6tad Suomessa ollaan myo6s yhtendisemmassa kilpailutilanteessa muuhun

Eurooppaan nahden, joka voi tuoda joitakin tullauksia takaisin suomalaisten huolitsijoiden
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tehtavaksi. Naiden asioiden valossa uudistus voi alkaa nayttaytya ennen pitkdan positiivi-
sena myds huolintayhtidille. Molemmat haastattelemani I&hteet pitivatkin uudistusta posi-

tiivisena asiana sen tuoman kokonaistaloudellisen hyédyn takia.

Naiden tulosten perusteella voidaan sanoa, ettd vaikutus seka huolinta- ettd tuontiyrityk-
siin on ainakin jollain tasolla positiivinen. Vaikutusta maahantuojiin voidaan pitaa lahes jo-
kaiselta ndkdkannalta katsottuna positiivisena. Vaikutus huolintayhtiéihin on hieman moni-
selitteisempi. Lyhyella tahtaimellad vaikutukset voivat olla erittainkin negatiivisia ja pitkalla
tahtaimella taas positiivisia. Voidaankin pohtia; onko liian iso osa huolintayhtididen tulok-
sesta koostunut maksupalvelupalkkiosta, jonka merkitys Iahes kumoutuu uuden lain astu-
essa voimaan? Tulojen menetyksia voidaan huolintayhtidissa yrittda paikata nostamalla
muiden palvelujen hintoja, mutta tdma varmasti aiheuttaa naraa asiakkaissa. Moni voikin
tédssad kohtaa miettia, olisiko maksupalvelupalkkion merkitysta kannattanut jo aikaisemmin
vahentaa siirtdmalla hinnoittelun painopistetta pikkuhiljaa muihin palveluihin? Tama olisi

luultavasti taannut kivuttomamman siirtyman uudistuksen jalkeiseen aikaan.

5.2 Tyon tavoitteiden saavuttaminen

Tyoén tarkoituksena oli perehtya 1.1.2018 voimaan astuvaan maahantuonnin arvonlisave-
rouudistukseen. Tata tukemaan laadin tydn tietoperustan maahantuonnin arvonlisavero-
tuksesta. Tietoperustassa kerroin tydn aihepiiriin tiiviimmin liittyvista kasitteista ja ilmidista.
Naihin kuuluivat muun muassa tyon paakysymyksessa "Miten maahantuonnin arvonli-
saverotuksen siirtyminen Tullilta Verohallintoon vaikuttaa huolinta- ja tuontiyrityksiin?”
mainitut yritys- ja viranomaistahot sek& olennaisimmat kansainvaliseen kauppaan ja sen
verotukseen liittyvat kaytanteet. Tietoperustasta pyrin tekemaan mahdollisimman selkean
ja ytimekkaan, mutta kuitenkin riittdvan kattavan, jotta siitd saisi irti kaiken tyén ymmarta-

misen kannalta olennaisen tiedon. Onnistuin tassa tavoitteessa mielestani hyvin.

Opinnaytetydn perimmaisena tarkoituksena oli hakea vastauksia tydn paa- ja sivukysy-
myksiin, jotka koskivat uudistuksen vaikutuksia huolinta- ja tuontiyrityksiin. Osan vastauk-
sista arvelin kumpuavan suoraan tyon tietoperustasta, mutta sen tarjoaman tiedon varaan
ei ollut syyta jaada. Lisatietoa hain kayttdmalla haastattelututkimusta apunani. Haastatte-
lukysymykset laadin tarkkaan ja koin saavani kattavat vastaukset haastatteluissa. Osa tu-
loksista oli odotetun kaltaisia, mutta haastatteluista kumpusi myds ennalta arvaamattomia-
kin tuloksia. Kaiken kaikkiaan koen saavuttaneeni tydssa ne tavoitteet, jotka sille alun pe-

rin asetin.



5.3 Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan sen patevyytta. Onko tutkimus toteutettu hyvin, ja
onko siitd johdetut paatelmat oikeita? Laadullisen tutkimuksen péatevyys voidaan ajatella
myo6s sen uskottavuuden ja vakuuttavuuden kautta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006c¢.) Edella tarkastellaan kuinka patevana ja luotettavana tutkimus nayttaytyy seka esi-

tetdan jatkotutkimusehdotuksia.

Kuten haastattelun toteutusta kuvaavassa luvussa todettiin, valittiin haastateltavat henkilot
asiantuntevien henkildiden suosituksesta. Tutkimuksen luotettavuuden ja uskottavuuden
puolesta puhuu haastateltavien asiantuntemus ja vastausten samankaltaisuus. Luotetta-
vuutta ja uskottavuutta voi vdhentda haastattelujen vahainen maara, ja maahantuojien
poisjattd. Kaiken kaikkiaan pidan tutkimusta patevana ja valittua tutkimusmenetelmaa oi-

keana.

Opinnaytetydn sisaltdma tutkimus toteutettiin ennen uudistuksen voimaan astumista, joten
se on luonteeltaan tapahtumia ennustava. Vaikka monia tuloksista johdettuja argument-
teja kuten maahantuojien rahoitusaseman parantumista voidaan pitda varmoina jo ennak-
koon, ovat jotkin tulokset vain tulevaa ennakoivia. Tasta esimerkkind mainittakoon vaite,
ettd uudistuksen jalkeen maahantuonti voi lisdantya. Opinndytetyd avaakin mahdollisuu-
den jatkotutkimuksiin. Tyd voitaisiin tehdd samoin tutkimuskysymyksin esimerkiksi vuosi
uudistuksen toimeenpanon jalkeen, jolloin siitd saisi ennakoivan sijaan uudistuksen jo to-
dettuja vaikutuksia dokumentoivan. Sen voisi myds kohdentaa nimenomaan joko maahan-
tuojiin tai huolitsijoihin, ja hankkia tietoa uudistuksen vaikutuksista esimerkiksi kyselyn

avulla. Nain voitaisiin varmistaa ovatko tydssa vedetyt johtopaatdkset oikeita.

Tassa opinnaytetydssa arvonlisaverouudistuksen vaikutuksien tutkiminen oli rajattu kos-
kemaan vain tuonti- ja huolintayrityksia. Tutkimus voitaisiin hyvin toistaa niin, etta tutkittai-
siin vaikutuksia muihin tahoihin. Esimerkiksi vaikutuksia uudistukseen linkittyviin viran-
omaistahoihin, Tulliin ja Verohallintoon, olisi hyva tutkia. Tutkimuksen voisi kohdistaa
myo6s esimerkiksi Suomen kansantalouteen. Ovatko uudistuksen taloutta piristavat omi-
naisuudet voimakkaita, ja voisivatko seuraukset nakya jollain vahemman maahantuontiin
linkittyvalla toimialalla? Voisiko esimerkiksi maahantuojien pienentynyt rahoitustarve vai-

kuttaa merkittavasti rahoituslaitoksiin?
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5.4 Opinnédytetyoprosessin ja oman oppimisen arviointi

Opinnaytetydni sai alkunsa minulle tyéharjoittelupaikasta annetusta ideasta tutkia maa-
hantuonnin arvonlisdverouudistusta. Kyse ei kuitenkaan ollut toimeksiannosta, vaan puh-
taasta aihe-ehdotuksesta. Alussa pyrin pohtimaan, ettd mista nakdkulmasta alan uudis-
tusta tutkia. Minusta mielenkiintoisinta oli tutkia vaikutuksia niihin yritystahoihin, joihin
muutos suurimmin vaikuttaa. Niinpa paadyin kohdistamaan tutkimuksen huolinta- ja tuon-

tiyrityksiin.

Opinnaytetydn tekeminen opetti paljon. Ensinnakin opin valtavasti tyoni kasittelemasta ai-
healueesta. Minulle oli kertynyt tydharjoittelussani tietoa maahantuonnin arvonlisaverotuk-
sesta, mutta tietoperustan kirjoitettuani huomasin sen olevan vain pintaraapaisu. Monet
kasitteet ja aihealueet, joista minulla oli aikaisemmin erittdin pinnallinen kasitys, selkenivat
perehdyttyani aiheeseen. Tutustuin myds laajemmin kansainvalisen kaupan verotukseen,
silla se auttoi sisdistamaan tyéhoni liittyvat asiat vielakin paremmin. Koen nyt omaavani
syvallisen kasityksen kansainvalisen kaupan verotus- ja tullikdytanndista. Opin paljon
myds projektinhallintaan liittyvia asioita. Huomasin, kuinka tarkea rooli kattavalla suunnit-
telulla on. Tietoperustan jasentely oli yksi asia, joka osoittautui yllattavan haastavaksi.
Opin kantapaan kautta, ettei tietoperustan kirjoittamista kannata aloittaa ennen kuin on
tyytyvainen jasentelyyn. Jouduin poistamaan ja kirjoittamaan uusiksi paljon tekstia tasta

syysta.

My6s opinnaytetyén aikataulun suunnittelun tarkeys tuli huomattua. Opinnaytetydprosessi
eteni hieman poukkoilevasti. Olin alun perin suunnitellut opinnaytetyén aikataulun todella
tiukaksi, mutta huomasin ettei se ollutkaan kovin realistinen. En ollut ottanut tarpeeksi
huomioon tydn edistymista hidastavia tekij6itd. Prosessi etenikin osittain hieman kummal-
lisessa jarjestyksessd, kun esimerkiksi tietoperusta ei ollut jdsentelyongelmien takia val-
mistunut ennen haastatteluja. Kohtasin myos tutkimuksen toteutukseen liittyvia ongelmia.
Olin aluksi myés suunnitellut sisallyttavani tydhén maahantuojien haastatteluja, mutta
huomasin etta se olisi tehnyt tutkimuksesta erittdin raskaan tuomatta kovin merkittavaa li-
saarvoa. Tama aiheutti jonkin verran turhaa ty6ta ja paanvaivaa. Opinnaytetydn tekemi-
nen kuitenkin helpottui heti, kun minulla oli selkea visio tutkimuksen jarkevimmasta toteu-

tustavasta.
Kaiken kaikkiaan opinndytetydn tekeminen oli tydlds mutta opettava kokemus. Matkan

varrelle mahtui paljon vaikeuksia, mutta onnistuin selvidamaan niista. Tydn tekeminen

opetti minulle valtavasti seka tutkittavaan aiheeseen ettd tutkimuksen tekemiseen liittyen.
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Pidan opinnaytetydtani onnistuneena ja uskon siitéd olevan hyétya kaikille niille, jotka ha-
luavat ymmartda syvemmin maahantuonnin arvonlisdverouudistuksen vaikutuksia maa-

hantuagjiin ja huolintayhtidihin.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelukysymykset

1. Oletteko tietoisia maahantuonnin arvonlisaverotuksen siirtymisesta Tullilta Vero-

hallinnolle 1.1.2018? Miten saitte kuulla muutoksesta?

Miten arvelette muutoksen vaikuttavan maahantuojiin?

Enta miten se vaikuttaa huolintayrityksiin?

Onko muutoksella ndkemanne mukaan vaikutusta kaytannén maahantuontipro-

sessiin?

5. Miten muutos tulee ndkymaan yrityksessanne kaytannéssa? Onko siihen varau-
duttu jotenkin?

hon



