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Sairaalaympaéristd voi olla lapselle uusi ja pelottava asia, koska tdssa ymparistdssa on erilaisia
hajuja ja 4anid, uusia ihmisia ja outoja laitteita. Vaikka sairaalassaolo on lapselle ikédvaa, voidaan
ymparistolla ja ilmapiirilla vaikuttaa kokemukseen positiivisesti. Lasten viihtyvyyteen osastolla
vaikuttavat monet tekijat, kuten vanhempien lasndolo, luonnonldheisyys, vérit seka leikin
mahdollistaminen.

Taman opinnaytetydon tarkoituksena oli kartoittaa lasten viihtyvyyttd lisdavia tekijoita
sairaalaymparistdssa. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntdd suunniteltaessa
viihtyisda sairaalaymparistda lasten nakokulmasta. Opinnaytetyota ohjaavat kysymykset olivat:
Miten sairaalassa voidaan ymparistolla vaikuttaa lasten viihtyvyyteen? Mitka ovat lasten ja
vanhempien kokemukset ja toiveet ymparistésta?

Opinnaytety6 toteutettiin kirjallisuuskatsauksena kerdamalla tieteellista tietoa aiemmin tehdyista
tutkimuksista koskien sairaalaympariston vaikutuksia lasten viihtyvyyteen. Opinnaytetydssa
hyodynnettiin myos aiheeseen liittyvia artikkeleita seka lasten hoitotyohon liittyvaa kirjallisuutta.
Aineisto koostuu kansainvalisista ja suomalaisista julkaisuista. Tiedonhakuun kaytettiin Medic-
Elsevier- ja Chinahl-tietokantoja. Hakusanoina kaytettin  monipuolisesti lapsiin  ja
sairaalaymparistoon liittyvia sanoja suomeksi ja englanniksi.

Lapsilla on sek& hyvia ettéd huonoja kokemuksia sairaalassa olosta. Hyvat kokemukset liittyivat
ihmisiin ja heidan piirteisiinsa, aktiviteetteihin, ymparistéon ja tuloksiin. Huonot kokemukset
liittyivat fyysiseen hoitoon, kipuun, ympéristdon, pelkoon, toimenpiteisiin ja sairauden oireisiin.
Lasten omia kokemuksia hoidosta kysytaan yleensa harvoin ja tassa tyossa haluttiin korostaa
lasten mielipiteitd. Jo luontoaiheiset kuvat tutkitusti edesauttavat lapsen paranemista, lyhentavéat
sairaalassa olo aikaa, parantavat kipukynnysta ja vahentavat ahdistusta. Mitd miellyttavampi
sairaalaymparisto on, sitd vahemman lapsi kokee ahdistusta ja pelkoa. Ymparistolla on siis suuri
merkitys lapsen viihtyvyyteen ja paranemiseen.

Vanhempienkin kokemuksista ja toiveista on tutkittua tietoa véhan, joten tietoa vanhempien
mielipiteistd etsittin  myds sosiaalisen median keskustelupalstoilta. Keskustelupalstojen
kommenttien perusteella vanhemmat toivovat muun muassa mahdollisuutta yopya lapsen kanssa
sekd vanhempien omaa lepohuonetta, jossa voisi kahvitella ja levatd. Jatkossa olisikin hyva
kartoittaa tutkimusten avulla lasten ja vanhempien toiveita lasten ja nuorten osaston ymparist66n
liittyen. Tutkimuksissa voitaisiin my6s perehtya lasten ja nuorten osaston ikdhaarukan tuottamiin
haasteisiin, jotta ymparistosta saataisiin viihtyisd 0-16-vuotiaille.
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THE IMPACT OF THE HOSPITAL ENVIRONMENT
ON CHILDREN'S COMFORT

- paediatric ward

The reason for this thesis was to map the factors that increase children’s comfort in the hospital
environment. Aim was to produce information which can be used in planning comfortable hospital
environment in children’s point of view. Questions guiding this thesis were: How can the
environment in the hospital affect children’s comfort? What are children’s and adults experiences
and wishes about the environment?

This thesis was executed as a literature review by gathering information from previously
conducted studies regarding the effects of hospital environment. Articles about the subject and
literature of children’s nursing were also used in making of this thesis. Material consists of
international and Finnish texts.

Hospital environment can be a new and intimidating experience as in that environment children
experience different smells and sounds, new people and odd devices. Although hospital
experience is unpleasant for children it can be affected positively by the hospital's environment
and atmosphere. Multiple factors affect children’s comfort in the hospital department such as
presence of parents, closeness to nature, colors and possibilities to play.

Children have good and bad feelings of their hospital experiences. Good experiences are linked
to people and their features, activities, surroundings and treatment results. Bad experiences are
linked to physical treatment, pain, environment, fear, operations and to the symptoms of the
disease. Children's own experiences about the treatment are rarely asked and those were
highlighted in this piece. Parent's experiences and wishes have been studied little so the so
information about parent's opinions were also searched from columns in social media.

According to research nature themed pictures further the healing process, shorten hospitalization
time, increase the pain threshold and decrease anxiety. The more pleasant hospital environment
is the less children experience anxiety and fear. So the environment plays a major role in the
comfort of children and healing process

It would be good in the future research to map children's and parent's wishes about children's and
adolescent's hospital departments environment. Studies could also orient towards difficulties
caused by the children and adolescent department's age gap so that the environment would be
comfortable to ages from 0 to 16.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on kartoittaa lasten viihtyvyytta tukevia tekijoita sai-
raalaymparistdossa. Aihe koettiin tarkeaksi, koska lastenosaston viihtyvyyteen voitaisiin
panostaa enemman ja ndin kokemus olisi lapselle mukavampi. Sairaalaymparistta ka-
sitellaan lasten nakokulmasta mutta otetaan huomioon myds lasten vanhempien koke-
mukset ja toiveet. Osastolla hoidetaan 0-16-vuotiaita lapsia ja nuoria, mutta tssa tydssa
on keskitytty enemman lasten nakdkulmaan. Opinnaytetytssa kasitellaan jo tehtyja tut-
kimuksia lasten toiveista sairaalaymparistoéon liittyen. Toiveena on opinnaytetyéhon
koottujen tulosten hyédyntdminen ja huomioiminen kehiteltdessa lasten osastojen sai-
raalaympadristdja. Opinnaytetyo toteutetaan yhteistydssa Varsinais-Suomen sairaanhoi-
topiirin lastenklinikan kanssa. Suunniteltaessa uutta lastenklinikkaa tulisi lasten viihty-
vyys ottaa huomioon.

YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen mukaan lapsella on oikeus ilmaista omat mielipi-
teensa kaikissa itseddn koskevissa asioissa ja ne tulee ottaa huomioon lapsen ian ja
kehitystason mukaisesti (LOS 1989). Sairaalaymparistd on iso osa lapsipotilaan koke-
musta hoitojen aikana. Lapsen kehityksen kannalta on tarkeaa, ettd sairaalaympéristo
on riittdvan virikkeellinen. (THL 2009, 16.) Sairaalahoitoon joutuminen saattaa tutkitusti
aiheuttaa lapselle negatiivisia tuntemuksia, kuten pelkoa, surua ja epavarmuutta (Sal-
mela 2010, 8). Vieras ymparisto, hoitotoimenpiteet ja kivuliaat toimenpiteet seka ero van-
hemmista ja sisaruksista aiheuttavat lapselle pelkoa sairaalassa (Storvik-Sydanmaa ym.
2012, 99).

On todettu, ettd vaikka sairaalassaolo on lapselle ikdva kokemus, voidaan ymparistélla
ja ilmapiirilla vaikuttaa positiivisesti lapsen kokemukseen (Hamdan ym. 2016). Lasten
tulee saada olla tiloissa, jotka on suunniteltu vastaamaan heidan tarpeitaan ja tiloissa
tulee olla tarpeelliset valineet leikin mahdollistamiseen seka riittdvasti henkilokuntaa.
(Suomen NOBAB 2009.) Lapsen hoidossa on tarkeda huomioida lapsen viihtyminen,
leikin mahdollistaminen ja kivuttomuuden turvaaminen seka vanhempien lasngolo.
Nama tekijat jo helpottavat seuraavien hoitokertojen sujuvuutta. Viihtyisasta ymparis-

tosta hyotyvat lapsi seka hanen vanhemmat. (Storvik-Sydanmaa ym. 2012, 99.)
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2 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA
OPINNAYTETYOTA OHJAAVAT KYSYMYKSET

Taman opinnaytetyodn tarkoituksena on kartoittaa lasten viihtyvyytta lisdavia tekijoita sai-

raalaymparistdssa.

Opinnaytety®n tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyédyntéa suunniteltaessa viih-

tyisaa sairaalaymparistoa lasten nakokulmasta.
Opinnaytety6téa ohjaavat kysymykset ovat:

1. Miten sairaalassa voidaan ymparistolla vaikuttaa lasten viihtyvyyteen?
2. Mitka ovat lasten ja vanhempien kokemukset ja toiveet ymparistosta?
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3 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

Opinnaytety¢ toteutettiin Kirjallisuuskatsauksena kerdamalla tieteellista tietoa aiemmin
tehdyista tutkimuksista koskien sairaalaympariston vaikutuksia. Opinnaytetydssa hyo-
dynnettiin myds aiheeseen liittyvia artikkeleita seké lasten hoitotyohon liittyvaa kirjalli-
suutta. Vanhempien kokemuksia ja toiveita sairaalaymparistdsta kerattiin internetin kes-

kustelupalstalta, silla niista on tutkittua tietoa vain vahan.

Kirjallisuuskatsauksen avulla saadaan tietoa siitd, miten paljon aiheesta on jo tutkittua
tietoa, millaisesta nakokulmasta aihetta on tutkittu ja milla eri menetelmilla. Tama auttaa

hahmottamaan opinnaytetydn aiheen kokonaisuutta. (Salminen 2011, 3-4.)

Tiedonhakuun kaytettiin Medic- Elsevier- ja Cinahl-tietokantoja. Hakusanoina kaytettiin
monipuolisesti lapsiin ja sairaalaymparistdon liittyvid sanoja suomeksi ja englanniksi. Ha-
kusanoina kaytettiin: anxiety, art, children, colors, enviroment, expectations, fear, ga-
mes, hoitoymparistd, hospital, intensive care unit, kids, kipu, lapset, lapsen toiveet, lap-
set sairaalassa, lastenosasto, music, paediatrics, pain, parents, pediatrics, pelko, pitka-
aikaisosasto, playing, playtherapy, technology, teho-osasto, unit, vanhemmat, vanhem-

pien toiveet, ward.

Suurin osa opinnaytetydssa kaytetyista lahteista olivat englanninkielisid, silla suomen-
kielisia tutkimuksia aiheesta on vahan. Artikkeleiden suomentaminen vei paljon aikaa ja
oli haastavaa tieteellisen sanaston vuoksi. Valmis opinnaytety® julkaistaan Theseuk-

Sessa.
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4 SAIRAALAYMPARISTO

4.1 Lapsen sairaalassa oloa helpottavia tekijoita

Sairaalaan tulosta ja siella tapahtuvista toimenpiteista etukateen kertominen vahentaa
lapsen jannitysta, stressia seka pelkoa. Tama myds edistaa hoitohenkilokuntaan ja van-
hempiin kohdistuvaa luottamusta ja edistaé lapsen toipumista. Vanhempien myénteinen
suhtautuminen sairaalassaoloon helpottaa lapsen sopeutumista. Lapset ovat jokainen
yksil6ita ja heidéan valmistaminen sairaalassa oloon riippuu my6s kehitystasosta ja iasta.
Lapsen kanssa voidaan lukea ennen sairaalaan tuloa sairaalasta kertovia lastenkirjoja,
jotta lapsi kokee ympariston tutummaksi ja vihemman pelottavaksi. Lapsella on hyva
olla mukana myds esimerkiksi oma nalle tai muita tuttuja tavaroita. (HUS 2018.) Varhais-
kasvatus sairaalassa auttaa turvaamaan lapsen oikeudet hdnen ikatasoaan ja kehitys-
t&d&n vastaavaan toimintaan sairaalaolosuhteissa (THL 2009,19).

Vauvaikaiselle (0-8kk) on sairaalassa tarkedd vanhemman laheisyys ja hoivatuksi tule-
minen. Kun vanhemmat eivat ole paikalla on hoitajien hyva tarjota lohdutusta. Taape-
roikainen (8kk-2v) voi vierastaa uusia paikkoja seka ihmisia ja ero vanhemmista voi olla
vaikeaa. Leikki-ikdisen (3-6v) lapsen mielikuvitus on yleensa vilkas ja hanella voi olla
sairaalasta pelottavia mielikuvia. Leikki-ikdisen kanssa voidaan leikkid sairaala-aiheisia
leikkeja ja kayda sen avulla lapi tulevaa sairaala kayntia. Kouluikaiset lapset (7-11v) ym-
martavat enemman sairaalaan menosta ja heita voi huolettaa esimerkiksi mahdolliset
ulkonadlliset muutokset ja ikatovereista jalkeen jaaminen. Yli 12-vuotiaat nuoret ymmar-
tavat jo omasta kehostaan suhteellisen paljon. Hoitoa koskeviin paatoksiin nuori on téar-
ke&da ottaa mukaan. Nuoret saattavat haluta olla itsen&isid, mutta voivat tarvita paljonkin
tukea. Nuoren yksityisyytta tulee kunnioittaa ja heille on tarke&é kertoa keskustelumah-

dollisuuksista hoitohenkildkunnan ja ladkareiden kanssa. (HUS 2018.)

4.2 Ympariston merkitys lastenosastolla

Ympaéristo voidaan jakaa fyysiseen, sosiaaliseen ja symboliseen ympéaristoon. Fyysinen
ymparistd tarkoittaa ihmisen elin- ja lahiympéarist6a, kuten kotia, sairaalaa, potilas-

huonetta ja potilasvuodetta. Sosiaalisella ymparistolla tarkoitetaan taas sosiaalista ver-
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kostoa seka henkista elaméaa. Symbolinen ymparistd puolestaan kattaa uskonnon, kult-
tuurin, kielen ja yhteison sosiaaliset normit. (Tapaninen ym. 2002.) Sairaalaympéristd on
lapselle uusi ymparistd, jossa on paljon vieraita ihmisia, erilaisia hoitolaitteita, 4ania ja
hajuja (THL 2009,8). On todettu ettd vaikka sairaalassa olo on lapselle ikava kokemus,
voidaan ymparist6lla ja ilmapiirilla vaikuttaa positiivisesti lapsen kokemukseen. (Hamdan
ym. 2016.)

Sairaalan laitteet ja kalusteet seka apuvalineet ovat suunniteltu ensisijaisesti hoidollisten
tarpeiden avuksi, eikd nain ollen vastaamaan lapselle tavallista toimintaymparistéa (THL
2009,16). Koko ajan on enemman tutkittua tietoa siitd, ettd taide ja kodinomaiset tilat,
joissa voi leikkia omilla leluilla on kokemuksena lapselle miellyttavampi ja hyvaksi myos
paranemisen kannalta. Etenkin luontoaiheiset kuvat edesauttavat paranemista, ne ly-
hentavat sairaalassaoloaikaa, parantaa kipukynnysta ja vahentavat ahdistusta. Tutki-
muksen mukaan, mita miellyttdvampi sairaalaymparistd on, sitd viahemman lapsi kokee
ahdistusta ja pelkoa. Pitkaaikaispotilaille ja potilaille, jotka jakavat potilashuoneen on téar-
kedéd saada tehda huoneesta oman nakéinen ja tuoda omia tavaroita, kuten leluja ja
valokuvia kotoa. (Hamdan ym. 2016.)

Eraassa Pohjois-Thaimaan sairaalassa on otettu kayttéon lastenosaston ulkopuolella
oleva puutarha nimelta “Fairy Garden”. Puutarhan tarkoituksena on mahdollistaa luon-
nonldheisyys ja tuoda vaihtelua sairaalaymparistéon. Puutarhan on todettu lievittavan
stressia, parantavan lasten seka aikuisten keskeista sosialisointia ja sen tarkoituksena
on luoda rauhallisempi ja tukea antava ymparistd auttamaan paranemisprosessia. Tut-
kimuksen tulokset osoittavat, ettd "Fairy Garden” tarjoaa laadultaan terapeuttista toipu-
mista, joka parantaa sairaan lapsen elaméanlaatua tuomalla siihen iloa, rentoutumista,
yhteisty6ta, sosiaalista kanssakaymistd ja oppimista. Perheenjasenilla on mahdollista
rentoutua sairaan lapsen kanssa, katsoa lapsen leikkimistd puutarhassa seka nauttia
luonnosta. Puutarha mahdollistaa perheiden vélisen vertaistuen seké tarjoaa vanhem-

mille rauhaisan odotteluympariston. (Van Der Riet ym. 2017.)

Rio De Janeirossa eraalla lasten syépahoitojen poliklinikalla on sisustuksen teemana
Disney-Pixarin elokuva Nemoa etsiméssa. Carioca Aquarium toi leikin hoitojen yhtey-
teen. Tutkitusti tdssa ymparistossa ammattilaiset olivat motivoituneempia ja hoito oli hel-
pompaa. Lasten vastahakoisuus toimenpiteisiin lieventyi ja pahoinvointi sek& oksentelu
vahenivat. Lapset myods halusivat pysya huoneessa kauemmin. Tama erilainen ympa-
risto tarjoaa lapsille piristysté ja hauskaa aktiviteettia. Lapset keskittyivat vahemman sai-

rauteen, olivat rauhallisempia ja kokivat olonsa turvalliseksi. (Pimentel Gomes ym. 2011.
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4.3 Vérien ja taiteen vaikutus ymparistdssa

Vareilla on suuri merkitys elamassa, vaikka sitd ei aina tiedosteta. Varit vaikuttavat
paatoksiin, tekemisiin ja tunteisiin. Vareilla voidaan my6s vaikuttaa henkiseen ja
fyysiseen oloon. (Borg 2014.) Pienet Ilapset uskaltavat yhdistella vareja
ennakkoluulottomasti ja pitavét kirkkaista vareista. Lapset pystyvat vareilla viestimaan
tunteistaan, joskus enemman kuin sanoilla. Piirtdmista ja varittamista voidaan kayttaa
my0s terapeuttisena toimintana ja sita onkin kaytetty etenkin sydpaa sairastavilla lapsilla.
(Ylikarjula 2014.)

Punainen vari on huomiota herattavd ja energinen vari, jolla voidaan stimuloida
adrenaliinituotantoa ja hermosoluja. Punaisen vérin vaikutus energiatasoon tekee siita
sopivan esimerkiksi urheiluun ja liikuntaan, punainen myds lisdd suorituskykya ja
kestavyytta. Punaista tulee kuitenkin kayttaa hillitysti, silla sen on todettu suurissa maarin
aiheuttavan stressia, vihaa ja turhautumista. (Askel terveyteen 2017.)

Vaaleanpunainen koetaan romantiikan, rakkauden ja rauhan varind, sen on todettu
rauhoittavan mielté ja hillitsevan raivonpuuskia lapsilla. Joissain vankiloissa ja laitoksissa
on yhteistilojen seindt maalattu vaaleanpunaiseksi sen rauhoittavan vaikutuksen takia.
(Askel terveyteen 2017.)

Keltaisen varin ympardéimand, ihmisen keho vapauttaa serotoniinia, joka lisaa
tyytyvaisyyden ja onnellisuuden tunnetta aivoissa (Askel terveyteen 2017). Keltaista
varia onkin kaytetty masennuspotilaiden hoidossa. Jo 1930-luvulla Alvar Aalto suunnitteli
Paimion parantolan lattiat keltaisiksi piristamaan katse maassa kulkevia
tuberkuloosipotilaita. (Vaija 2018.) Tutkimukset osoittavat keltaisen varin lisddvan myos
keskittymiskykya ja aktivoivan keskushermostoa. Keltainen vari saattaa kuitenkin joskus
aiheuttaa levottomuutta tai nukahtamisvaikeuksia, joten sitd ei suositella
makuuhuoneeseen. Vauvojen on todettu itkevan enemman keltaisissa tiloissa. (Askel
terveyteen 2017.) Eras lastenladkari kertoo pienten potilaidensa parantuneen entista

nopeammin, kun hanen vastaanottohuone maalattiin keltaiseksi (Borg 2014).
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Sinisella on rauhoittava vaikutus (Peresetsky 2016). Sinisen vérin on todettu johtavan
usein luovuuden puuskiin ja tukevan luovaa ajattelua. Pitkittynyt altistuminen siniselle
varille voi kuitenkin aiheuttaa masennusta tai surullisuuden tunnetta. (Askel terveyteen
2017.)

Valkoinen vari symboloi puhtautta ja on vareista neutraalein. Valkoinen antaa vaikutel-
man hienostuneisuudesta ja puhtaudesta. Valkoinen on mydés suosittu vari seinilla, silla
se luo avaruutta ja kirkastaa synkkia tiloja. (Askel terveyteen 2017.) Valkoiset vaatteet
hoitohenkilékunnalla herattdad luottamusta, kuitenkin potilaiden kannalta voisi olla hyo-
dyllista lisata asuun esimerkiksi persikan lamp64, taivaansinisté toivoa tai vaaleanpunai-

sen hyvaksyvaa varia (Borg 2014).

Vihredlla koetaan olevan rauhoittava vaikutus ja se tehostaa muita eri varisavyja. Vihrea
on kasvien ja luonnon vari, se sopii hyvin tekstiileihin kuten verhoihin ja tyynyihin. Vihrea
helpottaa stressia ja tutkimuksissa on todettu, ettd ihmiset viihtyvat eniten vihreissa ti-
loissa. (Askel terveyteen 2017.) Vihred symbolisoi hedelmallisyyttd, kasvua, harmoniaa
ja turvallisuutta (Peresetsky 2016). Omenanvihrean on havaittu olevan erityisen hyva
rauhoittelemaan Kkiihtynytta tai shokissa olevaa mieltd seka ylivilkkaita lapsia (Borg
2014).

Oranssissa yhdistyy punaisen varin energia ja keltaisen varin iloisuus (Peresetsky 2016).
Oranssi on varina raiked ja huomiota herattava. Vaatteena oranssi parantaa mielialaa ja
lisda energisyytta ja valppautta. (Askel terveyteen 2017.) Oranssin kanssa ei kuitenkaan
sovi menna liiallisuuksiin, silla se voi suurissa maarin aiheuttaa levottomuutta (Borg
2014).

Ihmiset tarvitsevat voimaa antavia elamyksia sairaalassa olon aikana, koska siella ole-
minen on usein stressaava kokemus. Tutkimukset ovat osoittaneet, etta kulttuuri ja taide
ovat hyvéksi ihmisen terveydelle ja nama vaikuttavat positiivisesti hyvinvointiin, viihty-
vyyteen seka terveyden edistamiseen. Luonnonvalo, kauniit varit ja luontoon avautuvat
nakymat ikkunoista ovat tutkimusten mukaan ihmismielelle hyvéksi seka helpottavat
stressia. Sairaalassa olevalla taiteella tulee olla sama paamaara kuin sairaalallakin eli
hyvinvoinnin yllapitdminen. Hyvinvointia liséatékseen taiteen tulee koskettaa ja olla vuo-
rovaikutuksessa potilaiden, vierailijoiden seké henkilékunnan kanssa. Taiteen kokemi-
nen on yksildllista ja kaikkia taide ei kiinnosta. Taide voi kuitenkin synnyttaa ajatuksia ja

antaa muutakin ajateltavaa kuin sairastaminen. (Simpanen 2007.)
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Varikas ja toiminnallinen taide sopii lastenosastoille, suosittuja ovat satu- seka eldinai-
heiset taulut. Yleensa ihmiset katsovat taideteoksia samaistumalla niihin ja pidettyja
ovatkin teokset joissa on jotakin tuttua, myds oma mielentila ja elamantilanne vaikuttaa
siihen miten teos tulkitaan. Lapset ovat ennakkoluulottomia taiteen suhteen, kuitenkin

yleensa aikuiset méaarittavat mikéa lastenosastolle sopii tai ei sovi. (Simpanen 2007.)

4.4 Leikin mahdollistaminen sairaalassa

Leikin sanotaan olevan lapsuuden kehitysvaiheiden ydintoimintaa, sita pidetaan valtta-
mattdmana kehitykselle ja sen uskotaan parantavan lapsen itseluottamusta ja uskoa
omiin kykyihinsa (Storvik-Sydadnmaa ym. 2012,76). Leikki tukee lapsen luovuutta ja mie-
likuvitusta kuin myos fyysisia, sosiaalisia, kognitiivisia ja tunne-elaman taitoja. Leikissa
lapsi tulee nahdyksi ja ymmarretyksi omana itsenaan. Oikeus leikkiin kuuluu jokaiselle
lapselle, myds heille jotka joutuvat viettdmaan aikaa sairaalassa. Sairaalassa leikki
edustaa tuttua ja turvallista toimintaa ja leikin avulla lapsi voi ilmaista sairaalaan ja sai-
rauteen liittyvia tunteitaan. Sairaalassa leikilla on siis aivan erityinen merkitys. Leikin
avulla lapsi saa kokea mielihyvaa seka iloa, joka auttaa lasta sopeutumaan ja viihtymaan
sairaalassa. Leikin avulla pystytddn myoés tukemaan lapsen ja hoitohenkilokunnan va-
listd vuorovaikutusta. (Pollari 2014.) Lapset haluavat helposti ja itsendisesti saatavilla
olevia, iastd ja sukupuolesta riippumatta sopivia vapaa-ajan aktiviteettejd (Lambert
2016).

Suomen NOBAB ry on laatinut standardit lasten sairaalahoidolle perustuen YK:n Lapsen
oikeuksien sopimukseen. Myds naissa standardeissa korostetaan leikin merkitysta sai-
raalassa seka lapsiystavallisten tilojen ja ympariston tarkeyttad. Standardi numero seitse-
man vaatii lapselle oikeutta leikkia, virkistaytya ja kayda koulua ikéansa ja vointinsa mu-
kaan. Lasten tulee saada olla tiloissa, jotka on suunniteltu vastaamaan heidan tarpei-
taan, tiloissa tulee myds olla tarpeelliset vélineet leikin mahdollistamiseen seka riittavasti
henkildkuntaa. (Suomen NOBAB 2009.)

Lapsia olisi hyva rohkaista leikkimaan leluilla, joilla he voivat hyddyntdd monia eri aisteja
samanaikaisesti, naitd kutsutaan monisensorisiksi leluiksi. Monisensorisilla leluilla leik-
kiminen ja pelaaminen opettavat lapselle muun muassa vuorovaikutustaitoja, motorisia
taitoja, itseilmaisua seka tietoisuutta kehon liikkeista ja ymparistosta. Esimerkiksi musiik-

kilelut ovat monia aisteja samaan aikaan stimuloivia leluja, silla ne ovat suunniteltu en-
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sisijaisesti vaikuttamaan kuuloon, mutta tarjoavat samalla myods katseltavaa ja kosketel-
tavaa. Tahan voidaan lisata fyysista aktiviteettia esimerkiksi tanssimaton avulla. Myds
rakennuspalikat, palapelit seka kddnneltavat ja kierrettavat lelut, joissa on sisélla helmia

ovat monisensorisia leluja. (Exceptional Parent 2011.)

Lapsipotilaille on erityisen vaikeaa viettaa kesat sisatiloissa sairaalassa. Kanadalaisessa
sairaalassa on lapsipotilaille suunniteltu leikkipaikka sairaalan ulkopuolella, joka on koko
kesan auki. Leikkipiha on valvottu vapaaehtoistoiminnan avulla ja pihalla jarjestetaan
erilaisia aktiviteetteja, kuten urheilua, ohjattuja peleja ja leikkeja. Leikkipiha on ollut sai-
raalassa jo 6 vuotta ja sen on todettu parantavan lasten viihtyvyytta sairaalassa suuresti.
Lapselle ja tamén perheelle on tarkeaa paasta ulos sairaalan osastolta ja viettaa aikaa
ulkona. On luonnollista haluta tuntea aurinko ja lAmmin tuuli ja paasta pois seinien sisalta
edes hetkeksi. (Henneberry & Robertson 2007.)

4.5 Musiikki sairaalaymparistossa

Musiikki on suurimmalle osalle lapsista tarkeaa. Jotta lapselle voidaan antaa tehokasta
hoitoa, on hyvda ymmartaa hanen ajatuksiaan musiikista ja sen tarkeydesta. Sairaalat
voivat edistaa lapsipotilaiden sinnikkyytta tarjoamalla musiikkiin perustuvaa tukea ja va-
hent&& ei toivottuja stressaavia &&nia sairaalassa. Musiikin merkitysta terveille lapsille
on tutkittu kahdessa Yhdysvalloissa tehdyissa tutkimuksissa, joihin siséltyi havainnointia
ja haastatteluita 4-13 -vuotiailta lapsilta. Tutkimuksissa lapset kertoivat mita musiikki tar-
koittaa heille ja miten he kayttavat sitd ilmaisuna, viihteena ja uskonnollisissa seka yh-
teiskunnallisissa tehtavissa. Musiikki kuljettaa kulttuurillisesti vélitettyja arvoja ihmisilta
heidan perheilleen, ystavilleen, kouluun ja laajempiin sosiaalisiin miljdihin. Lapset voivat
samaistua ymparoéivddn maailmaan kuvitelmien ja tunnelmien kautta, joita musiikki ai-
heuttaa. Musiikki my6s stimuloi unelmia ja tarjoaa evaat sosiaaliselle vuorovaikutukselle.
(O’Callahan ym. 2011.)

On tutkittu, ettd musiikki auttaa ihmistéa uuden oppimisessa ja keskittymiskyvyn kehitty-
misessa. Musiikin harrastaminen vaikuttaa ihmisen aivotoimintaan, erityisesti lapsuu-
dessa. Harrastuksen ei valttAmatta tarvitse liittya itse soittamiseen vaan jo tavallinen mu-
siikin kuunteleminen, lauleskelu ja tanssiminen riittdvat saamaan myonteisia vaikutuksia
aikaan aivoissa ja keskittymiskyvyssa. Musiikki vaikuttaa positiivisesti ja rakenteellisesti
ihmisen alykkyyteen seka aivotoimintaan. Musiikki lisd& keskittymiskyky&, nostaa mie-

lialaa ja parantaa muistin toimintaa. (Tervaniemi 2015.)
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Hairiotekijoiden tiedetdaan helpottavan kipua. Eraan amerikkalaistutkimuksen mu-
kaan musiikki voi hairidtekijand auttaa kivunlievityksessa henkiloitd, jotka kokevat kivun
voimakkaasti. Tutkijat huomasivat, etta kipuarsykkeen tuntemukset vahenivét sita enem-
man mitd enemman kognitiivista huomiointia musiikin kuuntelu vaati. Tutkimuksessa ki-

vun huomattiin vahenevan musiikkiin paneutumisen yhteydessa. (Luosujarvi 2014.)

Musiikin terapeuttinen kayttd havaittiin 1950-luvulla, kun sen rauhoittava vaikutus alkoi
nakya paranemisprosessissa. Musiikkia kannattaa ehdottomasti kayttaa lisavalineena
lasten kanssa tydskennellessa, niin kuin myds muita symbolisia ja luovia vélineitd, kuten
hiekkaa, nukkeja ja kuvataidetta. Nama lisaavat mahdollisuuksia sitoutumiselle, itsensa
iimaisulle ja viestinnalle ja tama auttaa hahmottamaan kokonaiskuvaa lapsesta. (Le-
fevre 2004.)

Yksi vaihtoehto on musiikkiterapia, joka on nayttdon perustuva kuntoutus- ja hoitomuoto,
jossa kaytetaan musiikin elementteja vuorovaikutuksen keskeisena valineena. Musiikki-
terapialla voidaan saada positiivisia tuloksia fyysisten, psyykkisten, neurologisten ja so-
siaalisten oireiden ja sairauksien hoidossa. Musiikki sopii hoitomuotona kaiken ikdisille
potilaille. Musiikkiterapia ei edellytd potilaalta musikaalisia taitoja, musiikkia kaytetaan
vain valineena. Musiikkiterapian menetelmid ovat muun muassa musiikin kuuntelu, lau-
laminen, soittaminen ja laulujen tekeminen. Musiikin avulla voidaan paljastaa tunteita
seka parantaa. Musiikki saa aikaan vuorovaikutusta ja tuottaa mielihyvaa. Musiikilla on
my0s fysiologisia vaikutuksia, sen avulla voidaan stimuloida tai rauhoittaa ja musiikkia
kaytetaan hyddyksi myos kivun hoidossa. Musiikkiterapiaa toteuttaa koulutetut musiikki-
terapeutit. (Suomen musiikkiterapiayhdistys 2015.) Musiikkiterapia tarjoaa uniikin lahes-
tymistavan stressinlievitykseen sairaalassa oleville lapsille. Musiikkiterapia vahent&aé ah-
distuneisuutta ja tekee sairaalakokemuksesta positivisemman. Laulut, instrumentit ja
musikaaliset pelit ovat tuttuja monelle lapselle ja ovat turvallisuuden ldhteitéd oudossa

ympaéristoéssa. (McDonnell 2007.)

Kalifornialaisessa tutkimuksessa on tutkittu lasten iloisuutta verraten leikkiterapiaa ja
musiikkiterapiaa. Kuuttakymmenta lasta tarkkailtiin niin leikki- kuin musiikkiterapiassa ja
iloisuutta maariteltiin hymyilyn mukaan. Tulokset osoittivat musiikkiterapian johtaneen
huomattavasti enemman hymyilyyn, kuin leikkiterapia. Musiikkiterapian avulla voitaisiin
saada positiivista vaikutusta lapsipotilaisiin ja sairaalassa olosta tulisi mukavampaa.
(Hendon & Bohon 2007.)
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4.6 Pelien ja sovellusten hyddyntaminen sairaalassa

Mobiilipelaamista on alettu kayttamaan hytdyksi sairaalamaailmassa, esimerkiksi suu-
ren suosion saavuttanut Pokemon Go on ollut hyédyksi ainakin kahdessa USA:n lasten-
sairaalassa. Pelissa etsitdén puhelimen kameran ja GPS:n avulla pokemoneja ympaéris-
tosta ja tarkoituksena on saada nhapattua niita itselleen. Taméan pelin avulla on saatu
esimerkiksi leikkauksesta toipuvia potilaita kannustettua liikkeelle. Pelia pelaamalla lap-
set paasevat tutustumaan sairaalaymparistéon ja lahtevat liikkeelle. Pelaaminen myos
vie ajatuksia pois sairaudesta ja tekee toipumisesta hauskempaa. (Joy 2016; Baker
2016.)

Ranskassa tehdyn tutkimuksen mukaan pelaaminen iPadilla tai tabletilla ennen leik-
kausta voi toimia rauhoittavan ladkkeen tavoin. Tutkimus on suoritettu 4-10-vuotiailla
lapsipotilailla, osalle lapsista annettiin rauhoittavaa laédketta ennen anestesiaa ja osalle
iPadit pelattavaksi. Ahdistuksen tasot molemmilla lapsiryhmilla todettiin olevan samat,
lapsen vanhemmat suosivat iPadin kayttoa |ladkkeen sijaan. (iPads as effective as seda-
tives for children before operations 2016.)

Nykyaan myos sovelluskaupoista I6ytyy useita erilaisia peleja sairaalateemalla, esimer-
kiksi eras peli, joka muistuttaa ottamaan laékkeet oikeaan aikaan. Liséksi on peleja joi-
den avulla voidaan tutustua toimenpidehuoneeseen, toimenpiteisiin ja valineisiin. (Dolan
2013.) My6s Suomesta loytyy sairaalapelkoa lievittava peli lapsille. Paijat-Hameen paéi-
vakirurgian osastolla on kaytéssaan Paiki Porriaginen-peli, joka on suunnattu 2-5-vuoti-
aille potilaille. Peli nayttaa lapselle millainen paivakirurginen hoitopaiva on vaihe vai-
heelta. Pelissa yritetdan selittda leikkaukseen liittyvat asiat, niin etté pienikin lapsi ym-
martaa ne. (Paiki Porridinen-peli 2016.)

USA:ssa on pitkaaikaissairaille teini-ikaisille ja heidan sisaruksilleen suunnattu nettiyh-
teis6 nimeltd Starbright World. Pitkaikaissairaat nuoret voivat joutua viettdmaan paljon
aikaa kotona tai sairaalassa ja saattavat tuntea olonsa yksinaiseksi. Starbright world
tarjoaa naille nuorille ja heidan sisaruksilleen ialtdan 13-20-vuotiaille, mahdollisuuden
olla yhteydesséa muiden samaa kokevien nuorten kanssa. Netissé nuori pystyy tekemaan
oman profiilin, jossa voi jakaa omia tarinoitaan ja kokemuksiaan seka kuvia ja videoita.
Profiilin luotua kayttaja voi viestitella muiden nuorten kanssa, osallistua kyselyihin ja ar-

vontoihin tai pelata erilaisia peleja. Nuorten sisarukset saavat myos osallistua, jotta sai-
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raan nuoren ja hanen sisaruksien suhde ei kérsisi sairauden vuoksi. Nettisivu on van-
hempien seka sivun oman henkildkunnan valvoma, jotta valtytdén asiattomalta kayttay-
tymiseltd. Sivustolla on mahdollista olla yhteydessa mielenterveysasiantuntijaan, jos
nuori kokee kaipaavansa ammattilaisen tukea. Sivustolla on ajoittain mahdollista jutella

julkisuudesta tuttujen henkildiden kanssa. (CRS Wire 2009.)
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5 LASTEN JA VANHEMPIEN KOKEMUKSET JA
TOIVEET

5.1 Lasten kokemukset ja toiveet

Lasten viihtyvyytta lisdavista tekijoista osastolla on tutkittua tietoa rajallisesti, etenkin las-
ten nakokulma huomioiden. Suurin osa tutkimuksista keskittyy lasten pelon lievitykseen
osastoilla. Lasten odotuksia ja arviointeja hoitotydn laadusta on tutkittu muun muassa
lapsia haastattelemalla sekad analysoimalla heidén piirustuksiaan. Pelanderin (2008) tut-
kimuksessa kay ilmi lasten odotukset laadullisesta hoidosta, joita olivat hoitajat, hoito-
tydn toiminnot ja ymparistd. Fyysinen ymparistd korostui lasten tekemissé piirustuksissa.
Mukavimmaksi lapset kokivat ihmiset ja heidan ominaisuudet, ympariston ja toiminnan
seka lopputulokset hoidoista. Ikavéat kokemukset liitettiin olotilaan ja tuntemuksiin oireista
ja erossa oloon perheesta, fyysisiin toimintoihin seka ymparistoon. Tuloksista kay ilmi,
ettd lapset pystyvat arvioimaan omaa hoitoaan ja lasten hoidon laadun parantamiseksi
tulee lasten nékodkulma ottaa huomioon kehittamisprosessissa.

Toisessa tutkimuksessa on keskitytty kouluikaisten lasten parhaimpiin sek& huonoimpiin
sairaalahoidon aikaisiin kokemuksiin. Parhaimmaksi koettiin ihmiset, ihmisten ominais-
piirteet, aktiviteetit, ymparisto ja tulokset. Positiiviseksi koettiin muun muassa levon mah-
dollisuus, rauhassa parantuminen, videoiden katselu ja pelien pelaaminen. Hoitajien ja
muiden lasten kanssa pelaaminen ja herkuttelu mainittin myos positiivisena asiana.
Vanhempien yopymismahdollisuus koettiin tarke&na. Sairaanhoitajien parhaiksi puoliksi
lapset kertoivat ystavallisyyden, miellyttavyyden, mukavuuden ja tuttavallisuuden. Huo-
noimpia kokemuksia lasten mukaan olivat ihmiset, aktiviteetit, tunteet ja ymparistd. Huo-
not kokemukset liittyivat osittain oireisiin ja sairauteen, myds hoitotoimenpiteet, neulat,
inhottavat toimenpiteet, operaatiot, laakitykset, syémisen rajoitukset ja odottelu toimen-
piteisiin koettiin ikavana. Lapsille vaikeaa oli myds erossa olo perheestd, ystavista, ko-
dista ja koulusta. Tutkimuksessa mainittin my6s negatiivisena kokemuksena eristys,
vuodelepo, yksityisyyden puute ja se ettei pysty osallistumaan aktiviteetteihin. (Pelander
& Leino-Kilpi 2010.)

Pelander ym. (2007) ovat tutkineet tarkemmin lasten piirustuksien perusteella lasten toi-
veita sairaalaymparistdsta. Lasten piirustuksissa esiintyi useaan otteeseen vareja, ikku-

noita, luontoa ja elavia elaimid. Huoneisiin oli piirretty televisiot, videopeleja, tilaa leikkia
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ja erilaisia aktiviteetteja esimerkiksi keinu. Piirustuksissa esiintyneet hoitajat hymyilivét
ja hoitajilla oli paallaan varikkaat vaatteet. Tyttdjen piirustuksissa hoitajat olivat naispuo-

lisia ja poikien piirustuksissa hoitajat olivat miespuolisia.

Iranissa tehdyssa tutkimuksessa pyydettiin 6-12-vuotiaita lapsia piirtamaan mielipitei-
taan hoitotyosta ja hoitotoimenpiteista. Tyytymattdmyyden lahteiksi nousivat riittamatto-
mat tiedot, kipujen hallintaan liittyvat ongelmat, viestinndn ongelmat ja se ettei paassyt
pelaamaan. Kaikissa piirustuksissa lapsi oli onnellinen, vaikka lasten piirustuksissa poti-
lashuoneissa ei ollutkaan viihdykkeita tai leluja. Useimmissa piirustuksissa lapsi lepasi
sangyssa pelaamisen tai istumisen sijaan. Yksikaan lapsi ei ollut piirtdnyt vanhempiaan,
vaikka he olivat koko sairaalahoidon ajan lahella lapsiaan. Osa lapsista ei ollut piirtanyt
hoitajia ollenkaan ja muutamat piirsivat kaksi hoitajaa, kumpaakin sukupuolta. Kaikki hoi-

tajat olivat onnellisia ja varikkaissa vaatteissa. (Shirdelzade ym. 2014.)

Paras tapa ymmartaa lapsen kokemuksia hoidosta on kysya heilta itseltaan. Lapset ha-
luavat tulla kuulluksi ja todisteet osoittavat, etta lasten itsendisyyden edistdminen johtaa
parempaan hyvinvointiin ja parempaan terveystulokseen. Lapsia koskevien tietojen ke-
raamiseen liittyy kuitenkin usein muun muassa eettisia ongelmia, jotka liittyvat yksityi-
syyteen, luottamuksellisuuteen, lasten osaamiseen ja kognitiiviseen kykyyn seka tiedon
keraamisessa kaytettyihin menetelmiin. Piirtdminen on erds upeista tavoista, jolla lapset
esittavat tietoa eri ilmidista, ihmisista ja tilanteista. Piirustukset heijastavat lapsen omaa
kasitysta, asenteita ja ristiriitoja ja edustavat lapsen tunteita ja ajatuksia, joita lapset eivét
pysty tai tahdo kertoa. (Shirdelzade ym. 2014.)

On koko ajan enemman nayttoa siita, etta lapset voivat tulkita tilanteita hyvin eri tavalla
kuin aikuiset, mutta lasten ja nuorten &ani ja tietAmys sairaalahoidosta ovat edelleen
suhteellisen tutkimatonta. Jo lyhyella sairaalahoidolla tiedetdén olevan haitallisia vaiku-
tuksia lapsiin, heidan sisaruksiinsa ja perheisiinsa. Erityisia tekijoita, jotka lisdavat naita
riskeja, ovat ika ja sairauden kesto. Arviot viittaavat siihen, etta yli puolet lapsista karsivat
negatiivisista vaikutuksista, kuten painajaisista, ahdistuneisuudesta, ahdistuneisuudesta
auktoriteettiin, lisddntyneeseen pelkoon sairaaloista ja laékareistd. Naiden kielteisten
vaikutusten uskotaan vahenevan ajan myota ja ne ovat suurelta osin havinneet kahden
viikon aikana, tutkijat ovat havainneet, etta joidenkin lasten kohdalla vaikutus kestaa pi-

dempaén. (Livesley & Long 2012.)

Pohjois-Englantilaisessa lasten sairaalassa tehdyssé tutkimuksessa vanhemmat lapset

nimesivat ympariston tarkeimmaksi tekijaksi sairaalassa, kun taas nuorempien lasten
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mielesta hoitajien pysyvyys ja jatkuvuus oli tarkeinta. Usein hiljaiset ja ujot lapset joutui-
vat jaaméaan pitkaksi aikaa yksin sairaalan séangylle makaamaan ja heidan tarpeensa oli
helpompi jattdd huomiotta, silla heidan oli vaikeampi tukeutua sairaanhoitajiin ja naiden
apuun. He saivat vain minimi hoidon ja huomion, kuten vitaalielintoimintojen mittaamisen

ja ruoan valinnan. (Livesley & Long 2012.)

Yhdesséa Uuden-Seelannin lastensairaalan tutkimuksessa, johon osallistui 5-16-vuotiaita
lapsia, selvisi etta lapset ovat hyvin tietoisia ymparistdstaan ja kykenevét selvasti ilmai-
semaan, mika on heidan kannaltaan tarkeaa. Lapset arvostavat lapsiystavallisia, varik-
kaita ja taideteoksia sisaltavia ymparistoja. Vaikka ymparistoa pidetadn tarkedna, lapset
arvostavat ihmisia jotka osoittavat lampda ja valittdmista naissa ymparistoissa. (Water
ym. 2017.)

5.2 Vanhempien kokemukset ja toiveet

Lasten vanhempien rooli sairaalassa on muuttunut perusteellisesti viimeisten vuosikym-
menien aikana. 1960-luvulle saakka vanhemmat jattaytyivat osastoilta usein koko lapsen
hoidon ajaksi koska sen uskottiin olevan lapsen edun mukaista. Vuonna 1959 Plattin
raportissa, jossa tutkittiin lasten hoitoa Isossa-Britanniassa, suositeltiin ettd vanhemmat
saavat jAdda sairaan lapsen kanssa osastolle ja etta heille tarjotaan majoitus sairaala-
hoidon ajaksi. (Priddis & Shields 2011.)

Johannesburgin sairaala on tehnyt tutkimusta liittyen vanhempien toiveisiin heidan tuke-
miseksi lapsen ollessa sairaalassa. Tuloksissa on huomattavissa nelja paapointtia; Osal-
listuminen lapsen hoitoon, yksikon johtamisen tyyli, kommunikointi hoitohenkilokunnan
ja vanhempien kesken sekd vanhemmille terapeuttisen ympériston luominen. Osaston
tulisi rohkaista vanhempia osallistumaan hoitoon ja vanhempien tulisi olla koko ajan tie-
toisia hoidosta kuin my6s olla mukana paattamassa lapsen hoidosta. Vanhemmat ha-
luavat kuulla lapsen voinnista ja hoitojen sujumisesta paivittain ja toivovat saavansa tie-
don hoitajalta, joka on ollut lapsen hoidoissa mukana. Mitd tulee yksikén johtamiseen,
vanhemmat toivovat, ettd hoitoa suunnitellaan ja organisoidaan hyvin. Vanhemmat toi-
vovat osastolta hyvin suunniteltua resurssien kayttda ja rutiineja. Vanhemmille on myds
tarke&aéa saada tarpeeksi informaatiota ennen lapsen kotiuttamista. Vanhemmat haluavat
olla valmistautuneita tilanteisiin joita saattaa kotona ilmeta. Hoitajien on siis tarke&é an-
taa hyvéat kotiutusohjeet, jotta vanhemmille j&& turvallinen olo. Vanhemmat toivovat voi-

vansa kokea olonsa mukavaksi sairaalassa ja heille olisikin hyva luoda terapeuttinen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Mari Toivanen & Lotta Toivonen



20

ymparistd. Terapeuttinen ymparistd tarjoaa vanhemmalle turvallisen ympériston, joka
auttaa tayttamaan vanhempien fyysiset, sosiaaliset ja psykologiset tarpeet. Vanhemmat
haluavat tulla koetuksi tarkedné osana lapsensa hoitoa. Lapsen terveydentilan muutok-
set aiheuttavat vanhemmille paljon stressia ja stressi kasvaa edelleen, kun lapsi otetaan

sairaalaan. (Verwey ym. 2008.)

ltalialaisessa sairaalassa tehdyssa tutkimuksessa haastateltiin vanhempia ja sukulaisia
odotustilanteesta. Haastattelussa kavi ilmi, etta aikuiset toivovat odotustilan olevan po-
sitiivinen, sosiaalinen tila jossa olisi tarjolla erilaisia viihdetoimintoja. Perheitd haastatte-
lemalla on selvinnyt, ettéd odotustiloihin kohdistuvia tarpeita ovat tarve tuntea toivoa,
tunne siitd, etta henkilékunta hoitaa lapsen ja mahdollisuus olla fyysisesti lahella lasta.
Erityisesti odotustiloissa olevat ihmiset haluavat ja odottavat terveydenhuollon ammatti-
laisten varmuutta, mukavuutta, tukea ja tietoa. Aikuisten stressia ja ahdistusta voitaisiin
lieventaa vuorovaikutussuhteilla muiden kanssa ja tunteiden jakamisen mahdollistami-
sella. Kun lapset ottavat odotusajan rennommalla tavalla, myés aikuisten kasitykset hoi-
don laadusta ja henkiloston suhteet paranevat. (Corsano ym. 2015.)

Vanhempien toiveista lapsensa sairaalassa olosta on tutkittua tietoa rajoitetusti joten ai-
heesta on etsitty tietoa sosiaalisen median keskustelupalstoilta. Vauva.fi —sivustolta 16y-
tyi vanhempien kokemuksia ja palautetta aiheeseen liittyen. Vauva.fi on julkinen sivusto,
jolla kuka tahansa voi aloittaa anonyymin keskustelun. Sivustolla on raskauteen, van-
hemmuuteen ja lapsiin littyvaa aineistoa ja keskusteluita, mutta keskustelun voi aloittaa
aihepiirin ulkopuoleltakin. Sivustolta on keratty vanhempien rehellisia palautteita ja kes-

kusteluita liittyen lapsen sairaalassa oloon ja vanhemman viihtyvyyteen.

Usea kommentti littyy vanhemman mahdollisuuteen yodpya sairaalassa. Kommenttien
mukaan se ei ole aina itsestaanselvyys, ettd vanhempi voi jaada lapsen seuraksi yoksi.
Kommenttien mukaan ydépyminen on myos ollut epdmukava kokemus monenkin van-
hemman mukaan, vanhemmalle ei ole annettu peittoa tai tyynya ja vanhempi on saanut
nukkua pienelld patjalla lattialla kylmisséén. Eniten kommentteja sivustolta I0ytyy liittyen
vanhempien ruokailuun, vanhemmat eivat ole saaneet ruokaa sairaalassa ja joiltakin
osastoilta ei ole paassyt kdymaan lainkaan kahvilassa. Toisaalta taas osalla vanhem-
mista on hyvia kokemuksia osastoilta, joissa vanhemmille on oma lepohuone jossa on
kahvinkeitin, jadkaappi ja mikro. Vanhemmat jakavat sivustolla kokemuksiaan lapsen
sairaalassaoloajan rankkuudesta ja miten oma syéminen ja jaksaminen ei kay mielessa,
kun lapsi on sairas. Eras aiti kertoo sairaalassa olon olleen muutoin hyva kokemus ja

hanen lapsensa saaneen hyvaa hoitoa, ainut huono kokemus syntyi kun hatdéantyneen
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aidin kriittisessa tilassa ollut lapsi vietiin kiireesti leikkaukseen ja tiedoton iti jatettiin it-
keman hysteerisesti yksin sairaalan kaytavalle. Aiti kertoo miten yksikaan sairaalan hen-

kilokunnan jasen ei tullut lohduttamaan kun han sita todella tarvitsi. (Vauva.fi 2010.)

Vanhemmat myos keskustelevat ja kyseenalaistavat Vauva.fi -sivustolla vanhemman
sairasloman mahdollisuutta oman lapsen joutuessa sairaalaan. Vanhemmat haluavat
olla lapsen tukena ja mukana hoidossa, mutta eivét ole tietoisia onko heidan mahdollista

olla sairasloman turvin poissa toistaan. (Vauva.fi 2013.)
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6 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Kirjallisuuskatsausta tehdessa luotettavuutta voi heikentaa alkuperaistutkimusten puut-
teellisuus. Aineistoa valitessa tulee olla tarpeeksi kriittinen ja huolellinen. Luotettavuutta
tydssa lisda tarkkuus ja rehellisyys. Rajatessa pois muut kuin suomen- ja englanninkie-
liset artikkelit, saatetaan jattaa kayttamatta korkeatasoisia tutkimuksia, joka voi aiheuttaa

luotettavuusongelmaa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)

Suomessa sitoudutaan Helsingin julistuksen mukaiseen tutkimuksen eettisyyden turvaa-
miseen. Julistuksessa painotetaan muun muassa lainsdddannén noudattamista tutki-
mustydssa seka yksilén kunnioittamista ja hanen oikeuksiaan. (Kankkunen & Vehvilai-
nen-Julkunen 2013, 173-175.) Tutkimusetiikka tarkoittaa hyvien tieteellisten kaytanttjen
noudattamista. Hyvien tieteellisten kaytantdjen noudattaminen vaatii tutkijoilta eettisia
tiedonhankintamenetelmia ja tutkimusmenetelmia. (Vilkka 2015, 41.) Eettisyytta lisaa ai-
kaisempien tutkimuksien tutkijoiden huomioiminen ja asianmukainen viittaus heidan toi-

hin (Helsingin yliopisto 2018).

Opinnaytetydn aihe oli koko ajan vaikeasti hahmoteltavissa, eika missaan vaiheessa ol-
lut varmuutta millaista tietoa halutaan lahtea etsimaan ja mika olisi tulevaisuudessa hyo-
dyllista. Paadyttiin etsimaan monipuolisesti tietoa ja keradméaan hyoddyllisimmat tulokset
yhteen. Tutkittua tietoa oli vaikea |6ytda etenkin, kun aiheen rajaus oli hankalaa koko
ajan. Hyvia artikkeleita 16ytyi, mutta ne menivat helposti hieman ohi aiheen. Osa tutki-

muksista oli myos erittdin hyvid ja osuvia, mutta opinnaytetyon lahteeksi liilan vanhoja.

Aineiston valinnassa huomioitiin lahteiden ika ja tytssa pyrittiin kayttamaan alle kym-
menen vuotta vanhoja lahteita. Kun lahteena kéaytettiin yli kymmenen vuotta vanhaa ai-
neistoa, varmistettiin sen sovellettavuus nykypéaivaan. Englanninkieliset lahteet pyrittiin
suomentamaan huolellisesti. Opinnaytetydssa kaytettiin luotettavia tietokantoja lahtei-
den hakuun ja tuloksia rajattiin aiheeseen kuuluvilla hakusanoilla. Alkuperaislahteiden
rajallisuuden vuoksi, tietoa vanhempien toiveista etsittiin my6s sosiaalisen median kes-
kustelupalstojen kautta. Tama vaikuttaa tyon luotettavuuteen, silla keskusteluihin voi
anonyymina osallistua kuka tahansa, joten ndita osioita tydssa tulee tarkastella kriitti-
sesti. Osa muistakin lahteistd saattaa olla epaluotettavia esimerkiksi vareja kasittele-
vissa kappaleissa, koska halusimme tuoda tydhdn monipuolisesti erilaisia ideoita huoli-

matta lahteiden alkuperasta.
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Taman opinnaytetyon eettisyyteen ja luotettavuuteen vaikuttaa se, etta tekijoita on kaksi,
jolloin lahdekriittisyys on parempaa ja pohdinta on monipuolisempaa. Opinnaytetydssa
huomioitiin, ettei alkuperaislahteiden tekstia plagioida vaan tekstiin viitataan asianmukai-

sella tavalla.
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7/ POHDINTA

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa lasten viihtyvyytta lisdavia tekijoita sai-
raalaympadristéssa. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntdd suunnitelta-
essa viihtyisda sairaalaymparistta lasten nakokulmasta. Opinnaytetyota ohjaavia kysy-
myksia olivat: Miten sairaalassa voidaan ymparist6lla vaikuttaa lasten viihtyvyyteen?
Mitk&a ovat lasten ja vanhempien kokemukset ja toiveet ympadristdsta? Opinnaytetyo teh-
tiin kirjallisuuskatsauksena. Lasten kokemuksista l6ytyi tutkittua tietoa jonkin verran ja
tieto oli sovellettavissa opinnaytetydn aiheeseen. Lasten viihtyvyytta lisdavista tekijoista
ja lasten toiveista l0ytyi vAhemman tutkittua tietoa. Lasten pelon lievitysta sairaalassa-
oloaikana on tutkittu eniten, mutta tdssé opinnaytetydssa haluttiin keskittya lasten viihty-
vyyden parantamiseen. Koska vanhempien lasnéolo on lapselle tarkeda, haluttiin van-
hempien kokemuksia ja toiveita ottaa myds huomioon. Tutkittua tietoa ei juurikaan ai-
heesta |0ytynyt, joten tietoa etsittiin internetin keskustelupalstalta. Kommentit olivat siis
anonyymisti internettiin kirjoitettuja, joka vaikuttaa sieltd kootun tiedon luotettavuuteen.

Haasteelliseksi koettiin lasten ja nuorten osaston ikdhaarukka, joka jakautuu 0-16 vuo-
tiaisiin, tdssa tydssa keskityttiin enemman lasten nakdkulmaan. Nuorten ndkokulmaa ka-
siteltiin tédssd tyossda vahemman aiheen rajaamisen ja tutkitun tiedon rajallisuuden
vuoksi. Ympariston tulisi kuitenkin olla soveltuva ja viihtyisa niin vauvaikaisille kuin teini-
ikaisille. Eri-ikaisten lasten tarpeet tulisi huomioida nykyistd paremmin leikki- ja oleske-
lutiloissa seka ottamalla heidat mukaan keskusteluun ja paatoksentekoon. Paatuloksena
havaittiin, ettd sairaalaymparistolla on suuri vaikutus lasten viihtyvyyteen. Ympariston ja
tilojen suunnittelussa tulisi ottaa huomioon ympaéristén tunne ja toiminnallisia tekijoita

seka turvallisuus.

Sairaalaymparistt on kasitteend erittdin laaja ja se voidaan ymmartdd monin eri tavoin.
Opinnaytetydssa keskityimme lahinna fyysiseen ymparistdon kuten tilojen véreihin, si-
sustukseen ja sen monipuolisiin mahdollisuuksiin. Oli hienoa huomata, ettd maailmalla
on alettu kiinnittdmaan asiaan yh& enemman huomiota ja toteutettukin jo hienoja ja eri-
laisia ratkaisuja lasten sairaalaympéaristoon liittyen. Olisi mahtavaa, jos Suomeenkin saa-
taisiin lastenosastoja, jotka olisivat viela enemman lasten mielikuvitusta rikastuttavia ja
jotka vastaisivat juurikin lasten tarpeita. Lasten ja nuorten osastolla haasteeksi nousee
potilaiden ian ja kehitystason suuret erot, silld osastolla on niin eri-ikdisid potilaita.

Osasto saattaa teini-ikdisen mielesta vaikuttaa lapselliselta ja he arvostaisivat varmasti
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enemman yksityisyytta ja viihde-elektroniikan kaytén mahdollisuutta. Olisi hienoa jos ym-
paristda olisi aina mahdollista muokata potilaan mieltymysten mukaiseksi. Potilaan ja
perheen yksityisyyden parempi huomioiminen voisi olla myds yksi parannusehdotus. Ny-
kyajan teknologia mahdollistaisi esimerkiksi "virtuaaliseinat” joihin potilas voisi itse valita
mieluisan maiseman tai ympariston. Lasten ja nuorten osaston tiloissa tulisi huomioida
muun muassa koko, sisustus, varit, valaistus, materiaalit, &anet, aktiviteetit ja erilaiset
virikkeet. Sairaalan leikkitiloihin voitaisiin rakentaa esimerkiksi fantasiamaailma, joka tar-

joaa lapsille mielenkiintoisia elamyksia.

Varit ovat suuri osa ymparistda ja sen luomaa tunnelmaa. Ihannesairaalassa tutkimus-
ja leikkitiloissa voitaisiin hyddyntaa keltaista varia tuomaan tyytyvaisyyden ja onnellisuu-
den tunnetta seka piristamaan pienia potilaita. On havaittu, etté ihmiset viihtyvat parhai-
ten vihreissa tiloissa ja tata varia voitaisiin kayttaa yleisissa tiloissa esimerkiksi verhoissa
ja tyynyissd. Sairaalassa voisi olla oma huone rauhoittumista varten, jossa voisi olla
omenanvihrean sekéd vaaleanpunaisen rauhoittavia savyja. Omenanvihreédn on todettu
olevan erityisen hyvé rauhoittamaan ylivilkkaita lapsia. Valkoiset vaatteet hoitohenkil®-
kunnalla heréttavat toisaalta luottamusta, mutta lapsipotilaiden kannalta voisi olla muka-
vampaa jos hoitajilla olisi varikkaat vaatteet. Varien liséksi lasten ja nuorten osaston sei-

nille sopii varikéas ja toiminnallinen taide.

Myds erilaisia materiaaleja voitaisiin hyddyntdd enemman ja kiinnittda huomiota hoito-
laitteiden aanien vaimentamiseen ja tuomaan tilalle miellyttavampid aania. Lapset var-
masti vierastavat hoitolaitteiden kovia aania, joten olisi hienoa jos niihin kiinnitettaisiin
enemman huomiota, vaikka muokkaamalla niistd enemman harmonisia ja ihmiskorvaa
miellyttavampia. Myos esimerkiksi monen hengen potilashuoneita voitaisiin parantaa

akustisilla ratkaisuilla, yksityisyyden ja rauhallisuuden parantamiseksi.

Musiikin on todettu lisdavan keskittymiskykya, nostavan mielialaa, parantavan muistia ja
olevan hyddyksi kivunlievityksessa, joten musiikin tuominen sairaalaan olisi lapsille hy-
vaksi. Pienemmat lapset nauttisivat varmasti yhteisistd musiikkituokioista, kun taas van-
hemmat lapset itsenaisestéd musiikin kuuntelusta. Osaston yleisissa tiloissa voisi olla

my06s miellyttavaa taustadéntd luomassa tunnelmaa.

Teknologiaa voitaisiin hoitotydssa hyodyntdd paljon enemman mita nykypaivana. Lap-
sille ja nuorille voitaisiin kehitella enemman peleja tai sovelluksia, jotka edesauttavat pa-
ranemista ja viihtyvyytta. Pelien avulla voitaisiin lapset ja nuoret saada paremmin akti-

voitua liikkumaan ja leikkimaan. Kehittynytta virtuaalitodellisuus-teknologiaa voitaisiin

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Mari Toivanen & Lotta Toivonen



26

myds hyddyntda lasten ja nuorten viintyvyyden maksimoimiseksi. Nama viihtyvyytta li-
saavat tekijat nostavat sairaalan kustannuksia huomattavasti, miké onkin varmasti suurin
este niiden toteuttamiselle. On mielenkiintoista nahda millaisia lasten ja nuorten sairaa-

laymparistdja tullaan jatkossa nakemaan etenkin Suomessa.
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