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Tilintarkastusala on murroksen keskella ja suurin syy siihen on digitalisoitumisen ja tekno-
logian kehittymisen mukana tulevat muutokset. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on sel-
vittdd, miten ndma muutokset vaikuttavat auktorisoitujen tilintarkastajien tydhon niin isossa
kuin pienissékin tilintarkastusyhteisoissa seka milta alan tulevaisuus nayttaa.

Teoreettinen viitekehys rakentuu tilintarkastusta seka digitaalisuutta ja teknologian kehi-
tysta koskevasta kirjallisuudesta ja artikkeleista. Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys
muodostuu kahdesta eri osa-alueesta, joita ovat lakisaateinen tilintarkastus seka tilintar-
kastuksen digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen. Ensimmaisessa viitekehyksen
osa-alueessa kasitellaan yleisesti tilintarkastuksen tavoitteita, keskeisimpia kasitteita ja ti-
lintarkastusprosessien eri vaiheita. Viitekehyksen toisessa osassa kasitellaan digitaalisuu-
den ja teknologian kehityksen tuomien muutoksien, kuten tyén mielekkyyden kokemista di-
gitaalisen murroksen keskella, digitaalisen taloushallinnon, TALTIO- ja RTECO-hankkei-
den seka robotiikan ja tekoalyn vaikutusta tilintarkastukseen.

Tilintarkastuksen muuttuminen digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen my6téa on hyvin
ajankohtainen aihe, jota on kasitelty paljon ammattilehdissa. Tutkimuksessa tutkittiin
isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisoissa toimivien tilintarkastajien mielipide-eroavuuksia
digitalisaation ja teknologian kehityksen tuomista muutoksista, jonka vuoksi tutkimuksessa
sovellettiin maarallisen tutkimuksen menetelmaa. Tutkimuksessa syvennettiin maarallisen
tutkimuksen numeraalisia tuloksia laadullisien kysymyksien avulla. Tutkimuksen tulokset
havainnollistettiin tilastografiikan avulla, jossa ryhmien valisia eroavuuksia kuvattiin ristiin-
taulukoinnilla. Kysymysten valista riippuvuutta tarkasteltiin Spearmanin jarjestyskorrelaatio-
kertoimella.

Tutkimustulokset osoittivat, etté isoissa tarkastusyhteisoissa tydskentelevat tilintarkastajat
ottavat digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen tuomat muutokset vastaan avoimem-
min ja uskovat alan tulevaisuuteen vahvemmin kuin pienissa tilintarkastusyhteisdissa tyos-
kentelevat tilintarkastajat. Digitaalisuus ja teknologian kehittyminen ovat lisanneet tilintar-
kastajien asiakkaiden sahkdisten taloushallinnon palveluiden kayttéa. Isoissa tilintarkastus-
yhteisoissa tydskentelevien tilintarkastajien asiakkailla on kaytdssaan enemman sahkoisia
taloushallinnon jarjestelemia kuin pienissa tilintarkastusyhteisotissa tydskentelevien tilintar-
kastajien asiakkailla. S&hkoisten taloushallinnon jarjestelmien yleistymisen vuoksi tilintar-
kastuksia suoritetaan yhd enemman etétarkastuksina, joiden koettiin lisdavan tyon tehok-
kuutta ja mielekkyytta. Etatarkastuksien myotd myas tilintarkastajan ja asiakkaan valinen
vuorovaikutus on vahentynyt. S&hkgisten taloushallinnon jarjestelmien tarkoituksena olisi
helpottaa tarkastustytn dokumentointia, mutta dokumentaation koetiin muuttuneen kuiten-
kin vaikeammaksi, hitaammaksi seka lisdantyneen. Myds robotiikka ja tekodly koettiin suu-
rimpina uhkina pienissa kuin isoissa tilintarkastusyhteisoissa.
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1 Johdanto

Tamaéan opinnaytetydn aiheena on selvittaa, miten digitalisoitumisen ja teknologian kehityk-
sen tuomat muutokset vaikuttavat tilintarkastajan tydhon isoissa ja pienissa tilitarkastusyh-
teisoissé. Tilintarkastusala on murroksen keskelld ja suurin syy siihen on digitalisoitumi-
sen seka teknologian kehittymisen tuomat muutokset. Murros muuttaa tilintarkastusalalla
tyoskentelevien henkiliden tydnkuvaa ja vaikuttaa siten myos alalla tyoskentelevien ty6-
tapoihin. (Grénroos 2018, 28). Digitalisoitumisen avulla pyritdan helpottamaan ja sujuvoit-
tamaan tilintarkastajien ty6ta, mutta kokevatko tilintarkastajat kehityksen tuomat muutok-
set enemman uhkina kuin mahdollisuuksina ja suhtaudutaanko muutoksiin eri tavoin

isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa?

1.1 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaus

Opinnaytetyoni tavoitteena on kartoittaa, miten digitalisaation ja teknologian kehityksen
tuomat muutokset vaikuttavat tilintarkastajan tydbhon. Opinnaytetydssa pyritaan loytamaan
ja tuomaan esille uusia ndkdkulmia tilintarkastajan tyén muutoksesta ja kehityksesta. Tar-
kedna osana opinnaytetyoté tutkitaan eroavatko isoissa ja pienissa tilintarkastusyhtei-
sdissé tyoskentelevien tilintarkastajien mielipiteet digitalisoitumisesta ja teknologian kehi-
tyksesta. Tata tutkimusndkdkulmaa halutaan tutkia, silla digitalisaation ja teknologian
muutokset tuovat mukanaan uusia tarkastus- ja dokumentointijarjestelmia, joilla on vaiku-
tusta tilintarkastajan tydhon. Taman perusteella on selkeésti havaittavissa, ettd muutokset
ovat investointi myds tilintarkastusyhteisoille, jarjestelmien ja niihin kouluttamisenkin
myota. Tutkimuksessa halutaan siis selvittdd, onko tarkastusyhteisén koolla merkitysta sii-
hen, kuinka tilintarkastaja suhtautuu digitalisaatioon ja teknologian kehitykseen. Opinnay-
tetydssa pieniksi tilintarkastusyhteisoiksi on méaaritelty alle 20 henkildn ja isoiksi on maari-
telty yli 20 henkilon tilintarkastusyhteisét. Oppinaytetyon tutkimuksen avulla pyritdén otta-
maan myods kapea-alaisesti kantaa siihen, millaisia muutoksia digitalisoituminen voi tule-
vaisuudessa tuoda alalle. Tutkimusaihe on hyvin ajankohtainen ja keskustelua herattava.
Aihetta on kasitelty hyvin paljon Suomen Tilintarkastajat ry:n blogeissa ja ammattileh-
dessa nimelta Profiitti. Tilintarkastusalan digitalisoitumista ja teknologian kehitysta ei ole
viela tutkittu paljoa. Opinnaytetydn tutkimusta on syvennytty tutkimalla, eroaako digitalisoi-
tumisen ja teknologian muutoksien vastaanottaminen isoissa ja pienissa tilintarkastusyh-
teisoissa. Tutkimusaiheesta ei ole |0ydetty aiempaa tutkimusta, joka tutkisi aiheetta tasta

nakokulmasta.



Tutkimusaiheeseen perehtyessa kaytetddn taloushallinnon digitalisoitumista seka teknolo-
gian kehitysta koskevaa kirjallisuutta. Tyoni teoriapohjana hyddynnetdan myds Kansain-
valisia tilintarkastusstandardeja (ISA-standardeja). Opinnaytetydn tutkimus suoritetaan ky-
selylomakkeen avulla, jolla pyritddn saamaan laajalta joukolta auktorisoituja tilintarkastajia
vastauksia teoreettisen tiedon ja tutkimuksen tueksi. Kyselyn avulla tutkimukseen saa-
daan enemman nakokulmia ja mielipiteitd, joka luo luotettavuutta tutkimukselle. Kysely l1a-
hetetaan 90 auktorisoidulle tilintarkastajalle. Kyselyyn valikoidut tilintarkastajat tydskente-
levat niin isoissa kuin pienissa tilintarkastusyhteisdissa. Tavoitteena on, etta kyselyyn vas-

taisi 45 % eli 41 henkil6d kyselyn saaneista auktorisoiduista tilintarkastajista.

Opinnaytetydssa paneudutaan Suomessa toimivien yhtididen tilintarkastuksiin, jotka nou-
dattavat Suomen lakeja, maarayksia ja sadnnoksia. Opinnaytetyd on rajattu kasitteleméaan
lakisdateista, tilikausin tehtavaa tilintarkastusta. Lakisaateinen tilintarkastus koskee esi-
merkiksi osakeyhtiditd, asunto-osakeyhtiditd sekd osuuskuntia. Opinndytetydsta on rajattu
pois julkisyhteisdja koskevat tilintarkastukset, koska julkisyhteisgjen tilintarkastuksessa on
omat tarkastusta séatelevat lait ja saannokset. (Tomperi 2016, 15.) Tydsta on rajattu pois
my0s IFRS-standardit (International Financial Reporting Standards) eli kansainvélisien ti-
linpaatoksien laatimista koskevat standardit (Halonen & Steiner 2010, 387). Opinnayte-
tydssa tutkitaan auktorisoitujen tilintarkastajien kokemuksia digitalisaation ja teknologian
kehityksen vaikutuksesta heidan tyéhon. Tutkimuksen ulkopuolelle on jatetty avustavat ti-

lintarkastajat eli auktorisoimattomat tilintarkastajat.

1.2 Tutkimusongelma

Opinnaytety6n viitekehys muodostuu pdéaongelmasta ja viidesta alaongelmasta. Tutkimuk-
sen padaongelma on seuraava: Kuinka digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen vai-
kuttavat auktorisoitujen tilintarkastajien tydhdn isoissa ja pienissa tilintarkastusyhtei-

sOissa?

Paaongelmaan pyritaan vastaamaan viiden alaongelman avulla:

1. Miten digitalisaation kehitys vaikuttaa tilintarkastajan tyon mielekkyyteen?

2. Miten digitaalinen taloushallinto muuttaa tilintarkastajan tyotehtavia?

3. Miten digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen muuttavat asiakkaan ja tilintarkas-
tajan valista vuorovaikutusta?

4. Miten robotiikka ja tekoaly muuttavat tilintarkastajan tyttehtavia?

5. Miten digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen muutokset vaikuttavat alan tulevai-

suuteen?



Tutkimuksen keskeisena tutkimusmenetelmana kaytetaan kyselya. Kyselyn selkeytta-
miseksi on tehty peittomatriisi (Taulukko 1), jonka avulla havainnollistetaan alanongelman

suhdetta teorialukuihin, kyselyn kysymyksiin ja tutkimuksen tuloksiin.

Taulukko 1. Peittomatriisi

\ Teoreettinen viitekehys | Kyselylomakkeen | Tulokset
Tutkimusongelma
(luku) kysymys (luku)

1. Miten digitalisaation kehitys vaikuttaa tilintarkastajan a1 2 -
tyiin mielekkyyteen? ’ ’
2. Miten digitaalinen taloushallinto muuttaa tilintarkastajan 22391392 53 56,1011, 12,13, <3
tyotehtavia? T T 14 15 ’
3. Miten digitalisoituminen ja teknaologian kehittyminen
muuttavat asiakkaan ja tilintarkastajan valista 3.2 7,89 5.3
vuorovaikutusta?
4 Mit hatiikka ja tekoal us ttilintarkastaj

! |er“1r_:_r_ otiikka ja tekodly muuttavat tilintarkastajan 34 16,17, 18, 18 ca
tybtehtavia?
5. Miten digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen

B ) 31,34 20,21, 22,25, 24, 35 5.5

muutokset vaikuttavat alan tulevaisuuteen?

1.3 Opinnaytetydn rakenne

Opinnaytety6 rakentuu johdannosta, teoreettisesta viitekehyksesta, tutkimuksesta, tulok-
sista, johtopaatoksista, lahteista seka liitteistd. Kokonaisuudessaan opinnaytetyt rakentuu
kuudesta luvusta. Opinnaytetyon ensimmainen luku on johdanto, jossa kasitellaan tutki-
musongelmat, tutkimuksen tavoitteet ja rajaus sekd opinnaytetyon rakenne. Opinnayte-
tyon luvut kaksi ja kolme ovat teoreettinen viitekehys. Teoreettisessa viitekehyksessé ka-
sitelldan tilintarkastajan tehtavia lakisdateisessa tilintarkastuksessa (luku 2) seka digitali-
soitumisen ja teknologian kehityksen tuomia muutoksia tilintarkastajan tyéhon (luku 3). La-
kisdateisessa tilintarkastuksessa kasitellaan tilintarkastuksen tavoitteita, opinnaytetydn
kannalta merkittavimpia kasitteita seka tilintarkastuksen kolmea osa-aluetta. Tilintarkas-
tuksen osa-alueet on jaettu opinnaytetydssa kolmeen osioon, joita ovat suunnittelu, toteut-
taminen ja paattaminen. Digitalisaatiota ja teknologian kehitysta tutkivassa viitekehyk-
sessa (luku 3) kasitellaan tydon mielekkyytta digitalisaation ja teknologian kehityksen mur-
roksessa, digitaalista taloushallintoa, TALTIO- ja RTECO-hankkeita seka robotiikkaa ja te-
kodlya. Luvussa nelja kasitellaan tutkimusmenetelmid, sen toteuttamista ja analysointime-
netelmid. Luvussa viisi tutkitaan tutkimuksen tuloksia ja verrataan tuloksien suhdetta teo-
reettiseen tietoon. Viimeisessa luvussa kuusi luodaan johtopaatotkset ja arvioidaan tutki-
muksen luotettavuutta sekd mahdollisia jatkotutkimusaiheita. Seuraavassa kuviossa 1. ha-

vainnollistetaan opinndytetydn rakennetta.

Kuvio 1. Opinnaytetyon rakenne



2 Lakisaateinen tilintarkastus

Tassa luvussa kuvataan tilintarkastuksen tavoitteita, lainsdddant6a, keskeisimpia kasit-
teitd seka tarkastusprosessin etenemista ja tarkastustoimenpiteitd. Tilintarkastus koostuu
kolmesta prosessista, joita ovat kirjanpito, tilinpaatos ja hallinto. Tilintarkastusta varten tu-
lee lisaksi tehda alustavia toimenpiteitd, kuten tilintarkastussuunnitelma. Tarkeana osana
tilintarkastusta on myos tilintarkastajan suorittaman tarkastustyon raportointi. (Horsman-
heimo & Steiner 2016, 245.)

2.1 Tilintarkastuksen tavoite ja lainsaadanto

1800-luvulla lansimainen talous ja yhteiskunta alkoivat kasvaa ja kehittya, minka vuoksi
tarvittiin uusia keinoja talouden hoitamiseen. Yrityksien johdon toiminnan tarkkailu vaikeu-
tui ja omistajat halusivat siirtaa yrityksen johdon valvonnan ja toiminnan tarkastuksen pois
omista tehtavistdan. Omistajat halusivat varmistua, etta yrityksen johto antaa heille oikeat
tiedot yrityksen taloudesta ja sen toiminnasta. Taman myoéta syntyi tilintarkastus 1800-Iu-
vulla. Tilintarkastuksen alkuperainen tarkoitus oli varmistaa yrityksien antamien tietojen
oikeellisuus omistajille. Vuosien varrella tilintarkastuksen tehtavéat ovat kehittyneet. Nyky-
paivana yrityksen taloudellisesta luotettavuudesta ovat kiinnostuneita ja riippuvaisia omis-
tajien liséksi myds muut tahot, kuten sijoittajat, tyontekijat ja viranomaiset. Tilintarkastuk-
sen tarkeimpana tehtavana viela tana paivanakin on varmistua yrityksen taloudellisten tie-
tojen luotettavuudesta. (Horsmanheimo & Steiner 2017, 23-24.) Tomperi (2016, 11) on yk-
siléinyt tilintarkastuksen tavoitteen Horsmanheimoa ja Steineria tarkemmin seuraavasti:
"Tilintarkastuksen tavoitteena on, etta tilintarkastaja voi antaa lausunnon siitd, onko tilin-
paatos ja toimintakertomus laadittu voimassa olevien sdanndsten ja maaraysten mukaan.”
Nykyaikaista tilintarkastusta saannelldan lain ja erilaisten normistojen voimin. (Horsman-
heimo & Steiner 2017, 23-24.)

Suomen tilintarkastusta séénnelld&n normistojen ja tilintarkastuslain avulla. Talla hetkella
on voimassa tilintarkastuslaki (114/2015), joka otettiin kayttoon 1.1.2016. Tilintarkastus-
asetuksessa (1377/2015) on saadetty myds tilintarkastusta koskevista sdannoksista. Tilin-
tarkastuslakia (114/2015) kaytetaan kirjanpitovelvollisen saation tai yhteison tilintarkastuk-
seen ja toimeen, joka on muissa laissa saadetty tilintarkastajan tehtavaksi tai sen avulla
tilintarkastaja antaa kirjallisen lausunnon muun muassa viranomaiselle. Tilintarkastus-
laissa sdadetdan tarkemmin tilintarkastusta ja tilintarkastajan hyvaksyntaa ja valvontaa

koskevista tekijoista. Myds yhteisdlaissa kuten osakeyhtidlaissa, saatitlaissa ja osuuskun-



talaissa, maarataan tilintarkastusta koskevista saannoksista. (Korkeamaki 2017 10; Tom-
peri 2016, 13.) Suomen tilintarkastuksen valvonnasta vastaa Patentti- ja rekisterihallituk-
sen tiiviissé laheisyydessa toimiva Tilintarkastusvalvontatoimintayksikko. Sen tehtéviin
kuuluu suorittaa saanndllisin valiajoin laaduntarkastuksia tilintarkastajille, paéttaa tilintar-
kastajien ja tilintarkastusyhteisjen hyvaksymisesta, rekisterdinnista ja valvonnasta seka

muista lakisdateisista tehtavista. (Horsmanheimo 2017, 70-71; Korkeaméaki 2017, 23-24.)

Jokaista EU:n jasenmaata velvoittavat EU:n tilintarkastusdirektiivit. Euroopan parlamentti
ja neuvosto ovat luoneet yhtendisen ja samoja toimintatapoja kayttavan direktiivin
(2006/43/EY), jossa sadadetaan tilinpaatosten lakisdateisesta tilintarkastuksesta. Direktii-
vissa sdadetaan muun muassa tilitarkastajan rekisteréintid, riippumattomuutta ja laadun-
valvontaa koskevista maarayksista. Vuonna 2014 tilinpaatésdirektiivi muuttui ja samalla
EU antoi uuden asetuksen merkittavien yhteisdjen eli PIE-yhtiiden tilintarkastuksesta.
PIE-yhtitilla tarkoitetaan esimerkiksi listattuja yhtiditd. Vuonna 2014 direktiiviin tulleet
muutokset koskivat muun muassa tilintarkastuskertomuksia ja -standardeja. (Korkeaméki
2017, 9; Tomperi 2016, 14; Suomen Tilintarkastajat ry 2014.) Jokaisen EU-maan tulee
muuttaa omaa lainsaadantodan direktiivien mukaisesti. Taméan myota myds Suomen tilin-
tarkastuslaissa saadettiin uudenlaisesta tilintarkastuskertomuksesta, joka otettiin kayttoon
kesdkuussa 2016. Tilintarkastuslain 3. luvussa 3. pykélassa on maaratty myods muista ti-
lintarkastusstandardeista, joita tilintarkastuksessa tulee noudattaa. Kun EU on hyvaksynyt
tilintarkastusstandardit ovat ne laintasoisia. Tallaisia standardeja ovat muun muassa Kan-
sainvalisen Tilintarkastajaliiton suositukset eli ISA-standardit ja Julkishallinnon ja -talou-
den tilintarkastajat ry:n julkaisema Hyva tilintarkastustapa julkishallinnon -suositus. (Kor-
keamaki 2017, 9-11; Tomperi 2016,14).

2.2 Tilintarkastukseen liittyvat keskeiset kasitteet

Tilintarkastuksen digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen muuttavat tilintarkastajan
tydta, mutta eivat poista tarkastuksissa esiintyvia tilintarkastajan velvollisuuksia vaan vel-
vollisuudet muuttavat muotoaan. (Kokkonen 19.10.2016.) Taman vuoksi on tarkeaa, etta
tilintarkastajat huomioivat tilintarkastuksessa vallitsevat keskeiset kasitteet, joita ovat olen-
naisuus, hyva tilintarkastustapa, kohtuullinen varmuus ja tilintarkastusriskit. Naiden tekijoi-
den maarittdminen edesauttaa tarkastuksen laatua ja siten helpottaa tarkastuksen etene-

mista. Tassa kappaleessa kasitellaan tarkeimmat tiintarkastuksen kasitteet.



Olennaisuus
Olennainen virheellisyys tilinpaatoksessa ilmenee tilanteissa, joissa virheellisyys vaikuttaa
mahdollisesti taloudellisiin paatoksiin, joita tehdaéan tilinpaatoksen perusteella (KHT 2012,

45). ISA-standardi 320.9 on maaritellyt olennaisuuden seuraavasti:

"Tarkastustydssa kaytettavalla olennaisuudella tarkoitetaan ISA-standardeissa yhta
tai useampaa tilintarkastajan maarittelemaa rahamaarad, joka on tilinpaatokselle ko-
konaisuutta méaaritettyd olennaisuutta pienempi, jotta saataisiin alennetuksi asian-
mukaisen alhaiselle tasolle todenn&koisyys sille, etté yhteenlasketut korjaamattomat
ja havaitsemattomat virheellisyydet ylittavat tilinpaatokselle kokonaisuutena méaarite-
tyn olennaisuuden.” (ISA 320 kohta 9.)

Tilintarkastajan taytyy ymmartaa tarkastuskohteen riskitekijat, jotka saattavat tehda tilin-
paatoksesta olennaisesti virheellisen tai puutteellisen. Tilintarkastajan tehtdvand on maa-
rittdd olennaisuusraja, jonka avulla pyritddn huomioimaan tarkastuskohteen olennaiset vir-
heet ja puutteet, jotka voivat olla niin maarallisia kuin laadullisia. Olennaisuus tulee huomi-
oida kaikissa tilintarkastuksen tarkastusvaiheissa. Tilintarkastajan tulee huomioida myds
pienet virheet, silla niiden yhteenlaskettu virheellisyys voi vaikuttaa olennaisesti tilinpaa-
tokseen. Yksittdinen tai useampi virhe ei saa ylittaa tilintarkastajan maéarittelemaa olennai-
suusrajaa. (Halonen & Steiner 2010, 140-142; Tomperi 2016, 35.)

Hyva tilintarkastustapa

Tilintarkastuslaki (114/2015) velvoittaa tilintarkastajaa noudattamaan hyvaa tilintarkastus-
tapaa suorittaessaan tilintarkastuslaissa maariteltyja tehtavia. Tilintarkastajan tulee nou-
dattaa esimerkiksi yhtibkokouksen antamia erityisia ohjeita, mikali nAma eivat ole ristiriitai-
sia lain, sopimuksien, standardien tai ammattieettisten periaatteiden kanssa. (TTL 4 luku
38.) Hyva tilintarkastustapa edellyttaa, etta tarkastus suoritetaan asianmukaisesti. Siihen
liittyy l&heisesti myds hyva tilintarkastajatapa, joka edellyttaa, ettd tarkastuksessa huomi-
oidaan eettiset periaatteet, kuten objektiivisuus-, salassapito- ja huolellisuusvelvoite.
(Tomperi 2016, 21.)

Kohtuullinen varmentaminen

Kohtuullisella varmentamisella tarkoitetaan korkeaa varmuustasoa, joka ei kuitenkaan ta-
kaa, ettd kaikki olennaiset virheellisyydet I6ydetaan, vaikka tarkastus suoritetaan hyvaa
tilintarkastustapaa noudattamalla (Tilintarkastus.fi). Tilintarkastajan tulee suorittaa tarkas-
tus ISA-standardeja noudattamalla, mika puoltaa tarkastajaa tilanteissa, joissa virheelli-

syyksia on jaanyt loytamatté (Halonen & Steiner 2010, 44-45). Tilintarkastukseen liittyy



luontaisia rajoitteita, joiden vuoksi ehdotonta varmuutta ei voida saavuttaa. Halonen ja
Steiner (2010, 43) ovat jakaneet rajoitteet kolmeen tyyppiin seuraavasti:

1. Taloudellisiin raportteihin ja liiketoimintaprosesseihin.
2. Tarkastustoimenpiteiden ja tarkastusevidenssien luonteeseen.
3. Taloudellisen raportoinnin aikatauluihin sek&a kustannushyotyyn.

Liiketoimintaprosessit ja taloudelliset raportit sisaltavat eria, joiden oikeellisuudesta on
mahdotonta saada tayttd varmuutta. Tallainen era on muun muassa kayvan arvon arvos-
taminen. Tilintarkastajan tulee muodostaa kasitys tarkastuskohteen sisédisesta valvon-
nasta ja kontrolleista, joiden avulla han voi maarittaa tarkastustoimenpiteita. Tarkastetta-
van kohteen johtoportaalla on mahdollisuus ohittaa sisédiseen valvontaan maarittelemansa
toimenpiteet ja kontrollit, mik&li yrityksen johto ndin katsoo. Taman vuoksi siséisté valvon-
taa ja toimintaprosesseja ei voida varmentaa taydellisesti. Tilintarkastusevidenssin luon-
teesta johtuen osaa evidensseisté voidaan pitdd enemman vakuuttavina kuin absoluuttista
varmuutta antavina. Tamé& mahdollistaa riskin, etta kaikkea oleellista tietoa ei saada tar-
kastukseen mukaan. Kun tilintarkastusta suoritetaan kayttamalla otosta, muodostuu myos
riski siitd, ettei tarkastus paljasta kaikkia virheellisyyksia. (Halonen & Steiner 2010, 43-44;
KHT 2012, 48.)

Tilintarkastusriskit

Tilintarkastusriskilla tarkoitetaan sita, etta tilintarkastaja antaa vakiomuotoisen lausunnon
tilinpaatoksen ollessa olennaisesti virheellinen (Horsmanheimo & Steiner 2017, 239). Ti-
lintarkastusriski muodostuu kahdesta osasta. Ne ovat olennaisen virheellisyyden riski ja

havaitsemisriski. Olennaisen virheellisyyden riski voidaan jakaa vield kahteen osaan: toi-

mintariskiin ja kontrolliriskiin. (Halonen & Steiner 2010, 46.)

Kuvio 2.Tilintarkastusriskit (Halonen & Steiner 2010, 46)

Olennaisen virheellisyyden riski muodostuu silloin, jos tilinpaétés on ollut jo ennen tilintar-
kastusta olennaisesti virheellinen. Tallgin virheellisyys on johtunut siséisen valvonnan

heikkoudesta, yrityksen toimintaan liittyvista asioista tai ndista molemmista. (Halonen &



Steiner 2010, 45.) Havaitsemisriskilla tarkoitetaan riskia siitd, etteivat tilintarkastustoimen-
piteet paljasta olemassa olevaa virheellisyytta, joka voi olla olennainen yksin tai yndessa
muiden virheiden kanssa. Tilintarkastukseen liittyvien luontaisten rajoitteiden vuoksi ha-
vaitsemisriskia ilmenee aina jonkin verran tilintarkastuksessa. Olennaisen riskin osateki-
jalla, toimintariskilla, taas tarkoitetaan tietyn toiminnon tai tilinpaatéksen eran alttiutta vir-
heellisyydelle tai puutteelle, joka voi olla olennainen yksin tai muiden virheellisyyksien
kanssa, kun ei ole tarkasteltu asiaan vaikuttavia kontrolleja. Olennaisen riskin toisella osa-
tekijalla, kontrolliriskilla, tarkoitetaan puolestaan tietyn toiminnon tai tilinpaatéksen eran
riskid, jota tarkastettavan toimeksiannon sisdinen valvonta ei havaitse, esté tai korjaa. Tal-
lainen virhe voi olla olennainen yksin tai yhdessa muiden virheellisyyksien kanssa (Hors-
manheimo & Steiner 2017, 239-240; Tomperi 2016, 33-34.) Mikali toiminta- ja kontrolliriski
ovat tarkastuksessa korkealla tasolla, tulee havaitsemisriski asettaa matalalle tasolle, jotta
tilintarkastuksen kokonaisriski olisi hyvéksyttavalla tasolla. Kun taas toiminta- ja kontrolli-
riskin ollessa matalalla tasolla, voidaan havaitsemisriski maarittaa korkeammalle tasolle

niin, etta tilintarkastusriski sailyy hyvaksyttavalla tasolla. (Korkeaméki 2017, 44.)

Mahdollisten virheellisyyksien tunnistamiseksi tilintarkastajan tulee hankkia tarkastusevi-

denssia ISA 500-standardin mukaisesti (ISA 500). Aineistotarkastuksien avulla saadaan

parannettua ja lisattya tarkastusevidenssid seka vahennettyd mahdollisia tilintarkastusris-
keja. Tilintarkastaja kayttaa kannanottoja eli johdon esittamia, tilinpaatokseen sisaltyvia tai
muita vaittamia, joiden avulla tilintarkastaja voi arvioida mahdollisia virheellisyyksia. (Halo-
nen & Steiner 2010, 171-173.) Kannanottotasoisella tilintarkastusevidenssin testaamisella
saadaan yksityiskohtaisempaa tarkastusaineistoa. Kannanottoja ovat esimerkiksi olemas-

saolo, oikeellisuus, taydellisyys, arvostaminen ja esittaminen. (Tomperi 2016, 36.)

2.3 Tilintarkastuksen suunnittelu

Tilintarkastuksen suunnittelu on tarkea tarkastusta edistava toimenpide, joka helpottaa ti-
lintarkastuksen suorittamista. Suunnittelu on tilintarkastuksessa keskeytymatén prosessi,
joka jatkuu niin kauan, kunnes suoritettavana oleva tilintarkastustoimeksianto on paatty-
nyt. Tilintarkastaja maarittdd suunnitelman laajuuden oman tarkastuskohteen tuntemisen
perusteella seka tarkastuskohteen koosta ja tarkastuksen vaativuudesta riippuen. Tilintar-
kastuksen suunnitelman avulla varmistetaan, etta tilintarkastus suoritetaan tehokkaasti ai-
kataulun puitteissa ja taloudellisesti. Suunnitteluvaiheen merkittadvana toimenpiteena on
|oytaa tarkastuskohteeseen oikeanlaiset tarkastustoimenpiteet, joiden avulla alennetaan
tilintarkastusriski mahdollisimman matalalle hyvaksyttavalle tasolle. (Halonen & Steiner
2010, 114; Tomperi 2016, 40.)



Ennen tilintarkastussuunnitelman laatimista tilintarkastaja paattaa jatketaanko asiakassuh-
detta tai vastaanotetaanko uusi tilintarkastustoimeksianto. Naitéa kutsutaan toimeksiannon
alustaviksi toimenpiteiksi. Tarke& alustava toimenpide on arvioida toimeksiannon mahdol-
liset riskit tarkastustyélle. Tilintarkastajan tulee arvioida myds eettisyyden ja riippumatto-
muuden avulla asiakassuhteen jatkamista ja uuden toimeksiannon vastaanottamista.
(Tomperi 2016, 40.) Tilintarkastajan eettisyydella tarkoitettaan, etta tilintarkastus tulee
suorittaa rehellisesti, ammattitaitoisesti, objektiivisesti seka ammatillista skeptisyytta ja
yleistéa etua noudattamalla (TTL 4 luku 18.) Alustavana toimenpiteen&d on myds toimeksi-
annon ehtojen luominen. Toimeksiannon ehdoista sovitaan kirjallisessa toimeksiantokir-
jeessa. Toimeksiannon ehtojen avulla tilintarkastaja pyrkii vahvistamaan yhteisty6ta ja yh-
teisymmarrysta asiakkaan; johdon tai hallituksen kanssa. Tarkastustoimeksiannon eh-
doissa sovitaan tilintarkastuksen tavoitteista ja laajuudesta, tilintarkastajan ja asiakkaan
johdon velvollisuuksista, tilinpaatdsnormistosta, jota kaytetdan tilinpaatéksen laadinnassa
seka tilintarkastajan raportointiperiaatteista. Alustavat toimenpiteet auttavat tilintarkastajaa
havaitsemaan mahdollisia riskeja, joilla on vaikutusta tilintarkastussuunnitelmaan ja tar-
kastuksen suorittamiseen. (Halonen & Steiner 2010, 115-124; Tomperi 2016, 40.)

Tilintarkastussuunnitelman seuraava vaihe on luoda toimeksiannolle kokonaisstrategia eli
tilintarkastuksen ajoituksen, laajuuden ja suuntautumisen omaava yleissuunnitelma. Koko-
naisstrategian paaperiaate on edesauttaa ja helpottaa tilintarkastussuunnitelman laati-
mista, joka luodaan kokonaisstrategian pohjalta. Jokaisella tarkastuskohteelle tehdaan
omanlaisensa kokonaisstrategia ja se luodaan yksildllisesti tarkastettavan kohteen vaati-
vuuden ja koon perusteella. Kokonaisstrategiaa laatiessa tilintarkastajan tulee paneutua
tarkastuskohteen riskeihin ja olennaisuuden maarittelemiseen. Tilitarkastajan tulee var-
mistua toiminnan jatkuvuudesta, tarkastuskohteen ominaispiirteista ja luonteesta seka kir-
janpitojarjestelmien ja sisaisiin kontrollijarjestelmien toimivuudesta. Tarkedna osana koko-
naisstrategiaa on resursoida seka koordinoida tarkastus mahdollisimman hyvin. Hyvin re-
sursoitu tilintarkastus edistaé tyon tehokkuutta ja taloudellisuutta. (Horsmanheimo & Stei-
ner 2017, 243; Halonen & Steiner 2010, 125-130.)

Kokonaisstrategian pohjalta luodaan tilintarkastussuunnitelma. Tilintarkastussuunnitelma
ja kokonaisstrategia ovat tiivisti yhdistettavissa toisiinsa ja muutos toisessa prosessissa
johtaakin usein kummankin prosessin muuttumiseen. Tilintarkastussuunnitelma sisaltaa
kuvauksia riskienarviointitoimenpiteistd, joiden avulla arvioidaan olennaisen virheen tai
puutteen riskia tarkastustoimenpiteissa. Tilintarkastajan tulee koko tarkastusprosessin
ajan kerata ja havaita tietoa yrityksen toimintaymparistosta ja sisaisesta valvonnasta. Ti-

lintarkastajan tulee luoda kasitys yrityksen luonteesta, tavoitteista ja strategista seka niihin



liittyvista riskeista ja mittareista, joilla mitataan tarkastettavan kohteen taloudellisuutta. Ti-
lintarkastaja pystyy luomaan tarkemman ja yksityiskohtaisemman tarkastussuunnitelman
tarkastuskohteelle, jos han tuntee tarkastuskohteen toimintaympariston hyvin. Talloin tilin-
tarkastaja voi keskittéaa tarkastuksen olennaisimpiin ja riskialttimpiin tarkastettaviin kohtei-
siin. Tilintarkastaja voi hyodyntaa tarkastuksissaan myds analyyttista tarkastusta, jonka
avulla voidaan tunnistaa poikkeuksellisia tilintarkastukseen vaikuttavia suhdelukuja. (Halo-
nen& Steiner 2010, 131-132; Korkeamaki 2017, 42-43.)

Tilintarkastus tulee suunnitella ja organisoida hyvin. Tilintarkastuksen tarkastustiimit vaih-
televat tarkastettavan kohteen koosta ja vaativuudesta riippuen. Tarkastustiimissd on mu-
kana paavastuullinen tilintarkastaja, tarkastuspaallikkd sekd vanhempia ja nuorempia tar-
kastajia. Paavastuullinen tilintarkastaja hyvéksyy tarkastussuunnitelman, kokoaa tarkas-
tukseen tarvittavan tarkastustiimin, yllapitda suhdetta asiakkaan johtoon, valvoo tilintar-
kastusta seké tekee ja allekirjoittaa tilintarkastuskertomuksen. Tarkastusp&allikbn vas-
tuulla on johtaa tarkastustiimia ja vastata sen toiminnasta seké olla yhteydessa asiakkaa-
seen. Vanhemmat ja nuoremmat tarkastajat toteuttavat kaytannon tarkastusty6ta. (Tom-
peri 2016, 54.)

2.4 Tilintarkastuksen toteuttaminen

Tilintarkastus muodostuu kolmesta tarkastettavasta osa-alueesta, joita ovat kirjanpito, hal-
linto ja tilinpaatds (TTL 3 luku 18). Taatakseen osa-alueiden tehokkaan ja taloudellisen
tarkastamisen, on tilintarkastajan tarkeaa noudattaa hyvin suunniteltua tilintarkastussuun-
nitelmaa. Tilintarkastajan tulee myds noudattaa tarkastusta suorittaessaan hyvaa tilintar-
kastustapaa (TTL 4 luku 38). Tasséa kappaleessa kéasitellaan jokainen osa-alue yksittai-
sena erillisend osana, mutta kaytannon tarkastustydsséa osa-alueet eivat ole erillisia tar-
kastuskohteita. (Horsmanheimo & Steiner 2017, 245.)

2.4.1 Kirjanpidon tarkastus

Yksi tilintarkastuksen kolmesta tarkastuksen osa-alueesta on yrityksen kirjanpito. Tavoit-
teena on varmistua kirjanpidon oikeellisuudesta seka riittavyydesta ja todentaa, etta kir-
janpitoa on pidetty kirjanpitolain mukaisella tavalla (Horsmanheimo & Steiner 2017, 246).
Kirjanpidon taydellisyytté ja oikeellisuutta tulee tarkastaa perehtymalla tarkastettavan yri-
tyksen sisaisiin kontrolleihin, tietojarjestelmiin seka suorittamalla aineistotarkastusta (Ala-
kare, Koskinen, Reinikainen, Sedig & Simola 2008, 61-62). Vaikka tilintarkastuslaissa ei
ole maaritelty tarkasti kirjanpidontarkastuksesta, tulee tarkastuksessa noudattaa kansain-
valisia tilintarkastusstandardeja (Horsmanheimo & Steiner 2017, 245). Tilintarkastuksessa

on noudatettava laissa méaariteltya hyvaa tilintarkastustapaa (luku 2.3; TTL 4, 38). Hyva
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tilintarkastustapa ei edellyta kaikkien tositteiden ja siihen liittyvien kirjanpidollisten kirjauk-
sien tarkastusta. Mikali tilintarkastuksessa ei tarkasteta kaikkia tositteita ja kirjauksia, tulee
tilintarkastajan valita tarkastettavat kohteet tarkastustapahtumien olennaisuuden ja niihin
liittyvien virheen ja puutteen riskin perusteella. (Luku 2.2; Tomperi 2016, 55.) Tilintarkas-
taja voi vaihtoehtoisesti maarittaa tarkastuskohteensa otannan avulla. Otannalla tarkoite-
taan sita, ettd tarkastuskohteet valitaan tietyn periaatteen mukaisesti esimerkiksi valitse-
malla tarkastukseen tiettyd euromaaraé suuremmat kirjaukset. Jos tarkastuskohteet puo-
lestaan valitaan analyyttisesti, tarkoitetaan silla sita, etta tarkastuskohteeksi valitaan esi-
merkiksi joka viideskymmenes tosite. (Halonen & Steiner 2010, 260; Tomeri 2016, 55-57.)

Kirjanpito koostuu pééakirjanpidosta, mutta tarkedna osana sita on kirjanpidon osajarjestel-
mat, joita ovat esimerkiksi varastojarjestelma seka osto- ja myyntireskontra. Paakirjanpi-
dolla tarkoitetaan kirjanpidon kirjausten tarkastelua tileittain. (Taloushallintoliitto 2018.) Li-
séksi kirjanpitoon kuuluvat myo6s kirjanpitotositteet liitteineen seka niitd koskevat sopimuk-
set ja kirjeenvaihto (Korkeaméaki 2017, 60). Kirjanpidon aineistoa ovat my¢s tavaroiden la-
hettdmisté todentavat toimitusasiakirjat, kuten lahetys- ja saapumisluettelot. Kirjanpidon
aineisto on usein merkittava tarkastusevidenssin lahde ja siten tilintarkastaja kohdistaa sii-
hen tarkastustoimenpiteita. Tilintarkastajan tehtaviin kuuluu myés paakirjavientien osalta
varmentua, ettad paakirjanpidon ja osakirjanpidon valinen yhteys on aukoton ja lahtevasta
jarjestelmasta tapahtumat siirtyvat taydellisind vastaanottavaan jarjestelmaan. (Halonen &
Steiner 2010, 265.) Hyvan tilintarkastustavan mukaisen liiketapahtumien tarkastuksen ta-
voitteena on varmentua siitd, etta tilinavaukset on suoritettu oikein perustein, kaikki liiketa-
pahtumat on kirjattu oikeille kirjanpidon tileille ja tilikausille seka kirjanpitoon kirjatut liiketa-

pahtumat ovat aitoja ja kuuluvat tarkastuskohteelle. (Korkeaméaki 2017, 61.)

Hyvan tilintarkastustavan mukaisessa tilintarkastuksessa tilintarkastajan tulee muodostaa
kasitys tarkastettavan kohteen taloudellisen raportoinnin kannalta relevanteista tietojarjes-
telmisté seka liiketoimintaprosesseista, kuten esimerkiksi miten tarkastettavan kohteen
manuaaliset ja séhkdiset jarjestelmét kasittelevat liikketapahtumia ja kuinka ne on esitetty
kirjanpidossa. Kirjanpitolaissa ei ole tarkasti maaratty, miten tarkastettavan kohteen kirjan-
pito tulisi kaytannossa jarjestaa. Yritykset voivat tehda kirjanpidon manuaalisesti tai tieto-
koneen avulla digitaalisesti. Kirjanpitoaineiston laatiminen seka sailyttdminen voi olla pa-
perisessa tai sdhkoisessd muodossa tarkastettavasta kohteesta riippuen. (Halonen &
Steiner 2010, 263.)

Kirjanpidon tarkastustoimenpiteet suoritetaan usein toimintokohtaisesti, jonka avulla pyri-
taan varmistumaan sisaisen valvonnan toimivuudesta ja toimintoon liittyvien tapahtumien

ja tositteiden aitoudesta (Tomperi 2016, 57). Kirjanpidon kaytanndntarkastuskohteita voi

11



olla esimerkiksi myynnin ja myyntisaamisten, ostojen ja ostovelkojen, palkkahallinnon ja
palkanlaskennan, verotuksen, investointien ja kayttéomaisuuden seka varastojen tarkas-
taminen (Korkeaméaki 2017, 61). Tilintarkastajan tulee testata yrityksen toimintoja siséisten
kontrollien avulla. Sisaisella kontrollilla tarkoitetaan toimenpiteita, joilla pyritddn paljasta-
maan mahdollisia virheita tarkastuskohteesta. Sisaisten kontrollien avulla pyritdan jaka-
maan tyotehtavat ja vastuut onnistuneesti, niin etta valtytaan vaarallisilta tydyhdistelmilta.
Vaarallisilla tydyhdistelmilld tarkoitetaan tydtehtavia, jotka mahdollistavat vaarinkaytoksen
ja olennaisen virheen esimerkiksi, jos tavaroiden tilaaja ja laskujen maksaja on sama hen-
kilo. (Tomeri 2016, 57.) Mikali toimintojen tarkastuksessa havaitaan kontrollien toimivan
tehokkaasti, tilintarkastaja voi halutessaan vahentaa tilinpaatostarkastuksessa suoritetta-
via aineistotarkastustoimenpiteité tai painvastaisesti kontrollien toiminnan heikkouden

vuoksi lisata tilinpaattstarkastuksen laajuutta ja aineistoa (Halonen & Steiner 2010, 395).

2.4.2 Hallinnon tarkastus

Hallinnon tarkastus on tilintarkastukseen kuuluva tarkeda tarkastuskohde yhdessa kirjanpi-
don ja tilinpaatoksen kanssa. Hallinnon tarkastuksen tavoitteena varmistua, etta vastuu-
velvolliset toimivat yhteisdssa lain mukaisesti eli noudattaen laissa ja sen nojalla méarat-
tyja sdadoksia, yhtidjarjestysta ja yrityksen kokouksissa paatettyja asioita. Hallintoa tar-
kastaessa tilintarkastajan tehtava ei ole arvioida yrityksen johdon toiminnan tulokselli-
suutta tai ottaa kantaa liikketaloudellisiin k&ytannon kysymyksiin, vaan tilintarkastaja tar-

kastaa hallintoa laillisuusvalvonnan mukaan. (Korkeaméki 2017, 91; Tomperi 2016, 73.)

Tilintarkastuslaissa (114/2015) hallinnon tarkastus on maaritelty tilintarkastuksen kohtei-
siin seuraavasti: "Tilintarkastus kasittaa yhteison tai saation tilikauden kirjanpidon, tilinpaa-
toksen, toimintakertomuksen seka hallinnon tarkastuksen” (TTL 3 luku 18). Hallinnon tar-
kastuksen tehtavien sisaltda ei ole kasitelty laissa tarkemmin. Suomen tilintarkastajilla,
tarkastuskohteilla ja muilla sidosryhmilla pitaisi olla yhteneva kasitys hallinnon tarkastuk-
sen sisallosta. Talla hetkella yhtenevaista kasitysta ei kuitenkaan ole kaikilla tahoilla,
jonka perusteella Risto Ruuska toivoisi sdantdjen selkeyttamista. Se parantaisi myds tilin-
tarkastajien omaa oikeusturvaa. (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 b.) Tilintarkastaja rapor-
toi tilintarkastuskertomukseen hallinnon tarkastuksessa ilmenneista havainnoista. Mikali
vastuuvelvollinen on syyllistynyt laiminlydntiin tai tekoon, josta voi koitua vahingonkor-
vausvelvoite, tulee tilintarkastajan nostaa havainto tilintarkastuskertomukselle. Tilintarkas-
tajan vastuulla on myds antaa huomautus, mikali vastuuvelvollinen on rikkonut lakia siten,
ettd se vaikuttaa yritykseen tai sen yhtidjarjestykseen ja -yhtiosopimukseen. (Halonen &
Steiner 2010, 429.)
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Tomperi (2016, 73) on jakanut hallinnon tarkastuksen kohteet kahteen osaan: yhteiso- tai
saatiolain 1. yleisten ja 2. erityisten sddnndsten noudattamisen tarkastukseen. Yleisia
sdaannoksia voidaan pitaa lain perusperiaatteina, joilla ei ole vaikutusta mihinkaan yksittéi-
seen toimeen tai toimenpiteeseen. Esimerkkina yleisestd saanntksesta osakeyhtidlakiin
liittyvissa periaatteissa ovat osakkeenomistajien yhdenvertaisuus ja johdon huolellisuus-
periaatteet, joiden myota tilintarkastajan tulee tarkastaa lahipiiritoimien ja yrityksen johdon
taloudellisten etuuksien sopimustenmukaisuus. Erityisilla sdannoksilla taas tarkoitetaan
vastuuvelvollisten velvollisuuksia tiettyyn toimeen tai toimenpiteeseen, joita ovat esimer-
kiksi osake- ja osakasluettelon laatiminen. Hallinnon tarkastukseen kuuluu myos valilli-
sesti lakien ja maarayksien noudattamisen valvominen. Tilintarkastajan on tarkea havaita
seuraako lain rikkomisesta vahinko tarkastettavalle yritykselle ja muodostuuko siitd mah-
dollisia vahingonkorvausvelvoitteita. (Korkeamaki 2017, 91-92; Tomperi 2016, 73-74.)

Hallinnon tarkastuksen kohteena on poytékirjojen tarkastus. Tilintarkastajan tulee tarkas-
taa poytakirjojen sisallosta ovatko yrityksessa tehdyt paatokset lakien, sdanndsten, yhtio-
jarjestyksien ja -sopimusten mukaisia. Poytékirjojen tarkastuksessa tilintarkastajan tulee
kiinnitta& myos erityistd huomiota poytakirjan muodon oikeellisuuteen. Lisaksi tilintarkas-
taja kiinnittd& huomiota siihen, ettéa kokouksissa on ollut paikalla paatdsvaltainen ja oikea
hallitus, saantéjen mukaiset kokoukset on pidetty maaratyn ajan puitteissa, seka kokouk-
sissa on paatetty kokouksen sisaltoon kuuluvista asioista. (Korkeaméaki 2017, 92-93.) Hal-
linnon tarkastuksessa tilintarkastajan tarkastaa myos tarkastuskohteen sisaista valvonta-
jarjestelmaa. Tilintarkastajan tulee perehtya tarkastuskohteen organisaatiorakenteeseen,
tilintarkastusyhteisssa oleviin valtuuksiin seka tyénjakoihin ja siten varmistua, etta valta-
ja valtuutussuhteet ovat tarkastuskohteessa selkeét ja toimivat. Tilintarkastaja kiinnittaa
myds erityista huomiota informaatiojarjestelmien, toiminnanohjausjarjestelmien ja lasken-

tatoimeen liittyvien jarjestelmien toimivuuteen ja luotettavuuteen. (Tomperi 2016, 76-77.)

Hallinnon tarkastuksen osana on tarkastaa viranomaisille tehtéavien julkisten rekisteritieto-
jen ja ilmoitusten aitous ja korrektius. Tarkeimpia valvottavia kohteita, joille ilmoituksia teh-
daan ovat verotukseen ja palkkahallintoon, kauppa-, yhdistys- seka saatiorekisteriin ja fi-
nanssivalvontaan liittyvat ilmoitukset. Kaupparekisterista tarkastettavia tietoja ovat esimer-
kiksi osakkeiden lukumaara, osakepédadoma, hallituksen jasenet ja tilintarkastajat. Rekiste-
roityjen tietojen tarkastuksessa tulee tarkastaa, etta rekisteriin ilmoitetut tiedot ovat paivi-
tettyja. Hallituksella on ilmoitusvelvollisuus kaupparekisteriin, mikali yrityksen paédoma on
negatiivinen. Tama on tarkea tarkastuskohde, silla sen noudattamatta jattAminen voi joh-
taa hallituksen vahingonkorvausvelvollisuuteen. Myds muita joka vuosi suoritettavia tar-
kastuksia ovat ennakkoperinta-, tydnantaja- ja arvonlisaverovelvollisten rekisterit ja muut

toimialakohtaiset julkiset rekisterit. Hallinnon tarkastuksen kohteena on varmentaa osake-,
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osakas- ja jasenluetteloiden asianmukaisuus ja yllapitaminen. Osakeyhtididen kohdalla
tulee myds varmistua, ettd mahdolliset osake- ja osakasluetteloiden muutokset ovat kir-
jattu ja dokumentoitu moitteettomasti ja, etté luetteloon merkitty osakkeiden lukumaara
tasmaa kaupparekisterissa ilmoitettuun maaraéan. Osakkaiden oikeus osallistua kokouksiin
ja paatoksen tekoon pohjautuu paasaantoisesti osake- ja jasenluettelomerkintéihin, jonka
vuoksi luetteloiden pitaminen ajan tasalla on hyvin tarkeaa. (Korkeamaki 2017, 93-94;
Tomperi 2016, 77-78.)

ISA 550.9 -standardin mukaisesti tilintarkastajan tulee tunnistaa mahdollisten vaarinkay-
tosten riskitekijat, jotka johtuvat lahipiirin ja liketoiminnan suhteista ja ovat olennaisia vir-
heellisyyden riskin tunnistamisen ja arvioinnin kannalta (ISA 550 kohta 9). Hallinnon tar-
kastuksessa tilintarkastajan tulee tarkastaa yrityksen merkittéavat sopimukset ja lahipiiri.
Tilintarkastajan tulee varmistua sopimuksia tarkastaessaan sopimuksen toisen osapuolen
suhteesta yritykseen. Mikali yritys on antanut tai ottanut lainaa yrityksen I&hipiiriin kuulu-
valta henkil6lta, tulee tilintarkastajan todentaa, ettd sopimus on tehty yrityksen edun mu-
kaisesti. (Korkeaméki 2017, 94; Tomperi 2016, 79.)

Tilintarkastajan tulee varmistua hallintoa tarkastaessaan, etta tarkastuskohteen varain-
hoito toimii ja se on jarjestetty hyvin. Tilintarkastaja kiinnittda tarkastuksessa erityista huo-
miota pankkitilien kdyttdvaltuuksien antamiseen ja varainhoitoon liittyvien vaarallisten
tydyhdistelmien havaitsemiseen. Yrityksen johdon huolellisuusvelvoite velvoittaa johtoa
varautumaan omaisuusvahinkoihin sek& muihin mahdollisiin riskeihin vakuutuksien avulla.
Tilintarkastajan tulee varmistua yrityksen pakollisten vakuutusten voimassaolosta seka
mahdollisista vapaaehtoisista vakuutuksista. Tilintarkastuksessa tarkastetaan, myos etta
liketapahtumat on kasitelty my6s verotuksen kannalta oikein. (Korkeaméaki 2017, 95;
Tomperi 2016, 80-81.)

2.4.3 Tilinpaatoksen tarkastus

Tilinpaatoksen tarkastaminen on yksi tilintarkastuksen kolmesta osa-alueesta. Tilinpaatok-
sen sisallosta ja laatimisesta on saadetty kirjanpitolaissa, kirjanpitoasetuksessa, pien- ja
mikroyritysasetuksessa seka yhteisolainsdadannossa. Tilinpaatoksen tulee sisaltaa tilin-
paatospaivan taloudellista asemaa kuvaava tase, tuloksen muodostumista kuvaava tulos-
laskelma, rahoituslaskelma, joka kuvaa varojen hankintaa seka kayttda suurissa ja yleisen
edun kannalta merkittavissa yhteisoissa seka taseen, tuloksen ja rahoituslaskelman liit-
teend olevat tiedot. (Horsmanheimo & Steiner 2017, 248; Korkeamaki 2017, 65.) Tilintar-

kastaja painottaa tarkastuksensa enemman taseen tarkastamiseen, vaikkakin suomalai-
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nen kirjanpitokaytantd peraankuuluttaa tuloslaskelman tarkeytta. Tuloslaskelman ja ta-
seen tarkastuserat ovat kuitenkin hyvin sidoksissa toisiinsa, jonka vuoksi voidaan pitaa
tarkastusteknisend kysymyksena sita, tarkastetaanko jokin eré taseen vai tuloslaskelman

erien yhteydessa. (Korkeaméki 2017, 80.)

Korkeamaki (2017,74) on jakanut tase-erien tarkastamisen kolmeen péaakohtaan seuraa-
vasti:

1. Taseen varat ja velat ovat olemassa ja kuuluvat tarkastettavalle kohteelle.
2. Taseessa olevat varat ja velat on arvostettu oikein.
3. Tase-erat on esitetty oikein asianmukaisissa taseen ryhmissa.

Ensimmaisen padkohdan eli taseen varojen ja velkojen olemassaolon varmentaminen ja
niiden kuuluminen tarkastettavalle yhteisélle voidaan vahvistaa vertailemalla tase-erid ul-
kopuolisilta tahoilta saatuihin dokumentteihin seka fyysisesti inventoimalla. Esimerkiksi
tasmaytettavia erid ovat pankkitilien saldot ja pankeilta saadut saldovahvistukset sekéa
myyntisaamiset ja myyntireskontra. Pysyvien vastaavien, etenkin aineettomien hyodykkei-
den varmentaminen voi olla hankalaa tarkastaa. Aineettomien oikeuksien eriin, kuten pa-
tentteihin ja tekijanoikeuksiin, on omistusoikeutta todistavia dokumentteja, jotka helpotta-
vat tarkastuseran oikeellisuuden todentamista. Kuitenkin kehittdmismenot ja muut aineet-
tomiin hyoddykkeisiin kuluvat erdt saattavat olla markkina-arvoa vailla olevia hankintame-
noja, joiden tarkastamisen tilintarkastaja voi perustaa esimerkiksi kayttajdomaisuuskirjan-
pitoon. Pysyvia vastaavia aineellisia hyddykkeitéa on usein helpompi tarkastaa kuin aineet-
tomia hyodykkeita. Aineellisista hyddykkeista, kuten maa-alueista, koneista ja kalustosta
on olemassa omat viranomaisen pitamat rekisterit, jotka edesauttavat tarkastusta. (Kor-
keamaki 2017, 74-77.)

Kayttbomaisuushyddykkeiden olemassaolon tarkastaminen saattaa olla myds hankalaa
pienissa yrityksissa, silla kirjanpitolaki (1336/1997) ei velvoita yritysta erittelemaan tilin-
paatoshetken pysyvien vastaavien omaisuuseria tase-erittelyihin. Yrityksen ollessa suu-
rempi kuin mikro- tai pienyritys, menettdd se helpotukset suunnitelmallisien poistojen ka-
sittelyssé, jonka vuoksi yrityksen tulee tehda hyddykeryhméakohtainen kayttokirjanpito. Ai-
neiden ja tavaroiden perustarkastus suoritetaan vertaamalla taseeseen ilmoitettua vaihto-
omaisuutta inventaariluetteloon, joka tulee olla asianmukaisesti allekirjoitettu, paivatty ja
otsikoitu. Tilintarkastaja varmentaa inventaariluetteloiden oikeellisuuden ja vaihto-omai-
suuden olemassaolon osallistumalla fyysisesti inventaarioon. Mikali tilintarkastaja ei osal-
listu inventaarioon, tulee tarkastus suorittaa muilla tavoin, joita ovat muun muassa varas-
tonohjauksen tietojarjestelman, inventoinnissa syntyneiden dokumenttien tarkastaminen
tai analyyttisia tarkastusmenetelmia hyddyntamalla eli tunnuslukuja ja kehityssuuntia arvi-

oimalla. Yrityksen kateiskassan tarkastaminen voi tapahtua kassavarojen inventoinnilla tai
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se voidaan varmentaa my0ds analyyttisilla menetelmilla ja kassajarjestelman luotettavuu-
den tarkastamisella. Muita tdsmaytettavia eria ovat pankkitilien saldot ja pankeilta saadut

saldovahvistukset ja myyntisaamiset ja myyntireskontra. (Korkeamaki 2017, 74-77.)

Toinen tase-erien tarkastuksen padkohta on tase-erien arvostamisen tarkastaminen. Kir-
janpitolain (1336/1997) mukaisesti varat ja velat tulee arvostaa varovaisuuden periaatteen
mukaisesti eli varat arvostetaan riittdvan pieniné ja velat tarpeeksi suurina (Korkeamaki
2017, 77; KPL 3:38). Pysyvien vastaavien tarkastuksessa tarkeana osana on selvittaa,
onko kayttbomaisuus aktivoitu oikein perustein. Mikali tilinpaattés on tehty toiminnan jatku-
vuuden periaatteella, pohjautuu arvostuksen tarkastus kayttbomaisuuspoistojen riittavyy-
den varmentamiseen. Talldin tilintarkastajan tehtdva on varmentaa, etta poistosuunnitel-
mat on tehty oikein ja vuosittaisen suunnitelman mukaisesti. Varaston arvostamisessa ti-
lintarkastajan tulee varmistua, etta vaihto-omaisuuden hankintamenoon on kirjattu hy6-
dykkeiden hankinnasta ja valmistuksesta aiheutuneet menot kirjanpitolain (1336/1997)
mukaisesti. (Korkeamé&ki 2017, 78; KPL 4:58.) Tilintarkastajan tule myds varmistua varas-
ton kuranttiudesta eli ettd varasto on arvostettu alimman arvon mukaisesti. Saamisten ar-
vostamisen tarkastus on tarkeda tarkastuserd. Saamisia arvostaessa perusolettamus on,
ettd ne arvostetaan nimellisarvoonsa. Tilintarkastajan tulee kiinnittaa erityistda huomiota
myyntisaamisten kuranttiuteen ja siten arvioida onko taseeseen kirjattu arvottomia tai epa-
varmoja myyntisaamisia, jotka johtavat luottotappioihin. Tilintarkastajan myyntisaamisten
tarkastustoimenpiteitd ovat muun muassa ikdjakauma-analyysi, henkilokunnan haastatte-
lut ja asiakkailta saadut saldovahvistukset. Velkojen arvostamista tarkastetaan valuutta-
kurssimuutosten ja indeksiehtojen oikean kasittelyn kautta. Kolmantena tarkastuskoh-
teena on tase-erien ryhmittelyn tarkastus. Tassa tarkastuskohteessa tilintarkastajan tulee
varmistua, etta kirjanpitoon tehdyt kirjaukset on tehty oikeille tileille, jotta tilinpaatds antaa

oikean ja riittavan kuvan yrityksen taloudesta. (Korkeamaki 2017, 78-79.)

Tuloslaskelmaerien tarkastuskohteet voidaan jakaa kahteen osaan: analyyttinen tarkasta-
minen ja varmistuminen siitd, etta tuloslaskelman eréat on esitetty oikein. Tase-erien tar-
kastuksen yhteydessa on tarkastettu jo suuri osa esimerkiksi varaston muutoksesta ja
poistoista, joka helpottaa tuloslaskelman tarkastusta. Tuloslaskelman analyyttinen tarkas-
tus muodostuu tunnuslukujen laskemisesta seka tuloslaskelman lukujen summaarisen
mielekkyyden testaamisesta, jonka avulla pyritdan I6ytamaan epatavallisia erid ja kehitys-
suuntia. (Korkeamaki 2017,80-82; Tomperi 2016, 100.) Tilinpaatoksen taloudellisen ase-
man oikean ja riittdvan kuvan varmentaminen on erityisen tarkeaa, etté tuloslaskelmaerat
on ryhmitelty oikein tilinpaatoksessa. Esimerkkina mahdollisesti ryhmittelysta on yrityksen
tulojen kirjaaminen, silla tulos voidaan kirjata liikevaihtoon, rahoitustuottoihin tai liiketoi-
minnan muihin tuottoihin. (Korkeaméaki 2017, 82-83.)

16



Tilinp&atoksen erillisend osana ja tarke&na tarkastuskohteena ovat liitetiedot seké suu-
rissa ja yleisen edun kannalta merkittavissa yhteisdissa rahoituslaskelma. Kirjanpitolain
(1336/1997) mukaan tilinpaatoksen liitetiedon pitd& pohjautua tositteeseen, jonka avulla
todennetaan tositteen sisaltd (KPL 2:58). Liitetietoja tarkastaessa tilintarkastajan tulee var-
mistua, etta kaikki pakolliset liitetiedot on annettu, tarpeelliset erittelyt ja liitetietotositteet
on laadittu seka kaikki tiedot esitetty hyvan kirjanpitotavan mukaisesti ja oikeellisesti. Ra-
hoituslaskelman tarkoitus on selventaa, miten yritys on saanut ja kayttanyt tilikauden ai-
kana saamaansa rahavirtaa. Rahoituslaskelma laaditaan rahavirtalaskelmana, jossa raha-
virrat on kuvattu kolmena osana: liikketoiminannan, investointien ja rahoituksen rahavir-
tana. Tilintarkastajan tulee varmistua rahoituslaskelman teknisen toteutuksen, lukujen ja
apulaskelmien oikeellisuudesta. (Korkeaméaki 2017, 85-87; Tomperi 2016, 102-103.)

2.5 Tilintarkastuksen paattaminen

Tilintarkastuksen tavoitteena on edistaa tilinpaatdksen kayttdjien luottamusta tilinpaatosta
kohtaan. Tahan tavoitteeseen paastaan tilintarkastajan antaman lausunnon avulla. Lau-
sunnossa tilintarkastajan tulee arvioida, onko tilinpaatds olennaisilta osiltaan tehty tilinpaa-
tosnormiston mukaan. Tilintarkastuksen paattamistoimet muodostuvat tilintarkastusevi-
denssin ja tarkastushavaintojen arvioimisesta, tilintarkastuskertomuksen tekemisesta,
kommunikoinnista hallituksen kanssa seka dokumentoinnista. (Halonen & Steiner 2010,
441.)

2.5.1 Raportointi

Tilintarkastajan tehtaviin kuuluu raportoida tekeméansa tyon tuloksista tilintarkastuskerto-
muksissa, lausunnoissa, muissa kirjallisissa raporteissa tai vapaamuotoisemmin suulli-
sesti tai muistioiden avulla. Raportointia ohjaavat tilintarkastuslaki (114/2015), yhteisolain-
s&adanto, ISA-standardit ja Suomen Tilintarkastajat ry:n vuosittain julkaisema Tilintarkas-
tajan raportointi -teos. Tilintarkastuksen paatyttya tilintarkastajan tulee tehda kolme tilintar-
kastuslakiin (114/2015) perustuvaa raporttia, joita ovat tilinpaatdsmerkinta, tilintarkastus-

kertomus ja tilintarkastuspoytakirja. (Korkeamaki 2017, 96.)

Tilintarkastuksen paatyttya tilintarkastajan tulee antaa suppea raportti eli tehda tilinpaatos-
merkinta hallinnon, kirjanpidon ja tilinpaatoksen tarkastuksesta. Tilinpaatdsmerkinnan
avulla viitataan tilintarkastuskertomukseen. Merkinnan tarkoituksena on yksil6ida tarkas-
tettu tilinpaatods ja osoittaa, ettd tarkastuksen kohteena on ollut tilinpaatésmerkinnalla vah-
vistettu tilinpaatos, tilintarkastus on tehty seka tilintarkastuskertomus on annettu. Tilinp&a-

tésmerkinnan siséltd on jokaisessa raportissa samanlainen eika se sisalla kannanottoja tai
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erillisia lausumia. Tilinpaatdsmerkinta tehdaan tilinpaatokseen. (Horsmanheimo & Steiner
2017, 367-368; Korkeamaki 2017, 96; Alakare, ym. 2008, 74.)

Jokaisen tilikauden péaatyttya tilintarkastajan tulee antaa paivatty ja allekirjoitettu tilintar-
kastuskertomus, jossa raportoidaan tilintarkastuksen tuloksista. Tilintarkastuskertomus on
merkittdvin hallinnosta, kirjanpidosta ja tilinpaatdoksesta annettavista raporteista. Vuonna
2016 uudistettiin tilintarkastuskertomuksen saantelyd, jonka myo6ta tilintarkastuslain tilin-
tarkastusmaaraykset vastaavat EU:n tilintarkastusdirektiiveja. Tilintarkastuskertomusta
saannelldan tilintarkastuslaissa, ISA-standardeissa ja EU:n tilintarkastusasetuksissa. Tilin-
tarkastuskertomus on jaettu kahteen padosaan, jotka ovat tilinpaatdksen tilintarkastus ja
muut raportointivelvoitteet. Tilintarkastaja antaa lausunnon tilinpaatoksesta, jossa hanen
tulee arvioida antaako tilinpaatos tilinpaatéssaannosten mukaisesti oikean ja riittdvan ku-
van yrityksen taloudellisesta asemasta ja toiminnan tuloksesta seka saavuttaako tilinpaa-
tos lakisédateiset vaatimukset. Tilintarkastuskertomuksessa annetaan myds selvitys, mitka
ovat hallituksen ja toimitusjohtajan tilinpaatokseen liittyvat velvollisuudet seka tilintarkasta-
jan vastuut ja velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa. (Korkeaméki 2017, 97-98;
Horsmanheimo & Steiner 2017, 368; Alakare, ym. 2008, 75-76.)

Tilintarkastuskertomuksessa tulee antaa selvitys asioista, joihin tilintarkastuksessa on kiin-
nitetty poikkeuksellisen tarkkaa huomiota seka tiedoista, joilla saattaa olla vaikutusta tar-
kastettavan kohteen toiminnan jatkamiseen. Tilintarkastajan tulee lausua kertomuksella,
mikali tarkastuskohteen vastuuvelvollinen, hallituksen jasen tai toimitusjohtaja on laimin-
lybnyt vastuitaan, rikkonut tarkastuskohdetta koskevia sddnnoksia tai syyllistynyt tekoon,
joka voi johtaa vahingonkorvausvelvollisuuteen. Tilintarkastajan tulee myés lausua toimin-
takertomuksessa mahdollisista olennaisista virheellisyyksista seké ilmaista virheellisyyk-
sien luonne. Erityislainsaadantd voi velvoittaa lisélausuntojen antamiselle tilintarkastusker-
tomuksessa. (Korkeamaki 2017, 99.)

Tilintarkastuskertomuksen lausunnon muodosta on saadetty tilintarkastuslaissa 3.5 § seka
ISA -standardeissa 700 ja 705. Lausunnon muoto voi olla vakiomuotoinen, varauman si-
saltama tai kielteinen. Vakiomuotoinen lausunto on muodoltaan ja sisalléltadn maarattya
kaavaa noudattava ja se annetaan, kun tilintarkastus on suoritettu hyvan tilintarkastusta-
van mukaisesti ilman tilintarkastuksessa ilmenneita poikkeavuuksia. (Tomperi 2016, 157-
160.) Tilintarkastajan tulee antaa tilintarkastuskertomus mukautettuna versiona eli va-
rauman sisaltamana, mikali tilintarkastuksessa havaitut virheellisyydet ovat yksin tai yh-
dessa olennaisia tilinpaatéksen kannalta, mutta eivat kuitenkaan ole laajalle ulottuvia. Ti-
lintarkastajan tulee antaa varauman sisaltama tilintarkastuskertomus myads tilanteessa,

jossa ei ole voitu hankkia tarpeeksi tilintarkastusevidenssia ja todetaan, etta mahdolliset
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havaitsemattomat virheellisyydet ovat olennaisia, mutta eivat laajalle ulottuvia. Kielteisen
lausunnon tilintarkastaja antaa tilanteissa, joissa on hankittu tarpeellinen maara tilintarkas-
tusevidenssia, jonka perusteella on todettavissa, etta virheet ovat yksin tai yhdessa laa-
jalle ulottuvia ja olennaisia. Tilintarkastaja voi jattaa lausunnon myds kokonaan antamatta
tilanteissa, joissa ei ole saatu hankittua tarpeellista maaraa tarkastusevidenssia ja mah-
dollisten havaitsemattomien virheellisyyksien vaikutukset tilinpaatokseen olisivat mahdolli-
sesti laajalle ulottuvia seka olennaisia. Lausunto voidaan jattaa antamatta myds tilan-
teessa, joissa on paljon epavarmuustekijoitéa seka ei ole nayttéa epavarmuustekijéiden
vaikutuksesta toisiinsa ja niiden kokonaisvaikutuksesta tilinpaatokseen. (Horsmanheimo &
Steiner 2017, 372-376; Yritystutkimus ry 2017, 52-53.)

Tilintarkastuspoytakirjassa raportoidaan asiat, jotka eivat ole niin merkityksellisia, ettad ne
tulisi raportoida tilintarkastuskertomuksessa, mutta ne katsotaan tarkeaksi esittaa tarkas-
tettavan yhteison johdolle. Tallaisia raportoitavia asioita ovat muun muassa virheet, jotka
tulee korjata lyhyella aikataululla. Tilintarkastuspoytékirjan tavoitteena on informoida tar-

kastettavan yhteison hallitusta, toimitusjohtajaa tai muita vastuuvelvollisia luotettavalla ta-
valla. Tilintarkastuspoytékirja ei ole julkinen asiakirja. (Tomperi 2016, 165-167.)

2.5.2 Dokumentointi

Tilintarkastustydn dokumentointi on tarkeé osa tilintarkastusta, joka on méaaritelty ISA 230
-standardissa seuraavasti: "Aineistoa, johon on dokumentoitu suoritetut tilintarkastustoi-
menpiteet, hankittu relevantti tilintarkastusevidenssi seka tarkastajan tekemat johtopaa-
tokset.” (ISA 230 kohta 6). Dokumentoinnin esitysmuotoa ei ole maaratty standardeissa,
jonka perusteella dokumentointi voi olla sahkdista tai paperimuodossa olevaa, riippuen ti-
lintarkastusyhteison kaytannoista. Tarkeana osana on ymmartaa, etté jokaisen tarkastus-
kohteen tarkastus tulee dokumentoida. Dokumentoinnin perusolettamus onkin, ettd mita ei
ole dokumentoitu ei mydskaan ole tarkastettu. Dokumentointia voidaan pitaa tarpeeksi pe-
rusteellisena, kun toinen tarkastaja ymmartaa tutkiessaan dokumentointia suoritettujen
tarkastustoimenpiteiden laajuuden, luonteen, ajoituksen, tarkastuksen tulokset ja johto-
paatokset. Dokumentointia suoritetaan koko tilintarkastuksen ajan aina tilintarkastuksen
suunnittelusta tilintarkastuskertomuksen antamiseen saakka. Lopullinen dokumentaatio
tulee olla koottuna, viimeistaan 60 paivan kuluttua siita, kun tilintarkastuskertomus on an-
nettu. Tilintarkastusaineistoa tulee sailyttaa tilikauden paattymisesta vahintdan kuusi
vuotta. (Halonen & Steiner 2010, 480-481; Horsmanheimo & Steiner 2017, 317; Suomen
Tilintarkastajat ry 2017d.)
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3 Digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen tilintarkastuksessa

Digitaalisuus ja teknologia kehittyvét ja samalla ne tuovat mukanaan merkittavid murrok-
sia nyky-yhteiskuntaamme (Teknologiateollisuus 2015). Digitaalisuus ei ole yhteiskunnas-
samme uusi asia, mutta digitaalisuuden murroksessa se saavuttaa taysin uusia ulottu-
vuuksia ja silla on vaikutusta myos tilintarkastajien kokemaan tyon mielekkyyteen (Helsin-
gin yliopisto 2016). Tama digitaalinen murros nakyy vahvasti myos tilintarkastuksessa. Di-
gitaalinen murros muuttamaa tilintarkastusalaa ja samalla tekee siitd yha enemman ajasta
ja paikasta riippumattomampaa. Muutoksen mydta tilintarkastus tulee helpottumaan ja no-
peutumaan. Se ei kuitenkaan poista tilintarkastajan velvollisuuksia vaan velvollisuudet
muuttavat muotoaan. (Kokkonen 19.10.2016.) Suomen Tilintarkastajat ry:n mukaan poh-
joismaalaisilla tilintarkastajilla on suotuisat valmiudet vastaanottaa digitaalisuuden tuomat
muutokset (Suomen Tilintarkastajat ry 2018 a). Merkittéavid muutoksia tilintarkastuksessa
ovat tietojarjestelmien kehittyminen ja sahkdistyminen, tarkastettavan tiedon muodon
muuttuminen seka robotiikan ja tekoalyn kehittyminen. Nama muutokset ovat muuttaneet
ja muuttavat paiva paivalta enemman tilintarkastajan tyota. Tassa kappaleessa kasitellaan

digitaalisuuden tuomia muutoksia tilintarkastusalalle.

3.1 Tyo6n mielekkyys digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen keskella

Digitalisaation ja teknologian kehityksen myota tilintarkastajan tyé muuttuu, joka saattaa
muuttaa myds tilintarkastajan kokemaa ty6n mielekkyytta. Tyon mielekkyys parantaa ty6n
tuottavuutta, tehokkuutta ja siten mahdollistaa my6s parempilaatuisen tyén lopputuloksen
(Jarvinen 2014, 255).

Mielekkaalla tydlla tarkoitetaan tyon kokemista merkityksellisena. Siihen liittyy vahvasti
my0s tyontekijan omien vahvuusalueiden kehittdminen ja niiden hyddyntdminen tyoela-
massa. Mielekas tyod perustuu sanaan mieli, jolla tarkoitetaan sita, etta tyon tulee olla mie-
lek&sta ja merkityksellista. (Carlsson & Jarvinen 2012, 15.) Tyon merkityksellisyys raken-
tuu siit4, kuinka hyvin tyontekijat pystyvat toteuttamaan itsedén tydssaan, joka tuottaa
my06s muille hyotya (Carlsson & Jarvinen 2012, 34). Mielekas tyd muodostuu kolmesta
osa-alueesta, joita ovat tyontekijan vahvuuksiin keskittyminen, tydssa kehittyminen ja
tydsta nauttiminen. Digitalisaation ja teknologian kehityksen myota tilintarkastajien tulee
muuttaa tydtapoja, joilla he suorittavat tyttehtaviadn. Myds mahdolliset digitalisaation tuo-
mat uhat saattavat lisata tilintarkastajien tyon mielekkyyden vahenemistd. Taméan perus-
teella on tarkeaa, etté tilintarkastuksen digitaalisessa murroksessa tydyhteisot ja tyonteki-
jat kiinnittaisivat huomiota mielekkaan tyon kolmeen osa-alueeseen. (Carlsson & Jarvinen
2012, 40, 46, 51.)
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Tilastotutkijan Marianne Keyrildisen mukaan digitaalisuuden tuomista muutoksista kirjoite-
taan lehdissa eri tavoin kuin se todellisuudessa tyontekijoiden tydssa nayttaytyy. Digitali-
saatio ei automaattisesti tarkoita kaikille tyontekijoille lisaéntynyttd mahdollisuutta kehittéda
omaa ty6taan ja siten tyon mielekkyyden lisaantymista. Digitaalisella muutoksella voi olla
painvastainen vaikutus tyotehtaviin eli kontrollit lisdéntyvat ja oma tydnkuva muuttuu tay-
sin tahdosta riippumatta ja taten tyén mielekkyys vahenee. Ty6n mielekkyyden kannalta
on tarkead, kuinka tydyhteisdissa vastaanotetaan digitaalinen muutos. Mikéli muutos ote-
taan avoimesti vastaan, lisda se usein tyontekijankin positiivista asennetta, joka vaikuttaa

vahvasti tyén mielekkyyden kokemiseen. (Keyrildinen 2017.)

3.2 Digitaalinen taloushallinto

Digitaalisuus ja taloushallinnon séhkoéistyminen muuttavat tilintarkastusalaa monin tavoin.
Lahti ja Salminen (2014, 24) ovat maaritelleet digitaalisen taloushallinnon seuraavasti: "Di-
gitaalisella taloushallinnolla tarkoitetaan taloushallinnon kaikkien tietovirtojen ja kasittely-
vaiheiden automatisointia ja kasittelya digitaalisessa muodossa.” Tilitoimistojen talousoh-
jelmien digitalisoituminen mahdollistaa jarkevan ja toimivan alustan digitalisoituneelle tilin-
tarkastukselle. Tilintarkastuksessa kaksi merkittdvaa digitaalisuuden tuomaa muutosta
ovat tarkastuksessa kaytettavien jarjestelmien kehittyminen ja tarkastettavaa tietoa kasit-
televien jarjestelmien muutokset. Nama tekijat yhdistettyna toisiinsa luovat suurimman vai-
kutuksen tilintarkastukseen. Tilintarkastuksen tavoite ei tule muuttumaan, mutta keinot,
joiden avulla tavoite saavutetaan kehittyvat. Taman vuoksi on tarkead, etta tilintarkastajat
pysyvat digitaalisen muutoksen mukana. (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 a; Tallberg
2016, 14-19.) Vanha tapa jolla tilintarkastusta on tehty, ei tule toimimaan enéé kauaa. Tar-
kastusyhteis6 joko digitalisoi palvelunsa tai joku muu kilpailija tekee sen. Taméan johtaa sii-

hen, ettei kaikki tilintarkastusyhteisot pysy digitalisaation mukana. (Gaa Accounting 2017.)

Digitalisaatio ja séhkdiset kirjanpitojarjestelmét mahdollistavat tilintarkastusten suorittami-
sen entista laajemmin (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 a). Digitaalisuuden kehityksen
my0ta aineistotarkastukset tulevat taysin automatisoitumaan. Tulevaisuudessa aineisto- ja
prosessitarkastukset toteutetaan nopeammalla aikataululla, sill& kehittyneet tytkalut mah-
dollistavat suurien aineistojen lapikaynnin reaaliaikaisesti. (Suomen Tilintarkastajat ry
2017 c.) Kirjanpito on sahkdistynyt ja tulee sdhkodistymaan taysin (Yrityksen-Perusta-
mien.net). Kirjanpitoa ei siis enaa tehda vaan se syntyy reaaliaikaisesti. Sahkdistymisen
myo6ta tilitoimistojen taloushallinnon jarjestelmat siirtavat tietoa automatisoidusti tilintarkas-
tajien tarkastusohjelmiin. (Tallberg 2016, 14-19.) Sahkdisen taloushallinnon johdosta tilin-
tarkastukset ovat yhd enemman sahkdisia etatarkastuksia. Sahkoiset taloushallinnonoh-

jelmat mahdollistavat tilintarkastajalle suoran paasyn asiakkaan kirjanpitojarjestelmiin.
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Tama helpottaa isojen niin tahattomien kuin tahallisten virheiden havaitsemista. Etatarkas-
tuksilla on vaikutusta asiakkaan ja tilintarkastajan valiseen vuorovaikutukseen. (Suomen
Tilintarkastajat ry. 2017 a.) Tarkastustoimenpiteita ei tulla enaa tulevaisuudessa tekeméaan
manuaalisesti tai jalkikateen, silla digitalisoituminen mahdollistaa niiden toteutuksen reaa-
liaikaisesti tai automatisoidusti. Taman perusteella kauden aikaiset tarkastukset pyritaan
automatisoimaan mahdollisemman pitkélle tyén toteuttamisen ja kustannuspaineiden
vuoksi. (Tallberg 2016, 14-19.)

Kirjausketjun pitavyytta ja toimivuutta tulee voida varmentaa automaattisesti ja reaaliaikai-
sesti. Tama avulla tilintarkastaja takaa kaudenaikaisten automatisoitujen ja reaaliaikaisten
tarkastustoimenpiteiden arvon. Reaaliaikaisen tarkastuksen toteuttamista varten tulee kir-
jausketjun toimia reaaliaikaisesti. Toimivan kirjausketjun avulla tilintarkastaja havaitsee,
mihin ja mité kautta liiketapahtumat ovat vaikuttaneet. (Tallberg 2016, 14-19.) S&hkdisty-
misen myota yritysten taloushallinnon vaaralliset tydyhdistelmét saattavat lisdantya. Sah-
kdistyminen kuitenkin mahdollistaa esimerkiksi paremman hyvéksymiskontrollien noudat-
tamisen, luomisen ja valvonnan. Tilintarkastajan paasy asiakkaan kirjanpitojarjestelmiin
mahdollistaa myds kayttdoikeuksien ja tyonjaon tarkastamisen. Tamankin avulla voidaan

ennaltaehkaisté vaarallisia tydyhdistelmid. (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 a.)

Tilinpaatoksen lisaksi kirjanpidosta johdetaan muita virallisia raportteja, esimerkiksi rahoi-
tussopimuksia. Virallisiin raportteihin saattaa kuulua voitonjakoon liittyvia sopimuksia tai
muita eri osapuolten valisia rahassa mitattavia sopimuksia, kuten kovenantit rahoitussopi-
muksissa. Kirjanpidon digitalisoituminen ja reaaliaikaisuus mahdollistavat sen, ettéa sopi-
muksista voidaan tehda nopeasti reaaliajassa reagoivia. Tulevaisuudessa kumppanuus-
ja sopimussuhteiden reaaliaikaisen reagoinnin vuoksi tulee syntymaan tarvetta varmuutta
antaville varmennuspalveluille, joilla voidaan sopia ja solmia yhteistydsopimuksia, joissa
jaetaan kuluja ja tuottoja eri osapuolten vélill& luotettavasti ja reaaliaikaisesti. Varmennus-
palveluilla tulee olemaan tulevaisuudessa suuri kysynta, silla niiden avulla luodaan turval-
lisuutta sopimuksiin seké sopijapuolien vélille ja samalla parannetaan tilintarkastuksen
laatua. (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 c; Tallberg 2016, 14-19.)

3.2.1 Sahkoistynyt dokumentointi

Tilintarkastusalan digitalisoituminen on tullut osaksi tarkastustytén dokumentointia. Nyky-
paivana osa tarkastusmateriaaleista on valmiiksi séhkoisessa muodossa, joka nopeuttaa
dokumentointia. Sahkdisten materiaalien avulla tarve kopioimiseen ja skannaamiseen va-

henee seka tarkastusmerkinnat on mahdollista tehda suoraan sdhkdisessa muodossa ole-
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vaan dokumenttiin. S&hkoistynyt taloushallinto mahdollistaa myds ekologisemman tydym-
pariston, kun valtytaan mappiarkistoinnilta ja paperien tulostamiselta. Taman myota sah-
kdéinen dokumentointi on ymparistoystavallisempdaa ja saastda luontoa. Sahkoista materi-
aalia tarkastaessaan tilintarkastajan tulee varmistua tiedon taydellisyydesta. S&hkéinen
dokumentaatio ei poista tilintarkastajan vastuuta arvioida, mita tarkastusdokumentaatioon
tulisi liittda ja milloin pelkka viittaus tarkastuskohteen kirjanpitoon on riittava. (Lahti & Sal-
minen 2014, 32-33; Suomen Tilintarkastajat ry 2017 a.)

Tilintarkastajilla on kaytdssa monia erilaisia dokumentointitytkaluja. Dokumentointityoka-
lujen ominaisuudet vaihtelevat tilintarkastusyhteisdsta riippuen. Tyokalut voivat olla yksin-
kertaisia raksiruutuun muistilistoja tai jopa kansainvalisesti kehitettyja tarkastusohjelmia.
Tarkastusprosessia helpottamaan luodut tydkalut auttavat esimerkiksi kokonaisuuden
hahmottamista, tilintarkastuksen etenemisen seuraamista ja tyonjakamista tarkastustiimin
kesken. Oikea dokumentointitapa riippuu myds tarkastettavasta kohteesta. Mikali tilintar-
kastuksen suorittaa tilintarkastaja yksin, paperi- tai Excel -dokumentointi voi olla tehokkain
ja parhaimman laadun takaava ratkaisu. Dokumentoinnissa tulee huomioida, etta suppe-
ampi dokumentointityokalu jattaa tietoa tarkastuksesta enemman muistin ja ammattitaidon
varaan. Taytyy kuitenkin pitd& mielessa, ettei kehittynytkaan dokumentointitytkalu ole

aina aukoton. (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 e.)

3.2.2 Pilvipalvelut

Pilvipalvelut ovat yksi digitalisaation tuomista vahvimmista ja samalla merkittavasti kasva-
vimmista trendeistd. Yha useamman yrityksen tietojarjestelma on pilvipalvelupohjainen.
Taman vuoksi monet yritykselle tarkoitetut sovellukset ovat kaytettévissa suoraan esimer-
kiksi internet-yhteyden avulla. Tallaisia voivat olla esimerkiksi taloushallinto-, palkanlas-
kenta ja ERP-jarjestelmat. Taloushallinnon sovellukset sopivat hyvin pilvipalveluihin, jonka
vuoksi monet yrityksille tarkoitetuista taloushallinnon sovelluksista ovat tarjolla suoraan
pilvipalvelusta. Pilvipalvelun kautta sovelluksia voi myds kayttad usein eri paatelaitteiden
avulla. Tyontekija ei ole siis enda riippuvainen vain esimerkiksi tyttietokoneeseensa vaan
paasee jarjestelmiin kasiksi puhelimella, tabletilla tai muilla paatelaitteilla. (Lahti & Salmi-
nen 2014, 47; Vesa 2015, 28-31.)

Pilvipalvelut mahdollistavat kayttajille merkittavia kustannussaastoja, silla kayttaja voi va-
lita omiin tarpeisiin soveltuvat pilvipalvelun ominaisuudet, ja siten maksaa vain valittujen
ominaisuuksien kaytosta. Taten teknisen ympariston rakentamiseen ei ole tarvetta. Asia-
kas voi hallinnoida palvelukokonaisuutta seka tarvittaessa laajentaa tai supistaa sita mah-

dollisesti muuttuviin tarpeisiin sopivaksi. (ProPlaza; Vesa 2015, 28-31.)
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Tilintarkastuksessa kaytettavia pilvipalveluita on sdannelty pilvipalveluita koskevilla saa-
doksilla. S&annoksia ja vaatimuksia pilvipalveluiden kayttdmiseen on madrittanyt kirjanpi-
tolaki (1336/1997), tilintarkastusstandardit ja eri viranomaistahot. Tarkeana osana pilvipal-
veluiden kayttamista on se, ettei pilvipalveluiden kayttaminen saa vaikuttaa negatiivisesti
sisdiseen valvontaan tai riskien hallintaan. Pilvipalveluiden kayttamiseen vaikuttaa myods
yritysten sisdiset normit ja sopimukset, muu kotimaassa vallitseva lainsaadanto, kansain-
valinen lainsaadantd ja EU-tasoiset maaritykset. ISA 402 -standardi velvoittaa tilintarkas-
tajia varmentumaan tarkastettavan yhteison ulkoistamien palveluiden ja toimintojen toimi-
vuudesta. TAméan vuoksi tilintarkastajan tulee muodostaa kasitys palveluorganisaation
tuottamien palveluiden ominaisuuksista ja tarkeydesté yritykselle. Samalla tilintarkastajan
tulee varmistua, mik& on palvelun vaikutus tilintarkastuksen kannalta tarke&én sisdiseen
valvontaan. Naiden tekijoiden perusteella tilintarkastajan tulee tunnistaa ja arvioida tilintar-
kastuksen riskeja seké suunnitella ja suorittaa tilintarkastustoimenpiteet havaittuihin riskei-
hin vastaamiseksi. (Vesa 2015, 28-31.)

3.3 TALTIO- ja RTECO-hankkeet

Digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen tuo suuria muutoksia niin tilintarkastajien
asiakkaiden kuin tilintarkastajien omiin taloushallinnon jarjestelmiin. Muutoksien vastaan-
ottamista varten on luotu TALTIO-hanke, jolla halutaan parantaa taloushallinnon digiai-
kaan siirtymistd. Hanke muodostuu neljasta osa-alueesta, joita ovat TALTIO-standardi,

eKuitti, integraatio ja tietovarasto.

TALTIO-hankkeella luodaan yhtenainen standardimuoto rakenteiselle taloushallinnon tie-
dolle ja parannetaan eri toimijoiden yhteenkuuluvuutta. Rakenteisella tiedolla tarkoitetaan
sitd, kuinka ennalta maaritellyssé ja vakioidussa muodossa tieto on jarjestelmassa. Hanke
edistaa taloushallinnon informaation, kuten séhkdisten kuittitietojen, tiliotteiden ja verkko-
laskujen siirtymista taysin rakenteiseksi ja digitaaliseksi. (Suomen Tilintarkastus ry 2017
a.) Hankkeen avulla on pyritty luomaan pitkélle automatisoitu yritysten talouden raportointi
seka seuranta. Hankkeessa halutaan toteuttaa sahkoéinen rakenteisen arkistoinnin malli eli
vieda tositteilta ja laskuilta vaadittavat tiedot TALTIO:n mukaisesti rakenteisina tapahtu-
mina sahkdiseen arkistoon. Hankkeen lahtokohtana on luoda tietokantoihin avoimet raja-
pinnat ja avoin ekosysteemi. TALTIO-hankkeella pyritddn tukemaan tilitoimistoja digitaali-
sessa muutoksessa, jonka myota alan ammattilaiset tulevat siirtymaan tietojen tallentami-

sesta asiakkaiden kokonaisvaltaisiksi neuvonantajiksi. (Remes 2016, 20-23; TALTIO.)

TALTIO-hanke perustuu kansainvaliseen XBRL Global Ledger taksonomiaan, joka méaarit-
taa kirjanpitojarjestelmassa esitettavien tietojen nimikkeet ja tietojen esitysjarjestyksen.

Hanke toteutettiin maaliskuun 2016 ja lokakuun 2017 valilla. Sen vetgjana toimi Suomen
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Taloushallintoliitto ry ja hanke kuuluu liikenne- ja viestintaministerion merkittdvaan Digitaa-
lisen liiketoiminnan kasvuymparisto -hankkeeseen. TALTIO-hankkeessa oli mukana myos
paljon eri sidosryhmid, kuten ministeriot, rahoitussektorit, kaupan toimiala ja taloushallin-
non toimijat. (TALTIO 2017; Taloushallintoliitto 2016.) Edellinen suuri ja vallitseva muutos
taloushallinnon toimialalla oli verkkolaskujen kayttdonotto 2000-luvun alkupuolella. Verk-
kolaskujen kayttbéonotto ei kuitenkaan onnistunut suunnitellun mukaisesti. Taloushallintolii-
ton puheenjohtaja Vuokko Makinen onkin sitd mieltd, ettd tAma on yksi vaikuttava syy sii-
hen, miksi olemme olleet kaukana digitalisaation todellisesta hyddyntamisesta taloushal-
linnossa. (Remes 2016, 20-23.)

TALTIO-hankkeen merkittavana tavoitteena on vieda taloushallinto aivan uudelle tasolle
digiaikaan ja maarittaa toimialalle yhtenaiset toimintatavat. Hankkeen tavoitteena on lisata
kansainvélistda XBRL Global Ledger standardin kayttéoénottoa Suomessa ja olla digiaikaan
siirtymisessa kansainvalisesti edellakavija. Hankkeella pyritdan luomaan taloushallinnosta
sahkdista ja samalla jarjestelmista riippumatonta. (Remes 2016, 20-23; Taloushallintoliitto
2017 a.) Muita merkittavia tavoitteita on luoda taloustiedoille, kuten tiliotteille ja eKuiteille
hyva ja yhtenainen standardimuoto, jonka avulla tietoa voidaan kayttéa helposti suoraan
eri jarjestelmissd. Hankkeessa edesautetaan ja laajennetaan tilitoimistojen asiakkaille tar-
joamia palveluita. Talla pyritaan siihen, etta tilitoimistot luovat uutta liiketoimintaa ja siten
tarjoavat asiakkaille uusia palveluita rakenteista tietoa hyodyntamalla. TALTIO-hank-
keessa kehitetdan kiinteistdsektoria ja pyritdan parantamaan digitalisointia asuntokau-
poissa ja niiden rahoituksissa. Hankkeessa luotua TALTIO-standardimallia halutaan tule-

vaisuudessa pystya hyddyntamaan yksityishenkildiden talouden hallinnassa. (TALTIO.)

TALTIO-hankkeessa muodostuvan talousdatan avulla voidaan tulevaisuudessa helpottaa
yritysten hallinnollista ty6ta, luoda hyvét lahtékohdat ja mahdollisuudet innovatiiviselle pal-
velukehitykselle seka helpottaa kuluttajien arkea. TALTIO-hankkeen mukana kehittyvat
alan uudistukset tulevat helpottamaan myos tilintarkastajien tyoté. (Remes 2016, 20-23.)
Tilintarkastuksen tarkeana tarkastuskohtana tulee tulevaisuudessa olemaan TALTIO:ssa
olevan datan ja ennen kaikkea kirjausketjujen varmentaminen. (Airasniemi 2016, 23-27.)
Hankkeen myo6ta kayttdonotettava standardoitu tiedostomuoto mahdollistaa tietojen yksin-
kertaisen jaljitettavyyden raporteilta liiketapahtumiin ja toisin péin. Tulevaisuudessa taméa
mahdollistaa automatisoidun tilintarkastuksen. Standardimuodossa olevat taloustiedot
ovat myds helpommin tulevaisuudessa siirrettavissa tilintarkastajan kayttamiin tarkastus-
tyokaluihin. Tamén myota vahenevat konvertointiongelmat ja tarve manuaaliselle ty6lle.
(Remes 2016, 20-23.) Hanke tuo mukanaan myos merkittavia hyotyja pk-yrityksille. TAL-

TIO-hankkeen avulla voidaan parantaa my6s jopa miljoonan suomalaisen yhteison ja yri-
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tyksen kustannustehokkuutta, joka luo samalla huomattavia kustannusséaastoja. Taloustie-
don siirtyminen TALTIO-standardiin ja digitaaliseen muotoon séastaa kirjanpitovelvollisen
aikaa, koska kasin tehtava taloustiedon tallennustyt ei ole enda tarpeen. (Yrittajat 2017.)
Tieto Oyj:n digitaalisen talouden asiantuntijan Fredrik Jansson kertoo, etta kuittien auto-
maattisen kasittelyn ja sdhkoistymisen mydéta voidaan saastaé jopa seitseman euroa yhta
kuittia kohden. Kuitteja kasitellddn Suomessa jopa satoja miljoonia vuosittain, jonka my6ta

sahkdistyminen luo huomattavia kustannussaastoja. (Tieke.)

TALTIO-hanke ja sen osa-alueet, kuten TALTIO-standardi, eKuitti, tietokantakokeilu ja tili-
toimistopalvelut saatiin paatokseen lokakuussa 2017. Hankkeessa saavutettiin onnistu-
neesti sille maaritellyt tavoitteet, kuten kansainvalisena edellakavijana oleminen ja globaa-
lin standardin kayttéonoton kiihdyttdminen Suomessa. Hankkeen lopputuloksiin oltiin tyy-
tyvaisia ja hankkeen tuomat hyddyt on kiistatta tunnustettu. (Taloushallintoliitto 2017; TAL-
TIO 2017.) TALTIO-hankkeesta saatuja standardeja seka toimintamalleja hyédynnetaan
ja viedaan kaytantéon RTECO-hankkeessa. Hankkeen tarkoituksena on lisata kehitysta
muissa Pohjoismaissa, Baltiassa ja EU:ssa seka laittaa taloustieto liikkeelle eKuitti-
ekosysteemisséa. TALTIO -hankkeen jatkaminen RTECO -hankkeena on hyvin tarke&a.
llIman hankkeen jatkamista hankkeen avulla saavutetut kustannussaastot ja yritysten seké
kuluttajien digitalisaation edistdminen ja vientimahdollisuudet toteutuvat liian hitaalla aika-

taululla. (Teknologiateollisuus 2017; Suomen Tilintarkastajat ry 2017 c.)

3.4 Robotiikka ja tekoaly

Ohjelmistorobotiikka muuttaa tilintarkastusalaa paiva paivalta yha enemman. Muutokset
koetaan mahdollisuuksina, mutta toisinaan myds uhkina alalle. Ohjelmistorobotiikalla pyri-
taan automatisoimaan rutiinitydtehtavia, joihin liittyy suurivolyymiset ja yksinkertaiset ty6-
tehtavat. (Digital Workforc 2017; Digitalmag 2017.) Ohjelmistorobotiikan avulla vahenne-
taan rutiinitdiden manuaalisia tydvaihteita sekd samalla nopeutetaan prosesseja ja elimi-
noidaan mahdollisia virheita. Silla pyritaan lisaamaan tarkkuutta tyétehtavien toteuttami-
sessa, lisaamaan ajantasaisen tiedon hyddyntamistd, parantamaan tyévoiman saata-
vuutta seka mahdollistamaan ympéarivuorokautisen tyon tekemisen. Automatisoiduilla pro-
sesseilla saavutetaan huomattavia kustannussaastdja. (Tilisanomat 2017.) Automatisoita-
via rutiinity6tehtavia on yritysten kaikissa toiminnoissa, kuten taloushallinnossa, kirjanpi-
dossa, tieto- ja henkilostohallinnossa. Taloushallinnossa ohjelmistorobotiikka voi vertailla
lukuja, tehda kirjanpidon kirjauksia ja siirtdé tietoa jarjestelmien valilla. (Tilisanomat 2018.)
On tarkeaa, etta tilintarkastajat eivat tarkastele automaation vaikutuksia katastrofina vaan
nakevat digitalisaatioin mahdollisuutena suorittaa ty6ta tehokkaammin, nopeammin, laa-
dukkaammin. (Cokins 19.5.2017.)
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Tekoaly kehittdé robotiikkaa yh& enemman. Sen nopea kehittyminen tuo mukanaan niin
yhteiskunnallisia kuin taloudellisia uhkia. Naitd mahdollisia uhkia ovat esimerkiksi ihmisten
korvaaminen roboteilla ja epademokraattiset yritykset, jotka saavat liikaa valtaa. Tutkimus-
professori Heikki Ailistosen mielesta tekoalyn kehittyminen lisda tyottomyytta, mutta sa-
malla se lisda uusia tyotehtavia. Tekodalya tutkineet tutkijat arvelevat, ettd mahdollisesti jo
15 vuoden kuluttua vahintaan viidennes ja mahdollisesti jopa puolet t6ista korvautuu auto-
maatiolla ja robotiikalla. (Kaleva.fi 2018.) Myds Oxfordin yliopiston tutkijat arvelevat, etta

seuraavien 20 vuoden sisélla Yhdysvalloista vahenee 47 % ty6paikoista (Tivi 2017).

Tilintarkastajat ja kirjanpitdjat ovat monen artikkelin mukaan ensimmaisia roboteilla korvat-
tavia tyontekijoita (Kauppalehti 2017). Ohjelmistorobotiikka vapauttaa aikaa muihin tyéteh-
taviin, jonka my6té se muuttaa tilintarkastajien tyétehtavia. Kettusen mukaan tekoalyn ke-
hittyminen parantaa asiakaskokemusta ja siten mahdollistaa sen, etta tilintarkastajat pys-
tyvat hankkimaan yha enemman tarkeaa liiketoimintaan ja prosesseihin liittyvaa tietoa.
Sen myo6téa asiakkaat taas saavat laadukkaampia analyyseja taloushallinnon ja yritystoi-
minnan kehittamista varten. (Suomen Tilintarkastajat ry 2017 c.) Digitaalisuuden muutta-
essa tilintarkastusalaa tilintarkastajan tyotehtavat muuttuvat. Sahkoistyminen mahdollistaa
tilintarkastajan paasyn tositetasolta suoraan raportille ja samalla se korostaa tilintarkasta-
jan toimenkuvaa taloudellisen datan varmentamisessa ja audit trailin eli aukottoman kir-
jausketjun todentamisessa vield enemman. (Airasniemi 2016, 23-27.) Tilintarkastajan tyo-
tehtdvien uskotaan muuttuvan numero-orientoituneesta tilintarkastajasta analyyttisem-
paan seka proaktiivisempaan, asiakkaan ongelmiin tarttuvaan asiantuntijaan. (Suomen Ti-
lintarkastajat ry 2017c.) Tulevaisuudessa data-analytiikkaa kaytetaan hyvin paljon tilintar-
kastustoimeksiannoissa. Taman vuoksi tulevaisuudessa pystytaan reaaliaikaisiin analyy-
seihin ja ennustamaan mahdollisia poikkeamia. Tilintarkastajia tullaan kuitenkin tarvitse-
maan jatkossakin esimerkiksi analyyseista saatujen tuloksien tulkinnassa ja tilintarkastuk-
sien suunnittelussa. Data-analytiikan my6ta tilintarkastuksen laatu paranee, mutta tilintar-
kastajan tulee silti hyodyntaa tarkastuksissa omaa ammatillista harkintaansa. (Ojala 2017,
38-41.) Ohjelmistorobotiikka on vaikuttanut ja tulee vaikuttamaan vahvasti myos kirjanpité-
jien tyotehtaviin. Joissakin yrityksissa kirjanpitdjia on jo siirtynyt robottikonsulteiksi, joiden

tehtavana on tukea kasvavaa robotiikkaliiketoimintaa. (Tilisanomat 2018.)
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4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda, miten digitalisoituminen ja teknologian kehitys vai-
kuttavat tilintarkastajan tyohon ja suhtautuvatko isoissa ja pienissa tilintarkastusyhtei-
soissa tydskentelevat tilintarkastajat digitalisoitumisen ja teknologian tuomiin muutoksiin
eri tavoin. Tutkimusongelmaa taydennettiin seuraavien tutkimuskysymysten avulla:

— Miten digitalisaation kehitys vaikuttaa tilintarkastajan tyon mielekkyyteen?

— Miten digitaalinen taloushallinto muuttaa tilintarkastajan tyotehtavia?

— Miten digitalisoituminen ja teknologian kehittyminen muuttavat asiakkaan ja tilintarkas-
tajan valista vuorovaikutusta?

— Miten robotiikka ja tekoadly muuttavat tilintarkastajan tyotehtavia?

— Miten digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen muutokset vaikuttavat alan tulevai-
suuteen?

Tassa luvussa kasitellaan tutkimuksessa kaytettya tutkimusmenetelmaa, tutkimuksen to-

teuttamista seka tutkimuksen analysointimenetelmia.

4.1 Tutkimusmenetelmat

Tassa tutkimuksessa kaytettiin kvantitatiivista eli maarallista ja kvalitatiivista eli laadullista
tutkimusotetta. Naita tutkimusotteita voidaan pitaa toisiaan tdydentavina suuntauksina,
joita on toisinaan vaikea erottaa toisistaan suoralinjaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 132). Kvantitatiivinen tutkimus tunnetaan myos nimella tilastollinen tutkimus. Kvanti-
tatiivisessa tutkimusotteessa hyédynnetaan maarallisyytta eli maarien eroavaisuuksia,
muutoksia ja jakautumista. Maarien avulla tutkitaan tutkittavaa ilmiéita ja ratkaistaan esi-
merkiksi erilaisten ilmididen vélisia yhteyksia, syy-seurasuhteita seka esiintymistyylia ja
yleisyytta. Talla tutkimusotteella tutkimuskyselyn tuloksia esitetaan tilastollisia menetelmia
hyddyntamalla, joita ovat esimerkiksi taulukot, kuviot, tunnusluvut ja ristiintaulukointi. Maa-
rallinen tutkimus vastaa kysymyksiin kuka, missa, mit&, milloin ja kuinka paljon. (Heikkila
2014, 14-15; Kananen 2011, 12-13; Kananen 2015, 74-75.)

Kvalitatiivisen tutkimusotteen avulla pyritdan ymmartamaan tutkittavaa kohdetta ja sen
kayttaytymista. Talla tutkimusotteella perehdytdén vain suppeaan maaraan tutkittavia ta-
pauksia, mutta niita pyritdan analysoimaan hyvin yksityiskohtaisesti. Tutkittavat kohteet
valitaan tutkimukseen hyvin tarkasti, eika tutkimusotteella pyrita tilastollisiin yleistyksiin.
Kvalitatiivisessa tutkimusotteessa hyddynnetdaan psykologian seka kayttaytymistieteiden
oppeja. Sen avulla voidaan ymmartaa selkeammin, miksi tutkittava henkilo kayttaytyy ja
reagoi tietylla tavalla. Kvalitatiivinen tutkimus on laadullista tutkimusta ja se vastaa kysy-

myksiin miksi, miten ja millainen. (Heikkila 2014, 15.)
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Taman opinnaytetydn tutkimustavoitteen saavuttamiseksi soveltui parhaiten kvantitatiivi-
nen tutkimusote, joka on opinndytetyon paatutkimusmenetelma. Tata tutkimusotetta sy-
vennettiin opinnaytetydssa kuitenkin kvalitatiivisen tutkimusotteen avulla. Opinnaytetyon
tutkimus suoritettiin huhtikuussa, joka oli tilintarkastajille hyvin kiireinen ajankohta. Taméan
perusteella uskottiin maarallisen tutkimuksen lisdavan vastausprosenttia ja siten tuottavan
opinnaytetytn kannalta enemman ja merkittavampaa tietoa. Kvantitatiivinen tutkimusote
soveltui tutkimusongelman ratkaisemiseen hyvin, silla sen ratkaisemiseksi tarvittiin yleis-
tettavissa olevaa tietoa. Tilintarkastuksen digitalisoituminen on ajankohtainen ja keskuste-
lua herattava puheenaihe, jota on kasitelty hyvin paljon ammattilehdissd. Ammattilehtien
artikkelit tukivat kvantitatiivisita tutkimusotetta, silla tutkittavasta aihe-alueesta oli saata-
villa taustatietoa. Opinnaytetyon tutkimuksen nékdkulmana oli selvittaa, eroaako isoissa ja
pienissa tilintarkastusyhteisdissa tytskentelevien tilintarkastajien mielipiteet digitaalisuu-
desta ja teknologian kehityksesta. Taman vuoksi opinnaytety6n kannalta oli tarkeda tutkia
suurta joukkoa tilintarkastajia, koska tutkimuksessa haluttiin selvittdd maarien seka ryh-
mien eroavaisuuksia. Kvantitatiivinen tutkimusote mahdollistaa suurten joukkojen tutkimi-
sen. Kvantitatiivista tutkimusotetta haluttiin syventaa kvalitatiivisen tutkimusotteen avulla.
Tutkimuksen tavoitteena oli ymmart&a ja tuoda esille tilintarkastajien henkilokohtaisia mie-
lipiteitd, joiden avulla voidaan syventaa kvantitatiivisen tutkimuksen tuomia numeraalisia

tuloksia.

4.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Opinnaytetyon tutkimusaineiston tiedonkeruussa kaytetiin Google Forms -tyokalua. Se
mahdollistaa sahkdisten kyselytutkimusten toteuttamisen ja tuloksien analysoimisen seka
myds tutkimuksissa saatujen tietojen siirtdmisen helposti muihin ohjelmiin, kuten Excel-

laskentataulukkoon.

Aineiston keraaminen aloitettiin suunnittelemalla tutkimuskyselyn rakennetta. Kyselyn ra-
kenne luotiin teoreettisen viitekehyksen pohjalta. Rakenteesta pyrittiin tekemé&én mahdolli-
simman selked, nopeasti taytettava ja helppolukuinen. Kyselylomake tulee rakentaa joh-
donmukaisesti kahdesta osasta; taustatiedot ja itse kysymykset. (Kananen 2011, 41; Valli
2015, 43.) Tassa tutkimuksessa kysely jaettiin kuuteen aihe-alueeseen, joita olivat ylei-
nen, digitaalisuus, pilvipalvelut, TALTIO- ja RTECO-hankkeet, robotiikka ja tekoély seka
tulevaisuus. Yleinen aihe-alue kasittelee kyselyyn vastanneen henkilén taustatietoja, kun
taas muut kyselyn alueet pyrkivat selvittamaan kysymyksien avulla tutkimusongelmaa. Ky-
selyn suunnitteluvaiheessa kiinnitettiin erityistd huomiota kysymysten selke&én ilmaisuun,
oikeakielisyyteen ja sisaltoon. Suunnitteluvaiheessa pohdittin myos tutkimustulosten ana-

lysointia ja k&sittelyd. Tutkimuskyselyyn vastattiin anonyymina.
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Opinnaytetyon tutkimuksessa kaytettiin strukturoituja eli toisensa poissulkevia vastaus-
vaihtoehtoja, monivalintakysymyksia sek& sekamuotoisia ja avoimia kysymyksia. (Hirsjarvi
ym. 2007, 189.) Sekamuotoisella kysymyksella tarkoitetaan kysymysta, jonka vastaus-
vaihtoehdossa on annettu osa vastauksista, mutta vastaaja voi vastauskohtaan "muu”,
vastata oman vastausvaihtoehdon (Heikkila 2014, 50). Tutkimusongelmaa selvitettiin ky-
selyssa vaittamien, avointen ja sekamuotokysymysten avulla. Vaittdmiin vastattiin kyse-
lyssa Likertin viisiportaista asteikkoa hyodyntamalla. Likertin asteikolla mitataan vastaajien
asenteita ja kayttaytymista daripaastéa aina vastakkaiseen aaripaahan (Hirsjarvi ym. 2007,
192). Likertin asteikon vastausvaihtoehdot tutkimuskyselyssa olivat seuraavat:

1 = Taysin eri mielta

2 = Jokseenkin eri mielta

3 = En osaa sanoa

4 = Jokseenkin samaa mielta
5 = Taysin samaa mielta

Tutkimuskyselyssa kaytettiin kolmea avointa kysymysta, joista kaksi olivat pakollisia.
Kaksi pakollista kysymysté olivat tutkimuskyselyn aihe-alueessa digitaalisuus ja vapaaeh-
toinen kysymys oli aihe-alueessa tulevaisuus. Avointen kysymysten avulla tutkimukseen
haluttiin lisata laadullista ndkdkulmaa. Niiden avulla saatiin tutkimuksesta nostettua esille
vastaajien konkreettisia ajatuksia, joiden katsottiin auttavan strukturoituja kysymyksia ana-
lysoidessa. Kyselylomakkeen yleisessé osiossa selvitettiin vastaajien taustatietoja yksi- tai

monivalintakysymysten avulla.

Tutkimukseen valikoitui 90 auktorisoitua tilintarkastajaa, joista 48 henkiléa tydskentel
isoissa tilintarkastusyhteisoissa ja 42 pienissa tilintarkastusyhteisdissa. Tilintarkastajien
yhteystiedot keréttiin internetin kautta. Jokaiselle tutkimukseen valikoituneelle tilintarkasta-
jalle lahetettiin sdhkopostitse kutsu osallistua tutkimuskyselyyn nettipohjaisen kyselyn
muodossa. Kyselykutsun yhteydessa lahetettiin saatekirje. (Liite 2.) Saatekirjeiden tavoit-
teena on kertoa vastaajalle kyselyn tausta, heréattdd vastaajan kiinnostus tutkimusta koh-
taan ja ohjata kyselyyn vastaamisessa (Heikkila 2014, 59). Alkuperéinen tutkimuskyselyn
vastausaika ajoittui valille 8.4.-16.4.2018. Kolme paivaa ennen vastausajan paattymista
l&hetettiin vield muistutussahkoposti jokaiselle 90 tilintarkastajalle (Liite 2). Muistutusvies-

tin yhteydessa vastausaikaa jatkettiin 18.4.2018 saakka.
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4.3 Tutkimuksen analysointimenetelmat

Tutkimustulosten analysoinnissa kaytetiin Google Forms -tyokalua, Excelia ja SPSS-ti-
lasto-ohjelmaa. Google Forms -tydkalusta siirrettiin keratty tutkimusaineisto Excel-tauluk-
kolaskentaohjelmaan ja SPSS-tilasto-ohjelmaan. Google Forms -tydkalussa analysoitiin

myds tutkimustuloksia.

Tutkimustuloksia esitettiin ja havainnollistettiin opinndytetyossa tilastografiikkaa eli taulu-
koita ja kuvioita hyddyntamalla. Isojen ja pienien tilintarkastusyhteisdjen erot esitettiin ris-
tiintaulukoinnin avulla. Ryhmien valiset 10 %-yksikon erot havainnollistettiin taulukoihin si-
nisella varilla. Sinisella varilla merkittiin sen ryhman tulos, joka oli 10 %-yksikk6a suurempi
tai yhté& suuri toiseen ryhmaén tulokseen verrattaessa. Jokaisen kuvion ja taulukon otsik-
koon mainittiin vastaajien kokonaislukumaara (n). Sekamuotoisiin kysymyksiin vastaajan
oli mahdollista keksid oma vastaus kysymyksen Muu vaihtoehto -kohtaan. Kuvioissa ja
taulukoissa vastaajien omat vastaukset merkittiin seuraavasti: (Muu). Tutkimustuloksia
analysoitiin kokonaistuloksien, ristiintaulukoinnin, korrelaation ja kyselysta saatujen avoi-
mien kysymyksien avulla. Tutkimustulokset esitettiin lukumé&araisina ja prosenttilukuina.
Tuloksien valista hajontaa tutkittiin keskihajonnan avulla, joka osoittaa miten hajalle tulok-
set asettuvat keskiarvon molemmin puolin (Heikkila 2014, 86).

Opinnaytety6ssa tutkittiin pienissa ja isoissa tilintarkastusyhteisdissa tyoskentelevien tilin-
tarkastajien mielipide-eroavuuksia alan digitalisoitumisesta ja teknologian kehittymisesta.
Taman vuoksi naitd kahta ryhmaa ja tutkimuskysymyksia on analysoitu ristiintaulukoinnin
avulla. Ristiintaulukoinnin tarkoituksena on havainnollistaa eri ryhmien véliset eroavuudet
ja testata ryhmien valisia rippuvuuksia (Kananen 2011, 87). Ristiintaulukointi ei yksin riita
antamaan riittavan taydellista kuvaa tutkittavasta ongelmasta. Sen tueksi tarvitaan korre-
lointi- ja regressioanalyyseja. Ristiintaulukoinnin nayttamat viitteet riippuvuuksista voidaan

mitata korrelaatioanalyysin avulla. (Kananen 2015, 314.)

Korrelaatiolla tarkoitetaan kahden muuttujan valisen riippuvuuden ja sen voimakkuuden
mittaamista. Korrelaatio muodostuu arvojen +1 — (-1) vélille. Positiivisessa eli taydelli-
sessa lineaarisessa korrelaatiossa arvo on +1 ja negatiivisessa korrelaatiossa arvo on -1.
Korrelaatio osoittaa riippuvuuden maaran ja suunnan. Korrelaatiotason ollessa korkea, in-
dikoi se samalla vahvasta riippuvuudesta. Sen voimakkuus méaaraytyy siten, etté suu-
rempi tai yhta suuri kuin 0,7 korrelaatio tarkoittaa voimakasta riippuvuutta, 0,3 ja 0,7 vali-
nen korrelaatio tarkoittaa kohtalaista riippuvuutta seka pienempi tai yhta suuri kuin 0,3

korrelaatio tarkoittaa, ettei riippuvuutta ole. Korrelaatioista saadaan tdsmallisempié ana-
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lyyseja regressioanalyysin avulla. (Kananen 2015, 314-315; Karjalainen 2015, 128.) Kor-
relaatiota voi mitata kahden eri korrelaatiokertoimen avulla, joita ovat Personin ja Spear-
manin korrelaatiokerroin. Personin korrelaatiokerroin eli tulomomenttikerroin mittaa lineaa-
risen riippuvuuden voimakkuutta ja sité kaytetdan valimatka- ja suhdeasteikolla sijaitse-
ville muuttujille. Spearmanin jarjestyskorrelaatiokerroin perustuu havaintojen jarjestykseen

eikd muuttujien arvojen valisia etaisyyksia huomioida. (Heikkila 2014, 90-92.)

Korrelaatiokerrointa on hyva tarkastella myds selitysasteen avulla. Selitysaste ilmoittaa
kuinka paljon tarkastelussa olevat kaksi muuttujaa selittévat toisistaan eli kuinka paljon
muuttujilla on yhteista. Selitysaste saadaan laskettua korottamalla korrelaatiokerroin toi-
seen potenssiin. Yleisesti selitysaste ilmoitetaan prosenttilukuna ja myods tassa opinnayte-

tyossa selitysaste ilmoitettiin prosentteina. (Heikkilda 2014, 91.)

Usein korrelaatiokertoimen arvo saattaa poiketa nollasta eli lineaarista riippuvuutta esiin-
tyy kahden muuttujan valilla. Korrelaatiokertoimen arvo tulee testata tapauksissa, joissa
halutaan selvittd&, milloin poikkeama on tarpeeksi suuri eli sitd voidaan pitdd muista kuin
sattumanvaraisista syisté johtuvana. Korrelaatiokertoimien merkitsevyyden analysoi-
miseksi tulee laskea p-arvo. Tama arvo siis ilmoittaa virheellisen paatelméan todennékoi-
syyden. Pieni p-arvo ilmaisee tilastollisen riippuvuuden olemassaolosta. (Heikkila 2014,
195.) P-arvon ollessa pienempaa kuin 0,05 arvo on tilastollisesti melkein merkitseva, pie-
nempdaa kuin 0,01 arvo on merkitseva ja pienempaa kuin 0,001 arvo on erittdin merkitseva
(Taanila 12.9.2017).

Tassa tutkimuksessa kaytettiin Spearmanin jarjestyskorrelaatiokerrointa pienien ja isojen
tilintarkastusyhteiséjen erojen etsimisessa, koska kyselynmuuttajat olivat jarjestysasteikol-
lisia. Tutkimuksen kahta muuta paamuuttujaa; tutkintoa ja tyékokemusta on kasitelty inter-
valliasteikollisina, koska ihmistieteessa Likertin asteikkoa kasitellaan nain. Korrelaatioker-
toimen merkitsevyytta on tarkasteltu p-arvon avulla. Opinnaytetydssa p-arvot jaettiin kol-
meen standardiluokkaan: p-arvon ollessa pienempi tai yhta suuri kuin 0,05, ilmoitettiin
arvo tuloksena p < 0,05, pienempi tai yhta suuri kuin 0,01, ilmoitettiin arvo tuloksena p <
0,01 ja pienempi tai yhté suuri kuin 0,001, ilmoitettiin arvo tuloksena p < 0,001. Jokaisessa
korrelaatiossa havaintoparien maara (N) oli 31, jonka vuoksi tieto on jatetty pois liitteesta
4. Luvussa 5 esitettiin tutkimustuloksissa esiintyvat merkittavimmat korrelaatiot. Liitteessa
4 on korrelaatiot olennaisten kysymysten véliltd. Korrelaatiota ei ole laskettu kysymyksien
1,3,7,9, 10, 11, 12, 19 ja 25 osalta, koska ne ovat nominaaliasteikollisia, laadullisia

muuttujia, joille korrelaatiota ei ole sallittua laskea.
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5 Digitalisaation ja teknologian kehityksen muokkaama tilintarkastus

Tassa kappaleessa esitetdaan tutkimuskyselyn tuloksia. Kyselytutkimuksen tulokset on ja-
ettu viiteen kasiteltdvaan osa-alueeseen, joita ovat vastaajien taustatiedot, digitalisoitumi-
sen ja teknologian kehityksen vaikutus tilintarkastajan tyon mielekkyyteen, digitalisoitumi-
sen vaikutus tilintarkastukseen, robotiikan ja teko&lyn muovaama tilintarkastus seka tilin-
tarkastuksen tulevaisuus. Kyselyyn vastasi kaiken kaikkiaan 31 tilintarkastajaa ja vastaus-
prosentti oli 34 %.

5.1 Tilintarkastajien taustatiedot

Ensimmaisena tutkimuskyselyssa kysyttiin vastaajien tilintarkastustutkinnon muotoa. Ky-
symys esitettiin kyselylomakkeella monivalintamuodossa. Kyselyyn vastanneista tilintar-
kastajista suurin osa oli KHT- tilintarkastajia (41,9 %) ja selkedasti vahiten oli JHT- tarkas-
tajia (9,7 %). Toiseksi eniten kyselyyn vastasi HT-tilintarkastajia (32,3 %) ja kolmanneksi
eniten JHT/KHT- tilintarkastajia (16,1 %). (Kuvio 3.) Vastaajien tutkinnolla oli yhteys yh-
teen tutkimusmuuttujaan, joka oli asiakkaiden taloushallinnon jarjestelmien yleisyys. JHT-
tutkinnon suorittaneiden tilintarkastajien asiakkailla suurella osalla oli kaytossa séhkdiset
taloushallinnonpalvelut. Vastauksen keskiarvo oli 4,0 ja keskihajonta 0,0 (liite 6). Kysy-
myksien valisen korrelaation merkitsevyys p oli pienempaa kuin 0,05, eli tulos oli tilastolli-

sesti melkein merkitseva (liite 5).

41,9 % KHT
32,3 % HT

16,1 % @ JHT/KHT
97% ® JHT

32,3 %

Kuvio 3. Kyselyyn vastanneiden tutkinto (n = 31)

Tutkimuskyselyn toisessa kysymyksessa selvitettiin tilintarkastajien tydkokemusta tilintar-
kastajien tehtavissa monivalintakysymyksen avulla. Suurin joukko vastaajista (7 henkil6a)
oli tytskennellyt tilintarkastajan tehtavissa 8-11 vuotta. Toiseksi eniten kyselyn vastaajista
(6 henkilda) oli tydskennellyt alalla jo yli 30 vuotta. Loppujen kyselyyn vastanneiden tilin-
tarkastajien tyokokemukset tilintarkastajan tehtavissa jakautuivat hyvin tasaisesti. Kyse-
lyyn vastanneista tilintarkastajista 4 henkil6a oli tyéskennellyt 4-7 vuotta alalla, 4 henkil6a

oli tybskennellyt 12-15 vuotta ja 4 henkil6a oli tydskennellyt 16-19 vuotta alalla. Kyselyyn
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vastanneista tilintarkastajista 2 henkiléa oli tydskennellyt 20-23 vuotta, 2 henkil6a oli tyos-
kennellyt 24-27 vuotta ja 2 henkiloa oli tydskennellyt 28-30 vuotta alalla. (Kuvio 4.) Tilintar-

kastajien tyokokemuksella ei ollut yhteytta tutkimusmuuttujiin.
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Kuvio 4. Tyokokemus tilintarkastajan tehtavissa (n = 31)

Tutkimuskyselyn kolmannessa kysymyksessa selvitettiin, tydskenteleeko tilintarkastaja
isossa vai pienessa tilintarkastusyhteisdssa. Pieniksi tilintarkastusyhteisoiksi rajattiin yri-
tykset, joissa tydskentelee alle 20 henkil6a ja isoiksi tilintarkastusyhteisdiksi, joissa tyds-
kentelee yli 20 henkil6a. Kyselyyn vastanneista tilintarkastajista suurin osa (64,5 %) tyos-
kenteli pienissa tilintarkastusyhteisoissa. Vastaajista 35,5 % tydskenteli isoissa tilintarkas-
tusyhteisoissa. (Kuvio 5.) Tama kysymys oli tutkimuksen kannalta hyvin olennainen, silla
tutkimuksessa otettiin kantaa pienissa ja isoissa tilintarkastusyhteisoissa tyoskentelevien
tilintarkastajien vastauksien eroavuuksiin.

64,5 % Pienessa tarkastusyhteiséssa (alle 20 henkil6a)

35,5 % 355 % Isossa tarkastusyhteiséssa (yli 20 henkil6a)
(11)

64,5%
(20)

Kuvio 5. Tilintarkastusyhteiso (n = 31)

5.2 Tilintarkastajien ty6én mielekkyys digitaalisessa murroksessa

Digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen vaikutusta tilintarkastajan kokemaan tyén
mielekkyyteen tutkittiin kyselyn kysymyksessa nelja. Taulukko 2 osoittaa, etta vastaajista
41,9 % oli jokseenkin samaa mielté ja 32,3 % tilintarkastajista oli tdysin samaa mielta vait-
teen kanssa. Vastauksien keskiarvo oli 3,9 eli keskimaaraisesti vastaajat kokivat, etta digi-
talisaatio muuttaa tilintarkastusta jokseenkin mielekkdammaksi (liite 3). Isoissa tilintarkas-
tusyhteisoissa tydskennelleista tilintarkastajista suuri joukko (72,7 %) ja pienien tilintarkas-

tusyhteisdjen tilintarkastajista vain 20,0 % oli jokseenkin samaa mieltad tydn muuttumisesta
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mielekk&d&mmaksi digitaalisuuden myotad. Huomattavana erona pienen ja ison tilintarkas-
tusyhteison valilla oli, ettd pienien tilintarkastusyhteiséjen tilintarkastajista 40,0 % oli taysin
samaa mielta vaitteen kanssa, kun isojen tilintarkastusyhteisgjen tilintarkastajista vain
18,2 % oli tAysin samaa mielta. Pienessa tilintarkastusyhteisdissa tydskennelleista tilintar-
kastajista 5,0 % oli taysin erimielta ja 10,0 % jokseenkin eri mielta, etta digitaalisuus lisda
tyotehtavien mielekkyytta. Isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskennelleet tilintarkastajat
eivat olleet taysin tai jokseenkin eri mielta vaitteen kanssa. (Taulukko 2.) T&man ryhman
vastauksien keskiarvo oli 4,09 ja keskihajonta vain 0,54. Vastauksissa ei siis ilmennyt
merkittavia mielipiteiden eroavuuksia. Verratessa pienissa tilintarkastusyhteisdissa tyos-
kentelevien tilintarkastajien keskiarvoa ja keskihajontaa ison tilintarkastusyhteison tulok-
siin, huomattiin, etta pienissa tilintarkastusyhteisoissa tydéskennelleiden tilintarkastajien
vastauksien keskiarvo oli matalampi (3,85) ja keskihajonta oli huomattavasti suurempi
(1,23). (Liite 3.)

Mita enemman tilintarkastajat kokivat, etté etatarkastukset olivat lisdéntyneet tilintarkas-
tusyhteisgissa, sitd mielekkaammaksi digitaalisuus oli muovannut tyotehtavia, selitysaste
30 % (kysymykset 8 & 4; r=0,552; p<0,001; liite 4). Mitd enemman tilintarkastajat kokivat
asiakkaiden taloushallinnon palveluiden lisanneen tyon tehokkuutta, sitd mielekkdam-
maksi he kokivat digitaalisuuden muuttaneen heidan tydtehtaviaan, selitysaste on 53 %
(kysymykset 6 & 4; r=0,731; p<0,001; liite 4).

Taulukko 2. Digitalisaation tuoma tyén mielekkyys isoissa ja pienissa tilintarkastusyhtei-
sobissa (n = 31)

Digitalisaatio tekee Tyskentelen

tybtentavistani mielekkaampia. Isossa Pienessa
tarkastusyhteisossa tarkastusyhteisossa Yhteensa
Taysin eri mielta 0,0% 5,0% 3,2%
Jokseenkin eri mielta 0.0 % 10,0% 6.5%
En osaa sanoa 9,1% 20,0% 16,1%
Jokseenkin samaa mielta 72,7% 25,0% 41,9%
Taysin samaa mielta 18,2% 40,0% 32,3%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

5.3 Digitaalisuuden vaikutus tilintarkastukseen

Digitalisaation ja teknologian kehityksen vaikutusta tilintarkastajan ty6tehtaviin tutkittiin ky-
selyn kysymyksissa 5-15. Kysymykset olivat kyselylomakkeella rajattu kolmeen aihealuee-

seen, joita olivat digitaalisuus, pilvipalvelut, TALTIO- ja RTECO-hankkeet.

Taulukko 3 osoittaa tilintarkastajien asiakkaiden sahkdisten taloushallinnon palveluiden

kayton yleisyytta. Kyselyyn vastanneiden tilintarkastajien (71,0 %) asiakkaista suurella
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osalla oli kaytdssadan sahkdiset taloushallinnon palvelut. Verrattaessa ison ja pienen tilin-
tarkastusyhteistn vastauseroja, tulokset osoittivat, ettd 20,0 % pienissa tilintarkastusyhtei-
soissa tyoskentelevista tilintarkastajista kertoi, etta vain harvalla heidan asiakkaistaan ole-
van kaytdssa sahkaoiset taloushallinnon palvelut. Puolestaan isoissa tilintarkastusyhtei-
soissa tydskentelevien tilintarkastajien asiakkailla nayttaisi sahkoiset taloushallinnon pal-
velut olevan suuremmassa suosiossa, silla kukaan isojen tilintarkastusyhteisojen tilintar-
kastajista ei vastannut kysymykseen vastausvaihtoehdolla "vain harvalla”. Kyselyyn vas-
tanneista isoissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista 64,0 % heidan asiak-
kaistaan oli suurella osalla kaytossaan sahkoiset taloushallinnon palvelut, kun taas pie-
nessa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajasta vain 40,0 % vastannut tAméan

vastausvaihtoehdon. (Taulukko 3.)

Taulukko 3. Sahkoisten taloushallinnon palveluiden kaytto isoissa ja pienissa tilintarkas-
tusyhteisdissa (n = 31)

Kuinka usealla asiakkaistanne Tydskentelen

on kiytissd sdhkoiset Isossa Pienessi

taloushallinnon palvelut? tarkastusyhteisissa tarkastusyhteisissa Yhieensi
Harvoilla (0-25 %) 0,0 % 20,0% 12,9%
Alle puolella (26-50 %) 9.0% 15,0% 3,2%
Suurella osalla (51-75 %) 64,0% 40,0% 71,0%
Lahes kaikilla (76-100 %) 27,0% 250% 12,9%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksessa kuusi tutkittiin kokevatko tilintarkastajat tarkastettavien
yhteis6jen sahkdisten taloushallinnon palveluiden lisdnneen tilintarkastajan tyon tehok-
kuutta. Tulokset osoittivat, ettd kyselyyn vastanneiden tilintarkastajien vastauksien kes-
kiarvo oli 4,0 eli vastaajat kokivat sdhkoisten taloushallinnon palveluiden lisdavéan jokseen-
kin tilintarkastuksen tehokkuutta (lite 3). Merkittavana erona isojen ja pienien tilintarkas-
tusyhteisojen tilintarkastajien valilla ilmeni, ettéa kyselyyn vastanneista pienien tilintarkas-
tusyhteisdjen tilintarkastajista 15,0 % oli jokseenkin eri mieltd vaitteen kanssa eli heidan
mielestaan sahkoiset taloushallinnon palvelut eivat ole merkittavasti lisdnneet tilintarkas-
tuksen tehokkuutta. Isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentelevat tilintarkastajat eivat ol-
leet eri mielta vaitteen kanssa. Isoissa tilintarkastusyhteistissa tyoskentelevista tilintarkas-
tajista taysin samaa mieltd tyon tehokkuuden lisaantymisesta oli 45,5 %, kun taas pienen
tilintarkastusyhteiséjen tilintarkastajista vain 30,0 % oli tdysin samaa mieltd. (Taulukko 3.)
Pienien tilintarkastusyhteistjen tilintarkastajien vastauksien keskiarvo oli 3,8 ja keskiha-
jonta 1,1. Isoissa tilintarkastusyhteisdissa tytskentelevien tilintarkastajien keskiarvo oli
pienissa tilintarkastusyhteisdissa tyoskentelevien tilintarkastajien keskiarvoon verrattaessa

suurempi (4,3) ja keskihajontaa ilmeni vahemman (0,8). (Liite 3.)
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Mitd enemman etatarkastukset olivat lisdéntyneet tilintarkastusyhteisdissa, sitda enemman
tilintarkastajat kokivat sdhkdoisten taloushallinnon palveluiden lisdnneen tarkastuksen te-
hokkuutta, selitysaste 55 % (kysymykset 8 & 6; r=0,739; p<0,001; liite 4).

Taulukko 3. Sahkoisten taloushallinnon palveluiden lisaama tilintarkastuksien tehokkuus
isoissa ja pienissa tarkastusyhteisoissa (n = 31)

Tarkastettavien yhteisjen Tydskentelen
sdhkbiset taloushallinnon
palvelut ovat lisdnneet

Isossa Pienessa

tiintarkastuksen tehokkuutia. tarkastusyhteisissa tarkastusyhteisdssa Yhteensa
Jokseenkin eri mielta 0.0 % 15 0% 9 7%
En osaa sanoa 18,2% 20,0% 19 4%
Jokseenkin samaa mieltd 36,4% 35,0% 35,5%
Taysin samaa mielta 45 5% 30,0% 35,5%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Digitaalisuuden vaikutusta tilintarkastajan ja asiakkaan valiseen vuorovaikutukseen tutkit-
tiin avoimen kysymyksen avulla, jossa tilintarkastajan oli mahdollista kertoa kokemuksis-
taan omin sanoin. Kyselyn vastauksista merkittavimmin nousi esille tilintarkastajan ja asi-
akkaan vélisen vuorovaikutuksen vdheneminen, tarkastustydon muuttuminen yha enem-
man etéatarkastukseksi ja samalla nopeammin suoritettavaksi. Monessa vastauksessa ol
otettu kantaa myos etéatarkastuksissa kohdattaviin ongelmiin, kuten asiakkaiden taloushal-
linnon jarjestelmien kayttajatunnuksiin, jarjestelmien kayttamiseen saatavaan vahaiseen
koulutukseen ja tiedon I6ytymiseen jarjestelmista. Osa kyselyyn vastaajista oli myos koke-
nut, ettei digitaalisuus ole vaikuttanut asiakkaan ja tilintarkastajan vuorovaikutukseen. Ti-
lintarkastajat vastasivat kysymykseen esimerkiksi seuraavasti:

— ”"Vahentanyt keskustelua face to face”

— "Tydta on mahdollisuus tehdd enemman sujuvasti etana kun aineisto liikkuu sahkdi-
sesti. Asiakkaan kanssa kasvotusten kohtaamiset ovat kokonaisuutena véhentyneet.
Aineiston luotettavuus ja lahde ovat toisella lailla arvioinnin kohteena kuin oli paperi-
maailmassa”

— "Toimivia kayttajatunnuksia joutuu kyselemé&an”

— "Jarjestelmia on liilan monia erilaisia eika ole kunnollisia ohjeita miten niita kaytetaan.
Alku on tosi hidasta ja usein osaa aineistosta ei I0ydy mistaan”

— "Ne on vahentanyt sitd, mutta tehneet siitd merkityksellisempéaa (keskustelua oikeista
asioista)”

— ”Ei muutosta keskimaarin”

— "Kaikki sujuu nopeammin ja tasmallisemmin”

Tutkimuksen kysymyksessa kahdeksan selvitettiin, ovatko etatarkastukset lisdantyneet vii-
meisen kahden vuoden aikana. Vastaajista 67,7 % koki, etté etatarkastukset olivat lisdan-
tyneet tilintarkastusyhteisdissa (taulukko 4). Vastaajien keskiarvo 4,5 ja keskihajonta 0,9

(lite 3). Kysymykseen ei vastattu vastausvaihtoehdolla taysin eri mieltd tai jokseenkin eri
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mieltd. Verratessa isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteistissa tydskentelevien tilintarkas-
tajien tuloksia, huomattiin, etta pienissa tilintarkastusyhteistisséa tydskentelevien tilintar-
kastajien vastauksista 30,0 % ja isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentelevista tilintar-
kastajista vain 9,1 % ei osannut ottaa asiaan kantaa. Isoissa tilintarkastusyhteisoissa tyos-
kennelleista tilintarkastajista 81,8 % ja pienissa tilintarkastusyhteisoissa tydskennelleista
tilintarkastajista 60,0 % koki, etta etatarkastukset olivat lisdéntyneet viimeisen kahden
vuoden aikana. (Taulukko 4.) Isoissa tilintarkastusyhteisgjen tilintarkastajien vastauksien
keskiarvo oli korkea 4,7 ja keskihajonta 0,6. Vastaavasti pienien tilintarkastusyhteiséjen

tilintarkastajien vastauksien keskiarvo oli 4,3 ja keskihajonta 0,9. (Liite 3.)

Taulukko 4. Etatarkastuksien lisddntyminen tilintarkastusyhteisoisséa (n = 31)

Etatarkastukset ovat Tydskentelen

lisddntynest

tarkastusyhteizstssdni lsossa Pienessi

::L::':E" kahden vuoden tarkastusyhteisdssa tarkastusyhteisossa Yhteensa
En osaa sanoa 9.1% 30,0% 22 6%
Jokseenkin samaa mieltd 9.1% 10,0% 9,7%

Taysin samaa mielta 81,8% 60,0% 67,7%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Kuviossa 6 on kuvattu kyselyn avoimessa kysymyksessa 9 esiin nousseita keskeisempia
vastauksien aihe-alueita. Monesta vastauksesta kavi ilmi, etta etatyon vuoksi tyé muuttuu
riippumattomaksi ajasta ja paikasta, mika tekee tydsta joustavampaa. Vastaajien mukaan
etatarkastukset myos edesauttavat tyon tehokkuutta, silla néin valtytaan tydmatkoilta asi-
akkaille. Riippumattomuus asiakkaan aikataulusta koettiin myos tarkeéksi sen vuoksi, etta
tarkastustyo on taten helpompi jaksottaa kalenterivuodelle. Lisdksi vastauksissa kasiteltiin
asiakkaiden taloushallinnon jarjestelmia ja tiedon helppoa saatavuutta suoraan jarjestel-
masta. Vastauksissa etatarkastuksien hyotyja olivat myds toimiston paremmat tyovalineet

ja tydtilat, jotka mahdollistavat paremman tydergonomian ja tydrauhan.

Kuormittavuus vahenee

Tarkastustyon jaksoittaminen helpompaa kalenterivuodelle

Kuvio 6. Vastaajien keskeisimmat etatarkastuksien hyddyt (n = 31)

38



Tutkimuskyselyn kysymyksissa 10 ja 11 selvitettiin tilintarkastajien kokemuksia dokumen-
toinnin muuttumisesta. Kysymyksiin oli mahdollista vastata useammalla vastauksella. Ky-
symykseen 10 vastasi 31 henkil6& ja vastauksia oli yhteensa 87. Kuviossa 7 on kuvattu,
miten digitaalisuus on tilintarkastajien mukaan muuttanut heidén tyétaan. Kolme eniten
vastauksia saanutta vastausvaihtoehtoa olivat dokumentoinnin lisdéntyminen (87,1 %),
vaikeutuminen (64,5 %) ja hidastuminen (58,1 %). Dokumentointi oli lisdantynyt 27 vas-
taajan mielesta, joista 16 oli pienissa, ja loput 11 vastaajaa olivat isoissa tilintarkastusyh-
teisOissa toimivia tilintarkastajia. Dokumentointi oli vaikeutunut 20 vastaajan mielesta,
joista 8 tytskenteli isoissa tilintarkastusyhteistissa ja 12 pienissa. Kyselyyn vastanneista
tilintarkastajista 18 koki dokumentoinnin lisdantyneen. Naista 6 tyoskenteli isoissa tilintar-
kastusyhteistissa ja 12 pienissé. Vastaajista kukaan ei kokenut, etté digitaalisuus olisi va-

hentdnyt dokumentointia.

Helpottunut 2 3 16,1 % (5)

Vaikeutunut 8 12 64,5% (20)

Nopeutunut 12,9 % (4)

Hidastunut 6 12 58,1 % (18)

Lisaantynyt 11 16 87,1 % (27)

Vahentynyt | 0 % (0)
Muuttunut ekologisemmaksi 4 5 29,0%(9)
Muuttunut epaekologisemmaksi 3.2% (1)
(Muu) Muuttunut jarjestelmalliseksi 3,2% (1)

; . Pieni tilintarkastusyhteisd
(Muu) Lisaantynyt saantely vaikeuttanut 3,2% (1)

(Muu) Dokumentoidaan turhia asioita 32% (1) |0 ilintarkastusyhteiso

Kuvio 7. Tilintarkastustyén dokumentoinnin muutokset (n = 31)

Tutkimuskyselyn kysymyksessa 11 selvitettiin, mihin tilintarkastajat dokumentoivat
tarkastustyonsa. Kysymyseen vastasi 31 henkilda ja vastauksia oli yhteensa 49.
Kysymykseen vastanneista tilintarkastajista 43,0 % dokumentoi tarkastuksen
tilintarkastusyhteisén dokumentointijarjestelmaan. Verratessa isojen ja pienien
tilintarkastusyhteison tilintarkastajien vastauksia huomattiin, etté puolet (50,0 %) isoissa
tilintarkastusyhteisotissa tyoskentelevista tilintarkastajista dokumentoi tarkastuksen
dokumentointijarjestelmaan, kun taas pienissa tilintarkastusyhteisoissa tytskentelevista
38,7 % dokumentoi tarkastuksen kyseisella tavalla. Pienessa tilintarkastusyhteisdisséa
tyoskenelevista tilintarkastajista 41,9 % kaytti dokumentoinnissa Excelid ja vastaavasti

isoissa tilintarkastusyhteisoissa vain 28,0 %. (Taulukko 5.)
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Taulukko 5. Tarkastustyon dokumentointi (n = 31)

Tydskentelen

Wihin dokumentoit tarkastustydsi? lsossa Pienessi

tarkastusyhteisiissi tarkastusyhteisissi Yhteensa
Excel 278 % 41,9% 36,7%
Paperi 11,1 % 12,9% 12,2%
Tarkastusyhteisén dokumentointijarjestelma 50,0% 38,7% 43,0%
(Muu) M-Files 5,6 % 0,0% 2,0%
(Muu) Tiedostoon omalle koneelle 0,0 % 32% 20%
(Muu) Muut tiedostomuodot 5 6% 0,0% 2,0%
(Muu) Access tietokanta, oma sovellus 0,0% 32% 2,0%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksissa 12 ja 13 tutkittiin pilvipalveluiden vaikutusta tilintarkastuk-
seen. Kysymys 12 oli sekamuotoinen kysymys, johon sai vastata monella eri vastausvaih-
toehdolla. Kysymykseen vastasi 31 henkilda ja vastauksia tuli yhteenséa 64. Kuvio 8 osoit-
taa, etta jokaisella kyselyyn vastanneen tilintarkastajan asiakkaalla oli taloushallinnon jar-
jestelma pilvipalvelussa. Palkkahallintajarjestelma oli saanut toiseksi eniten (22) vastauk-
sia, joista 10 oli isoissa tilintarkastusyhteisdissa ja 20 pienissa tilintarkastusyhteisoissa toi-
mivien tilintarkastajien vastauksia. Tama osoittaa, ettd melkein jokaisella isoissa tarkas-
tusyhteisdissa toimivalla tilintarkastajan asiakkaalla oli palkanhallintajarjestelma sahkoi-
send jarjestelmana pilvipalvelussa. Kolmanneksi eniten tilintarkastajien asiakkailla oli pilvi-

palvelussa ERP-jarjestelma.

Taloushallintojarjestelmé 1 20 100,0 % (31)
Palkanhallintajarjestelma 10 12 | 71,0 % (22)
Henkilostojarjestelma 3,2% (11)
ERP-jarjestelma | 2 4 194 % (6)
CRM-jarjestelma {11 2 9,7 % (3) Pieni tilintarkastusyhteis6

(Muu) Datan siirto ja sailytys 3,2% (1) Iso tilintarkastusyhteiso

Kuvio 8. Tilintarkastajien asiakkaiden pilvipalveluissa esiintyvat tietojarjestamat (n = 31)

Taulukossa 6 on kuvattu, kokevatko tilintarkastajat pilvipalveluiden lisdavan tytehtavia.
Kyselyyn vastanneista tilintarkastajista suurin joukko (41,9 %) ei osannut ottaa asiaan
kantaa ja 35,5 % tilintarkastajista oli jokseenkin samaa mielta. Pienessa tilintarkastusyh-
teisOissa toimivista tilintarkastajista 15,0 % koki, ettei asiakkaiden pilvipalvelu ole lisédnnyt
tyotehtavia. Yksikaan isoissa tilintarkastusyhteistissa tydskentelevista tilintarkastajista ei
ollut vaitteen kanssa taysin eri mieltd. Suuri joukko tdméan ryhman tilintarkastajista (45,5
%) koki, etta pilvipalvelut olivat jokseenkin lisdnneet tydtehtavia, kun taas pienissa tilintar-
kastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista vain 30,0 % koki tyotehtavien jokseenkin li-

saantyneen. (Taulukko 6.)
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Taulukko 6. Tilintarkastajien tyotehtavien lisdantyminen pilvipalveluiden kaytén my6ta (n =
31)

154 402-standardi velvoittaa
tilintarkastajia warmentumaan
tarkastettavan yhteison ulkoistamien
palveluiden ja toimintojen
teimivuudesta. Tarkastettavien
yhteizstjen pilvipatveluiden kdytin

Tyoskentelen

lisddntyminen on mielestdni lisdnnyt Isossa Pienessa

tilintarkastajan tydtehtévid. tarkastusyhteisossa tarkastusyhteisdssa Yhteensa
Taysin eri mielts 0,0 % 15,0% 9,7%

Jokseenkin eri mieltd 9,1% 10,0% 9.7%

En osaa sanoa 45,5% 40,0% 41,9%
Jokseenkin samaa mielta 45 5% 30,0% 35,5%
Taysin samaa mieltd 0,0 % 5,0% 3.2%

Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Kysymyksessa 14 selvitettiin kokevatko tilintarkastajat TALTIO- ja RTECO-hankkeiden
muuttaneen asiakkaiden taloushallinnon jarjestelmia kohti automatisoituneempaa talou-
den raportointia ja seurantaa. Kyselyyn vastanneista tilintarkastajista 71,0 % ei osannut
ottaa kantaa vaitteeseen. Tarkemmin jaoteltuna 90,9 % isoissa tilintarkastusyhteisdissa
toimivista ja 60,0 % pienissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista ei osannut
ottaa kantaa vaitteeseen. Selkeana erona isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa toi-
mivien tilintarkastajien vastauksissa oli myos, etta 20,0 % pienissa tilintarkastusyhtei-
sbissa tyoskentelevista tilintarkastajista oli vaitteen kanssa taysin eri mielta. Taméan ryh-
man mielesta hanke ei ole muuttanut asiakkaiden jarjestelmia kohti automatisoituneem-
paa taloushallintoa. Yksikaan isoissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista ei
ollut taysin eri mielta vaitteen kanssa. (Taulukko 7.) Verrattaessa isoissa ja pienissa tilin-
tarkastusyhteisdissa tyoskentelevien tilintarkastajien keskiarvoa ja keskihajontaa huomat-
tiin, etta isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskennelleiden tilintarkastajien vastauksien
keskiarvo oli 3,1 ja pienissa 2,7 seka keskihajonta oli isojen tilintarkastusyhteisdjen osalta
vain 0,3, kun taas pienissa tama oli 1,0. Keskihajontaa ei siis juuri 10ydy isojen tilintarkas-

tusyhteisdjen tilintarkastajien osalta. (Liite 3.)

Taulukko 7. Asiakkaiden jarjestelmat muuttuvat TALTIO- ja RTECO-hankkeiden my6ta

kohti automatisoituneempaa taloushallintoa (n = 31)

TALTIO- ja RTECO-hanke
on muuttanut asiakkaiden Tydskentelen
taloushalinnon

jarjestelmia kohti

automatisoitua talouden Isossa Pienessa

raportointia ja seurantaa. tarkastusyhteisissa tarkastusyhteisGss@ vyhteensa
Taysin eri mielta 0,0 % 20,0% 12,9%
Jokseenkin eri mielta 0,0 % 5,0% 3,2%
En osaa sanoa a0,9% 60,0% 71,0%
Jokseenkin samaa mielti 9,1% 15,0% 12,9%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%
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Taulukossa 8 kuvataan, miten tilintarkastajat kokevat TALTIO- ja RTECO-hankkeiden mu-
kana tulevien alan uudistuksien helpottavan heidan tyotehtavidan. Kyselyyn vastanneista

tilintarkastajista 71,0 % ei osannut ottaa kysymykseen kantaa. Tarkemmin jaoteltuna 81,8
% isoissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista ja 65,0 % pienissa tilintarkas-
tusyhteisdissa toimivista tiintarkastajista ei osannut ottaa asiaan kantaa. Pienessa tilintar-
kastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista 25,0 % oli vaitteen kanssa jokseenkin samaa

mieltd, kun taas isoissa tilintarkastusyhteistissa vastaava luku oli 9,1 %.

Taulukko 8. Tilintarkastajan tydtehtavien helpottuminen TALTIO- ja RTECO-hankkeiden
my6ta (n = 31)

TALTIO- ja RTECO -hankkeiden

mukana kehithywit alan Tydskentelen

uudistukset tulevat

helpettamaan tilintarkastajien lsossa Pienessi

tybtd. tarkastusyhteisGsséd tarkastusyhteiséssa  Yhteensa
En osaa sanoa 81,8% 65,0% 71,0%
Jokseenkin samaa mieltd 9,1% 25,0% 19,4%
T4ysin samaa mielta 9,1% 10,0% 9,7%
Yhieensa 100,0% 100,0% 100,0%

5.4 Robotiikan ja tekodlyn muovaama tilintarkastus

Tutkimuskyselyn kysymyksissa 16-19 selvitettiin, millaisia vaikutuksia tilintarkastajat usko-

vat robotiikalla ja tekodlyn kehityksella olevan tilintarkastukseen.

Tutkimuskyselyn kysymyksessa 16 selvitettiin kokevatko tilintarkastajat robotiikan ja teko-
alyn olevan uhkia tilintarkastusalalle. Kyselyyn vastannaista 42,0 % ei juuri koe robotiik-
kaa ja tekodlyd uhkana. Tarkemmin eriteltyna isoissa tilintarkastusyhteisdissa tyoskentele-
vista tilintarkastajista 64,0 % ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista
30,0 % olivat vaitteen kanssa jokseenkin eri mielta. Vertaillessa isojen ja pienen tilintar-
kastusyhteisdjen tilintarkastajien vastauksia, havaittiin, ettd 20,0 % pienissa tilintarkastus-
yhteisdissa tyoskentelevista tilintarkastajista koki robotiikan ja teknologian kehityksen ole-
van jokseenkin uhkana alalle, kun taas isoissa tilintarkastusyhteisdissa tyoskentelevista
tilintarkastajista kukaan ei ollut tdtd mielta. Pienissa ja isoissa tilintarkastusyhteisdissa
tydskentelevien tilintarkastajien vastauksien merkittdvana erona oli myos, etta pienessa
tilintarkastusyhteisoissa tydskentelevista tilintarkastajista 40,0 % ja vastaavasti isojen tilin-
tarkastusyhteisojen tilintarkastajista 27,0 % oli taysin eri mielta vaitteen kanssa. (Taulukko
9.) Isojen tilintarkastusyhteisojen tilintarkastajien vastauksien keskiarvo oli 1,8 ja keskiha-
jonta 0,6. Pienissa tilintarkastusyhteisdissa tydskentelevien tilintarkastajien keskiarvo 2,1
ja keskihajonta 1,2, joka oli puolet suurempi isoissa tilintarkastusyhteistissa tydskentele-

vien tilintarkastajien keskihajontaan verrattaessa. (Liite 3.)
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Taulukko 9. Robotiikka ja tekoaly uhkana tilintarkastusalalle (n = 31)

Tyoskentelen
Robotiikka ja tekodly ovat uhkia ¥

tilintarkastusalalle. Isossa Pienessa .

tarkastusyhteisissa tarkastusyhteisdssa Yhteensa
Taysin eri mielta 27 0% 40,0% 35,0%
Jokseenkin eri mielta G4,0% 30,0% 42 0%
En osaa sanoa 9.0% 10,0% 10,0%
Jokseenkin samaa mielta 0,0% 20,0% 13,0%
Yhteens3 100,0% 100,0% 100,0%

Taulukossa 10 on tutkittu tilintarkastajien mielipiteita robotiikan ja tekoalyn vaikutuksesta
tilintarkastusriskeihin. Kysymykseen vastanneiden tilintarkastajien vastauksien keskiha-
jonta oli 1,5 ja keskiarvo 2,9 eli "en osaa sanoa” (liite 3). Suurin osa (29,0 %), kyselyyn
vastanneista tilintarkastajista oli jokseenkin samaa mielta siit4, etté robotiikka ja tekoaly
vaikuttavat tilintarkastukseen. Verrattaessa pienien ja suurien tilintarkastusyhteiséiden ti-
lintarkastajien vastauksien eroavaisuuksia huomattiin, etta taysin eri mielta vaitteen
kanssa oli pienien tilintarkastusyhteisojen tilintarkastajista jopa 25,0 % ja vastaavasti iso-
jen tilintarkastusyhteisjen tilintarkastajista 9,1 %. Tama osoittaa, etta isoissa tilintarkas-
tusyhteisdissa luotetaan robotiikkaan ja tekoalyyn enemman kuin pienissa tilintarkastusyh-
teisoissa, eika pelata yhta vahvasti sen tuomia riskeja. Isoissa tilintarkastusyhteisoissa
tyoskentelevista tilintarkastajista 18,2 % ei osannut ottaa kantaa véaitteeseen, kun taas
pienen tilintarkastusyhteiséjen tilintarkastajilla vastausprosentti oli vain 5,0 %. (Tau-
lukko10.) Kummankin ryhman vastauksien keskihajonta oli hyvin suurta. Isojen tilintarkas-
tusyhteisdjen tilintarkastajien keskiarvo oli 3,3 ja keskihajonta 1,4. Vastaavasti pieni tilin-

tarkastusyhteisdjen tilintarkastajien keskiarvo oli 2,8 ja keskihajonta 1,5. (Liite 3.)

Taulukko 10. Robotiikan ja tekoalyn vaikutus tilintarkastusriskeihin (n = 31)

Tyoskentelen
Robotikka ja tekodly ¥

viihentdvat tiintarkastusriskeja. Isossa Pienessa )
tarkastusyhteisssd tarkastusyhteisdssa Yhteensd
Taysin eri mieltd 9,1% 25,0% 19,4%
Jokseenkin eri mieltd 27 3% 30,0% 29,0%
En osaa sanoa 18 2% 5,0% 9 7%
Jokseenkin samaa mielta 18,2% 25,0% 22,6%
Taysin samaa mielta 27,3% 15,0% 19,4%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksessé 18 tutkittiin, kokevatko tilintarkastajat robotiikan ja teko-
alyn vahentavan tilintarkastajien tydpaikkoja. Kysymykseen vastanneista tilintarkastajista
45,2 % oli vaitteen kanssa eri mielta. Verrattaessa isojen ja pienien tilintarkastusyhteisai-
den tilintarkastajien vastauksia huomattiin, ettd 10,0 % pienissa tilintarkastusyhteistissa
tydskentelevista tilintarkastajista oli taysin eri mielta eli ei usko lainkaan robotiikan ja teko-
alyn vahentavan tyopaikkoja. Isoissa tilintarkastusyhteisdissa tydskentelevista tilintarkas-

tajista yksikaan vastaaja ei ollut vaitteen kanssa taysin eri mielta, mutta jopa 72,7 % oli
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jokseenkin eri mielté eli eivat usko, etta tilintarkastajan tydpaikat tulevat juuri véhene-
maan. Pienissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista vain 30,0 % oli jok-
seenkin eri mieltd. Taman ryhman tilintarkastajista 30,0 % ei osannut sanoa mielipidettaan
siihen, vaikuttaako robotiikan ja tekodlyn kehittyminen alan tydpaikkoihin. Verratessa tata
tulosta isoissa tilintarkastusyhteisdissa tydskenteleviin tilitarkastajiin huomattiin, etta ta-
man ryhman tilintarkastajista vain 9,1 % ei osannut ottaa asiaan kantaa. Tarkeéana vas-
tauksien eroavuutena oli myos, ettd 25,0 % pienissa tilintarkastusyhteisoissa toimivista ti-
lintarkastajista uskoi tydpaikkojen vahentyvan, kun taas isoissa tilintarkastusyhteisdissa

toimivista tilintarkastajista vain 9,1 % oli tatd mielta. (Taulukko 11.)

Taulukko 11. Robotiikan ja tekoalyn vaikutus tilintarkastajien tydpaikkoihin (n = 31)

Robotiikka ja tekoaly vihentavat TyGskentelen
tilintarkastajien tydpaikkoja. Isossa Pienessa
tarkastusyhteistssa tarkastusyhteisissid Yhteensa
Taysin eri mielta 0.0% 10,0% 6,5%
Jokseenkin eri mielta 72 % 30,0% 45 2%
En osaa sanoa 9.1% 30,0% 22 6%
Jokseenkin samaa mielta 9 1% 25 0% 19,4%
Taysin samaa mielta 9.1% 50% 65%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksessé 19 tutkittiin, miten tilintarkastajat kokevat robotiikan ja te-
koalyn muuttavan tilintarkastajien tyttehtavia. Kysymyksiin oli mahdollista vastata useam-
malla vastauksella. Kysymykseen vastasi 31 henkil6a ja vastauksia oli yhteensa 95. Ku-
vion 9 mukaisesti nelja eniten vastauksia saanutta vastausvaihtoehtoa oli rutiinityotehta-
vien automatisoituminen (87,1 %), tarkastusprosessien nopeutuminen (54,8 %), mahdol-
listen virheiden helpompi havaittavuus (35,5 %) ja poikkeamien helpompi ennustaminen
(35,5%). Jokainen kyselyyn vastanneista isoissa ja 16 pienissa tilintarkastusyhteisdissa
toimivista tilintarkastajista koki robotiikan ja tekoalyn automatisoivan tyttehtavia. Loput
vastaajien tulokset jakautuivat tasaisemmin. Tarkastusprosessien nopeutuminen oli saa-
nut toiseksi eniten (17) vastauksia, joista 5 oli isoissa tilintarkastusyhteisodissa ja 12 pie-

nissa tilintarkastusyhteisoissa toimivien tilintarkastajien vastauksia.

Rutiinityétehtavat automatisoituvat 11 16 87,1 % (27)
Tarkastusprosessit nopeutuvat 5 12 54,8 % (17)
Mahdolliset virheet ovat helpommin havaittavissa & i 355 % (11)
Ajantasainen tieto on aina kaytettavissa 3 3 194 % (6)
Reaaliaikaiset analyysit lisaantyvat 4 6 32,3 % (10)
Poikkeamien ennustaminen helpottuu 3 8 355 % (11)
Tilintarkastuksen laatu paranee 3 4 226 % (7)
Asiakaskokemus paranee [t 83 12,9 % (4)
Pieni tilintarkastusyhteisé
(Muu) Mista tietda mimmoisia jarjestelmia tulee? 32% (1)
. . i . Iso tilintarkastusyhteisé
(Muu) Jaa aikaa kehittavalle asiantuntijuudelle 32% (1)

Kuvio 9. Robotiikan ja tekodlyn muovaama tilintarkastus (n = 31)
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5.5 Tilintarkastuksen tulevaisuus

Tutkimuskyselyn kysymyksien 20-25 avulla selvitettiin tilintarkastajien mielipiteita siita,

milté alan tulevaisuus nayttaa.

Taulukossa 12 on kuvattu kokevatko tilintarkastajat alan tulevaisuuden nayttavan valoi-
salta. Kysymykseen vastanneista tilintarkastajista suurin vastausprosentti (32,3 %) oli "en
osaa sanoa”. Tarkemmin eriteltyna isoissa tilintarkastusyhteistissa tydskennelleista tilin-
tarkastajista jopa 45,5 % ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa tydskennelleista tilintarkasta-
jista 25,0 % ei osannut ottaa vaitteeseen kantaa. Pienissa tilintarkastusyhteisoissa tyos-
kennelleista tilintarkastajista 40,0 % oli jokseenkin eri mielta vaitteen kanssa eli heidan
mielestaan alan tulevaisuus nayttaa jokseenkin epévakaalta. Kuitenkin vain 9,1 % isoissa
tilintarkastusyhteistissa toimivista tilintarkastajista oli jokseenkin eri mielta vaitteen
kanssa. Taman ryhman tilintarkastajista 27,3 % uskoi taysin siihen, etta tilintarkastuksella
on valoisa tulevaisuus. Verratessa tulosta pienissa tilintarkastusyhteisdissa toimivien tilin-
tarkastajien vastauksiin, huomattiin, etté pienissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilin-

tarkastajista vain 15 % uskoi alalla olevan valoisa tulevaisuus. (Taulukko 12.)

Mita enemman tarkastettavien asiakkaiden taloushallinnon palvelut ovat lisanneet tilintar-
kastuksen tehokkuutta, sen valoisammaksi tilintarkastuksen tulevaisuus uskottiin, seli-
tysaste 26 % (kysymykset 20 & 6; r=0,512; p<0,01; liite 4). Mitd enemman etatarkastukset
olivat lisdantyneet tilintarkastusyhteisdissa, sita valoisammaksi tilintarkastuksen tulevai-
suus uskottiin, selitysaste 32 % (kysymykset 20 & 8; r=0,563; p<0,001; liite 4). Mitd enem-
man robotiikan ja tekoalyn uskottiin vahentavat tilintarkastajien tyopaikkoja, sitéa epava-
kaammalta tilintarkastuksen tulevaisuus nayttaa, selitysaste 26 % (kysymykset 18 & 20;
r=-0,510; p<0,01,; liite 4).

Taulukko 12. Tilintarkastuksen tulevaisuus (n = 31)

Tilintarkastusalalla on Tydskentelen

valoiza tulevaisuus. Isossa Pienessa
tarkastusyhteistssa tarkastusyhteisossa Yhteensa
Jokseenkin eri mielta 9,1% 40,0% 29,0%
En osaa sanoa 45 5% 25 0% 32 3%
Jokseenkin samaa mieltd 18,2% 20,0% 19,4%
Taysin samaa mielta 27,3% 15,0% 19,4%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Kysymyksessa 21 selvitettiin uskovatko tilintarkastajat, etta tilintarkastus muuttuu ajasta

riippumattomaksi. Suurin joukko (45,2 %) kyselyyn vastanneista oli vaitteen kanssa jok-
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seenkin samaa mieltd. Tarkemmin eriteltyna isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentele-
vista tilintarkastajista yli puolet (54,5 %) ja pienissa tilintarkastusyhteisoissa tyoskentele-
vista tilintarkastajista 40,0 % uskoi, etta tilintarkastus muuttuu jokseenkin ajasta riippumat-
tomaksi. Pienessa tilintarkastusyhteisoissa toimivista tilintarkastajista 15,0 % oli taysin eri
mielta vaitteen kanssa eli ei usko tilintarkastuksen muuttuvan ajasta riippumattomaksi.
Vastaavasti isoissa tilintarkastusyhteisdissa toimivista tilintarkastajista yksikaan vastaaja

ei ollut taysin eri mielta vaitteen kanssa. (Taulukko 13.)

Mita paikasta riippumattomammaksi tilintarkastus muuttuu, sité ajasta rippumattomampaa
tilintarkastuksesta myos tulee, selitysaste 59 % (kysymykset 21 & 22; r=0,770; p<0,001;
lite 4). Mitd enemman etatarkastukset lisdantyvat tilintarkastusyhteisotissa, sita ajasta riip-
pumattomammaksi tilintarkastus muuttuu, selitysaste 19 % (kysymykset 21 & 8; r=0,436;
p<0,05; liite 4).

Taulukko 13. Ajasta riippumaton tilintarkastus (n = 31)

Tilintarkastus muuttuu Tybskentelen

ajasta rippumattemaksi. Isossa Pienessa
tarkastusyhteisdossa tarkastusyhteisdssa Yhteensa
Taysin eri mielta 0,0 % 15,0% 9 7%
Jokseenkin eri mielta 18,2% 10,0% 12,9%
En osaa sanoa 9,1% 15,0% 12,9%
Jokseenkin samaa mielta 54 5% 40,0% 45, 2%
Taysin samaa mielta 18,2% 20,0% 19,4%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksessé 22 selvitettiin uskovatko tilintarkastajat, etta tilintarkastus
muuttuu paikasta riippumattomaksi. Taulukko 14 osoittaa, ettd suurin joukko vastaajista
(41,9 %) oli jokseenkin samaa mielta vaitteen kanssa. Tarkemmin jaoteltuna pienissa 45,0
% ja isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentelevista tilintarkastajista 36,4 % oli jokseen-
kin samaa mielta eli uskoi tilintarkastuksen muuttuvan jokseenkin paikasta riippumatto-
maksi. Tilintarkastusyhteisojen tuloksien huomattavana erona oli se, etta isoissa tilintar-
kastusyhteisdissa tydskentelevista tilintarkastajista yli puolet (54,5 %) oli taysin samaa
mielta vaitteen kanssa, kun taas pienissa tilintarkastusyhteisoissa tyoskentelevista tilintar-
kastajista 25,0 % oli tdtd mielta. Pienissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentelevista tilintar-
kastajista 10,0 % ei osannut ottaa vaitteeseen kantaa. Vastaavasti isoissa tilintarkastusyh-
teisoissa tyodskentelevista tilintarkastajista kukaan ei ollut vastannut en osaa sanoa. Jok-
seenkin eri mielta vaitteen kanssa oli pienissa tilintarkastusyhteisoissa 20,0 % ja isoissa
tilintarkastusyhteisotissa tyoskentelevista tilintarkastajista vain 9,1 %. (Taulukko 14.) Ver-
tailtaessa isojen ja pienien tilintarkastusyhteiséjen tilintarkastajien vastauksien keskiarvoa
huomattiin, etté isoissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentelevien tilintarkastajien keskiarvo
on suurempi (4,4) verrattuna pienissa tilintarkastusyhteisoissa tyoskentelevien tilintarkas-

tajien keskiarvoon (3,8) (liite 3).
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Kyselyyn vastanneet tilintarkastajat kokivat, etta mitd useammalla asiakkaalla oli k&aytos-
sé&én sahkoiset taloushallinnon palvelut, sita paikasta riippumattomammaksi tilintarkastuk-
sen koetiin muuttuvan, selitysaste 15 % (kysymykset 5 & 22; r= 0,395; p<0,05; liite 4). Li-
sdaksi tilintarkastajat kokivat, ettd mita enemman etatarkastukset ovat tilintarkastusyhtei-
sbissa lisdantyneet, sitd paikasta riippumattomammaksi tilintarkastus muuttuu, selitysaste
35 % (kysymykset 8 & 22; r=0,591; p<0,001; liite 4).

Taulukko 14. Paikasta riippumaton tilintarkastus (n = 31)

Tilintarkastus muuttuu paikasta Tydskentelen

rippumattomaksi Isossa Pienessa
tarkastusyhteisdssa tarkastusyhteisdssa Yhteensa
Jokseenkin eri mieltd 9.1% 20,0% 16,1%
En osaa sanoa 0% 10,0% 6,5%
Jokseenkin samaa mielta 36,4% 45 0% 41,9%
Taysin samaa mieltd 54 5% 25,0% 35,5%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Taulukossa 15 nahd&an, miten kyselyyn vastanneet tilintarkastajat uskoivat kilpailun
muuttuvan tilintarkastusyhteiséjen valilla. Kysymykseen vastanneista tilintarkastajista 38,7
% oli jokseenkin samaa mielta vaitteen kanssa. Tarkemmin eriteltyna pienissa tilintarkas-
tusyhteisodissa tydskentelevista tilintarkastajista 45,0 % ja isoissa pienissa tilintarkastusyh-
teisoissa tydskentelevista tilintarkastajista 27,3 % uskoi Kilpailun lisdantyvan jonkin verran.
Vertailtaessa isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa tydskentelevien tilintarkastajien
tuloksia, huomattiin, etta isoissa tilintarkastusyhteisdissa 36,4 % ja pienissa tilintarkastus-
yhteisoissa tydskentelevista tilintarkastajista 25,4 % oli tdysin samaa mielta vaitteen
kanssa eli uskoi kilpailun kasvavan. Jokseenkin eri mielté kilpailun lisdantymisesté oli 10,0
% kyselyyn vastanneista pienissa tilintarkastusyhteiséissa tyoskentelevista tilintarkasta-
jista ja kukaan isoissa tilintarkastusyhteisoissa tyoskentelevista tilintarkastajista ei ollut
tata mieltd. Jopa 36,4 % isoissa tilintarkastusyhteisdissa ja 20,0 % pienissa tilintarkastus-
yhteisdissa tyoskentelevista tilintarkastajista ei osannut ottaa vaitteeseen kantaa. (Tau-
lukko 15.)

Taulukko 15. Tilintarkastusyhteistjen valinen kilpailu (n = 31)

Tilintarkastusalala kilpailu eri Tyoskentelen

tarkastusyhteisdjen valila lsossa Pienessa

kasvaa. tarkastusyhteisOssd tarkastusyhteisissa Yhteensa
Jokseenkin eri mielta 0% 10,0% 6,5%

En osaa sanoa 36,4% 20,0% 258%
Jokseenkin samaa mielta 27,3% 45 0% 38,7%
Taysin samaa mielta 36,4% 25,0% 29.0%
Yhteensa 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksessa 24 selvitettiin uskovatko tilintarkastajat, etta tilintarkastuk-

sesta tulee nopeammin suoritettavaa. Kysymykseen vastanneista tilintarkastajista 25,8 %
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oli jokseenkin eri mielta vaitteen kanssa. Pienissa tilintarkastusyhteisoissa tydskentele-
vista tilintarkastajista jopa 30,0 % ei osannut ottaa vaitteeseen kantaa ja isoissa tilintar-
kastusyhteisdissa tydskentelevista tilintarkastajista vain 9,1 % oli tata mieltd. Taysin sa-
maa mielté vaitteen kanssa oli isoissa tilintarkastusyhteistisséa tydskentelevista tilintarkas-
tajista 27,3 %, kun taas pienissa tilintarkastusyhteistissa tydskentelevista tilintarkastajista

vain 15,0 % uskoi tilintarkastuksesta tulevan nopeammin suoritettavaa. (Taulukko 16.)

Mitd enemman tilintarkastajat kokivat asiakkaiden taloushallinnonpalveluiden lisdnneen
tyontehokkuutta, sitd nopeammin suoritettavaksi tilintarkastuksen uskottiin tulevan, seli-
tysaste 34 % (kysymykset 24 & 6, r=0,580; p<0,001; liite 4). Mitd enemman etatarkastuk-
set olivat lisdéntyneet tilintarkastusyhteisoissa, sitd nopeammin suoritettavaksi tilintarkas-
tuksen uskottiin muodostuvan, selitysaste 18 % (kysymykset 24 & 8, r=0,429; p<0,05; liite
4).

Taulukko 16. Tilintarkastuksen suoritus nopeus (n = 31)

Tilintarkastukzesta tules Tydskentelen

nopeammin Isossa Pienessa

suoritettavaa. tarkastusyhteistssa tarkastusyhteisossa Yhteensa
Taysin eri mielta 9.1% 10,0% Q7%

Jokseenkin eri mielt3 27,3% 25,0% 25,8%
En osaa sanoa 9,1% 30,0% 22,6%
Jokseenkin samaa mieltd 27,3% 20,0% 22,6%
Taysin samaa mielta 27,3% 15,0% 19,4%
Yhteensd 100,0% 100,0% 100,0%

Tutkimuskyselyn kysymyksessa 25 tutkittiin avoimen kysymyksen avulla, mita muita aja-
tuksia tilintarkastajilla on tilintarkastuksen tulevaisuudesta. Keskeisempia esille nousseita
asioita olivat laadunvalvonnan muuttuminen, tilintarkastusrajojen nouseminen ja digitaali-
suuden tuomien muutoksien hidas kayttéonotto niin tilintarkastusyhteiséissa kuin tilitoimis-
toissakin. Tilintarkastajat vastasivat kysymykseen esimerkiksi seuraavasti:

— "Nykyinen PRH kautta tuleva laadun tarkastus heikentaa tilintarkastajan asemaa ja
PRH henkiléilla ei ole kaytanndn kokemusta ja ymmartamysta pienyhtididen tilintarkas-
tuksesta.”

— "Dokumentointi- ja laatuvaatimukset ovat menneet osittain jo liiallisuuksiin ja ne eivat
enéa taysin edista todellista tarkastuksen laatua, ndennaista laatua kyllakin. Valilla
myds tuntuu, etta se kuuluisa maalaisjarki on taydellisesti kadonnut standardi/doku-
mentointi/laatu -viidakkoon”

— ’Tilintarkastusrajojen nosto huolestuttaa”

— "Tehtavankuva tulee muuttumaan, kun tarkastettavasta aineistosta saadaan nopeam-
min ja laadukkaammin dataa kaytettavaksi. Tahan menee kylla viela vahintaan 5-8
vuotta.”

— "Haasteena on rutiinien ja mielekkaiden tyGtehtavien tasapaino seka standardien ja asi-
akkaiden odotusten valinen odotuskuilu”

— "Digitalisaatio ja automaatio ovat tervetulleita trendeja. Viela pitaa saada alan ammatti-
laiset hybdyntamaan niitd tehokkaammin.”
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6 Pohdinta

Tassa luvussa esitetddn edellisessa kappaleessa esitettyja tutkimuksen tuloksia ja niiden
luotettavuutta. Luvussa pohditaan myds tutkimuksen tuloksista havaittuja kehittdmiside-

oita ja mahdollisia jatkotutkimusaiheita. Liséksi arvioidaan tutkijan omaa oppimista.

6.1 Johtop&atokset

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten digitalisoitumisen ja teknologian kehitys vai-
kuttavat tilintarkastajan tyohon isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisoissa. Pohjoismaisilla
tilintarkastajilla on lahtokohtaisesti hyvat valmiudet vastaanottaa digitaalisuuden tuomia
muutoksia (luku 3). Tutkimustulokset osoittivat kuitenkin, etté isoissa tarkastusyhteisdissa
tyoskentelevat tilintarkastajat ottavat digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen tuomat
muutokset vastaan avoimemmin ja uskovat alan tulevaisuuteen vahvemmin kuin pienissa
tilintarkastusyhteisoissa tyoskentelevat tilintarkastajat. Tama voi johtua siita, ettd isoissa
tarkastusyhteistissa on paremmat mahdollisuudet vastaanottaa muutoksia ja kouluttaa
henkilokuntaa, jonka vuoksi digitalisaoitumisen ja teknologian kehityksen tuomat muutok-

set on otettu jo enemman kayttéon.

Digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen koettiin muuttaneen tilintarkastajan tyétehta-
via mielekkaammaksi. Huomattavana tekijana ilmeni, etté isoissa tilintarkastusyhteistissa
tydskennelleet tilintarkastajat kokivat vahvemmin, etta digitaalisuus tekee tyotehtavista
mielekkd&mpia kuin pienissa tilintarkastusyhteisdissa tydoskennelleet tilintarkastajat. Tyon
mielekkyyden kannalta on tarkead, miten tydyhteisbissa vastaanotetaan digitaalinen muu-
tos (luku 3.1). Tulosten perusteella voidaan olettaa, etté isot tilintarkastusyhteisét suhtau-
tuvat positiivisemmin alan muutoksiin ja siten yhteisot kouluttavat tyontekijoita paremmin
ottamaan muutokset vastaan omiin tyotehtaviinsa. TAman vuoksi isoissa tilintarkastusyh-
teisdissa tyon mielekkyys on pieniin tilintarkastusyhteisoihin verrattuna parempaa, silla
muutos otetaan avoimemmin vastaan, ja se vaikuttaa vahvasti tyon mielekkyyden kokemi-
seen. Tulokset osoittivat myos, etté etatarkastuksien lisdantymisella on positiivista vaiku-
tusta tyon mielekkyyteen ja tehokkuuteen. Mydskin etatarkastuksien lisdantyminen oli
isoissa tilintarkastusyhteisdissa yleisempaa kuin pienissa ja se puoltaa tutkimuksen tu-

losta siita, ettd etatarkastukset vaikuttavat tyon mielekkyyteen.

Tilintarkastajan tyotehtavat ovat muuttuneet taloushallinnon palveluiden sahkoistymisen
myo6ta. Digitaalinen taloushallinto kehittaa tilitoimistojen talousohjelmia, joka mahdollistaa
my6s toimivamman tilintarkastuksen. Taméan vuoksi tilintarkastuksia suoritetaan yha

enemman etétarkastuksina, jotka tekevat tarkastuksista ajasta ja paikasta riippumattomia.
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(Luku 3.0; luku 3.2.) Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd digitaalisuuden kehittyminen ja
taloushallinnon palveluiden kayttéonotto on vield osalla tilintarkastajan asiakkaista kes-
kenerdista. Digitaalisessa muutoksessa pyritaan siihen, ettd kaikilla asiakkailla olisi sah-
koiset taloushallinnon palvelut (luku 3.2). Tuloksien mukaan isoissa tilintarkastusyhtei-
soissa tyoskentelevien tilintarkastajien asiakkailla oli kdytdssa enemman sahkoisia talous-
hallinnon palveluita kuin pienissa tilintarkastusyhteisdissa tyéskentelevien tilintarkastajien
asiakkailla. Suuri syy tdhan voi olla, etta isoilla tarkastusyhteiséilla on suurempia asiak-

kaita, joilla on ollut rahallista valmiutta sijoittaa jarjestelmiin ja ohjelmiin.

Etatarkastukset olivat muuttaneet tilintarkastuksen suorittamista yhdessa asiakkaiden
sahkoisten taloushallinnon palveluiden kanssa. Tutkimuksen mukaan etatarkastukset oli-
vat lisdantyneet niin isoissa kuin pienissékin tilintarkastusyhteistissa. Muutos oli kuitenkin
vahvempaa isoissa tarkastusyhteistissa, mika puolestaan tukee tutkimuksen tulosta:
isoissa tarkastusyhteistissa tyoskentelevien tilintarkastajien asiakkailla on paljon séhkoi-
sid taloushallinnon palveluita. Tilintarkastuksien koettiin muuttuneen enemman paikasta ja
ajasta riippumattomaksi etatarkastuksien myota. Etatarkastuksien lisddntyminen on vai-
kuttanut asiakkaan ja tilintarkastajan vuorovaikutukseen vahentamalla kasvotusten tapah-
tuvaa keskustelua. Asiakkaan ja tilintarkastajan keskusteluissa keskitytddn nykyaén kui-
tenkin merkityksellisempiin asioihin, joilla on todellista vaikutusta tilintarkastukseen. Keski-
maarin tilintarkastajat kokivat, etta asiakkaat antavat lilan vahan kayttdohjeistusta sahkois-

ten taloushallinnon palveluiden kayttéon, joilla etatarkastukset suoritetaan.

Digitalisaation ja teknologian kehityksen myota tilintarkastuksien dokumentaatio on muut-
tunut. Dokumentoinnin esitysmuotoa ei ole maaratty standardeissa, jonka perusteella do-
kumentointi voi olla sahkdista tai paperimuodossa olevaa. (Luku 2.5.2.) Isoissa tilintarkas-
tusyhteisoOissa tydskentelevat tilintarkastajat dokumentoivat tarkastustyonsa tarkastusyh-
teisén dokumentointijarjestelméén pienissa tilintarkastusyhteisdissa tyéskentelevia tilintar-
kastajia enemman. Tama voi johtua siita, etta isoilla tilintarkastusyhteisailla on ollut pa-
remmat resurssit ottaa kayttéon dokumentointijarjestelmia. Ennen tilintarkastuksen digitali-
soitumista paljon kaytetyn paperidokumentaation kaytté on myos selkeasti vahentynyt.
Lahtokohtaisesti sahkoisessa muodossa olevien tilintarkastusmateriaalien tulisi nopeuttaa
dokumentointia (luku 3.2.1). Tutkimustulosten mukaan dokumentaatio oli muuttunut hyvin
paljon ja sen suorittamiselta vaaditaan aina vain enemman. Digitalisaation ja teknologian
kehityksen myo6ta dokumentaatio oli tutkimuksen mukaan muuttunut vaikeammaksi, hidas-

tunut ja lisdantynyt.
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Tilintarkastajien tulee tarkastusta suorittaessaan varmentua tarkastettavan yhteison ul-
koistamien palveluiden ja toimintojen toimivuudesta. Taman myota myos pilvipalveluiden
lisdantyminen on aiheuttanut lisatehtéavia tilintarkastukseen. (Luku 3.2.2.) Tarkastettavien
yhteisojen pilvipalveluiden kaytdn lisdantyminen ja siten tilintarkastajan tyttehtavien li-
saantymiseen ei pienien tilintarkastusyhteisdjen tilintarkastajat osanneet ottaa keskimaa-
raisesti kantaa. Isoissa tilintarkastusyhteisdissa tydskentelevat tilintarkastajat olivat kuiten-
kin hieman enemman sita mielta, etta pilvipalveluiden kayton lisdantyminen oli myos lisan-
nyt tilintarkastajan ty6tehtavid. Tutkimuksen mukaan eniten asiakkaiden pilvipalveluissa

olevia sovelluksia olivat taloushallinto- ja palkanhallintajarjestelmat.

TALTIO-hankkeen tarkoituksena on helpottaa tilintarkastajien ty6ta hankkeen mukana ke-
hittyvien alan uudistuksien avulla (luku 3.3). TALTIO- ja RTECO-hankkeiden vaikutuk-
sesta asiakkaiden taloushallinnon jarjestelmien automatisoitumiseen ei keskimaéarin osattu
ottaa kantaa. TAma osoitti, ettd aihealue on tilintarkastajille suhteellisen tuntematon eika
hankkeiden muutoksien ja uudistuksien ole koettu siirtyneen tilintarkastajien tyotehtaviin.

Robotiikkaan ja tekoalyyn suhtauduttiin isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa eri ta-
voin. Isoissa tilintarkastusyhteisdissa toimivat tilintarkastajat eivat kokeneet robotiikkaa ja
tekodlya niin merkittavana uhkana alalle kuin pienissa tilintarkastusyhteisdissa toimivat ti-
lintarkastajat kokivat. Digitalisoitumisen ja teknologian kehittymisen my6ta tilintarkastajan
tyotehtavat muuttavat muotoaan ja osa tydtehtavista katoaa (luku 3.4). Suurin osa isoissa
tarkastusyhteisdissa tyoskentelevista tilintarkastajista uskoivat, etteivat tyopaikat tule juuri
vahenemaan. Kuitenkaan pienissa tilintarkastusyhteisotissa tydskentelevien tilintarkasta-
jien vastaukset eivat olleet nain yksiselitteisia ja osa taman ryhman vastaajista uskoi ty6-
paikkojen tulevaisuudessa vahenevéan. Ohjelmistorobotiikalla pyritddn vahentamaan rutii-
nitdiden manuaalisia tyévaihteita, nopeuttamaan tilintarkastusprosesseja ja eliminoimaan
mahdollisia virheita (luku 3.3). Nama kolme tekijaa nousivat myos tutkimuskyselyssa robo-

tiilkan ja tekoalyn tuomiksi merkittaviksi muutoksiksi.

Tutkimuksessa selvitettiin, miltd alan tulevaisuus tilintarkastajien silmin isoissa ja pienissa
tilintarkastusyhteisoissa nahtiin. Tilintarkastuksen tulevaisuus koettiin pienissa tilintarkas-
tusyhteisdissa epdvakaammaksi kuin isoissa tilintarkastusyhteisdissa. Tutkimustulokset
osoittivat, etta sdhkoisten taloushallinnon jarjestelmien ja siten etatarkastuksien lisaanty-
minen tilintarkastusyhteisdissa vahvistaa tilintarkastajien uskoa alan tulevaisuuteen. Tilin-
tarkastuksen tulevaisuuteen vaikuttaa digitalisoitumisen ja teknologian kehityksen liséksi
tilintarkastusyhteiséjen véalinen kilpailu. Tilintarkastusyhteisdjen valisen kilpailun uskottiin

lisdantyvan tulevaisuudessa. Tama on liitoksissa tilintarkastajien kokemaan alan epava-
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kaampaan tulevaisuuteen. Keskimaarin isoissa ja pienissa tilintarkastusyhteisdissa uskot-
tiin tilintarkastuksien muuttuvan tulevaisuudessa viela enemman paikasta ja ajasta riippu-
mattomaksi. Talla on suuri vaikutus siihen, etta tilintarkastukset muuttuvat yhd enemman

etatarkastuksiksi ja siten nopeammin suoritettavaksi (luku 3.0).

6.2 Kehittamisideat ja jatkotutkimusehdotukset

Digitalisaatio ja teknologian kehitys murtavat tilintarkastusalaa talla hetkella paiva paivalta
yha enemman. Taméan vuoksi tutkimus olisi hyvé suorittaa uudelleen, kun murros tilintar-
kastusalla on edennyt pidemmalle. Alan digitalisaation etenemista on vaikeaa ennustaa,
jonka vuoksi jatkotutkimus olisi hyvé suorittaa, kun konkreettisia muutoksia on nahtavilla.
Tallaisia ovat esimerkiksi kirjanpidon sahkoistyminen taysin ja reaaliaikaistuminen seka
mahdollisesti joidenkin tilintarkastajien tyétehtavien automatisoituminen. Tutkimusaihetta
voisi kohdentaa myos tarkemmin tiettyyn osaan digitalisaatiota ja teknologian kehitysta,
kuten robotiikkaan ja teknologian kehitykseen tai vaihtoehtoisesti séahkdistyneiden talous-
hallinnon jarjestelmien tuomiin etétarkastuksiin. Opinnaytety6n tutkimus myés osoitti, ettei
TALTIO- ja RTECO-hankkeen tuomat alan muutokset ole vaikuttaneet merkittéavasti tilin-
tarkastajien tytehtaviin. Tata aihe-aluetta voisi tutkia tilitoimistojen nakdkulmasta ja siten
tarkastella sen vaikutuksia tilintarkastajan tytehtaviin. Tutkimustuloksien mukaan myds
etenkin pienissa tilintarkastusyhteisoissa tilintarkastuksen tulevaisuutta ei nahty valoisana,
mutta samalla ei kuitenkaan uskottu tilintarkastajan tyétehtavien haviavan. Mielenkiintoi-
nen jatkotutkimusaihe olisikin etsia tarkempia selityksi& siihen, miksi tilintarkastajat eivat

nae alalla valoisaa tulevaisuutta.

6.3 Tutkimuksen luotettavuus ja patevyys

Tutkimuksella pyritédn saamaan luotettavaa ja siten patevaa tietoa. Sen luotettavuutta ar-
vioitaessa maaritetddn luotettavuusmittarit, joita ovat reliabiliteetti ja validiteetti. Luotetta-
vuustarkastelussa kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimuksessa reliabiliteettia ja validi-

teettia mitataan eri tavoin tutkimus- ja mittausmenetelmien avulla. (Kananen 2011, 118.)

Reliabiliteetilla tarkoitetaan tutkimustuloksien toistettavuutta eli pysyvyytta. Suorittaessa

tutkimuksen uudelleen, tulisi tulosten olla saman arvoisia ensimmaisen kerran suoritetun
tutkimuksen tulosten kanssa. Tulosten laskemisessa kaytetyn mittarin laskiessa tulokset
uudelleen ja saamalla samat luvut, osoittaa tdma, etteivat tulokset johdu sattumasta. Re-
liabiliteetti muodostuu kahdesta osatekijasta; stabiliteetista ja konsistenssista. Stabilitee-
tilla tarkoitetaan, etta mittarin pysyvyytta mitataan ajassa. Konsistenssilla taas tarkoite-

taan, etté reliabiliteettimittarin osatekijat mittaavat samaa asiaa. Vaittamien korrelaatioon
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perustuva Cronbachin kerrointa kaytetaan konsistenssimittarina. Talla Cronbachin kertoi-
mella voidaan osoittaa mittaavatko kaksi osiota samaa asiaa. Mikéli kahden samaa asiaa
mittaavan vaitteen korrelaatio on voimakas, indikoi se samalla korkeaa reliabiliteettia. (Ka-
nanen 2011, 118-120.) Tutkimuksen reliabiliteettia voidaan pitdd hyvana. Tutkimusmene-
telmat ovat tarvittaessa toistettavissa Excelia, Google Forms- ja SPSS tilasto-ohjelmaa
hyoédyntamalla. Tutkimuksen tuloksien luotettavuutta on analysoitu korrelaatiokertoimien,
selitysasteiden ja p-arvon avulla tutkimuksessa. Reliabiliteettia heikentavana tekijana voi-

daan pitaa heikkoa tutkimuskyselyn vastausprosenttia.

Validiteetilla tarkoitetaan tutkimustulosten patevyytta. Siina tutkitaan, mittaako tutkimus oi-
keaa asiaa ja mika on mittarin tarkkuus. Validiteetti jakautuu seitsemaan alalajiin, joita
ovat sisainen ja ulkoinen validiteetti seka face-, siséltd-, ennuste-, kasite- ja kriteerivalidi-
teetti. (Kananen 2011, 121.) Sisaisella validiteetilla tarkoitetaan sita, etté vastaavatko mit-
tarit teoreettisessa viitekehyksessa esitettyja kasitteitd (Heikkila 2014, 186). Taméan tutki-
muksen sisainen validiteetti on hyva, silla tutkimustulokset vastaavat tutkimusongelmiin.
Ulkoisella validiteetilla tarkoitetaan sit&, kuinka yleistettavia tutkimuksen tulokset ovat. Tut-
kimuksen ulkoista validiteettia voidaan pitaa heikkona, silla tutkimusaineisto oli pieni.
My06s heikentavana tekijana vaikutti se, etta tutkimukseen vastanneista tilintarkastajista
vain noin yksi kolmasosa oli isoissa tarkastusyhteisdissa toimivia tilintarkastajia ja loput
pienissa tilitarkastusyhteisdissa toimivia tilintarkastajia. Sisaltdvaliditeetilla tarkoitetaan
sita, etta tutkimuksen tulokset johtuvat tutkimuksessa kaytetyista muuttujista. Opinnayte-
tydssa on kuvattu peittomatriisin avulla tutkimusongelmien, teoreettisen tiedon, tutkimus-
kysymysten ja tuloksien suhdetta. Kasitevaliditeetilla tarkoitetaan sitd, onko tutkimuksen
teoreettinen lahestymistapa oikea ja onko siitd johdettu oikeita mittareita. (Kananen
2011,122.) Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys muodostui lakisaateisesta tilintarkastuk-
sesta seka digitaalisuudesta ja teknologian kehityksesta. liman tilintarkastajan ty6tehta-
vien tuntemista on vaikeaa perehtyéa digitaalisuuden tuomiin muutoksiin. Taman vuoksi

opinnaytetyon teoreettisella tiedolla on vahva yhteys tutkimuskysymyksiin ja -ongelmiin.

6.4 Omaoppiminen

Taméan opinnaytetyon tutkija tydskentelee tilintarkastusassistenttina, mika herétti hanen
kiinnostuksensa tutkimusaihetta kohtaan. Aiheesta teki mielenkiintoisen sen ajankohtai-
suus. Digitaalisuutta ja teknologian kehittymista ei ole tutkittu vield paljoa, mika lisasi kiin-
nostusta aihetta kohtaan. Tutkimuksessa perehdyttiin isojen ja pienien tilintarkastusyhtei-
sojen mielipide-eroavuuksiin, mikéa vahensi tuloksien ennalta-arvaamattomuutta ja siten
lisasi tyon mielenkiintoa. Opinnaytety6 syvensi tutkijan osaamista tilintarkastuksen proses-

seista, tilintarkastajan tehtavista ja tilintarkastusta saatelevasta lainsdadannosta. Alalla
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tyoskenteleminen on tutkijan tulevaisuuden haave, joten opinnaytety6 tarjosi hienon mah-
dollisuuden pé&asta tutkimaan, milta tulevaisuuden tilintarkastus nayttaa. Opinnaytetyo oli
tutkijan ensimmainen itsendisesti tekema laaja tutkimus. Aiemmin koulutdissa tutkija on
tehnyt tutkimuksia yhdesséa ryhman kanssa. Taman vuoksi tutkijan olikin alussa haastavaa
hahmottaa opinnaytetydn laajuus. Suunnitteluvaiheessa prosessin vaiheet selkenivét ja

tutkija koki hallitsevansa opinnayteyon kokonaisuuden.

Tutkimusaiheen rajaaminen onnistui hyvin eika tutkimuksesta tullut liilan laaja. Kahden
ryhman valisten erojen tutkiminen kuitenkin lisasi opinnaytetydn haastetta ja siten myos
tutkimuksen laajuutta. Haasteelliseksi opinnaytetyssa osoittautui tutkimuskyselyn suorit-
taminen keskella kiireista tilintarkastuskautta. Opinnaytetydn suunnitteluvaiheessa oli jo
ennaltaehkaisevasti paatetty tutkia aihetta kyselytutkimuksen avulla, silla haastatteluja
olisi ollut hyvin vaikea saada keskella kiireisinta kevaan tilintarkastusaikaa. Tutkimusky-
sely lahetettiin 90 auktorisoidulle tilintarkastajalle ja vastauksia saatiin 31. Tutkijan mé&érit-
telem&an tavoitteeseen ei kyselyn vastausprosentissa paasty. Opinnaytety0 onnistui toi-
votulla tavalla. Avain opinnaytetydn onnistumiseen oli hyvin tehty opinnaytetydsuunni-
telma ja tyon aikatauluttaminen. Tutkimuksessa saatiin vastaukset tutkimusongelmiin, jo-

ten opinnayte on mygés tamankin vuoksi hyvin onnistunut.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomake

Digitalisaation ja teknologian kehittymisen
vaikutus tilintarkastukseen

Tutkin lopputydssani, kuinka digitalisaatio ja teknologian kehitys on vaikuttanut tilintarkastajan tyéhon. Kyselyn tulosten
perusteella tutkin, miten tilintarkastajat ovat kokeneet digitalisaation ja teknologian kehityksen tuomat muutokset ja miten
he uskovat néiden tulevaisuudessa vaikuttavan tilintarkastusalaan.

Kysely on anonyymi ja vie arviolta 5-10 minuuttia. Kysely on suomeksi. Suurin osa kysymyksista on vaittamakysymyksia,
joihin on viisi vastausvaihtoehtoa:
1=Taysin eri mieltd, 2=Jokseenkin eri mieltd, 3=En osaa sanoa, 4=Jokseenkin samaa mieltd, 5=Tadysin samaa mielta.

Kyselyn tulokset julkistetaan opinndytetydssani ja ne on mahdollista saada itselleen pyytamalla niitd minulta.

Kiitos vastauksestanne!

Yleinen

1. Mika on tutkintosi? *

HT
KHT
JHT

JHT/KHT

2. Tyokokemus tilintarkastajan tehtavissa? *

1. 0-3vuotta

2. 4-7vuotta
3. 8-11 vuotta
4. 12-15vuotta
5. 16-19 vuotta
6. 20-23 vuotta
7. 24-27 vuotta
8. 28-30 vuotta

9. YIi 30 vuotta

3. Tyoskentelen *

Pienessa tarkastusyhteisossa (alle 20 henkilod)

Isossa tarkastusyhteiséssa (yli 20 henkiloa)
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Digitalisuus

4. Digitalisaatio tekee tydtehtévistédni mielekk&ampia.

Taysin samaa

Taysin eri mieltd .
dysin eri mieltd mielti

*

5. Kuinka usealla asiakkaistanne on kadytossa sahkdiset taloushallinnon
palvelut?

1. Harvoilla (0-25%)
2. Alle puolella (26-50%)
3. Suurella osalla (51-75%)

4. Lahes kaikilla (76-100%)

6. Tarkastettavien yhteisdjen sdahkdiset taloushallinnon palvelut ovat
lisénneet tilintarkastuksen tehokkuutta.

Taysin samaa

Taysin eri mieltd o 1
D SENSTLANE mielta

7. Miten digitalisuuden ja teknologian kehittyminen on vaikuttanut
tilintarkastajan ja asiakkaan véliseen vuorovaikutukseen?

*

8. Etdtarkastukset ovat lisdéntyneet tarkastusyhteisdssani viimeisen kahden
vuoden aikana.

Tdysin samaa

Taysin eri mieltd e
Y mielta

9. Mitké ovat etatarkastuksien hyddyt? Mainitse ainakin kaksi asiaa. *
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10. Valitse kolme mielestési tarkeinta asiaa, miten tilintarkastustyon
dokumentointi on muuttunut.

Helpottunut

Vaikeutunut

Nopeutunut

Hidastunut

Lisdéntynyt

Véhentynyt

Muuttunut ekologisemmaksi

Muuttunut epdekologisemmaksi

11. Mihin dokumentoit tarkastustyosi? *

Excel
Paperi

Tarkastusyhteisoni dokumentointijérjestelma

Pilvipalvelut

Pilvipalvelut ovat yksi digitalisaation tuomista vahvimmista ja kasvavimmista trendeista. Yha useamman yrityksen
tietojarjestelma on pilvipalvelupohjainen. Téman vuoksi monet yritykselle tarkoitetuista sovelluksista on kaytettdvissa
suoraan esimerkiksi internet-yhteyden avulla.

12. Mitka asiakkaidenne tietojarjestelmista ovat tyypillisesti pilvipalveluissa? *

Taloushallintojérjestelma
Palkanhallintajérjestelma
Henkilostojarjestelma
ERP-jarjestelma

CRM-jérjestelma

13. ISA 402-standardi velvoittaa tilintarkastajia varmentumaan tarkastettavan
yhteison ulkoistamien palveluiden ja toimintojen toimivuudesta. Tarkastettavien
yhteisdjen pilvipalveluiden kéyton lisdéntyminen on mielesténi lisdnnyt
tilintarkastajan ty6tehtavia.

Tdysin samaa

Taysin eri mieltd mieltd
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TALTIO- ja RTECO-hanke

TALTIO -hanke on luotu parantamaan taloushallinnon digiaikaan siirtymisté. Sen avulla luodaan yhtendinen
standardimuoto rakenteiselle taloushallinnon tiedolle ja parannetaan eri toimijoiden yhteenkuuluvuutta. Hanke edistéa
taloushallinnon informaation, kuten sdhkaisten kuittitietojen, tiliotteiden ja verkkolaskujen siirtymista tdysin rakenteiseksi
ja digitaaliseksi. TALTIO-hankkeesta saatuja standardeja seka toimintamalleja hyddynnetdan ja vieddan kaytantoon
RTECO- hankkeessa.

14. TALTIO- ja RTECO-hanke on muuttanut asiakkaiden taloushallinnon £
jarjestelmia kohti automatisoitua talouden raportointia ja seurantaa.

Taysin samaa

Taysin eri mieltd mielta

15. TALTIO- ja RTECO-hankkeiden mukana kehittyvat alan uudistukset tulevat *
helpottamaan tilintarkastajien tyota.

Taysin samaa

Téysin eri mielta s
mielta

Robotiikka ja tekoaly

16. Robotiikka ja tekoaly ovat uhkia tilintarkastusalalle. *

Taysin samaa

Téysin eri mielta mielta

17. Robotiikka ja tekodaly vahentavit tilintarkastusriskeja. *

Tdysin samaa

Tdysin eri mieltd mielta

18. Robotiikka ja tekodly vdhentavat tilintarkastajien tyopaikkoja. *

Tdysin samaa

Tdysin eri mieltd mielta
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19. Valitse kolme mielestési tarkeinta asiaa, miten robotiikka ja tekoaly

muuttavat tilintarkastajien tyotehtavia.

Rutiinity6tehtavat automatisoituvat.
Tarkastusprosessit nopeutuvat.

Mahdolliset virheet ovat helpommin havaittavissa.
Ajantasainen tieto on aina kéytettavissa.
Reaaliaikaiset analyysit lisdantyvat.

Poikkeamien ennustaminen helpottuu.
Tilintarkastuksen laatu paranee.

Asiakaskokemus paranee.

Tulevaisuus

20. Tilintarkastusalalla on valoisa tulevaisuus. *

Taysin eri mieltd

21. Tilintarkastus muuttuu ajasta riippumattomaksi. *

Taysin eri mieltd

22. Tilintarkastus muuttuu paikasta rijppumattomaksi. *

Taysin eri mielta
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23. Tilintarkastusalalla kilpailu eri tarkastusyhteisojen valilla kasvaa. *

Taysin samaa

Taysin eri mielta mieltd

24. Tilintarkastuksesta tulee nopeammin suoritettavaa. *

Taysin samaa

Taysin eri mieltd mielta

25. Mita muita ajatuksia sinulla on tilintarkastusalan tulevaisuudesta?
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Liite 2. Kyselylomakkeen saatekirje ja muistutusviesti

Saatekirje
Hei!

Opiskelen Haaga-Helian ammattikorkeakoulussa liiketaloutta. Tutkin opinnaytetyéssani

digitalisaation ja teknologian kehityksen vaikutuksia tilintarkastajan tyéhon.

Tamaéan kyselyn tarkoituksena on selvittdd, miten tilintarkastajat ovat kokeneet digitalisaa-
tion ja teknologian kehityksen tuomat muutokset ja miten he uskovat néiden tulevaisuu-
dessa vaikuttavan tilintarkastusalaan. Tutkimuksen onnistumiseksi jokainen vastaus on
tarkea.

Kysely on anonyymi. Siihen vastaaminen vie noin 5-10 minuuttia ja se on auki viikon ajan.
Vastaathan kyselyyn 16.4.2018 mennessé. Kyselyn tulokset julkistetaan opinnaytetyos-
séni ja ne on mahdollista saada itselleen pyytdmalla niita minulta.

Kyselyyn paasette tasta linkista (Google Forms):

Kysely: Digitalisaation ja teknologian kehittymisen vaikutus tilintarkastukseen
https://goo.gl/forms/2GYXCj32Z7mHDS0E2

Kiitos vastauksestanne!

Ystavallisin terveisin,

Maija Toivonen
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Muistutusviesti

Hei!

Lahetin Teille viime viikolla kutsun kyselytutkimukseen. Mikéli ette viela ole ehtineet vas-
tata kyselyyn, toivon etta vastaisitte siihen mahdollisimman pian. Jos olette jo vastanneet

siihen, kiitan vastauksestanne ja toivotan Teille mukavaa kevaan jatkoal!

Kyselytutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, miten tilintarkastajat ovat kokeneet digitali-
saation ja teknologian kehityksen tuomat muutokset ja miten he uskovat naiden tulevai-
suudessa vaikuttavan tilintarkastusalaan. Tutkimuksen onnistumiseksi jokainen vastaus
on tarked. Tutkimus tehd&an opinnaytetyona ja kysely on anonyymi. Siihen vastaaminen

vie noin 5-10 minuuttia. Vastaathan kyselyyn 18.4.2018 mennessa.

Kyselyyn paasette tasta linkista (Google Forms):

Kysely: Digitalisaation ja teknologian kehittymisen vaikutus tilintarkastukseen
https://goo.gl/forms/2GYXCj32Z7mHDS0E2

Kiitos vastauksestanne!

Ystavallisin terveisin,

Maija Toivonen
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Liite 3. Tutkimuskyselyn vastausten keskiarvot ja keskihajonnat

Keskiarvot ja keskihajonta

Tyoskentelen
lsossa Pienessa .
tarkastusyhteistssd | tarkastusyhteisdssa Yhteensa
Keski- Keski- | Keski- Keski- | Keski- Keski-
ano hajonta | anvo hajonta | anvo hajonta
4. Digitalisaatio tekee tydtehtivistani
mielekkaampia. 41 11,0 05 38 200 1,2 g 30 1.0
§. Kuinka usealla asiakkaistanns on
kiytdssd sahkdiset taloushallinnon 32 11,0 0.6 27 200 1.1 29 30 1.0

palvelut?

8. Tarkastettavien yhteisdjen sahkoiset
taloushallinnon palvelut ovat lisdnnest 43 110 0.8 38 200 1.1 40 3.0 1.0
tilintarkastuksen tehokkuutta.

8. Etatarkastukset ovat lisdantyneset
tarkastusyhteisdssani viimeisen kahden 47 11,0 0.6 43 200 09 45 3.0 0g

vuoden aikana.

13. I5A 402-standardi velvoitiaa
tilintarkastajia varmentumaan
tarkastettavan yhteisdn ulkoistamien
palveluiden ja toimintojen

toimivuudesta. Tarkastettavien 34 11.0 0.7 3.0 200 11 31 310 1.0
yhteisdjen pilvipalveluiden kayton
lisadntyminen on mielestani lisanmyt
tilintarkastajan tygtehtavia.

14. TALTIO- ja RTECO-hanke on
muuttanut asiakkaiden taloushallinmon 3:1 11:[] 03 2:? 2[]:[] 1:[] 28 10 EI:B

jaestelmiid kohti automatisoitua
talouden raportointia ja seurantaa.

15. TALTIO- ja RTECO-hankkeiden

mukana kehittyvat alan uudistukset

tulevat helpettamaan tilintarkastajien 33 11,0 0.6 3.5 20,0 0.7 34 31,0 0.7
tydta.

18. Robotiikka ja tekoaly owat uhkia 1,8 11,0 0.6 21 20,0 1,2 20 31,0 1,0

tilintarkastusalalle.

17. Robotiikka ja tekodly vihentavat 3:3 11:[] 14 2:8 2[]:[] 1:5 20 210 1:5

tilintarkastusriskeja.

18. Robotiikka ja tekodly vahentavat 25 110 10 29 20,0 1.1 27 10 1.1

tilintarkastajien tydpaikkoja.

20. TiI_int.arI-cas'.USalalla on valoisa 3:5 11:[] 10 3:1 2[]:[] 1:1 33 29 .D 1:1
tulevaisuus.

111.Ti|intar|-c35'.us_muuttuu ajasta a7 110 10 34 20,0 1.4 15 31,0 1.2
rippumatiomaksi.

22 Tilint.arl-cas'.u_r.: muuttuu paikasta 44 11,0 0.9 38 20,0 1.1 40 31,0 1.0
nippumatiomaksi.

23. Tilintarkastusalalla kilpailu er

tarkastusyhteisdjen valilla kasvaa. 4=D 11:[] 08 3=9 2'1[] DB‘ 3'9 3 'D DB
24. THimtarkastuksesta ulee 34 110 14 | 31 200 1.2 32 310 13

nopeammin suoritettavaa. ! ! ! ! ! !
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Liite 4. Tutkimuskyselyn korrelaatio-taulukko

Korrelaatiokertoimet ja p-arvot

Kysymiys | Kysymys | Kysymys | Kysymys | Kysymys | Kysymys
2 4 5 ] 8 13

2 Tydkokemus tintarkastsian ~ Komelaatickemain 1.000 0,188 0,282 0,042 0.0e1 0.m2
fehiaviss3? p-arvo o285 | 0154 | os23 | o625 | oest |
4. Digitalisaatio tekee Faomelaatickermoin -0,188 1,000 -0,163 0.552 -0,336 |
tydtehtavistini mislekk3ampis. o op 0225 0,381 0.001 0.085 |
5. Kuinka usealla asiskkaistanne Worrelaatickeroin | 0262 | 0,163 | 1,000 | 0022 oiee | 0220 |
on kaytissd sahkiiset
taloushallinnon pabveiut? p-arvo 0,154 0,381 0,207 0.283 0,215 |
6 Tarkastetiavien y4eSOEn orelastiokeroin | 0,042 oozz | 1000 | o7 | -0zeo |
sahkoiset taloushalinnon palvelut
owat lisSnneet tilintarkastuksen
kbt p-arvo 0.823 0,007 0.000 0,127
5. Etdtarkastukset ovat i .
Isadntynest Komrelaatickermoin 0,091 0,552 0,182 0,739 1,000 -0,156
tarkastusyhteisissani vimeisen
kahden vuoden aikana., p-arvo 0,625 0,001 0,283 0,000 0,402
13. 1SA 400-standardi velvoittaa
tilintarkastajia varmenturmaan . .
tarkastettavan yhisisan Komelastiokerroin | 0012 | 0336 | 0220 | 0230 | 0156 1,000
ulkoistarmien palveluiden ja
tnimintojen toimivuudesta,
Tarkastettawen yhisisdjen
pilvipalveluiden k3ytén
[s33ntyminen on mislestani p-arvao 0.851 0,085 0,215 0402
s annyt tilintarkastajan
14. TALTIC- ja RTECO-hanke on . )
musttant asiakkaiden Korrelaatiokerroin | -0,185 -0.20 -0.008 0,48 0173 | o350
taloushallinnon jajestelmid kohti
automatisoitua talouden
raporipintia ja seurantaa. p-arvo 0,319 0,030 0,067 0,006 0,353 0.047
15. TALTIO- ja RTECC- ! )
hankkeiden mukana kehityws  Horelaatiokerroin | 0052 | 0032 | D020 | 0077 ooes | -0.140
alan uudistuksst tulevat
helpotiamaan tiintarkastajien  , on, o7et | osms | osia | oeve | oess | oasz
yita
18. Robotiikka ja teko3ly ovat Komrelaatickemoin 0,227 -0,182 -0,180 40,252 -0.408 -0,052 |
uhiia tlintark astus3lalle. p-arvo 0220 | 0200 | 0310 | 0172 | ooea | oo |
17. Robotiikka ja teko3ly Fomrelaatickemoin 0,285 0.082 0.200 0,114 0221 0.214 |
vahentavat tilntarkastusriskejd. | o0 0150 | o0seo | o281 | os40 | oze2 | o24e |
18. Robotiikka ja tekodly Kaomrelaatiokemoin 0,039 0,085 0,086 0,165 0,332 0.472 |
vahent3vat tiintarkastajien
tyGipaikkoja. p-arvo 0833 0,651 0,647 0,376 0,068 0,007 |
0. Tilintarkastusalalla on valoisa Homelaatiokermoin 0,118 0,258 0,242 0512 0,583 -0,144 |
tlvaisuLs. p-arvo 0525 | 0181 o138 | ooo2 | ool 0440 |
21 Tilintarkastus muuthuu sjasta Komelastiokerroin | 0,048 0,200 0,327 0,332 o438 | 0111 |
fippumatiomaksi. p-arvo 0787 0,280 0,072 0,068 o4 0.554 |
72 Tilintarkastus muutiuy Korrelaatiokerroin 0,189 0,310 0,385 0,534 0,501 0,048 |
paikasta fippumattomaksl.  p oy 0300 | 0oeo | oo2e | opoz | oooo | oee |
23. Tiintarkastusalalla kdpailu efi Kgrrelzatickermoin | -0,048 | 0,400 0,200 0,351 0,320 0.024 |
tarkastusyhteisdjen vallld
kasvaa, p-arvo 0,200 0,022 0,281 0,053 0,071 neoe |
24 Tilintarkashuksesta tules Komrelaatiokerroin | -0,007 0.5 0.175 0.58 0.429 0,012 |
nopeammin suoHEtiaas. p-arvo 0603 | ooo4 | o347 | Dood | 008 | o848 |
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Korrelaatiokertoimet ja p-arvot

Kysymys | Kysymys | Kysymys | Kysymys | Fysymys
14 15 18 17 18

3 Tydkokemus Hintarkastsan  Komelaatiokemoin | -0,185 | 0052 | 0227 | 0265 | 0030
tehtavissa? p-arvo p21o | o721 0220 | o050 | oeas |
4 Digitaisatio tskes Womelaatiokeroin | -0.380 | 0032 | -0ie3 | oosz | -Does |
tyStehtSvistini mislekk33mpia. o on o020 | o0s3 | o200 | oeso | oest |
= Kuinka usealla asiakaistanne orelaatiokeroin | -0.008 | -0020 | -0 | o200 | oose |
on kayiiss3 sahkoiset
taloushallinnon patvehu? prarvo 0.es7 | 0814 0,310 0,281 0.847 |
©. Tarkastettavien yhiefstlen  pomalaatiokermoin 0,48 0077 | 025z | o1 | 0185
sahkoiset taloushalinnon palvelut
owak lisdnnest tilintarkastuksen
tehokkuuta, p-ano ooos | 0679 0,172 0,540 0.376
B Etdtarkastukset ovat . i
lisasntynest Karrelaatickermoin -0,173 0,020 -0.408 0,221 -0,332
tarkastusyhtsisdssani wimeisen
kahden woden aikana., p-anvo 0353 | o833 0,023 0,232 0,068
13. 154 402-standardi velvoittaa
tilintarkastajia varmenturnaan
tarkastettavan yhteisdn Karrelaatickermain p3ss | -o140 | -oosz | o214 0472
ulkioistarmien palweluiden ja
tnimintojen timivuudesta.
Tarkastettawen yhizisdjen
pilvipalveluiden kiytin
I=a3ntyminen on mislestani p-arvo 0.047 0.452 0,780 0,242 0,007
Isannyt tilintarkastajan

Ayt i _
:ﬁﬂi{:gﬁgﬂn hanke on o relaatiokerroin | 1000 | 0,181 o154 | o080 | o008
taloushallinnon janestelmid kohti

tomatiscitua talouden
Faportointia ja seurantas. p-aro pa3s7 | o407 | o332 | osst
15. TALTIC- ja RTECC
hankkesden mukana kehityyst | Komelaatiokeroin | 0161 [ 1000 | oo21 | 0282 | 042
aan uudistuksst tulevat
helpotiamazn tlintarkastafien 0 0,387 pet1 | oizs | osso
tyts
18. Robotiikka ja tekodly ovat  Horrelaatickermoin 0.154 0,021 1.000 -0.225 0,151 |
uhiia tilintarkastusalalle. p-arvo 0407 0,911 0,224 D418 |
17 Robotiikka ja tekodly Komrelaatickermoin 0,180 -0,282 -0,225 1,000 -0,088 |
vahentivt tiintarkastusriskeli. [ o 0332 | 0425 0.224 0757 |
12. Robotiikka ja tekodly Komrelaatickermsin 0,005 0,112 0,151 0,058 1,000 |
wahentivdt tilintarkastajien
— p-anvo 0581 0.550 0418 0,757 |
0. Tilintarkastusalalla on valoisa Fomelaatickemoin 0,188 0,048 -0.248 0,083 -0,51 |
LS. p-arvo o286 | o7er | ooss | oeie | oooa |
21, Tilintarkastus muutiuu ajasta Komelaatiokeroin | -0,084 | 0195 | 0275 | 0257 | 0353 |
rippumattomaksi. p-arvo o618 | o02e2 | 0134 | pie3 | oost |
59 Tilintarkashus muutiuw Korelaatickeroin | -0,149 | 0,158 | -D.428 0253 | 0371 |
paikasta fippumatiomaksi. p-arvo 0425 0,385 0,016 0,052 0.040 |
Z3. Tiintarkastusalalla kipailu en yoralaatiokermoin | 0,151 op88 | 0238 | D261 0131 |
tarkastusyhteisdjen valla
——— p-arve 0418 0.724 0,196 0,156 0481 |
74 Tilintarkastuksests tlee Korrelaatickerain | 0022 | o222 | -ois3 | o2e8 0.014 |
nopeammin suortetiavaa p-arvo pare | o02za | o038 0217 | nsas |

70



Korrelaatiokertoimet ja p-arvot

Kysymys | Kysymys | Kysymys | Kysymys | Kysymys
20 21 22 23 24
2 TySkokemus Hintarkastaian  Womelaatickemoin | 0118 | 0048 o189 | oo4e | Do
tehiauissa? p-arvo 0.525 0,787 0,309 0,500 0.803 |
4 Digitsisastio tekes Komrelaatiokermoin | 0.258 0,200 0,310 0,402 0500 |
(yStehiSvistani mielekk3ImpS. b _arvo 0161 | 0280 | ooso | ooez | ooos |
3. Fuinka usealla asiakkaistanne  Komrelaaticksrmoin 0.242 0,327 0,305 0,200 0,175 |
on k3ytdss3 sahkdiset
taloushallinnon pahvelut? p-anvo oiss | ooz 0,028 0.281 0,347 |
6 Tarkastefiavien yitefstien oo zatickermni 512 | o033z | o5 | oas 0
sshikdiset taloushalinnon palvelut |0 Sanokemain | 0. ' 3 : -58
owat lisdnnest tilintarkastuksen
tehok kuutta, p-anvo ooz | o.oes 0.002 0052 | oom
S. EtStarkastuksat ovat Komrelaatickemoin 0.563 0.436 0,581 0,329 D429
Isaintynest
tarkastusyhteisdssani vimeisen
kahden wuoden aikana. p-arvo 0,00 0.014 0,000 0.071 0,018
13. 154 402-standardi velvoittaa
tilintarkastajia wvarmenturmaan
tarkastettavan yhisisén Korelaatiokemoin | 0,144 | 0111 | -Duo48 0.024 0012
ulkoistarmien palveluiden ja
toimintojen timivuudesta.
Tarkastettaven yhieisdjen
pilvipalveluiden kiytin
lis35nkyminen on mielestani p-anvo 0440 0.554 0,794 0,808 0,548
I=sannyt tilintarkastaan
14. TALTIC ja RTECCHhanke on . . ]
et ok Korelaatiokermoin | 0,188 | -D.084 0148 | 0,451 | -Doz6
taloushallinnon janestelmia kohti
automatisoitua talouden
raportointia ja seurantza. p-anvo ozes | o818 D425 0418 0,279
15. TALTIC- ja RTECO-
rankkesden mukana kehityvst | Komelastiokeroin | 0048 | o1es | oise | opes | 2z
aan uudistukset tulevat
nelpotizmazn lintarkastajien o o7o7 | o2e2 | o35 | o724 | oozm
tydti
18. Robotilkka ja tekodly ovat Komelaatiokermoin 0,348 -0,275 -0.428 40,239 -0,163 |
uhicia tilintarkastusalalle. p-anvo 0,055 0,134 0,018 0,196 0381 |
17. Robotiikka ja tekodly Homelaatiokermzin 0,083 0,257 0,353 0,281 0,228 |
vahentavst tiintarkastusriskeld. b anvg oste | 0163 | oos2 | oase | o217 |
18. Robotilkka ja tekodly Korelaatiokemoin | 0510 | 0353 | 0371 | -0a3 0014 |
wvahent3vat tiintarkastajien
tyGpaikkoja. p-anvo o002 | o.os 0.040 0,481 o3z |
0. Tilintarkastusalalla on valpisa Homelaatiokerroin 1,000 0,508 0,502 0,201 0452 |
tulevaisuus. p-arvo ooo4 | oooo | ozve | oo |
21. Tilintarkastus muuttuu ajasta Komrelaatickemoin | 0.508 1,000 0,770 0,247 0.244 |
rippumattomaksi. p-arvo 0.004 0,000 0,180 o188 |
7 Tilintarkasts muutiuy Korelaatickerroin | 0802 | 0770 1.000 0,255 0397 |
paikasta rippumatiomaksi. p-arvo 0000 | 0000 0167 | ooz7 |
2 Tiniarkastysaiala kpailuen Komslastiokeroin | 0201 | 0247 | 0285 | 1000 | o526 |
astusyhteisdjen
kasvaa. p-ano 0.278 0,180 D.167 0002 |
24 Tilintarkasiksesta wles Komelaatickerroin | 0452 | 0244 0,397 0,525 1000 |
ropeammin suoMsttaaa. p-arvo 0011 | oass | o027 | ooo2 |
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Liite 5. Tilintarkastajan tutkinnon vaikutus tutkimuskysymyksiin

Tilintarkastajan tutkinnon vaikutus tutkimuskysymyksiin

=um o TWean
Squares df Square F Sig.

4. Digitalisaatio tekee |Betwean
tyStehtavistani Grouos 0,612 3 0,204 0,176 0,912
rrielekkiimp . Within Groups 39 259 27 1,158

Total 31,871 30
5. Kuinka usealla |Betwesn
asiakkaistanne on kiytdssé |Groups 8142 3 2,73 3,821 0,021
sdhkdiset taloushallinnon  |Within Groups 19 262 27 0715

ut?
e Total 27,484 30
6. Tarkastettavien |Betwesn
yhieistjen sihkbiset Groups 0,978 3 0,326 0,314 0,815
taloushallinnon palvelut Within Grou
I —— i P 27,9480 27 1,037
tilintarkastuksen Tolal 28,968 30
8. Etatarkastukset ovat |Betwesn
lisiSntynoet Grouos 0,580 3 0,193 0,247 0,862
tarkastusyhteissssini Within Groups 21 pa7 27 0,781
viimeisen kahden vuoden  |Taq 21 GT7 a0
13. ISA 402-standardi [Between
velvoittaa tilintarkastajia Groups
varmentumaan 1,794 3 0,598 0,583 0,631
tarkastettavan yhteistn
ulkoistamien palveluiden ja
toimintojen toimivuudesta. |Within Groups
Tarkastettavien yhteiséjen
pilvipalveluiden kiytén 27,690 27 1,026
lisddntyminen on mielestani
lisdnnyt tilintarkastajan
tyStehtivii. Total
29,484 30

14. TALTIO- ja RTECO- |Betwean 0,370 3 0123 0168 0.917
hanke on muuttanut Grouos ' ' ' '
asiakkaiden taloushallinnon |Within Groups
drjestelmia kohti
automatisoitua talouden 19,823 27 0,734
raportointia ja seurantaa.

Total 20,194 30
15. TALTIO- ja RTECO- |Betwean
hankkeiden mukana Groups 0,578 3 0,193 0,407 0,749
kehittyvit alan uudistukset —
tulevat helpottamaan Within Groups 12,777 27 0,473
tilintarkastajien tyota. Total 13.355 a0
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Tilintarkastajan tutkinnon vaikutus tutkimuskysymyksiin

S ot TViean
Squares df Square F Sig.
|Batween
16. Robotiikka ja tekodly |oroe 0,708 3 0,236 0,217 0,883
oved ubida Within Groups 29,292 27 1,085
tilintarkastusalalle.
i Total 30,000 30
|Babwaen
17. Robotilkka ja tekodly |00 8,274 3 2,758 1,339 0,282
wahentavat Within Groups 55 507 27 2,059
tilintarkastusri A
st st Total 63,871 30
18. Robotiikka ja tekodly [Setween 0,328 3 0,109 0,088 0,966
wihentavit Grouns
tilintarkastajien Within Groups 33,608 27 1,245
tybpaikkoja. Total 33,935 30
[Between 4,010 3 1,337 1,115 0,360
20. Tilintarkastusalalla on |Srouns
valoisa tulevaisuus. Within Groups 32,377 27 1,199
Total 36,387 30
|Batween
1. Tllintarkastus — 3,611 3 1,204 0,771 0,520
muuttuu ajasta Within Groups 42,131 27 1,560
riippumattomaksi. Total 45 742 20
|Batween
25 Tilintarkastus . 1,278 3 0,426 0,363 0,780
muuttuu paikasta Within Groups 31,690 27 1,174
riippumattomaksi. Total 32 968 20
23. Tilintarkastusalalla  [Setween 0,220 3 0,073 0,081 0,970
kilpailu eri Grouos
tarkastusyhteisjen valis[YVIhin Groups 24 490 27 0,907
karsvaa. Total 24 710 30
|Batween
24, Tilintarkastuksesta | r. o 3,158 3 1,053 0,604 0,618
uslon mopapmeiu Within Groups 47,036 27 1,742
suoritettavaa. Total 50.194 20

Liite 6. Tilintarkastajan tutkinnon suhde asiakkaiden taloushallinnon jarjestelmiin

Kuinka usealla asiakkaistanne on kKaytossa
sdhkdiset taloushallinnon palvelut?
Tutkinto Keskiarvo N Keskihajonta
KHT 3,15 13 0,69
HT 2,40 10 1,07
JHT 4,00 3 0,00
JHTIKHT 240 5 0,89
Yhteensa 287 Kh 0,96
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Liite 7. Tilintarkastajan tyokokemuksen vaikutus tutkimuskysymyksiin

Tilintarkastajan tykokemuksen vaikutus tutkimuskysymyksiin

Sum of Mean )
Sguares of Sguare F Sig.

4 Digitalisaatio tekee [Between 4,85 7 0,692 0,589 0,758
tyotehtavistani Groups
mielekkiSmpia. Within Groups 27,02 23 1,175

Tatal 31,87 30
5. Kuinka usealla Batwean
siakkaistanne on Groups 2,94 7 0,419 0,393 0,897
kaytiissd sahkiiiset Within Groups 24,55 23 1,067
taloushallinnon palvelut?

Total 27,48 30
6. Tarkastettavien Betwean
yhteissjen sahkbiset Groups 319 7 0,458 0,407 0,888
taloushallinnon palvelut _
ovat lisinnest Within Groups 2577 23 1,121
tilintarkastuksan
tehokkuutta, Total 28,97 30
8. Etitarkastukset ovat Batwoan
lie&intyneet Groups 3,58 7 0,512 0,65 0.7
tarkastusyhteisfssdini Within Groups 18,10 23 0,787
viimeisan kahden vuoden
aikana. Tatal 21,68 30

13. ISA 402-standardi
velvoittaa tilintarkastajia
varmentumaan g‘f’*ﬁ:‘fﬂ 8,19 7 1,169 1,263 0,311
tarkastettavan yhteisén
ulkoistamien palveluiden
ja toimintojen
toimivuudesta.
Tarkastettavien yhteisdjen
pilvipalveluiden kiytén
lisadntyminen on
mielestdni lisdnnyt
tilintarkastajan
tyotehtavid

Within Groups 21,30 23 0,926

Tatal 29,48 30

14. TALTIO- ]ARTECO-  |gatwenn

hanke on muuttanut Groups 2,892 7 0,417 0,555 0,764
asiakkaiden

taloushallinnon ’

[srjestelmia kohti Within Groups 17,27 23 0,751

automatisoitua talouden

raportointia ja seurantaa. |Total 20,19 30

15. TALTIO- jaRTECO- Batween

hankkeiden mukana Groups 1,31 7 0,187 0,357 0,918
kehittyvit alan ’

uudistuksst tulevat Within Groups 12,05 23 0,524

helpottamaan

o ey ot 13,36 30
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Tilintarkastajan tydkoke muksen vaikutus tutkimuskysymyksiin

Sum of Mean

Sguares o Sguare F Sig.
16. Robotiikka ja |Batween Groups 4 48 T 0,639 0,576 0,768
tekodly ovat uhkia Within Groups 25,52 23 1,11
tilintarkastusalalle. Total 30,00 10
17. Robotiikka ja |Between Groups 9,44 7 1,349 0,57 0,773
tekodly viihentdvit Within Groups 5443 23 2,366
tilintarkastusriskea. Total 63 87 10
18, Rﬂhl'ﬂ'_-“m]_ﬂ |Between Groups 13,47 7 1,924 2,163 0,077
Himataon  [wittin Groups 20,46 23 0,89
tybpaikkoja. Total 33,04 30
20. Tilintarkastusalalla [Between Groups 3,80 7 0,543 0,384 0,902
on valoisa Within Groups 32,58 23 1,417
tulevaisuus. Total 36,39 20
24. Tilintarkastus |Batween Groups 10,94 7 1,563 1,033 0,435
muuttuu ajasta Within Groups 34,80 23 1,513
Wppumsttomsiel. | 45,74 30
22 Tilintarkastus |Between Groups 5,04 7 0,849 0,723 0,654
muuttuu paikasta Within Groups 27,02 23 1,175
riippumattomaksi Total 32,97 30
23. Tilintarkastusalalla |ganyeen Groups 453 7 0,647 0,738 0,643
ﬂﬂuﬁhtﬂsﬁjﬂn Within Groups 20,18 23 0,877
wilillsd kasvaa. Total 24,71 10
24, Tilintarkastuksesta [Between Groups 5,90 7 0,842 0,437 0,868
tulee nopeammin Within Groups 44 30 23 1,926
suoritettavaa. Total 50,19 30
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