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Pienpanimo-oluet ovat saavuttaneet suurta suosiota Suomessa ja maailmalla viime vuo-
sien ajan. Suomalainen juomakulttuuri on muuttumassa ja muutosta voidaan nahda oluen
kulutuksessa. Oluen nauttimisessa uudet makuelamykset ratkaisevat eika niinkaan suuri
kulutus. Pienpanimoiden suosion kasvaessa myds oluen nauttimisesta on tullut trendi-
késta. Voidaan jopa puhua olutharrastajista viini- ja ruokaharrastajien tapaan.

Tassa opinnaytetydssa perehdytdan pienpanimofestivaaleihin ja tydn toimeksiantajana toi-
mii Craft Beer Helsinki. Tyon tavoitteena on l6ytda ne motiivit, jotka saavat ihnmiset osallis-
tumaan pienpanimofestivaaleihin seka |oytaa oluttrendien nakyvyytta festivaaleissa. Opin-
naytetyon yhtena tutkimusongelmana on saada selville syyt, jotka saavat ihmiset osallistu-
maan pienpanimo-olutfestivaaleihin. Toinen tutkimusongelma on, miten oluttrendit nakyvét
pienpanimo-olutfestivaaleissa. Tutkimustytn alaongelmina on, millaisista taustoista pien-
panimofestivaalin osallistujat tulevat ja millaisia oluttrendeja on olemassa.

Tyon tietoperustassa perehdytddn suomalaisten panimoiden historiaan ja nykyhetkeen,
pienpanimoiden méaarittelemiseen, erilaisiin oluttyyppeihin ja trendeihin, pienpanimo ilmi-
00n, sosiaaliseen kayttaytymiseen seka festivaalien maarittelyyn. Tietoperustan avulla lu-
kija saa kasityksen suomalaisesta olutkulttuurista, sen muutoksista ja vastauksen, miksi
ihmiset osallistuvat isoihin sosiaalisiin tapahtumiin. Lukija saa yleiskasityksen festivaaleista
ja pienpanimoilmiésta.

Opinnaytetydn tutkimusta suoritettiin kolmessa eri pienpanimofestivaalissa: Craft Beer Hel-
sinki, Suuret Oluet — Pienet Panimot ja Tulli Beerfest vuoden 2017 kesan aikana. Opinnay-
tetyon tutkimusongelman ratkaisemiseksi tutkimusmenetelmina kaytettiin kvalitatiivista- ja
kvantitatiivista tutkimusmenetelm&a. Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma suoritettiin havain-
nointina pienpanimofestivaaleissa. Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma suoritettiin asiakas-
kyselylomakkeilla, joihin pienpanimofestivaaleihin osallistujat vastasivat festivaalien ai-
kana.

Havainnoinnin avulla haluttiin selvittad, toteutuuko ihmisissa virittyneisyytta ja yhteisolli-
syytta. Lisdksi haluttiin tutkia, pitaako tieto ja kaytantt paikkaansa pienpanimofestivaalien
oluttrendeissé. Havainnoinnin avulla saatiin selville, etté oluttrendit ovat hyvin I1asna pien-
panimofestivaaleissa ja osa pienpanimoista oli selke&sti seurannut oluttrendeja. lhmisissa
pystyttiin kokemaan positiivista virittyneisyytta, mika puolestaan loi jokaiselle pienpa-
nimofestivaalille omanlaisensa ilmapiirin ja tunnelman.

Asiakaskyselyssa selvitettiin, millaisista taustoista ihmiset tulevat ja mitka ovat osallistujien
osallistumissyyt ja mielenkiinnon kohteet. Tutkimuksen avulla saatiin selville pienpa-
nimofestivaalin osallistujan henkilékuva. Henkilékuvaksi voitiin luokitella 25-35 vuotias
mieshenkild, joka on kiinnostunut olutkulttuurista, mutta ei kuitenkaan miella oluen liittyvaa
kiinnostusta harrastuneisuudeksi. Henkil6 osallistuu pienpanimofestivaaleihin kokeakseen
uusia elamyksia ja viettddkseen aikaa yhdessa ystavien kanssa.
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Pienpanimofestivaali, pienpanimo-olut, oluttrendit




Sisallys

AN o T o =g | o PSSR 1
2 PanimotOiminta SUOMESSA. ... cceeiieeeiiiiieeeeeeee ettt e e e e e e e e eeetteaa e e e e aeeeeaaeenaaaaeeeeeeensnennnns 4
2.1 Olutpanimoiden hiStoria SUOMESSA.........ccevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee e 4
2.2 Pienpanimot SUOMESSE ......cccviiiiiiiiiiiiiiiiiieiiee ettt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e eeeeees 6
2.3 OlUttyypit Ja trENAIL ....ceeeieiiiiiiee e 6

3 Pienpanimofestivaalil ... 9
3.1 TapaNtUMEATUOTANTO ... ...eeeeiiiiiiiiiiiieie et nnnnnee 9
3.2 FESHVAANT. ...t e e 10
3.2.1 Pienpanimo-olutfestivaali ............cooeeeeeieeeee e 11

3.2.2 Pienpanimo-olutfestivaalit ilmidnNa ...........cccoceeei i, 11

3.3 Sosiaalinen kayttaytyminen inmisjoukoiSSa...........ceeiiieeiiiiiiiiiiiii e, 12

4 Toteutettu tULKIMUS.......ooi i 13
4.1 TUtKIMUSMENETEIMAL. ... . uuuuiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiieeeeeeaer e eeeeeaeeeeeeesneenrsennnnnnes 14
4.2 AsiakasKySelyn tUIOKSEL ........ciiiiiiiieecee e 15
4.3 HavainNOINNIN tUIOKSEL .........uuuuuiiiiiiiiiiiiieeiieiiiiieieeseeeeeereeereeeeeesenerneeseeeeenenerreennennes 22
4.3.1 Craft Beer HelSINKi .......coooeeeeiiieieeeee 23

4.3.2 Suuret Oluet — Pienet Panimot............coooveeieieeeee 24

4.3.3 TUlli BEEIEST ..., 25

5 Tulosten pohdinta ja JONtOPEEAIOKSEL ........ccoeeeeeeeeeee e 27
5.1 Paatulokset ja JONtOPAGIOKSEL .......cevvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 27
5.2 TutkimuKSEen ONNISTUMINEN........uiii e e e e e e e e eeeeea s 31
5.3 OM@ OPPIMINEN. ..ottt 32
= 01 (ST USSP 34
T SRR 38
Liite 1. KySelylomake........coooiiiiie e 38
Liite 2. HavainnoiNtilomMaKe ...........oouuiiiiiie e e e e 44

Liite 3. S&hkoposti pienpanimofestivaalien jarjestajille............cocve, 46



1 Johdanto

Olutharrastukseen ja pienpanimo-oluisiin liittyy tdné& paivana paljon positiivisia mielikuvia.
Kuluttajien tietous oluesta lisdantyy jatkuvasti eiké oluen nauttimista yhdistetd negatiivisiin
alkoholin haittavaikutuksiin ja haitallisiin ilmidihin samoissa maéarin kuin aikaisemmin, mika
tekee olutharrastuksesta sosiaalisesti hyvaksytympéaa ja myos trendikasta. Oluesta on tul-
lut yha oleellisempi osa suomalaista ruoka- ja juomakulttuuria muuttaen kulttuuria moni-
puolisempaan suuntaan. Ravintolat ovat pyrkineet vastaamaan kysyntaan ja kuluttajien
tarpeisiin lisaten samalla valikoimaa ja vaihtoehtoja. Pienpanimo-oluita voi ostaa tana péi-
vané lahestulkoon jokaisesta marketista ja ravintoloiden valikoimasta I0ytyy usein ruokala-
jeihin sopivat oluet. Ruokatrendien tavoin myds oluesta on kehittynyt oluttrendeja. Koti-
maisuus, lahituotanto ja uuden kokeileminen ovat olleet pitkdan ruokatrendeissa ja olu-
essa voidaan nahda samoja piirteitd. Uuden alkoholilain my6ta pienpanimot pystyvat seu-
raamaan naita jatkuvasti muuttuvia trendeja ja tarjoamaan kuluttajille ainutlaatuisia tuot-

teita.

Tyon toimeksiantaja on Craft Beer Helsinki, joka on yksi Helsingissa jarjestettavista pien-
panimofestivaaleista. Craft Beer Helsinki toteutettiin ensimmaista kertaa vuonna 2016 ja
tutkimuksen aikana festivaali jarjestettiin toista kertaa. Pienpanimofestivaalin tarkoitus on
antaa pienpanimoille mahdollisuus tuoda omia tuotteitaan esille oluen ystaville, hauskan

festivaalin muodossa.

Tyon tavoitteena on antaa Craft Beer Helsinki-festivaalille uudenlaista tietoa festivaalin ka-
vijoiden motiiveista osallistua pienpanimofestivaaliin, saada tietoa oluttrendien kehittymi-
sesta ja erilaisten oluiden esiintymisesta pienpanimofestivaaleissa. Tiedon avulla Craft
Beer Helsinki voi jatkossa suunnitella tapahtumaa tietden kavijdiden henkilokuvaa. Tutki-
muksesta saadulla tiedolla toivotaan olevan positiivinen vaikutus Craft Beer Helsinki-festi-

vaalin jarjestdmiseen tulevaisuudessa.

Pienpanimofestivaalit herattavat tana paivana kiinnostusta monissa kuluttajissa ja oluthar-
rastajissa. Pienpanimofestivaaleja jarjestetddn enenevissa maarin koko Suomessa, mutta
aiheesta ei Suomessa ole tehty paljoa tutkimuksia. Oluesta, festivaaleista ja ihmisten sosi-
aalisesta kayttaytymisesta tiedetaan paljon, mutta pienpanimofestivaalien ja oluen ollessa
taman paivan trendi, niitd ei ole viela tutkittu kattavasti yhdessa. Erilaisia tutkimuksia ja ar-

tikkeleja 10ytyy esimerkiksi olutturismista, mutta ei juurikaan pienpanimo-olutfestivaaleista.



Vuonna 2017 Suomessa oli 85 pienpanimoa. Uusia pienpanimoita ja panimoravintoloita
perustetaan lisda seka oluen kotivalmistus lisdantyy tietouden kasvaessa. Harrastajien li-
saantyessa ja kiinnostuksen kasvaessa pienpanimoihin keskittyvét olutfestivaalit ovat
muodostuneet suosituiksi tapahtumiksi ympari Suomea. Jo pelkastaan Suuret Oluet — Pie-
net Panimot-pienpanimofestivaalia jarjestettiin kesan 2017 aikana Suomessa kuudessa

eri kaupungissa (Pienpanimoliitto 2017).

Opinnaytetydssa kerrotaan, millainen on Suomen panimoiden historia ja nykyhetki. Lahi-
historian tunteminen auttaa ymmartamaan Suomen juomakulttuurin muuttumista vuosien
mittaan ja sitd kautta voidaan tulkita oluttrendeihin ja ilmidihin liittyvia muutoksia. Oluttren-
dit, juomatottumukset, oluen ja ruoan yhdistdminen seké sosiaaliset tapahtumat muodos-
tavat monipuolisen ympariston taman péaivan suomalaiselle olutkulttuurille. Tavoitteena on

l0ytaa syita, miksi olutfestivaalit ja pienpanimo-oluet ovat suosittuja Suomessa.

Tyon aiheeseen liittyy oluen, panimoiden ja pienpanimoestivaalien lisdksi ihmisten kayt-
taytyminen isoissa sosiaalisissa tapahtumissa. Opinnaytetydssa perehdytaan inmisten ha-
luun osallistua isoihin sosiaalisiin tapahtumiin, jotta yleisté tietoa voidaan verrata saatuihin

havainnoinnin tutkimustuloksiin.

Tyon tutkimusosassa toteutettiin asiakaskyselyja, joiden avulla kartoitetaan pienpa-
nimofestivaalien kavijdéiden mielenkiintoa pienpanimo-olutfestivaaleja kohtaa. Asiakasky-
selylomakkeiden avulla pyritdédn saaman vastaus tyon tutkimusongelmaan — mika motivoi
ihmisia osallistumaan pienpanimofestivaaliin. Tutkimuksen avulla halutaan selvittaa festi-
vaalien kavijoiden olutharrastuneisuutta ja mielenkiinnon kohteita. Tyon tarkoituksena on
kartoittaa pienpanimofestivaalien kavijdiden taustoja ja lahtokohtia. Esimerkiksi, osallistu-
vatko ihmiset pienpanimofestivaaleihin harrastus-, ammatti vai ajanviettomielessa? Tiedon
avulla tyon toimeksiantaja, Craft Beer Helsinki, saa tietoon festivaalikavijéiden motiiveista
ja taustoista, jotka muodostavat osallistujan henkilokuvan. Tietoa voidaan hyddyntaa esi-

merkiksi pienpanimofestivaalin ohjelmanumeroita ja markkinointia suunnitellessa.

Opinnaytetydn tutkimuksessa kaytetaan asiakaskyselylomakkeen lisaksi havainnointia.
Havainnointia kaytetdan jokaisessa tutkimukseen mukaan otetussa pienpanimofestivaa-
lissa. Havainnoinnilla halutaan saada tietoa tyon toiseen tutkimusongelmaan — miten eri-
laiset oluet ja oluttrendit esiintyvat pienpanimofestivaaleissa. Liséksi tutkitaan pienpa-
nimofestivaalien tunnelmaa ja ilmapiirid, jota voidaan verrata tyossa kaytettyjen lahteiden

tietoon. Tavoitteena on loytaa yhtalaisyyksia tiedon ja olettamuksen kanssa.



Lahdemateriaalin avulla saadaan selville, mitk& ovat taman hetkiset oluttrendit. Havain-
noinnilla selvitetaan, toteutuvatko nama trendit pienpanimofestivaaleissa ja kokevatko ih-

miset virittyneisyytta ja yhteisollisyytta pienpanimofestivaaleissa, kuten on oletettu.



2 Panimotoiminta Suomessa

Tasséa luvussa kasitelladn Suomen olutpanimoiden historiaa ja pienpanimoiden toiminnan
syntymista. Tyon tutkittavana aiheena on pienpanimot, niihin liittyvat festivaalit ja oluttren-
dit, mink& vuoksi oluen ja juomakulttuurin viitekehys on tyohon liittyen oleellista tietoa.

2.1 Olutpanimoiden historia Suomessa

Olut rantautui ensimmaisen kerran Suomeen Saksasta saksalaisten oluen valmistajien,
linnanherrojen ja kauppiaiden mukana. Ensimmaiset kirjalliset viitteet oluen kaytosta Suo-
messa ovat vuoden 1366 piispa Hemmingin hautajaisiin liittyvat asiakirjat, joissa olut mai-
nitaan hautajaisten ohjelmassa. (Bonsdorff 1997, 8.) Oluttynnyreita kaytettiin 1300-luvulla
laajalti maksuvalineina vuokran- seka veronmaksussa. Talléin oluttynnyrit toimivat valuut-
tana Ruotsin vallan aikaisen Suomen ja Ruotsin vélisessa kaupassa. (Korpinen & Nikulai-
nen 2014, 15.)

Saksan Baijerissa astui voimaan oluen puhtauslaki vuonna 1516, ja se levisi mydhemmin
muualle Saksaan. Puhtauslaki méaritteli oluen valmistuksessa kaytettavat raaka-aineet,
joiden tuli olla vesi, humala, mallasvehna tai -ohra seka hiiva. (Korpinen & Nikulainen
2014, 10.)

1500-luvulla Kustaa Vaasa rakennutti valtakuntansa alueelle kuninkaankartanoita, jotka
toimivat hallintokeskuksina sek& samalla tiloina oluenpanemiselle. Vuonna 1622 toiminta
muuttui Suomessa lakisaateiseksi, jolloin olutta sai panna ainoastaan viranomaisten maa-
rddmat oluenpanijat, joiden tuli tyéskennella virallisissa panimotaloissa. TAman myo6ta

oluen kotipaneminen kiellettiin vuonna 1664. (Bonsdorff 1997, 8.)

Varsinaisena panimotoiminnan k&&nnekohtana Suomessa voidaan pitaa 1800-lukua. Tal-
I6in Englannissa 1700-luvulla kehitettya porter-tyyppista olutta alettiin valmistaa Suo-
messa Carl Gustav Langeenin toimesta vuonna 1832 perustetussa portteripanimossa.
Ruotsissa aloitettiin baijerilaistyyppisen pohjahiivaoluen valmistus vuonna 1843 ja Ruotsin
kautta menetelman arvellaan tulleen Suomeen. Ensimmainen luvan hakija baijerilaisen
oluen valmistukseen Suomessa oli C. W. Westerlund vuonna 1847. (Bonsdorff 1997, 9.)
1800-luvulla teollisten panimoiden lukumaara ylitti sadan. Samalla vuosisadalla perustet-
tiin myos suurpanimot Sinebrychoff (1819), Hartwall (1836) sekéa Olvi (1878). (Korpinen &
Nikulainen 2014, 15.)

Suomessa astui voimaan valtakunnallinen alkoholin kieltolaki vuonna 1919. Tasta johtuen

mallasjuomapanimoiden maara vahentyi ja samalla vahvojen oluiden valmistus loppui.



Suomessa kuitenkin valmistettiin edelleen korkeintaan kaksi prosenttia alkoholia siséltavia
mietoja oluita. Pienten panimoiden toimintaa heikensi 1930-luvun sodat seka lama. (Korpi-
nen & Nikulainen 2014, 12.) Panimoita oli jaljella enda 26 vuonna 1920. Kieltolaki kumot-
tiin mydhemmin vuonna 1932. Talldin kaikkien alkoholijuomien myynti siirtyi monopoliase-
man saaneelle Oy Alkoholiliike Ab:lle. Panimoiden maara kasvoi nopeasti ennalleen kiel-
tolain kumouduttua, jolloin panimoita oli lahestulkoon saman verran kuin ennen kieltolain

voimaan astumista. (Bonsdorff 1997, 10.)

Panimotekniikan kehitys ja isojen panimoiden tuotantokapasiteetin kasvu kuitenkin hei-
kensivat pienten panimoiden asemaa. Monet panimot joutuivat lakkauttamaan toimin-
tansa, silla panimotoiminta vaati liikaa padomaa seka investointeja. Sotavuosien 1939-
1945 valilla panimotoiminta oli heikkoa ja erindisista syistd osa panimoista lopetti toimin-
tansa. (Bonsdorff 1997, 10-11.)

Oluen saatavuus kuitenkin parani, kun keskioluen myynti elintarvikeliikkeissa aloitettiin
vuonna 1969. Oy Alko Ab:n toiminta laajeni maaseudulle. (Panimo- ja virvoitusjuomateolli-
suusliitto 2017.) 1990-luvulla panimoihin lukeutui kolmen suurimman panimon lisaksi Pir-
kanmaan Uusi Panimo (nykyinen Nokian Panimo). 1990-luvun Suomessa saadettiin use-
ampia alkoholiin liittyvié lakeja. Alkoholin veroluokkamerkinnét poistuivat vuonna 1994 ja
Suomesta tuli EU:n jasen vuonna 1995, jolloin alkoholin valmistus, vienti, tuonti ja tukku-
myynti vapautuivat seka Oy Alko Ab:n monopolioikeudet poistuivat. (Bonsdorff 1997, 12-
13))

Pienpanimokulttuuri levisi Suomeen Isosta-Britanniasta 1990-luvun alussa. Sen mydéta
Helsinkiin avattiin ensimmainen seka pienpanimona etta ravintolana toimiva panimoravin-
tola Kappeli vuonna 1993. Taman jalkeen eri puolelle Suomea perustettiin lisda pienpa-
nimoravintoloita. Panimoravintolat menestyivat vaihtelevasti ja osa panimoista suljettiin
myOdhemmin laatuongelmien tai taloudellisten vaikeuksien vuoksi. (Korpinen & Nikulainen
2014, 16.)

Vuonna 2018 tammikuussa alkoholilakiin tuli uusia sdadoksia, jotka antavat muun muassa
vahittaiskauppojen myyda alkoholijuomia, jotka ovat enimmaisvahvuudeltaan 5,5% (Val-
vira 2017). Aikaisemmin alkoholipitoisuusraja oli 4,7%. Uudistetun lain mydta pienpa-
nimoilla on mahdollisuus paasta lahemmas kuluttajia myymalla tuotteitaan suoraan pani-
molta tai vahittaiskaupoista. Pienpanimot valmistavat erityylisia oluita ja ratkaiseva vaiku-
tus oluiden makuun on korkeampi alkoholipitoisuus. Uudistetun lain avulla pienpanimot
saavat mahdollisuuden tuoda suuremmalla alkoholiprosentilla valmistettuja oluita kulutta-
jille. (Etela-Saimaa, 2018.)



2.2 Pienpanimot Suomessa

Pienpanimoksi luokitellaan Suomen alkoholi- ja juomaverolain 9 §:n mukaan panimo, joka
tuottaa yhden kalenterivuoden aikana muista panimoista riippumattomasti enintaan 15

miljoonaa litraa olutta.

Suomen suurimpiin panimoihin kuuluvan Olvi Oyj:n lisalmen panimon vuoden 2016 koko-
naistuotanto oli yhteenséa 178,00 miljoonaa litraa (Olvi Oyj 2017). Vuonna 2017 Suomen
suurimmat voittoa tuottavat pienpanimot ovat Laitilan Wirvoitusjuomatehdas seka Nokian
Panimo. Laitilan Wirvoitusjuomatehdas tuottaa yhdeksan miljoonaa ja Nokian Panimo

noin kolme miljoonaa litraa olutta vuodessa. (Koskinen 2016.)

Vuonna 2010 Suomessa oli yhteensa 25 panimoa. Vuonna 2015 luku oli tuplaantunut ja
panimoita oli 59 kappaletta. Naista 59 panimosta vuonna 2015 pienpanimoita oli 41 kap-
paletta. Pienpanimot ovat tuplanneet lukunsa myo6s vuoden 2010 jalkeen vuoteen 2015
asti. (Beer statistics 2016.) Vuoden 2017 tietojen perusteella Suomessa on yhteensa 99
panimoa, joihin on lueteltu mukaan suuret panimot seka pienpanimot (Rate Beer 2017).

2.3 Oluttyypit ja trendit

Perinteisid oluttyyppeja on olemassa noin 30-50 kappaletta. Osa oluttyypeisté on yhdistel-
mi& perinteisista oluista tai osa kokonaan uudentyylisia. Olut on kehittyva tuote ja uuden-

laisia oluita syntyy panimoissa jatkuvasti. (Salmi 2002, 26.)

Oluet jaetaan paaosin joko pintahiiva- tai pohjahiivaoluisiin. Pintahiivaoluet kuten erilaiset
alet ovat kansainvalisessa mittakaavassa vahemmistdssa, mutta niiden suosio on kasva-
nut pienpanimo-oluiden kiinnostuksen kasvun my6ta. (Korpinen & Nikulainen 2014, 23.)

Porter on Suomen vanhin ja pisimpaan valmistettu pintahiivaolut (Panimo- ja virvoitusjuo-

mateollisuusliitto 2017).

Yleisimpi& pintahiivaoluttyyppeja ovat seuraavat:

- ale

- bitter

- luostariolut

- porter

- stout

- saison

- vehndolut (Salmi 2002, 28-38.)

Yleisin oluttyyppi maailmassa on vaalea lager, joka on pohjahiivaolut. Pohjahiivaoluissa

valmistuksessa kaytettava hiiva kerdantyy kaymisastian pohjalle.



Yleisimpi& pohjahiivaoluttyyppeja ovat seuraavat:

- lager
- bock
- pilsner (Salmi 2002, 40-44.)

Taman paivan oluttrendeissa on havaittavissa kaksi suuntausta, oluen ja ruoan yhdistami-
nen seka pienpanimo-oluet. Kuluttajia kiinnostaa erilaiset toisistaan poikkeavat oluttyylit
sekd maut ja olutta juodaan pitkalti kayttétarkoitusta silmalla pitéen, ei niinkaan tietyn mer-
kin tai valmistajan takia. Olutharrastajien maaréan kasvaessa olutkulttuuri on levinnyt.
Gastropub-ravintolatyyppi on saavuttanut suosiota laajalti maailmalla yhdistelemalla ruo-
kaa ja olutta. Myds oluen tarjoilutapaan kiinnitetdén aikaisempaa enemman huomiota,
silla tietynlaisten tarjoilutapojen on koettu lisdavan oluesta saatavaa makunautintoa (Lehti-
nen 2014, 21.)

Aniko Lehtinen (2017a) haastatteli niin sanottua olutlegendaa Anders Kissmeyeria, joka
on tunnettu henkil6 oluttuotannossa. Kissmeyerin mielesta pienpanimo-oluet ovat kovassa
nousussa ja oluet kehittyvat. Kissmeyerin mukaan humalan maaréa oluessa on ollut suu-
ressa merkityksessa viime vuosina, mika nakyy esimerkiksi india pale ale ja muiden ale-
oluiden tarjonnalla. Seuraavaksi oluttrendeissé tullaan ndkemaan enemman tarinalli-

suutta.

Oluen tulevaisuuden nédkymdaa seurataan Yhdysvalloista, jossa taman hetkinen merkittava
muutos oluessa on lahituotannossa. Yhdysvalloissa viljelijat ja maataloutta harjoittavat
ovat ottaneet oluttuotannon osaksi omaa tuotantoaan. Viljelijat ja maataloutta harjoittavat
kasvattavat itse humalaa ja tuottavat mallasta, mik& puolestaan tuo uusia makuyhdistel-
mi& oluisiin. Oluiden kayttajia kiinnostaa, missa olut on valmistettu ja oluen kuluttajilla on
halu tukea lahituottajia. (Lehtinen 2017a.)

Oluttrendeissa pystytaan siis huomamaan samoja piirteitéa kuin ruokatrendeissa: kotimai-
suus, kasityolaisyys ja paikallisuus (Patarumpu 2017). Kissmeyersin mukaan lahituotetut
oluet ja tarinallisuus ovat seuraava iso trendi pienpanimoalalla (Lehtinen 2017a). Uusi,
t&dnad vuonna toteutuva alkoholilaki antaa suomalaiselle pienpanimokulttuurille mahdolli-
suuden pysya naissa oluttrendeissd mukana (Patarumpu 2017). Muiden trendien lisaksi,
uutena trendiné tullaan ndkema&an teeoluet. Kahvilla on jo pitkd&n maustettu tummia
oluita, joten uudeksi trendiksi voidaan nahda teeoluiden nousu. Teen avulla vaaleaan olu-

een saadaan yrttimaisyytta ja raikkautta. (Kuchar 2018.)



Vuonna 2017 humalan lisdksi uusien makuyhdistelmien kokeileminen voitiin nimeté yh-
deksi oluttrendiksi. Esimerkiksi vaaleita oluita saatettiin maustaa sitrushedelmilla ja tum-
mia oluita kahvipavuilla. (Lehtinen 2017b.) Uusia kokeellisia oluita syntyy, kun panimot
kayttavat ja yhdistavat erilaisia humaloita. Uusia oluita halutaan markkinoille jatkuvasti li-
saa, joka puolestaan tuo panimoille painostusta saada uudenlaisia makuelamyksia asiak-
kailleen. Humaloiden yhdistdminen antaa uusia mahdollisuuksia tuottaa uusia aromeja
olueen. Kokeellisella makuelamyksen luomisella ei ole pelkastaan tarkoituksena luoda
kestavaa yritysmallia ja antaa asiakkaille uusia tuotteita, vaan myos antaa tarkeaa tietoa
ja palautetta humalan kasvattajille. (Hutto 2017.)



3 Pienpanimofestivaalit

Opinnaytetyon tutkimuskohde on pienpanimofestivaalit. TAsséa luvussa maaritellaan festi-
vaali kasitteend, jotta voidaan ymmarta&, mita tapahtumalta vaaditaan, etta sita voidaan
kutsua festivaaliksi. Tekstissa pureudutaan Suomessa jarjestettaviin olutfestivaaleihin —
mik& on niiden tarkoitus ja mink&lainen on festivaalien tarjonta. Olutfestivaaleja jarjeste-
ta&n maailmanlaajuisesti, joten tydssa avataan, misté syisté olutfestivaaleja voidaan pitaa

myds Suomessa tapahtuvana ilmiona.

Tyossa esitellaan, miten ihmiset kayttaytyvat isoissa ihnmisjoukoissa. Teoriaan pohjautu-
vassa tutkimuksessa tullaan havainnoimaan olutfestivaalien tunnelmaa ja ihmisten kayt-

taytymistd muun muassa virittymisen ja yhteenkuuluvuuden nakdkulmasta.

3.1 Tapahtumatuotanto

Tapahtumatuotannolla tarkoitetaan, kun organisaatio jarjestaa elamyksellisid ja kohderyh-
man huomioon ottavia tapahtumia. Tapahtuman voi toteuttaa taysin itse tai ostaa ulkopuo-
liselta tapahtumatoimistolta, joka on tehnyt tapahtuman tilaajan toiveiden mukaisesti. Ta-
pahtumilla halutaan vaikuttaa suoraan ihmisiin. Idean ja kulissin voi kopioida, mutta tapah-
tuman henkea ei, silla ihmiset itse osallistumalla luovat tapahtuman ilmapiirin. (Vallo &
Hayrinen 2014, 61, 251.)

Tapahtumaa luodessa tulee jarjestajan kysya seuraavia strategisia kysymyksia:
- miksi jarjestetdan
- kenelle jarjestetaan
- mita jarjestetaan (Vallo & Hayrinen 2014, 103.)

Kysymysten avulla pystytadan analysoimaan, mita oikeastaan ollaan jarjestamassé ja mika
on tapahtuman tavoite. Suunnitteluvaihe on aikaa vievin ja yksi raskaimmista vaiheista ta-
pahtuman jarjestamisessa, johon tulee keskittya tarkasti ja ottaa mukaan kaikki ne, joiden
panostusta tarvitaan tapahtumassa. (Vallo & Hayrinen 2014, 103, 161-162.) Suunnittelu-
vaihe on lahinna ajattelutyota, jossa tulee ottaa kaikki asiat tapahtuman jarjestamisessa
huomioon, ennen itse tapahtuman toteutusta. Tarkan suunnittelun avulla voidaan varmis-

taa tapahtuman onnistuminen. (Bladen, Kennell, Abson & Wilde 2012, 55.)

Strategisten kysymysten lisaksi tulee tapahtumajarjestajan pohtia operatiivisia kysymyk-
sid. Eli miten toteutetaan tapahtumaprosessi, millainen on tapahtuman sisalt6 ja ohjelma
seka ketka ovat tapahtuman vastuuhenkilot. Naiden kysymysten avulla pystytaan maarit-

telemaan tapahtuman kulkua ja teemaa. (Vallo & Hayrinen 2014, 107-108.)



Kun tapahtuman tavoitteet ja teema ovat selvilla, tulee seuraavaksi pohtia tapahtuman
kohderyhmda, tapahtumapaikkaa ja -aikaa seka tapahtumaprosessia. Markkinointia voi-
daan suunnitella vasta edella mainittujen asioiden tunnistamisen jalkeen. (Vallo & Hayri-
nen 2014, 163.)

Elamys syntyy yksilén omista ajatuksista, tavoitteista, unelmista ja tarpeista. (Karana,
Pedgley & Rognoli 2013, 5). Ihmisella on oletus siitd, mita han tulee palvelulta saamaan ja
luo oman ndkemyksensa tulevasta elamyksestd. Huomaamalla asiat niin sanotusti asiak-
kaan silmin, yrittjalla on mahdollisuus luoda asiakkaalle elamyksellisyytta, ylittamalla asi-
akkaan omat olettamukset. Tallainen strateginen suunnittelu asiakkaan odotusten ylitta-

miseksi antaa yritykselle kilpailukykya. (Berry, Carbone & Haeckel 2002.)

Hyvan suunnittelun kautta pystytdan tapahtumassa luomaan elamyksia tapahtumaan
osallistujille (Vallo & Hayrinen 2014, 167). Elamyksien luomiseksi vaaditaan strategista
suunnittelua, jolla tarkoitetaan strategian summaamista kolmeen padkohtaan: tulostavoit-
teeseen, sijaintiin ja asiakasetuihin. Suunnittelun avulla strategiaan saadaan kaytannol-

lista tietoa siité, mihin tulee panostaa ja mihin ei. (Santalainen 2009, 18.)

3.2 Festivaalit

Festivaali on tapahtuma, sosiaalinen ilmi6, joka on osa jokaista kulttuuria. Esimerkiksi us-
konnolliset, maalliset, julkiset ja yksityiset festivaalit ovat teemoja, joihin festivaalit voidaan
jakaa. (Falassi 1987.) Festivaalit eroavat muista tapahtumista siten, etta festivaalin yh-
teiso on selkedmmin erotettavissa ja juhlinta liittyy suoraan itse tapahtumaan (Arcodia &
Robb 2000). Arcodia ja Robb (2000) lainaavat tutkimuksessaan Tourism South Australia
(1990) kirjoitusta, jossa mainitaan, etta festivaalin maarittelemiseksi tapahtumaan tulee
osallistua tietty maara ihmisia. Osallistujamaaraa ei ole saneltu tiettyyn haarukkaan, silla
vakiintunutta festivaalien osallistujaméaéraa on vaikea maarittaa. Lisaksi tapahtuman tulee
poiketa jokapéaivaisestd elamasta, jotta tapahtumasta voidaan puhua festivaalina. (Acordia
& Whitford, 2008.)

Festivaalia toimintana on tutkittu ja m&aritelty uudestaan vuosien ajan, mutta periaate on
pysynyt tdh&n paivaan asti samana. Kotimaisten kielten keskus (2017) maérittelee festi-
vaalit sdanndllisena pidettavaksi juhlaksi, joka voidaan jakaa moneen eri kategoriaan esi-

merkiksi musiikki-, elokuva- seka ruoka- ja juomafestivaaleihin.
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3.2.1 Pienpanimo-olutfestivaali

Pienpanimo-olutfestivaali on julkinen taysi-ikaisille suunnattu tapahtuma, jossa voi nauttia
pienpanimoissa tuotettuja alkoholipitoisia juomia ja eri toimijoiden tarjoamia sivutuotteita,
esimerkiksi ruokaa. Myytavat pienpanimotuotteet ovat paaosin oluita ja siidereitéa. (Craft
Beer Helsinki 2018.)

Suomessa ensimmainen pienpanimotapahtuma jarjestettiin Lahdessa vuonna 2002. Pien-
panimotapahtumia voidaan kutsua festivaaleiksi, silla ne tayttavat festivaalin maaritelman
kriteerit. Kriteerit tayttyvat, silla kavijamaarat tapahtumissa ovat suuria, tapahtumat nou-
dattavat tiettya teemaa ja niita jarjestetaan saannollisesti. Esimerkkina Suuret Oluet — Pie-
net panimot -olutfestivaali, jossa tapahtuman osallistujien kokonaismaara on noin 44 000
ihmista ja tapahtumaa on jarjestetty viimeisen 15 vuoden ajan. (Suuret oluet — Pienet pa-
nimot 2017.)

Pienpanimo-olutfestivaaleja jarjestettiin yli 20 erilaista ympari Suomea vuoden 2017 kesén
ja syksyn aikana (Humalablogi 2017). Festivaalien pienpanimotuotteet keskittyvat Suo-

messa ja Euroopassa valmistettuihin oluisiin ja siidereihin.

3.2.2 Pienpanimo-olutfestivaalit ilmiéna

Pienpanimo-olutfestivaaleja pidetdén ilmiding, joita jarjestetddn ympari maailman — Suomi
mukaan lukien. [Imié maaritellaan ihmisten nakyvana toimintana, johon liittyy kaupallisia
mahdollisuuksia. [Imi6 jaetaan kolmeen keskeiseen ominaisuuteen: sosiaalinen toiminta,
tarinallisuus ja lupaus. Ilmi6 ei siis ole itse tuotteessa vaan se iimenee ihmisissa ja heidan
ajatuksissaan seké kaytoksessaan. Sosiaaliset tapahtumat, jotka herattavat ihmisissa tun-
teita ja antaa lupauksen jostakin uudesta, on ilmién todellinen tarkoitus. lImidstéa voidaan
puhua, kun se koskettaa tavallisia ihmisia. (Hilliaho & Puolitaival 2015, 14-16; 25; 41.)

Pienpanimo-olutfestivaalit nahdaan ilmiona, silla festivaaleihin liittyy sosiaalinen tapah-
tuma, jossa syntyy lupauksia uusista makuelamyksista ja tarinallisuus pienpanimotuot-
teissa on vahvasti lasna. Pienpanimo-olutfestivaaleissa inmisten toiminta liittyy samaan
aiheeseen eli pienpanimotuotteisiin Taméa saa aikaan niin sanotun puskaradion ihmisten

keskuudessa, joka puolestaan auttaa ilmidn syntymiseen.
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3.3 Sosiaalinen kayttaytyminen ihmisjoukoissa

Jokaisella festivaalitapahtumalla on huomattavissa jonkinlainen sosiaalinen keskittyma ja
liittyvyys. Festivaalien muodostumiseksi inmisten samat motivaatiot ja kiinnostuksen koh-
teet ovat tarkeassa roolissa ja niiden tulee olla liittyneena keskendan. (Picard & Robison
2006, 9.)

Ihmisilla on tarve tuntea yhteenkuuluvuutta ja jakaa omia tuntemuksiaan. Tapahtumiin
osallistuvat haluavat kokea yhdessa tekemista. Talldin he voivat kokea huumaa, jossa he
tuntevat omat roolinsa tarkeiksi, roolin suuruudesta riippumatta. Ryhméssa olo luo ihmi-
sille tunteen merkityksellisyydestad. Osallistumalla tapahtumiin ja olemalla osa ilmiéta, ih-
minen kokee tietynlaista viehatysta kuuluessaan pieneen piiriin, jossa samanhenkisia ih-

misia on ymparilla. (Hilliaho & Puolitaival 2015, 89; 92.)

Ihmisen luonteeseen kuuluu verkostoituminen ja sosiaalinen kanssakayminen. Osallistu-
malla sosiaalisiin tapahtumiin ja kuulumisen tunne ohjaa ihmisen ostokayttaytymista. (So-
lomon, Bamossy, Askegaard & Hogg 2013, 395.) Ihminen virittyy isoissa ihmismassoissa.
Virittyminen voidaan kokea positiivisena innostumisena tai negatiivisena arsyyntymisena
ja vaikuttaa elamyskokemuksen voimakkuuteen. Yksild pystyy tuntemaan ryhméan tuoman
virittymisen, mik& puolestaan vaikuttaa yksilon omaan kokemukseen elamyksesta. (Solo-
mon ym. 2013, 67-68.)

Satu Silvanto (2007) tutki Helsingissa jarjestettavien yleisdtapahtumien asiakaskuntia.
Tutkimus koettiin vaikeasti toteutettavaksi, silla tapahtumat eroavat usein toisistaan. Esi-
merkiksi asiakaskunnan eroavaisuuteen vaikuttavat sisaanpaasymaksut tai niiden puute,
musiikkigenret, jarjestysajankohta (viikonloppu tai arkipaivat) ja millaisesta kulttuuritapah-
tumasta on kyse. (Silvanto 2007, 167.)
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4 Toteutettu tutkimus

Tydssé tehtavan tutkimuksen aikana kierrettiin kolmen eri jarjestajan pienpanimo-olutfesti-
vaaleissa suorittamassa havainnoinnit ja asiakaskyselyt. Mukaan valikoitiin Craft Beer
Helsinki, Suuren Oluet — Pienet Panimot seka Tulli Beerfest festivaalit. Craft Beer Hel-
sinki- ja Suuret Oluet — Pienet Panimot -tapahtumiin osallistui noin 30 pienpanimoa. Tulli
Beerfest oli tapahtumana pienempi ja pienpanimoita osallistui 13 kappaletta. Suurin osa
tapahtumien pienpanimoista oli Suomesta ja muutamat Euroopan maista. Craft Beer Hel-
sinki ja Suuret Oluet — Pienet Panimot jarjestettiin Helsingissa vuonna 2017 heindkuussa
ja Tulli Beerfest Tampereella vuonna 2017 elokuussa. Tutkimukseen valittiin kyseiset fes-
tivaalit nilden eroavaisuuksien vuoksi seké koettiin, etté erilaisista festivaaleista saa moni-

muotoisempaa tietoa. Kaikkien festivaalien tarjonnassa oli pienpanimo-oluita.

Craft Beer Helsinki toimii opinnaytetyon toimeksiantajana. Pienpanimofestivaalina Craft
Beer Helsinki on uusi tapahtuma, joka on aloittanut toimintansa vuonna 2016. Kyseisen
festivaalin koettiin olevan hyva kohde tutkimustydssa, silla tapahtumaa oli jarjestetty vasta
kaksi kertaa tutkimusta tehdessé, jolloin tietynlainen tapahtuman uutuudenviehatys toden-
nakoisesti kiehtoo festivaalikavijoita. Craft Beer Helsinki ei ole ainakaan vield yhta perin-
teikés tapahtuma kuin esimerkiksi Suuret Oluet — Pienet Panimot-festivaali, jolloin erilai-

silla festivaaleilla uskottiin ndkyvan myoés keskenadan erilaisia olutharrastajia.

Suuret Oluet — Pienet Panimot -pienpanimofestivaali valittin mukaan tutkimukseen, silla
tapahtumana Suuret Oluet — Pienet Panimot on hyvin tunnettu ja perinteikkdampi. Festi-
vaalia on jarjestetty vuodesta 2002 lahtien ja tapahtuma on kiertdnyt monessa eri kaupun-
gissa. Tunnetumpana pienpanimofestivaalina, tahan tapahtumaan saattaa osallistua ihmi-
sid hyvin erilaisin motiivein, mik& puolestaan voi antaa asiakaskyselyyn monipuolisempia

vastauksia.

Tulli Beerfest valittiin mukaan tutkimukseen, silla kyseessa oli tapahtuma, joka jarjestettiin
toisessa kaupungissa kuin Helsingissa. Kyseessa oli pienpanimo-oluttapahtuma, joka oli
yhdistetty samalla festivaalialueella jarjestettyyn Chilifest-festivaalin. Taman perusteella
pystyttiin havainnoimaan, eroavatko festivaalit ilmapiiriltd&n ja tarjonnaltaan toisistaan eri

kaupungeissa.

Jokaiseen pienpanimofestivaalin jarjestdjaan oltiin yhteydessa sahkopostitse (Liite 3). Jar-
jestdjille kerrottiin opinndytetydn aiheesta ja tutkimustavasta. Tydn toteuttamiseksi tarvit-
tiin jokaiselta jarjestajalta lupa suorittaa festivaalialueella asiakaskyselyt. Craft Beer Hel-

sinki ja Suuret Oluet — Pienet Panimot-festivaalien jarjestajat vastasivat sdhkoposteihin ja
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antoivat luvan tutkimuksen tekemiseen. Tulli Beerfest ei vastannut lahetettyihin sdhkopos-
teihin. Tulli Beerfest-festivaalissa suoritettiin vain havainnointi, silla lupaa ei my6nnetty

asiakaskyselyihin.

4.1 Tutkimusmenetelmét

Tutkimusmenetelmat jaetaan kahteen osaan: kvalitatiiviseen ja kvantitatiiviseen. Kvalitatii-
vinen tarkoittaa laadullista tutkimusmenetelmaa, joka tutkii ilmiéta — mista tekijoista ilmi6
koostuu ja miten eri tekijat vaikuttavat toisiinsa. Tutkimuksen tekijan tulee tunnistaa, onko
ilmid uusi ja onko aiheesta jo olemassa olevaa tutkimusaineistoa. Tutkimusaineiston ol-
lessa puutteellinen tai jos ilmié on uusi, kaytetdan kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa. Laa-
dullinen tutkimusmenetelma on kaikkien tutkimusten pohja. (Kananen 2011, 12.) Havain-

nointi ja uuden ymmartaminen kuuluu kvalitatiiviseen menetelmaan (Réasanen).

Kvantitatiivisessa tutkimusmenetelmassa ilmion taustat ovat jo tiedossa ja tiedetaan,
mitk& tekijat vaikuttavat ilmioon. Maarallisessa tutkimusmenetelmassa tutkimus on 1&ahinna
muuttujien mittaamista, tekijoiden esiintymisen maaréallistd mittaamista seka muuttujien
suhteiden vélisten vuorovaikutusten laskemista. (Kananen 2011, 15.) Kvantitatiivisessa
menetelmassa periaatteena on kontrolloitu mittaus, joka on tarkka ja analyyttinen seka

menetelmassa haetaan ulkopuolista tietoa (Rasanen).

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmaksi valittiin seka kvalitatiivinen etté kvantitatiivinen me-
netelma. Laadullisena menetelména kaytettiin havainnointia. Jokaiseen pienpanimofesti-
vaaliin osallistuttiin havainnointia tehdessa. Havainnot kirjattiin valmiiseen lomakkeeseen
(Liite 2) festivaalin aikana. Havainnoinnin avulla saatiin kirjattua ylés muun muassa festi-
vaalin tunnelmaa, tarjontaa ja ohjelmaa. Havainnoinnin avulla saatiin yleista tietoa festi-
vaalien kulusta ja osallistumalla pystyttiin kokemaan sama, kuin mitd muut kavijat kokivat
festivaalien aikana. Havainnoinnin tarkoituksena on selvittaa, toimivatko organisaatiot tai
ihmiset niin kuin ovat sanoneet toimivansa. Havainnointimenetelmalla saadaan kerattya
tietoa tapahtuman luonnollisesta ymparistosta. Lisdksi mahdolliset yllattavat ja ennakoi-
mattomat asiat ja tilanteet huomataan havainnoinnin ansiosta. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2009.)

Kvantitatiivinen menetelma toteutettiin asiakaskyselylomakkeen (Liite 1) avulla. Asiakas-
kyselylomaketta suunniteltiin tutkimusongelman pohjalta, eli lomakkeen avulla haluttiin
saada selville ihmisten kiinnostuksen kohteista tyon aiheeseen liittyen ja, mika saa ihmiset

osallistumaan pienpanimofestivaaleihin. Lomake tehtiin Webropol-ohjelman avulla, silla
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lomake haluttiin saada sellaiseen muotoon, ettd siihen on helppo vastata tabletin kautta
festivaalien aikana. Tablettiin yhdistettiin liikkuvaan laajakaistaan, jotta saatiin jatkuva

internet-yhteys.

Lomaketta testattiin lahettamalla se kahdelle tuttavalle, jotka vastasivat kyselyyn sahkai-
sesti. Tuttavien vastaukset poistettiin lopullisista vastauksista, jotta todelliset vastausmaa-
rat eivat vaaristyisi. Vastauksia lomakkeeseen saatiin yhteensa 104 kappaletta. Festivaali-
alueella kierrettiin poyta poydalta ja lahestyttiin ihmisia kertomalla tutkimuksen aiheesta ja
tutkimustekijoiden taustoista ja motiiveista kyselyn suorittamiseen. Vastaajat valittiin sa-
tunnaisesti. Poytatilat helpottivat vastaajia, silla he saivat laskea lasinsa tai muun tavaran

pdydalle ja tabletin pitaminen oli helpompaa. Vastaajille ei annettu palkintoa vastauksesta.

Tyossa laadittavalla asiakaskyselylomakkeella pyritdaan kartoittamaan festivaalikavijéiden
ikda, sukupuolta ja mahdollista alaan liittyvaa taustaa tai osaamista. Lomakkeen kautta
pyritdédn saamaan selville, ovatko festivaalikavijat kiinnostuneita saatavilla olevista tuot-
teista, olutkulttuurista ja oluttrendeista, rentoutumisesta, ajanvietosta, yleisesti festivaa-
leista ja tapahtumista tai muista tekijoistd. Sahkodisen kyselylomakkeen avulla saadaan ke-
rattya numeerista tietoa ja tata kautta saadaan selville eri asioiden vélisia riippuvuuksia ja
muutoksia. Lomakkeen kautta saadaan vastaukset nopeasti ja niitd on helppo kasitella.
(Heikkila 2014.)

Asiakaskyselylomakkeen vastaukset analysoitiin Webropol-ohjelmiston avulla, joka auto-
maattisesti jarjesti vastaukset kuvioihin. Tama auttoi hahmottamaan tuloksia ja vahensi
tuloksien kirjaamisen tydmaaraa. Havainnointilomake analysoitiin omien kirjausten perus-

teella.

4.2 Asiakaskyselyn tulokset

Asiakaskyselylomakkeeseen oli mahdollista tehd& maaritys, jossa jokaiseen kysymykseen
tuli vastata. Kun kaikkiin kysymyksiin annettiin vastaus, vastaukset tallentuivat jarjestel-

maan. Vastauksia saatiin yhteensa 104 kappaletta.

Vastaajista 63 oli idltaan 25-35 vuotiaita. Toisiksi isoin ikaryhma oli alle 25-vuotiaat eli 21

vastaajista. (Kuvio 1.)
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Kuvio 1. Ikaryhmat (n=104)

Vastaajista 75 oli miehia ja 25 naisia.

Asiakaskyselylomakkeessa kysyttiin, ovatko vastaajat kayneet aikaisemmin pienpa-
nimofestivaaleilla. Vastaajista 73 oli kaynyt aikaisemmissa pienpanimofestivaaleissa ja 32

vastaajista oli ensimmaista kertaa.

Asiakaskyselylomakkeella haluttiin selvittaa, kuinka monelle pienpanimofestivaalin kavi-
jalle oluet kuuluvat ammatilliseen tydnkuvaan. Vastaajista 88 vastasi kieltavasti ja 16 vas-
tanneille olut tuotteena on osana heidan tyokuvaansa esimerkiksi oluen valmistuksen,

myynnin tai tarjoilun osalta.

Ammatillisen tydkuvan lisaksi haluttiin tietaa, ovatko tapahtuman kavijat valmistaneet itse

olutta. Vastanneista 83 ei ollut valmistanut olutta itse ja 21 vastajaa oli valmistanut.

Kyselylla haluttiin saada tietoa, kuinka kiinnostuneita kavijat olivat muun muassa pienpa-

nimo-oluista, olutkulttuurista ja olueen liittyvista harrastuksista.
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Kuvio 2. Tulokset erittéin kiinnostavista kohteista (n=104)

Kuvio 2. kuvastaa osallistujien vastaukset kohtaan ”erittain kiinnostunut” kysymyksessa,
kuinka kiinnostunut olet seuraavista. Pienpanimo-oluet ovat selkea ykkosvalinta kiinnos-
tuksen kohteista. Kuviosta 2. voidaan nahda, miten osallistujat olivat erittéin kiinnostuneita
muun muassa uusien ja kokeellisten oluiden maistelusta, erilaisista oluttyypeista, olutkult-
tuurista ja festivaalien tarjonnasta. Tuloksista voidaan myds huomata, etta pienté kiinnos-
tusta harrastuneisuuteen loytyy, silla vastaukset ruuan ja oluen yhdistamiseen ja oluen

maisteluun ja havainnointiin saatiin 28-25 vastausta.
Eri kiinnostuskohteiden lisaksi haluttiin tapahtumaan osallistuvista ihmisista tietaa, mika

sai heidat osallistumaan kyseisiin tapahtumiin. Osallistujat saivat valita kysymyksessa
useamman mieleisen vaihtoehdon. Kuvio 3. havainnollistaa vastauksia:
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HAVAINNOIN FESTIVAALIA AMMATILLISESTA NAKOKULMASTA

HALUAN KOKEA JOTAIN UUTTA

HALUAN VERKOSTOITUA MUIDEN OLUEN YSTAVIEN KANSSA

HALUAN OPPIA UUTTA OLUISTA

HALUAN NAUTTIA PIENPANIMOTUOTTEITA

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kuvio 3. Vastaajien motiivit osallistumiselle (n=104)

Merkittavimmiksi motiiveiksi osallistua kyseisiin pienpanimofestivaaleihin oli pienpanimo-
tuotteiden nauttiminen, ajanviettaminen ystavien seurassa ja erilainen ja kattavampi tar-
jonta kuin esimerkiksi Alkossa. Vastaajista 46 vastasi havainnoivan festivaalia ammatilli-

sesta nakdkulmasta. Vastauksista voidaan havaita olutharrastuneisuutta.

Tutkimuksessa haluttiin saada tietoon, osallistuvatko ihmiset pienpanimofestivaaliin huma-

latilan saavuttamiseksi. Vastaajista 73 vastasi kieltavasti ja 31 myontavasti.

Lomakkeen viimeiset kysymykset koskivat osallistujien mielekkainta oluttyylia ja olut-

maata. Kuviot 4. ja 5. kuvastavat saatuja vastauksia.
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Kuvio 4. Suosituin oluttyyppi vastaajien (n=104) mielesta

India pale ale oli vastaajien suosikkiolut 50 aanella. Seuraavaksi suosituimmat oluttyypit
olivat vehnaolut (n=35), vaalea lager (n=26) ja sour (n=24). Suosituimpia oluttyyppeja oli

tarjolla mukana olleissa pienpanimofestivaaleissa. (Kuvio 4.)

Suosituimmiksi olutmaiksi mainittiin Suomi (n=26) ja Belgia (n=23). En osaa sanoa -vaih-

toehtoon vastattiin 18 kertaa. (Kuvio 5.)

Kuvio 5. Olutmaiden suosio (n=104)
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Ristiintaulukoinnilla pystytaan vertailemaan vastauksia toisiinsa ja sen avulla saadaan kat-

tavampaa tietoa siité, miksi inmiset osallistuvat pienpanimofestivaaleihin.

Vastaustuloksia purettaessa huomataan, ettéa 104 vastaajasta 62 sanoo olevansa erittain
kiinnostunut pienpanimo-oluista. Tietoa tarkastellessa muihin vastauksiin, voidaan huo-
mata, etta kiinnostuksen maara verrattuna ammatillisuuteen ei kuitenkaan tuo selvyytta
siihen, onko nimenomaan ammatillinen henkild kiinnostuneempi pienpanimo-oluista, kuin

henkild, jonka tydnkuvaan oluet eivat kuulu.

Taulukko 1. Oluet ammatillisessa tydnkuvassa vastaan pienpanimo-oluiden kiinnostunei-

suus
Kuinka kiinnostunut olet Liittyvatko oluet ammatilliseen tyonku-
seuraavista: Pienpanimo- | vaasi? (tarjoilu, valmistus, myynti, ym.)
oluet
Kylla Ei Kaikki
n=16 n=88 n=104
Erittdin kiinnostunut 10 52 n=62
Melko kiinnostunut 4 31 n=35
En osaa sanoa 0 0 n=0
En kovin kiinnostunut 2 3 n=5
En lainkaan kiinnostunut 0 2 n=2

Vertailemalla oman oluen valmistusta ja kiinnostusta pienpanimo-oluisiin, saadaan hyvin
samankaltainen tulos alkuperéisiin vastauksiin. Alle puolet vastanneista ei ole valmistanut

itse olutta.

Taulukko 2. Oman oluen valmistaminen vastaan pienpanimo-oluiden kiinnostuneisuus

Kuinka kiinnostunut olet seu-

raavista: Pienpanimo-oluet Oletko valmistanut itse olutta?

Kylla Ei Kaikki
n=21 n=81 n=104

Erittain kiinnostunut 18 44 n=62
Melko kiinnostunut 3 32 n=35

En osaa sanoa 0 0 n=0

En kovin kiinnostunut 0 5 n=5

En lainkaan kiinnostunut 0 2 n=2
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Vastaajista 73 vastasi kieltavasti kysymykseen, nautitko pienpanimo-olutfestivaalin alko-
holituotteita humalatilan saavuttamiseksi. Tata tietoa kayttaen ristiintaulukoinnissa voi-
daan tarkastella, eroavatko kiinnostusasteikot alkuperaisista vastauksista kysymyksessa,
kuinka kiinnostunut olet seuraavista.

Kiinnostuksen kohteina oli pienpanimo-oluiden lisaksi muun muassa:

- erilaiset oluttyypit,

- Olutkulttuuri Suomessa ja ulkomailla

- kyseisen festivaalin tarjonta ja oheisohjelma
- oluen maistelu ja havainnointien kirjaaminen

Tuloksia ristiintaulukoimalla huomataan, etta vastaajat, jotka eivat nauti pienpanimotuot-
teita humalatilan saavuttamiseksi, kokevat erittain tai melko kiinnostavaksi erilaiset olut-
tyypit, kyseisen festivaalin oluttarjonnan ja uusien ja kokeellisten oluiden maistelun. Esi-
merkiksi taulukossa 3. voidaan nahda vastauksien jakautuminen ristiintaulukoimalla eri-
laisten oluttyyppien kiinnostuneisuutta niille, jotka eivat nauti pienpanimotuotteita humala-

tilan saavuttamiseksi.

Taulukko 3. Erilaisten oluttyyppien kiinnostus asteet vastaan humalanhakuinen juominen

Kuinka kiinnostunut olet | Nautitko pienpanimo-olutfestivaalin alko-
seuraavista: Erilaiset | holituotteita humalatilan saavuttamiseksi?
oluttyypit
Kylla Ei Kaikki
n=31 n=73 n=104
Erittéin kiinnostunut 15 34 n=49
Melko kiinnostunut 14 33 n=47
En osaa sanoa 0 0 n=0
En kovin kiinnostunut 2 4 n=6
En lainkaan kiinnostunut 0 2 n=2

Selvaa kiinnostustasojen laskua ei ollut missdén kysymyksessa. Kiinnostuneisuus sen si-
jaan jakautui tasaisesti vastausvaihtoehdoissa festivaalin oheistuotteet (ruoka, musiikki,
muu ohjelma), oluen maistelu, arviointi ja havaintojen kirjaaminen ja olueen liittyva kirjalli-
suus ja mediat (lehdet, blogit, artikkelit, kirjat). Vastaajista 73 vastasivat edella mainittuihin
kysymyksiin eniten kohtiin melko kiinnostunut, en kovinkaan kiinnostunut ja en lainkaan
kiinnostunut.

Vain 18 vastaajaa 104 vastaajasta vastasi osallistuvansa festivaaliin hetken mielijoh-
teesta. Tata 18 vastajaa vertaillessa muihin vastauksiin, voidaan huomata, ettéa 10 vastan-

neista ei ole aikaisemmin kaynyt pienpanimofestivaalissa.
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Kyselylomakkeen kuutoskysymykseen (kuinka kiinnostunut olet seuraavista) laitettiin viinit

yhdeksi vaihtoehdoksi. Kysymyksen avulla haluttiin vertailla, kuinka kiinnostuneita oluen

juojat ovat viineista ja onko oluen kayttaja yhta lailla innostunut viineista kuin on oluesta.

Ristiintaulukoinnilla vastauksia voidaan saada selkea tulos, ettéa pienpanimo-oluista kiin-

nostuneet kokevat myds viinit melko kiinnostavaksi.

Taulukko 4. Viinit kiinnostuksen kohteena vastaan halu nauttia pienpanimotuotteita

Kuinka kiinnostunut

Kuinka kiinnostunut olet seuraavista: Pienpanimo-

olet seuraavista: Viinit oluet
Erittain kiin- | Melko kiin- | En osaa | En kovin En lain- Kaikki
nostunut nostunut | sanoa | kiinnostu- | kaan kiin- n=104
n=62 n=35 n=0 nut nostunut B
n=5 n=2

Erittain kiinnostunut 18 7 0 1 1 n=27
Melko kiinnostunut 23 17 0 2 1 n=43
En osaa sanoa 11 3 0 0 0 n=14

En kovin kiinnostunut 8 4 0 0 0 n=12
En lainkaan kiinnostunut 2 4 0 2 0 n=8

Viineista kiinnostuneet tai melko kiinnostuneet olivat hyvin pitkélti kiinnostuneita tai melko

kiinnostuneita oluen maistelusta ja havainnoimisesta seké ruuan ja oluen yhdistamisesta.

Tuloksista voidaan paatella, etta viinien ystavat kokevat olutkulttuurin ja pienpanimotrendit

kiinnostavaksi.

4.3 Havainnoinnin tulokset

Jokaisessa pienpanimofestivaalissa kaytettiin havainnointilomaketta (Liite 2). Seuraavia

asioita kirjattiin havainnointilomakkeisiin:

- Tunnelma
- Informaatio ja opastus

- Siisteys ja lasinpesupisteet
- Tarjonta
- Oheisohjelma ja -tuotteet
- Kortinlatauspisteet ja rahannosto
- Ruuhka-ajat

- Tuotteiden hinta

- Ruokatuotteet
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4.3.1 Craft Beer Helsinki

Pienpanimofestivaalin Craft Beer Helsingin tunnelma koettiin hilpeéksi ja positiiviseksi.
Festivaalipaiva oli aurinkoinen ja lammin, joka puolestaan vaikuttaa osallistujien maaraan
ja mielentilaan. Craft Beer Helsinki jarjestettiin Helsingin rautatientorilla 6.-8.7.2017 ja se
alkoi kello 12.00 ja paattyi kello 24.00. Ihmisia osallistui festivaaleihin niin yksin kuin ryh-
missa. Osassa olutkojuista soi musiikki, joka puolestaan loi lisda tunnelmaa. Yleisesti fes-
tivaalissa ei ollut erillistd musiikkia tai muuta ohjelmaa. Oheistuotteina oli mahdollista os-
taa pienpanimoiden T-paitoja ja tapahtumaan suunnitellun lasin sai festivaalin paatteeksi

pitaa itsellaan.

Sisdanpaasyn yhteydessa jaettiin jokaiselle halukkaalle aluekartta. Festivaaliin osallistu-

neet pienpanimot ja niiden tuotteet lueteltiin aluekartan toisella puolella.

Craft Beer Helsingin alue koettiin hyvin siistiksi. WC-tilat olivat puhtaat ja lasinpesupisteita

oli asennettu kaksi kappaletta. Vetta oli mahdollisuus saada pesupisteiden vieresta.

Tarjonta oli laajaa, silla Craft Beer Helsinkiin osallistui yli 30 pienpanimoa. Oluttyyppeina
eniten oli esilla india pale ale ja muut alet, porter ja stout. Oluen liséksi erilaiset pienpa-
nimosiiderit kuuluivat valikoimaan. Osasta oluista oli mahdollisuus saada erilaisia kokeelli-
sia makuja. Yhtena trendina nakyi vahvasti oluiden maustaminen. Mausteina kaytettiin
esimerkiksi jaatelda, sitrushedelmia ja chilia. Yleisvaikutelma olutvalikoimasta oli trendi-
kas, silla tarjonnasta l6ytyi paljon kokeellisia ja uudenlaisia oluita. Esilla olevat panimot
panostivat ulkoasuunsa paikoitellen paljonkin luoden pisteelleen visuaalisen ilmeen, joka

jai mieleen.

Festivaalialueella maksaminen tapahtui alueella toimivalla kortilla, jonka sai valmiiksi la-
dattuna sisaanpaasyn yhteydessa. Korttiin ladattiin tietty maéra rahaa ja rahaa sai ladat-
tua lisaa kortinlatauspisteilla. Korttiin jaanyt kayttamaton raha oli mahdollista lunastaa

poistuessa alueelta.

Festivaalin hinnoittelu oli seuraava:

Jalallinen juomalasi, 5 €
Normaali juomalasi, 4 €
Pieni juoma, 3 €-5€
Iso juoma, 6 €-10 €

Ruokaa tarjottiin festivaalialueella. Aasialaiset maut ja savustaminen olivat hyvin esilla

ruuissa. Kasvissydjat oltiin otettu huomioon erilaisilla kasvisvaihtoehdoilla.
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Isoja jonoja ei festivaalialueella ollut. Kello 15.00 aikaan ihmisia koettiin olevan alueella
melko paljon, mutta tungosta kojualueella ei ollut. Juomia ei myéskaan joutunut jonotta-
maan pitkid aikoja. Kello 16.00-18.00 ihmisia saapui alueelle lisdd. Jonoa oli sisaan-
paasylla ja istuma-alueet olivat taynna. Kello 19.00 ihmisia poistui ja saapui melko sa-

malla tahdilla ja alueella oli helppo liikkua.

4.3.2 Suuret Oluet — Pienet Panimot

Suuret Oluet — Pienet Panimot festivaalilla tunnelma oli viihtyisa ja ihmisilla tuntui olevan
hauskaa. Saa oli aurinkoinen ja lAmmin. Suuret Oluet — Pienet Panimot jarjestettiin Helsin-
gin rautatientorilla 26.-29.7.2017. Festivaali alkoi kello 12.00 ja paéattyi kello 1.00. Alueella
soi musiikki taustalla ohjelmanumeroiden valissa. Ihmisia oli alueella paljon, mutta suu-
rempia jonoja ei silti syntynyt kojuille. Ruuan tuoksun saattoi huomata heti alueelle tulta-
essa. Ruokakojut olivat alueen keskella ja istumapaikat sivummalla. Pienpanimotuotteita
tarjoavat kojut oltiin koristeltu oman teemansa mukaisesti ja esillepanossa oltiin nahty vai-

vaa.

Sisdankaynnin yhteydessa ei jaettu aluekarttaa eika juomaopasta. Alueella sen sijaan
mainostettiin osallistujia kayttamaan Hanassa.fi -sivustoa, jossa paasi katsomaan festi-

vaalin tarjontaa ja osallistuvia pienpanimoita.

Festivaalialue pysyi siistina koko festivaalipaivan. Lasinpesupisteité oli kolme kappaletta
ja ne sijaitsivat alueen keskella. Alueella nakyi jarjestyksenvalvojia ja poliiseja, jotka olivat

tarkkailemassa festivaalin kulkua.

Tarjonnaltaan Suuret Oluet — Pienet Panimot oli hyvin samankaltainen Craft Beer Helsin-
gin kanssa. Pienpanimot olivat jossain maarin samoja. Oluttyyppeina tuli esille tassa festi-
vaalissa india pale ale, erilaiset alet, sour, porter ja stout. Etenkin suomalaisuus ja poh-
joismaalaisuus nakyivat Suuret Oluet — Pienet Panimot -festivaalin oluissa. Erilaisia olut-
tyyppeja oltiin maustettu muun muassa savulla ja tervalla. Festivaalissa olutmaina nakyi
Suomi, Saksa ja Viro. Oheistuotteina myytiin T-paitoja ja oluen kanssa sopivaa pienta
syotavaad. Koska festivaalia on jarjestetty useita vuosia useammassa eri kaupungissa, oli

tarjonnassa havaittavissa paljon perinteikkyytta ja klassikkotuotteita.

Festivaalissa maksuvéalineena toimi oma pankkikortti tai kateinen. Rahannostopiste oli si-

joitettu sisdanpaasyn vierelle.
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Festivaalin hintoja:

- Juomalasi, 3 €

- Teemalasi, 4 €-5€

- Maistelujuoma, 2 €

- Pienijuoma, 3,5€-4 €
- lIsojuoma, 7 €

Ruokatuotteina suomalaisuus oli hyvin lasna. Esimerkiksi oluen kanssa saattoi nauttia
ruissipseja, muikkuja, lettuja, burgereita ja hod dogia. Kasvisruokavaihtoehtoja oli tarjolla

melko vahan.

Ruuhkia syntyi iltaan mentaessa. Kello 13.00 ei ollut jonoja ja ihmisia tuli alueella ja pois-
tui alueelta tasaisesti. Kello 15.00 ihmisid saapui alueelle huomattavasti enemman. Kello
16.30 sisddnpaasyjonossa noin 15 minuutin odotusaika. Jonoja alueella eika istumapaik-
koja ollut vapaina.

4.3.3 Tulli Beerfest

Tulli Beerfest jarjestettiin Chilifest-festivaalin yhteydessa Tampereella. Tulli Beerfest jar-
jestettiin 18.-20.8.2017. Festivaali alkoi kello 14.00 ja paattyi kello 2.00. Chilifest jarjestet-
tiin ulkona, jossa tarjolla oli erilaisia chileja ja chilituotteita. Tulli Beerfest jarjestettiin vierei-
sessd rakennuksessa Tullikamarilla, jossa pienpanimotuotteita sai nauttia. Festivaalien
alussa tunnelma oli hyvin rauhallinen ja ihmisia saapui enemman iltaa kohden. Pilvinen
saa ei vaikuttanut tunnelmaan, silla sisatiloissa oli tilaa ja mahdollisuus paasta terassille.
Festivaalien aikana esiintymislavalla oli erilaisia ohjelmanumeroita, esimerkiksi livemusiik-

kia ja paneelikeskusteluja.

Sisdanpaasyssa sai ostaa ladattavan kortin, jota kaytettiin pienpanimotuotteiden ostami-
seen. Korttiin pystyi katevasti lisédmaan rahaa kortinlatauspisteilld. Aluekartta oli saata-

villa ja kartassa oli lueteltu naytteilla olevat panimot. Alueella mainostettiin Chili/Beerfest-
sovellusta, jossa l6ytyi festivaaliin liittyvaa tietoa esimerkiksi tarjonnasta. Sovelluksen la-

taajat saivat myds alennusta sisaanpaasysta.

Alue pysyi paivan aikana siistind. Lasinpesupisteita oli yksi, joka riitti hyvin festivaalin ko-

koon nédhden.

Tarjonta oli erilaisempaa muihin mukana olleisiin pienpanimofestivaaleihin nédhden, silla
mukana oli paikallisia panimoita Tampereen seudulta. India pale ale oli hyvin esilla tarjon-
nassa. Chilifest -teeman mukaisesti festivaaleilla oli tarjolla chiliruokia ja chililla maustet-

tua olutta. Viskia oli myds saatavilla.
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Tulli Beerfest festivaalissa ei nékynyt juurikaan panimoiden brandien mukainen teemako-
ristelu vaan panimoiden pisteet olivat kaikki jokseenkin vaatimattomia visuaaliselta ulko-

asultaan.

Festivaalin hintoja:

- Sisadanpaasy ja tuoppi, 10 €
- Kortti ladattuna, 30 €-50 €

- Pienijuoma, 4 €

- Isojuoma 6 €-7 €

Ruuhka-aikoja ei ollut Tulli Beerfestilla. Ihmisid saapui alueelle noin kello 18.00 aikaan

eniten. Alue oli tilava ja istumapaikkoja riitti koko illan aikana.
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5 Tulosten pohdinta ja johtopaatokset

Olut on maailmanlaajuisena tuotteena suosittu, helposti lahestyttava ja alkoholilainsaa-
dannén puitteissa helposti saatavilla. Oluen nauttiminen voi olla parhaimmillaan sosiaali-
nen tapahtuma ja sen ymparille kehittyy erilaista harrastus-, ammatti- ja tapahtumatoimin-
taa. Taman paivan olut edustaa nykyaikaista, gastronomista ja kokeilunhaluista juomakult-

tuuria, jossa olutta pidetdan osana nautinnollista ruoka- ja juomakokemusta.

Suomalainen juomakulttuuri on muuttunut ja pienpanimofestivaalit ovat osa tatd muutosta.
Pienpanimofestivaalit antavat mahdollisuuden tutustua tarkemmin ennalta tuttuun tuottee-
seen ja tilaisuuden kokea, miten vanhasta voidaan luoda jotain uutta. Festivaali on usein
kesainen, lamminhenkinen, yhteiséllinen ja oluiden osalta inspiroiva tapahtuma, johon jo-

kainen voi osallistua aikaisemmasta kokemuksesta tai harrastuneisuudesta riippumatta.

Pienpanimofestivaalit eroavat toisistaan juomatarjonnan, ruoan, oheisohjelman ja kavija-
kunnan osalta. Taman paivan tiedostava ja motivoitunut olutharrastaja kiinnittaa huomiota
pieniin yksityiskohtiin. Tarjotaanko olut jalallisesta lasista vai tuopista, 10ytyyko festivaa-
leilta uutta ja kiinnostavaa maisteltavaa viela senkin jalkeen, kun tunnetuimmat perinteiset

oluttyypit on jo maisteltu.

5.1 Paatulokset ja johtopaatdkset

Tutkimustuloksia tarkastellessa saadaan tutkimusongelmaan ratkaisu eli mika on suurin
motivaatio osallistumiselle pienpanimofestivaaleihin:

- ajanvietto ystavien kanssa
- kiinnostus pienpanimo-oluita kohtaan
- halu kokea uusia kokemuksia

Tutkimuksessa tehty havainnointi tukee tutkimustuloksia. Jokaisessa pienpanimofestivaa-
lissa pystyi havaitsemaan ihmisia kaveripiireissa, vaikka itsekseen tulleita oli joukossa mu-
kana. Festivaalien ilmapiiri oli hyvin rento ja iloinen, joten yksin tulleet saattoivat silti kokea
yhteiséllisyyden tunnetta ja 10ytaa juttuseuraa niin halutessaan. Ihmiset osallistuvat erilai-
siin sosiaalisiin tapahtumiin, silla ihmisluontoon kuuluu saada tunne yhteenkuuluvuudesta
(Hilliaho & Puolitaival, 2015, 89, 92). Osallistumalla pienpanimofestivaaleihin yhdessa ka-
vereiden kanssa, osallistujat kokevat yhteenkuuluvuutta ja ovat osa ilmi6ta. Isoissa ihmis-
massoissa ihmiset kokevat myos virittymista, joka puolestaan voi olla positiivista tai nega-
tiivista, miké vaikuttaa tapahtuman tunnelmaan (Solomon ym. 2013, 67-68). Kuten aiem-
missa lahteissa mainittiin: jokaisen tapahtuman voi kopioida kulissiltaan ja teemaltaan, ih-

miset ovat se, mika luo tapahtumalle tunnelman (Vallo & Hayrinen 2014, 61, 251). Jokai-
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sen pienpanimofestivaalin kohdalla pystyttiin havaitsemaan positiivista virittymista, eli ko-
ettiin ihmisissa hilpeytté ja positiivista tunnetta tapahtumia kohtaan, mika antaa kuvan on-
nistuneesta tapahtumasta. Vaikka pienpanimofestivaaleissa inmisia oli paljon pienella alu-
eella, pysyi tunnelma hilpeydesta riippumatta hyvin rauhallisena ja tarvittaessa jarjestyk-

senvalvojat huolehtivat, ettei hairiotekijoita ole alueella.

Havainnoidessa pystyttiin kokemaan eroavaisuuksia osallistujissa eri festivaaleissa. Craft
Beer Helsinki ja Tulli Beerfest eivét ole yhta pitkdan jarjestettyja tai laajalle levinneita kuin
Suuret Oluet — Pienet panimot. Craft Beer Helsingissa ja Tulli Beerfestilla tuntui olevan
enemman oluesta kiinnostuneita ihmisia, kun taas Suuret Oluet — Pienet Panimot-festi-
vaalin suurempi nakyvyys tuntui houkuttelevan ihmisia osallistumaan, vaikka nimenomaan
trendik&s pienpanimo-olut ei herattaisi suurta kiinnostusta. Havainnoinnin tarkoituksena ei
ollut etsia eroavaisuuksia festivaalien valilla vaan saada tietoon toteutuuko tietoperus-
tassa lapi kaydyt tekijat koskien inmisten halua osallistua sosiaalisiin tapahtumiin, ihmis-
ten kayttaytymista ja toteutuvatko oluttrendit festivaaleissa.

Kyselyihin vastanneet olivat suurimmilta osin 25-35 -vuotiaita. Havainnoinnin yhteydessa
huomattiin kuitenkin, etta ik&ryhmia pienpanimofestivaaleissa oli vaihtelevasti ja kaiken
ikaisia kavijoita oli paikalla. Mikali vastauksia olisi tullut enemman, ik&ryhmien jakautumi-

nen olisi varmasti n&kynyt selkedmmin myds tuloksissa.

Kysyttaessa suosikki oluttyyppia kaikki vastausvaihtoehdot saivat a4ania. Tuloksista voi
huomata, etta sour sai aania melkein yhta paljon, kuin talla hetkella suosittu american
pale ale. India pale ale sai vastauksissa eniten aania, joka puolestaan tukee aikaisemmin
kerrottua Kissmeyerin vaitetta, jonka mukaan humalan maara oluessa on isossa suosi-
ossa (Lehtinen 2017a). Vastausten perusteella voidaan kartoittaa mahdollisia tulevia tren-
deja, jotka nousevat suosittujen ja tunnettujen oluttyyppien rinnalle festivaalien tarjon-

nassa.

Pienpanimo-oluet olivat jokaisen pienpanimofestivaalin keskidssa, joten ei tullut yllatyk-
send, etta oluet olivat yksi merkittdvimmista osallistumismotiiveista. Pienpanimotuotteissa
on paljon eroja. On niin sanottuja tuttuja ja turvallisia tuotteita, mutta my6s uusia ja luovia
kokeellisia tuotteita. Aniko Lehtinen (2017a) haastatteli Olutposti-verkkolehteen Kiss-
meyeria, joka puolestaan mainitsi, ettd kokeellisuus on ollut iso oluttrendi viime vuosien
ajan. Pienpanimoiden kokeelliset tuotteet ja pienpanimofestivaalit itsessaan tuovat osallis-

tujille uusia kokemuksia. Pienpanimofestivaalit tarjoavat eri kokoisia olutannoksia (mais-
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telu tai 2 dI-4 dI), jolloin taméa antaa osallistujille mahdollisuuden kokeilla useampaa tuo-
tetta nauttiessaan yhta olutta kerralla pienemman maaran. Lasien pesupisteet varmista-

vat, etta jokainen olut koetaan juuri sellaisena kuin se kuuluu kokea, puhtaasta lasista.

Tuloksia tarkastellessa voidaan havaita olutharrastuneisuutta osallistujissa. Ihmiset, jotka
kokivat halua oppia uutta oluista ja olivat kiinnostuneita oluen havainnoinnista, maistelusta
ja ruuan kanssa yhdistamisesté seka olutmediasta, voidaan luokitella niin sanotusti
olutharrastajiksi. Heita kiinnostaa suomalainen ja mahdollisesti eri maiden juomakulttuuri.
Pienpanimofestivaaleissa on oiva tilaisuus paasta keskustelemaan ammattilaisten pani-
motoimijoiden kanssa, miké puolestaan vetaa puoleensa ihmisid, joita olutkulttuuri kiin-
nostaa enemman. Panimon edustajat paasevat kertomaan festivaalikavijoille oluistaan,

jolloin oluen tarinallisuus ja lahituotannollisuus korostuvat.

Olutharrastajat ja oluen parissa tydskentelevat henkil6t olivat huomattavan pienessa
osassa tutkimustuloksia tarkastellessa. Oluiden havainnoiminen, maistelu ja ruuan yhdis-
taminen tuntuivat kiinnostavan osallistujia. Mikali tutkimus olisi tehty laajemmassa mitta-
kaavassa, on mahdollista, ettd olutharrastuneisuutta olisi esiintynyt tuloksissa enemman.

Tama olisi kaynyt ilmi vastausten maarassa eri vaihtoehtoihin.

Ristiintaulukoinnin avulla pystyttiin tutkimaan tuloksia kattavimmin. Haluttiin saada lisasel-
vitystd ihmisten motiiveista festivaaleja kohtaan. 104 vastaajasta 73 vastaajaa totesi, etta
ei tule festivaaleihin humalatilan saavuttamiseksi. Tama puolestaan kertoo, etté vaikka tu-
loksista suurin osa ihmisista ei koe olutharrastuneisuutta itselleen kiinnostavaksi, voidaan
silti nahda, etta ihmiset osallistuvat tapahtumaan mielenkiinnolla ja maltillisella tunteella.
Kyseessa ei siis ole humalatilan saavuttamista tai hetken mielijohde, vaan ihmiset halua-

vat kokea uusia makuelamyksia ja viettda aikaa ystavien seurassa.

Ristiintaulukoinnilla pystyttiin saamaan kattavampaa tietoa pienpanimofestivaaliin osallis-
tuneiden taustoista ja vertailla niitd osallistuneiden motiiveihin. Suuria eroavaisuuksia al-
kuperdisiin tuloksiin verrattane ei kuitenkaan ollut. Esimerkiksi vertaillessa liittyyko oluet
ammatilliseen tyonkuvaan ja saman vastaajan mielenkiinnon kohteita tai syita osallistua
tapahtumaan, eivat juurikaan muuttuneet vastauksissa alkuperdisiin tuloksiin néhden.
Paatelma on, etta osallistujien taustat eivat vaikuta paatdkseen osallistua, vaan osallistu-

jilla on kaikilla lahes samanlaiset lahtokohdat osallistua pienpanimofestivaaleihin.
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Havainnoinnin avulla pyrittiin selvittdmaan toista tutkimusongelmaa eli sitd, kuinka hyvin
oluttrendit nakyivat pienpanimofestivaaleissa. Tarinallisuus, kotimaisuus ja korkea huma-
lapitoisuus oluessa olivat vuonna 2017 muutamia oluttrendeja. Tydssa aiemmin maini-
tussa Kissmeyerin haastattelussa kerrotaan, kuinka humalan maaré oluissa on kasvanut
ja paljon humalaa sisaltavéat oluttyypit ovat olleet viime vuosina isossa suosiossa. India

pale ale on yksi oluttyypeista, jossa humalan maara on huomattava.

Tutkimus tukee Kissmeyerin vaitetta, silla india pale ale oli pienpanimofestivaaleissa yksi
osallistujien suosikki oluttyypeistd. Havainnoinnissa pystyttiin myds huomaamaan india
pale alen ja muiden ale-oluiden suurta tarjontaa ja kysyntaa. Pienpanimofestivaaleissa
trendit tulivat hyvin esille, silla lahes jokainen oluttuottaja tarjosi taman hetken oluttrendei-
hin pohjautuvia oluita. Usean panimon kohdalla jo pelkastadan panimon nimi kertoi kotimai-
suudesta ja paikallisuudesta ja tata voidaan pitaa myds myyntivalttina. Kotimaisuutta pys-
tyi havaitsemaan kokeellisissa oluissa. Esimerkiksi kokeellisia oluita olivat tervaoluet ja
savuoluet. Suomalaiseen ruokakulttuuriin savustamisella on pitkét perinteet ja tervaa on
kaytetty aikaisemminkin maustaessa ruokaa tai juomaa. Tarinallisuutta sai lahinna pienpa-
nimotuotteiden myyjilta, jotka olivat valmiina kertomassa heidén panimostaan, tuotantota-

voistaan ja oluistaan.

Tutkimustuloksissa suosikki olutmaaksi nousi Suomi, joka kertoo ihmisten halusta tukea
kotimaisia tuotteita ja siita, kuinka suomalainen olut on kilpailukykyinen muihin olutmaihin
nahden. Kyselyn tuloksissa kuitenkin melko moni oli vastannut "en osaa sanoa” suosikki
olutmaa -kysymykseen. Talla voi olla merkitysta siihen, ettd moni ei tunnista tai ole kiin-
nostunut, mistd maasta olut tulee. Jalkikateen mietittyna kysymyksen toisenlaisella muo-
toilulla olisi voinut olla merkitysta vastauksissa. Nykyisessa muodossaan kysymys on hie-

man vaikeasti tulkittavissa ja tasta syysta moni vastaaja oli epavarma vastauksestaan.

Jos suomalaista pienpanimo-olutfestivaalikdvijda kuvailtaisiin tutkimuksesta saadun tiedon
pohjalta, olisi kyseessa nuori miespuolinen aikuinen, joka haluaa maistella uusia oluita ys-
taviensa kanssa. Han on kiinnostunut laajasti eri maiden oluista, eri oluttyypeista ja mah-
dollisesti ruoasta, viineista ja alan ilmidista. Festivaaleille han osallistuu oppiakseen jotain
uutta oluista ja saadakseen maistella mielenkiintoisempaa ja sita kautta parempaa tarjon-

taa verrattuna Alkon valikoimaan. (Kuvio 6.)
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Kuvio 6. Pienpanimofestivaalin osallistujan henkilokuva

Vastaajista 73, eli noin kolme vastaajaa neljasta, oli kaynyt aikaisemmin jollain pienpa-
nimofestivaalilla. Tata kautta jatkokyselyn suuntaaminen olisi mahdollista niille, joilta 16y-
tyy aikaisempaa kokemusta kyseisenlaisista tapahtumista. Tallaisilta kavij6ilta saisi arvo-
kasta tietoa tapahtumien kehittdmiseen, silla kokeneempi kavija on mahdollisesti kokenut
olutharrastaja, joka omistaa laajan perustietimyksen pienpanimo-oluesta. Olut on ennen
kaikkea kehittyva tuote ja iso osa olutharrastajista haluaa kokeilla jatkuvasti jotain uutta.
Uuden kokeminen toimii osalle kavijoista motiivina pienpanimo-oluttapahtumaan osallistu-
miselle ja festivaalien tulee tarjonnallaan vastata asiakkaiden tarpeisiin sailyttddkseen

suosionsa tulevaisuudessakin.

Tehdyn tutkimuksen pohjalta on vaikea saada kattavia johtopaatoksia asiakaskyselyn pie-
nen vastaajamaaran vuoksi. Isomman vastaajamaaran kautta olisi saatu yksityiskohtai-
sempaa tietoa seka selkeampia eroja vastausten valilla.

5.2 Tutkimuksen onnistuminen

Asiakaskyselyn osalta vastauksien kerdamisessa oli paikoitellen haasteita. Koska asia-
kaskysely toteutettiin tabletilla, Webropol-ohjelmiston kautta paikan paalla, oli festivaali-
alueilla suuren ihmismaaran vuoksi valilla katkoksia internetyhteydessa. Talldin kyselyn

tekeminen keskeytyi eiké vastauksia voitu keratad. Tilanteeseen olisi voitu varautua toteut-
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tamalla kysely kayttaen lisdksi paperista kyselylomaketta. Vastausten kerd&minen oli hi-
dasta, silla kyselya pystyi tekemaan vain yksi vastaaja kerrallaan. Vastausmaaraa olisi
voitu kasvattaa kerdaamalla vastauksia myo6s paperisena, jolloin se olisi ollut nopeampaa.
Yksi vaihtoehto olisi my6s ollut kysya Craft Beer Helsingin jarjestajaltd mahdollisuutta ky-
selylinkin julkaisemiseen tapahtuman Facebook -sivuilla. Talléin kéavijat olisivat voineet

vastata kyselyyn omalta koneeltaan.

Tulli Beerfest ei vastannut yhteydenottoon, jossa lupaa asiakaskyselyn tekemiseen kysyt-
tiin ja tasta syysta lupaa kyselyn tekemiseen ei saatu. Hyvan tutkimusetiikan mukaisesti
asiakaskyselya ei festivaalipaivana Tulli Beerfesteilla tehty. Tama vaikutti negatiivisesti
vastausten maaraan, silla kyselyssa oli mukana vain kaksi festivaalia suunnitellun kolmen

festivaalin sijaan.

Tutkimuksen my0ta saatiin kuitenkin vahvistusta sille, etta ihnmisia kiinnostaa pienpanimo-
oluet ja aiheet niiden ymparilla. Ruoka, viinit sek& muut festivaalit koetaan mielekkaina ja
olutharrastuneisuus nékyy monimuotoisesti kuluttajissa, eikd harrastuneisuus valttamatta

rajoitu pelkastaan oluttuotteisiin.

Havainnointi onnistui asiakaskyselyad paremmin. Osallistumalla tapahtumiin tutkimusta
tehdessa saatiin laaja kuva tapahtumista ja niiden ilmapiirista. Pystyttiin havaitsemaan tie-
tynlaista yhteenkuuluvuutta ihmisissa tapahtumien aikana. Osallistujat keskustelivat kes-
ken&éan ostamistaan oluista ja jakoivat mielenkiinnolla omia mielipiteita tuotteista. Jokai-
sessa festivaalissa pystyttiin kokemaan positiivista virittymista ihmisissa, mika puolestaan

loi jokaiselle festivaalille omanlaisensa tunnelman.

Havainnoinnissa tarkasteltiin myds oluttrendeja ja -tyyppeja. Pystyttiin saamaan saadulle
tiedolla perusteita, ettd juuri tdamén hetkiset trendit ovat myos festivaaleissa mukana ja

suomalainen olutkulttuuri kulkee hyvin [&hell&a muiden maiden olutkulttuuria.

5.3 Omaoppiminen

Taman tyon tekemisen myota huomasimme, ettd suomalaiseen pienpanimo-olutkulttuuriin
liittyvat festivaalit ovat Suomessa suhteellisen uusi ilmi6. Kyseesséa on harrastuneisuuteen
ja ruoka- ja juomakulttuuriin pohjautuva ilmi6, jonka kaikkia ominaispiirteité on vaikea

maarittaa sen laaja-alaisuuden vuoksi.

32



Tyon kautta saimme mielestdmme selville oleellista tietoa, joka vahintdan vahvistaa alan
toimijoiden ja festivaalijarjestajien kasitysta taman paivan pienpanimo-olutfestivaalikavijoi-

den maotiiveista ja kiinnostuksenkohteista.

Tybssa opimme suunnittelemaan ja toteuttamaan tutkimustyyppisen tydn kvantitatiivista
menetelmaa ja havainnointimenetelmaa kayttaen. Tulosten ristiintaulukoinnin myéta saa-
tiin yleiskasitys siitd, miten syy- ja seurausyhteyksia voidaan havainnollistaa. Kaytetty ky-
selylomake osoittautui mielestamme hyvaksi eiké siiné ollut juurikaan epaloogisia tai vai-
keasti tulkittavia kysymyksid. Kyselylomakkeen kysymykset ja vastausvaihtoehdot mietit-
tiin huolella ja muotoiltiin tukeman tietoperustassa kasiteltyja aiheita. Kyselyn kautta
saimme tietoomme niita asioita, joita halusimme selvittaa. Havainnoin osalta saimme ke-
rattya yhdenmukaista ja oleellista tietoa jokaisesta festivaalista. Halusimme havainnoinnin
kautta kokea saman kuin muutkin festivaalikavijat, joten kyselyn ja havainnoinnin tekemi-
nen paikan paalla festivaaleilla osoittautui hyvéaksi ratkaisuksi. Tutkimuksen aikataulun
noudattaminen oli helppoa, silla mukana olleet tapahtumat jarjestettiin pitkin kesaa. Talldin
kyselyn tekniseen toteutukseen oli mahdollista tehd& parannuksia seuraavaa tapahtuma-
paivaa ajatellen edellisten kokemusten perusteella.

Tutkimustietoa Suomen pienpanimo-oluista on saatavilla vahén. Tasta syysta luotettavan
lahdemateriaalin I6ytaminen osoittautui haasteelliseksi ja aiheen ollessa ilmi6- ja trendi-
painotteinen saatavilla olevan tieto myds vanhenee nopeasti. Tydssa oltaisiin voitu hyo-
dyntaa lahteena esimerkiksi asiantuntijahaastattelua ja ndin saada lisda ajankohtaista tie-

toa.
Mikali kyselyyn oltaisiin saatu enemman vastauksia, olisi tuloksissa voinut olla havaitta-

vissa selkedmpia eroja vastausten valilla. Tulosten tulkitseminen olisi ollut helpompaa ja

niiden pohjalta olisi voinut tehda yksiselitteisempia ja selkedmpia paatelmia.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomake

Taman kyselylomakkeen on laatinut Haaga-Helia Ammattikorkeakoulun kolmannen
vuoden ravintola-alan restonomiopiskelijat osana koulutusohjelman opinndytetyo6ta.

Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa pienpanimo-olutfestivaalin kéavijéiden kiinnos-
tusta pienpanimotuotteita ja pienpanimo-olutfestivaaleja kohtaan.

Tietoja ei yksiloida vastaajiin ja vastaus tapahtuu anonyymisti.

Kyselyyn vastaaminen kest&é n. 10 minuuttia.

1. Ikasi *

Alle 25

25-35

36 - 45

46 - 55

56 - 65

YIi 65
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2. Sukupuoli *

Mies

Nainen

Muu

3. Oletko aikaisemmin kdynyt pienpanimo- tai olutfestivaaleilla? (Esimerkiksi Craft Beer Hel-
sinki, Suuret Oluet - Pienet Panimot, Tulli Beerfest, OlutExpo ym.) *

Kylla

En

4. Liittyvatko oluet ammatilliseen tydnkuvaasi? (tarjoilu, valmistus, myynti ym.) *

Kylla

Ei

5. Oletko valmistanut itse olutta? *

Kylla

En
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6. Kuinka kiinnostunut olet seuraavista: *

1. Erittdin 2. Melko 3. En osaa
kiinnostunut kiinnostunut sanoa

Pienpanimo-oluet

Olutkulttuuri Suo-
messa ja ulkomailla

Erilaiset oluttyypit

Uusien ja kokeellisten
oluiden maistelu

Kyseisen festivaalin
oluttarjonta

Olutfestivaalin oheis-
tuotteet (ruoka, mu-
siikki, muu ohjelma)

Ruoan ja oluen yhdis-
tdéminen

Oluen maistelu, arvi-
ointi ja havaintojen
kirjaaminen

Olueen liittyva kirjalli-
suus ja mediat (lehdet,
blogit, artikkelit, kir-
jat)

Muut festivaalit (mu-
siikki-, elokuva-,
ruoka-)

Viinit
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7. Misté syysté osallistut juuri tdhén pienpanimo-olutfestivaaliin? (voit valita useamman vaih-
toehdon) *

Haluan nauttia pienpanimotuotteita

Haluan oppia uutta oluista

Haluan verkostoitua muiden oluen ystévien kanssa

Haluan kokea jotain uutta

Havainnoin festivaalia ammatillisesta nakdkulmasta

Tulin kyseisen pienpanimofestivaalin hyvan maineen vuoksi

Haluan viettad aikaa ystdvien seurassa

Osallistun hetken mielijohteesta

Koen festivaaleilla tarjonnan olevan erilaisempi kuin esim. Alkossa

8. Nautitko pienpanimo-olutfestivaalin alkoholituotteita humalatilan saavuttamiseksi? *

Kylla

En
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9. Miké on suosikki oluttyyppisi talla hetkell&? Valitse 1-3 mieluisinta. *

Vaalea lager

Tumma lager

Pils

India Pale ale

American Pale ale

Belgialaistyylinen ale

Red ale

Barley wine

Bitter

Vehnéolut

Lambic

Stout

Porter

Bock

Saison

Dubbel

Hedelmaolut
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Sour

Muu

En osaa sanoa

10. Mikéa on lempi olutmaasi? *

Suomi

Saksa

Yhdysvallat

Belgia

Englanti

Tsekki

Japani

Muu

En osaa sanoa

Vahvista vastausten lahetys
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Liite 2. Havainnointilomake

Tunnelma

Informaatio ja opastus

Siisteys ja lasinpesupisteet

Tarjonta

Oheisohjelma ja -tuotteet
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Kortinlatauspisteet ja rahannosto

Ruuhka-ajat

Tuotteiden hinta

Ruokatuotteet
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Liite 3. Sahkdposti pienpanimofestivaalien jarjestdjille

Moi,

Olen Haaga-Helia ammattikorkeakoulun opiskelija ja olen luokkatoverini kanssa teke-
massa keséan aikana opinnaytetyota. Opinnaytetydmme perehtyy pienpanimofestivaaleihin
ja festivaalien asiakaskuntaan. Tydmme tavoitteena on saada selville asiakaskyselyiden
avulla, mika saa ihmiset osallistumaan pienpanimofestivaaleihin. Liséksi tutkimme
oluttrendien nakyvyytta festivaaleissa. Opinnaytetydn onnistumiseksi kierramme muuta-

missa festivaaleissa suorittamassa asiakaskyselyita.

Kirjoitan teille, silla Suuret Oluet - Pienet Panimot -olutfestivaali on suurimmista Suo-
messa jarjestettavista olutfestivaaleista. Olisimme kiinnostuneita tekemaan Helsingissa
jarjestettavaan festivaalinne (26-29.7) asiakaskyselyn. Tekemamme ty6 ei vaikuta teihin

ajallisesti eiké vaadi teilta taloudellisia menoja.

Valmiin opinnaytetydn hyvaksymiseen tarvitsemme jokaisen festivaalijarjestajan luvan
suorittaa tutkimusta festivaalialueellaan. Kysymykseni onkin, saammeko luvan suorittaa
asiakaskyselyn Suuret Oluet — Pienet Panimot Helsingin jarjestettavan tapahtuman ai-
kana? Suostumme myds nayttdmaan valmiin asiakaskyselylomakkeen ennen tutkimuksen

tekemista seké saatte valmiin opinnaytetyon luettavaksi niin halutessanne.

Terveisin

Jemina Viirros & Johanna Hautamaki

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
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