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Tama opinnaytetyo toteutettiin toimeksiantona markkinointitoimisto Kubla Oy:lle. Opinnayte-
tyon tavoitteena oli rakentaa toimeksiantajalle uudet verkkosivut, jotka tarjoavat hyvat val-
miudet inbound-markkinoinnin tekemiseen ja joiden yllapito tulisi jatkossa olemaan toteutet-
tavissa yrityksen sisalta. Sivuston rakennusprosessin aikana pidettiin myos mielessa hakuko-
neystavalliset ratkaisut, jotka auttaisivat sivustoa nakymaan korkeammalla orgaanisen verk-
kohaun hakutuloksissa.

Teoreettinen osio kasittelee yleisia asioita liittyen verkkosivuston rakentamiseen valitun sisal-
lonhallintajarjestelman avulla seka hakukoneoptimoinnin ja inbound-markkinoinnin keskei-
simpia periaatteita. Osiossa pohditaan myos hakukoneoptimoinnin toteuttamisen mahdolli-
suuksia ja haasteita valittujen tyokalujen pohjalta. Kaytannon osio kasittelee keskeisia verk-
kosivuston rakentamiseen ja hakukoneoptimointiin liittyvia vaiheita seka niiden toteutta-
miseksi kaytettavia tyokaluja.

Opinnaytetyo toteutettiin toimintatutkimuksena, jonka tutkimusmenetelmana oli empiirinen
tutkimus. Ainestoa kerattiin julkaistuista ja julkaisemattomista lahteista.

Opinnaytetyon tuotoksena ovat toimeksiantajan kayttoonottamat verkkosivut, jotka tarjoavat

toimeksiantajayritykselle valmiudet oman inbound-markkinoinnin strategian toteuttamiseen
ja joiden rakentamisessa on hyodynnetty hakukoneoptimoinnin periaatteita.
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This Bachelor’s thesis was commissioned by the marketing agency Kubla Oy. The goal of this
thesis was to build a new website that offered a solid basis for the company’s future inbound-
marketing strategy. It was also an important consideration that the website should be main-
tainable by the company’s own employees in the future. During the process of building the
website, focus was put on search engine optimization-friendly solutions so that the site would
gather as many organic search results as possible in the future.

The theoretical section of this thesis discusses matters related to the building of the website
with the chosen content management system and also the most important principles of search
engine optimization and inbound-marketing. The section also touches on the possibilities and
challenges presented by the tools in regards to search engine optimization. The practical sec-
tion of this thesis discusses the most important steps in building a new website and in search
engine optimization and the tools used to put those practices into the final product.

This thesis was carried out as action research and using an empirical research method. The
source material used in this thesis was collected from published and unpublished sources.

The research conducted in this thesis resulted in a complete website that the company
adopted into their use. The website offers a solid basis for the company to conduct their fu-
ture inbound-marketing strategies. The website also adheres to the principles of search opti-
mization deemed important in the initial research period.

Keywords: web development, inbound-marketing, search engine optimization
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tarkastella markkinointitoimistolle rakennetun verkkosi-
vuston rakentamis- ja suunnitteluprosessia. Uutta verkkosivustoa suunniteltaessa ja rakenta-
essa tulee ottaa huomioon sen omistavan yrityksen markkinointi- ja palvelutarpeet verkkopal-
velun osalta. Haasteita nousi esiin niin verkkosivuston ulkoasun, kaytettavyyden seka markki-
nointipotentiaalin kaikkien toteuttamiseksi niin, etta ne tukevat toisiaan. Yrityksen verkossa

tekemat markkinointipanostukset nousevat suureen rooliin verkkosivustoa suunniteltaessa.

Sivuston rakenteen, ulkoasun seka toiminnallisuuksien tarkka maarittely nousevat olennaiseen
osaan sivuston lopullisen toimivuuden ja kaytettavyyden kannalta. Nailla tulee olemaan sivus-
ton loydettavyyteen seka kayttokokemukseen valtava vaikutus ja lopulta jopa yrityksen kau-

panteon peruste tai este.

Itse verkkosivuston kehitys tehtiin WordPress -sisallonhallintajarjestelmalla noudattaen tyypil-
lisia inbound-markkinoinnin ja hakukoneoptimoinnin kannalta tarkeita periaatteita. WordPress
valittiin verkkosivuston paatoimiseksi alustaksi sen joustavuuden seka paivitettavyyden takia.
Sisallonhallintajarjestelma sisaltalsi asennettavine lisaosineen tarpeelliset tyokalut projektin
lapiviemiseksi. Verkkosivuston markkinointipotentiaali perustui inbound-markkinoinnin kan-
nalta tarkeisiin lahtokohtiin, seka markkinoinnin mitattavuuden takaamiseksi jatkossa verkko-

sivustolle asennettiin myos tarpeelliset analytiikkatyokalut.

Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan verkkosivuston toteuttamista aina suunnittelusta sen jul-
kaisuun saakka. Keskioon nousee verkkopalveluiden tarkeys nykyaan hyvin nopeasti digitalisoi-
tuvassa maailmassa. Verkkosivut ovat myos keskeinen markkinoinnin seka myynnin kanava,

joten verkosivujen rakentaminen markkinoinnin nakokulmasta on tarkeaa.
2 Tutkimuksen lahtokohdat

Tarve tutkimuksen tekemiselle herasi toimeksiantajayrityksen tarpeesta uusille verkkosivuille.
Olemassa olevat verkkosivut olivat kayneet asiakasyrityksen kayttotarpeille riittamattomiksi.
Yrityksen nykyiset verkkosivut todettiin liian hitaiksi seka rakenteeltaan sellaisiksi, etta haku-
konenakyvyys ei koskaan tulisi nousemaan aarimmaisen kilpaillussa digitaalisen markkinoinnin
kentassa. Tutkimuksen aikana tulisi ottaa huomioon yrityksen yksilolliset markkinointitarpeet
verkkopalvelun kehittamisessa ja toiminnallisuuksissa. Naiden seikkojen perusteella nahtiin
tarve rakentaa yritykselle uudet verkkosivut jotka ovat helppokayttoiset, hakukoneoptimoidut
ja responsiiviset mobiililaitteita silmalla pitaen seka tarjoavat hyvat lahtokohdat inbound-

markkinoinnin strategian toteuttamiseksi.



Tutkija on toiminut harjoittelijana Kubla Oy:ssa osana ammattikorkeakoulun harjoittelujaksoa
ja taman jalkeen jaanyt yritykseen toihin vakituiseksi tyontekijaksi. Tutkimuskohteen valin-
taan vaikutti taten tutkijan kokemukset tutkimuksen toimeksiantajan alaisuudessa tyoskente-
lysta ja sita kautta herannyt kiinnostus digitaalisen markkinoinnin alaa kohtaan. Tyokokemuk-
sesta digimarkkinoinnin alalla oli hyotya tutkimuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa, koska
tehdyn tyon kautta empiirisesti omaksuttua tietoa voidaan nain hyodyntaa tutkimuksessa tut-

kimuskirjallisuuden tukena.
2.1 Tutkimuskysymys ja aiheen rajaus

Tutkimuskysymykseksi muodostui tassa opinnaytetyossa seuraava: mitka ovat nykyaikaisen
responsiivisen verkkosivuston rakentamiseen kaytettavat tyokalut seka tyotavat ja kuinka nai-
den tyokalujen ja tyotapojen avulla voidaan rakentaa verkkosivusto niin, etta se parhaiten
tukisi jatkossa markkinointitoimiston sisaisen inbound-markkinoinnin strategian toimenpiteita
vahvan analytiikkapohjansa avulla. Tutkimuskysymyksen tarkastelu niin, etta otetaa huomioon

sivuston paivitettavyys tulevaisuuden varalle oli tutkimuksen keskiossa.

Tutkimusongelman selvittaminen tukee yrityksen verkkopresenssin kehittymista asiakasken-
tassa jatkossa. Tutkimuksen tuotoksia hyodyntamalla yrityksella on kestava pohja inbound-

markkinoinnin tekemiselle jatkoa ajatellen.

Opinnaytetyon aihe rajattiin niin, etta verkkosivustoa rakennettaessa otetaan huomioon sivus-
ton responsiivisuus, hakukoneoptimointi seka sellaiset seikat, jotka vaikuttavat hakukonemai-
nonnan seka sosiaalisen median markkinoinnin tekemiseen ja tuloksiin. Naiden kaikkien toi-
menpiteiden keskiossa olivat sivustolle asennettavat analytiikkatyokalut, joilla voidaan tule-

vaisuudessa tarkastella markkinointitoimenpiteiden onnistumista.

Sivuston kehitysalustaksi valittiin WordPress-sisallonhallintajarjestelma sen monipuolisuuden,
joustavuuden ja yrityksen aiempien positiivisten kokemuksien varjolla. Valintaan vaikuttivat
myos WordPressin laaja tukiverkosto ja lukuisat lisaosat, joilla voitiin lisata sivustolle tarvit-

tavia toiminnallisuuksia kehittamisen aikana seka tulevaisuudessa.

Tutkimuksen tarkoituksena oli tuottaa toimeksiantajayritykselle responsiivinen ja helppokayt-
toinen verkkosivusto, joka tulee tulevaisuudessa vastaamaan yrityksen inbound-markkinoinnin
tarpeisiin. Sen tulisi myos tukea yrityksen markkinointitoimenpiteita vahvan analytiikkapoh-

jansa avulla.



2.2 Toimeksiantaja Kubla Oy

Taman tyon toimeksiantajana toimi Kubla Oy, joka on Helsingissa toimiva digitaaliseen mark-
kinointiin keskittyva asiantuntijayritys. Yrityksen keskeisiin palveluihin lukeutuvat hakusana-
mainonta, hakukoneoptimointi seka sosiaalisen median markkinointi. Yritys on perustettu
vuonna 2014, jolloin yrityksen keskeinen toiminta oli digitaalisen markkinoinnin palveluiden
tuottaminen painottaen vahvasti alihankintaan. Sittemmin yrityksen palvelutuotanto on pyrit-
ty siirtamaan yrityksen omalle asiantuntijatiimille ja palvelukokonaisuus on rajattu digitaali-
sen markkinoinnin toimenpiteisiin hakukoneissa ja sosiaalisessa mediassa vahvasti analytiik-

kaan painottaen. Yrityksen liikevaihto oli vuonna 2016 noin 600 000 euroa.

Yritys pyrkii tulevaisuudessa kehittamaan omaa asiantuntijatiimia siihen tilanteeseen, etta
kaikki palvelu tuotetaan yrityksen sisalta sen omien asiantuntijoiden toimesta. Alihankinnasta
pyritaan siirtymaan pois alihankintakulujen minimoimiseksi ja palvelutuotannon kontrollin

keskittamiseksi yrityksen sisalle.
2.3 Keskeiset kasitteet

Tassa luvussa kasitellaan tutkimuksen kannalta keskeisia kasitteita. Tutkimuksen keskiossa oli
inbound-markkinointi, jolla tarkoitetaan asiakkaiden houkuttelemista aidosti hyodyllisella
sisallolla niin, etta asiakas saa aitoa arvoa jokaisella ostoprosessin askeleella. Inbound-
markkinoinnin keskeisena ajatuksena on se, etta asiakas itse loytaa yrityksen hyodyllisen si-
sallon kautta. (HubSpot.)

WordPress on avoimen lahdekoodin julkaisujarjestelma, jonka avulla on mahdollista luoda
lahes minkalaiset verkkosivut tahansa. WordPress on hyvin monipuolisesti muokattavissa sen

lukuisten ilmaiseksi ladattavien lisaosiensa ansiosta. (WordPress a.)

Hakukoneoptimointi (eng. SEO = Search engine optimization) tarkoittaa toimenpiteita, joiden
avulla pyritaan saamaan sivustoa nakymaan korkeammalla hakukoneen hakutuloksissa. Sen

avulla pyritaan ajamaan verkkosivustolle enemman laadukasta liikennetta. (Moz a.)

Responsiivisuudella tarkoitetaan verkkosivuston suunnittelua niin, etta sen elementit skaa-
lautuvat paatelaitteen koosta riippumatta. Responsiivisuuden tavoitteena on luoda yhtenevai-

nen kayttokokemus riippumatta siita, milla laitteella sivustoa selaa. (W3Schools.)

Hakusanamainonnalla tarkoitetaan hakukoneissa tehtavaa maksettua mainontaa, jonka avulla
sivusto voidaan nostaa nakyville orgaanisten hakutulosten ylapuolelle. Hakusanamainonnan

paatoimisena tarkoituksena on ajaa verkkosivulle kiinnostunutta liikennetta. (The Balance.)



Orgaaniset hakutulokset tarkoittavat niita hakukoneiden hakutuloksia, jotka eivat nay makse-
tun mainonnan seurauksena (Google a). Hakukoneoptimoinnin tavoitteena on nostaa sivustoa

mahdollisimman korkealle orgaanisissa hakutuloksissa.

SERP on lyhenne sanoista Search Engine Results Page, joka tarkoittaa sivua johon listataan

hakutulokset kayttajan tehdessa haku jollakin internetin hakukoneella. (WordStream.)
3 WordPress

WordPress on vuonna 2003 alkunsa saanut, maailman suurin sivusto- ja blogialusta. WordPress
syntyi halusta luoda moderni ja jarjestelmallinen julkaisujarjestelma, joka rakentuu PHP:n ja
MySQL:n varaan. (WordPress a.) Sita kaytetaan miljoonien nettisivujen alustana, joita kaytta-
vat kymmenet miljoonat ihmiset paivittain. WordPress perustuu avoimeen lahdekoodiin, joten
sen kehittamiseen osallistuvat sadat ihmiset ympari maailman. WordPress on myos ilmainen ja
sen voi kayttotarkoituksesta riippumatta ladata kayttoonsa ja rakentaa oman verkkosivuston

sen pohjalta. (WordPress a.)

WordPressia on mahdollista kayttaa blogialustana tai taysiverisena sisallohallintajarjestelma-
na, joka on taysin muokattavissa erilaisen pluginien eli lisaosien kautta (WordPress a).
WordPressissa yhdistyvat yksinkertaisuus ja monipuoliset toiminnot, jotka tekevat jarjestel-

masta joustavan ja silti helppokayttoisen (WordPress b).

Yksi inbound-markkinoinnin perusperiaatteista on loydettavyys ja yksi loydettavyyden kannal-
ta oleellisimmista seikoista verkossa on verkkosivuston hakukoneoptimointi. WordPress ja sen
suosittelemat ohjelmointitavat varmistavat, etta itse jarjestelmam ja sen eri teemojen sivus-
tokoodi on jo valmiiksi hakukoneoptimoinnin kannalta suotuisaa (WPBeginner 2017).
WordPress on hakukoneoptimoinnin kannalta joustava alusta, silla sen omien ominaisuuksien
ja lukuisien lisaosien avulla on mahdollista tehda sivustollensa hyvin kokonaisvaltaista haku-

koneoptimointia. (ViperChill.)

WordPress tarjoaa myos valmiiksi tuen blogitekstien tuottamiseen ja julkaisemiseen. Tuotta-
malla relevanttia ja ajankohtaista sisaltoa verkkosivustolle voidaan parantaa nakyvyytta ha-
kukoneissa. Blogitekstien toissijaisena tarkoituksena on myos herattaa asiakkaan luottamus
yrityksen ammattitaitoon ja taten myos kiinnostuksen yrityksen tarjoamia palveluita kohtaan.

(Square 2 Marketing.)
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4 Hakukoneet, hakukoneoptimointi ja kaytettavyys

Tassa luvussa kasitellaan hakukoneita, hakukoneoptimointia ja kaytettavyytta. Ne ovat kaikki
inbound-markkinoinnin kannalta oleellisia osa-alueita, silla ne kaikki vaikuttavat osaltaan

markkinoinnin toimenpiteiden tehokkuutteen.

Luvussa tarkastellaan hakukoneiden historiaa seka markkinaosuuksia. Hakukoneiden tavat loy-
taa tietoa verkosta eroavat toisistaan ja perustuvat erilaisiin tekniikoihin. Niiden toiminta
perustuu usein erilaisten hakukonerobottien ja hakualgoritmien yhteistoimintaan, jotka tutki-

vat verkkosivujen sisaltoa ja suodattavat olennaiset hakutulokset hakijalle.

Luku kasittelee myos hakukoneoptimoinnin eri tekniikoita ja ratkaisuja. Esille nostetaan myos
hakukoneoptimoinnin jakautuminen eri osa-alueisiin, joilla on erilaisia vaikutuksia hakuko-

neoptimoinnin tuloksiin.

Kaytettavyystekijat voivat vaikuttaa sivustovierailijoiden kaytokseen, jolloin myos kaytetta-
vyystekijat nousevat inbound-markkinoinnin kannalta keskeisiksi. Sivuston kaytettavyys voi
lopulta ratkaista jattaako hakukoneoptimoinnin avulla loydetty asiakas yritykselle yhteyden-

ottopyynnon verkkosivujen kautta.
4.1 Hakukoneet

Vuodesta 1996 lahtien hakukoneet ovat yleistyneet Internetin kayttajien keskuudessa. Jo kau-
an ennen Googlen ja Yahoon suosiota hakukoneet kuten AltaVista ja InfoSeek olivat tiedon-
haun edellakavijoita. Hakukoneiden alkuaikoina hakutulokset eivat olleet laheskaan yhta osu-

via, kuin ne ovat nykyaan. (Jones 2010, 16.)

Hakukoneita on Internetin historian aikana ollut lukuisia. Kuitenkin vuosituhannen vaihteen
jalkeen ylivoimaisesti suosituimmaksi hakukoneeksi on noussut Google (Smart Insights 2017),
joten suurimmat hakukoneoptimoinnin toimenpiteet kohdistetaankin niin, etta saavutetaan
mahdollisimman hyva nakyvyys Googlessa. Google hallitsi vuonna 2017 hakukonemarkkinoita
ylivoimaisesti yli 77 prosentin markkinaosuudellaan. Kaikkien muiden hakukoneiden markki-

naosuus jai alle kymmeneen prosenttiin (Kuvio 1).
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Muut
Yahoo o
5,60% / 1,53% Suurimpien hakukoneiden

Bing markkinaosuudet (2017)
7,31% \
Baidu
813%__

Google 77,43%

Kuvio 1: Hakukoneiden markkinaosuudet maailmanlaajuisesti (Smart Insights 2017)

4.1.1 Hakukonerobotit

Nykypaivana hakukoneet perustuvat hakurobotteihin, jotka tutkivat verkkosivujen rakennetta
ja indeksoivat nama sivut olleellisen sisallon perusteella. Hakukonerobotti on tietokoneohjel-
ma tai automaattinen skripti, joka kay lapi Internetin sivuja toimittaakseen ajantaisaista tie-
toa sivustosta hakukoneelle. Sivujen tutkiminen aloitetaan tietyista www-osoitteista, joita

kutsutaan seedeiksi. Taman jalkeen hakurobotti kartoittaa sivun linkit ja lisaa nama tutkitta-

vien sivujen listaan. (Brick Marketing.)

Haasteita nykypaivana hakukonerobottien toiminnalle ovat seuraavat kolme asiaa: Internet-
nettu sellaisilla tekniikoilla, etta hakukonerobottien on vaikea hahmottaa sivun rakennetta.
Sivujen valtavasta maarasta johtuen hakurobotit joutuvat priorisoimaan tiettyjen sivujen ja
linkkien analysointia. Usein hakurobotit noudattavat tiettya strategiaa verkkosivujen tutkimi-
sessa, jotta tutkittavien sivujen maara voidaan pitaa kohtalaisena ja tarkeat sivut analysoi-

daan tasaisin valiajoin uudelleen. (Brick Marketing.)
4.1.2 Hakualgoritmit

Hakualgoritmien tehtavana on analysoida hakukoneen kayttajan syottamat hakutermit ja tuo-
da niiden perusteella hakijalle mahdollisimman relevantteja hakutuloksia. Hakualgoritmit
pyrkivat tulkitsemaan erilaisten kielimallien avulla hakusanojen merkityksen ja paattaamaan
milla sanalla hakuindeksista etsitaan. Googlen algoritmit pyrkivat myos ymmartamaan haun

kontekstia - haetaanko siis esimerkiksi tuotearvosteluja tai vaikka aukioloaikoja. (Google b.)
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Seuraavaksi hakualgoritmi pyrkii tuomaan hakuindeksista kayttajalle oleellisimmat sivut. Sa-
malla algoritmi pyrkii maarittamaan sivun kiinnostavuuden kayttajalle sen sisallon avulla. Al-
goritmit analysoivat satoja eri seikkoja nostaakseen esille parhaan kayttokokemuksen takaa-
vat sivut. (Google b.) Nama ovat myos asioita, johon pyritaan vaikuttamaan hakukoneopti-
moinnin avulla. Monet sivut pyrkivat kielletyin tekniikoin nostamaan sivujaan hakutuloksissa,
kuten tayttamalla sivun avainsanoilla tai ostamalla linkkauksia ohittamaan nama tunnistukset.
Algoritmit pyrkivat tunnistamaan kiellettyja keinoja kayttavat sivut ja poistamaan nama ha-
kutuloksista. (Google b.)

4.2  Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimoinnilla tarkoitetaan prosessia, jonka tarkoituksena on kehittaa verkkosivustoa
niin, etta se nakyy hakukoneiden orgaanisissa hakutuloksissa valituilla hakusanoilla mahdolli-
simman korkealla sijainnilla. Toisin kuin maksettu hakukonemainonta, jossa maksetaan haku-
tulosten karkisijoista tietyilla avainsanoilla, on orgaanisissa tuloksissa nakyminen yritykselle
ilmaista. (Jones 2010, 16.)

Hakukoneoptimoinnista on aikojen saatossa tullut moninkertaisesti haastavampaa, koska ha-

kukoneiden hakualgoritmit ovat kehittyneet. Hakukoneoptimoinnin alkuaikoina hakujen karki-
sijoille paastakseen saattoi riittaa, jos vain ripotteli olennaisia avainsanoja ympari sivustoan-
sa. Hakualgoritmien kehittyessa yha useammat yritykset ulkoistavatkin sivujensa hakukoneop-

timoinnin ammattilaisille. (Jones 2010, 16.)

Hakukoneiden alkaessa yleistya Internetin kayttajien keskuudessa noin vuodesta 1996 eteen-
pain, herasi tarve tehda myos hakukoneoptimointia. Hakukoneoptimoinnin voidaan katsoa
alkaneen vuonna 1997 hakukonealan osaajien raportoinnin ja kommentoinnin kautta. Tahan
aikaan raportointi hakukoneoptimoinnista tarkasteli hakukoneiden hakualgoritmeja ja sita,
kuinka eri hakukoneet sijoittelivat hakutuloksensa. Tasta innostuneet yrittajat ja verkkokehit-
tajat alkoivat opiskelemaan naita raportteja ja testaamaan eri strategioita hakutuloksissa

korkeammalle sijoittumiseksi. (Jones 2010, 16.)

4.2.1 Hakukoneoptimoinnin menetelmia

Yleisesti ottaen hakukoneoptimointi voidaan jakaa kahteen osa-alueseen: sivuston sisaiseen ja
sivuston ulkoiseen optimointiin. Nama osa-alueet koostuvat omista toimenpiteistaan, joiden
avulla pyritaan parantamaan sivuston nakyvyytta hakukoneiden orgaanisissa hakutuloksissa.
(Jakub Zilincan 2017.)

Sivuston sisaisessa optimoinnissa keskitytaan muokkaamaan sivuston rakennetta ja sivuston

ulkoisessa optimoinnissa pyritaan vaikuttamaan asioihin, jotka tuovat sivuille lisaa liikennetta
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ja kasvattavat nain sivuston luotettavuutta hakukoneiden silmissa. Sivuston sisaisen ja ulkoi-
sen hakukoneoptimoinnin taitavalla yhteiskaytolla on mahdollista nostaa sijaintiaan selvasti
hakukoneiden hakutuloksissa. Kuitenkin pelkastaan jo suunnitelmallisesti tehty sivuston sisai-
nen hakukoneoptimointi voi vaikuttaa hakukonenakyvyyteen huomattavasti. (Jakub Zilincan
2017.)

4.2.2 Sivuston sisainen ja ulkoinen hakukoneoptimointi

Sivuston sisaisen hakukoneoptimoinnin keskiossa ovat optimoitavien sivujen tekstisisallot,
joista taytyy tehda avainsanarikkaat ennalta maaratyn optimointisuunnitelman ja avainsa-
natutkimuksen mukaisesti. Erityisen tarkeaan rooliin nousevat my0s sivuston rakenne seka
URL-rakenteet, joita tulkitsemalla hakukoneet paattelevat alasivujen keskeisia sisaltoja. Op-
timointisuunnitelman avulla maaritellaan viidesta kymmeneen avainsanaa, jotka ovat sisallon
kannalta oleellisia, seka tuottavat tarpeeksi suuria hakuvolyymeja, jotta sivustoa on jarkeva
optimoida nousemaan hakutuloksissa kyseisilla hakutermeilla. Avainsanojen kayttaminen sivun
leipatekstissa takaa sen, etta hakurobotit tunnistavat sivun sisallon oleelliseksi haettavan ha-
kutermin kannalta. (Jakub Zilincan 2017.) Avainsanatutkimus tehdaan maarittamalla sivuston
kannalta oleelliset ja suurimpia hakumaaria tuottavat hakusanat kayttaen esimerkiksi Google
AdWordsin avainsanojen suunnittelutyokalua tai Mozin Keyword Exploreria. Tarkeinta on kui-
tenkin loytaa ne hakusanat, joiden avulla on mahdollista ajaa eniten lilkennetta sivustolle ja
pyrkia saamaan omaa sivustoa nakymaan hakutuloksissa mahdollisimman korkealla juuri nailla

hakutermeilla.

Sivuston sisaisessa hakukoneoptimoinnissa pyritaan muokkaamaan title-tageja, jotka ovat ala-
sivujen otsikoita. Ne nakyvat selaimessa valilehden nimena ja hakutulossivulla hakutuloksen
otsikkona. Myos domainilla, eli sivuston verkko-osoitteella on vaikutusta hakukonenakyvyy-
teen. Jos domainin nimessa on osuvia avainsanoja, auttaa se hakukonenakyvyyden kanssa.
Sisaiset linkitykset auttavat hakukonerobotteja loytamaan sivuston kaikille sivuille, jotta ne-
kin indeksoituvat oikein hakukoneeseen. Meta-kuvauksen ja meta-avainsanojen avulla on
mahdollista kertoa lyhyesti sivun sisallosta hakukoneelle. Jos meta-kuvaus on maaritetty, sita
kaytetaan usein hakutuloksissa kuvaavana tekstina otsikon alla. (Jakub Zilincan 2017.) Kun
title- ja meta-tagit ovat maaritetty oikein, voidaan itse maarittaa hakutulossivulla nakyvan

hakutuloksen otsikko ja kuvaus (Kuvio 2).
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Title-tagin avulla muodostetaan

/ hakutuloksen otsikko
Hakukoneoptimointi — Wikipedia

https:/ffi.wikipedia.org/wiki/Hakukoneoptimointi v
Hakukoneoptimointi tarkoittaa toimenpiteita, joilla pyritddn parantamaan yksittaisen verkkosivun tai
kokonaisen verkkosivuston sijoituksia hakukoneiden ...

\ Meta-kuvauksesta muodoste-

taan hakutuloksen kuvaus

Kuvio 2: Otsikkotagin ja meta-kuvauksen vaikutus Googlen haussa

Sivun sisaisessa optimoinnissa on tarkeaa ottaa huomioon myds sivun latausnopeus (Jakub Zi-
lincan 2017), jolla on suuri vaikutus laskeutumissivun kayttokokemukseen. Sivun latautumis-
nopeus on yksi suurimmista vaikuttajista sivun valittomaan poistumisprosenttiin, eli sellaisiin
istuntoihin jotka paattyvat yhden sivukatselun jalkeen. Pidempi sivun latausaika johtaa suu-
rempaan hylkaysprosenttiin; mita pidempi latausaika, sita useampi kayttaja jattaa vierailun

kesken, joka taas vaikuttaa negatiivisesti sivun luotettavuuteen hakukoneiden silmissa.

Tarkeassa roolissa ovat myos sivuston alasivujen verkko-osoitteet seka sivuston yleinen raken-
ne, jotta hakukone osaa indeksoida kaikki alasivut oikein. Sivuston alasivujen verkko-
osoitteen tulisi sisaltaa optimoinnin kohteena oleva avainsana seka taman avainsanan tulisi

olla mahdollisimman lahella itse verkko-osoitteen juurta. (Jakub Zilincan 2017.)

Sivuston ulkoinen hakukoneoptimointi kattaa asiat, joihin vaikuttavat sivun lukijat, vierailijat
ja muut julkaisijat. Ulkoisen hakukoneoptimoinnin elementit eivat aina ole suoranaisesti si-

vuston omistajan hallinnassa olevia asioita. (Jakub Zilincan 2017.)

Tallaisia asioita ovat sosiaalinen media, blogit, keskustelupalstat, linkkistrategiat ja audiovi-
suaalisen median jakaminen. My0s sivuston luotettavuus Googlen silmissa vaikuttaa sijaintiin
hakutuloksissa. Sosiaalisen median ja blogien kayton avulla on mahdollista luoda linkityksia
omalle sivustolleen ja nain ajaa liikennetta omalle sivulle, jolloin kavijamaarien kasvaessa
sivu alkaa myos nakymaan hakukoneiden hakutuloksissa korkeammalla sen nayttaessa luotet-

tavammalta hakukoneiden silmissa. (Jakub Zilincan 2017.)

4.2.3 Hakukoneoptimoinnin sallitut ja kielletyt keinot

Hakukoneoptimoinnin tekniikat voidaan usein jakaa niin kutsuttuihin black hat ja white hat -
tekniikoihin. Nailla termeilla tarkoitetaan sallittuja ja kiellettyja hakukoneoptimoinnin toi-
menpiteita. Rangaistuksena kiellettyjen tekniikoiden kayttamisesta hakukone saattaa poistaa

sivuston hakutuloksista kokonaan. (Positionly 2017.)



15

Sallitut, eli white hat -toimenpiteet ovat asioita, jotka hyodyttavat ihmisyleisoa, eika suoraan
hakukonetta. Sallituja toimenpiteita ovat mm. osuvien avainsanojen jarkeva kaytto, laaduk-
kaan ihmislukijalle tarkoitetun sisallon tuottaminen seka linkityksien luominen. (Positionly
2017.)

Kiellettyja hakukoneoptimoinnin tekniikoita ovat sellaiset tekniikat, joilla pyritaan vaikutta-
maan suoraan siihen kuinka hakukone hahmottaa verkkosivuston sisallon. Tallaisia tekniikoita
ovat mm. avainsanojen liikakaytto, kiellettyjen linkityksien kayttaminen, piilotetut tekstit
jotka vain hakukone nakee ja linkkien viljely esimerkiksi blogeissa tai keskustelupalstoilla.
(Positionly 2017.) Yleisesti ottaen kiellettyja tekniikoita ovat kaikki, jotka saavat sivun naky-
maan hakukoneroboteille eri tavalla kuin ihmiskayttajalle. Avainsanojen liikakaytto on yleinen
kielletty keino hakukonenakyvyyden nostamiseksi. Avainsanojen liikakaytto perustuu siihen
etta sivuston meta-tietoihin lisataan mahdollisimman paljon avainsanoja tai suuria hakumaa-
ria tuottavia hakusanoja, jotka eivat kuitenkaan liity osuvasti kohdesivun sisaltoon. Nain ha-
kuliikennetta voidaan ajaa mahdollisimman monella erilaisella avainsanalla sivustolle (Kuvio
3). Meta-tietojen tulisi kuitenkin olla mahdollisimman osuvat verkkosivuston sisallon kanssa,
jotta kavijoiden kayttokokemus pysyy mahdollisimman hyvana ja sivusto tarjoaa osuvaa tietoa

kaytettyihin hakutermeihin nahden. (Positionly 2017.)

< name="keywords" content="autokauppa, kaytetyt autot, vaihtoautot, autot, auto, kaytetty
auto, vaihtoauto, Volvo, Toyota, BMW, Nissan, Mitsubishi, John Travolta, Johnny Depp">

< name="description" content="Helsingin autokauppa on paras autokauppa Helsingin alueella.
Helsingin autokaupasta autot, vaihtoautot ja leasingautot. Halvin autokauppa. Parhaat
autokaupat, hyvat autokaupat, kay autokaupassa, ota yhteytta autokauppa">

Kuvio 3: Esimerkki metatietojen vaarinkaytosta

4.2.4 Web-analytiikka

Hakukoneoptimoinnin tuloksia seurattaessa ja mitattaessa on hyva pitaa mielessa, etta haku-
koneoptimoinnin tulokset eivat useimmiten ole heti nahtavissa. Edes suurien linkkimaarien
hankkiminen ei valttamatta tuo heti suuria muutoksia hakukonenakyvyyteen. Hakukoneopti-
mointia tehtaessa on hyva noudattaa pitkajanteisyytta ja seurata tuloksia pitkalla aikavalilla.
Erityisesti kun kyseessa ovat uudet verkkosivut, tai sivut joilla on paljon kilpailua. On hyva
pitaa mielessa, etta kattavienkin hakukoneoptimoinnin toimenpiteiden tulokset saattavat na-

kya vasta pitkien aikojen kuluttua. (Moz b.)

Tavanomaisesti hakukoneoptimoinnin tuloksia mitataan erilaisten analytiikkatyokalujen
avulla. Tallaisia analytiikkatyokaluja ovat esimerkiksi Google Analytics ja Kissmetrics.

Erityisen tarkeita mittareita hakukoneoptimoinnin tuloksia seurattaessa ovat verkkosivuston
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sijainti hakutuloksissa optimoidulla hakutermilla haettaessa, kavijamaarat hakukoneiden
kautta, valiton poistumisprosentti seka yrityksen tavoitteista riippuen konversioprosentti ja

konversioiden maara. (Medium.)

Google Tag Manager eli lyhyemmin GTM on verkkosivustojen niin kutsuttujen markkinointita-
gien hallintaan tarkoitettu tyokalu. Sen toiminta perustuu verkkosivustolle asennettavaan
koodisailoon, jota on mahdollista hallita Google Tag Managerin hallintapaneelin kautta ilman
kirjautumista itse verkkosivuston sisallonhallintajarjestelmaan. Tama mahdollistaa esimerkik-
si analytiikka-asennusten muokkaamisen ja paivittamisen jo julki olevalla verkkosivustolla

ilman, etta analytiikan keraamisessa tai verkkosivuston kaytossa ilmenee katkoksia. (Moz d.)

Google Analytics on Googlen tuottama analytiikkapalvelu, jonka avulla on mahdollista kerata
verkkosivustoilta erilaista tietoa liittyen kavijamaariin, lilkenteen lahteisiin, sivustovieraili-
joiden kayttaytymiseen seka vierailijamassojen demografiatietoihin. Google Analytics on yksi
oleellisimmista inbound-markkinointia tukevista tyokaluista, silla se mahdollistaa sivustolii-
kenteen tarkan erottelun ja nain sen avulla on jopa mahdollista tarkasti laskea verkossa teh-

tavien markkinointipanostusten kannattavuus. (Medium.)

Google Search Console on tyokalu, joka tunnettiin ennen nimella Google Webmaster Tools. Se
on ilmainen palvelu, jonka kautta palvelun kayttaja saa paljon tietoa verkkosivuihinsa ja
niiden kayttajiin liittyen. Sen kautta myos selviaa kuinka sivuston vierailijat l6ytavat sivun ja
tietoa kayttajien paatelaitteesta. Google Search Console kautta on myos mahdollista loytaa
sivustoltansa virheita ja ongelmakohtia, lahettaa sivukartta joka helpottaa yksittaisten
sivujen indeksoimista ja luoda tai tarkistaa robots.txt -tiedosto, joka vastaa sivuston

indeksointiin liittyvista maarittelyista. (Moz c 2015.)
4.3  Kaytettavyys

Kaytettavyydella tarkoitetaan kaytettavan jarjestelman laatua kayttajan nakokulmasta kat-
sottuna. Kaytettavyytta suunniteltaessa pyritaan tunnistamaan kayttajien toiveet ja tarpeet,
jotta kayttajanakokulma voidaan huomioida jo palvelun suunnitteluvaiheessa. Kaytettavyyden
maaritelma koostuu useista eri tekijoista. International Organization for Standardization maa-
rittelee kaytettavyyden koostuvan tarkkuudesta, tehokkuudesta ja tyytyvaisyydesta, jolla

kayttajat saavuttavat tavoitteensa palvelun ymparistossa. (VTT.)

Tarkkuudella tarkoitetaan sita, loytyyko jarjestelmasta kayttajan kannalta tarkeat ominai-
suudet. Tehokkuudella tarkoitetaan jarjestelman kayttamisen helppoutta ja nopeutta. Tyyty-
vaisyydella tarkoitetaan kayttajan tyytyvaisyytta kaytettavaan palveluun ja sen ominaisuuk-
siin. (VTT.)
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5  Tutkimus

Tassa luvussa kasitellaan tassa opinnaytetyossa toteutettua tutkimusta. Tutkimusmenetelma-
na tassa opinnaytetyossa on kaytetty empiirista tutkimusta. Empiirisessa tutkimuksessa tutki-
mustulosten keraaminen tapahtuu havainnoimalla, mittaamalla ja analysoimalla kasiteltavaa
tutkimuskohdetta. Empiirisen tutkimuksen keskiossa on konkreettinen tutkimusaineisto ja se

toimii tutkimuksen tekemisen lahtokohtana. (Empiirinen tutkimus.)

Tutkimusstrategiana tassa opinnaytetyossa kaytetaan toimintatutkimusta. Toimintatutkimuk-
sessa lahtokohtana on tutkijan osallistuminen tutkimuskohteen toimintaan. Itse kehittamisen
perustana on tutkijan tutkimuskohteen ymparistossa tekema tutkimus. (Toimintatutkimus.)
Tarkeinta taman opinnaytetyon kannalta oli ymmartaa toimeksiantajayrityksen verkkosivustoa
omana rajattuna kokonaisuutenaan ja sen rakennuksessa valittujen menetelmien vaikutusta

inbound-markkinoinnin toteuttamisen nakokulmasta.

Tutkimusaineiston analysointiin kaytettiin sisallonanalyysia. Sisallonanalyysissa keratty aineis-
to tiivistetaan niin, etta voidaan tarkastella tutkittavien ilmioiden merkityksia ja yhteyksia.
Sisallonanalyysissa aineistosta pyritaan erottamaan samankaltaisuudet ja erilaisuudet. Sisal-
[onanalyysin tavoitteena on luoda hajanaisesta aineistosta selkea kokonaiskuva, jotta sen pe-

rusteella voidaan tehda tulkintoja ja johtopaatoksia. (Tampereen teknillinen yliopisto.)

Toimeksiantajayrityksen tulee saada tutkimuksen tuloksena kayttoonsa valmis verkkosivusto,
johon on sisaanrakennettuna hyvat lahtokohdat inbound-markkinoinnin toteuttamiseksi jat-
kossa. Verkkosivusto tullaan suunnitelemaan niin, etta sen rakennukseen kaytettavat tyokalut
ja alustat ovat jatkoa ajatellen mahdollisimman joustavasti muokattavissa ja niin, etta niiden

tietoturva ja paivitykset ovat taattuja viela useaksi vuodeksi eteenpain.

Validiteetilla eli tutkimuksen patevyydella tarkoitetaan valitun tutkimusmenetelman pate-
vyytta osoittaa tutkimuksen kannalta oleelliset asiat toteen. Tutkimuksen validiteetti voidaan
todentaa vertaamalla tehtya tutkimusta jo olemassa olevaan todelliseen ja mitattavaan tie-
toon kasiteltavasta ilmiosta. Tama ajatustapa liittyy perinteiseen nakemykseen, jossa tutki-
musmenetelmien avulla tavoitellaan totuutta ainoastaan empiiristen havaintojen, kokeiden ja

mittausten avulla. (Tutkimuksen validiteetti.)

Tutkimuksen validiteettia tarkastellessa huomio kohdistetaan yleensa siihen, kuinka hyvin

kaytetyt tutkimusmenetelmat vastaavat tutkittavaa ilmiota. Ollakseen valideja, sovelletta-
vien tutkimusmenetelmien tulee olla tutkittavan ilmion kannalta oleellisia. Tarkeinta tutki-
muksen validiteetin kannalta on pohdinta siita, mika tutkimusstrategia on tutkimuksen kan-

nalta validi. (Tutkimuksen validiteetti.)
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Tutkimuksen reliabiliteetilla tarkoitetaan valitun tutkimusmenetelman luotettavuutta ja sen
kykya saavuttaa tarkoitettuja tuloksia. Reliabiliteetin arvioinnin kannalta on tarkeaa jarjestaa
tutkimusaineisto sellaiseen muotoon, etta se on tutkimuksen kommentoijien tarkasteltavissa.

(Tutkimuksen reliabiliteetti.)
6 Toteutus

Tutkimuksen alussa kartoitettiin toimeksiantajayrityksen tarpeet uuden verkkosivuston osalta,
seka yleiset sudenkuopat, joitka haluttiin uutta verkkosivustoa kehittaessa valttaa. Tietoa
WordPress kehittamisesta, hakukoneoptimoinnista ja hakukone- seka somemarkkinoinnista
etsittiin useista internet-lahteista. Myos responsiivisen seka kayttajaystavallisen verkkokehit-
tamisen saralla haettiin tietoa useista kirjallisuus- seka internetlahteista. Ainestoa kerattiin
erilaisista julkaistuista ja julkaisemattomista lahteista, kuten internetista, kirjallisuudesta

seka kollegoiden ja asiantuntijoiden kanssa kaydyista keskusteluista.

Keratyn tutkimusaineiston avulla luotiin alustava suunnitelma verkkosivuston sivustoraken-
teesta, seka hakukoneoptimoinnin kannalta oleellisista seikoista kuten toimeksiantajayrityk-
sen maarittelemien oleellisten hakutermien hakumaarista. Verkkosivustosta tuotettiin paikal-
lispalvelimella valmis versio, joka vietiin tuotantopalvelimelle sen ollessa kaikkia osapuolia
tyydyttava kokonaisuus. Sivustorakenteen kannalta oleellinen asia oli myos blogiosion raken-
nus, jotta toimeksiantajayrityksen asiantuntijat voisivat heti sivuston tultua julki tuottaa

asiakashankintaan suunnattua asiantuntijatekstia sivustolle.

Tutkimus toteutettiin toimeksiantajayrityksen tiloissa ja taman tarjoamilla tyovalineilla. Tut-
kimuksen toteuttamisen tukena kaytettiin myos digimarkkinoinnin alan asiantuntijoiden oh-

jeistusta verkkosivuston rakentamiseksi inbound-markkinointia tukevasti.

Toimeksiantajayrityksen verkkosivujen alustaksi valittiin WordPress sen joustavuuden, help-

pokayttoisyyden ja laajan tuen vuoksi. Valintaan vaikutti myos se, etta WordPress yritykselle
ennestaan tuttu verkkokehityksen alustana. Sivujen ulkoasu ja toiminnallisuudet perustuivat
loyhasti muutamaan tutkijan tekemaan layout-kuvaan, joiden pohjalta maariteltiin sivujen

yleinen ilme ja rakenne.

Itse sivuston kehitystyo tehtiin paikallisesti, eli niin sanotun localhost-palvelimen avulla, jotta
kehittaminen olisi mahdollisimman nopeaa ja tehokasta. Sivun rakennettiin hyodyntaen visu-
aalista rakentajaa, joka nopeuttaa ja helpottaa sivuston ulkoasun ja rakenteen maarittelya.
Tavoitteena oli my0s luoda taysin responsiiviset sivut, jotka toimivat sujuvasti kaiken kokoisil-
la paatelaitteilla. Sivujen valmistuttua tuotantopalvelimella, sivut siirrettiin palveluntarjo-
ajan palvelimelle ja toimeksiantajayrityksen verkko-osoite asetettiin ohjaamaan uudelle pal-

velimelle.



19

Keskeisimmat inbound-markkinoinnin osa-alueet joita halutaan tuoda sivustolle mukaan ovat
hakukoneoptimointi, osuvat laskeutumissivut yrityksen palveluista hakukonemarkkinointia ja
sosiaalisen median markkinointia varten seka blogialusta, johon yrityksen asiantuntijat tuot-

tavat asiantuntijasisaltoa blogitekstien muodossa.
6.1  Verkkosivuston suunnittelu

Verkkosivuja varten tuotettiin alustava layout-kuva, jonka pohjalta verkkosivustoa lahdettiin
rakentamaan (Kuvio 4). Verkkosivuston suunnitteluvaiheessa korostuivat yksinkertaisuus,
helppokayttoisyys, moderni ulkoasu ja helppo muokattavuus seka paivitettavyys. Etusivulla oli
tarpeellista tuoda kayttajalle selvasti esille yrityksen palvelut, yhteystiedot ja helppo tapa
ottaa yritykseen yhteytta. Kayttajan tulisi myos pystya ottamaan yritykseen yhteytta mista
vaan sijainnista sivustolla, joten jokaisen alasivun footeriin tuotaisiin mukaan yhteydenotto-

lomake.

Palvelut Yhteystiedot 000

jisto, jonka avulla

kadum‘efaan nu/t/nf 280 U(’ié@dd[i

No, miten se myynti laitetaan rokkaamaan?

Gosgle Ssme Sisilti Analytiitha

Kuvio 4: Verkkosivuston alustava layout-kuva

Tarkeaa sivuston rakenteen kannalta oli myos mahdollisimman osuvien alasivujen rakennus

yrityksen eri palveluille. Nain niita voidaan kayttaa hakukonemarkkinoinnin seka sosiaalisen
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median markkinoinnin laskeutumissivuina, jolloin laatupisteet kasvavat ja mainonnan hinta

laskee.

Verkkosivuston rakenteen osalta paadyttiin lohkoihin perustuvaan ratkaisuun, jossa sisallot
jaetaan sivuilla omiin vaakatasossa oleviin lohkoihinsa erilaisten visuaalisten elementtien

avulla. Sisaltolohkoihin perustuva ratkaisu tukee myos visuaalisen sivurakentajan kayttoa.
6.2  Verkkosivujen toteutus WordPressilla

Sivustokehittamisen aloittaminen vaati syvallista perehtymista WordPress-ymparistossa kehit-
tamiseen ja parhaisiin sivustokehittamisen kaytantoihin. WordPress on hyvin pitkalle muokat-
tavissa oleva alusta, jonka avulla on mahdollista luoda kehittajan taidoista riippuen kaytan-
nossa minkalaiset nettisivut tahansa. WordPress antaa verkkosivuston rakentajalle hyvin va-

paat kadet sen muokkaamiseksi erilaisten teemojen, lisaosien tai jopa suoraan koodin kautta.

WordPressin laaja lisaosien kirjasto tarjosi projektin edetessa ratkaisun moniin erilaisiin on-
gelmiin, silla lisaosia loytyy jopa hyvinkin spesifien asioiden muokkaamiseen. Myos hakuko-

neoptimoinnin toteuttaminen onnistui osittain WordPressin tarjoamien lisaosien avulla.

WordPress tarjoaa myos valmiiksi tuen blogitekstien tuottamiselle ja julkaisemiselle, joka
osaltaan vaikutti juuri WordPressin valintaan toimeksiantajayrityksen verkkosivuston alustak-
si. Toimeksiantajayrityksen asiantuntijat tuottavat verkkosivustolle tulevaisuudessa asiakkaal-
le aitoa lisaarvoa tarjoavia blogiteksteja liittyen yleisesti digimarkkinoinnin eri osa-alueisiin
ja analytiikkaan. Toimeksiantajayrityksen blogitekstien toissijaisena tarkoituksena on myos
herattaa asiakkaan luottamus yrityksen asiantuntijoiden ammattitaitoon ja nain myos kiinnos-

tus yrityksen tarjoamia palveluita kohtaan.

6.3  Paikallinen kehitys

WordPress -sivuston kehittaminen paikallisessa kehitysymparistossa nopeutti kehittamista,
koska se poistaa mm. verkkoviiveen ja mahdollistaa suoran paasyn WordPress asennuksen tie-
dostoihin ilman FTP tai SFTP-yhteytta. WordPressin paikallinen asennus mahdollistaa myos
sivuston kehittamisen ilman verkkoyhteytta, koska tietokoneen ei tarvitse olla verkon yli yh-

teydessa palvelimeen, jossa asennus sijaitsee.

Kayttoon valittiin XAMPP-kehitysymparisto, jonka avulla on mahdollista luoda WordPressin
paikallinen asennus paikallispalvelimelle. WordPressin asentaminen tapahtui viemalla uusim-
man WordPress -version tiedostot paikallispalvelimelle maarattyyn kansioon ja luomalla asen-

nusta varten tietokanta phpMyAdmin -hallintapaneelin kautta.
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6.4 Visuaaliset sivurakentajat

WordPressiin on saatavilla useita visuaalisia sivurakentajia erikseen ladattavina lisaosina. Vi-
suaaliset rakentajat toimivat yleensa leikkaa ja liimaa periaatteella, jossa haluttuja kom-

ponentteja ja moduuleja viedaan sivulle tahtomaansa kohtaan, jonka jalkeen elementin tyy-
leja ja asettelua voi muokata. Tein valinnan visuaalisesta rakentajasta perustuen niiden omi-

naisuuksiin, muokattavuuteen, kaytettavyyteen, dokumentaatioon ja hintaan.

Parhaimmiksi vaihtoehdoiksi osoittautuivat BeaverBuilder, Visual Composer, Divi Builder seka
Elementor Page Builder. Kaikki nama tarjoavat monipuoliset ominaisuudet ja tarkeimpana
ominaisuutena front-end muokkaimen, jonka avulla sivua rakentaessa on mahdollista suoraan

nahda rakennettavan sivun lopullinen ulkoasu.

Paadyin kayttamaan Elementor Page Builderia sen ilmaisuuden ja monipuolisen front-end
muokkaimen ansiosta. Elementor Page Builder tarjosi myos erinomaiset toiminnallisuudet res-
ponsiivisen verkkosivun rakentamiseksi. Rakentaja tarjosi myos mahdollisuuden kaikkien
WordPressin sivutyyppien kayttamiseen, joka mahdollisti inbound-markkinoinnin kannalta

oleellisen blogin luomisen sivustolle.
6.5 Kaytettavyys

Sivustoa rakentaessa oli tarkeaa pitaa mielessa myos sivuston helppokayttoisyys ja yleinen
toiminnallisuus, jotta sivuston kaytto olisi mahdollisimman vaivatonta. Ennen sivuston raken-
tamista maariteltiin toimeksiantajayrityksen kanssa kolme tarkeinta kaytettavyyden periaa-

tetta, joita noudattamalla verkkosivuston lopullinen ilme valmistui.

Kolme periaatetta maariteltiin keskuteluissa toimeksiantajayrityksen tyontekijoiden kanssa,
seka hyodyntaen tutkijan omia kokemuksia ja nakemyksia jo olemassa olevista hyvin toteute-
tuista verkkosivustoista. Verkkosivuston rakenteen peruspilareiksi nostettiin yksinkertaisuus,
yhdenmukaisuus ja palaute kayttajalle. Nama kolme asiaa nahtiin tarkeimpina ominaisuuksina
sivuston yleisen kaytettavyyden ja toimivuuden kannalta kerattyyn tutkimusaineistoon verrat-

taessa.

6.5.1  Yksinkertaisuus

Sivujen rakenteen paaperiaatteena pidettiin sita, etta rakenne tulee pitaa mahdollisimman
yksinkertaisena, jotta kokonaisuudesta tulee johdonmukainen ja helppokayttoinen. Taman
johdosta paadyttiin rakenteeseen, jossa sivu on rakennettu vaakatasossa olevista palkeista
joihin kaikkiin sisaltyy oma kokonaisuutensa. Tallainen palkkeihin perustuva rakenne mahdol-
listaa sisallon tyylittelyn niin, etta tiedon jarjestys ja esitystapa pysyy kayttajalle silti loogi-

sena.
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Yksinkertaisuuden periaatteen mukaisesti pyrittiin myos valttamaan turhia visuaalisia ele-
mentteja, kuitenkin pitaen mielessa visuaalisuuden tarkeyden kayttokokemuksen osana. Yk-

sinkertainen sivustorakenne auttaa myos ohjaamaan kayttajan huomion haluttuihin kohteisiin.

6.5.2 Yhdenmukaisuus

Verkkosivuston rakenteeseen vaikutti myos ajatus siita, etta kayttokokemuksen tulisi olla yh-
denmukainen riippumatta siita, milla alasivulla kayttaja millakin hetkella on. Tasta johtuen
sivuston sivuilla on kaytetty yhdenmukaisesti Kublan brandin vareja erilaisten elementtien
yhteydessa. Verkkosivuston alasivut myos rakentuvat toistensa kanssa samankaltaisista ele-
menteista, jotta rakenteelliset yhdenmukaisuudet seuraavat kayttajaa alasivulta toiselle. Si-
vun paanavigaatio toteutettiin niin sanottuna roikkuvana elementtina, joka nakyy kayttajalle

kokoajan sivun ylareunassa kayttajan rullattua navigaatiopalkin yli (Kuvio 5).

KUBLA / Tutustu meihin  Palvelut v Blogi Yhteystiedot

Sivuston navigaatiopalkki nakyy

aina ruudun ylareunassa

WwWww.
\-/(
VERKKOSIVUT GOOGLE SOME
Digitaalisen myynnin peruskivi Loyda relevantit asiakkaasi juuri oikealla hetkelld Kustannustehokkainta markkinointia vuonna 2018

Kuvio 5: Sivuston navigaatiopalkki nakyy aina sivun ylareunassa

Navigaatiopalkkiin valittiin paaotsikoiksi seuraavat nelja kohtaa: Tutustu meihin, Palvelut,
Blogi ja Yhteystiedot. Viemalla kursorin kohdan palvelut paalle aukeaa kayttajalle pudotusva-
likko, josta loytyy toimeksiantajayrityksen palveluvalikoima. Nama nelja kohtaa valittiin si-
vuston navigaation paatason elementeiksi, koska ne katsottiin sellaisiksi alasivuiksi joiden va-
lilla kayttajat tulisivat lilkkkumaan eniten. Navigaatiopalkissa olevasta toimeksiantajayrityksen

logosta on mahdollista siirtya verkkosivuston etusivulle.

6.5.3 Palaute kayttajalle

Verkkosivusto pyrittiin rakentamaan niin, etta kayttaja saa mahdollisimman paljon visuaalista
palautetta toimistaan sivustolla. Nain kayttajan lilkkkuminen sivustolla seka sivuston eri toi-

mintojen kayttaminen selkeytyvat ja helpottuvat kayttajalle.
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Sivuston linkit vaihtavat varia osoittimen ollessa niiden paalla ilmaistakseen kayttajalle, etta
kyseessa on linkki. Paanavigaatiossa sen alasivun linkki, jolla kayttaja annetulla hetkella on,
alleviivataan korostetaan eri savylla sijainnin ilmaisemiseksi. My0s erilaiset sivustolla olevat

on interaktiivinen painike.
6.6  Responsiivisuus

Nykypaivana verkkosivuista on tarkeaa tehda responsiiviset, jotta kayttokokemus kaiken ko-
koisilla naytoilla olisi mahdollisimman mieluinen, silla vuoden 2016 lokakuusta lahtien verkko-
sivuja on ladattu mobiililaitteilla enemman kuin tietokoneilla (The Telegraph 2016)(Kuvio 6).
Sivustoa kehitettaessa kiinnitettiin erityista huomiota sivujen responsiivisuuteen hyodynta-
malla Google Chromen kehittajan tyokaluja, jotka tarjoavat mobiiliemulaattorin jonka avulla

sivuston toimintaa voi tarkastella eri paatelaitteiden nayttokoilla.

Verkkosivujen lataukset mobiililaitteilla ja tietokoneilla

60%
58%
56%
54%
52%
50%
48%
46%
44%
42%
40%

Mobiililaitteet 51%

Tietokoneet 49%

Kuvio 6: Verkkosivujen lataukset mobiililaitteilla ja tietokoneilla (The Telegraph 2016)

Verkkosivut rakennettiin niin, etta sen elementit mukautuvat paatelaitteen nayton koon mu-
kaan dynaamisesti. Responsiivisuuden toiminnallisuus on toteutettu sivuille hyodyntamalla
CSS-koodin tarjoamia media queryja, joiden avulla on mahdollista maarittaa CSS-maaritteita,
jotka otetaan ainoastaan kayttoon jos paatelaitteen nayton koko asettuu tiettyjen raja-

arvojen valiin (Kuvio 7).
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@media screen and (max-width: 488px) {
#etusivu-otsikko-1 { font-size: 4.7rem !important; }
#etusivu-otsikko-2 { font-size: 1.8rem !important; }
#lander-background { height: 1@evh; padding-top: 5€%; }
#otsikko-piste { font-size: 4.4rem !important; }

@media screen and (min-width: 128@px) {
#header-top ul 1i a {
font-size: 18px;

}

Verkkosivusto rakennettiin visuaalisen sivurakentajan avulla responsiiviseksi tekemalla esi-
merkiksi 30 % sisaltoalueen leveydesta olevasta elementista mobiililaitteella koko 50 % levyi-
nen (Kuvio 8). Sivuston paanavigaatio piilotetaan mobiililaitteilla hampurilaisvalikon taakse,
josta sen on mahdollista avata niin, etta se aukeaa nayton ylakulmassa olevaa painiketta pai-

nettaessa.

Tietokone Mobiili

Palvelut Palvelut

7~ N\

(=)
i

. ‘

o

VERKKOSIVUT GOOGLE SOME
6yd relevantit asiakkaa:

@ & SO

ANALYTIIKKA OPTIMOINTI MYYNTI
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VERKKOSIVUT GOOGLE

/ﬂ
{+)

Kuvio 8: Nakymien vertailua poytatietokoneella ja mobiililaitteella
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7  Verkkosivuston hakukoneoptimointi

Verkkosivuston hakukoneoptimointitoimenpiteet keskittyivat tekniseen ja sisallolliseen haku-
koneoptimointiin. Suurimpana painopisteena oli kehittaa sivut, jotka toimivat nopeasti ja on-

gelmitta ja jotka tarjoavat hakukoneiden nakokulmasta optimoitua sisaltoa.

Suurin osa verkkosivuston hakukoneoptimoinnin toimenpiteista toteutettiin Yoast SEO-
nimisella WordPressin lisaosalla, jonka avulla on mahdollista tehda WordPress-pohjaisen verk-
kosivuston hakukoneoptimointia. Tarkeimpana Yoastin nahtiin se, etta lisaosa tarjoaa koko-
naisvaltaiset hakukoneoptimoinnin tyokalut yhdessa paketissa. Lisaosa myos antaa jatkuvaa
palautetta hakukoneoptimoinnin tilasta, joten hakukoneoptimoinnin jatkokehittaminen hel-

pottuu.

Verkkosivujen sisainen hakukoneoptimointi koostuu usesista eri osa-alueista, joista muodostuu
teknisen hakukoneoptimoinnin kokonaisuus. Teknisen hakukoneoptimoinnin toimenpiteita
kannattaakin usein tarkastella kokonaisuutena, joiden yhteisvaikutus usein kasvaa osiensa

summaa suuremmaksi.

Hakukoneet arvottavat sivuston kaytettavyystekijoita seka sita, etta kavija viihtyy sivustolla
mahdollisimman pitkaan. Tama viestii hakukoneille siita, etta verkkosivusto tarjoaa kavijal-
leen aitoa arvoa ja relevanttia tietoa hakemaansa asiaan liittyen. Sivuston kaytettavyyteen

seka kavijan viihtymiseen sivustolla vaikuttaa moni yksittainen tekija, joita avataan tarkem-

min taman luvun alla.

Tassa opinnaytetyossa keskitytaan sivuston sisaiseen hakukoneoptimointiin, silla ulkoisen ha-
kukoneoptimoinnin toimenpiteet ovat pitkakestoinen prosessi joka vaatii sivuston nakyvyyden
nostamista hyodyntaen esimerkiksi sosiaalista mediaa. Sivuston sisaisen hakukoneoptimoinnin

toimenpiteet taas tulevat luonnolliseksi osaksi verkkosivuston rakentamista.
7.1  Meta-tagit

Toimeksiantajayrityksen verkkosivuston jokaiselle alasivulle maaritettiin erikseen sivua ku-
vaava otsikko eli title-tagi. Otsikko nakyy itse hakutuloksen otsikkona hakutulossivulla, seka
valilehden otsikkona selaimessa. Titlen tarkeimpana tarkoituksena on toimia mahdollisimman
kuvaavana tekstina sivun sisallosta. Sen tulisi sisaltaa oleellisia optimoinnin kohteina olevia

hakutermeja, jotta hakukone osaa jo otsikon perusteella hahmottaa sivun sisaltoa (Kuvio 9).
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SEO otsikko

Hakukoneoptimointi (SEO) tuo liséaa liikennetta sivuillesi %%sep%% Kubla

Kestolinkki

hakukoneoptimointi

Meta selostus

Hakukoneoptimoinnilla pyritaan kasvattamaan myyntia tavoittamalla potentiaaliset asiakkaat.
SEO on tarkea osa myyntia ja inbound-markkinointia.

Sulje lyhennelmé editori

Kuvio 9: Yoast SEO tyokalun avulla muokatut meta-tagit

Toinen tarkea jokaiselle alasivulle maaritettava meta-tagi on meta-kuvaus. Sen tulisi toimia
sivun myyntipuheena hakutulossivulla, eli sen tulisi houkutella kayttajaa painamaan juuri ky-
seista hakutulosta ja siirtymaan sivustolle. Hiljattain tulleen muutoksen myota meta-
kuvauksen suositeltu pituus voi olla jopa yli 300 merkkia, kun se ennen oli noin 150 merkkia.
Taman mahdollistaa useampien tarkeiden hakutermien hyodyntamisen meta-kuvauksessa, se-

ka luovien kuvausten kirjoittamisen, jolloin niiden klikkausprosentti nousee.

7.2  Otsikot ja leipateksti

Sivustorakennuksen suunnitteluvaiheessa tehtya avainsanatutkimusta hyodynnettiin sisaltojen
suunnittelussa ja jaottelussa. Sisallot on pyritty jaottelemaan verkkosivustolle eniten hakuja
keraavien hakutermien mukaan, jotta hakukoneissa saavutetaan nakyvyys mahdollisimman

monella suuria hakumaaria tuottavalla hakutermilla.

Sivuston tekstisisalloissa pyritaan tuomaan tasapainoon tekstisisaltdjen tarjoama informatiivi-
suus, seka tarkeiden hakutermien kaytto. Erityista huomiota verkkosivustolla kiinnitettiin sii-
hen, etta h1-tason otsikot sisaltavat alasivun kannalta oleellisia hakutermeja, jotta hakuko-

neet ymmartavat paremmin alasivujen sisaltoa.

7.3  Kaytettavyystekijat

Useat sivuston kaytettavyystekijat ovat myos hakukoneoptimoinnin kannalta olennaisia. Toi-
meksiantajayrityksen verkkosivuilla nama tekijat on pyritty ottamaan mahdollisimman hyvin
huomioon. Esimerkiksi Google painottaa sivustolla olevien kuvien sisaltaman alt-kuvauksen

tarkeytta.
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Toimeksiantajayrityksen verkkosivustolla lisattiin jokaiseen kuvaan osuva alt-kuvaus, jotta
my0s nakdvammaiset pystyvat kayttamaan sivustoa sujuvasti lukuohjelmistojen avulla. Sivus-
ton linkkirakenteissa on otettu huomioon alasivujen linkkirakenteiden luettavuus. Hakukoneet
painottavat linkkirakenteita, jotka ovat helposti ihmisten luettavissa eika esimerkiksi satun-
naisia merkkijonoja. Toimeksiantajayrityksen kaikki alasivut ovat nimetty osuvasti niiden si-

sallon perusteella.

Kolmas tarkea kaytettavyystekija on sivuston sisaiset linkitykset, joilla tarkoitetaan sivuston
sisalla olevista alasivuista linkittamista muille relevanteille alasivuille. Toimeksiantajayrityk-
sen sivustolla esimerkiksi kaikki hakukonemarkkinointia koskevat alasivut nidottiin yhteen si-

saisten linkitysten avulla. (Kuvio 10.)

Hakusanamainonnan alustoja:
Google AdWords
Bing Ads

Tutustu muihin Google-palveluihimme:
Avainsanatutkimus

Hakukoneoptimointi

Kuvio 10: Verkkosivuston sisaisia linkityksia

7.4  Suorituskyky

Sivuston latausnopeus on merkittava kaytettavyystekija, jolla on myos vaikutusta hakuko-
neoptimointiin. Toimeksiantajayrityksen verkkosivustolla otettiin latausnopeuden parantami-
nen huomioon useiden tekijoiden kautta, jotta sivuston kayttokokemus olisi loppukayttajalle

mahdollisimman jouheva. Sivuston latausnopeutta mitattiin GTMetrix -tyokalulla.

Yksi merkittava sivuston latausnopeuteen vaikuttavista tekijoista erilaisten skriptien lataami-
nen. Usein nama skriptit ovat sivustolla istutettuna suoraan sivuston koodipohjaan, joilloin ne
estavat sivuston rakenteen latautumisen ennen kuin itse skriptit ovat latautuneet. Taman es-
tamiseksi toimeksiantajayrityksen sivulla hyodynnettaan Google Tag Manageria, jonka kautta
sivustolle asennetut skriptit, eli tassa tapauksessa analytiikkatagit, ladataan asynkronisesti eli
erillaan itse sivurakenteen latautumisesta. Tama mahdollistaa sivurakenteen latautumisen ja

piirtymisen kokonaan samalla kun analytiikkatagit latautuvat taustalla.

Toinen merkittavasti sivuston latausnopeuteen vaikuttava tekija on verkkosivuston valimuistin

maaritykset. Valimuistin maaritykset mahdollistavat verkkosivuston osioiden lataamisen pal-
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velimen seka loppukayttajan paatelaitteen selaimen valimuistiin, jolloin sivusto latautuu no-
peammin kun tarjottavia resursseja ei tarvitse jokaisella sivulatauksella ladata verkon yli,
vaan kayttajan selain voi tarjota ne suoraan paatelaitteen valimuistista. Toimeksiantajayri-
tyksen verkkosivustolla valimuistin maaritykset on toteutettu hyodyntamalla tahan tarkoitet-

tua WordPressin lisaosaa.

Kolmas ja jopa merkittavin sivun ensimmaisen latauskerran nopeuteen vaikuttava tekija on
se, etta kaikki sivulla kaytettavat kuvat on pienennetty mahdollisimman pieneen tiedostoko-
koon. Kaikki toimeksiantajayrityksen verkkosivustolla kaytettavat kuvat ajettiin ensin komp-
ressioalgoritmin lapi, jotta niiden lopullinen tiedostokoko olisi mahdollisimman pieni. Nain

niiden latautuminen tapahtuu nopeammin, kun verkkosivuston resursseja ladataan verkon yli.

8  Web-analytiikka

Koska Google on markkinaosuudeltaan kirkkaasti eniten verkkohakuja keraava hakukone, oli
jarkevaa hyodyntaa useita Googlen tarjoamia tyokaluja verkkosivuston hakukoneoptimoinnin
toteuttamisessa seka analytiikan maarittelyssa ja seurannassa. Google tarjoaa ilmaiseksi yri-
tysten seka yksityishenkiloiden kayttoon lukuisia web-analytiikan tyokaluja, joita voidaan
hyodyntaa hakukoneoptimoinnin seka yleisesti koko verkkosivuston markkinointitagien hallin-

nassa.

Google tarjoaa tyokaluja web-analytiikan yllapitoon, seurantaan ja analysointiin. Naita tyoka-
luja hyodyntamalla saadaan konkreettista dataa sivuston liikenteesta ja sen kehittymisesta
erilaisten tarkastelujaksojen aikana. Googlen tarjoamat tyokalut myds integroituvat hyvin
toimeksiantajayrityksen kayttamien tyokalujen kanssa ja niihin kirjautuminen tapahtui toi-

meksiantajayrityksen tarjoamilla yritystunnuksilla.

Toimeksiantajayrityksen verkkosivustolle asennettiin Google Tag Manager analytiikkatagien
hallintaa varten. Suurimpana Google Tag Managerin tarjoamana etuna onkin juuri markkinoin-
titagien etahallinta ja taman johdosta se soveltuu erityisen hyvin juuri esimerkiksi digitaalisen
markkinoinnin alalla toimivan yrityksen kayttoon. Toimeksiantajayrityksen verkkosivulle asen-
nettiin palvelun kautta Google-analytics seurantakoodi seka Facebook Pixel seurantakoodi,

joita kaytetaan inbound-markkinoinnissa markkinointitoimenpiteiden kohdistamisen tukena.

Toimeksiantajayrityksen verkkosivuille asennettiin jo ennen sivujen julkistamista Google Ana-
lytics -seurantakoodi, jotta datan keruu tapahtuu katkeamatta siirryttaessa vanhasta verkko-
sivustosta uuteen. Erityiseen seurantaan eli niin kutsutuiksi tavoitteiksi verkkosivustolla ase-
tettiin yhteydenottolomakkeiden lahteykset seka puhelinnumero- ja sahkopostilinkkien klik-
kaukset. Nama maariteltiin verkkosivuston suunnitteluvaiheessa tarkeiksi tavoitteiksi inbound-

markkinoinnin toimivuuden mittaamisen kannalta.
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Google Search Consolen kautta tehdaan jatkossa toimeksiantajayrityksen verkkosivustolle jat-
kuvaa seurantaa sivulle eniten orgaanista liikennetta keraavista hakutermeista, seka niiden
CTR-arvoista. CTR-arvoon suurimpana tekijana vaikuttavat meta- seka title-tagien laatu, ja

vustolle.

9  Yhteenveto

Opinnaytetyon tavoitteena oli rakentaa toimeksiantajayrityksen paivittaiseen kayttoon tarkoi-
tettu verkkosivusto, joka vastaa nykypaivan nykypaivan vaatimuksiin niin poytatietokoneilla,
kuin mobiililaitteilla. Tarkoituksena oli myos varmistaa, etta rakennettava verkkosivusto tar-
joaa hyvat lahtokohdat toimeksiantajayrityksen inbound-markkinoinnin strategian toteutta-

miseksi jatkossa.

Toteutettavan verkkosivuston alustaksi valittiin WordPress-sisallonhallintajarjestelma. Sivus-
ton ulkoasu perustui tutkijan tekemiin layout-kuviin, joiden perusteella maariteltiin ulkoasun
perusperiaatteet, jonka varaan sivusto rakennettiin. Sivuston kehitystyo tehtiin paikkalispal-
velimella ja rakentamissa hyodynnettiin visuaalista sivurakentajaa. Sivua rakennettaessa py-
rittiin varmistamaan, etta sivuston alasivut skaalautuvat mobiili- ja tablet laitteille responsii-
visesti. Sivustoa rakennettaessa myos hakukoneoptimoinnin kannalta ystavalliset ratkaisut
olivat keskiossa. Suuri osa verkkosivuston hakukoneoptimoinnin toimenpiteista toteutettiin

Yoast SEO -lisaosalla.

Opinnaytetyossa paastiin tavoiteltuun lopputulokseen ja sen tuotoksena on toimeksiantajayri-
tyksen kayttoon ottama verkkosivusto, joka sisaltaa maarittelyvaiheessa asetetut ominaisuu-
det ja tayttaa sille asetetut tavoitteet. Tutkimuksen avulla loydettiin ratkaisut inbound-
markkinoinnin asettamien vaatimusten mukaisiin ratkaisuihin verkkosivuston toiminnallisuuk-
sissa ja sisalloissa. Rakennettu verkkosivusto tarjoaa toimeksiantajayritykselle hyvat lahto-
kohdat oman inbound-markkinoinnin strategian toteuttamiseen ja yllapitoon tulevaisuudessa.
Se tarjoaa ratkaisujensa ansiosta myos joustavan ja helposti muokattavan pohjan tulevaisuut-
ta ajatellen. Tutkimuksen tekeminen myos syvensi tutkijan omaa asiantuntemista verkkoke-

hittamisen ja digitaalisen markkinoinnin saralla.

Tutkimuksen tuloksia voidaan yleisesti ottaen pitaa luotettavina, koska tuotettu verkkosivusto
tarjoaa toimeksiantajayritykselle projektin alussa maaritetyt mahdollisuudet ja ominaisuudet
inbound-markkinoinnin toimenpiteiden saralla, seka sen ratkaisut tarjoavat helposti muokat-
tavan ympariston mahdollisia tulevia muutoksia varten. Toimeksiantajayrityksen tyontekijat
ovat todenneet verkkosivuston tayttavan asetetut tavoitteet ja se vastaa tutkimuksen alussa

laadittuja maarittelyja. Useiden kuukausien kayton jalkeen sivustolle on julkaistu useita asi-
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antuntijateksteja, joita on mainostettu myos sosiaalisessa mediassa. Verkkosivustosta on tul-

lut yksi merkittavista yrityksen liidigeneroinnin kanavista.

Tutkimustuloksista voidaan paatella verkkosivustolla yleensa olevan suuri vaikutus yrityksen
inbound-markkinointiin ja markkinoinnin tuloksiin ylipaataan. Verkosta loydettavyys on yksi
tarkeimpia nykypaivan ominaisuuksia, joita yrityksilta vaaditaan. Eritoten digitaalisen markki-
noinnin kentassa tama korostuu kovatasoisen kilpailun vuoksi. Tutkimuksen tuloksia voidaan

tulevaisuudessa hyodyntaa yha edelleen verkkosivuston kehittamisessa ja jalostamisessa.



31

Lahteet

Painetut lahteet

Jones, Kristopher. 2010. Search Engine Optimization: Your Visual blueprint™ for effective In-
ternet marketing, 2. painos. Indianapolis: Wiley Publishing, Inc.

Sahkoiset lahteet

Brick Marketing. What is search engine crawler? Viitattu 14.6.2017.
http://www.brickmarketing.com/define-search-engine-crawler.htm

Google a. Organic search result. Viitattu 16.3.2018.
https://support.google.com/adwords/answer/6054492?hl=en

Google. How search algorithms work. Viitattu 14.6.2017.
https://www.google.com/search/howsearchworks/algorithms/

HubSpot. What is Inbound-marketing? Viitattu 15.3.2018.
https://www.hubspot.com/inbound-marketing

Jakub Zilincan. 2017. Search engine optimization. Viitattu 15.6.2017.
http://www.journals.cz/index.php/CBUIC/article/viewFile/645/599

Medium. What is Google Analytics, and why is it important to my business? 2017. Viitattu
22.5.2018. https://medium.com/analytics-for-humans/what-is-google-analytics-and-why-is-
it-important-to-my-business-8c083a9f81be

Moz a. What is SEO? Viitattu 16.3.2017. https://moz.com/learn/seo/what-is-seo

Moz b. Beginners guide to SEO. Viitattu 25.7.2017.
https://moz.com/beginners-guide-to-seo/measuring-and-tracking-success

Moz c. Beginner’s guide to Google Search Console. Viitattu 27.7.2017.
https://moz.com/blog/a-beginners-guide-to-the-google-search-console

Moz d. An introduction to Google Tag Manager. 2018. Viitattu 22.5.2017.
https://moz.com/blog/an-introduction-to-google-tag-manager

Positionly. 2017. What is the difference between white hat SEO and black hat SEQO? Viitattu
16.6.2017. https://positionly.com/university/tips/seo-101/what-is-the-difference-between-
white-hat-seo-and-black-hat-seo

Smart Insights. 2017. Search Engine Statistics 2017. Viitattu 13.6.2017.
http://www.smartinsights.com/search-engine-marketing/search-engine-statistics/

Tampereen teknillinen yliopisto. Tiedon analysointi. Viitattu 22.5.2018.
http://www.tut.fi/verne/tutkimusmenetelmat/tiedon-analysointi/

The Balance. 2018. What is SEM? Search Engine Marketing Explained. Viitattu 16.3.2018.
https://www.thebalance.com/sem-search-engine-marketing-1794319

Jyvaskylan yliopisto. 2015. Empiirinen tutkimus. Viitattu 13.3.2018.
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/
empiirinen-tutkimus

Jyvaskylan Yliopisto. 2015. Toimintatutkimus. Viitattu 3.5.2018.



32

https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/t
oimintatutkimus

Square 2 Marketing. 2016. How Inbound-marketing blogging helps you get more customers.
Viitattu 22.5.2018. https://www.square2marketing.com/blog/how-inbound-marketing-
blogging-helps-you-get-more-customers

ViperChill. 2017. WordPress SEO: The Only Guide You Need. Viitattu 22.5.2018.
http://www.viperchill.com/wordpress-seo/

Virtuaali Ammattikorkeakoulu. 2006. Tutkimuksen reliabiliteetti. Viitattu 22.5.2018.
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0709019/1193463890749/119346418
5783/1194413792643/1194415307356.html

Virtuaali Ammattikorkeakoulu. 2006. Tutkimuksen validiteetti. Viitattu 15.3.2018.
http://www2.amk.fi/digma.fi/www.amk.fi/opintojaksot/0709019/1193463890749/119346418
5783/1194413809750/1194415367669.html

VTT. Mita kaytettavyys tarkoittaa? Viitattu 22.5.2018.
https://www.vtt.fi/sites/hti/mit%C3%A4-k%C3%A4ytett%hC3%A4vyys-tarkoittaa

WordPress a. About WordPress. Viitattu 8.6.2017. https://wordpress.org/about/

WordPress b. Features. Viitattu 8.6.2017. https://wordpress.org/about/features/

WordStream. SERP 101: All About Search Engine Results Pages. Viitattu 16.3.2018.
https://www.wordstream.com/serp

WPBeginner. 2017. Ultimate WordPress SEO Guide for Beginners (Step by Step). Viitattu
16.6.2017. http://www.wpbeginner.com/wordpress-seo/

W3Schools. HTML Responsive Web Design. Viitattu 16.3.2018.
https://www.w3schools.com/html/html_responsive.asp




Kuviot

Kuvio 1:
Kuvio 2:
Kuvio 3:
Kuvio 4:
Kuvio 5:
Kuvio 6:
Kuvio 7:
Kuvio 8:
Kuvio 9:

33

Hakukoneiden markkinaosuudet maailmanlaajuisesti (Smart Insights 2017)....... 11
Otsikkotagin ja meta-kuvauksen vaikutus Googlen haussa ..........c..cocevveieinenns 14
Esimerkki metatietojen vaarinkaytosta ......ooeeveiiiiiiiiiiiiiiiiiriireieeierenennnes 15
Verkkosivuston alustava layout-Kuva ........ceveeiiiiiiiiiniiniiiiiniieeneeneennnes 19
Sivuston navigaatiopalkki nakyy aina sivun ylareunassa .........c..cocevveiiiiiiinnnns 22
Verkkosivujen lataukset mobiililaitteilla ja tietokoneilla (The Telegraph 2016).. 23
Responsiivisuuden toteuttamiseksi kaytettavia media queryja CSS-koodissa. ..... 24
Nakymien vertailua poytatietokoneella ja mobiililaitteella........................... 24
Yoast SEO tyokalun avulla muokatut meta-tagit .......ccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn, 26



34
Liite 1



