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Opinnaytetyon tarkoituksena on toteuttaa Turun seudun lihastautiyhdistys ry:lle tietokanta, joka
tukee yhdistyksen toimintoja. Tarkempana tutkimuskohteena ovat relaatiotietokannat seka nii-
den suunnittelu ja mallintaminen.

Opinnaytetydssa esitellaan relaatiomalli, joka antaa mallin relaatiotietokantojen rakenteelle, ka-
sittelylle ja eheyssaanndille, ja jonka toiminta-ajatus perustuu joukko-oppiin. Samalla tarkastel-
laan my@s relaatiotietokantojen kehitystyota.

Relaatiotietokannan suunnittelu aloitetaan opinndytetydssa kasiteanalyysimenetelmélla, jonka
tarkoituksena on etsia kohdealueen keskeisimmat kasitteet ja ominaisuudet seka tarkastella
kasitteiden vélisia yhteyksia. Kasiteanalyysia laadittaessa tietokannan taulut myés normalisoi-
daan. Suunnittelun tuloksena syntyy ER-kaavio, jota voidaan pitda tietokannan pohjapiirustuk-
sena. Opinndytetydssd ER-kaavio mallinnetaan UML-kielelld, ja samalla tarkastellaan myds
kyseisen notaation soveltuvuutta tietokantojen mallintamiseen.

Syntyneen ER-kaavion perusteella tietokannalle luodaan taulut, joiden sarakkeille asetetaan
soveltuvat tietotyypit ja niille luodaan indeksit. Opinnaytety®n tuloksena syntyy looginen ja jous-
tava tietokanta, joka soveltuu hyvin Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n kayttéon.
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The purpose of this thesis was to design a database for Turun seudun lihastautiyhdistys ry (the
Muscular Disease Association of Turku) and to study the designing and modelling of relational
databases.

This thesis introduces databases which are based on the relational model of data. The relational
model describes the structure, usage and integrity of databases and it is based on the mathe-
matical concept of relation.

The first step of database design is to name the most important entity sets and attributes and to
set the relationships among two or more entity sets. This results in an E/R diagram which is a
graph representing those element types. This thesis uses UML, Unified Modeling Language, for
modelling E/R diagrams.

After the E/R diagram has been completed, the entity sets, attributes and relationships are con-
verted into tables and columns, and the data types and indexes for the columns are set. The
final result of this thesis is a logical and flexible database which is suitable for the Turun seudun
lihastautiyhdistys ry.
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1 JOHDANTO

1.1 Toimeksiantajana Turun seudun lihastautiyhdistys ry

Tekniikan kehittyessd monella organisaatiolla ja yrityksella on ollut vaikeuksia
paivittaa tietojenkasittelyaan mahdollisimman tuottavalle tasolle.
Vanhanaikaisista tavoista, kuten paperiarkistoista, muistilapuista ja
muistilehtidista on yllattdvan vaikea paasta eroon, jos resursseja ei ole riittavasti
tietojenkasittelyn uudistamiseksi. Taman ongelman kohtasi myds Turun seudun

lihastautiyhdistys ry.

Taméan opinnaytetybn aiheena on tehdd tietokanta Turun seudun
lihastautiyhdistys ry:n (mydbhemmin Lihastautiyhdistys) tulevaan
tietojarjestelmaan. Kyseessd on yhdistys, joka tukee ja auttaa erilaisia
lihastauteja sairastavia ihmisia. Taman liséksi heidan kohderyhménaan ovat
myo0s kehitys-, nak6- ja kuulovammaiset, jotka tarvitsevat apua erilaisiin arjen

tilanteisiin.

Lihastautiyhdistys on perustettu vuonna 1981. Aluksi heilla oli kirjoilla vain
muutama jasen ja heidan toimintansa keskittyi pelkastddn Turkuun, mutta
vuosien aikana he ovat laajentaneet toimintaansa myds muualle Varsinais-

Suomeen, Satakuntaan ja Ahvenanmaahan.

Yhdistyksen toiminnan tarkein osa-alue on Avustajakeskus, joka valittda ja
kouluttaa avustajia apua tarvitseville ihmisille erilaisiin arjen tilanteisiin.
Avustajakeskus toimii yhteistydssa kuntien vammaisjarjestdjen, sosiaali-,
terveys- ja liikuntatoimien, seurakuntien seka muiden julkisen sektorin tahojen

kanssa.

Avustajakeskuksen listoilla on seké palkallisia ettéd palkattomia avustajia.
Avustajien toimeenkuvaan kuuluu tukea avustettavia heidan jokapaivaisessa

elamassaan osallistumalla muun muassa harrastuksiin ja paivittaisten



ruokatarpeiden hankkimiseen. Kenella tahansa apua tarvitsevalla on varaa
avustajaan, sillda vapaaehtoisen avustajan saa korvaamalla ainoastaan
matkakustannukset. Heidan asiakasmaaransa onkin kasvanut naiden vuosien

aikana jo moninkertaisesti.

Asiakasmaaran kasvaminen on tuonut mukanaan kuitenkin omat ongelmansa,
silla heiddn nykyiset tietojarjestelmansa ovat auttamatta vanhentuneet.
Avustajavalitys toimii lahes kokonaan pelkkien puhelinsoittojen, sahképostien,
paperikalenterien ja jasenten oman panostuksen varassa. Naméa toimintamallit
eivat enaa riitd kattamaan tatd jatkuvasti laajentuvaa toimintaa. Jotta he
pystyisivat jatkossakin taydentdmaan avustettaviensa tarpeet, heiddn on
paivitettava tietojarjestelmansa vastaamaan nykyisiin ja tuleviin vaatimuksiin.
Koska avustajakeskus on keskeisin osa yhdistyksen toimintaa, taman
opinnaytetyon tuloksena syntyva tietokanta on suunniteltu tayttdmaan

nimenomaan avustajakeskuksen tarpeet.

1.2 Projektin jakaminen

Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n tarvitsema tietojarjestelma on niin laaja,
ettei yksi opiskelija pysty toteuttamaan sita opinnaytetyondan. TAman vuoksi

tietojarjestelmaprojekti jakautuu useampaan osaan.

Niko Skogstrom teki kevaalla 2009 omana opinndytetydndén selvityksen siita,
minkalaisen jarjestelman Lihastautiyhdistys tarvitsisi nykypaivdnd. Hanen
opinnaytetyéssaan on monia hyvia huomioita sekd kattava maarittely
yhdistyksen tarpeista ja toiminnoista. Ta&ma opinnaytetyd jatkaa Skogstromin
tyota, ja mydhemmin myads yksi tai useampi muu opiskelija tulee ottamaan osaa
yhdistyksen tietojarjestelman suunnittelu- ja toteutustyohon.

Taman projektiosa-alueen ja siitd syntyvan opinnaytetyon teoreettinen
viitekehys rajautuu relaatiotietokantoihin sek& niiden suunnitteluun ja

toteutukseen. Tarkoituksena on tutkia, kuinka rakennetaan selked, looginen ja



kaikin tavoin luotettava tietokanta. Empiirisen osan tarkoituksena on toteuttaa
suunnittelun tuloksena syntynyt tietokanta, joka soveltuu parhaalla mahdollisella

tavalla juuri Lihastautiyhdistyksen kayttoon.

1.3 Ongelmiajarjestelméan suunnittelussa

Uuden jarjestelman toteuttamisessa on kuitenkin yksi suuri ongelma: yhdistys
on viela tallakin hetkella niin suuressa kehitysvaiheessa, ettd uuden
jarjestelman toteuttaminen on vaikeaa jatkuvasti muuttuvien vaatimusten
vuoksi. Niko Skogstréom teki pohjan jarjestelman suunnittelulle ja toteutukselle,
mutta jo nadiden kahden opinnaytetyon valisind kuukausina yhdistyksen
toiminnassa on ehtinyt tapahtua niin monia muutoksia, ettd Skogstromin
maarittelyyn tulee taman opinnaytetyon kautta useita tarkennuksia ja jopa selvia
muutoksia. Tama tuo mukanaan selvia haasteita tietojarjestelman suunnitteluun
sekd sen taustalla olevan tietokannan toteutukseen. Visio yhdistyksen
tulevaisuudesta on kuitenkin jo selvilla, joten suunnitteleminen ei ole

mahdotonta.

2 PROJEKTIN TAUSTA

2.1 Toiminnallinen ja tekninen maarittely

Jarjestelman toiminnallinen ja tekninen ma&arittely on tarkea osa
ohjelmistotuotantoa. Toiminnallisella maarittelylla tarkoitetaan dokumenttia, joka
syntyy ohjelmistotuotannon maarittelyvaiheessa. Dokumentissa analysoidaan
asiakasvaatimukset, jotka on tarkoitus muuttaa tasmallisiksi
ohjelmistovaatimuksiksi. Siina kuvataan jarjestelman toiminnot, kuten
ohjelmistolla toteutettavat ominaisuudet, kayttoliittymat ja kommunikointi muiden
jarjestelmien kanssa. Liséksi toiminnallisessa maarittelyssd kuvataan ei-
toiminnalliset vaatimukset, kuten vasteajat, kaytettdvyys ja rajoitukset.
Rajoituksia ovat muun muassa tietyn ohjelmointikielen valitseminen ja muistin
maara. (Haikala & Marijarvi 2004, 38-39.)



Suunnitteluvaiheessa méaarittelyn kuvaamien toimintojen toteutus suunnitellaan.
Aluksi jarjestelma jaetaan itsenaisiin toisistaan riippumattomiin osiin, joita
kutsutaan moduuleiksi. Tata vaihetta kutsutaan arkkitehtuurisuunnitteluksi ja
siitda syntyvdd dokumenttia tekniseksi maarittelyksi. (Haikala & Marijarvi 2004,
40.) Teknisessa maarittelyssa kasitellaan paaasiassa moduulien valisen
tyonjaon ja rajapintojen suunnittelua sellaisiksi, ettei yksittaisen moduulin sisalla
tehtavéat muutokset vaikuta toisiin moduuleihin. (Haikala & Marijarvi 2004, 80.)

Lyhyesti voidaan sanoa, ettd toiminnallisessa maarittelyssd kuvataan, mita
jarjestelmé& tekee. Teknisessa maarittelyssa puolestaan kerrotaan, miten
jarjestelma sille annetut tehtavansa suorittaa. (Haikala & Marijarvi 2004, 40.)

Niko Skogstrom laati omana opinnaytetyondan IEEE 830 -standardin mukaisen
maadrittelydokumentin  Lihastautiyhdityksen  tietojarjestelmastd.  Teknista
maaérittelyd han ei laatinut, koska tarkoituksena oli jattaa teknisen maarittelyn

laatiminen opinnaytetytn jatkajalle.

2.2 Muuttuneet asiakasvaatimukset

Niko Skogstrom laatimassa maarittelydokumentissa maariteltiin, ettd yhdistys
tarvitsee jarjestelman, joka sisaltdd henkilérekisteriosion avustajien ja
asiakkaiden tietoja varten, ajanvarausosion, johon yhdistyksen jasenet voivat
kayda kirjaamassa avustuskeikkojen tietoja, ohje- ja lomakepankkiosion
lomakkeiden hallintaan, yhteistybkumppanit-osion, koulutusosion seka
hallintaosion kayttajatunnusten hallintaan (Skogstréom 2009, 9-13). Lisaksi
Skogstrom maaritteli, etta ohjelmiston kayttdminen vaatisi Windows XP:n tai
uudemman kayttojarjestelman seka ohjelman asentamisen jokaiselle
tietokoneelle, jolla ohjelmistoa haluttaisiin kayttdd. Ohjelmistoa voitaisiin kayttaa

paikallisesti tai internetin kautta. (Skogstrom 2009, 7.)

Yhdistyksen asiakasvaatimukset ovat kuitenkin tassa valissd jo muuttuneet.



10

Suurin muutos Skogstromin laatimaan maarittelyyn on se, etta ajatus Windows-
pohjaisesta sovelluksesta on nyt muuttunut selainpohjaiseen intranet-
ratkaisuun, joka toimii yhdistyksen omalla tai vaihtoehtoisesti jonkin
palveluntarjoajan palvelimella. Kyseinen ratkaisu on ihanteellinen moneltakin
kannalta, silla intranet-ratkaisussa avustajien ei tarvitse asentaa tietokoneilleen
ylimaaraisia  sovelluksia, mutta jokainen avustaja paasee omilla
kayttajatunnuksillaan katsomaan esimerkiksi omien keikkojensa tietoja. Lisaksi
intranet-ratkaisu on laajennettavissa yhdistyksen kotisivuihin: jarjestelmén
ajanvarausosioon voidaan esimerkiksi lisatd ominaisuus, jonka kautta asiakkaat

voivat itse kdyda varaamassa keikan helposti Internetin kautta.

Koska maarittelyn siséltd on muuttunut, standardin IEEE 830 mukaisesta
maarittelydokumentista on laadittu uusi versio, joka on taman opinnaytetyén
litteend 2. Intranet-ratkaisun lisaksi maarittelyyn on lisatty tietokannan tiedot

seka jarjestelman lomakekayttoliittymien suunnitelmat.

3 RELAATIOTIETOKANTOJEN ESITTELY

3.1 Relaatiomalli tietokantojen perustana

Tieto on yritysten ja organisaatioiden yksi tarkeimmista resursseista.

Tietokannat ovat tarkea osa tiedon hallitsemista. (Hovi ym. 2005, 4.)

Tietokanta (database) voidaan maaritella loogisesti yhteenkuuluvien
tallennettujen tietojen joukoksi. Hyvassa tietokannassa tiedot on tallennettu
loogisessa muodossa siten, ettd ne on helposti tavoitettavissa ilman
ristiriitaisuuksia. (Hovi ym. 2005, 4.)

Tietomalli (data model) on kuvausmenetelmd, jolla kuvataan tietorakenteita ja
niiden valisia yhteyksia (Hovi ym. 2005, 4). Yksi tunnetuimmista tietomalleista
on IBM:n tutkija E. F. Coddin vuonna 1970 kehittdma relaatiomalli (the relational
model), johon kaikki relaatiotietokannat (relational database) perustuvat. Coddin

relaatiomalli oli suuri edistysaskel tietokantojen maailmassa, silla se syrjaytti
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aikaisemmat hierarkkiset ja verkkomalliset tietokantatyypit. Relaatiotietokanta

onkin nykyaan kaytetyin tietokantatyyppi. (Hovi 2004, 5.)

Relaatiomalli perustuu joukko-oppiin, matematiikkaan ja predikaattilogiikkaan.
Se on perusta nykyisille relaatiotietokannoille ja antaa mallin rakenteelle,
kasittelylle ja eheysaannodille ottamatta kantaa fyysiseen toteutukseen. (Hovi
ym. 2005, 7-8.)

3.2 Tietokantojen hallintajarjestelmat

Tietokannassa olevia tietoja voidaan hallinnoida tietokannan hallintajarjestelman
(Database Management  System) avulla. Nykyiset tietokantojen
hallintajarjestelmat ovat paaosin SQL-pohjaisia relaatiotietokantoja. Ne ovat
monimutkaisia sovelluksia, jotka auttavat tietokantojen yllapitamisessa ja

kayttamisessa. (Hovi ym. 2005, 4-5.)

Tietokannan hallintajarjestelmid ovat muun muassa MySQL, DB2, Oracle ja
SQL Server. Lisaksi on olemassa niin kutsuttuja henkilokohtaisia
tietokantaohjelmia, kuten Microsoft Access, joita ei ole suunniteltu yhta suurien

tietomaarien tallentamiseen. (Lahtonen 2002, 8.)

Hallintajarjestelmat mahdollistavat, ettei tietokannassa ole toistoa tai
ristiriitaisuuksia, toisin sanoen jarjestelma huolehtii tiedon eheydesta. Lisaksi
hallintajarjestelmien avulla tietokanta voi olla useamman sovelluksen
kaytettavissa ja tietojen muutokset seka lisdykset nakyvat heti kaikilla kayttajilla.
(Hovi ym. 2005, 4-5.) Muita tietokannanhallintajarjestelmien perusominaisuuksia
ovat muun muassa tallennus-, haku- ja paivitysominaisuudet, tietoturvallisuus,

tehokkuus ja skaalautuvuus. (Lahtonen 2002, 8.)

3.3 MySQL

MySQL-hallintajarjestelmé&é alettiin kehittda vuonna 1995 suomalaisen Michael
Wideniuksen ja ruotsalaisen David Axmarkin toimesta. Vuonna 2008

yhdysvaltainen Sun osti MySQL AB:n saaden haltuunsa mytés MySQL-
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ohjelmiston. (Lehtinen 2008.) Nykydadn MySQL on kuitenkin Oraclen
omistuksessa, silla huhtikuussa 2009 Oracle ilmoitti ostavansa Sunin (Moisio
2009).

MySQL on saatavilla ilmaiseksi GPL-lisenssin alaisuudessa (Moisio 2008).
GPL-lisenssilla tarkoitetaan lisenssia, joka on suunniteltu takamaan kayttajan
vapaudet jakaa ja muunnella ohjelmistoa. Se turvaa kéayttdjien oikeuksia
kahdella tavalla: (1) ohjelma suojataan tekijanoikeudella, ja (2) kayttajille
tarjotaan lisenssi, joka antaa luvan kopioida, levittdd ja muokata ohjelmaa. (Free

Software Foundation, Inc 2007.)

MySQL-sovellus on kuitenkin saatavissa myods maksullisena versiona niille
yrityksille, joiden liiketoimintamalliin GPL ei sovellu (Moisio 2008). Maksullinen
MySQL-lisenssi on hankittava, jos ohjelmistoa levitetaan kaupallisesti (Heinisuo
& Rauta 2007, 38).

Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n tietokanta toteutetaan MySQL-ohjelmistolla
lahinna taloudellisista, mutta myos teknisista ja yllapidollisista syista. MySQL:n
valintaa puoltaa muun muassa se, ettd sovellusta on menestyksekkaasti
kaytetty erilaisissa selainpohjaisissa jarjestelmissad jo vuosikymmenien ajan.
Liséksi MySQL on helppo asentaa ja se vaatii vain vahan yllapitoa verrattuna
kaupallisiin jarjestelmiin. Ohjelmisto on myo6s todella suorituskykyinen, ja sita
voidaan kayttda useista ohjelmointikielista, kuten C, C++ ja PHP-kielista.
(Heinisuo & Rauta 2007, 38.)

4 RELAATIOKANNAN PERUSELEMENTIT

4.1 Rakenne, kasittely ja eheys

4.1.1 Taulut

Relaatiomallin mukaisesti tietokannan perusta voidaan jakaa rakenteeseen,
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kasittelyyn ja eheyssaantoihin. Tietokannan rakenteen peruselementtina
toimivat taulut (table), joista tietokannan rakenne koostuu. Taulut kuvaavat
tietokannoissa loogisesti yhteenkuuluvia asiakokonaisuuksia, ja ne nimetaan
niiden mukaisesti. Taulujen tietosisaltd koostuu sarakkeista ja riveista, joita

kutsutaan joskus myos tietueiksi. (Hovi ym. 2005, 8).

Taulujen sarakkeet (column) nimetadn taulujen sisalla toisistaan poikkeavasti.
Yksi sarake sisdltéa samaan arvojoukkoon kuuluvia tietoja. Taméa tarkoittaa,
ettd sarakkeen arvoilla on yhteinen tietotyyppi, jolle on varattu yhteiset

ominaisuudet. (Hovi ym. 2005, 8-9).

Rivit puolestaan koostuvat yhdestd tai useammasta sarakkeesta. (Lahtonen
2002, 7.) Yksi rivi sisaltaa yhden kohteen tiedot siitéd asiakokonaisuudesta, jota

taulu kuvaa.

4.1.2 Perus- ja viiteavaimet

Perusavain on yksi tai useampi taulun sarake, jonka avulla tietokannan
hallintajarjestelma pitdd taulun jarjestyksessa. Perusavaimen tarkoituksena on
yksildida taulun sisdltamat tietueet, joten sen on aina oltava yksiliva eli uniikki.
(Lahtonen 2002, 7.) Tama tarkoittaa, ettei sarakkeessa saa olla kahdella tai
useammalla rivilla samaa arvoa (Hovi ym. 2005, 9). Arvo ei saa myo6skaan olla
tyhja- eli NULL-arvo (Hovi ym. 2005, 11).

Viiteavain tarvitaan, kun kahden taulun valille halutaan luoda yhteys: liitos
tehdaan perusavaimen ja viiteavaimen vdlille. Kaytdnnossa viiteavainsarake
siséltdd samat tiedot kuin perusavainsarake, mutta viiteavainsarakkeessa tiedot

saavat toistua (Hovi ym. 2005, 9).

4.1.3 Eheyssaannot

Perus- ja viiteavaimet ovat yhteydessa tietokannan eheyteen. Tietokanta on

ehed, kun sen tiedot ovat oikein, ne vastaavat reaalimaailmaa eika tiedoissa ole



14

ristiriitoja. Eheys voidaan osittain turvata eheyssaanndilla. Avaineheys tarkoittaa
sitd, ettd perusavaimen arvon on oltava pakollinen. Toinen eheyssaanté on viite-
eheys, jonka mukaan taulusta ei saa poistaa tietoja, joihin viitataan
viiteavaimella jostakin toisesta taulusta. Muuten viite-eheys sarkyisi (Hovi ym.
2005, 11).

4.1.4 Joukko-opillisuus ja SQL

Relaatiomallin perusidea on se, etta tietoja kasitellaadn joukko-opillisesti: Taulu
muodostuu rivijoukosta, johon voidaan kohdistaa erilaisia joukko-operaatioita.
(Hovi ym. 2005, 10.)

Joukko-opillisuus parantaa tietokantojen tietoriippumattomuutta, silla uusia
tauluja voidaan lisata tietokantaan ilman vaikutusta jo toteutettuihin sovelluksiin.
Liséksi rivien jarjestyksella tauluissa ei ole vaikutusta ohjelmien logiikkaan: rivit

ovat kaytanndssa taysin mielivaltaisessa jarjestyksessa. (Hovi ym. 2005, 12).

Relaatiotietokannoissa tietojen kasittely toteutetaan SQL-kielella, joka on
voimakas ja monipuolinen tietokantakieli. Se on niin kutsutusti ei-
proseduraalinen kieli, mik& tarkoittaa sitd, etta kielelld kerrotaan mita tietoa
haetaan, ei miten. Tietojen hakemisen lisdksi SQL-kielella voidaan paivittaa,

poistaa ja lisata tietokannan tietoja (Hovi ym. 2005, 10).

4.2 Relaatiotietokannan rakenne kdytannoéssa

Kuvassa 1 on esimerkki yksinkertaisesta relaatiotietokannan rakenteesta. Kuva
on tehty Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n toimintamallia ajatellen, mutta sen
tarkoituksena on toimia ainoastaan esimerkkind, eika se ota tdssa vaiheessa
vield kantaa siihen, onko tietokannan rakenne mielekds yhdistyksen toimintaa
ajatellen.

Kuvan tietokannassa on taulut Asiakas, Avustaja ja Keikka, jotka kuvaavat
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reaalimaailmaa. Jokaisessa taulussa on sarakkeita (column), kuten henTun,
nimi ja tyyppi Avustaja-taulussa. Tauluissa on myds riveja (row), joista jokainen

sisaltda aina yhden avustajan, keikan tai asiakkaan tiedot.

Avustaja
henTun nimi tyyppi
111111-111A  |Anna Avustaja |palkallinen
220222-2228 |Hanna Hoitaja |vapaaehtoinen
300333-333C |Essi Ensiapu  |palkallinen
kTun |asHenTun avienTun paattyy
1 040444-444D  [220222-2228 |01.03.2000 klo 7 ]01.03.2000 klo 8
Asiakas 2 050555-555E [111111-111A  [02.03.2000 klo 8 |02.03.2000 klo 9
henTun nimi 3 060666-666F 220222-2228 |03.03.2000 klo 5 103.03.2000 klo 7
040444-444D  |Pasi Puotilas
050555-555E  |Alli Avustettava
060666-666F [Taija Toipilas

Kuva 1. Esimerkki yksinkertaisesta tietokantarakenteesta, jossa on kolme taulua

Keltaisella merkityt sarakkeet ovat taulunsa perusavaimia (primary key).
Perusavaimen on aina oltava uniikki eli taulussa perusavaimen sarakkeessa ei
saa olla useammalla rivilla samaa arvoa.

Kuvassa 1 Avustaja-taulussa sarake henTun (henkildtunnus) toimii
perusavaimena. Henkilétunnus yksiléi avustajan, joten sama avustaja ei voi olla
taulussa kuin yhden kerran. Kahdella avustajalla ei voi mytsk&aan olla samaa
henkilotunnusta. My0s Asiakas-taulussa on sarake henTun, joka toimii Asiakas-
taulun perusavaimena asiakkaat. Keikka-taulun

ja vastaavasti yksiloi

perusavaimena on kTun, joka yksiloi keikat yksilollisella keikan numerolla.

Kuvassa vihrealla merkityt sarakkeet ovat taulujen viiteavaimia (foreign key).
Keikka-taulussa viiteavaimia on kaksi, avHenTun ja asHenTun. AvHenTun-
sarakkeeseen tulee keikan avustajan henkilétunnus, joka vastaa Avustaja-
taulun perusavaimen arvoa kyseisen avustajan rivilla. Talla tavalla taulujen
Avustaja ja Keikka valilla on riippuvuus, joka on toteutettu perusavaimen ja
viiteavaimen liitoksella. Samanlainen liitos on tehty myds Asiakas-taulun

perusavaimen henTun ja Keikka-taulun viiteavaimen asHenTun valille.
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5 KASITEANALYYSI TIETOKANTASUUNNITTELUN
PERUSTANA

5.1 Suunniteltavan tietokannan perusasetelma

Koska tassa opinnaytetydossa suunnitellaan tietokantaa Turun seudun
lihastautiyhdistys ry:n avustajakeskukselle, on hyva ensin kayda lapi keskuksen

toimintaa ja keskeisimpié kasitteitd yhdistyksen toiminnassa.

Avustajakeskus valittdd sekd vapaaehtoisia etta palkallisia avustajia. Avustajan
ja asiakkaan valisia avustustapahtumia kutsutaan keikoiksi. Taman lisaksi
yhdistys jarjestéd myods erilaisia  kursseja, kuten vammais- ja

uintiavustajakoulutuksia.

Yhdistyksella on myds toimipisteitd eri kunnissa. Toimipisteet tekevét
yhteisty6ta eri kunnissa olevien yhteistyokumppaneiden kanssa, kuten
esimerkiksi kuntien vammaisjarjestdjen seka eri julkisen sektorin tahojen

kanssa.

Kasiteanalyysia laatiessa suunnittelu pohjautuu nimenomaan
Lihastautiyhdistyksen keskeisimpiin kasitteisiin: asiakkaisiin, palkallisiin ja
palkattomiin avustayjiin, keikkoihin, kursseihin, toimipisteisiin ja

yhteisty6kumppaneihin.

5.2 Kasiteanalyysi ja kasitemalli

Tietokannan suunnitteluty® alkaa kasiteanalyysilld, jossa suunnitellaan
tietokantaa loogisella tasolla. Kasiteanalyysin tarkoituksena on kuvata sita
reaalimaailman osaa, kohdealuetta, jota kuvataan tietokannassa (Hovi ym.
2005, 32-33). Kasiteanalyysin tuloksena syntyy kasitemalli, joka kuvataan

yleensa graafisena kasitekaaviona eli ER-kaaviona. (Hovi ym. 2005, 33).

Kasitemallin tarkoituksena on maaritella pohja tietokannan fyysiselle
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rakenteelle: voidaankin sanoa, ettéd kyseessa on arkkitehtipiirustus tietokannan
perustasta. Lisdksi kasitemalli toimii usein tekijoidensa yhteisena sopimuksena

siitd, miten mallinnettavana oleva kohdealue n&dhdaan. (Hovi ym. 2005, 32-33).

Kasiteanalyysilla mallinnetaan kohde ensin melko karkealla tasolla, jota
tarkennetaan suunnittelun edetessa (Hovi ym. 2005, 24). Teknisia
ominaisuuksia, kuten suorituskykya, ei kasiteanalyysia tehtdessa tarvitse viela
miettia, silla niihin kiinnitetd&dn huomiota vasta suunnittelun myéhemmissa
vaiheissa (Hovi ym. 2005, 32).

5.3 ER-kaavion mallintaminen UML-notaatiolla

Aikaisempina vuosina kasiteanalyysistd syntyvdd ER-kaaviota ollaan
mallinnettu perinteisesti joko Chenin notaatiolla tai Crowsin Crow’s Feet-
notaatiolla. Chenin notaatio on kuvausmenetelmé, jossa suorakulmat kuvaavat
kasitteita ja viivat sekd niiden keskella olevat timantit yhteyksia kasitteiden
valilla (esimerkki kuvassa 2 ylhaalla). Crownin notaatiossa (esimerkki kuvassa 2
alhaalla) kasitteet on kuvattu samalla tavalla, mutta yhteydet on kuvattu pelkilla
viivoilla ja viivojen pdaissa on harakanvarpaat kuvaamassa yksi-moneen —

yhteytta. (Connolly & Begg 2002, xxxvi.)

_<:>_

Kuva 2. Chenin notaatio ja Crowsin notaatio (Crow's Feet)

Oliopohjainen suunnittelu ja toteutus ovat kuitenkin yleistyneet selvasti viime
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vuosina (Hovi ym. 2005, 118). Sita kautta tunnetuksi on tullut mydés UML,
Unified Modeling Language, joka on yksi yleisimmistd oliomallinnuksen

kuvausmenetelmista (Hovi ym. 2005, 120).

UML on notaatio, joka on saanut vaikutteita Rumbaughin, Boochn ja Jacobsonin
oliomallinnusmenetelmista.  Tavallisesti  sitd  kaytetdan  oliopohjaisten
jarjestelmien suunnittelussa, mutta sen kaytté on laajentunut myads tietokantojen

suunnitteluun (Garcia-Molina ym. 2009, 171).

Koska UML on kehitetty  oliomallinnukseen, sen perinteisilla
oliosuunnittelumenetelmilla ei aukoitta pystyta mallintamaan relaatiotietokantaa.
UML:aa voidaan kuitenkin hyddyntaa notaationa eli kuvaustekniikkana.
Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta relaatiotietokannan suunnittelu aloitetaan
laatimalla kasiteanalyysimenetelmalla kasitemalli, mutta kuvaustekniikkana ei

kayteta perinteisia ER-notaatioita vaan UML:&&a. (Hovi ym. 2005, 119.)

Kasiteanalyysissd hyddynnetaan UML:n luokkakaaviota, joka perinteisesti
koostuu luokista (class), attribuuteista (attributes) sekd metodeista (methods).
Toisin kuin oliopohjaisessa suunnittelussa, mallinnuksessa ei kuitenkaan

hyodynnetd metodeja. (Garcia-Molina ym. 2009, 172).

Taman opinnaytetyon kasitemalli on laadittu UML-kuvaustekniikalla.
Mallinnuksessa on hyddynnetty Objecteering Modeler —sovellusta, joka on
iimainen UML 2.0 —versiota tukeva mallinnustytkalu (Objecteering Software
2008).

5.4 Kasitteet ja nilden ominaisuudet

Kasitemalli sisdltaa ja siind kuvataan Kkasitteita (entity set). Kasitteelld
tarkoitetaan jotakin konkreettista tai abstraktia asiaa, josta halutaan sailyttaa

tietokannassa dataa.
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Kasitteisiin liittyy yleensa my6s ominaisuuksia, joita kutsutaan tiedoiksi el
attribuuteiksi. Osalla naista tiedoista on perusavaimen rooli, joten niin kuin
tietokannan tauluillekin, myds Kkasitteille maaritellddn avaineheyssaantbva
noudattava perusavain. (Hovi ym. 2005, 35-36.) Kuvassa 3 on esimerkki
kasitteesta asiakas, jolla on attribuutteina asiakasnumero, etunimi, sukunimi,
katuosoite, diagnoosi, apuvalineet, postinumero, postitoimipaikka, kotikunta ja
puhelinnumero. UML:ss& perusavain voidaan merkita lisddmalla attribuutin
peraan kirjaimet PK (Garcia-Molina ym. 2009, 173).

Asiakas

asiakasnro PK
atunimi
sukunimi
katuosoite
dizgnoosi
apuvalineet
postinro
postitoimipaikka
kotikunta

puhnro

Kuva 3. Kasite Asiakas seka sen ominaisuudet

Kasitettd ominaisuuksineen voidaan pitdd eraanlaisena muottina, jonka avulla
luodaan muottia noudattavia esiintymia. Nama esiintymat eli ilmentymat
sisaltavat tietojen varsinaiset arvot. (Hovi ym. 2005, 35-36).

5.5 Kasitteiden valiset yhteydet ja niiden pakollisuus

Kasitemallissa kuvataan myos yhteyksia eli suhteita (relationship), joita luodaan
eri kasitteiden vélille. Yhteyksia on kolmea eri tyyppia: yksi-yhteen, yksi-moneen

seka moni-moneen. (Hovi ym. 2005, 37.)

5.5.1 Yksi-yhteen-yhteydet

Kuvassa 4 on esitetty esimerkki yksi-yhteen-yhteydestd. Kuvasta voidaan
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tulkita, ettd yksi toimipiste sijaitsee aina yhdessa kunnassa ja yhdessa
kunnassa voi olla vain yksi toimipiste. Yhteystyyppia havainnollistetaan
UML:ssa& numerolla 1, joka on sijoitettu yhteyden kumpaankin pdéhan (Garcia-
Molina ym. 2009, 174).

Yksi-yhteen-yhteydet ovat hyvin harvinaisia ja yleensd merkkeja huonosta tai
aikansa elaneesta suunnittelusta (Hovi ym. 2005, 37). Kuvankaan esimerkki ei
ole mielekas, silla vaikka yhdessa kunnassa olisikin talla hetkella vain yksi
Lihastautiyhdistyksen toimipiste, ei ole kuitenkaan mahdotonta, etteikd joku

paiva toimipisteita perustettaisi lisaa.

Toimipiste

toimipiste PK
osoite

puhelin

Kunta

kunta PK

Kuva 4. Yksi-yhteen-yhteys
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5.5.2 Yksi-moneen-yhteydet

PalkallinenAwvustaja

avustajaid PK
nimi

katuosoite
postinro
postitoimipaikka
kotikunta
sosiaaliturvatunnus
puhelin

email

koulutus
os3aminen
ajokorttiluckka

kuuluu suto
Toimipiste BOreait
toimipiste P L o= kinlali.taitn
osoite ra_].nltte =14
puhelin toivermulkset

lisatiatoja

Kuva 5. Yksi-moneen-yhteys

Kuvassa 5 on esitetty esimerkki yleisimmasta yhteystyypistd, yksi-moneen-
yhteydesta, jota voidaan kutsua myoés isa-lapsi-yhteydeksi (Hovi ym. 2005, 37).
Kuvassa on maaritelty, ettd palkallinen avustaja ei voi kuulua kuin yhteen
toimipisteeseen. Tama merkitddn UML:ssd numerolla 1, aivan niin kuin yksi-
yhteen-yhteydessakin (Garcia-Molina ym. 2009, 174). Toimipisteessa voi
kuitenkin olla useampia avustajia. Tama merkitddn UML:ssa merkilla *, joka
tarkoittaa sita, ettei avustajien maarda ole rajoitettu (Garcia-Molina ym. 2009,
174).

Kun kasitteiden valille luodaan yhteyksia, niitd voidaan kuvata sanoilla, jotka
kertovat yhteyden laadusta (Garcia-Molina ym. 2009, 173). Kuvassa 5 yhteys
on nimetty sanalla "kuuluu”. Kasitteiden nimeaminen on tarkeda varsinkin
silloin, kun kahden kasitteen valilla on useampi kuin yksi yhteys (Hovi ym. 2005,
55).
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Yhteyksille voidaan maaritella myods yhteyden pakollisuus: yhteys voi olla

pakollinen tai ehdollinen. (Hovi ym. 2005, 42).

PalkallinenAvustaja
avustajaid PK
Asiakas nimi
asiakasnro PK Toimipiste i katuosoite
Ry kuuluu toimipiste PK EoaE Silsstltri]tr;im —
puhnro = osaite ;
katuosoite Bl puhelin kOtllkunlta
diagnoosi Sosmgllturvatunnus
apuvilineet DUh§|Iﬂ
postinro email
postitoimipaikka kGU|Utt.JS
kotikunta osaaminen
ajokorttiluokka
auto
kurssit
kielitaito
rajoitteet
toivomukset
lisdtietoja

Kuva 6. Yhteyksien pakollisuus

Kuvassa 6 on esitetty yhteyksia, joille on maaritelty eri pakollisuudet.
Kasitteiden Asiakas ja Toimipiste valilla on yhteys, jossa asiakkaan paassa on
merkinta 0..* ja toimipisteen p&&ssa 0..1. Nama ovat UML:n merkintatapoja ja
ne voidaan tiivistdd muotoon n..m, eli kasitteelld on oltava véahintaan n
iimentymaa, mutta enintdédn m. Merkinta 0..1 toimipisteen paéassa tarkoittaa, etta
asiakkaan ei ole pakko kuulua toimipisteeseen, mutta asiakas voi kuulua yhteen
toimipisteeseen. Yhteys ei siis ole pakollinen. (Garcia-Molina ym. 2009, 174)
Merkintdéd 0..1 voitaisiin kayttaa myos kuvan 4 yksi-yhteen-yhteydessa, eli myos

yksi-yhteen-yhteyksille voidaan maarittda pakollisuus.

Merkintd 0..* asiakkaan paassa tarkoittaa, etta toimipisteella ei ole pakko olla
asiakkaita, eikd asiakkaiden maaraa ei ole rajoitettu. Merkintatapa 0..* voidaan

myo6s merkita ainoastaan merkilla *. (Garcia-Molina ym. 2009, 174.) Jos sen
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sijaan merkinta olisikin muotoa 1..*, yhteys olisi pakollinen, eli toisin sanoen
toimipisteen tietoja ei pystyttaisi tallentamaan tietokantaan, ellei toimipisteelle

annettaisi vahintaan yhtéa asiakasta (Hovi ym. 2005, 42).

Kasitteiden Toimipiste ja PalkallinenAvustaja valilla on yhteys, jossa kasitteen
Toimipiste paassa on merkinta 1 ja kasitteen PalkallinenAvustaja paassa 0..*.
Merkintd 1 tarkoittaa samaa kuin 1..1, eli palkallisen avustajan on kuuluttava
yhteen toimipisteeseen, toisin sanoen yhteys on pakollinen (Garcia-Molina ym.
2009, 174). Palkallista avustajaa ei siis voida tallentaa tietokantaan, ellei
avustajalle ole maaritelty toimipistetta. Toimipisteeseen voi sen sijaan kuulua
monta palkallista avustajaa, mutta yhdenkdan palkallisen avustajan
tallentaminen ei ole pakollista.

5.5.3 Moni-moneen-yhteydet

Asiakas

asiakasnro PK
nirmi

puhnro
katuosoite
diagnoosi
spuvilinest
postinro
postitoimipaikka

kotikunta

osallistuu
*

Keikka

kaiklkanro PK
alkaa

paattyy
kuvaus
avustaja
avustettava

tuote

Kuva 7. Moni-moneen-yhteys

Kuvassa 7 on esitetty esimerkki moni-moneen-yhteydesta. Yhteystyyppi on

perusteltu, koska asiakas voi olla monella keikalla ja keikalla voi olla monta
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asiakasta.

Kuten kuvasta 7 nakyy, myds moni-moneen-yhteyksille voidaan asettaa
pakollisuus samalla tavalla kuin yksi-moneen-yhteyksillekin. * tarkoittaa samaa
kuin 0..*, eli asiakkaalla voi olla monta keikkaa ja keikalla voi olla monta

asiakasta.

Moni-moneen-yhteydet kuitenkin eroavat selvasti yksi-moneen-yhteyksista, silla
ne puretaan auki suunnittelun edetessa (Hovi ym. 2005, 44). Kuvassa 8 on
kasitekaavio Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n tietokannasta, jossa moni-

moneen-yhteyksia ei ole viela purettu auki.



25

Yhteistyokumppani

kumppaniid PK
nirmi

PalkallinenAvustaja

Toimipiste

kuuluu

postitoimipaikka

PalkatonAvustaja
s avustajaid PK
Kurssi etunimi
sukunimi
I{!Jrsfﬁnd katuosoite
n!ml postinro
i postitoimipaikka
pifiaits Lkotikunta
Z puhealin
email
= syntymavuosi
osaaminen
rajoittest
toivomukset
kurssit
tyonhakija
lisatiatoja
Asiakas o
asiakasnro PK
etunimi luluy  |Eoimipiste PK
sulcunimi = katuosoite
katuosoite t postinro
diagnoosi
apuvalineet puhelin
postinro
postitoimipaikka
kotiltunta
puhnro
1.%
%
Heilks avustaa
kaikkanro PK *
avustaa

alkaa
paattyy
kuvaus
avustaja
avustettava
tuote

avustajaid PK
etunimi
sukunimi
katuosoite
postinro
postitoimipaikka
kotikunta
sosiaaliturvatunnus
puhelin

email
osaaminen
ajokorttiluokka
auto

koulutus
kielitaito
rajoittest
toivomukset
kurssit

lizatietoja

*

Kuva 8. ER-kaavio, jossa moni-moneen-yhteyksia ei ole viela purettu auki

Kaytannossd moni-moneen-yhteyksien auki purkaminen tarkoittaa sita, etta

yhteyksien valiin luodaan jokin valikasite eli assosiatiivinen kasite, jonka nimi

saadaan usein yhteyden kuvauksesta (Hovi ym. 2005, 44). Syntynyt valikasite

on

lapsikasite ja sen voidaan ajatella olevan yksi-moneen-yhteydessa

isakasitteisiinsa, eli kaytanndssa moni-moneen-yhteydet puretaan kahdeksi
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yksi-moneen-yhteydeksi (Hovi ym. 2005, 45).

Moni-moneen-yhteyksien auki purkaminen ei ole pelkkd muotoseikka, vaan
yleensa valikasitteeseen pystytdan lisddmaan todella tarkeitad tietoja, joiden
lisddminen muualle olisi vaikeaa (Hovi ym. 2005, 44). Mietitddn esimerkiksi
kursseja, joissa avustajat voivat olla seka osallistujia etta kouluttajia: minne
heidan  roolinsa tulisi  kirjata?  Kasitteisiin  PalkallinenAvustaja tai
PalkatonAvustaja tietoa ei voida kirjata, koska tauluun pitaisi lisdta uusi sarake
aina, kun avustaja osallistuisi kurssille. Kurssi-kasitteeseen roolia ei voida
myoskaan merkita, koska jos kouluttajia onkin useampia samalla kurssilla,

sarakemaaraa olisi taas lisattava.

Kuvassa 9 ongelmaan on esitetty ratkaisu, silla kasitteiden PalkallinenAvustaja
ja Kurssi vélille on lisatty valikasite Kurssiosallistuminen, jolle on annettu rooli-
attribuutti. Tassa ratkaisussa samalle riville saadaan mahdutettua tiedot
kurssista, avustajasta sek& kyseisen avustajan roolista. Jos kursseja tai

avustajia on useampia, myods naista tehdaan omat rivinsa tauluun.

Kurssiosallistuminen-kasitteen perusavaimena toimii yhdistelm&avain
kasitteiden Kurssi ja PalkallinenAvustaja perusavaimista. UML:ss& moni-
moneen-yhteyksien valiin purettuun valikasitteeseen ei kuitenkaan merkita
perusavainta, koska se voidaan paatella muista kasitteistd (Garcia-Molina ym.
2009, 176).

Kuvassa 11 on kuvattu kasitekaavio, jossa moni-moneen-yhteydet on purettu
auki. Kaavioon luotiin nelja uutta kasitettd: Yhteistyd, Osallistuminen,

Avustaminen ja Kurssiosallistuminen.
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PalkallinenAvustaja

avustajaid PK

nimi

katuosoite

postinro
postitoimipaikka
kotikunta
sosiaaliturvatunnus

Kurssi

puhealin
kurssiid azallistu 0.7 |amail
nirmi koulutus

aihe B osaaminen
kuvaus Kurssiosallistuminen ajokorttiluckka
I auto

kurssit
kielitaito
rajoitbest

rooli

toivoemukset

lisatietoja

Kuva 9. Assosiativinen kasite kahden moni-moneen-yhteydessa olevan
kasitteen valissa

5.6 Kasitetyypit

Yhteyksia ja niiden pakollisuutta maariteltdessa voidaan tarkastella myos eri
kasitetyyppeja. Kasitteitd on kolmea eri tyyppié: ydinkasitteita eli riippumattomia
kasitteita, riippuvia kasitteita eli karakteristisia ké&sitteitd ja moni-moneen-

kasitteita eli assosiatiivisia kasitteitda. (Hovi ym. 2005, 48.)

Ydink&sitteet ovat keskeisimpid kasitteita. Niiden mukaisia esiintymid voi
tallentaa muista kasitteista riippumatta, eika niissa ole muiden kasitteiden
tietoja. Ydinkasitteiden perusavaimet ovat yleensd yksiosaisia. Esimerkiksi

kuvassa 8 Asiakas on ydinkasite. (Hovi ym. 2005, 48.)

Riippuvat kasittet ovat lapsikasitteitd ja ne kuvaavat jotakin muuta kasitetta.
Muiden kasitteiden ja riippuvien kasitteiden valilla on yksi-moneen-yhteys, ja
perusavain on yleensd moniosainen. Riippuvan kasitteen mukaisia tietoja ei
voida tallentaa kantaan ennen isakasitteen esiintymien tallentamista. (Hovi ym.
2005, 48.)
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Turun seudun lihastautiyhdistys ry jarjestaa kursseja. Jokin kursseista saattaa
kestaa useamman paivan ja kurssikertoja on monta. Talldin kasiteanalyysiin on
lisattavd kuvan 10 mukainen kasite Kurssikerta, jonka perusavain koostuu
kurssin tunnistenumerosta seka paivamaarasta, jolloin kurssikerta pidetaan.
Kurssikerta on talléin riippuva kasite, silla se sisaltda tietoja kurssista, eika sen

iimentymia voida tallentaa kantaan ilman kurssin ilmentymié.

Kurssikerta Kurssi
kurssiid kurssiid
alkaa s 5 nirmi
paattyy aihe
kuvaus kuvaus

Kuva 10. Riippuva kasite Kurssikerta

Moni-moneen-kasitteet eli assosiatiiviset kasitteet puolestaan syntyvat nimensa
mukaisesti siitd, kun moni-moneen-kasitteet puretaan auki (Hovi ym. 2005, 48).
Toisin sanoen kahden toistensa kanssa moni-moneen-yhteydessa olevien
kasitteiden valiin syntyvaa valikasitettd kutsutaan moni-moneen-kasitteeksi.

Tallainen kasite on muun muassa kuvan 9 kasite Kurssiosallistuminen.

5.7 Kasitteiden yhdistdminen

Tietojen toistamisen valttaminen on yksi keskeisimmista asioista tietokannan
suunnittelun eri vaiheissa. Taman vuoksi monissa tapauksissa kasitteita
voidaan yhdistaa. (Hovi ym. 2005, 51.)

Kuvassa 8 on esitetty Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n kasitekaavio, jossa
moni-moneen-yhteyksia ei ole viela purettu auki. Kuvasta nakee, etté kaaviossa
on kaksi hyvin suurta kasitetta: PalkatonAvustaja ja PalkallinenAvustaja. Kun
kasitteiden tietoja tutkitaan tarkemmin, huomataan, ettd nailla kasitteilla on
monia samoja tietoja. TAma viittaa siihen, etta kasitteita voi olla syyta yhdistaa.
(Hovi ym. 2005, 52.)

On my6s muitakin syitd, jotka perustelevat kasitteiden PalkallinenAvustaja ja
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PalkatonAvustaja yhdistamista. Yksi syy on se, ettd nailla kahdella kasitteella on
sama perusavain, avustajald. Lisaksi kasitteilla on lahes samanlaiset yhteydet.
Suurin  merkki ké&sitteiden yhdistamistarpeesta on kuitenkin se, ettd on
olemassa suuri vaara, ettd sama esiintyma tulisi tallennetuksi tietokantaan
kahteen kertaan. (Hovi ym. 2005, 52.) Palkattomasta avustajastahan voi tulla

palkallinen avustaja.

Yhteistyokumppani
kumppaniid PK
nimi
*
e ol = Avustaja
Yhteistyd ]
] avustajaid PK
lizatietoia AR
etunimi
sukunimi
katuoscite
postinro
ot s e * postitoimipaikka
i ST kotikunta
asiakasnro PK beuulou Taimitiste sosiaaliturvatunnus
etunintli \ = ; toimipiste PK kuuluu puhelin
sukunimi katuosoite : email
‘ ; *
I-c.atuosnlt.e postinro syntymavuosi
diagnoosi postitoimipaikka ajokorttiluckka
apuvalineeat puhelin S
postinro koulutus
postitoimipaikka I-cur==i.t
kotikunta kiglitaito
puhnra osaaminen
po* rajoittest
toivemukset
Osallistuminen £ HESHE
B s i avustajatyyppi
lisatistoja
asallistuu *
o Avustaminen
= avustas tuntimaara
Keikka * palkka
lizatietoja
keikkanro PK :
alkaa
pasttyy
kuvaus Kurssiosallistuminen | |
rooli
osallistuu
Kurssikerta Kurssi =
kurssiid kurssiid
alkaa = nimi
paattyy aihe
kuvaus kuvaus

Kuva 11. Kasitekaavion moni-moneen-yhteydet on purettu ja kasitteita
yhdistetty
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Kuvassa 11 on esitetty kuva kasitemallista, jossa kasitteet PalkallinenAvustaja
ja PalkatonAvustaja on yhdistetty kasitteeksi Avustaja. Molempien kasitteiden
attribuutit on yhdistetty samaan kasitteeseen, ja lisdksi niiden joukkoon on
lisatty uusi attribuutti, avustajatyyppi. Samasta syystd PalkatonAvustaja-
kasitteen tyonhakija-attribuutti on poistettu, silla palkattoman ja vapaaehtoisen

avustajan lisaksi myds tyonhakija voi olla yksi avustajatyypeista.

Avustaja-kasitteestda muodostettuun tauluun tulee jaamaan tyhjia sarakkeita,
jotka vaihtelevat sen mukaan, onko kyseessa palkallinen vai palkaton avustaja.
Tyhjat rivit eivat kuitenkaan haittaa relaatiotietokannassa, joten kasitteita voi
siin& mielessé huoletta yhdistda (Hovi ym. 2005, 52).

5.8 Tarveanalyysilla kohti tarkempaa kasiteanalyysia

Kasiteanalyysi voi jaada puutteelliseksi, ellei sen toimivuutta kokeilla tiedossa
olevilla tietotarpeilla ja samalla lisdtd mahdollisia uusia kasitteita ja tietoja. Tata
toimenpidetta kutsutaan tarveanalyysiksi. (Hovi ym. 2005, 80.)

Tietotarpeilla tarkoitetaan muun muassa sovelluksen kayttéliittymia ja raportteja,
joita sovelluksesta pitéisi pystyd tulostamaan (Hovi ym. 2005, 80). Turun
seudun lihastautiyhdistys ry:n sovellusta ei vield kehitetd, joten tassa kohtaa
tarveanalyysi jaa hieman puutteelliseksi. Jarjestelmastd on kuitenkin jo
suunniteltu eri lomakkeiden kayttoliittymia (liite 2, paivitetty

maarittelydokumentti), joten tarveanalyysi tehd&éan niiden perusteella.

Kaytdnndssa tarveanalyysi aloitetaan ottamalla jokin tietotarve, tassa
tapauksessa eri lomakkeiden kayttoliittymat, ja verrataan sitd olemassa olevaan
k&siteanalyysiin. Jos kasitemallista puuttuu joitakin tietoja, joita tietotarpeessa
on esitetty, ne lisdtdan kasitteiden yhteyteen. Kun kaikki tietotarpeet on kayty
lapi, kasitemallin pitéisi olla aiempaa yksityiskohtaisempi ja lisdksi se on

osoitettu toimivaksi. (Hovi ym. 2005, 81.)
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Esimerkiksi kuvassa 12 on esitetty jarjestelman koulutusosioa varten
suunniteltu kayttolittyma, jossa on esitetty tiedot, joita kysytdan jarjestelmaan
lisattavasta keikasta. Kun verrataan kuvan 11 ER-kaaviota, huomataan, etta
kasitteesta puuttuu kokonaan muun muassa kurssin hinta ja koulutuksen
sijainti. Lisaksi kuvassa 11 kasitteessa Kurssi nayttaisi olevan yksi yliméarainen

tieto, nimittain kurssin nimi. Nama asiat on korjattava kasitekaavioon.

Kuvan 12 kayttolittyméasta voidaan havaita myds eras toinen varsin merkittava
asia, nimittdin mahdollisuus lisata liitetiedostoja. Kasiteanalyysiin on lisattava
uusi kasite Lomake, joka sisaltdda tiedot jarjestelmdan liitettavista
litetiedostoista. Lomake-kasite ja muut tarveanalyysissa huomatut puutteet on

lisatty kuvaan 16, jossa on paivitetty kasitekaavio.

Lisaa kurssin/luennon tiedot

|Aihe |

|I{ursséa}ank0hta || Lisad kurssikerta |

[Sijainti |

|OK-aikuiskoulutustuki | — Kylla — Ei

|Hinta | €

Materiaali | Lisaa lite
Ohjelma | Lisaa liite |

|Esitiet0vaatimukset |

-Lis3a kouluttaja- - |

Kouluttaja(t) . !
[ Lisaa | [ Poista |
Lisaa osallistuja- - |
Osallistujat
Kuvaus

Kuva 12. Osa Koulutus-osion kayttoliittymada, jossa kurssin tiedot Kirjataan
jarjestelméan
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5.9 Normalisointi

Normalisointi on E. F Coddin 1972 kehittama menetelmd, jolla yritetaan
vahentaa tietojen toistamista eli redundanssia. Hyvin normalisoitu tietokanta on
muutosjoustava, tehokas paivittda ja se on helpompi pitdd yhdenmukaisena,

koska tiedot paivitetaan vain yhteen paikkaan. (Hovi ym. 2005, 86.)

Yleisesti puhutaan lahinnd taulujen normalisoinnista, mutta normalisointi
voidaan suunnitteluprosessia ajatellen tehdad jo kéasiteanalyysivaiheessa
soveltamalla normaalimuotojen sdant6ja taulujen sijasta kasitteisiin (Hovi ym.
2005, 97). Tassa opinnaytetydssd normalisointi  suoritetaan  jo

kasiteanalyysivaiheessa.

Normalisointiteoriassa tauluille maaritelladan normaalimuotoja, joiden avulla
tarkastellaan yksittaisia tietoja ja niiden valisia riippuvuuksia. (Hovi ym. 2005,
90.) Normaalimuodoista yleisimméat ovat ensimmadinen, toinen ja kolmas

normaalimuoto. (Hovi ym. 2005, 86.)

5.9.1 Ensimmainen normaalimuoto

Ensimmaisen normaalimuodon mukaisesti relaatiotietokannasta on poistettava
toistuvat ryhmat ja moniarvoiset sarakkeet. Kaytannossa tdma tarkoittaa sita,
ettd normalisoitavat taulut jaetaan kahteen tai useampaan osaan (Hovi ym.
2005, 88).

Kuvassa 11 on esitetty kasite Avustaja, josta muodostetun taulun ilmentyma
voisi olla kuvan 13 mukainen. Kun tarkastellaan kuvaa 13, voidaan heti

huomata, ettd ilmentymassa on moniarvoinen sarake kielitaito.

Ensimmaisena ajatuksena saattaa olla, etté esimerkiksi kielitaitosarakkeita voisi
olla kaksi: kielitaitol ja kielitaito2. Ongelmia tulee kuitenkin silloin, kun avustaja

osaa useampaa kuin kahta kielta: talléin olisi taas luotava uusi sarake.
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avustajaid etunimi sukunimi .., .. ajokortti auto ., .. kielitaito ...
1 .Anna Janvinen Ei Ei englanti, ruotsi
2 Matti Virtanen Ei Ei englanti
3 Esko Jokinen Kylla Kylla saksa

Kuva 13. Avustaja-kasitteen ilmentyma

Tietokannan rakenteen on oltava sellainen, ettei sita tarvitse koko ajan muuttaa.
Moniarvoiset sarakkeet puolestaan vaikeuttavat yllapitoa seka erilaisten
laskutoimitusten tekemistd. Taman vuoksi ongelma ratkaistaan luomalla uusi
kasite. (Hovi ym. 2005, 88.)

Kuvassa 14 on esimerkki uuden Kielitaito-kasitteen ilmentymasta. Kuvasta
nakee, ettd avustaja voi osata vaikka kuinka montaa eri kielta, ja kaikki voidaan

lisata helposti ja tietokantaa muuttamatta tietokantaan.

avustajaid |kieli
1lenglanti Kielitaito
1jruotsi - avustajaid PK
2lenglanti kieli PK
3|saksa

Kuva 14. Kielitaito-kasitteen ilmentyma

5.9.2 Toinen normaalimuoto

Toista ja kolmatta normaalimuotoa tarkasteltaessa on ensin maariteltava
funktionaalinen riippuvuus. Sanotaan, ettd sarake A on funktionaalisesti
riippuvainen sarakkeesta B, jos jokaista B:td4 kohti on yksi tai ei yhtaan A:n
arvoa kunakin ajanhetkend (Hovi ym. 2005, 91). Esimerkiksi kuvassa 11
kasitteessd Asiakas sukunimi-attribuutti on funktionaalisesti riippuvainen
kasitteesta asiakasnro. Asiakasnro ei kuitenkaan ole funktionaalisesti
riippuvainen sukunimesta, koska monella asiakkaalla voi olla sama sukunimi, eli

kutakin sukunimea kohti voi olla monta asiakasnumeroa.
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Toisen normaalimuodon saantd on, ettd jos taulussa on moniosainen
perusavain, tulee kaikkien attribuuttien olla funktionaalisesti riippuvia koko
perusavaimesta (Hovi ym. 2005, 91). Kuvassa 11 kasitteessa Yhteistyd on
kaksiosainen perusavain kumppani-id ja toimipiste. Jos kasitteeseen lisattaisiin
tieto toimipisteosoite, toista normaalimuotoa rikottaisiin, koska tieto olisi

funktionaalisesti riippuvainen toimipisteesta, muttei kumppani-id:sta.

5.9.3 Kolmas normaalimuoto

Toisessa normaalimuodossa tarkastellaan saman taulun sarakkeiden
riippuvuutta moniosaiseen perusavaimeen. Kolmas normaalimuoto sen sijaan
tarkastelee sarakkeiden funktionaalisia riippuvuuksia toisiin sarakkeisiin, jotka
eivat ole perusavaimia. Kolmannen normaalimuodon s&&dnndén mukaan jokaisen
sarakkeen tulee olla funktionaalisesti riippuvainen vain perusavaimesta. (Hovi
ym. 2005, 93.)

Kuvassa 11 on ké&site Asiakas, jonka jokainen tieto on funktionaalisesti
riippuvainen perusavaimesta asiakasnro. Kun kasitetta tutkitaan tarkemmin,
voidaan kuitenkin huomata, ettd myos postinron ja postitoimipaikan valilla on
funktionaalinen riippuvuus, silla jokaista postinumeroa kohti on yksi
postitoimipaikan nimi. Tama johtaa siihen, ettd postitoimipaikkojen nimet
toistuvat tarpeettoman monta kertaa, eikd niitd voida tallentaa etukéteen
tietokantaan (Hovi ym. 2005, 94). Ongelma voidaan ratkaista lisaamalla

kasitemalliin uusi kuvan 15 mukainen kasite Postitoimipaikka.

Postitoimipaikka

postinro PE

postitocimipaikka

Kuva 15. Uusi kasite postitoimipaikka, johon tallennetaan postinumerot ja
postitoimipaikat

Kuvassa 16 on esitetty ER-kaavio, jossa kasitteet on normalisoitu. Lisaksi

kasitteita on testattu tarveanalyysilla.



35

Potilaskategoria SRS
+ Zsiakasnro PK ity s T
ategoria PK < e
kumppaniid PK kiinnostus PK

i 7 . [nimi =
kayttajatunnus

Postitoimipaikka salasana - -
yhteyshenkilo_snimi Avustajatyyppi

- - postinro PK h = SR = =
vhteyshenkilo_snimi atyyppiid PK
Keikkayhteistyo ERE Bl yhtey st

T katuosoite atyyppi
I
b s e el 1 postinro %
puhnro 1
Yhteistyd &
* z
= lizatietoja Avustaja
i avustajaid PK
Asiakas | Etu
o i sukunimi
asla.as.nro Pk ESmioenits
Etl:cmn?l ) cuukau ST postinro
Iiu UI'|IIT!| T AHEETREES R keotikunta
Sruscoie toimipisteid PK uuluu |henkilotunnus
1 vammaryhma FEERE :
toimipiste 1 puhelin
apuvilinest 3 * X =
katuosaite email avustaja
1 postinro postinro syntymaaika
= |-¢.aupun_:incsa _ 1
aor [EStEimts puhelin zuto
= puhelin_oma koulutus
skype Kielitaito asaaminen 4
Paatos email = S rajoittest 1
lisatietoja a.vu.stajau:l R b |toivormnukset T
Pa_at:ﬂf‘dp'( toimipisteid kieli PK lizatiedot Tyokokemus
SShels s henkilotunnus = B b A L tyokokemusid PK
kuvaus bl yhihls Osallistuminen kayttajatunnus i
0.1 nron_luovutus lisatietoja £ salasana tyonantaja
osalllstuuF = skype tyotehtavat
¥ e tila 3 alkupvm
F g Keikka shiis Byotyypoi loppupvm
- * i toimipisteid
keikkanro PK % 9 i
lisatietoja Y *
* 2 5 Ilmoittaja ! 2
vaRHkeat Avustaminen
Yhteydenotto g hakutapaid keikkaid PK
T keikkatyyppiid ilmoittaja PK tuntimaara
EVI..IEtE_].EId PK 5 g paatosid puhnro palkka
keikkaid PK 1 |muuta lisatistoja
alkamizajankohta
tyoaika Kurssiosallistuminen
yhtaystapaid
Keikkakerta S woli ]
=
keikkakertaid PK Kurssikerta
pvm *|
s keurssiid P
ket alkaa PK ;A
Lomake 3
leppuklo pasttyy Pl
kulukorvaus lomakeid PK kivaus
lisatietoja = tiedostonimi
kuvaus nimi Yhteystapa
i osallistuy
Leikkaid k‘-'_’“'ld L |, hteystapaid PK
talksi_tilaaja as|a|-ca.sr!r0 yhteystapa 5
taksi_klo 4 avustajaid 2
*
Hakutapa Kurssi
Lomakekategoria 0.1 |hakutapaid PK kurssiid PK
T T ) E hakutilanne aihe
kategaria PK 'Iiijainti
L— Keikkatyyppi s
1 hinta
keeikdkatyyppiid PK 0.1 |esitietovaatimukset
keaikkatyyppi ok_tuki

Kuva 16. Valmis kasiteanalyysi, joka on normalisoitu ja testattu tarveanalyysilla
5.9.4 Denormalisointi

Kun tietokanta normalisoidaan kolmanteen normaalimuotoon, tietojen toisto
minimoituu ja avaintietoja lukuun ottamatta tiedot tallennetaan vain kertaalleen
tietokantaan. Normalisoinnista saattaa kuitenkin olla haittaakin, silla taulujen

maaran kasvaessa my0s liitosten maara kasvaa. Tama saattaa hidastaa
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tietokantahakuja tarpeettoman paljon. (Hovi ym. 2005, 95.)

Hakujen nopeuttamiseksi tauluja voidaan denormalisoida eli toisin sanoen
useamman taulun tietoja voidaan yhdistad samaan tauluun. Esimerkiksi
kuvassa 16 taulu Avustajatyyppi voitaisiin denormalisoida tauluun Avustaja, jos
hakujen katsotaan toimivan liilan hitaasti. Kuitenkin jos avustajatyyppeja on tarve
paivittad usein, denormalisoitu ratkaisu on huono, koska normalisointi edistaa

nimenomaan paivittamista. (Hovi ym. 2005, 94-97.)

6 KASITEANALYYSISTA TAULUJEN
MUODOSTAMISEEN

6.1 Kasitemallista relaatiomalliin

Kasiteanalyysia laadittaessa ei vield tarvinnut huolehtia kéasitemallin
soveltuvuudesta eri tietokantatuotteisiin. Tauluja muodostaessa on kuitenkin jo
otettava huomioon eri tietokantatuotteiden eroavaisuudet. (Hovi ym. 2005,
104.) Tassa opinnaytetydssa taulujen luominen on toteutettu MySQL-sovellusta

ajatellen.

Relaatiotietokannan muodostaminen alkaa kasitteiden muuttamisesta tauluiksi.
Jokaisesta kasitteesta tulee oma taulunsa relaatiotietokantaan. Ké&sitteiden
tiedoista tulee taulujen tietoja eli sarakkeita, ja kasitteisiin merkityista

perusavaimista tulee taulujen perusavaimet. (Hovi ym. 2005, 105.)

6.2 Tietotyypit

Tauluja luotaessa on kiinnitettdva huomiota sarakkeiden tietotyyppeihin.
Merkkimuotoisia tietotyyppeja ovat muun muassa char ja varchar, jotka eroavat
toisistaan siind mielessd, ettd char on Kkiintedmittainen ja varchar on
vaihtuvamittainen tietotyyppi. Numeerisiin tietotyyppeihin kuuluvat muun

muassa int ja decimal, joista int on suuri kokonaisluku ja decimal pakattu
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desimaaliluku. (Hovi ym. 2005, 111.)

Kuvassa 17 on kasitteestd Asiakas muodostettu taulu. Suurimmalle osalle
taulun sarakkeista on valittu tietotyypiksi vaihtuvamittainen varchar, jonka
perdaan on merkitty sallittujen merkkien maara sulkeisiin (esim. varchar 30).
Varchar-tietotyypin  valitseminen on perusteltua, koska jos esimerkiksi
sarakkeen sukunimi tietotyypiksi olisi valittu char(30), olisi 10 merkkia pitka
sukunimi vienyt 30 merkin tilan. Sen sijaan muutaman merkin pituisille tiedoille
tietotyypiksi kannattaa valita char, koska vaihtuvamittaisella sarakkeella tilaa vie
myos erillisend tallennettu tiedon pituus. Taman vuoksi postinro-sarakkeiden

tietotyypiksi on valittu char. (Hovi ym. 2005, 112.)

Asiakas
Sarake Tyyppi Aakkosjarjestys Attribuutit Tyhja Oletusarvo Lisstiedot
asiakasnro int{10) UNSIGNED Ei Ei mitéén auto_increment
etunimi varchar(20) utfé_general_ci Ei Ei mitaan
sukunimi varchar(30) utf8_general_ci Ei Ei mitaén
katuosoite varchar(50) utf8_general_ci Ei Ei mitaén
postinro char() utf_general_ci Ei Ei mitaén
kotikunta varchar(15) utfd_general_ci Ei Ei mitaén
kaupunginosa varchar(30) utfé_general_ci Ei Ei mitaan
puhnre_oma  varchar(15) utf8_general_ci Ei Ei mitaén
yhthlo_oma varchar(15) utf8_general_ci Ei Ei mitaan
nronluovutus  tinyint(1) Kylla NULL
email varchar(40) utf8_general_ci Kylla NULL
skype varchar(40) utf8_general_ci Kylla  NULL
henkilotunnus varchar(11) utf8_general_ci Kylla NULL
vammaryhma text utfé_general_ci Kylla  NULL
apuvalineet text utfd_general_ci Kylla NULL
lisatietoja teat utfé_general_ci Kylla  NULL
toimipisteid int{10) UNSIGNED Ei Ei mitéén
perustaja varchar(20) utf8_general_ci Ei Ei mitaén
luontiaika datetime Ei Ei mitaan
paivittaja varchar(20) utfd_general_ci Kylla NULL
paivitysaika datetime Kylla NULL

Kuva 17. Kasitteesta Asiakas muodostettu taulu
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Osalle tiedoista on valittu tietotyypiksi TEXT. TEXT on vaihtuvamittainen
tietotyyppi, jota voidaan hyddyntda vapaatekstikenttdnd (Oracle and/or its
affiliates 2008d). TEXT on hyédyllinen, kun sarakkeeseen voi tulla paljon

tekstia, eika pituutta osata arvioida etukateen.

DATE, TIME ja DATETIME ovat paivamaaran ja ajan tietotyyppeja, joista
nimensad mukaisesti DATE kuvaa paivamaaréd, TIME aikaa ja DATETIME
molempia (Oracle and/or its affiiates 2008b). Kuvassa 18 on
Lihastautiyhdistyksen Keikka-taulu, jossa on kaytetty tietotyyppeja DATE ja
TIME. Tama on perusteltua, koska kaikkien keikkojen kohdalle ei kirjata

kellonaikaa.

Kuvien 17, 18 ja 19 tauluihin on kuvan 16 kasitekaaviosta poiketen liséatty
muutamia teknisida sarakkeita, jotka kasittelevat taulujen lokitietoja. Tallaisia
tietoja ovat muun muassa perustaja, luontiaika, paivittaja ja paivitysaika.
Kaytannodssa tama tarkoittaa sitd, ettd kun tauluun lisdtdédn ensimmainen rivi,
perustaja-sarakkeeseen tulee tieto perustajan kayttajatunnuksesta seka
luontiaika-sarakkeeseen aika, jolloin rivi lisattiin. Samoin kun rivia muutetaan,
paivittaja-sarakkeeseen tulee paivittagjan kayttgjatunnus ja paivitysaika-
sarakkeeseen tieto péaivitysajasta. Nama tiedot auttavat erilaisten
virhetilanteiden jaljittamisessa. (Hovi ym. 2005, 116.) Lihastautiyhdistyksen
tietokannassa luontiaika- ja paivitysaika-sarakkeet ovat tyyppia DATETIME.
Perustaja ja paivittaja ovat tyyppia VARCHAR.
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Keikka
Sarake Tyyppi Aakkosjarjestys Attribuutit Tyhja Oletusarvo Lisatiedot
keikkanro int{10) UNSIGNED Ei Ei mitéan auto_increment
alkamisajankohta date Kylla  NULL
hakutapaid int{10) UNSIGNED Kylla NULL
lisatietoja text utfd_general_ci Kylla  NULL
muuta text utfd_general_ci Kylla  NULL
paatosid int{10) Lislzren Ei Ei mitdén
tyoaika varchar(30) utf8_general_ci Ei Ei mitaan
vaatimukset text utfd_general_ci Kylla  MNULL
keikkatyyppiid int(10) RS Ei Ei mitéén
yhteystapaid int(10) Ligzisr Ei Ei mitaan
perustaja varchar(20}) utfd_general ci Ei Ei mitéan
lucntiaika datetime Ei Ei mitaan
paivittaja varchar(20} utfd_general_ci Kylla  NULL
paivitysaika datetime Kylla  NULL

Kuva 18. Kasitteestd Keikka muodostettu taulu

Kuvassa 19 on esitetty tietotyyppi TINYINT. MySQL-sovelluksessa ei ole erillista
boolean-tietotyyppi& (arvo voi olla joko true tai false), joten sen korvaamiseksi
kaytetaan tinyint(1)-tietotyyppia. Talléin O tarkoittaa arvoa epatosi (false) ja muut
luvut (yleensa 1) tarkoittavat arvoa tosi (true). (Oracle and/or its affiliates
2008c.) Kyseinen tietotyyppi sopii hyvin kuvaamaan kuvan 19 Avustaja-
taulussa, onko avustajalla auto kaytdossad vai ei, seka sitd, onko avustaja
aktiivinen vai ei (eli ottaako avustaja keikkoja vastaan).

Kuvan 19 Avustaja-taulun rakenteessa on myos esitetty tietotyyppi ENUM, jota
on kaytetty muun muassa ajokorttiluokka-sarakkeen arvovaihtoehtojen
kuvaamiseen. Nyt sarake voi saada arvoikseen vain ENUM-sarakkeessa

luetellut arvot (Oracle and/or its affiliates 2008g).
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Avustaia

Sarake Tyyppi Aakkosjarjestys Attribuutit Tyhja Oletusarvo Lisatiedot
avustajaid int(10) UNSIGNED Ei Ei mitgan auto_increment
etunimi varchar(20) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
sukunimi varchar(30) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
katuosoite varchar(50) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
postinro char(5) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
kotikunta varchar(15) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
puhnro varchar(15) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
email varchar(40) utfd_general_ci Kylla  NULL
skype varchar(40) utfd_general_ci Kylla  NULL
syntymaaika date Kylla  NULL
henkilotunnus  varchar(11) utfd_general_ci Kylla  NULL
ajokorttiluokka enum(A1 A B 'C1,'C'D1,BE'C1E,'CEDIEDE M. T} utfé_general_ci Kylla  NULL
auto tinyint(1) Kylla  NULL
koulutus text utfd_general_ci Kylla  NULL
osaaminen text utfd_general_ci Kylla  NULL
rajoitteet text utfd_general_ci Kylla  NULL
toivomukset text utfd_general_ci Kylla  NULL
lisatiedot text utfd_general_ci Kylla  NULL
tyokokemus text utfd_general_ci Kylla  NULL
tyotyyppi enum(kokopaivatyd', 'osa-aikatyd’) utfd_general_ci Kylla  NULL
kayttajatunnus varchar(20) utfd_general_ci Kylla  NULL
salasana varchar(32) utfd_general_ci Kylla  NULL
aktiivinen tinyint(1) Kylla  NULL
atyyppi int(10) L Ei mitaan
toimipisteid int(10) UNSIGNED Ei Ei mitgan
perustaja varchar(20) utfd_general_ci Ei Ei mitaan
luontiaika datetime Ei Ei mitaan
paivittaja varchar(20) utfd_general_ci Kylla  NULL
paivitysaika datetime Kylla  NULL

Kuva 19. Kasitteesta Avustaja muodostettu taulu

6.3 Perusavaimen ominaisuudet

Kuvissa 17, 18 ja 19 taulujen perusavaimet on alleviivattu ja tietotyypeiksi on
valittu numeerinen INT. Liséksi sarakkeiden ominaisuudeksi on valittu
auto_increment. Tamé tarkoittaa, ettda tietokanta generoi automaattisesti
jokaiselle riville uuden uniikin arvon (Oracle and/or its affiliates 2008a). Téllaista

perusavainta kutsutaan surrogaatiksi eli keinoavaimeksi (Hovi ym. 2005, 63).

Surrogaatin  perusavaimen sijasta tauluille voidaan antaa luonnollinen
perusavain. Tallainen voisi olla esimerkiksi henkil6tunnus Asiakas- ja Avustaja-
tauluilla. On kuitenkin tilanteita, jolloin henkil6tunnus voi muuttua: tietokantaan

on saatettu syottaa esimerkiksi virheellinen tieto. Taman vuoksi perusavaimeksi
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on hyva valita surrogaatti, silla se ei koskaan muutu. (Hovi ym. 2005, 63.)

Perusavainsarakkeille on asetettu my6s UNSIGNED-ominaisuus. Kyseinen tieto
maadrittelee INT-tietotyypin yhteydessé, etta sarake voi saada arvokseen vain

positiivisia kokonaislukuja.

6.4 Viite-avaimet

Suurin ero kasitemallin ja relaatiomalliin perustuvan tietokannan taulujen valilla
on se, ettd kasitemalli muodostuu kolmenlaisista objekteista: k&sitteista,
tiedoista ja yhteyksista. Relaatiomalli muodostuu ainoastaan tauluista ja
tiedoista. (Hovi ym. 2005, 104.)

Koska relaatiomallissa ei ole endd yhteysobjekteja, yksi-moneen-yhteyksista
syntyy viiteavaimia: lapsitauluun tulee isataulun perusavain eli toisin sanoen
viiteavain. (Hovi ym. 2005, 105.)

Viiteavaimia merkittdessad on huomioitava, onko yhteys isa- ja lapsitaulun valilla
pakollinen vai ehdollinen. Jos yhteys on pakollinen, viiteavainsarakkeelle on
annettava maaritys NOT NULL, koska tarkoituksena on estaa lapsitaulun
mukaisen ilmentyman tallentaminen tietokantaan isataulun ilmentymé&n
puuttuessa. Vastaavasti NULL-arvot sallitaan, jos yhteys ei ole pakollinen —

talléinhan viiteavaimella ei ole pakko olla arvoa. (Hovi ym. 2005, 107.)

6.5 Taulujen luonti SQL-kielella

Kun taulujen toteuttamiseen kaytetddn SQL-kieltd eikd esimerkiksi MySQL-
sovelluksen graafista kayttoliittymaa, taulut luodaan CREATE TABLE -
komennolla. (Lahtonen 2002, 43.) Kuvan 17 mukainen Asiakas-taulu voidaan

luoda seuraavasti:

CREATE TABLE Asiakas (asiakasnro INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,



etunimi VARCHAR(20) NOT NULL,
sukunimi VARCHAR(30) NOT NULL,
katuosoite VARCHAR(50) NOT NULL,
postinro CHAR(5) NOT NULL,

kotikunta VARCHAR(15) NOT NULL,
kaupunginosa VARCHAR(30) NOT NULL,
puhnro_oma VARCHAR(15) NOT NULL,
yhthlo_oma VARCHAR(15) NOT NULL,
nronluovutus TINYINT(1),

email VARCHAR(40),

skype VARCHAR(40),

henkilotunnus VARCHAR(11),
vammaryhma TEXT,

apuvalineet TEXT,

lisatietoja TEXT,

toimipisteid INT UNSIGNED NOT NULL,
perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,
luontiaika DATETIME NOT NULL,
paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Asiakas_PK PRIMARY KEY (asiakasnro),
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CONSTRAINT Asiakas_FK_PTP FOREIGN KEY (postinro)) REFERENCES

Postitoimipaikka (postinro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,

CONSTRAINT Asiakas FK_TP FOREIGN KEY (toimipisteid) REFERENCES

Toimipiste (toimipisteid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Tauluja luotaessa SQL-kielella komentoon kirjoitetaan sarakkeet,

niiden

tietotyypit, tieto perus- ja viiteavaimesta sekd muut mahdolliset tiedot (Lahtonen
2002, 43). Lihastautiyhdistyksen kaikille tauluille on kirjoitettu SQL-komennot

valmiiksi ja ne l0ytyvét liitteesta 1.
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6.6 Viite-eheyden toteuttamistavat MySQL-sovelluksessa

Tietokannan tauluille voidaan maarittda erilaisia viite-eheyssaantoja, jotka ovat
aina yhteyskohtaisia (Hovi ym. 2005, 50). Viite-eheyssaantoja ovat muun

muassa seuraavat:

Restrict, estosdaantd: isataulun rivid ei voida poistaa, jos lapsitaulussa on riveja,

jotka on liitetty kyseessé olevaan isatauluun. (Hovi ym. 2005, 50.)

Cascade, vyorytyssaantd: jos isataulusta poistetaan rivi, myds lapsitaulut

poistuvat automaattisesti. (Hovi ym. 2005, 50.)

Set null, tyhjayssaantd: jos isataulusta poistetaan rivi, siihen liitettyjen

lapsitaulujen rivit saavat viiteavaimen arvoksi NULL-arvon. (Hovi ym. 2005, 50.)

Set default, oletusarvosaantd: jos isataulusta poistetaan rivi, siihen liitettyjen
lapsirivien viiteavaimen arvoksi annetaan jokin oletusarvo, joka annetaan taulua

perustaessa. (Hovi ym. 2005, 50.)

MySQL-sovelluksessa voidaan laatia erityyppisia tauluja (storage engines),
joista kaikille ei voida maarittdd viite-eheyssaantoja. Oletuksena MySQL-
sovelluksen taulujen tyyppi on MyISAM, joka tarjoaa suorituskykyista
varastointia ja hakuja. Jos kuitenkin halutaan luoda tauluja, jotka tukevat
viiteavaimille asetettuja viite-eheyssaantoja, taulujen tyypiksi on valittava
InnoDB. (Oracle and/or its affiliates 2008e.) Taman opinnadytetyon taulujen
ajatellaan olevan InnoDB-tyyppida, jotta tietokannasta saataisiin kaikki
mahdollinen hyoty irti. Samasta syystd jokaisen SQL-kyselyn loppuun on
maaritelty taulun tyypiksi ENGINE-komennolla InnoDB. Komennon voisi
kuitenkin jattaa pois, jos oletustaulutyyppi vaihdettaisiin MySQL-sovelluksen

asetuksista (Oracle and/or its affiliates 2008e).

Otetaan viite-eheyden esimerkiksi SQL-kysely, jolla luodaan taulu Toimipiste.
SQL-kielessa viite-eheyssaannot toteutetaan ON DELETE ja ON UPDATE -



komennoilla, jotka tulevat viiteavainten maaritysten yhteen (Oracle and/or its
affiliates 2008F). Esimerkin mukaisessa Toimipiste-taulussa postinumeron ja
postitoimipaikan poistaminen on estetty Postitoimipaikka-taulusta, jos
Toimipiste-taulussa on Postitoimipaikka-tauluun liittyvia arvoja. Liséaksi jos
Postitoimipaikka-taulun tiedot muuttuvat, my6s Toimipiste-taulun kyseiset arvot

muuttuvat. Myas liitteen 1 SQL-kyselyissa viite-eheyssaannét on huomioitu.

CREATE TABLE Toimipiste (toimipisteid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

nimi VARCHAR(30) NOT NULL,

katuosoite VARCHAR(50) NOT NULL,

postinro CHAR(5) NOT NULL,

puhnro VARCHAR(15) NOT NULL,

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Toimipiste_ PK PRIMARY KEY (toimipisteid),

CONSTRAINT Toimipiste_ FK_PTP FOREIGN KEY (postinro) REFERENCES
Postitoimipaikka (postinro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

6.7 Indeksointi

Indeksejd voidaan ajatella sarakkeiden hakemistoina. Niiden avulla
hakutoimintoja pystytddn nopeuttamaan maéaarittelemallda indeksit koskemaan
sellaisia taulujen sarakkeita, joita kaytetddn usein hakuehtoina tai joiden
perusteella hakutuloksia jarjestetddn. (Lahtonen 2002, 54.) Muun muassa
perusavain- ja viiteavainsarakkeista luodaan indeksit (Hovi ym. 2005, 105.).

SQL-kielella indeksi luodaan CREATE INDEX -komennolla. (Lahtonen 2002,
55.) Lihastautiyhdistyksen tietokantaan kannattaa luoda indeksit taulujen
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Asiakas ja Avustaja sukunimi-sarakkeille, koska tietoja haetaan usein

sukunimen perusteella jarjestettyina.

CREATE INDEX Avustaja_sukunimi ON Avustaja(sukunimi)
CREATE INDEX Asiakas_sukunimi ON Asiakas(sukunimi)

Muut indeksit on esitetty liitteessa 1.

7/ POHDINTA

Tietokannan suunnittelu on monivaiheinen prosessi, jota mielestani pidetaan
lian helppona ohjelmistotuotannon vaiheena: taulut laaditaan miten sattuu sita
mukaan tietokantaan, kun sovelluskoodi etenee, ja rakennetta ajatellaan
ohjelmakoodin, ei tietokannan perusteella. Suunnittelutytéssad ei osata ottaa
huomioon, etta tietokanta saattaisi toimia myos paljon joustavammin ja
suorituskykyisemmin. Tama saattaa aiheuttaa ristiriitoja tietokantoja
ammatikseen suunnittelevien sek& ohjelmoijien valilla: ohjelmoijat eivat
ymmarra tietokantojen suunnittelutyétéa ja tietokantasuunnittelijat eivat opi

mallintamaan tietokantoja ohjelmointikoodin nakdkulmasta.

Tata opinnaytetytta tehdesséa on tullut tutkittua, miten relaatiotietokannat ovat
kehittyneet 2000-luvun aikana. Lahdeteoksista on voinut paatella, etta
relaatiotietokantojen perusta on pysynyt lahes taysin samana naiden vuosien
aikana: perusasiat, kuten tauluista koostuva rakenne, viite-eheyteen vaikuttavat
saannot ja  joukko-opillisuuteen perustuva kasittely ovat sdailyneet

muuttumattomina.

Myodskaan SQL-kieli ei ole kokenut suuria mullistuksia: Lahdeteoksista voi
huomata, ettd taman opinnaytetydn kappaleen 6.5, Taulujen luonti SQL-kielell&,

SQL-lause on laadittu samalla tavalla jo useamman vuoden ajan.

Tietokannan mallinnustyokdén ei ole kokenut 2000-luvun aikana suuria

mullistuksia: Lahes kaikissa tietokantasuunnittelua kasittelevissa lahdeteoksissa
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ollaan sitd mielta, ettd ER-kaavion laatimisella on paras aloittaa tietokannan
suunnittelutyé. UML-mallinnuskielella sen sijaan tuntuu olevan kaikkein
ristiriitaisin asema tietokantojen suunnittelussa: teokset korostavat, etta UML on
oliomallinnuskieli, eikd sitdA ole alun perin tarkoitettu tietokantojen
mallintamiseen. Kuitenkin l&hes kaikissa teoksissa esitellaan tapoja, joilla
tietokantoja voidaan mallintaa myds UML-kielella. Mielestani tama kertoo siita,
ettd UML:n saaman suuren suosion vuoksi kielta halutaan oppia kayttdmaan
myoOs tietokantojen mallinnukseen. Kenties UML:std halutaan mallinnuksen
valtakieli, jota kaikki ohjelmistokehityksen parissa tydskentelevat osaisivat
kayttaa? Tama saattaisi ratkaista omalta osaltaan tietokantoja tyokseen
tekevien ja ohjelmoijien valiset ristiriidat: Olisi olemassa yksi mallinnuskieli, jota

molemmat osaisivat kayttaa ja jota molemmat ymmartaisivat.

Todennakoisesti samasta syystda UML elaa edelleen suurimmassa
kehitysvaiheessa: 2000-luvun aikana UML on esimerkiksi saanut uusia
ominaisuuksia, jotka tukevat nimenomaan tietokantojen mallinnusty6ta. On
kuitenkin  mielenkiintoista, etta tatdA ei heti pystyisi nakemaan
relaatiotietokantojen mallinnusta k&sittelevistd teoksista: Vuoden 2002
teoksessa mallinnettu kaavio nayttdd ainakin paallisin  puolin  hyvin
samanlaiselta, kuin vuoden 2009 teoksessa: kasitekaavio on tehty UML:n
luokkakaavion pohjalle, yhteystyypit on merkitty samalla tavalla ja metodeita ei

ole kaytetty mallinnustydssa.

Yhdestd asiasta voidaan kuitenkin olla varmoja: Hyvin suunniteltu tietokanta
ennaltaehkaisee monia ongelmia sitd hyoédyntavien jarjestelmien elinkaaressa.
Kun tietokanta on hyvin suunniteltu, sen rakennetta ei tarvitse koko ajan
muuttaa, ja nain ollen myds tarve jarjestelman ohjelmakoodin muokkaamiseen
minimoituu. TAdma puolestaan vahentaa myos mahdollisten virhetilanteiden
syntymista. Tietokannan laatiminen, niin kuin muutkin ohjelmistoprojektit,
kannattaa siis aloittaa perusteellisella suunnitteluty6llda.  Yhteenvetona
voidaankin todeta, ettd huonosti suunniteltu tietokanta on kuin uppoava laiva:

sitd on turha lastata.
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LIITE 1 TAULUJEN SQL-KOMENNOT

Taulu Asiakas

CREATE TABLE Asiakas (asiakasnro INT UNSIGNED
AUTO_INCREMENT,

etunimi VARCHAR(20) NOT NULL,
sukunimi VARCHAR(30) NOT NULL,
katuosoite VARCHAR(50) NOT NULL,
postinro CHAR(5) NOT NULL,

kotikunta VARCHAR(15) NOT NULL,
kaupunginosa VARCHAR(30) NOT NULL,
puhnro_oma VARCHAR(15) NOT NULL,
yhthlo_oma VARCHAR(15) NOT NULL,
nronluovutus TINYINT(1),

email VARCHAR(40),

skype VARCHAR(40),

henkilotunnus VARCHAR(11),
vammaryhma TEXT,

apuvalineet TEXT,

lisatietoja TEXT,

toimipisteid INT UNSIGNED NOT NULL,
perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,
luontiaika DATETIME NOT NULL,
paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Asiakas_PK PRIMARY KEY (asiakasnro),

NOT
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NULL

CONSTRAINT Asiakas FK_PTP FOREIGN KEY (postinro) REFERENCES
Postitoimipaikka (postinro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT Asiakas FK_TP FOREIGN KEY (toimipisteid) REFERENCES
Toimipiste (toimipisteid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;
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CREATE INDEX Asiakas_sukunimi ON Asiakas(sukunimi)

Taulu Avustaja

CREATE TABLE Avustaja (avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

etunimi VARCHAR(20) NOT NULL,

sukunimi VARCHAR(30) NOT NULL,
katuosoite VARCHAR(50) NOT NULL,
postinro CHAR(5) NOT NULL,

kotikunta VARCHAR(15) NOT NULL,

puhnro VARCHAR(15) NOT NULL,

email VARCHAR(40),

skype VARCHAR(40),

syntymaaika DATE,

henkilotunnus VARCHAR(11),

ajokorttiluokka ENUM('A1', 'A', 'B', 'C1', 'C','D1', 'BE', 'C1E', 'CE', 'D1E', 'DE', 'M',
™),

auto TINYINT(L),

koulutus TEXT,

osaaminen TEXT,

rajoitteet TEXT,

toivomukset TEXT,

lisatiedot TEXT,

tyokokemus TEXT,

tyotyyppi ENUM('kokopaivatyd', 'osa-aikatyd'),
kayttajatunnus VARCHAR(20),

salasana VARCHAR(32),

aktiivinen TINYINT(2),

atyyppi INT UNSIGNED NOT NULL,
toimipisteid INT UNSIGNED NOT NULL,
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perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Avustaja_PK PRIMARY KEY (avustajaid),

CONSTRAINT Avustaja_FK_PTP FOREIGN KEY (postinro)) REFERENCES
Postitoimipaikka (postinro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT Avustaja_ FK_TP FOREIGN KEY (toimipisteid) REFERENCES
Toimipiste (toimipisteid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT Avustaja_FK_Atyyppi FOREIGN KEY (atyyppi) REFERENCES
Avustajatyyppi (atyyppiid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Avustaja_sukunimi ON Avustaja(sukunimi)

Taulu Avustajatyyppi

CREATE TABLE Avustajatyyppi(atyyppiid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

atyyppi VARCHAR(30) NOT NULL,

CONSTRAINT Avustajatyyppi_PK PRIMARY KEY (atyyppiid))

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Avustaminen

CREATE TABLE Avustaminen(avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,
keikkanro INT UNSIGNED NOT NULL,

tuntimaara DECIMAL,

palkka DECIMAL,

lisatietoja TEXT,

CONSTRAINT Avustaminen_PK PRIMARY KEY (avustajaid, keikkanro),
CONSTRAINT  Avustaminen_FK_Avu FOREIGN KEY (avustajaid)
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REFERENCES Avustaja(avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE,

CONSTRAINT Avustaminen_FK_Kei FOREIGN KEY (keikkanro)
REFERENCES Keikka(keikkanro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Avustamiskategoria

CREATE TABLE Avustamiskategoria(avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,
kategoriaid INT UNSIGNED NOT NULL,

CONSTRAINT  Avustamiskategoria_ PK  PRIMARY  KEY  (avustajaid,
kategoriaid),

CONSTRAINT Avustamiskategoria FK_Avu FOREIGN KEY (avustajaid)
REFERENCES Avustaja(avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE,

CONSTRAINT Avustamiskategoria_ FK_Kat FOREIGN KEY (kategoriaid)
REFERENCES Potilaskategoria(kategoriaid) ON DELETE RESTRICT ON
UPDATE CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Hakutapa

CREATE TABLE Hakutapa (hakutapaid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

hakutapa VARCHAR(30) NOT NULL,

CONSTRAINT Hakutapa_PK PRIMARY KEY (hakutapaid))

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu lImoittaja

CREATE TABLE Ilimoittaja(keikkanro INT UNSIGNED NOT NULL,
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ilmoittaja VARCHAR(10) NOT NULL,

puhnro VARCHAR(10) NOT NULL,

CONSTRAINT Iimoittaja_PK PRIMARY KEY (keikkanro, ilmoittaja),
CONSTRAINT Illmoittaja_FK_Kei FOREIGN KEY (keikkanro) REFERENCES
Keikka (keikkanro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Keikka

CREATE TABLE Keikka (keikkanro INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

alkamisajankohta DATE,

hakutapaid INT UNSIGNED,

lisatietoja TEXT,

muuta TEXT,

paatosid INT UNSIGNED NOT NULL,

tyoaika VARCHAR(30) NOT NULL,

vaatimukset TEXT,

keikkatyyppiid INT UNSIGNED NOT NULL,

yhteystapaid INT UNSIGNED NOT NULL,

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Keikka_PK PRIMARY KEY (keikkanro),

CONSTRAINT Keikka_FK_HakuT FOREIGN KEY (hakutapaid) REFERENCES
Hakutapa (hakutapaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT  Keikka_FK_Ktyyppi FOREIGN KEY (keikkatyyppiid)
REFERENCES Keikkatyyppi(keikkatyyppiid) ON DELETE RESTRICT ON
UPDATE CASCADE,

CONSTRAINT Keikka_FK_yhteystapa FOREIGN KEY (yhteystapaid)
REFERENCES Yhteystapa(yhteystapaid) ON DELETE RESTRICT ON



UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT Keikka_FK_paatos FOREIGN KEY (paatosid) REFERENCES
Paatos(paatosid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Keikka_alkupvm ON Keikka(alkupvm)
CREATE INDEX Keikka_loppupvm ON Keikka(loppupvm)

Taulu Keikkakerta

CREATE TABLE Keikkakerta (keikkakertaid INT UNSIGNED NOT NULL,

pvm DATE NOT NULL,

tuntimaara DECIMAL NOT NULL,

alkuklo TIME NOT NULL,

loppuklo TIME NOT NULL,

kulukorvaus DECIMAL,

lisatietoja TEXT,

kuvaus TEXT,

keikkanro INT UNSIGNED NOT NULL,

taksi_tilaaja VARCHAR(10) NOT NULL,

taksi_klo TIME,

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Keikkakerta_PK PRIMARY KEY (keikkakertaid),

CONSTRAINT  Keikkakerta ~_FK Kei FOREIGN KEY  (keikkanro)
REFERENCES Keikka (keikkanro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;
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Taulu Keikkatyyppi

CREATE TABLE Keikkatyyppi(keikkatyyppiid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

keikkatyyppi VARCHAR(30) NOT NULL,

CONSTRAINT Keikkatyyppi_PK PRIMARY KEY (keikkatyyppiid))
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Keikkayhteistyo

CREATE TABLE Keikkayhteistyo(kumppaniid INT UNSIGNED NOT NULL,
keikkanro INT UNSIGNED NOT NULL,

CONSTRAINT Keikkahteistyo PK PRIMARY KEY (kumppaniid, keikkanro),
CONSTRAINT  Keikkahteistyo FK_Yht FOREIGN KEY (kumppaniid)
REFERENCES Yhteistyokumppani(kumppaniid) ON DELETE RESTRICT ON
UPDATE CASCADE,

CONSTRAINT  Keikkahteistyo FK_Keik  FOREIGN KEY (keikkanro)
REFERENCES Keikka(keikkanro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Kielitaito

CREATE TABLE Kielitaito(avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,

kieli VARCHAR(10) NOT NULL,

CONSTRAINT Kielitaito_ PK PRIMARY KEY (avustajaid, kieli),

CONSTRAINT Kielitaito. FK_Avu FOREIGN KEY (avustajaid) REFERENCES
Avustaja(avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Kielitaito_kieli ON Kielitaito(kieli)
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Taulu Kiinnostus

CREATE TABLE Kiinnostus (avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,

kiinnostus VARCHAR(50) NOT NULL,

CONSTRAINT Kiinnostus_PK PRIMARY KEY (avustajaid, kiinnostus),
CONSTRAINT Kiinnostus _FK_AS FOREIGN KEY (avustajaid) REFERENCES
Avustaja(avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE))
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Kurssi

CREATE TABLE Kurssi (kurssiid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

aihe VARCHAR(50),

sijainti VARCHAR (50),

kuvaus TEXT,

hinta INT,

esitietovaatimukset VARCHAR (50),

ok_tuki TINYINT(1),

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Kurssi_PK PRIMARY KEY (kurssiid))
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Kurssi_aihe ON Kurssi(aihe)

Taulu Kurssikerta

CREATE TABLE Kurssikerta (kurssiid INT UNSIGNED NOT NULL,
alkaa DATETIME NOT NULL,



57

paattyy DATETIME NOT NULL,

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Kurssikerta PK PRIMARY KEY (kurssiid, alkaa, paattyy),
CONSTRAINT Kurssikerta FK_PTP FOREIGN KEY (kurssiid) REFERENCES
Kurssi(kurssiid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Kurssikerta_alkaa ON Kurssikerta(alkaa)
CREATE INDEX Kurssikerta_paattyy ON Kurssikerta(paattyy)

Taulu Kurssiosallistuminen

CREATE TABLE Kurssiosallistuminen (kurssiid INT UNSIGNED NOT NULL,
avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,

rooli VARCHAR(30),

CONSTRAINT Kurssiosallistuminen_PK PRIMARY KEY (kurssiid, avustajaid),
CONSTRAINT  Kurssiosallistuminen_FK_Kur FOREIGN KEY (kurssiid)
REFERENCES Kaurssi(kurssiid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE,

CONSTRAINT Kurssiosallistuminen_FK_Avu FOREIGN KEY (avustajaid)
REFERENCES Avustaja(avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Lomake

CREATE TABLE Lomake (lomakeid INT UNSIGNED NOT NULL

AUTO_INCREMENT,
tiedostonimi VARCHAR(50),
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nimi VARCHAR (50),

kurssiid INT UNSIGNED,

asiakasnro INT UNSIGNED,

avustajaid INT UNSIGNED,

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Lomake_PK PRIMARY KEY (lomakeid),

CONSTRAINT Lomake FK_kurs FOREIGN KEY (kurssiid) REFERENCES
Kurssi (kurssiid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT Lomake_FK_As FOREIGN KEY (asiakasnro) REFERENCES
Asiakas (asiakasnro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE,
CONSTRAINT Lomake_FK_Av FOREIGN KEY (avustajaid) REFERENCES
Avustaja (avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Lomake _tiedostonimi ON Lomake(tiedostonimi)
CREATE INDEX Lomake_nimi ON Lomake(nimi)

Taulu Lomakekategoria

CREATE TABLE Lomakekategoria(lomakeid INT UNSIGNED NOT NULL,
kategoria VARCHAR(20) NOT NULL,

CONSTRAINT Lomakekategoria_ PK PRIMARY KEY (lomakeid, kategoria),
CONSTRAINT  Lomakekategoria FK Lo FOREIGN KEY (lomakeid)
REFERENCES Lomake (lomakeid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;
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Taulu Osallistuminen

CREATE TABLE Osallistuminen(asiakasnro INT UNSIGNED NOT NULL,
keikkanro INT UNSIGNED NOT NULL,

lisatietoja TEXT,

CONSTRAINT Osallistuminen_PK PRIMARY KEY (asiakasnro, keikkanro),
CONSTRAINT  Osallistuminen_FK_Asi  FOREIGN KEY (asiakasnro)
REFERENCES Asiakas(asiakasnro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE,

CONSTRAINT  Osallistuminen_FK_Kei FOREIGN KEY  (keikkanro)
REFERENCES Keikka(keikkanro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Paatos

CREATE TABLE Paatos (paatosid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

asiakasnro INT UNSIGNED NOT NULL,

kuvaus TEXT,

CONSTRAINT Paatos_PK PRIMARY KEY (paatosid),

CONSTRAINT Paatos_FK_Asi FOREIGN KEY (asiakasnro) REFERENCES
Asiakas (asiakasnro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Postitoimipaikka

CREATE TABLE Postitoimipaikka (postinro CHAR(5) NOT NULL,
postitoimipaikka VARCHAR(15) NOT NULL,

CONSTRAINT Postitp_PK PRIMARY KEY (postinro))
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;
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CREATE INDEX Postitoimipaikka_postitoimipaikka ON

Postitoimipaikka(postitoimipaikka)

Taulu Potilaskategoria

CREATE TABLE Potilaskategoria (asiakasnro INT UNSIGNED NOT NULL,
kategoria VARCHAR(50) NOT NULL,

CONSTRAINT Potilaskategoria_ PK PRIMARY KEY (asiakasnro, kategoria),
CONSTRAINT  Potilaskategoria FK_AS FOREIGN KEY (asiakasnro)
REFERENCES Asiakas(asiakasnro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE))

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Toimipiste

CREATE TABLE Toimipiste (toimipisteid INT UNSIGNED NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

nimi VARCHAR(30) NOT NULL,

katuosoite VARCHAR(50) NOT NULL,

postinro CHAR(5) NOT NULL,

puhnro VARCHAR(15) NOT NULL,

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Toimipiste_ PK PRIMARY KEY (toimipisteid),

CONSTRAINT Toimipiste_ FK_PTP FOREIGN KEY (postinro) REFERENCES
Postitoimipaikka (postinro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Toimipiste_nimi ON Toimipiste(nimi)
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Taulu Tyokokemus

CREATE TABLE Tyokokemus (tyokokemusid INT UNSIGNED NOT NULL,
avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,

tyonantaja VARCHAR(40) NOT NULL,

alkupvm DATE NOT NULL,

loppupvm DATE NOT NULL,

tyotehtavat TEXT,

CONSTRAINT Tyokokemus _PK PRIMARY KEY (Tyokokemusid),
CONSTRAINT Tyokokemus_FK_Av FOREIGN KEY (avustajaid)
REFERENCES Avustaja (avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Yhteistyo

CREATE TABLE Yhteistyo(kumppaniid INT UNSIGNED NOT NULL,

toimipisteid INT UNSIGNED NOT NULL,

lisatietoja TEXT,

CONSTRAINT Yhteistyo_ PK PRIMARY KEY (kumppaniid, toimipisteid),
CONSTRAINT Yhteistyo_FK_Yht FOREIGN KEY (kumppaniid) REFERENCES
Yhteistyokumppani(kumppaniid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE,

CONSTRAINT Yhteistyo FK_Tp FOREIGN KEY (toimipisteid) REFERENCES
Toimipiste(toimipisteid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

Taulu Yhteisty6kumppani
CREATE TABLE Yhteistyokumppani (kumppaniid INT UNSIGNED NOT NULL

AUTO_INCREMENT,
nimi VARCHAR(30),
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katuosoite VARCHAR(50) NOT NULL,

postinro CHAR(5) NOT NULL,

puhnro VARCHAR(15) NOT NULL,

yhteyshenkilo_enimi VARCHAR(20),

yhteyshenkilo_snimi VARCHAR(20),

kayttajatunnus VARCHAR(20),

salasana VARCHAR(32),

perustaja VARCHAR(20) NOT NULL,

luontiaika DATETIME NOT NULL,

paivittaja VARCHAR(20),

paivitysaika DATETIME,

CONSTRAINT Yhteistyokumppani_PK PRIMARY KEY (kumppaniid),
CONSTRAINT Yhteist FK_PTP FOREIGN KEY (postinro) REFERENCES
Postitoimipaikka (postinro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE CASCADE)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

CREATE INDEX Yhteistyokumppani_nimi ON Yhteistyokumppani(nimi)
CREATE INDEX Y hteistyokumppani_yhteyshenkilo_snimi ON
Y hteistyokumppani(yhteyshenkilo_snimi)

Taulu Yhteydenotto

CREATE TABLE Yhteydenotto(avustajaid INT UNSIGNED NOT NULL,

keikkaid INT UNSIGNED NOT NULL,

CONSTRAINT Ilmoittaja_PK PRIMARY KEY (avustajaid, keikkaid),
CONSTRAINT  Yhteydenotto FK_avu FOREIGN KEY (avustajaid)
REFERENCES Avustaja (avustajaid) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE,

CONSTRAINT Yhteydenotto_FK_Kei FOREIGN KEY (keikkanro)
REFERENCES Keikka (keikkanro) ON DELETE RESTRICT ON UPDATE
CASCADE)

ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;



Taulu Yhteystapa

CREATE TABLE Yhteystapa(yhteystapaid INT UNSIGNED NOT NULL,
yhteystapa VARCHAR(40) NOT NULL,

CONSTRAINT Yhteystapa PK PRIMARY KEY (yhteystapaid))
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;
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1 JOHDANTO

1.1 Tarkoitus

Tama dokumentti sisaltaa toiminnallisen maarittelyn Turun seudun
lihastautiyhdistys ry:lle  (myohemmin Lihastautiyhdistys) rakennettavasta
jarjestelmasta, jota tullaan kayttamaan yhdistyksen toimintojen ohjaukseen.
Dokumentissa esitellaan jarjestelman toiminnot, kuten eri osiot, kayttoliittyma,

ymparisto seka muut vaatimukset.

Suunnittelu tullaan tekemaan taman dokumentin pohjalta. Lisaksi dokumentti on
toimittajan ja tilaajan valinen sopimus siitd, minkalainen jarjestelma tullaan

toteuttamaan.

1.2 Tuote

Tuotteena toimii selainpohjainen intranet-jarjestelma, jolla pystytaan helposti
graafisen WWW-kayttoliittyman avulla ohjaamaan Lihastautiyhdistyksen
toimintoja ja tallentamaan tarpeellisia tietoja tietokantaan. Tuote korvaa
yhdistyksen entiset toimintatavat ja yhdistaa Lihastautiyhdistyksen tiedot yhden

jarjestelman alle.

1.3 Dokumentin kattavuus

Tassa dokumentissa kuvataan toiminnallinen maarittely kokonaisuudessaan.

1.4 Maaritelmat, termit, lyhenteet

IEEE-standardi: Kansainvalisen standardoimisjarjeston luoma standardi.

15 Viitteet ja muut liittyvat dokumentit

Tama dokumentti perustuu Niko Skogstromin laatimaan esitutkimukseen
Lihastautiyhdistyksen asiakasvaatimuksista. Lisaksi tama dokumentti on
paivitetty versio Niko Skogstromin laatimasta IEEE 830-standardin mukaisesta

maarittelydokumentista.



Maarittely tehdaan IEEE830 ja suunnittelu IEEE1016 standardin mukaan.
Testauksessa kaytetaan IEEE829 standardia. Standardeista saatetaan poiketa
silloin, kun se on ohjelmistosuunnittelun kannalta suositeltavaa. Poikkeukset

eivat kuitenkaan vaikuta dokumenttien laatuun tai kattavuuteen.

1.6 Yleiskatsaus dokumenttiin

Luku 1 kasittelee maarittelyprosessia ja sen dokumentointia yleisesti.

Luvussa 2 kaydaan tarkemmin lapi ohjelmiston kuvaus.

Luku 3 sisaltaa kuvauksen ohjelmiston tietokannasta ja sen kasittelemista
tiedoista.

Luku 4 listaa kaikkien paatoimintojen kuvaukset.

Luku 5 kuvaa ohjelmiston ulkoisen toiminnan.

Luku 6 esittelee kaikki muut ominaisuudet, mitkd vaikuttavat ohjelmiston
toimintaan.

Luvussa 7 kaydaan lapi ohjelmiston suunnittelun rajoitukset.

2 YLEISKUVAUS

2.1 Ymparisto
Ohjelmisto tulee ensin koekayttéén Turun toimipisteeseen, jossa tapahtuu
testaus ja ensimmainen kayttoonotto. Kaytto laajenee myohemmin myos muihin

Lihastautiyhdistyksen toimipisteisiin.

Tuotteen sovellusymparistona toimii WWW-selain. Paaasiallisena
ajoymparistona jarjestelmalla on WWW-=-palvelin, jonka tarkemmat maaritykset

selviavat ohjelmiston suunnitteluvaiheessa.

2.2 Toiminta

Tuotetta kaytetdan graafisella selainkayttoliittymalla. Tiedot tallennetaan

tietokantaan.



2.3 Kéayttajat
Kayttajina toimivat Turun seudun lihastautiyhdistys ry:n tyontekijat, asiakkaat ja
yhdistyksen hyvaksymat yhteistyOkumppanit. Tyontekijat kayttavat ohjelmistoa

tayspainoisesti kaikissa tyotehtavissa ja kaikissa tyopisteissa.

YhteistyOkumppanit kayttavat ymparistda rajatusti ja saavat vain rajoitetun

paasyn ohjelmistoon. Kumppanit paasevat kirjautumaan jarjestelmaan.

Asiakkaat eivat ainakaan alustavien maaritysten mukaan kirjaudu jarjestelmaan,
mutta he voivat kayttda sovellusta tayttamalla ja lahettamalla internetin kautta
erilaisia sahkdisia lomakkeita, jotka yhdistyksen tyontekijat voivat kayda

hyvaksymassa jarjestelmaan. Tallainen on esimerkiksi henkildtietolomake.

2.4 Yleiset rajoitteet

Lihastautiyhdistyksen tyontekijoilla ja yhteistydkumppaneilla on henkilokohtaiset
kayttajatunnukset ja salasanat jarjestelmaan. Asiakkaille ei ainakaan nailla
nakymin rekisterdida tunnuksia jarjestelmaan, mutta jos Lihastautiyhdistys
katsoo myohemmin asian tarpeelliseksi, asiakkaille voidaan antaa omat

kayttajatunnukset jarjestelmaan rajoitetuilla oikeuksilla.

Jarjestelman kayttoliittyman on oltava yksinkertainen ja helppo kayttaa.

Kayttajalta ei vaadita kuin perustietojenkasittelytaitoja.

Jarjestelman on oltava tietoturvallinen, jotta ulkopuoliset kayttajat eivat paase
nakemaan tai muuttamaan niita sivustojen tietoja, joihin nailla ei ole oikeutta.
Lisdksi useamman kayttdjan on pystyttdva kayttamaan jarjestelmaa

samanaikaisesti.

2.5 Oletukset ja riippuvuudet

Ohjelmiston kaytt6on vaaditaan internet-yhteys.



3 TIEDOT JA TIETOKANTA

3.1 Tietokanta

Tietokantaan tallennetaan tieto, jonka halutaan jaavan jarjestelmaan.
Tietokantana toimii relaatiotietokanta ja tietokannan hallintajarjestelmana
kaytetdaan MySQL-sovellusta. Tietokannasta mallinnettu ER-kaavio on esitetty

kuvassa 1.

Osa tietokannan tiedoista on kayttajien syottamaa tietoa, mutta jotkut tiedoista

(esim. asiakasnumero) jarjestelma generoi automaattisesti.

Taulujen SQL-komennot on esitetty litteessa 1, josta kayvat ilmi myos

sarakkeiden tietotyypit.



Potilaskategoria Kiinnostus

+ |=sizkasnro PK

Yhteistyokumppani avustajaid PK
kategoria FK

kiinnastus PK

kumppaniid PK

i *; | nimi =
& kayttajatunnus
Postitoimipaikka salasana = =
Avustajatyyppi
- yhteyshenkilo_snimi J ne
Keikkayhteistyo pos:!:r? F_’K g yhteyshenkilo_snimi atyyppiid PK
: emetuedb i el it katuosoite atyyppi
i
==1 1 postinro 3
puhnro 1
Yhteistyd &
* &
+ lizatietoja Avustaja
i avustajaid PK
Asiakas | iy
- *:. * sukunimi
asizkasnro PK e tioeae
etunimi 5
kuuluu e postinro
sukunimi Toimipiste Bt buria
; *
Eerancots x toimipisteid PK uuluy | henkilotunnus
1 vammaryhma R :
toimipiste i puhelin
apuvilinest 3 * X =
katuosoite email avustaja
i Eoelines postinro syntymaaika
|-c.aupun_:incsa _ i
do1 |kotikunta puhelin =i
* puhelin_oma koulutus
sloype Kielitaito oo IR *
Paatos amail P + rajoitteat 1
lisatietoja a:vu.stajald B b |toivomukset g
PE_Etssif‘dF’K toimipisteid kieli PK lisatiedot Tyokokemus
Zsla . henkilotunnus 3 N avustajatyyppi tyokokemusid PK
uvaus bl whihlo Osallistuminen Leayttajatunnus T
0.1 nron_luovutus lisatietoja + salasana tyonantaja
OSEH'SEUUF_"_ __________________ EIIF'P'F‘E tyotehtavat
il avustas - S : =kapamn
s Keikka : fyotyypi e
. + i toimipisteid
keikkanro PK % 3 I
lisatietoja — 4 *
* £ i Ilmoittaja - 0.1
weatimi ket Awvustaminen
Yhteydenotto g hakutapaid keikkaid PK
N keikkatyyppiid ilmoittaja PK tuntimaara
Evestaj.ald L E i paatosid puhnro palkka
keikkaid PK ~ |muuta lisatietoja
alkamisajankohta
tyoaika Kurssiosallistuminen
vhtaystapaid 2 i)
Keikkakerta rocli
*
keikkakertaid PK Kurssikerta
pvm *|
PP keurssiid PK
SibGkls alkaa PK E
Lomake 3
loppukla paattyy PK
il ne lomakeid PK kuvaus
lisatiatoja * tiedostonimi
leuvaus nimi Yhteystapa
i osallistuu
Leeiklaid k‘-'_r“'ld 1 [ hteystapaid PK
talesi_tilaaja aslaka.sr!ro yhteystapa 5
taksi_klo 3 avustajaid
T
*
Hakutapa Kurssi
Lomakekategoria 0.1 |hakutapaid PK kurssiid PK
L lCoR + hakutilanne aihe
kategaoria PK fcijainti
L— Keikkatyyppi iEa
1 hinta
keiklkatyyppiid PK 0.1 |esitietovaatimukset
keikkatyyppi ok_tuki

Kuva 1. Tietokannan ER-kaavio

3.2 Taulut

Avustaja: Sisaltaa tiedot tietokantaan tallennettavista avustajista ja avustajiksi
hakevista. Tahan tauluun on hyva lisatd myds tiedot perustaja, luontiaika,
paivittaja ja paivitysaika, joiden avulla voidaan seurata lokitietoja ja esimerkiksi

jaljittaa virheita.
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Avustajatyyppi: Sisaltaa tiedon avustajan tyypista. Alustavasti avustajatyyppeja
on nelja: Vapaaehtoinen avustaja, palkallinen avustaja, tyotda hakeva

vapaaehtoinen avustaja ja tyota hakevia.

Kiinnostus: Sisaltaa tiedon siitd, minka tyyppisista keikoista avustaja on

kiinnostunut.

TyOkokemus: Sisaltaa tiedon avustajan (tai tyota hakevan) tydkokemuksesta.
Kielitaito: Sisaltaa tiedon avustajan kielitaidosta.

Postitoimipaikka: Sisaltaa eri postitoimipaikkojen tiedot.

Asiakas: Pitaa sisallaan tiedot yhdistyksen asiakkaista.

Paatés: Sisaltda tiedot palkallisia avustajia  hakevien asiakkaiden
avustajapaatoksista (eli asiakkaalla on todettu tarve esim. henkil6kohtaiseen tai
vapaa-ajan avustajaan).

Potilaskategoria: Sisaltaa tiedon siita, mihin potilaskategoriaan asiakas kuuluu.
Toimipiste: Pitaa sisallaan Lihastautiyhdistyksen eri toimipisteiden tiedot.
YhteistyOkumppani: Sisaltda yhdistyksen yhteistyokumppaneiden tiedot. On
yhteydessa tauluun yhteistyO, joka sisaltaa tiedon siita, mitka toimipisteet ovat
yhteydessa minkakin yhteistyokumppanin kanssa.

Keikka: Sisaltaa tiedot jarjestelmaan tallennettavista keikoista. On yhteydessa
tauluun osallistuminen, johon tulee tiedot keikalle osallistuvista asiakkaista,

tauluun avustaminen, johon tulee tiedot keikan avustajista, seka tauluun

Keikkayhteistyd, johon tulee tiedot keikkaan liittyvista yhteistydokumppaneista.



11

Keikkatyyppi: Sisaltaa tiedon siitd, onko keikka palkallisen vai vapaaehtoisen

avustajan keikka.

Keikkakerta: Sisaltdéd yhden keikkakerran tiedot (yksi keikka voi sisaltaa

useamman tapaamisen).

lImoittaja: Sisaltaa tiedon siita, kuka on ilmoittanut keikan tiedot (esim. asiakas,

kotipalvelu, jokin muu taho).

Yhteydenotto: Sisaltaa tiedot avustajista, joita on jo pyydetty jollekin keikalle.

Hakutapa: Pitaa sisallaan tiedon palkallisten avustajien keikan hakutavasta,
esim. avustajakeskus tekee ilmoituksen, ilmoitus tehdaan avustettavan
puolesta, mutta avustettava hoitaa itse rekrytoinnin, avustettava hoitaa itse koko
rekrytoinnin. Voidaan tarvittaessa hakujen nopeuttamiseksi denormalisoida

tauluun Keikka.

Yhteystapa: Sisaltaa tiedon siitd, miten asiakas ja avustaja ovat yhteydessa

toisiinsa

Lomake: Sisaltaa tiedot lomakepankkiin tallennettavista lomakkeista.
Lomakekategoria: Sisaltaa tiedon kunkin lomakkeen kategoriasta

Kurssi: Sisaltaa tiedot Lihastautiyhdistyksen jarjestamista kursseista, luennoista
ja koulutuksista. On yhteydessa tauluun Kurssiosallistuminen, joka sisaltaa
tiedon kursseille osallistuvista avustajista seka heidan rooleistaan (esim. onko

kyseessa kouluttaja).

Kurssikerta: Sisaltda yhden kurssikerran tiedot (yksi kurssi voi sisaltaa monta

kurssikertaa).
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3.3 Muut tiedot

Tauluihin on hyva lisata myoOs tiedot perustaja, luontiaika, paivittaja ja
paivitysaika, joiden avulla voidaan seurata lokitietoja ja esimerkiksi jaljittaa
virheita. Naiden tietojen avulla voidaan selvittaa, kuka on lisannyt esim. tietyn
asiakkaan tiedot jarjestelmaan tai milloin ja kenen toimesta kyseisen asiakkaan
tietoja on viimeksi paivitetty. Lokitiedoille voidaan tarvittaessa myds perustaa

oma taulunsa.

3.4 Kayttdintensiteetti

Oletuksena on, ettd sovellusta kaytetdan paaosin arkipaivaisin kello 8 ja 16

valilla.

3.5 Kapasiteettivaatimukset

Jarjestelman on kyettava suorittamaan eri kayttgjien lahettamat yhtaaikaiset

pyynnot. Tietokannan arvioidaan tarvitsevan noin 100 Mt levytilaa.

4 TOIMINNOT

4.1 Henkilérekisteriosio: henkilon lisaéaminen, muokkaaminen ja

poistaminen

Henkilorekisteri-osassa voidaan tallentaa, muokata ja poistaa henkilGita.
Henkilét voidaan maaritella asiakkaiksi ja avustajiksi. Avustajia on neljaa eri
tyyppia: palkallisia avustajia, vapaaehtoisia avustajia, palkalliseksi avustajaksi

hakevia vapaaehtoisia avustajia ja tyonhakijoita.

Palkallisista ja vapaaehtoisista avustajista tallennettavat tiedot ovat kuvan 2
mukaiset. Jokaisesta henkilosta tallennetaan myos henkilonumero. Tama tulee
kuitenkin automaattisesti ohjelmistolta, joten kayttajien ei tarvitse kirjoittaa sita

erikseen.

Tyonhakijoiden tiedot taytetaan vaihtamalla avustajatyyppi tyonhakijaksi tai
tyota hakevaksi vapaaehtoiseksi avustajaksi. Tiedot ovat samat kuin

palkallisella avustajalla, silla rekrytointi suoritetaan samojen tietojen perusteella.
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Lisaa tyokokemustieto —napista paastaan syottamaan tyonhakijoiden tai
palkallisten avustajien tyokokemustiedot. Jokaisesta tyokokemuksesta kysytaan

tydnantajan nimea, tyotehtavia seka tyon alkamis- ja paattymisajankohtaa.

Avustajista tallentuu myos tieto kaikista heidan kaymistaan
Lihastautiyhdistyksen jarjestamista kursseista ja koulutuksista. Nama merkinnat

tulevat automaattisesti ohjelmiston koulutusosiosta.

Asiakkaista tallennetaan jarjestelmaan kuvan 3 mukaiset tiedot. Lisaa paatos —

nappia painamalla paastaan tayttamaan avustuspaatoksen tiedot.

Jokaiseen henkilddn voidaan liittaa liitetiedostoja, jotka voidaan avata erillisella

ohjelmalla. Naita tiedostoja paasee selaamaan myos lomakepankki-osiossa.



Lisaéd avustaja Lisdd avustaja

Toimipiste Turun toimipiste Toimipiste Turun toimipiste ~
Avustajatyyppi Palkallinen - Avustajatyyppi Vapaaehtoinen ~
Tila Aktilvinen  Passiivinen (Tila Aktiivinen ' Passiivinen
Etunimi Etunimi

Sukunimi Sukunimi

|Katuosowte | |Katuosowte |

|P05tmumero | |Post|numer0 |
|P05tit0im\pa\kka | |Postitoimipa\kka |

Katikunta Kaotikunta

Puhelin +358 Puhelin +358
|S§.hkﬁpost| | |S§.hkdpost\ |

[Skype | [Skype |
|Soswaahturvatummus | |Symtyméiaika |

Kiinnostuksen kohteet

Lapsiavustus
Uintiavustus
Matka-avustus
Liikunta-/ulkoiluavustus

Kiinnostuksen

Lapsiavustus
MNakdvammaiset
Uintiavustus
Matka-avustus
Vakituiset asiakkaat

konhteet Kehitysvammaiset
Sijaisuudet 15
. . Liikunta-/ulkoiluavustus
Tukihenkilona s
T Sijaisuudet
Tukihenkildna
toimiminen
Muut toiveet Muut toiveet
Ajokorttiluokka B - Osaaminen
Auto kaytossa Kylla © Ei Rajoitteet
suomi
ruotsi
englanti
Koulutus Kielitaito =l
ranska
viro
Muu, mika?
Tyokokemus | Lisaa tyokokemustisto | Lisatietoja
suomi
ruotsi
englanti
saksa
Kielitaito Liitteet ——
ranska | Lisga lite |
viro
Muu, mika?
Osaaminen
Rajoitteet
. «ae | o Osa-alkainen
Osa-alka\nenfkokopawatyo‘ F ‘ ‘
Lisatietoja
Liitteet ———
| Lisaa liite |

Kuva 2. Lisaa avustaja -lomakkeiden kayttoliittymat
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Lisda asiakas

|T0i1nipi3tc |Turunmimipiste -

[Etunimi |

|Sukunimi |

|Katuusuitc |

|Postinumem |

|P|::-stit|::-imipaild{a |

|Kaupung;inusa |

|K|::rtilmnta |

|Puhc]in (oma) | +358

Yhteyshenkilon 4353

puhelin

ik | n

|S='ihkﬁpc-sﬁ |

[Skype |

|Sc-siaa]ituwatlmnus | -
Liikuntavamma
Muistihiirio

Kategoria Niakovammainen
Kehitysvammainen
Neurologiset vammat

Piitos Lissd padts.

|Vammar}rhm£i |

|Apuvii]incct |

|Lcmmilcit |

Lisdtietoja

Lutteet —

Kuva 3. Lisaa asiakas -lomakkeen kayttoliittyma

15



16

4.1.1 Lisaaminen, poistaminen ja muokkaaminen

Lisaamis-, muokkaus- ja poisto-oikeuksia ei anneta kuin ohjelman paakayttajille.
Muut kuin paakayttajina toimivat tyontekijat voivat kuitenkin muokata omia

tietojaan.

Oletuksena on, ettei avustajia monissakaan tapauksissa poisteta lopullisesti
jarjestelmasta, vaan nama lisataan passiivisten joukkoon. Tama tapahtuu myos
automaattisesti kolmen kuukauden paasta tyonhakijan syottamisesta

jarjestelmaan, jos hanta ei ole yhdistetty kesken olevaan avustuskeikkaan.

Asiakkaaksi ja avustajaksi haluavat voivat myods itse kayda tayttamassa omat
tietonsa sahkoiselle lomakkeelle internetissa ja lahettaa ne sitten
Lihastautiyhdistykselle. Yhdistyksen paakayttajat voivat taydentaa naita tietoja
ja lisata ne sen jalkeen jarjestelmaan. Kun avustaja on hyvaksytty, jarjestelma
generoi talle kayttgjatunnuksen ja salasanan. Kayttaja voi myohemmin kayda

vaihtamassa salasanansa.

4.2 Ajanvarausosio

Ajanvarausosio on ohjelmiston sydan, jonka ymparille toiminta keskittyy.
Ajanvarauksen avulla toteutetaan avustuskeikat, jolloin yhdistetdan keikan
tiedot, avustaja ja avustettava. Ajanvarausosiossa voidaan tehda uusi keikka,
muuttaa kadynnissa olevan keikan tietoja ja katsella jo paattyneen keikan tietoja.

Kaynnissa olevia ja jo paattyneita keikkoja voidaan hakea eri kriteerien avulla.

Avustuskeikkoja voi olla kahta tyyppia, vapaaehtoisten keikka tai palkallisten

keikka. Keikoista sy6tetdan kuvan 4 mukaiset tiedot.
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ILisaa keikka

ILisaa keikka

|Keikkatwppi Vapaaehtoisen avustajan keikka ~ |Keikkatwppi | Palkallisen avustajan keikka -
Asiakas

limoituksen jattaja Kotipalvelu Paatos | Lisaa paatos|
Muu, mika?

‘Ilmoittajan puhelinnumero Yhteydenottotapa Avustajien tiedot asiakkaalle

Avustajat oftavat yhteytta

|Ajankohta

| Lisad keikkakert]

|Alkamisajankohta

| pp.kkvvwy | Kalenteri |

-Lisa3 asiakas- -

koulutus, ajokorti
ym.)

Lisaa asiakkaat <|[uisa | Tydaika
I1saa
| Poista |
-Lisaa avustajal «
o . o | Lisaa |
Lisad avustaja(t) — Lisaa asiakas — —
- ||—'ia‘ Poista
Poista
. . Lisaa
Muuta Lis&é avustaja —_— |—|
| Poista
Tyonkuvaus (nostot,
L : hygienia,
Lisatietoja s;gttéiminen
asioinnit ym.)
S : \Vaatimukset
-Lisaa avustajal « (sukupuoli,
Avustajat, joihin otettu yhteytta tyokokemus,

|Haku‘£i|anne

|Avustajakeskustekeeilmoituksen -

Kuva 4 Lisaa keikka -lomakkeiden kayttoliittymat

Vapaaehtoisen avustajien keikoille voidaan lisata useampia keikkakertoja Lisaa

keikkakerta —nappia painamalla (yksi vapaaehtoisen avustajan keikka voi

sisaltdd useampia tapaamisia). Tatd kautta paastaan tayttdmaan kellonajat,

tiedot tilattavasta taksista, kulukorvaukset seka muut lisatiedot.

Palkallisten keikan paatostietoja ei tarvitse tassa kohtaa enaa syottaa, silla ne

|0ytyvat asiakkaan tiedoista (olettaen, etta asiakas on jo syodtetty jarjestelmaan).

Paatés on kuitenkin kaytava valitsemassa asiakkaan tiedoista, jos samalla

asiakkaalla on useampia paatoksia.
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Palkallisten ja vapaaehtoisten avustajien keikkoja voidaan myOs syottaa
jalkikateen jarjestelmaan. Talloin jarjestelma kysyy varmistuksen, haluaako

kayttaja todella syottaa keikan jo menneeseen ajankohtaan.

4.2.1 Kayttooikeudet

Jokaisella avustuskeikalla on oikeuslista, johon voidaan lisata tarvittavien
yhteistyokumppanien tunnukset. Listan avulla voidaan varmistaa, etta vain ne

ihmiset nakevat tiedot, joilla on siihen oikeus.

Ajanvarausosiota voidaan tarpeen vaatiessa laajentaa asiakkaiden kayttdoon,
jolloin asiakkaat voivat kirjautumalla palveluun kayda itse internetin kautta
tekemassa keikkapyynnon tayttamalla sahkoisen lomakkeen keikan tiedoista.
Keikkapyyntd lahetetdan vyhdistykselle, jossa tyontekijat voivat kayda
taydentamassa keikan tiedot ja ilmoittavat asiakkaalle, kun sopiva avustaja on
loytynyt. Talldin asiakas pystyisi myoOs itse kirjautumaan jarjestelmaan ja

seuraamaan ehdottamansa keikan tilaa.

4.3 Ohje- ja lomakepankkiosio

Tahan osioon tulee helposti hallittava ja selkeasti aseteltu ohje- ja
lomakepankki. Ohjeet ja lomakkeet voidaan jaotella eri kategorioihin.
Kategorioita voidaan tehda lisda asetuksista ja niiden maaraa ei ole rajoitettu.

Yksi lomake voi kuulua useampaan kategoriaan.

Kaikki tahan osioon lisattavat ohjeet tai lomakkeet ovat omia tiedostojaan.
Tassa osiossa ei ole tarkoitus paasta tuottamaan teksteja, vaan ainoastaan

hallitsemaan niita.

Kategoriat on sijoitettu selkeasti ruudulle, jolloin niiden selaaminen on
vaivatonta ja nopeaa. Ohje- ja lomakepankin ensimmaisella nakymalla on myos

pikavalintalista kaytetyimmista artikkeleista.
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4.4 Yhteistybkumppanit osio

YhteistyOosio on tarked osa ohjelmistoa. Taman avulla ohjelmiston tietoja
voidaan jakaa helposti kolmansille osapuolille. Esimerkiksi avustusten tietoja
voidaan jakaa suoraan sosiaalitoimelle, mika hoitaa taholtaan asiaa. Nain

kaikilla osapuolilla on suora ja reaaliaikainen paasy tietoihin.

Taman osion kayttdjia ovat paasaantdisesti muut kuin yhdistyksen omat
kayttajat. Taman takia osioon padsya on rajoitettu huomattavasti. Osioon
paasevat kayttajat eivat paase kasiksi muihin ohjelmiston tietoihin tai osioihin.
Kayttajat eivat voi myoskaan muuttaa tai poistaa tietoja. Kayttajilla on oikeus
kirjoittaa osiossa oleviin muistiokenttin kommentteja, jotka nakyvat kaikille

muille kayttajille.

Yhdistyksen  kayttajat voivat maarittda - avustuskeikan = nakymaan
yhteistydkumppanit osiossa. Jokainen yhteistydokumppanin kayttajatunnus on
lisattava listalle, minka mukaan voidaan maarittaa nakyvat tiedot. Esimerkiksi

Turun sosiaalitoimen tulee nahda vain heille tarkoitetut tiedot.

4.5 Koulutusosio

Koulutusosiossa hallitaan yhdistyksen jarjestamia tai hallinnoimia kursseja ja
koulutuksia. Osiossa voidaan luoda, muokata ja poistaa koulutusten tietoja.
Koulutustiedot saadaan suoraan yhdistettya henkildrekisterissa olevaan

henkiloon, jolloin koulutus nakyy suoraan henkilon tiedoissa.
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Lisaa kurssin/luennon tiedot

Aihe

Kurssiajankohta | Lisaa kurssikerta |
Sijainti

OK-aikuiskoulutustuki | Kylla . Ei
Hinta €

Materiaali | Lisaa lite
Ohjelma | Lisaa liite

Esitietovaatimukset

-Lisaa kouluttaja- |

Kouluttaja(t)

[ Lisaa ][ Poisia ]

-Lisaa osallistuja- ~ |
Osallistujat

= )

Kuvaus

Kuva 5. Koulutusosion lomakekayttoliittyma

Koulutuksista kerataan kuvan 5 mukaiset tiedot ylos. Lisaa kurssikerta —nappia
painamalla tyontekijat, joilla on koulutusosioon oikeudet, paasevat lisadmaan
kunkin kurssikerran tiedot (koulutus saattaa sisaltdd useamman kuin yhden
tapaamiskerran).  Tallaisia tietoja ovat kurssikerran  alkamis- ja

paattymisajankohta seka kuvaus.

4.6 Hallintaosio

Hallintaosista tehdaan kaikki ohjelmiston toimintaan ja turvallisuuteen
vaikuttavat asiat. Taalta 16ytyvat kayttajatunnusten hallinta, oikeuslistojen teko,

lokitietojen katselu ja tallennus, tietokannan huoltotoiminnot ja raporttien
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tulostus. Raporttien lopullinen muoto ja maara varmistuu vasta ensimmaisten

testien jalkeen.
5 ULKOISET LITYNNAT

5.1 Laitteistoliittymaét

Ohjelmistoa voidaan kayttaa milla tahansa laitteella, jossa on verkkoyhteys.

Tulostamiseen vaaditaan tulostin, jonka avulla voidaan tulostaa tietoja

ohjelmistosta normaalille paperille ja tarra-arkeille.

5.2 Ohjelmistoliittyméat

Sovellus kayttaa MySQL-tietokannan hallintajarjestelmaa tietojen

varastoimiseen.

5.3 Tietoliikenneliitynnat

Ohjelmisto vaatii toimiakseen Internet-yhteyden.
6 MUUT OMINAISUUDET

6.1 Suorituskyky

Yksittaisen kayttajan tietokoneen suorituskyky saattaa vaihdella laitteistosta ja
verkkoyhteydesta riippuen, mutta tietokannan suorituskyky taataan < 1 sekunti
per Kkysely vasteajalle. Vasteajaksi maaritelladn tietokannan aloittaman

toimenpiteen ja kyselyn lahettamisen valinen aika.

6.2 Kaytettavyys, toipuminen, turvallisuus ja suojaukset

Kaytettavyys saadaan hyvaksi suunnittelun ja testauksen avulla. Ohjelmisto
toipuu kaikista kayttajan tekemista virheista. Hyva ohjelmointitavan avulla
estetdan ohjelmiston sisalla syntyvat virhetilanteet. Turvallisuus taataan
kayttajien tunnistamisella, verkkoyhteyksien tunnistamisella, tietokannan

eheyssaanndilla ja saannollisilla varmuuskopioilla.
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Ohjelmisto suojataan kayttajatunnusten vaarinkaytolta lukittuvilla tunnuksilla.
Ohjelmiston yllapitotyOkalut vaativat eri oikeudet kuin tavalliset toiminnot.

Verkkoyhteydet suojataan SSL-tekniikalla.

Kaytettavyyden tueksi tehdaan ohjelmistosta kattavat pikaohjeet ja varsinaiset
ohjelmisto-ohjekirja. Ohjekirjassa on kerrottu ohjelmiston kaikki toiminnot ja

asetukset yksityiskohtaisesti ja havainnollisesti.

Ohjelmistoon tallennettavat potilastiedot suojataan erikseen. Tietoihin paasee
kasiksi vain ne henkilot, jotka on maaritelty potilastietolistalle. Suojauksen

tarkoitus on estaa potilastietojen luvaton katselu ja muuttaminen.

6.3 Yllapidettavyys

Dokumentit tehdaan riittavan laajoiksi ja tarkoiksi ja ne pidetaan ajantasaisina.
Ohjelmoitaessa ohjelmistoa koodia kommentoidaan ja se muotoillaan hyvien

ohjelmointitapojen mukaiseksi.

Jarjestelma pyritadn tekemaan mahdollisimman helposti yllapidettavaksi, jottei
erillistd yllapitajaa jarjestelmalle tarvita. YllapitotyOkalut tehdaan helpoiksi
kayttaa. Yllapidon tueksi laaditaan yllapito-ohje. Ohjeet sijoitetaan ohjelmiston

ohjekirjaan.

Ohjelmiston kayttajien tekemista toimenpiteista tehdaan jatkuvana prosessina

lokitiedosto.

Lokitiedoista tulee selvita tehty toimenpide, kayttaja ja ajankohta.

6.4 Siirrettavyys, yhteensopivuus

Ohjelmisto toimii mista tahansa, kunhan verkkoyhteys on saatavilla.

Jarjestelman toteutetaan oletuksena PHP-kielella, jolloin se on periaatteessa
kaytettavissa missa tahansa palvelinymparistossa, johon on asennettavissa
PHP.
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6.5 Operointi

Projektin aikana tuotetaan yllapitosuunnitelma, joka kuvaa ohjelmiston

operointitarpeet.

7/ SUUNNITTELURAJOITTEET

7.1 Standardit

Maarittelyyn kaytetdaan standardia IEEE 830. Muut kaytettdvat standardit

tasmentyvat suunnittelun aikana.

7.2 Laitteistorajoitteet

Toimintaymparistona toimivan  laitteiston on  kyettava pyoérittamaan
WWW-palvelinta. Kayttoympariston on tuettava selainta, jolla jarjestelmaa

kaytetaan.

7.3 Ohjelmistorajoitteet

Kaytettavan WWW-selaimen on tuettava jarjestelman ominaisuuksia ja sen on
sisdllettava uusimmat tietoturvapaivitykset, esimerkiksi taman dokumentin

paivityshetkella Firefox 3.6.3.

7.4 Muut rajoitteet

Ohjelmisto vaatii tietoliikenneyhteyden.
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