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ees have a huge amount of excess hours. Effective working was also a challenge. The main
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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetydn tausta

Pienen jatehuollon palveluita tuottavan yksikén johtaminen etdna on hyvin
haasteellista. Lassila & Tikanoja Oyj omistaa Keski-Suomessa tallaisia pienyksikoita
viisi. Pieksamaen yksikko on siind mielessa erityisen haastava, etta se on ainoa
pienyksikko, jossa ei ole edes ty6hon osallistuvaa tydnjohtajaa paikalla. Kaikissa

muissa neljdssa on.

Kahden yrityskaupan my6ta muodostunut Pieksdmaen yksikko tarvitsee paremmin
toimiakseen selvat pelisdannot ja tyotehtdvat. Talla hetkella niita ei ole ja monesti
paivat alkavat pitkilla puheluilla tydnjohtoon padivan tyotehtavista. Tyontekijoiden ja
toimihenkildiden kesken on puhuttu ldhes paivittdin, etta yksikon tilanne pitaisi

saada paremmin hallintaan.

Lassila & Tikanoja Oyj:n mielesta kyseinen yksikko kaipaa tehostamista paivittdisessa
tyonteossa. Tavoitteena oli tarkastella yksikon eri toimintojen tehostamista. Naita
toimintoja olivat henkilostoresurssit, kalusto, reitys ja tydovuorosuunnittelu. Jokaista
osa-aluetta tarkasteltiin omana kokonaisuutena ja etsittiin tehostamisen paikkoja.
Tavoitteena oli myds selvittaa kirjallisuuden avulla kuinka etayksikossa
tyoskentelevat henkil6t tulisi huomioida paivittdisessa ja pidemmalla aikavalilla
tapahtuvassa suunnittelussa. Monesti kun tyontekijat ovat tyytyvaisia, niin tuloskin

on kunnossa.

Tavoitteena oli saada ylityotunnit pienemmiksi, kaluston kadyttéaste paremmaksi ja
erityisesti tehollisen tydn osuus suuremmaksi. Raportissa rajattiin pois taloudellinen

nakokulma ja keskityttiin ainoastaan tydnteon tehokkaaseen parantamiseen.

1.2 Lassila & Tikanoja Oyj

Lassila & Tikanoja Oyj on palvelualan yritys, joka toimii Suomessa, Ruotsissa ja
Venajalla. Yrityksen liikevaihto vuonna 2016 oli 661,8 miljoonaa euroa ja yhtio

tyollistdaa 8 500 henkiloa.



Yritys jakautuu neljddn toimialaan: kiinteistopalvelut (siivous, kiinteistonhuolto,
kiinteistotekniikka ja korjausrakentaminen), ymparistépalvelut (jatehuolto, kierratys,
ympéristdéjohtaminen), teollisuuspalvelut (prosessipuhdistus,
ympéristérakentaminen, viemarihuolto, vaaralliset jatteet) ja uusiutuvat
energialdahteet (metsdpalvelut). Liikevaihto toimialoittain jakautuu kuviossa 1 olevalla
tavalla. Kaksi merkittavasti suurinta toimialaa ovat siis kiinteisto- ja

ymparistopalvelut, jotka kattavat 82 % kokonaisliikevaihdosta.

L&T VUONNA 2016

LIKEVAIHDON JAKAUTUMINEN TOIMIALOITTAIN

KIINTEISTOPALVELUT 43 %
Slivous- ja tukipalvelut,
kiinteistéhuolto, kiinteisto-
tekniikka ja korjausrakentaminen

YMPARISTOPALVELUT 39 %
Kokonais- Jatehuolto, kierratys ja
liikevaihto, ME ympéristojohtaminen

661,8 TEOLLISUUSPALVELUT 12 %

Prosessipuhdistus, ymparisto-
rakentaminen, viemarihuolto,
vaaralliset jatteet

UUSIUTUVAT
ENERGIALAHTEET 6 %
Metséapalvelut

Kuvio 1 Liikevaihdon jakautuminen

Toimialat jakautuvat liiketoiminnallisiin alueisiin, jotka on maaritelty
maantieteellisesti eteldiseen, pohjoiseen, lantiseen ja itdiseen. Liiketoiminnalliset
alueet on vield jaettu erillisiin yksikdihin. Esimerkiksi tdssa tydssa kasiteltava
Pieksamaen toimipiste kuuluu toimialalta ymparistopalveluihin, liiketoiminnalliselta

alueelta itdiseen ja yksikkotasolla Jyvaskylan yksikkdon.

Keski-Suomessa ymparistopalveluiden toimipisteitd on seitseman (Jyvaskyla,
Ainekoski, Joutsa, Pieksdamaki, Keuruu, Pihtipudas ja Viitasaari). N&ist3 toimipisteista

Jyvaskylan tyonjohdolliseen piiriin kuuluvat Jyvaskyla, Joutsa, Keuruu, Pihtipudas,



Viitasaari ja Pieksamaki. Adnekoski on niista yksikdista ainoa, joka ei toimi Jyvaskyldn

alaisuudessa.

2 Pieksamaden yksikko

Lassila & Tikanoja Oyj osti Pieksamaella toimivan JPM kuljetus Oy:n vuonna 2016
kevaalla. JPM Kuljetus Oy tarjosi Pieksdmaen alueella vaihtolava-, jatehuolto- ja
imuautopalveluita. Kaupassa siirtyi kalusto, tyontekijat seka asiakkuudet. Toisena
yrityksena Lassila & Tikanoja Oyj osti Pieksdmaen kerays Oy:n 2017 kevaalla. Tassa
kaupassa siirtyi vain yksi tyontekija, yksi ajoneuvo ja osa asiakkuuksista. Pieksamaen
Kerays Oy kerasi yrityksista ja kotitalouksista paperia, pahvia ja metallia. Yritys toimii

yha ja harjoittaa liiketoimintaa romumetallin kerailylla.

Yrityskauppojen jalkeen tarkoitus oli yhdistda molempien yritysten asiakkuudet,
kalusto ja henkilosto toimivaksi kokonaisuudeksi. Tama tarkoitti Lassila & Tikanojan

kdytantojen ja kayttojarjestelmien kayttoonottoa Pieksamaella.

2.1 Toimintamalli ja asiakkaat

Pieksamden toimipiste tarjoaa jate- ja viemarihuollon palveluita talla hetkelld laajalla
alueella, joka kattaa Pieksamden, Virtasalmen, Joroisten, Varkauden seka
Leppavirran. Asiakkaat ovat padasiassa yrityksid, mutta joitakin yksityisiakin mahtuu

mukaan.

Pakkaavilla jateautoilla ajetaan omien suorasopimusasiakkaiden lisdksi Pieksamaelta
parittomilla viikoilla kolme ja parillisilla viikoilla nelja urakkasopimusreittia. Nama
reitit ajetaan Jatekukko Oy:lle, joka vastaa Savon seudun kuluttajien jatteiden
keruusta. Jatekukko Oy:n jatteen keruut on kilpailutettu alueittain. Pieksdmaen

yksikdn ajopaivat ovat keskiviikko, torstai, perjantai.

Vaihtolava- ja viemarihuoltopuolella ty6t ovat enemman tilaustyyppisia. Asiakas tilaa
vaihtolavan, puristimen tai kaivon tyhjennyksen ja ty6lle sovitaan ajankohta.
Asiakkailta 16ytyy muutamia sopimusperusteisia sddnnollisessa tyhjennyksessa olevia
jatepuristimia joiden tyhjennysvali on maaritelty viikoissa. Talla hetkella

saannollisetkin tyhjennykset tuntuvat tulevan hieman yllatyksena. Viikkotaulukko



sadannollisesti tyhjennettavista puristimista ja vaihtolavoista on liitteena (liite 2).

Liitteessa on esimerkki tyhjennykset kymmenen viikon ajanjaksolta.

2.2 Kalusto

Yrityskauppojen myo6ta tulleesta kalustosta osa oli hyvin vanhanaikaista ja ne uusit-
tiin [ahes valittomasti. Nykyaan yksikossa on kolme pakkaavaa jateautoa, joista yksi
on vaihtolavasovitteinen silio. Naiden lisaksi yksikossd on myos kaksi vaihtolava-au-
toa, joista toisessa on ainoastaan vaijerilaitteet ja toisessa koukku + vaijeri yhdis-
telma. Jalkimmainen vaihtolava-auto toimii myos varsinaisen perakarryn vetoautona.
Yksikossa on yksi 4-akselinen perakarry. Lisdksi viemarihuollon téihin on kaytossa sai-

liajoneuvo jolla onnistuu viemarin avaukset ja imutyot.

2.2.1 Pakkaavat jateautot

Pakkaava jateauto, jota kutsutaan tuttavallisemmin ”pakkariksi”, koostuu sdiliosta,
hydraulisesta puristimesta ja astioiden tyhjentamiseen kdytettavasta kippilaitteesta.
Kippilaitteella onnistuu 140-660 litraisten jateastioiden tyhjennys. Tarvittaessa
puristimeen voi syottda tavaraa myos kasin esimerkiksi pahvirullakoista. Puristin
puristaa tavaran pienempaan tilaan, jolloin pystytdan kerdilemaan enemman jatetta.

Lopulta kun sailio tulee tayteen, se tyhjennetdan kontista sylinterin avulla.

Yrityskauppojen myota tuli yksilokeiroinen kolmiakselinen pakkaava jateauto.
Ajoneuvo on perinteinen yksilokeroinen takalastaaja, joka tarkoittaa, etta silla
pystytdaan kerdilemaan ainoastaan yhta jatejaetta kerrallaan. Jatteenkeruusailio on

sovitettu kiintedsti runkoon, eika sita voi vaihtaa.

Ainoastaan Jatekukko Oy:n kuntaurakassa kaytettava KOU-928 on
vaihtolavasovitteinen pakkaava jatekontti. Kontin tullessa tdyteen voidaan vaihtaa
tyhja tilalle helposti vaihtolavalaitteistoa kayttden. Pieksdmaella vaihtosailioita on

yhteensa 7 kappaletta.

Uutena ajoneuvona Pieksdamaelle tullut Scania P370 UZP-427 (Kuvio 2) on
kolmeakselinen valisailidllinen takalastaaja. Se tarkoittaa, ettd normaalin puristavan
takasailion lisdksi ajoneuvon etuosassa on erillinen sailio, johon astian kippaaminen

tapahtuu astiahissilla ajoneuvon sivusta. Taman hissin vuoksi esimerkiksi



pahvirullakon tyhjentdminen etusailioon ei ole kdytdnnossa mahdollista, mutta
kaikkien muiden jatejakeiden tyhjentaminen on. Lisdksi ajoneuvossa on nosturilaite,
jolla pystytaan tarvittaessa tyhjentamaan syvakerayssailioita. Toisin sanoen tama

ajoneuvo on hyvin monipuolinen.

LASSILA & TIRANDIAGY

wrwlpsila-tikassiuf

Kuvio 2 UZP-427

2.2.2 Vaihtolava-ajoneuvot

Vaihtolava-ajoneuvoja kdytetaan suurempien jatteenkerdailyvalineiden kuten
vaihtolavojen, puristimien tai sailididen tyhjentamiseen ja kuljettamiseen. Ajoneuvo

voi olla koukku- tai vaijerilaitteilla varustettu.

Pieksamaellad oleva Scania R 124 EIM-464 on kolmeakselinen ajoneuvo, jossa on
ainoastaan Multiliftin vaijerilaitteisto. Kyseinen ajoneuvo on vuodelta 1997 ja sen
kayttoaste talla hetkelld on melko surkealla tasolla. Ajoneuvoon on JPM-kuljetus
Oy:n aikana rakennettu sopiva vaihtolavasovitteinen imusailio, jota kdaytetaan noin

kerran viikossa viemarihuollon tyétehtavissa.



Jyvaskylasta Pieksamaelle kesalla 2017 siirtynyt Scania R560 CIK-108 on
kolmeakselinen perdvaunun vetoajoneuvo. Ajoneuvon kokonaismassa on 26000 kg.
Ajoneuvossa on Multiliftin valmistama koukku/vaijeri-yhdistelmélaitteisto. Kyseinen

ajoneuvo on ainoa, joka soveltuu perdvaunun vetoon Pieksamaella.

2.2.3 Viemarihuollon ajoneuvot

Pieksamaelld on kadytdssa yksi viemarihuollon ajoneuvo, joka on kolmeakselinen Mer-
cedes Benz Actros. Ajoneuvossa on kiintedsti asennettu imusailio seka erillinen vesi-
sailio pesuja varten. Imulaitteilla pystyy siis tyhjentamé&an kaivoja/sailioita ja paine-
letkulla pystyy huuhtelemaankin ne. Merkittava kayttotarkoitus on myds viemarin

avaukset.

Imuauton lisdksi kalustoon kuuluu erillinen vaihtolavasovitteinen imusailié. Kyseinen
sailio sopii vaihtolava-auton paalle. Sen edut ovat sailion tilavuus, joka on n. 10m3.
Sailiota kaytetaankin lahes joka perjantai VR konepajan viikottaisessa imutyossa,

jossa pesuvesia kuljetetaan Jyvaskyldaan kasiteltavaksi.

2.3 Henkilosto

Tyontekijoita yksikossa on talla hetkella viisi. YksikOssa ei ole paivittdin tyonjohtoa
paikalla, vaan tyonjohtaminen tapahtuu Jyvaskylasta etdana. Toita tehdaan viitena
paivana viikossa, kahdeksan tuntia paivassa. Jokaisella tyontekijallda on oma rooli or-
ganisaatiossa. Tarkemmat roolit selvidvat henkil6ston taitomatriisista. Kuviossa 3 on
kerrottu henkilon osaaminen ajoneuvoa kohden. Nama tiedot vaikuttavat tyévuoro-
jen suunnitteluun. Taulukosta huomaa, etta esimerkiksi vain yksi tyontekija pystyy

ajamaan viemarihuollon toissa kdytettdavaa imuautoa.
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TT1 T2 113 T4 TT5

Pakkaava jidteauto | KYLLA | KYLLA El KYLLA | KYLLA
Vaihtolava-auto El KYLLA KYLLA KYLLA El
Vaihtolava-auto + .. ..
aintolava-auto B[ kywd | B | kywa | E
perdvaunu
Imu-/paineauto El El KYLLA El El
Pyérikuormaaja El KYLLA | KYLLA | KYLLA El

Kuvio 3 Taitomatriisi

2.4 Tilat

Pieksamaella on kdytossa tasainen piha, jossa on reilusti tilaa toimia jopa peravaunun
kanssa. Pihassa on kippauspaikkaa, joihin jatteet kipataan ja siirtokuormataan pyara-
koneella valittomasti kannellisiin laitoskontteihin. Kontteja tontilla on yleensa noin

seitseman kerralla, jotta jokaista jatejaetta pystytdan purkamaan ja lastaamaan kont-

teihin.

Tontilla on my0ds sinne rakennettu lammin hallirakennus, jossa on tilaa neljille ajo-
neuvolle. Lisaksi hallissa on taukotila, pukukaapit, suihkutilat, WC seka ylakerrassa

toimistotila ja varaosahylly.

2.5 Tyon suunnittelussa kaytettavat kayttojarjestelmat

2.5.1 Toiminnanohjausjarjestelma Enwis

Toiminnanohjausjarjestelmana Lassila & Tikanojan ymparistopalveluissa kdytetdan
CGl:n Dynamics NAV Enwistd, joka on raataloity soveltumaan erityisesti kierraty-
salalle. Kyseinen jarjestelma on kaiken ydin ja sielta tieto siirtyy esimerkiksi TCS:aan

ja sita kautta kuljettajien ajoneuvopaatteille.
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Enwiksestd |6ytyy asiakastietorekisteki, jossa on listattuna kaikki suomen ymparisto-

palveluiden asiakkaat. Jokaiselta asiakkaalta ndkee myds voimassa olevat sopimuk-

set. Kuviossa 4 nakyy violetilla asiakkaan sopimuksen tyyppi. Tassa tapauksessa ky-

seessa on saannoéllinen tyhjennyssopimus kerdyspaperiastialle, jonka tyhjennys ta-

pahtuu neljan viikon valein. Jos jaksokoodia ei olisi, niin tyhjennys tapahtuisi tilaus-

tyyppisesti, eli asiakkaan soitosta.

Pikakuvakkeet SEAR RS RN

K... Vahtoasta Nro Kuvaus

T Asiakkaan toimitusosoitekaavio
) Kuljetusten ajojirnestelylomake v2
T3 Reittikaaviot

T Reitit

78 Sopimukset

74 Tilaukset

b T.

Rivilommentit

Kuvio 4 Sopimukset Enwiksessa

AD1-01-0... Asta&00|

o Seuraava
Tehtavap... jaksopvm. Jaksokood

06.02.18 04TI

Maarad

Vomassa,., Maara Aloituspym, Mittaylesk. .. Yieskdok
0,00 1,00 KL

Kuvaus Kalustotyyppi 1

Tarkein tyokalu, joka tyonjohdolla on kaytettavissa kyseisessa jarjestelmassa on “Kul-

jetusten ajojarjestelylomake” (Kuvio 5). Lomakkeelle tulee kaikki omaa yksikkda kos-

kevat tilaukset seka saannolliset vaihtolava-, imuauto- ja kappaletavara-ajot.
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Vahtoehdot
Tiaustompaidaso... T01100{T0S800T [§] lenestehyryhmasuodets 1] Kuetusryhmasscdatus %] Pvm.sodstus 6.00.18
Ortalon kommenat L
- Kerments kesd P [om— Koo

17 noudetasn terssatas js betonia 0 . B 2001117 Mot tysperavaunls 5

L17 houtn vasts stien kun on mas jassss

Aotspvm, Kuehar,.. Mismaterosin v Kams H 2 widsients  Postwo Osote Rerrve o
1 Mot PALPA Purstmen tbperrs o ¥
Pudas matah Agtan tybsennys e T —
- Pubdas metal Tyhjerrys weisitukastta S o
.. Pubdas metsd Astan pesu e .
Energiagee Astan toest o
Mapinglenase e Metaosivels i W e
TAV... Tietomojamaterasl Astan memas - 3 s
TAY... Tetomsjamaterissd Astan tijennys jarcuts  Aste 240 Do g
ATAY... Kabvomuow P et Paslan v
e e e e Pt
TAV... Ruskedpabd jaiator  Miietspuhvel, pabvioaslt  Malrtislenston k "
Sehsisnen kerdymepen  Etduormacsslon e Ehducrmasussadd.. PrLAONM m
TAY... Tietosuojamaterissl Astan tybjennys Asta 29 v INFLAN TEWT. L e ———
TAV... Tetomeemateriasl astan tpe Asta 860 @m [ T R ———
Enerpiajas Purstmen pesy Puretn 20 m3kombs ey PIESAMAT [ L —
Furtkes pabvet jakartonki  Purstmen tylgeny Puratn 20 mdkomb o G W PaBcAMAT Lol
Ragvanerohskavolets  Erottmen tyipennys e peny/ Ko | eromn o PESAAT  ——

Kuvio 5 Ajojarjestelylomake

Ajojarjestelylomaketta pystyy suodattamaan toimipaikan, ajoneuvotyypin tai paiva-
madaran suhteen. Jokaiselle tilaukselle pystyy syottdamaan kommentteja, jotka helpot-
tavat tyonjohdon tehtavia valitessa kalustoa ja ajankohtaa. Ylldolevassa kuvassa lu-
kee kommenttikentdssd “Nouto tdysperdvaunulla”, joten se taytyy huomioida suun-
nittelussa. Listan vasemmassa reunassa on pdivdmaara ja heti vieressa kuljetusryh-
makoodi. VL tarkoittaa vaihtolavaa, KPLTAVARA kappaletavaranoutoa ja IMU imuau-
toa. Seuraavissa sarakkeissa on kerrottu minkalainen kerailyvaline kyseessa. Viimei-
simmissa sarakkeissa on myds erittdin tarkeaa tietoa, eli missa osoitteessa tyo suori-

tetaan ja kuka on asiakas.
2.5.2 Ecomond TCS

Tyotehtavien etenemista seurataan erillisesta verkossa toimivasta sovelluksesta. Ky-

seessa on Ecomondin TCS eli Transprt Control System.
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Penmtiedot Kalusto Tehtivit Hala Raportit ¥ Dipitiss

Tehtévit Russ

+Tehtivilistat
PAnEmaSrS: (15112017 LT dyvaskyla w HEQB

Urabmasija Tehtivileta

LBT dyvasiofds CKT-364 Vaibitalava- auto Vaihtolava- asuto 1/10 [940 +040+ 140 = 1] n | | [€]5] [ | arl
LAT yvasiyls CKT-365 Vailtolava-auto Vaihtolmva- autn o's [5+ +0+040+ =5 B [€]] na'
LAT Jyvasiots FIO-385 Jid 45 Vaiolova-auto Vaibtolava-auto o [741 +0+0+0+ = 8] - = [€]°7] ﬂB'
LAT Jvisiyls JML_EL_20002 ETULASTAUS KESKIVIIKKD PAPERT o/2 (24 4040404 =3 . €3] “:i
LAT Musiods IML_EL_30003 ETULASTAUS KESKIVIIKKD ENERGLA &i2a [30+0 +0+045+ = 3] - . (€] 7] “E|
LAT Mvasiods 100 _TL_20008 KE PAPERT PLEKSAMAKI Picksfmilki orz (24 +040404 =3 b= [€]] “E!
LAT Jyvashds IKL_TL_40002 PAHVI IKL{30 18/62 [35+0 +0+0+15+ “l . G B nmal
LBT drvasioda JKL_TL_70003 KE KUIVARBID (jld153) Sucrascpines Ke 24174 [ 15040 40404104+ =120] . . [ €] “Ei
LAT Nvasiods 160_TL_70008 JYVASKY LA LAST & METALLT Lasi Metalli 28112 [6940 40404154 =85] . [€ ]9 “E!
LAT Jyvaisks JKML_TL_70013 KE KUIVA BIO PIEXSAMAKI Pickshimiiki 231122 [3040 404048+ =47 =)

QEAnRE
' i

Kuvio 6 TCS nakyma

Kuviossa 6 nakyy pavittdisten reittien listaus. Reittia klikkaamalla saa nakyviin tar-
kemmat tiedot, kuten kaikki nouto-osoitteen ja tarvittavat lisdtiedot. Kuljettaja kuit-
taa ajoneuvopaatteelld yhden tyon tehdyksi, jolloin se muuttuu vihredksi. Punaiset

ovat tekemattomia toita.

| Kohdenm SNUMETD. Lassia & Tiancja Oy) RFL 3010 13.11.2017 CTK-108 Kau 10 Viaibtolava-auto Vahtolava- 14.11.2017 mm 5
200438843 50101009811-10000 Sepelitio & auto 9:33:50
Iyvaskyla VATHTOLAVA 0]
. MT numers Scanis, EIM-
100 P Preksbrma MTL 588544562 10000 464
H Tiaaj iSelcalavan normealish pirttemsentiele’ ;Sekalvan tyhjenays

DO 100 VAMGAUITIN NUMERD 14.11.2017 $:33:50
o

1 kpl Vahtolave 17 m3 Selajste Vahtolavan tyhjennys Ometgs L wis & Tiksnsgs Oy
b 1070 kg TARKMAPAING 14.11.2017 9:33:50

Kuvio 7 TCS kuittaus

Vaihtolavatoissa kuljettaja kuittaa tyon tehdyksi ilmoittamalla jatejakeen, vastaanot-
topaikan ja painon. Kuviossa 7 nakyy hyvin eroteltuna yksittdinen vaihtolavatilaus.
Toimistosovellukseen suoritettuun tilaukseen tulee nakyviin vield kuljettajan nimi ja

kellonaika.
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2.5.3 Sensior

Ajoneuvon seurannassa L&T kayttda Taipaletelematicsin Sensior jarjestelmaa (kuvio
8), joka myos on verkkoselain pohjainen jarjestelma. Sielld pystyy seuraamaan ajo-
neuvoja reaaliajassa sekd tuottamaan raportteja ajoneuvon liikkeista. Ndin esimer-

kiksi reitin kestoa pystyy tutkimaan hyvin.

Kuvio 8 Sensior ajoneuvon seuranta

2.5.4 L&T Into Luotsi

Tyovuorosuunnittelussa kdytetdan L&T Luotsi ohjelmaa, joka on verkossa toimiva
tydajan hallintajarjestelma. Kuljettajat kirjautuvat joka paiva jarjestelmaan omilla
tunnuksillaan. Sielld he nakevat heille maaritellyt tyotehtavat kaksi viikkoa eteenpain.
Kun ohjelmasta kirjaudutaan pihalle, se katkaisee automaattisesti tydajan. Ohjelman

kautta on mahdollista myds lahettaa viesteja tydnjohdon ja kuljettajan valilla.



L&T LUOTSI

1311

15

14n 1591, 1611

» Reuruy [«

» 2267 Joutsa [
-
» 2230 Jyvaskyla Vaihtolava @
~ 2616 + 2287 Pieksamaki [
s, R

Aseta tyyppi

» 2289 Viitasaari / Pihtipudas (@

Kuvio 9 Kuljettajat valilehti

”Kuljettajat”-valilehdeltd ndkee jokaisen kuljettajan tydvuorosuunnitelman kahden

viikon jaksoissa (kuvio 9). Jokaiselle pdivalle maaritellaan jokin tyévuoron tyyppi. Jos

kuljettaja on esimerkiksi asetettu tasausvapaalle, niin reittisuunnittelu ei anna kayt-

taa kyseista kuljettajaa sind paivana.

L&T LUOTSI

Pieksamaki yrityksst 2-.. T
VL koukku / CIK-108 (@ ]
VL Imuauto / XTG-950

Jitekukko, lantinen alue m
Jatekukko, Kuopion auto.. [
Jaitekukko, Kuopion suto.. [
VL / Vaijeri EIM-464 O

Pieksémaki 1-lokero

& Vepast kuljettagat

Kuvio 10 Reitit valilehti

= Jarjeata reitteja
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”Reitit”-valilehdeltad ndkee kahden padivan tyotehtavat eriteltynd. Vasemmassa reu-
nassa lukee reitti tai ajoneuvo, johon kuljettaja on merkitty. Punaiset pykalat tarkoit-
taa, etta reitilld ei ole kuljettajaa. Kuviossa 10 nakyy kuinka keskiviikkona kolmelta

reitilta puuttuu kuljettajat.

L&T LUOTSI Olybaika

H461.19n

~ 2616 + 2287 Pieksamaki

-
ERRE
Paiva Reitti Allu Tauko Loppu Tunnit KPL M3 Kemmentti

MAGL VLkoukdw / CIK-L.. 641 (6:41) 0:30 1857 0:45 Lisaé kommentt! Hyviskaytty
T7IL VL koukku / CIK-L.. 707 (7.07) 0:30 1550 815 Lisda kommentti Hyvaksytty
KE&IL VL koukku / CIK-L..  E:43 [6:43) 0:30 15:37 8:30 Lis3# kommentt] Hyvaksytty
Toall VL koukku / CIK-1..  B21[E:21) 0:30 723 10:45 Liséd kommentti Hyviksytty
PEIDIL VLkoukdu / CIK-L..  £08 (8.08) 0:30 1552 015 Lisis kommentti Hyviksytty
MA13.1L VL koukku / CIK-L..  B53(853) 000 0:30 1701 %45 Lis& kommenttl Odottaa
Tiaan Tasausvapaa 000 Hyvaksytty
KEI5.1L Tasausvapaa Hyviiksytty
Yhteensi 56:15/48:00 =3 -
» o R ©58:15/60:00 @145 o

v e O T1:45/58:00 @+1345 o

Kuvio 11 Tyo6aika vélilehti

"Tyobaika”-valilehdeltad ndakee tyontekijoiden kertyneet tunnit kahden viikon jaksoissa
(kuvio 11). Avaamalla yksittaisen kuljettajan aktiiviseksi, ndkee hdnen paéivittaiset tyo-
aikansa ja tyotehtdavansa. Ohjelma laskee tunteja kumulatiivisesti ”yhteensa”-sarak-
keeseen. Tama on erittdin tarkea tyokalu erityisesti kun halutaan seurata ylityotun-
teja ja karsia niitd. Tyonjohto pystyy tarvittaessa muuttamaan tyoaikoja tai lisddmaan

taukoaikaa.

3 Ongelmakohdat

Koko yksikdn suurin ongelma on suunnittelu ja tyon aikatauluttaminen. Monesti
aamu saattaa alkaa silla, etta kaikki tyontekijat pohtivat yhdessa mita ja milla pitaisi
tehda. Monesti tahan liittyy myos pitka puhelu Jyvaskylaan, eli tydnjohtoon.

Yksikossa, jossa varsinaista paivittdista tyonjohtoa ei ole paikalla, pitdisi olla selva
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suunnitelma tyopdivasta. Paras olisi, kun jokaiselle tyontekijalla pystyisi yksil6imaan
tietyn ajoneuvon ja reitin, jonka suorittamisen jalkeen he lahtisivat kotiin. Nain
saastyisi kaikenlainen joutoaika tai ainakaan sille ei olisi enaa perusteita. Tietysti
jatkossakin tulee yllattavia tilanteita etenkin viemarihuollonpuolella, kuten viemarin
avauksia, mutta niihinkin pystyisi varmasti reagoimaan paremmin jonkinlaisen

suunnitelman kanssa.

Toinen suuri ongelma on etdisyydet ja niiden parempi optimointi. Peravaunun
kayttoaste on talla hetkelld turhan pieni siihen nahden kuinka kaukaa puristimia
tyhjennetaan. Talla hetkella kaikki puristimet tyhjennetaan Pieksamaellda maahan,
josta jatteet kuormataan pyorakuormaajalla katollisiin 30m3 laitoskontteihin. Se on
erittain aikaavievas, eika ole oikeastaan kovin tehokastakaan. Pahimmillaan
yksikossa on ajettu yksi energiapuristin Leppavirralta ja kuormattu konttiin. Tahan
saattaa menna jopa kolme tuntia aikaa. Toisaalta taas etaisyyksiin ei pystyta
vaikuttamaan, joten ainoa mita voi tehda on suunnitella paremmin. Joinakin
viikkoina saattaa olla vain kaksi puristinta tyhjennyksessa Varkaudesta. Koska
perdavaunun kanssa pystyy kuljettamaan kolmea puristinta kerralla tyhjennykseen,
niin olisi vahintaankin jarkevaa tehda niin. Lisdksi useita kertoja on kaynyt niin, etta
esimerkiksi Varkaudessa asiakkaalta tyhjennetdan maanantaina energiapuristin ja
torstaina listalle ilmestyy pahvipuristin. Naiden aikatauluttaminen samalle paivalle

olisi jarkevaa ja saastaisi edestakaisin ajelua.

Kolmas ongelma, joka on seurausta muista ongelmista on ylitydtunnit. Kaikille
tyontekijoille kertyy liikaa tunteja ja se koituu loppuvuodesta ongelmaksi kun lain
madarittamat ylityorajat lahestyvat. Lisaksi se syo yksikon kannattavuutta, kun

tyontekijoille joudutaan maksamaan ylityokorvauksia.

4 Tietoperusta

4.1 Henkiloston osallistuminen paatoksentekoon

Yrityksen kannattaa pohtia halutaanko tyontekija pitda mukana paatoksenteossa.
Tama paatos vaikuttaa paljon tydntekijalle asetettuihin tavoitteisiin. Jos tyontekijalla

on hyodyllista tietdamysta ja kokemusta asiaan liittyen, niin heidan kannattaa antaa
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osallistua. Paatoksentekoon osallistuminen on tarkeaa ja se vaikuttaa positiivisesti
suorituskykyyn ja henkildston tyytyvaisyyteen. Lisdksi se antaa paremman kéasityksen
tyontekijoille roolistaan. (Ukko, Karhu, Pekkola, Rantanen, Tanhunen 2007, 28) My0Gs
Kulmalan (2014, 56) mukaan organisaation rakenne tulee olla hyvin tiedostettu ja
siina tulee selkeasti olla maaritelty tehtavat, valta ja vastuut. Monet johtajat ovat tur-
hautuneet nykyisiin johtamisoppeihin, koska he ovat tyytyneet tarkastelemaat orga-
nisaatiota pelkdstaan konemaisina systeemeina, numeroin (Vartiainen, Ollila, Raisio,

Lindell 2013, 51).

4.2 Kehityskeskustelut

Paivittdisen keskustelun lisdaksi henkiloston kanssa tulee kdyda tietyin aikavalein sy-
vallisemmin keskustelua. Tahan hyva tyokalu on kehityskeskustelut. Niissa kasitellaan
henkilston tavoitteita ja roolia, ovatko tavoitteet toteuntunut edellisen jakson ai-
kana ja minkalaisia tavoitteita asetetaan tulevaisuuteen. Tyontekijan on mahdotonta
onnistua tydssdan jos han ei tiedd mita han tekee, milloin ja mitd hanelta odote-
taan. Tasta syysta kannattaa sisallyttaa tyontekija tavoitteiden asettamisen proses-

siin. (Ukko, Karhu, Pekkola, Rantanen, Tenhunen 2007, 29)

Kehityskeskutelut tulee olla henkilokohtaisia, luottamuksellisia ja ilmapiiriltdan avoi-
mia. Vuorovaikutus on erityisen tarkeaa ja vaikeimmistakin asioista tulee puhua re-
hellisesti. Henkilokohtaiset keskustelut ovat oikea paikka kyseenalaistaa, kehittaa,
antaa kritiikkia ja kehua. Keskusteluun tulisi varata aikaa jopa muutama tunti. (Ukko,

Karhu, Pekkola, Rantanen, Tenhunen 2007, 30)

Molempien osapuolien tulisi valmistautua kehityskeskusteluun hyvin. Taman vuoksi
esimiehen tulee ilmoittaa hyvissa ajoin milloin keskustelu on ja mita aiheita on tar-
koitus kasitella. Jarkevaa olisi luoda yhteinen keskustelurunko, jonka pohjalta keskus-
telut aina kaytaisiin. Ndin molemmilla osapuolilla olisi kasitys keskustelun kulusta.
Keskustelun jalkeen molempien osapuolien pitdisi tietdd miten onnistuimme edelli-
sella tarkastuskaudella, mitka ovat seuraavat tavoitteet ja mitd teemme niiden saa-

vuttamiseksi. (Ukko, Karhu, Pekkola, Rantanen, Tenhunen 2007, 30)
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4.3 Tydajan hallinta, tyoaikalaki, ajo- ja lepoaika

Kuorma-autoalan tyoehtosopimuksessa (2017) todetaan sdanndllisen tydajan olevan
80 tuntia 2-viikkojaksossa. Vuorokautisia enimmaisty6aikoja rajoittavat tydehtosopi-
muksen vuorokautista lepoaikaa ja taukoja koskevat maaraykset. Tama kaksiviikko-
jakso tulee olle tyontekijan tiedossa vahintdan yhta viikkoan ennen jakson alkamista.
Siita on selvittava paivittaisen tydajan alkamisaika seka tyontekijan vapaapaivat.

(Kuorma-autoalan tyéehtosopimus 2017)

5 Nykytila-analyysi

Jatteita kerataan joka paiva pakkaavilla jateautoilla seka vaihtolava-autoilla. Talla
hetkelld jatteet tyhjennetdaan Pieksamaen siirtokuormausasemalla maahan tehdyille
alustoille, joista ne kuormataan valittomasti pyérakuormaajalla katollisiin 30m3
laitoskontteihin. Pakkaavat jateautot tyhjennetdan jokaisen reitin jalkeen, kun taas
vaihtolava-autot tuovat yhta puristinta tai vaihtolavaa kerrallaan tyhjennykseen.
Kontit taytetdan aina jatejakeen mukaan. Kun kolme konttia on taynn4, niin ne
ajetaan peravaunuyhdistelmalla Jyvaskylan kierratyslaitokselle jatkokasittelyyn.
Kuljetus suoritetaan joskus Pieksamaen yhdistelmaajoneuvolla ja joskus Jyvaskylasta
kasin. Silloin Pieksamaelle vieddan kolme tyhjaa konttia tilalle ja otetaan taydet

vaihdossa. Konttien lukumaara Pieksamaella on yleensa 7-8.

Jatekukko Oy:n kuntaurakkareiteilta tulevia jatteita ei voida siirtokuormata
Jyvaskylaan, vaan ne taytyy toimittaa Kuopioon Jatekukon kaatopaikalle. Tama
johtuu siitd, ettd asumisesta tulevat jatteet ovat lakisaateisesti Jatekukko Oy:n
omistuksessa. Kuljettaminen tapahtuu joskus katollisilla laitoskonteilla ja joskus
aiemmin mainituilla vaihtosailiéilla, joita mahtuu myos kolme ajoneuvoyhdistelman
paélle. Vaihtosailididen ongelma on, etta niitd harvemmin saadaan taytettya daria

mydten.

Talla hetkella tyovuorosuunnittelu tehddan lahes padivatasolla. Edellisena iltapadivana
katsotaan kuinka paljon tilauksia on seuraavalle paivalle ja ne pyritddn ajamaan.

Pakkaaville jateautoille on olemassa vakituiset lenkit, mutta niihinkdan ei kiinniteta
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huomiota edes viikkotasolla. Yleinen ajatusmaailma on, ettd mietitdan aina

seuraavaa paivaa.

5.1 Vaihtolava-autot

Vaihtolava-ajot ovat talla hetkelld eniten sekaisin. Jokainen tyhjennystilaus tuntuu tu-
levan yllatyksena. Tilauksia on olemassa saannollisia eli tietyn rytmin mukaan auto-
maattisesti toistuvia seka tilauspohjaisia, jolloin asiakas soittaa ja tilaa tyhjennyksen

kerailyvalineelle.

Ylivoimaisesti suurimmaksi ongelmaksi vaihtolava-ajoissa muodostuu etaisyydet.
Pieksamaella ajettavista puristimista ja vaihtolavoista selvittaisiin helposti, koska tyh-
jennykseen kaytetty aika pysyy noin tunnin pinnassa. Varkaudesta puristinta tyhjen-
tdessa pelkdstdan ajomatkaan menee jo 40 km eli ajassa n. 35-40 min. Nama ajat saa
hyvinkin tarkasti selville Sensior ajotavanseurantajarjestelmasta. Puristinta tyhjen-
nettdessa taytyy myods muistaa, ettd molempiin suuntiin tulee myos tyhjana ajoa,

koska takaisin taytyy vieda sama puristin.

Haasteita lava-ajossa luo myos kyseenalaiset kerdilyvalineet. Pienemmassa yrityk-
sessa, kuten JPM kuljetus, ei valttamatta niin kiinnitetty huomiota kerailyvalineiden
siisteyteen ja toimivuuteen vaan Iahinna keksittiin aina keino minka tahansa asiak-
kaan pyynnon toteuttamiseen. Lassila & Tikanojalla turvallinen tyéskentely on kui-

tenkin yksi paatavotteista, joten tyon sarkaa riittaa sillakin puolella.

5.1.1 Saannodlliset asiakkuudet

Suurin asiakas sadannollisissa puristintyhjennyksissa on S-ryhman kaupat, joissa on yh-
teensd 19 puristinta Pieksamaen yksikon tyhjennyksessa Pieksamaen, Varkauden,
Leppavirran ja Joroisten alueella. Naista puristimista yhdeksdn on energialle, yhdek-

san pahville ja yksi biojatteelle.

Yhteensa sadnnollisid puristintyhjennyksia on 27 kappaletta. Liitteessa 2 on ilmaistu
esimerkki viikkorytmi tyhjennyksistd kymmenen viikon jaksossa. Eri varein on ero-
teltu eri kunnissa olevat puristimet, esimerkiksi Varkaudessa sijaitsevat ovat sinisella

ja Pieksamaell3 sijaitsevat punaisella. Lisdksi kohteen perdan on kirjoitettu jatejae
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seka tyhjennysvali viikoissa. Kuvasta nakee heti, ettd esimerkiksi Varkaudessa tyhjen-
netaan puristimia joka viikkoa, vaikka saannéllisten rytmien mukaan lyhyin tyhjen-

nysvali on kahden viikon valein.

5.2 Pakkaavat jateautot

Heti yrityskaupan jdlkeen Pieksamaelle suunniteltiin uudet reitit, joissa yhdistettiin
kahden ostetun yrityksen jo olemassa olevat reitit. Kuvioissa 12 ja 13 ilmenee ostetut

reitit. Paallekkaisyyksia oli paljon ja ne kaipasi uudelleenjarjestelyita.

0 | e e Tot
AAMU AAMU ITA
SERATH L TrHA TYHIA
L] ) ] &0 315
SERATI ! L TYHIA
L] 5 05 ] &0 13
SEXAT i TYHA R TYHIA
] ] ] 0 315
SENATI i P R TrHIA
(1] ] &0 E:]
03 5 3 ] o 0.0 113
|n.-r.o-|m 500% 416%
Kuvio 12 Ostettu yksilokeroreitti (JPM Kuljetus)
Yrityskauppa Pieksdméen kerdys Oy
AUTO2 n KE T0 PE Yht
AAMU IWTA AAMU ILTA ILTA AAMU IWTA
vkol MA PAPERI TYHIA TYHIA TYHIA TYHIA TO PAPER! TYHIA
8 0 0 0 0 8 0 30
vko 2 MA PAPERI TYHIA TYHIA TYHIA TYHIA TO PAPERI TYHIA
8 0 0 0 0 8 0 30
vko 3 MA PAPERI TYHIA TYHIA TYHIA TYHIA TO PAPERI TYHIA
8 0 0 0 0 8 0 30
vko 4 MA PAPERI TYHIA TYHIA TYHIA TYHIA TO PAPERI TYHIA
8 0 0 0 0 8 ] 30
8 0 [] 0 0,0 8 0 30.0
Kaydaste 315%

Kuvio 13 Ostettu yksilokeroreitti (Pieksamaen Kerays)

Toisen yrityskaupan ja reittiuudistuksen jalkeen toimipisteelle tuli myos uusi pak-
kaava jateauto (takalastaaja), jolla pystyi kerdamaan kahta jatelajia kerrallaan riippu-

matta astiakoosta. Ongelmaksi kuitenkin muodostui, etta takalastaajasta ei pystynyt
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kippaamaan jatteitad suoraan vaihtolavalle (biojate ja hiekka). Kyseinen ajoneuvo siir-

rettiin taman vuoksi takaisin Jyvaskylan toimipisteelle. Taman reitityksen jalkeen

ajoja jatkettiin vanhalla kalustolla, jossa oli korkeammalla oleva etusdilio, josta kip-

paus onnistui.

Uudet reitit suunniteltiin alkuvuodesta kahdelle ajoneuvolle eli yksi- ja kaksilokero-

ajoneuvoille. Tama tarkoittaa sita, etta yksilokero keraa ainoastaan yhta jatejaetta

kerrallaan, kun taas kaksilokero pystyy keraamaan kahta. Uudet reitit muodostuivat

kuvion 14 mukaisiksi.

Taman suunnitelman mukaan ajopaivat ovat ainoastaan maanantaista torstaihin.

Maanantaista keskiviikkoon molemmat ajoneuvot olisivat ajossa ja torstaina ainoas-

taan kaksilokero. Kyseiset reittioptimoinnit on suunniteltu kahdeksan tuntisille ty6-

paiville.
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3
SEXAENERGLA
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8
SERAENERGA
oL TL_79001
8
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mn
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annay
PAPIRIPAMAARITALLL
m_n_reos?

B
PAPTRIMETALLY
L_TL_p0007
B
PAPERIMETALLI
[
B

PAPLAIMETALLI
BL_TL_20002
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KL_TL_70018
&
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L_Ti_70013
6
SERASIO
wL_TL_7oo13
&
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1T _70013
6

PAPTR
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2
PAPER
m1_TL_10008
2
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2
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OOATNINE
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2
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T ooy

4
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Kuvio 14 Yrityskauppojen jalkeen suunnitellut uudet reitit

Naiden muutosten jalkeen asiakkuuksia on tullut merkittdva maara lisda ja erityisesti

Varkauden suunnalta. Etaisyyksien vuoksi tdman viikkojarjestelman kayttaminen on

siis hankalaa nykytilanteessa.
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5.3 Tyobajat

Yksikossa kaikilla tyontekijoilla kertyy runsaasti ylitéita huonon tydn organisoinnin
vuoksi. Kuviossa 15 on esimerkki yhden kaksiviikkojakson tunneista. Kyseinen kuvio
on otettu suoraan tybajanseurantajarjestelmasta. Siitd huomaa, ettd kolmella nel-
jasta miehesta on yli 10 tuntia ylit6ita kahden viikon aikana. Kyseinen jakso ei ole mi-

kaan poikkeuksellisen suuri ylitydtunneiltaan, vaan niitd on useampia.

©81:00/90:00 @ +1:.00
© 93:15/80:00 @ +13:15
© 91:00/80:00 @ +11:00
©101:00/90:00 @ +11.00

Kuvio 15 Kaksiviikkojakson tuntimaarat

6 Toteutetut muutokset

6.1 Tiedon keruu

Toteutettavia muutoksia varten saatu tieto on keratty Lassila & Tikanojan kayttojar-
jestelmista seka jatkuvalla henkilokohtaisella seurannalla. Kaikki tieto on siis saatu la-
hes kahden vuoden pdéivittaisellad tyon seurannalla sekd omaa ammattitaitoa hyédyn-
taen. Paivittaista tyota seuratessa huomaa missa osa-alueissa on kehityskohteita ja

mika kaipaa parantamista.

6.2 Tyobajan muutos

Suurimpana muutoksena otetaan kayttoon nelipaivdinen tyoviikko. Tarkalleen ottaen

tydehtosopimuksen puitteissa siis kahdeksan tyopaivaa sisaltdva kaksiviikkojakso.
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Kuorma-autoalan tyoehtosopimuksessa ei rajoiteta tyopaivaa kahdeksaan tuntiin,
vaan se on mahdollista teettda pidempana kunhan tyontekijalla on tieto tydvuorois-
taan viikkoa ennen alkavaa kaksiviikkoista tarkastelujaksoa. Tima tarkoittaa sita, etta
jokainen tyontekija tekee kymmenen tuntisia tyopaivid. Nain ollen kahden viikon jak-
sossa tulee jokaiselle tyontekijalle kaksi tasausvapaapaivaa. Talla muutoksella saa-
daan vahennettya paivien kdynnistymisten maaraa. Aamuisin menee monesti teho-
kasta tyOaikaa hukkaan kun kaynnistelldan kalustoa ja aloitetaan tyot puhtaalta poy-

dalta.

Kuviossa 16 on esimerkki yhden miehen kahden viikon to6ista. Luonnollisesti joka
pdiva ei saada tarkalleen ottaen kymmenta tuntia tyota tehtya, vaan sekin vaihtelee
hieman. Esimerkistd huomaa, ettd ensimmaisenda maanantaina tunteja kertyy vain

yhdeksan, jolloin esimerkiksi perjantaina tehdaan hieman pidempi paiva (11 tuntia).

Tyo6aika voi vaihdella siis tydaikalainsadadannon seka ajo- ja lepoaikalainsdadannon

puitteissa.
Viikonpdivd TyOaika
Maanantai 9h
Tiistai 10h
Keskiviikko 10h
Torstai Tasausvapaa
Perjantai 11h
Lauantai  Vapaapaiva
Sunnuntai Vapaapaiva
Maanantai 10h
Tiistai Tasausvapaa
Keskiviikko 10h
Torstai 10h
Perjantai 10h
Lauantai Vapaapaiva
Sunnuntai Vapaapadiva
Yhteensd: 80h

Kuvio 16 Esimerkki kaksiviikkojakson tunneista
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Tama muutos astuu voimaan jokaisen tyontekijan osalta. Tasausvapaa vaihtelee tyo-
tehtdvan ja viikon mukaan. Tavoitteena tallda muutoksella on kitkea pois ylityotunnit

seka parantaa paivittaista tehokkuutta.

6.3 Saanndllisten vaihtolava-ajojen uudelleen jarjestely

Saannollisten tyhjennyssopimusten rytmeja seka tyhjennysviikkoja muokkaamalla

saadaan karsittua turhia ajoja Leppavirralle ja Varkauteen. Talld hetkelld esimerkiksi
Joroisten S-marketin tyhjennykset on optimoitu hyvin, koska seka pahvi- ja energia-
puristin on tyhjennyksessa samaan aikaan ja samalla rytmilla. Toki tyhjennyksia voisi

ehka viela harventaa jatteen maaran ollessa melko pieni.

Suuri huomio kiinnittyi, ettd Varkaudessa kaydaan joka viikko tyhjentdamassa saannol-
lisid puristimia. Varkaudessa pyritddn paasemaan eroon parittomista tyhjennysryt-
meista tarkoittaen, ettd tyhjennys tehdaan esimerkiksi yhden, kolmen tai viiden vii-
kon viélein. Siten pystytddn rytmittdmaan sdannollistad ajoa ainoastaan joka toiselle
viikolle Varkauteen. Tdma vaatii muutaman puristimen tyhjennysvalin muutosta. Liit-
teessa 1 ilmenee kaikki muutokset sekd uudelleen organisoiduista viikkorytmeista.
Liitteita 1 ja 2 kun vertaa keskendan, huomaa valittémasti kuinka paljon jasennel-

lympi uusi viikkorytmitaulukko on.

6.4 Pakkaavien jateautojen uudet reitit

Pieksamaelle heti yrityskauppojen myo6ta tuli myos uusi pakkaava jateauto (takalas-
taaja), jolla pystyi kerdadmaan kahta jatelajia kerrallaan riippumatta astiakoosta. On-
gelmaksi kuitenkin muodostui, etta takalastaajasta ei pystynyt kippaamaan jatteita

suoraan vaihtolavalle (biojate ja hiekka). Kyseinen ajoneuvo siirrettiin tdman vuoksi
takaisin Jyvaskylan toimipisteelle. Taman reitityksen jalkeen ajoja jatkettiin vanhalla

kalustolla, jossa oli korkeammalla oleva etusailio, josta kippaus onnistui.

Reittien uuden tarkastelun jalkeen Pieksdmaellad ajetaan pakkaavalla jateautolla 8
suorasopimus- ja 3 urakkasopimusreittia viikossa. Naiden lisdksi joka neljas viikko aje-
taan ylimaarainen kerdyspaperireitti seka parillisilla viikoilla ylimaarainen urakkasopi-

musreitti.
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Suurimpana muutoksena vanhaan on uudelleen jarjestelty keskiviikon reitti. Aiemmin
biojatteet kerattiin jateauton etusailioon, johon mahtui vain noin 20 astiaa. Lisdksi
biojatteet piti siirtokuormata Pieksamaella vaihtolavalle ja ajaa vaihtolava-autolla
Kuopioon. Jatkossa biojatteet kerataan pakkaavan jateauton takasailioon. Nain saa-
daan kaikki suorasopimusbiojatteet mahdutettua yhteen autolliseen ja ajettua suo-
raan Kuopioon tyhjentdamaan auto. Talla valtetdan ylimaarainen siirtokuormaus seka

turhat valityhjennykset. Kuviossa 17 nakyy uusimmat reitit.

Paiva Reitti Jatejae Muuta
MA JKL_TL 70001 Kuivajdte,energia
MA JKL_TL_40006 Pahvi
Tl JKL_TL_20007 Paperi, metalli, lasi Rytmi 04
Tl JKL_TL_20002 Paperi, metalli, lasi
joka toinen

KE JKL_TL 70013 Bio+seka leppdvirta = o
viikko pitka

TO JKL_TL_70014 Hiekka, energia

TO JKL_TL 70029 | Kuivajdte, energia, pahvi

TO JKL_TL_70019 Pahvi, energia

PE JKL_TL_00005 |Tehtaat, Varkaus kuivajéte

Kuvio 17 Suorasopimusreitit

Naiden lisdksi kuntaurakkareiti on eritelty kuvioon 18. Kyseisia reitteja ajaa
padasiassa yksi ja sama kuljettaja hyvinkin itsendisesti, mutta esimerkiksi joka toisen
viikon perjantaina tarvitaan toinen kuljettaja. Toisaalta hyva puoli on se, etta
maanantaisin tai tiistaisin kuntaurakan kuljettajaa pystytdan hyddyntamaan

suorasopimuspuolella, jotta hdnelle kertyy riittavasti tunteja kaksiviikkojaksossa.



Pdiva Reitti Jatejae Muuta
MA - - Ei reittia
Tl - - Ei reittia
KE Kuntaurakka Sekajdte 10h
TO Kuntaurakka Sekajdte 10h
PE Kuntaurakka Sekajdte 10h
PE Kuntaurakka Sekajdte Lyhyt, joka

toinen viikko

Kuvio 18 Kuntaurakkareitit

6.5 Henkiléston huomioiminen
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Tehokas tydorganisaatio koostuu hyvasta suunnittelusta ja vuorovaikuttamisesta joh-

don ja tyontekijoiden valilla. Jotta siihen paastaan yksikossa, jossa ei ole paivittdista

tyonjohtoa paikalla, vaaditaan selkeita pelisaantoja. Kuviossa 19 on eritelty mita pai-

vittaisia ja mita jaksottaisia toimia pitdisi olla molempien osapuolten tiedossa. Kuvi-

ossa mainittujen asioiden toimiessa saumattomasti toimii yksikkokin luultavasti pa-

remmin.
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Tehokas tyoorganisaatio

 paivttaiset toimet
* Vuorovaikutus
—1 o Pdivittdinen
suunnitelma
| * Selvat tyotehtavat

"/Jaksottaiset toimet
* Henkilokohtaiset
| keskustelut
* Jaksottainen suunnitelma

* Yhdessi kehittaminen /
‘__palautteen antaminen

Kuvio 19 Tehokas tyoorganisaatio

Talla hetkellad Lassila & Tikanoja toteuttaa jokaisessa yksikdssa kehityskeskustelut
kerran vuodessa. Niiden lisaaminen yksikOssa, jossa paivittdista tyonjohtoa ei ole pai-
kalla olisi erittdin tervetullutta. Nain ollen kehityskeskusteluita voisi pitda vahintaan
kerran kuukaudessa, mielellaan jokaista kaksiviikkojaksoa kohden. Tama tarkoittaisi
sitd, etta olisi helppo kasitella edellinen kahden viikon jakso, mika onnistui, paljonko
tuli tyotunteja, mika kaipaa kehittdmista ja tarkeimpana asiana tyontekijan tunnetila.
Lisaksi keskustelussa kaytaisiin 1api tulevan kaksiviikkojakson tavoitteet. Ukko ym
(2007) toteavat, etta kehityskeskustelut ovat se paikka, jossa pystytdan avoimesti pa-

rantamaan tyotehokkuutta ja ilmapiiria.

Keskusteluista muodostuisi jokaisen tyontekijan kanssa kirjallinen tuotos johon pys-
tyttaisi tarvittaessa palaamaan. Lisdksi muodostuisi yksikkétason tuotos, josta ilme-

nisi jokaisen tyontekijan tyopaivat, vapaapaivat seka asetetut tyotehtavat.

Raportin liitteena (liite 3) on kyseinen pohja kehityskeskusteluille.
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7 Pohdinta

7.1 Uudelleen reititykset

Saanollisten vaihtolava- ja puristintyhjennysten uudelleen jarjestelyssa onnistuttiin
hyvin. Uuden viikkoaikataulun my6ta minkdaan saannollisen tyhjennyksen ei pitaisi
tulla yllatyksena. Lisaksi jokaiselle viikolle on jatetty hieman pelivaraa jos sattuu tule-
maan yllattavia muuttujia, kuten kalustorikko tai sairasloma. Pelivaralla tarkoitetaan
myo0s sitd, ettd jos maanantaille tulee tarkea tilausluontoinen keikka, niin sddannélliset

ajot onnistuu hyvin ajaa tiistainakin.

Uusi viikkoaikataulu laitetaan Pieksamdaen yksikdssa nakyville, jotta hekin pysyvat
viikkorytmissa mukana. Aiemmin kuljettajilla ei ollut mitaan tietoa milloin mikakin

puristin ilmestyy ajolistalle, joten tdma uudistus on erittdin tervetullut.

7.2 Pakkaavien jateautojen reititykset

Pakkaavien jateautojen osalta suurimpana tuloksena voidaan pitda biojatteen ajon
keskittamista yhdelle paivalle. Tama muutos sdastaa siirtokuormaamisen seka yhden
ylimaaraisen Kuopion matkan. Toki keskiviikko tydpaivana pitenee hieman, koska
biojatteet pitda ajaa paivan paatteeksi Leppavirralta Kuopioon, mutta silti tama reitti-

muutos on jo saanut kuljettajilta kiitosta.

Muihin reitteihin ei tehty paljoa muutoksia, mutta niitd nekin kaipaisivat. Erityisesti
kerdyspaperin ja pahvin ajo kaipaisi reittioptimointia seka uudelleenjarjestelyita. Ky-
seisid muutoksia varten tarvittaisiin Lassila & Tikanojan reittioptimointitydkaluja,

joita ei talla hetkella ole tuotannon kaytossa.

7.3 Muutosten vaikutus

Muutosten vaikutusta tuotantoon on vaikea arvioida, koska luotettavaa dataa saa-
daan vasta useamman kuukauden seurantajakson jalkeen. Alustavasti siis muutosten
tuomat hyodyt taytyy arvioida tuotannon ja tyonjohdon mielipiteilld. Valittdmina
muutoksina, joista saa heti palautteen tulee olemaan ainoastaan tihennetyt kehitys-

keskustelut, mutta niitd ei pystytd mitenkdaan mittaamaan.
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Tyoaika tulee toimimaan myds mittarina, joka kertoo onko uudelleenjarjestelyissa
onnistuttu. Tastakin mittarista data tulee vasta tulevien viikkojaksojen myota. Ylitoi-

den pitdisi vahentya selvasti, koska pitkat siirtymiset on uuden viikkorytmin myo6ta

karsittu minimiin.

Alustavasti tarkoitus oli muodostaa jokaiselle tyontekijdlle selva tyotehtava joka pai-
valle. Tama muodostui kuitenkin [ahes mahdottomaksi, silla yllattavia ja kiireellisia
tilauksia tulee lahes viikoittain. Siitd johtuen paras tapa on hoitaa saannoélliset tyot
mahdollisimman jarkevasti ja jarjestelmallisesti, jolloin muutokseen reagointi on hel-
pompaa. Ainoastaan pakkaavien jateautojen reiteille pystytdaan suunnittelemaan kul-

jettaja jokaiselle paivalle kaksiviikkojaksoa.



31

Lihteet

Kulmala, J. 2014. Johda paemmin, muutoksen mestari vai uhri. Helsinki: DM World
Oy.

Kuorma-autoalan tyoehtosopimus 1.2.2017-31.1.2021. Viitattu 22.4.2018.

Nissinen, V., Kinnunen T., Jorma S., 2015.Syvdoppimisesta syvdjohtamiseen. Helsinki:
Talentum.

Nissinen V., 2004. Syvdjohtaminen. Helsinki: Talentum.

Ukko J., Karhu J., Pekkola S., Rantanen H., Tenhunen J., 2007. Suorituskyky nousuun!
Hyodynna henkilostosi osaaminen. Lahti.

Vartiainen P., Ollila S, Raisio H., Lindell J., 2013. Johtajana kaaoksen reunalla.
Tallinna: Gaudeamus Oy.



Liitteet

Liite 1.

Ei julkinen

Uusi viikkorytmi saanndllisille vaihtolava-ajoille.
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Liite 2.

Ei julkinen

Vanha viikkorytmi sdanndllisille vaihtolava-ajoille.
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Liite 3.  Kehityskeskustelupohja

Kehityskeskustelupohja

Nimi:

Edellinen jakso:

Toteutuneet tyGtunnit:

Mika onnistui:

Mika olisi voinut
onnistua paremmin:

Tuleva jakso:

Suunnitelma:

1 viikko

2. vilkko

MA

m

KE

TO

PE

Muuta huomiocitavaa:
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