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Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa, miten vapaaehtoisten ja avustajien johta-
minen onnistui tv-tuotannon aikana. Selvitys tehtiin tyonantajalle, tuotantoyhtio
Production House Oy:lle, ja kohteena oli yhtién tuottaman tv-sarja Donnan tuotan-
to.

Teoreettisessa viitekehyksessa kasitellaan vapaaehtoisten johtamista ja sen moti-
vointia. Taman lisaksi opinnaytetyossa tarkastellaan vapaaehtoisten johtamista
yleisesti seka sita, miten se eroaa perinteisesta johtamisesta.

Tutkimusmenetelmaksi valikoitui kyselytutkimus, joka lahetettiin kaikille tuotantoon
osallistuneille vapaaehtoisille ja avustajille. Heita oli yhteensa 150, ja vastauksia

saatiin 34 kappaletta.

Tutkimustulokset olivat odotettua myonteisempia. Lahes kaikki vapaaehtoiset piti-
vat tuotannon johtamista ammattimaisena seka jarjestelmallisena. Suurin osa kyse-
lyyn vastanneista tulisi uudestaan Production House Oy:n avustajaksi. Ty0ssa esi-
tetdan lopuksi kehittamisehdotuksia, joita voidaan hyodyntaa tulevissa Production
House Oy:n tuotannoissa.

Avainsanat Ihmislogistiikka, ihmisten johtaminen, johtaminen, avusta-

jien johtaminen, vapaaehtoisten johtaminen, motivointi
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The research method in this thesis was a questionnaire which was sent to all vol-
unteers involved in the production. There was a total of 150 volunteers and 34 re-
plies were received. The survey was made using Google Forms software. Google
Forms was also used for the distribution and analyzing of the responses.

The findings of the research were more positive than expected. Almost all the vol-
unteers considered the production management very professional and systematic.
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Ltd.
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1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssad on tavoitteena tutkia vapaaehtoisten ja avustajien johtamista
tv-tuotannossa. Esimerkkind kaytan kevaalla 2017 Production House Oy:n tuottamaa
Donna-tv-sarjan tuotantoa, jossa toimin tuotantokoordinaattorina. Haluan selvittda on-
nistuneiden toimenpiteiden lisédksi epakohdat, joita kehittdd seuraavia Production Hou-
sen tuotantoja varten. Kartoituksen tarkoituksena on myo6s kehittya itse johtajana. Kar-
toitusta tukemaan laadin kyselytutkimuksen, jonka lahetin kaikille 150 tuotannossa

tydskennelleille avustajille ja vapaaehtoisille.

Olen freelancer-tuottaja ja toiminut audiovisuaalisen alan tuottajana viisi vuotta. Tv-
tuotannoissa kuten myo6s elokuva- seka mainostuotannoissa kaytetaan vapaaehtoisia
avustajia suuressa maarin. Olen tdrmannyt hyvin erilaisiin tapoihin toimia, mutta myoés
huomannut johtamisen muuttumisen eri alojen valilla. Ei ole olemassa yhta oikeaa ta-
paa, ja siksi opinnaytetyoni tarkoituksena on arvioida jo tapahtuneen tuotannon johta-
mista ja esittdd kehitysehdotuksia Production House Oy:n tuleville tuotannoille. Kartoi-
tus on toteutettu kyselytutkimuksen menetelmin, ja sen yksi tavoitteista on auttaa muita

tv-tuotantoja vapaaehtoisten johtamisessa.

Vapaaehtoistoiminta ja avustajatyé on elintarkedd suomalaiselle tv- ja elokuvatuotan-
nolle. Tuotantojen rahoitukset ovat Suomessa huomattavan pienia, ja tasta syysta ne
nojaavat vapaaehtoiseentoimintaan. Idea syntyi tyGnantajani ja opinnaytetyon tilaajan
kanssa yhdessa, kun pohdimme tyotehtaviani tuotannossa. Keskustelimme myés tule-
vaisuuden tavoitteitani ja arvojani tuottajana. Paatosta tuki myds se, ettd Production
House Oy ei ole koskaan aikaisemmin tutkinut johtamista organisaation sisalla, ja tasta

syysta kartoitus on myds yhtidlle hyodyllinen.

Production House Oy on vuonna 1996 perustettu tv-tuotantoyhtié. Se tuottaa niin fak-
taa kuin fiktiotakin eri kanaville. Tuotantoja ovat mm. Jaakko ja maailmanvalloittajat,
Naisia kaupunagilla, Arto Nyberg, Harvoin tarjolla, 70-luvun sekahaku, Péaivét kuin unta,
Tahdon asia, Kumman kaa, Pulkkinen, Tahtdimessd maraton, Hotelli Sointu, Kesépa-
ratiisi ja Kotisatama. Production House tuottaa myds dokumenttielokuvia. Onni von
Sopanen on yhtion ensimmainen pitka fiktioelokuva (2006). Perustaja ja toimitusjohtaja

on Liisa Akimof.



Yleisradio Oy on valtakunnallinen julkista palvelua harjoittava viestintayhtio, joka toimii
Suomen eduskunnan alaisuudessa. Se on perustettu vuonna 1926, mutta vuodesta
1955 se on aloittanut tv-tuotannot. Vuodesta 2013 Ylen rahoitus on koostunut Ylevero-

tuotoista.

Tv-lahetysten maara vuonna 2017 ja muutos vuodesta 2016 ovat seuraavat:

Ohjelmatunnit: 18 328 tuntia (-737 tuntia). Tasta ensilahetyksia oli 7 020 tuntia (-727

tuntia). Luku sisaltdd maanpaalliset lahetykset, ei kuitenkaan HD-lahetyksia.

Kaikki ohjelmatunnit: 18 688 tuntia (+735 tuntia). Luku sisaltdéd myods rinnakkaiset

aluelahetykset.

Kotimaiset ensilahetykset: 4 772 tuntia. Luku sisaltda myos kansainvaliseen signaaliin

perustuvat urheiluohjelmat, joissa on mukana vahintaan selostus- tai studio-osuus.
Kotimaisuusaste 52 % (-2 prosenttiyksikk6a).
Eurooppalaisuusaste: 86 % (ei muutosta).

Yle Fem: 2 425 tuntia (-144 tuntia).

(YLE2015.)

Tv-sarja Donna kuvattiin valilla 4.—23.6.2017, ja se kasitti 45 kuvauspaivaa. Sarja on
Heikki Kujanpaan ja Mikko Reitalan kasikirjoittama komediasarja, jonka ohjaa Heikki
Kujanpaa. Sen ensiesitys oli tammikuusta 2018 alkaen Ylen kanavilla ja Norjan NRK-
kanavalla. Sarja koostuu kymmenesta 25 minuutin jaksosta. Tarina kertoo sokeutu-
neesta naisesta, joka eron jalkeen etsii rakkautta. Pa3osissa ovat nayttelijat Alina
Tomnikov, Essi Hellen ja Jussi Ritala. Tyéryhma oli 35-henkinen, ja avustajina tuotan-

non aikana tydskenteli yhteensa 150 ihmista.



2 Vapaaehtoisten johtaminen

Tassa luvussa maaritelldadn kasitteet vapaaehtoistyd ja avustaja seka tarkastellaan

heidan rooliaan Suomessa ja spesifisti tv-tuotannoissa.

2.1 Vapaaehtoistoiminta

"Vapaaehtoistyd on yksittaisten ihmisten tai yhteisén hyvaksi tehtya toimintaa, josta ei
saa rahallista korvausta eli palkkaa” (Tenhunen & Porkka 2017, 16). Vapaaehtoistyo
on termina positiivinen, ja siihen liitetdan usein mydnteisid mielikuvia ihmisista, jotka
auttavat muita yhteisen edun vuoksi. Vapaaehtoisty6td on monenlaista, mutta yleisim-
mat vapaaehtoisty6ta hyoddyntavat tahot ovat urheiluseurat, asuinalueyhdistykset, kir-
kot, harrastusjarjestdt seka koulu- ja paivakotitoiminnat. Vaikka tahoja on monia, niin
yhteiset elementit ovat kuitenkin samat. Aina on se, jota autetaan, henkild tai ryhma3,
joka omalla toiminnallaan tukee yhteistd hyvaa, seka kolmantena tyonjohto, joka toimii
linkkind heidan valillaan. Vapaaehtoiset ansaitsevat osaavan ja organisoituneen tyon-
ohjauksen, jossa empaattinen ja aidosti yhteista hyvaa tahtova johtaja ohjaa heita.
(Tenhunen & Porkka 2017, 34.) Vapaaehtoistydntekijéiden motiiveja on tutkittu paljon.
Perheessa on saatettu harjoittaa toimintaa, jonka yhteydessa toimintamalli siirtyy lapsil-
le eteenpain. Pienissd kunnissa taas se saattaa resurssipulan takia olla elintarkeaa
toimintaa yhteisén pydrittdmiseen. Suurin tekija on kuitenkin empatia tai halu olla osa-

na ryhmaa.

Suomi on vapaaehtoistoiminnon edellakavija verrattuna yleisesti muuhun maailmaan.
Enemman kuin joka kolmas suomalainen on joskus tehnyt yhteista hyvaa ja luovuttanut
aikaansa vapaaehtoistoiminnalle (Karreinen, Halonen & Kurki 2010, 5). Vuonna 2009
40 % yli 10-vuotiaista oli tehnyt viimeisen 12 kuukauden aikana vapaaehtoisty6ta ja 29
% viimeisen 4 viikon aikana (Tenhunen & Porkka 2017, 15). Eri vapaaehtoisjarjestot
kayttavat vapaaehtoistydsta ja -tyOntekijoistad eri kasitteitd, kuten talkootyd, vapaaeh-

toistoiminta sekd naapuriapu.

Kokemukseni mukaan audiovisuaalinen tuotanto Suomessa nojaa vapaaehtoistydn
tukeen, ja vapaaehtoisty6ta audiovisuaalisella alalla kutsutaan avustajatyoksi. Avusta-
jatoiminta on erittain laajaa toimintaa Suomessa, ja siksi on olemassa useita eri avusta-

jarekistereita, joissa tyontekijat ja tydntarjoajat kohtaavat.



2.2 Vapaaehtoisten johtaminen

Salminen (2000, 68) on todennut: "Johtaminen on sitd, ettd joku pyrkii vaikuttamaan
muihin (organisaation jaseniin), jotta he toimisivat organisaation tavoitteiden toteutta-
miseksi. Voidakseen vaikuttaa ihmisen kayttaytymiseen johtajan on kyettava vaikutta-
maan ihmisen ajatteluun.” Johtamista on monenlaista, ja eri tilanteisiin sopivia metode-
ja useita. Tarkead on loytaa omaan johtamiseen ja tilanteeseen sopivat keinot ja osata

myds muokata niita tilanteiden kehittyessa.

Johtajan yksi tarkeimmista tehtavistd tydyhteiséssad on motivointi. "Motivaatio on tiet-
tyyn tilanteeseen liittyva, yksilén muuttuva henkinen tila, joka maaraa, milla vireydella
ja mihin suuntautuneena han toimii” (Salminen 2000, 138-139). Ihmisen ollessa moti-
voitunut, han tydskentelee mielellddn ja tehokkaasti kohti yhteistd padmaaraa. Asian
ollessa painvastoin epamotivoitunut tydntekija tekee vain pakolliset tehtavat eika nae
syyta ylimaaraiselle vaivannadlle. Tama ei tydyhteisdssa ole toivottu tilanne, koska
ryhman jasenten paamaara on sama, ja niinpa motivoituneisuuden pitaisi olla myos
sen mukaista. Jos kaikki tyontekijat eivat ole yhtad motivoituneita, saattavat radikaalit

erot aiheuttaa my0s epatasa-arvoa tydtehtavien jakautumiseen.

"Motivaatio jaetaan kahteen eri osaan; ulkoiseen motivaatioon ja sisaiseen motivaati-
oon.Ulkopuolinen motivaatio syntyy yksilon ulkopuolisista kannusteista, kuten palkasta,
ylennyksista tai tunnustuksista. Sisdinen motivaatio syntyy erityisesti siita, etta henkild
nakee omien ideoidensa toteutuvan.” (Salminen 2000, 139.) Molemmat motivaation
tekijat ovat tarkeita, ja niiden tarpeiden maarat riippuvat ihmisen perusluonteesta. Tar-

keinta kuitenkin on se, etta jokainen tyota tekeva ymmartaa, miksi tata tyota tehdaan.

Kuten kaikki, myds johtajuus taytyy suunnitella hyvin. Se ei ole yhden ihmisen diktatuu-
ria vaan asiantuntijoiden keskustelua siitd, mita ollaan tekemassa ja mihin talla toimin-
nalla pyritdan, aikaisempiin kokemuksiin peilaamista seka organisaation esimerkillista
tyonjakoa. Suunnittelun tavoitteena on myods asettaa organisaation yhteiset tavoitteet,
arvot, jotta padamaara on kaikille selvd. Toimeenpano-osiossa on tarkoitus panna
suunnitteluosion asiat kaytantéon. Se voi olla johtamisen prosessissa rekrytointia, aika-
taulutusta, motivointia seka tydntekijdiden koulutusta. Valvonta on prosessin seuraa-
mista tai raportointia. Tassa tutkitaan, onko suunnitteluvaiheen tavoitteisiin paasty ja

missa vaiheessa prosessia on kehitettavaa. Se on peilaamista ja analysointia muuttu-



vassa ymparistdssa. lhmisten valinen yhteistyd, ymmarrys ja kommunikaatio ovat on-
nistuneen projektin peruspilareita. Johtamisen haasteet liittyvat useimmiten vuorovaiku-
tukseen, luottamukseen seka innostuneisuuteen. (Paasivaara, Suhonen & Virtanen

2013, 128.) Ryhman koon kasvaessa vuorovaikutuksen tarkeys korostuu.

2.2 Vapaaehtoisten ja avustajien motivointi

Innostaminen on suurempaa ja merkityksellisempaa kuin motivointi, joka on usein ul-
kokohtainen keino, kuten palkka tai ylennys, saada yksilét ja ryhmat toimimaan asetet-
tujen tavoitteiden mukaisesti. Innostaminen taas perustuu taysin johtajan aitoon haluun
saada tydyhteison jasenet omaehtoiseen ja positiivisia kokemuksia sisaltavaan toimin-
taan. (Paasivaaraym. 2013, 118.) Kuten mainittu, vapaaehtoistydhoén osallistumiseen
on monia syita. Tutkitusti téarkein syy kuitenkin on puhdas halu auttaa ja vaikuttaa seka
olla osana yhteiskuntaa. Naisia innostaa miehia enemman sosiaalisuus seka auttamis-
halu. Nuorilla motiiveissa korkealle nousevat paremman maailman tekeminen, kuten
ymparistonsuojelu ja halu oppia uutta. lkaihmisille tarkeampaa on uusien tuttavien
saaminen, oman osaamisen hyddyntaminen, halu tuntea olevansa hyodyllinen yhteis-
kunnassa sekd vapaa-ajan miellyttavat harrastukset. (Karreinen, Halonen & Tennila
2010, 34-35.) Tasta voimme todeta, etta erilaisia motiiveja voi olla yhta monta, kuin on
vapaaehtoista. Tasta syysta jokaisen yksildn huomioiminen ja heidan motivaationsa
selvittdminen ovat tarkeitd asioita vapaaehtoisten johtamisessa ja motivoinnissa. Kun
motiivit ja odotukset ovat selvilla, voi tydnantaja tarjota mieleisia tehtavia tyontekijalle,
jolloin molemmat osapuolet hyotyvat ja prosessi on mahdollisimman tehokas ja miele-

kas.

Anne Birigitta Yeung (2005)on tutkinut vapaaehtoisuutta ja sen motiiveja ja kehittanyt
niiden mallinnuksen nimeltd Timanttimalli (kuvio 1). Tutkimuksen kohteena Timantti-
mallia tehdessa olivat Suomen evankelisluterilainen kirkko ja kirkollisten yhdistysten

vapaaehtoiset.



Saaminen Toiminta

Jatkuvuus Laheisyys

Etdisyys Uuden etsinta

Pohdinta Antaminen

Kuvio 1. Vapaaehtoistydn Timanttimalli (Yeung 2005)

Timanttimalli jakautuu kahteen osaan, joissa molemmissa nelja daripaata. Vasemmalla
puolella olevat saaminen, jatkuvuus, etdisyys ja pohdinta liittyvat vapaaehtoiseen it-
seensa. Ne kasittavat rutiineja ja tuttujen toimintatapojen jatkuvuutta, etaisyyttd muista,
itsensa tutkimista ja pohdiskelua seka sita, mita vapaaehtoistydsta saa itselleen. Oike-
alla puolella ovat toiminta, l1aheisyys, uuden etsiminen ja antaminen. Niihin kuuluu aktii-

vinen toiminta, muiden kanssa tekeminen ja laheisyys, uudet asiat seka antamisen ilo.

Tarkeinta palkitsemisessa ei ole perinteiset mallit, kuten palkkio tai bonus. Tama koros-
tuu erityisesti vapaaehtoistydssa. Lahtokohtaisesti kukaan ei lahde vapaaehtoiseksi,
koska useasti palkkiota ei ole ollenkaan tai sitd on hyvin nimellinen maara. Tasta syys-
td pehmeiden kannustimien tarkeys kasvaa. Nailld kannustimilla tarkoitetaan oman
osaamisen tai tydkuvan kehittdmista. (Ambrosius, Tikkanen & Kietavainen 2010, 86.)
Luonnollisesti taydellinen palkitseminen on ldhes kaikissa tapauksissa kombinaatio

molempia palkitsemistapoja.



3 Tapauksen kuvaus

Tein Metropolian toisen tyéharjoitteluni Production House Oy:lle 3.4.—-30.6.2017. Koko-
naisuus oli 20 opintopistetta, ja kyseessa oli toinen harjoitteluni Kulttuurituotannon tut-
kinto-ohjelmassa. Tein harjoitteluni palkallisena oman toiminimeni Kiira Tiainen produc-
tionin kautta. Toimenkuvani tuotantokoordinaattorina oli hyvin laaja, ja sovimme siita
yhdessa tyonantajani Liisa Akimofin kanssa. Minut palkattiin tuotantoyhtié Production
House Oy:hyn, joka taas tuotti Yleisradiolle tv-ohjelman nimeltd Donna. Sarja naytettiin

YLE2-kanavalla tammikuusta 2018 alkaen.

Olen tydskennellyt aikaisemmin Production House Oy:lle. Tama oli toinen tuotantoni
yhtidlle, ja esimieheni Liisa Akimof ja hanen tapansa tydskennellad olivat minulle tutut.
Suoranaista perehdytysta talon tavoille ei tarvittu, mutta arvattavasti tyéryhmaan tutus-
tuminen ja tydtehtavien jakaminen veivat oman aikansa. Kavimme |api tuotannon eri
vaiheet ja tydryhman vastuualueet ensimmaisen viikon aikana. Taman perusteella en-
simmainen tyétehtavani oli tehda "tuotantoraamattu”. Sen tarkoituksena on kiteyttaa tv-
tuotannon oleellinen informaatio yhteen pakettiin, joka helpottaisi tydryhman tydskente-

lya. Tavoitteena oli rakentaa kokonaisuus, jossa kuvataan oleellisimmat asiat.

Tuotannon suunnittelu alkoi kasikirjoituksen perusteellisesta purkamisesta. Kavimme
kaikki jaksot lapi, ja minun tehtavani tdssa vaiheessa oli huomioida avustajien maarat,
lokaatiot seka cateringtarpeet. Yhteistydssa jarjestajan ja ohjaajan kanssa kartoitimme
mahdolliset lokaatiovaihtoehdot niin sisa- kuin ulkokuvauksiin. Avustajia tarvitsimme
150 koko tuotannon aikana. Suurimman osan kuvauspaivistd kuvasimme omalla ty6-
ryhmalla, mutta isoihin julkisiin kuviin tarvitsimme esimerkiksi konserttiyleisda ja ohikul-
kijoita. Lokaatioiden seka avustajien maaran vaihtelun takia cateringtarpeet jokaiselle
paivalle piti laskea erikseen. Nykypaivana lisaantyneiden allergioiden ja erikoisruokava-

lioiden takia se vaati keskittymista ja ylimaaraista aikaa.

Yksi isoimmista kokonaisuuksista vastuullani olivat avustajat. Esituotannossa keskityin
tarpeiden kartoittamiseen, jonka jalkeen alkoi casting. Olin vastuussa 150 avustajasta,
ja esituotannon vaiheessa kavin ohjaajan kanssa lapi hdnen nakemyksensa siitd, min-
ka ikaisia ja nakoisia han on sarjaansa ajatellut. Olin yhteydessa tv- ja avustajayhtei-
soihin, joista melko nopeasti sain paljon hakemuksia. Kavin ne lapi ja kokosin hakijat

Excel-taulukkoon, josta heita oli helppo pyytaa kuvauksiin. (Ks. kiite 1.)



Avustajien kanssa tein myds sopimukset. Sopimus piti sisalldan yhteystiedot, palkan
seka salassapitosopimuksen (ks. liite 2). Kun kaikki materiaali oli koossa ja elementit
tuotannon osalta ly6ty lukkoon, oli aika informoida tyéryhmaa seka avustajia. Lahetin
kaikille aikataulut, tiedot kuvauspaikasta ja tarvittavan informaation. Olin myds yhteys-
henkildéna mahdollisia kysymyksia varten. Pidin my6s huolta siita, etta kaikkia informoi-

tiin, kun muutoksia ilmeni mihin tahansa tuotantoon liittyvassa asiassa. (Ks. liite 3.)

Olin jokaisessa kuvauspaivassd mukana sen alkamisesta loppuun asti. Vahdin, etta
ammattilaiset saivat oman tydérauhan ja toteuttivat oman osa-alueen mukaisesti sovitut
tyét. Kuvauspaivan aikana aikataulun seuraaminen ja siind pysyminen oli kuitenkin
isoin roolini. Pidin callsheetia silmalla ja yritin ennakoida kuvauksia parhaani mukaan.
Mikali muutoksia tapahtui, tein kuvausjarjestykseen muutoksia tai vaihdoin lokaatiota
toimivampaan. Oli tarkea osata tehda nopeita ja hallittuja paatdksia yhdessa muun

tuotantoryhman kanssa.

Avustajien vastaanotto ja heidan kysymyksiinsd vastaaminen vei paljon tydaikaa. Olin
heidan yhteyshenkilénsa, joten kaikki mahdolliset kysymykset tulivat suoraan minulle.
Toki tdssa tuotannon vaiheessa olin omimmillani, koska sain keskustella heidan kans-
sa tv-alasta ja yrittdd motivoida heitd jaksamaan 20 € tai elokuvalippu -palkalla koko-
naisen paivan. Pidin huolta, ettd heilld oli tarpeeksi ruokaa ja juomaa. Taman lisaksi
kyselin heidan intressejaan olla avustajana tuotannossa. Vastaan tuli uteliaiden ihmis-
ten lisdksi paljon mm. alasta kiinnostuneita, joita pyrin ohjeistamaan parhaalla mahdol-
lisella tavalla. Kerroin omasta ty6- seka koulutustaustastani ja uskon sen auttaneen
ainakin muutamaa valitsemaan oikean opintopolun, jolle hakea. Taman lisdksi olin vas-
tuussa sopimuksista ja yleisten saantdjen informoinnista, joita tv-tuotannossa noudate-

taan ja joita kunnioitetaan.

Oma osallistuminen jalkituotantoon oli kovin Iyhyt, mutta paasin siihen kuitenkin osal-
liseksi. Pidin huolta, etta kaikki olivat toimittaneet omat kuittinsa, tuntilomakkeensa se-
ka tilityslomakkeensa asiaan kuuluvalla tavalla. Tein myds yhteenvedon avustajien

maarasta seka heille maksetuista palkoista /20 € tai elokuvalippu).



4 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymykseni on: Miten avustajien johtaminen YLE:n Donna-tv-sarjan kuvauk-
sissa ja tuotannon aikana on onnistunut? Tama on kartoitus siitd, miten jo tapahtunut
tuotanto on onnistunut johtamisen osalta. Tutkimusta on rajattu siten, etta tarkastellaan

vain vapaaehtoisia eli avustajia, joita on johdettu kaikissa eri tuotannon vaiheissa.

Alakysymykset ovat seuraavat:

¢ Miten vapaaehtoisia johdettiin ennen kuvauksia?
¢ Miten vapaaehtoisten rekrytoinnissa on onnistuttu esituotannossa?
¢ Mihin avustajat olivat tyytyvaisia tydskennellessaan TV-tuotannossa?

¢ Miten avustajien sitouttamisessa on onnistuttu kuvauksissa?

Kartoituksen tavoitteena on selvittdd vapaaehtoisten kokonaisvaltista kokemusta Don-
na-tv-tuotannosta. Valitsin vapaaehtoisten johtamisen selvityksen aiheeksi muutamasta

eri syysta:

a) Tuottajan nakdkulmasta vapaaehtoisten johtamiseen olen térmannyt aikaisemmin, ja
siina kehittyminen hyédyntaa koko tuotantoa.

b) Vapaaehtoisten kayttdminen audiovisuaalisella alalla on erittdin yleista, ja selvityk-
sesta voi hyotyd myds muut tv-tuotannoissa vapaaehtoisia johtavat henkil6t.

c) Vapaaehtoisen tyévoiman hyoddyntaminen on yleistd Suomessa, ja selvitysta voi

hyodyntaa myos laajemmin muilla aloilla.
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5 Kehittamistyon prosessi

Tutkimuksellisen kehittamistydni tavoitteena on tutkia, miten johtaminen onnistui Don-
na-tv-tuotannon aikana. Tulosten perusteella hankin tietoa siitd, miten kehittda johta-

mista, ja esitan kayttdkelpoisia kehitysehdotuksia tuleviin tuotantoihin.

Kehittamisty6 alkoi tuotannon paatyttya kesalla 2017. Analysoimme yhdessa tydnanta-
jani Liisa Akimofin kanssa, mitd osa-aluetta Donna-tv-tuotannosta lahden tutkimaan ja
miksi. Huomasimme johtamisen ja erityisesti vapaaehtoisten johtamisen olevan oma
vahvuusalueeni seka aspekti, jota haluan itsessani tuottajana kehittaa. Liisa Akimof,
Production Housen perustaja, osasi kertoa, etta johtajuutta heidan organisaatiossaan
ei ole tdhan paivaan mennessa tutkittu. Kehittdmistydn prosessi jatkui teoreettisen vii-
tekehyksen rajaamiseen. Fokusoin oman tyoni erityisesti vapaaehtoisten johtamiseen,
ja tutkielmassani analysoidaan, miten se onnistui tuotannon ja erityisesti kuvausten

aikana.

Tutkimus toteutettiin kyselyna, joka lahetettiin jokaiselle Donna-tv-tuotannossa tyds-
kenneelle avustajalle. Se tehtiin Google Forms -ohjelmalla lahetettiin sdhkdpostitse.
Lomakkeen rakenteen laadinnassa tuli kiinnittdd huomiota kyselyn pituuteen ja kysy-
mysten lukumaaraan. Lomakkeen ollessa liian pitka vastaajat jattavat helposti vastaa-
matta kokonaan tai tekevat sen huolimattomasti (Valli 2010, 100). Jaoin kyselylomak-
keeni kolmeen eri osioon: 1. perustiedot, 2. avustajaty0 yleisesti, 3. avustajatyd Donna-

tv-tuotannossa ja 4. avustajien johtaminen Donna-tv-tuotannossa.

Ensimmaiset kysymykset eli perustiedot olivat luonnollisesti helpoimmat ja siksi kyselyn
ensimmaisessa vaiheessa. Seuraavassa vaiheessa kysyn vapaaehtoisilta avustaja-
tyosta yleisesti ja kolmannessa vapaaehtoistyosta spesifisti Donna-tuotannosta. Vii-

meisessa vaiheessa pureuduttiin johtamiseen tuotannon aikana.

Kyselylomakkeella suoritetussa tutkimuksessa tutkija ei pysty vaikuttamaan olemuksel-
laan tai lasnaolollaan vastauksiin, toisin kuin esimerkiksi haastattelussa (Valli 2010,
101). Tama vaikuttaa vastausten rehellisyyteen ja luotettavuuteen. Kysymykset ovat
myos jokaiselle taysin identtisessa muodossa, koska sama kyselylomake |ahti kaikille
vapaaehtoisena toimijoille. Kysymyksiin oli valmiiksi laadittu vastausvaihtoehdot, joten

kynnys lomakkeen tayttdmiseksi on hyvin matala.
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Kaantépuolena valitettavaa on se, etta vastausprosentti jaa usein sahkodpostikyselyna
tehdyssa keruussa hyvinkin alhaiseksi. Kysely toimii tapaustutkimuksena yksittaisesta
tapahtumasta ja tuotannosta. Esiselvityksen voi kayttdd mahdollista kehittdmisty6ta
varten. Production House Oy voi tulosten perusteella kehittdd omaa vapaaehtoistyon

johtamista seuraavissa tuotannoissaan.

6 Tutkimustulokset

Tassa osiossa opinnaytetyota kasitellaan tutkimus yleisesti ja siita selvinneet luvut ja
tiedot. Google Forms —ohjelmalla tehty kyselylomake l|ahetettiin kaikille Donna-tv-
sarjassa esiintyneille avustajille. Kysely jakautuineljaan eri osa-alueeseen: 1. perustie-
dot, 2. avustajaty® yleisesti, 3. avustajatyd Donna-tuotannossa ja 4. avustajien johta-
minen Donna-tv-tuotannossa. Kyselyyn lahetettiin 150 avustajalle ja vastauksia saatiin
33.

Perustiedot-osiossa selvida vastaajien ikd, sukupuolijakauma, ammattiasema ja koti-
paikkakunta. Toisessa osiossa kasitellaan avustajien aikaisempi kokemus vastaavan-
laisesta tydsta. Kolmannessa osiossa selvitetdan avustajien kokemus juuri kyseisesta
tuotannosta. Viimeisessa kyselyn osiossa keskitytdan avustajien kokemukseen johta-

misesta.

6.1 Perustiedot

Kyselytutkimukseen osallistujista avustajista 51,5 % oli naisia ja 48,5 % miehia. lkaja-
kauma oli hyvin tasainen: 18—-30-vuotiaita 11,8 %, 31—40-vuotiaita 23,5 %, 41-50- vuo-
tiaita 11,8 %, 51-60-vuotiaita 17,6 % ja yli 60-vuotiaita toiseksi eniten eli 32,2 %.

Noin puolet vastaajista (46,9 %) oli tydssa kayvia, toiseksi eniten (28,1 %) elakelaisia,
kolmanneksi isoin vastaajamaara oli opiskelijoita (15,6 %), itsenaisia yrittajia oli 2 % ja
loput (1 %) ty6ttémia. (Kuvio 2.)

Vapaaehtoistydssa yleisesti kuten myos kyseisessa tuotannossa palkkio on 20 € tai
elokuvalippu. Tasta syysta voi todeta, ettd suurin osa osallistujista on elakkeella ja ei
osallistu vapaaehtoiseksi palkkion takia vaan pehmeiden kannustimien, kuten mielekas

vapaa-aika seka yhteisdllinen toiminta (vrt. Amrosiusym. 2010, 86).
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@ opiskelija
@ tydssa kiyva
) elakeldinen

/ @ itsendinen yrittaja
i @ freelancer

® tyoton

Kuvio 2. Vapaaehtoisen ammattiasema (N = 34)

Kotipaikkakuntakysymys vastauksineen jakautui kolmeen osaan: Helsinki (47,1 %),
paakaupunkiseutu (38,2 %) ja muu Suomi (14,7 %). Vaikka suurin osa vapaaehtoisista
saapui kuvauksiin paakaupunkiseudulta, niin jopa 14,7 % vastanneista saapui kauem-
paa. Kuvaukset ja hakemus olivat motivoineet saapumaan muualta, mikase kertoo tuo-
tannon mielenkiintoisuudesta. Tahan varmasti vaikuttaa se, ettd kyseessa oli sarjan

ensimmaiset kuvaukset ja sen my6ta kiinnostava ymparisto.

6.2  Aikaisempi avustajatyd

Kyselyyn vastanneista lahes kaikilla on aikaisempaa kokemusta avustajatyosta. 54,5 %
kay saanndllisesti avustamassa eri tuotannoissa, 33,4 % avustanut muutaman kerran
ja 12,1 % vastanneista oli ensimmaistad kertaa avustajana. (Kuvio 3.) Tastd voimme
huomata vapaaehtoisten aktiivisuuden. Kuten aikaisemmin mainittu, suomalaiset ovat
aktiivisia vapaaehtoisia, ja suurin osa vapaaehtoisty6ta tehneista on ollut vastaavissa
tehtdvissd enemman kuin yhden kerran. Vuonna 2009, joka kolmas tai useampi on
eldmansa aikana toiminut vapaaehtoisena. (Karreinenym., 5.)

@ ensimméinen kerta

@ muutama kerta
@ kéyn saannollisesti avustamassa

tuotannoissa
A @ kéayn avustajassa ja ndyttelemassa
pikkurooleissa

@ Epéasanndllisen saannollisesti

@ Olin ollut avustajana kerran tata
ennen

Kuvio 3. Aikaisempi kokemus avustajatydsta (N = 34)
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Hieman yli puolet (57,6 %) vastanneista oli ollut aikaisemmissa Production House Oy:n
tuotannoissa ja oli nyt mukana 42,4 % ensimmaista kertaa. Tasta voi paatella, etta
tuotantoyhtié Production House Oy on mieluinen paikka tydskennella, silla yli puolet oli
tullut uudestaan avustajaksi vapaaehtoistydhoén. Production House Oy on onnistunut
luomaan kuvaustilanteesta miellyttdvan paikan vapaaehtoisille. Se kertoo kokemukseni
mukaan siita, ettd heidan tydpanostaan arvostetaan ja heidan innokkuutensa halutaan

pitda ylla seuraavia tuotantoja varten.

6.3 Avustajatyé Donna-tv-tuotannossa

Yli puolet kyselyyn vastanneista (55,9 %) osallistui avustajaksi Donna-tv-tuotantoon
vain yhden kerran. 32,4 % kahdesti ja 11,8 % osallistui kolme kertaa tai enemman.
44,2% vastanneista eli lahes puolet osallistui avustajaksi kaksi-kolme kertaa. Tasta voi
todeta jalleen sen, ettd tuotantoyhtidlle ja Donna—tuotannolle tyéskentely oli positiivinen

kokemus.

Palkkiot maksettiin joko elokuvalippuina (kpl) tai rahana (20 €) riippuen avustajan toi-
veesta. Mikali avustaja osallistui useamman kerran, ei hanelle voitu maksaa 20 €:a
enempaa kuin yhden kerran. 40,7 % vastanneista valitsi palkkionsa rahana, 37 % otti
palkkionsa elokuvalippuina ja 22,2 % vastanneista otti seka elokuvaliput etta rahapalk-
kion (kuvio 4).

elokuvalippuina (2

0,
ol) 10 (37 %)

rahana (20€) 11 (40,7 %)
molemmat —6 (22,2 %)
0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

Kuvio 4. Palkkion maksumuoto (N = 34)

Talkoo- tai vapaaehtoistydhdn osallistuvalle ja muulle henkildlle annettavasta ve-

ronalaisesta edusta ei ole toimitettava ennakonpidatysta eikd suoritettava tyénantajan
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sairausvakuutusmaksua, jos yksittdisen, satunnaisesti maksettavan suorituksen maara

on enintdan 20 euroa kalenterikuukaudessa (Ennakkoperintdasetus 14 §).

66 % vastanneista avustajista oli katsonut sarjan sen tullessa YLEIta alkuvuodesta
2018, mutta 33,3 % ei ollut viela nahnyt sitd. Suuri osa vapaaehtoisista osallistuu vuo-
den aikana useisiin kuvauksiin tai tekee sita jopa harrastuksena. Tasta syysta usko-
mukseni mukaan kaikkia ei kiinnosta sarjojen seuraaminen. Enemman ensikertalaisilla
tai vain muutaman kerran avustajana olleilla on tahto ndhda oma esiintyminen. Sarjan
kuvauksissa tosin saattaa vapaaehtoinen ndhda vain yhden kohtauksen, eikd se avaa
kokonaisuutta. Siksi suurinta osaa kiinnostaa sarjan seuraaminen sen julkistettua tele-

visiossa.

Donna-tv-tuotantoon haettiin avustajiksi melko laajasti vapaaehtoisia. Jokaiseen ku-
vauspaivaan oli erillinen haku tiettyjen kriteerien, kuten ian, sukupuolen ja ulkonddn
perusteella. Yhdessa ohjaajan kanssa tehdyt rajaukset ilmoitettiin hakemuksen yhtey-
dessa. Vapaaehtoiset hakivat rooleja, ja hakemusten maarat olivat suuria. Proaktiivi-
suus ja innokkuus oli huomattavissa vapaaehtoisten suunnalta jo rekrytointivaiheessa.
441 % vastanneista paatyi Donna-tv-tuotannon avustajaksi Facebook-iimoituksen
kautta, 38,2 % avustajapalveluiden kautta ja loput (17,7 %) ystavan tai tutun kautta.

Avustajajarjestot seka avustajaryhmat ovat erittain aktiivisia sosiaalisessa mediassa.

6.4 Avustajien johtaminen Donna-tv-tuotannossa

Tama osio poikkeaa muusta kyselyn osista siten, ettad pyysin vastaajia arvioimaan joh-
tamisen onnistumisen asteikolla 1-5, 1:n ollessa vaittaman kanssa taysin eri mielta ja

5:n taysin samaa mielta.

Vaittamat:

1. Hakemus oli selkea.

Tasan puolet vastanneista (50 %) oli sitd mieltd, ettd hakemus oli erittain selked, ja
35,3 % piti sitd selkeana. Vain 14,7 % piti hakemusta neutraalina. Hakemukset |&hetet-
tiin avustajajarjestdihin seka avustajien Facebook-ryhmiin. Jokaista jaksoa varten teh-
tiin tarkat hakukriteerit, joiden yhteydessa annettiin kattavat tiedot aikataulusta seka

palkasta. Mukana oli my6s tuotannon yhteyshenkilén yhteystiedot mahdollisia lisaky-
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symyksia varten. Tuotantoryhmassa oli mukana paljon kokeneita tyontekijoita aikai-
semmista tv-tuotannoista, ja heilld oli suositella vapaaehtoisia, joihin otimme erikseen
puhelimitse yhteyttd. Motivoituneille vapaaehtoisille kannattaa jo mainita rekrytointivai-

heessa tyotehtavista ja siitd, mihin kaikkeen paasee osalliseksi (Karreinenym. 2010).

2. Viestinta oli selkeaa ennen kuvauksia.

97 % vapaaehtoisista piti viestintda selkedna ennen kuvauksia. He kokivat, etta tarvit-
tavat tiedot, kuten aikataulu, lokaatio seka yleiset ohjeistukset kuvauspaivaa varten,
tulivat perille ajoissa. Vain 2,9 % vastanneista oli taysin eri mieltd ja kommunikaatiossa
oli epaselvyytta. Viestinnassa pyrittiin johtamaan mahdollisimman koordinoidusti, jotta
epaselvia tilanteita ei vapaaehtoisille syntyisi. Tama tarkoitti sitd, ettd yhteen viestiin
haluttiin sisallyttaa paljon informaatiota. Selkealla viestinnalla pystyy jo ennen vapaaeh-
toisen kohtaamista ansaitsemaan luottamuksen, ja nain vapaaehtoinen sitoutuu tule-

maan paikalle.

3. Sain kaikkiin kysymyksiin nopeasti vastauksia.

Tulosten mukaan vastaamisen reagointinopeus oli vastanneiden mielestd hyva tai
erinomainen (88,3 %). 11,8 % vastanneista koki nopeuden neutraalina, tai heilla ei ollut
tarvetta olla yhteydessa ennen kuvauksia lisdkysymyksilla. Vapaaehtoisten haku jatkui
l&pi kuvausten. Vaikka kuvaukset olivat kdynnissa, Production House Oy:n tuotanto
onnistui olemaan valmiudessa vastaamaan tulevien paivien kuvauspaivista tai epasel-

vyyksista vapaaehtoisille heidan toivomassaan ajassa.

4. Kuvauspaivana tiesin mihin tehtdvaan olen tulossa

Aikaisempiin kysymyksiin verrattuna lokaation epaselvyys aiheutti hajontaa. Jalleen
suurin osa vastanneista (88,3 %) tiesi, mihin on tulossa kuvauspaivana ja mihin tehta-
vaan. Naita tietoja pyrittiin viestittimaan tehokkaasti ennen kuvauksia. 2,9 % oli eri
mieltd ja lokaation lisaksi mydskaan tyotehtavat eivat olleet selkeitd kuvauspaivan

alussa.

5. Minut otettiin hyvin vastaan kuvauksissa.

Vastaanottoa vapaaehtoiset pitivat hyvana (41,2 %) tai erinomaisena (58,8 %). Tuo-

tannon yleinen tahtotila oli saada vapaaehtoiset tuntemaan, ettd heidan panostaan
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arvostettiin. Tarkeaa oli heti ensi kohtaamisesta pitda huolta siitd, etta heidat otetaan
ammattimaisesti vastaan, ja tehda hyva ensivaikutelma. Positiivinen lasnaolo vaikuttaa
myos jokaisen tuotantoon saapuvan tydntekijan tydpanokseen, joka taas edistaa yh-

teista paamaaraa eli onnistuneita kuvauksia.

Vaikuttaminen on kyky vaikuttaa ihmiseen tuloksellisesti seka positiivisesti ja se tapah-
tuu rationaalisella, tunne- ja henkisella tasolla vuorovaikutuksessa (Sydanmaanlakka
2004, 154).

6. Viestinta oli selkedaa kuvausten aikana.

Vastaanoton lisdksi myds viestinta oli selkeda kuvauksissa; vastanneista 94,1% oli sita
mielta. Kuvauksissa tuotantoryhmaa oli paikalla noin 35 per paiva. Aikataulut ovat hek-
tisia, ja niissa pysyminen on erittdin tdrkedd. Kommunikaation on pysyttava johdonmu-
kaisena lapi kuvausten niin tyéryhmalle kuin vapaaehtoisille, silla ammattimaisen kuvan

antaminen on tuotantoyhtidlle tarkeaa.

7. Minusta pidettiin huolta kuvausten aikana

50 % vastanneista koki huolenpidon kuvausten aikana onnistuneen erinomaisesti, ja
38,2 % koki sen onnistuneen hyvin. Tama oli Production House Oy:n yksi prioriteeteis-
ta. Oli halu jatkaa vapaaehtoisten kunnioittamista, niin ettd he kokivat viihtyvansa ku-
vauksissa. Paivat saattoivat olla pitkid tai kuvaustilanteet hankalia saaolosuhteiden
puolesta. Halusimme vaikuttaa niihin asioihin, joihin pystyimme. Jarjestimme asiaan-
kuuluvat taukotilat, joissa kohtausten valissd avustajat voivat levahtda. Tiloissa oli
my0Os aina tarjolla runsaasti sy6tavaa ja pisimpina paivind myos lammin ruoka haluk-
kaille. Vapaaehtoisten puheiden perusteella tv-tuotannoissa on harvoin niin hyvat olta-

vat kuin Donnassa, ja nain paasimme ylittamaan odotukset.

8. Kuvaukset olivat selkeat ja tiesin tydtehtavani.

Tyéhyvinvoinnin lisdksi kuvaustilanne oli vapaaehtoisten mielesta selkea ja hyvin orga-
nisoitu (94,2 %); vain 5,9 % vastanneista koki sen neutraaliksi. Tassa voi viitata jalleen
johdonmukaiseen kommunikointiin. Ty6tehtavan selkeys on merkki apulaisohjaajan
esimerkillisesta tyosta kuvausten aikana. Han on onnistunut yhdessa tuotannon ja oh-

jaajan kanssa hallinnoimaan monipaisen vapaaehtoisryhman liikkeita.
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9. Yleisesti odotukseni tayttyivat.

85,3 % vapaaehtoisista koki Donna-tv-tuotannon olleen hyva tai erittdin hyva kokemus,
ja odotukset tayttyivat hyvin tai erittain hyvin. Vain 14,7 % vastasineutraalisti tai oli eri
mielta. Kuten aikaisemmin mainittiin, vapaaehtoiset kertoivat Donnan tuotannon ylitta-
neen heidan odotuksensa huolenpidon, vuorovaikutuksen seka viestinnan osalta. Suuri
osa vapaaehtoisista ei osallistu kuvauksiin palkkion vaan kokemusten ja omien taitojen
kehittdmisen takia. Donna-tuotannossa vapaaehtoisina toimi lukuisia nayttelija- tai tv-
tuotantoalasta kiinnostuneita. Pyrkimys oli opettaa heitd tv-tuotannosta ja vastailla hei-
dan kysymyksiinsa. He osallistuivat vapaaehtoiseksi, jotta saisivat enemman kokemus-
ta alasta, josta ovat kiinnostuneita. Tassa Production House Oy pystyi ylittdmaan odo-
tukset, silld uskomukseni mukaan harvoissa tuotannoissa on aikaa kuvausten aikana

opettaa tuotannon prosesseja vapaaehtoisille.
10. Sain palkkioni sovitulla tavalla.

Palkanmaksu onnistui erittain hyvin (79,4 %) tai hyvin 17,6 %), mutta 2,9 % vastanneis-
ta oli eri mielta ja koki palkanmaksussa ongelmia. Maksoimme palkan aina heti paikan
paalla kuvauksissa heti avustajasopimuksen allekirjoituksen jalkeen. He pystyivat itse

valitsemaan palkkion rahana tai elokuvalippuina.

11. Tulisin uudestaan tuotantoyhtién kuvauksiin avustajaksi.

97,1 % vastanneista vapaaehtoisista tulisi mielellaan tai erittdin mielelldan uudestaan
Production House Oy:n tuotantoihin avustajaksi ja 2,9 % vastasi neutraalisti. Kukaan ei

kieltdnyt tulevansa uudelleen tuotantoyhtidn tehtaviin.

Kyselylomakkeen viimeisessa vaiheessa vastaajilla oli mahdollisuus kirjoittaa vapaa-
sanaisen palautteen tuotantoyhtiélle halutessaan. Kyselyyn vastasi 34 avustajaa, ja
heista 16 vastasi kirjallisesti ja jatti terveisia. Vapaavalintaisen palautteen ideana on
mahdollistaa palauteen antaminen, mikali asiasta ei kyselyn yhteydessa kysytty tai
aiheesta ei pyydetty arviota. Nain kaikille mahdollistetaan mielipiteen kertominen, ja
kyselytutkimus on entistd kattavampi ja luotettavampi. Tulosten perusteella laaditaan
kehittdmisehdotuksia Production House Oy:n seuraaviin tuotantoihin. Paaosin kirjalli-
nen palaute oli erittdin myonteista. Positiivista palautetta vapaaehtoisten johto sai ylei-

sesta ilmapiirista. Heidat vastaanotettiin hyvin, ohjeistus oli selkea3, ja he kokivat, etta
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heitd arvostettiin kuvauksissa. Rakentavaa kritiikkia palautetta tuli hyvin vahan, mutta
se koski padosin palkanmaksua. Vapaaehtoiset toivoivat suurempaa korvausta tai eri-
tyisesti korvausta matkoista. Myo6s yksittédinen palaute tuli epaselvastd kommunikaati-

osta ennen kuvauksia, ja tdma koski lokaation epaselvyytta.

Kuvauksissa oli mukava tunnelma ja kaikki hoitui hyvin. Sarjan ohjaaja oli
my0ds todella mukava ihminen! Han tuli kattelemaan ja esittelemaan it-
sensa meille avustajille. Olen tehnyt erilaisia avustusjuttuja parisen vuotta
ja ndin ei ole koskaan ennen kaynyt minkdan muun tv-sarjan kohdalla!
Tosi hieno ele haneltd. Kuvauspaivasta jai kaikin puolin oikein mukavat

muistot.

7 Johtopaatokset, kehittamisehdotukset & pohdinta

Tassa osiossa opinnaytetyotd kasitellaan kyselytutkimuksen tulokset sekad esitetdan
niistd tehtavia johtopaatdksia. Kyselyn tavoitteena oli selvittdd, miten Donna-tv-
tuotannossa avustajia johdettiin ja kuinka tyytyvaisia avustajat itse olivat tuotannon
laatuun seka itse johtamiseen. Johtopaatdsten perusteella voimme myds kehittda Pro-

duction House Oy:n johtamista konkreettisilla ehdotuksilla.

Yleisesti kyselytutkimuksen tulokset ovat erittdin hyvat. Ne kertovat onnistuneesta joh-
tamisesta ennen kuvauksia seka kuvausten aikana. Suurin osa vapaaehtoisista oli ko-
keneita vapaaehtoistyOntekijoita. He olivat jo etukateen motivoituneita, jokainen omasta
syystaan. Vastausten perusteella suurin osa motiivesita sijoittui Yeungin (2005) Ti-
manttimallin (kuvio 1) oikealle sivustalle: toiminta, laheisyys, uuden etsiminen ja anta-
minen. Naihin sisaltyy aktiivinen toiminta, muiden kanssa tekeminen ja laheisyys, uudet
asiat sekd antamisen ilo. Tulkita voi, ettd vapaaehtoisia Donna-tv-tuotannossa motivoi-
vat uudet haasteet uusien ihmisten kanssa. Vaikka suurin osa vapaaehtoisista on ko-
keneita tv-tuotannoissa, niin Donna oli uusi sarja eika sita ollutvield kuvattu edes Suo-
men rajojen ulkopuolella. Tasta paatellen halu auttaa ei ollut motivaatiolistauksessa
ykkdspaassa, vaan ennemmin mielenkiinto ja uteliaisuus: mahdollisuus olla osana jo-

tain, mita tehdaan ensi kertaa.

Saamisen voidaan nousseen isoon osaan motivaation ldhteend. Jo rekrytointi-

ilmoituksen perusteella hakemuksia vapaaehtoiseksi saapui runsaasti, ja kerasimme
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niitd noin 500 kappaletta. Johdonmukaisen viestinnan perusteella pystyimme heratta-
maan tyonhakijan mielenkiinnon ja pitdmaan hakijan sitoutettuna saapumaan kuvauk-
siin. Se joukko, jotka tuli vapaaehtoiseksi lahinna omien taitojen tai tietdmyksen kehit-
tamista varten, oli tyytyvaisia. Kuten tutkimustuloksissa aiemmin mainittiin, Production
House Oy pyrki kuvausten aikana jakamaan tietoa ja kouluttamaan alasta kiinnostunei-

ta.

Timanttimallin vasen puoli eli jatkuvuus, etaisyys sekd pohdinta eivat tdssa tapaustut-
kimuksessa toteudu suuressa maarin ja niiden osuus jaa kyselytutkimuksen perusteella

pieneksi tai ei tule ilmi ollenkaan.

Saaminen Toiminta

Jatkuvuus Laheisyys

Etaisyys Uuden etsinta

Pohdinta Antaminen

Kuvio 1. Vapaaehtoisty6n Timanttimalli (Yeung 2005)

Esituotannossa on parannettavaa, silla kyselyn tulosten perusteella viestinnasta ennen
kuvauksia 16ytyi eniten hajontaa vastauksissa. Kaikki eivat joko olleet tietoisia kuvaus-
paikoista hakemuksen perusteella, tai kuvauslokaatio oli epaselva. Tuloksista huomaa,
ettd kuvausten ilmapiiri ja vastaanotto olivat eniten vapaaehtoisten mieleen. He kokivat
itsensa tervetulleiksija uskoivat, ettd heista pidettiin huolta ja heitd arvostettiin. Tama
on ehdottoman tarkea palaute vapaaehtoisten suusta, silla siihen vapaaehtoisten joh-

taminen perustuu.
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Vapaaehtoisten viihtyvyyttd kuvauksissa tukee myods se, ettd 76,5 % vastanneista tulisi
erittdin mielelldan ja 20,6 % mielellddn uudestaan Production House Oy:n jarjestamiin
kuvauksiin. Tydmotivaatio perustuu suurelta osin kokemukseen muista yhteison jase-

nista, erityisesti esimiehesta (Hiltunen 2015, 125).

Kyselytutkimus lahetettiin 150 vapaaehtoiselle ja heista vastasi 34, mika tekee vastan-
neiden prosentiksi 26,66 %. Kun tutkimuskyselya lahdettiin tekemaan, oli toiveissa va-
hintddn 100 ihmisen vastaus, joten maara jai huomattavasti toivottua alhaisemmaksi.
Tahan selked parannuskeino on se, etta kysely lahetetaan lahes valittdmasti tuotannon
paatyttya. Tassa tapauksessa kuvaukset paattyivat kesdkuussa 2017 ja kysely lahetet-
tiin vapaaehtoisille lahes vuosi sen jalkeen. Kokeneet vapaaehtoistydlaiset olivat ehti-
neet kdymaan useissa kuvauksissa Donnan kuvausten jalkeen, eivatka kaikki tunte-

mukset olleet kirkkaana mielessa.

Mielestani Production House Oy voi olla ylpea tuotannostaan, mutta erityisesti siita,
miten vapaaehtoisia avustajia johdettiin Donna-tv-tuotannon aikana. Yhtiélla on hyva
maine avustajien mutta myds avustajajarjestdjen parissa. Parantaa voi aina, siispa
koen kyselytutkimuksen olevan hyddyllinen tydkalu tulevaisuutta varten, vaikka sen

laajuus jai odotettua suppeammaksi.

Kommunikaation selkeyden tarkeys korostui, ja siina Ioytyi parannettavan varaa niin
esituotannossa kuin tuotannon aikana. Mitdan pienintdkaan informaatiota ei voi pitaa
itsestdanselvyytend, ja on parempi kertoa lilkkaa jo ennen kuvauksia. Esitan Production

House Oy:lle seuraavat toimintaehdotukset:

1. Kuvauksista viestittdminen vapaaehtoisille hyvissd ajoin ennen kuvauksiin saapu-
mista. Nain he ehtivat sisaistaa tiedon ja epatietoisuuden maara vahenee. Se viestittaa
myods ammattitaitoisesta tuotantoyhtiosta, jos sillda on tarjota informaatiota hyvissa
ajoin. Tama taas nostaa luottamusta vapaaehtoisten parissa, ja kiinnostus kuvauksia

kohtaan nousee.

2. Valmis esitietolomake, joka lahettda kaikille avustajille ennen kuvausten alkua. Se
pitaisi sisallaan lyhyen esittelyn tuotantoyhtidsta, itse tuotannosta seka tietenkin katta-
van tietopaketin siitd, missa heidan tulee olla ja milloin. Lisatietoihin voi lisatad puvus-

tusohjeet seka ohjeet kuvauspaikalle.
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3. Kehittda vapaaehtoisten opettamista kuvausten yhteydessa. Alasta kiinnostuneille
voi varata pienen hetken ja vieda ympari kuvauskohdetta mahdollisuuksien mukaan.
Tama sitouttaa vapaaehtoisia, silla he paasevat ainutlaatuisen kokemuksen kautta tu-

tustumaan ”behind the scenes” -materiaaleihin.

4. Kiitossahkoposti kuvausten jalkeen. Vaikka Production House on onnistunut ylitta-
maan vapaaehtoisten odotukset, niin tdma pieni ele pitda huolen siita, ettd he varmasti

haluavat osallistua uusiin tuotantoihin ja jopa suositella ystavilleen.

Valitsin vapaaehtoisten johtamisen opinnaytetydn aiheeksi, silla olen tyéurani aikana
kohdannut sen useasti. Monen tuotannon aikana, jossa olen ollut mukana, on hyédyn-
netty avustajia ja vapaaehtoisia. Vaikka en ole itse aina ollut heitd koordinoimassa ja
johtamassa, olen aina kokenut sen mielenkiintoiseksi aiheeksi. Sen onnistumisella on
iso vaikutus yleisesti kuvausten onnistumiseen. Vaikka avustajat eivat ole palkkalistoil-
la, niin heitd saattaa silti kuvausten aikana olla suurin maara. Vapaaehtoistyd on erit-
tain arvostettavaa, ja voin tyytyvaisena todeta sen onnistuneen Donna-tv-tuotannossa

erinomaisesti.
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11. Liitteet

Avustajataulukko

Liite 1
1 (1)

Kuva on kuvakaappaus laajemmasta Avustajataulukosta, johon olen lisannyt

kaikki tarvittavat tiedot. Talla haluan osoittaa organisoitunutta ja johdonmukaista

esituotantoa.

vk 18 Ma 15 VAPPU
9T 2.5 Donnan koti Sylvesterinkuja 10 Perhe Korhonen rattaat?
10 ke 35,
11Te 45
12 e 55 Marketti 5 asiakkaat tavallisia imisid kaupoille Alrf Kolari airl.kolari @kolumbus.fi
Olli swonpas olli-suonpaa®@luukku.com
Marla Yll-Xojola marian.helmet@gmail.com
Karl Parkkinen kari.parkkinen@hotmail.fi
Jaana Jokisalo lisalo@pp.inet.fi
vk19[ 13 Ma 85,
@i 9.5
15 Ke 10.5. Donnan koti Sylvesterinku 10 Idan miespuolisi kavers 30v. Unto lekala
Sergiu Stavarache
Elias Outila?
16 To 115, Donnan koti Sylvesterink. 10 Idan miespuolisi kavers 30v.
17 Pe 125
vk20[ 18 Ma 155
19 Ti 165
20 Ke 175
21 To 185
22 Pe 185 Hotelli Rajatorppa 3 + Ki ohikulkijat tavis Heikki Ki i heikki. ki i gmail.com
Eeva-Liisa Ylitalo eevaliisay@gmail.com
Seija Rahkola seijarahkola3@gmail.com
vk21| 23 Ma 225 Sogno 3+2 2-3poytid Teemu S teemu il.com,
Heidi Santonen heidi.santonen@gmail.com
Heidi Remes heidi.remes@luukku.com
Jukka Remes
PSivi Ollikainen
24 Ti 235,
25 Ke 245
To 255.
Pe 265
vk22| 26 Ma 295 Torikahvila 5 asiakkaat kahvilaan Pentti ivaari26@gmail.com
Lea Musone Lmusone@pp.inet.fi
Jukka Kuronen Jukka kyronen123®emall.com
Pauliina Niska paulinamaria? @hotmail.com
Risto Erjanko risto.erfanko@®hotmall.com
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Avustajasopimus

Avustajasopimus, jota kaytin sopimuspohjana tv-tuotannon aikana.

AVUSTAJASOPIMUS

Tuottaja

Production House oy Finland / Liisa Akimof
Hoyladmaote 18 A

00380 Helsinki

Avustaja
Nimi:

Sotu:
Osoite:
Puh:
Sahkoposti:
Tilinumero:

Avustaja tulee avustamaan Donna-komediasarjan kuvauksiin. Sarjan ohjaa Heikki

Kujanpas.

Kuvausten ajankohta: 1.6.2017
Rooli: konsertin yleisd

Tuottajzalla on olkeus kayttad ja levittad kuvattua materiazlia osana tv-sarjaa
rejoittamattomasti.

Korvaus: (ruksi valitsemasi vaintoehto)

Tuottaja maksaa avustajalle 20 euroa tilille O

Tal

2 kpl elokuvalippuja O

FPalkkio kuitataan vastaanotetuksi taman sopimuksen allekiroituksin.

Helsingissa,
1.6.2017 Kiira Tiainen

Avustaja Production House oy Finland

Liite 5
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Tuotantoraamattu

"Tuotantoraamattu’ oli tuotannon kattava informaatiota sisaltava kirja, jossa
kaikki tarvittavat kaytannon tiedot, kuten yhteystiedot, lokaatiot seka aikataulut.
Tama tehtiin esituotannon ensimmaisessa vaiheessa, joten tuotantoryhmalla on
helppo tyoskennella, mutta myos siksi, ettd suuri maara avustajista osataan

ohjata oikeille paiville seka oikeisiin tyotehtaviin.

Donna
Tuotantoraamattu

Kuvaukset 10.4.-23.8.2017
45 kuvauspaivaa
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Donna-sarja. 10 x 25 min on Heikki Kujanpaan ja Mikko Reitalan kasikirjoittama komediasarja, jonka ohjaa
Heikki Kujanpaa. Sen ensiesitys on tammikuusta alkaen Yien kanavilla ja Norjan NRK-kanavalia

Tuotantotoimisto:

Production House Ltd. Finland
Hoylaamote 18 3 6. Krs
00320 Helsinki

info@productionhouse fi

Production Housen toimisto sijaitsee Hoylaamotien paassa pienteolisuustalon 6. kerroksessa, noin 8
minuutin ajomatkan paassa paakuvauspakalta Sylvesterinkujalta. Alakemran pa3ovet ovat auki arlosin
kdo 06:45-17-00. Toimiston henkiddkunta on paikalla arkena noin klo 8-18.

Muuna aikana kaynti toimistotiloihin tapahtuu avainkortilla (alaovi) ja avaimilla (ylaovi).
Kulkukortit loytyvat seuraavilta ihmisilta:

Tuottaja Liisa Akimof 050 5667971
Tuotantopaallikko Sari Tahtinen 040-5626106

Pasi Rytkonen 040-5575032

Jukka Karjalainen 0500-893196

Yksi kameraryhman jasen

Avainten omistaja on vastuussa kortin ja halytyskoodin luovuttamisesta kolmannelle osapuolele.
Sarin HUONEESTA TUOTANTOTOIMISTOSTA LOYDAT SEURAAVAT ASIAT:
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Tyoryhma:
BLIND DONNA TUOTANTORYHMA

0 |Tuottaja Liisa Akimof 050-5667971 | liisa akimof@productionhouse fi

1 | Chjaaja Heikki Kujanpai 050-3502061 | kujsheikiigdgmail.com

2 |Apulaischjaza Antti Pallanen 044-2937702 | antti pollaneng@icioud.com

3 | Yieishenkio Micko Reitala 0400-906675 | mikko.reitalag@gmail.com

4 | Kuvaussihteeri Kati Suhonen 040-5342255 | kati.suhoneng@hotmail.com

5 | Tuotantop3allikko | San Tahtinen 040-5626106 _ | tahtinen. sarig@gmai.com

6 | Tuotantoassistentti | Kiira Tiainen 044-3050695 | tianenkiiraggmail.com

7 | Tuotantoharjottelia | Heidi Suomi 0440832974 | suomiB9g@gmail.com

8 |Lavastaia Nanna Hirvonen 050-5601437 | nanna hirvoneng@gmail.com

2 | Rekvisitoori Vilma Simonen 050-3660703 _ | vimasimonen@gmail.com
10 | Lavasteharjoittelija | Pinga Laubert 044-0551005 | pinja laubert@gmai.com
11 | Jarjest3ia Tanja Haikonen 040-5252048 | tanja. haikoneng@gmai.com
12 |Valaisia Antti Pirinen 050-3660703 | ajpinneng@gmail.com
13 [Valaisia Pasi Rytkonen 040-5575032 | pasi. rytkonen@productionhouse fi
14 | Valomies 18.4.-5.5. | Valtteri Pira 044-2000852 | yaitteri pirafgmail.com
15 |Valomies 8.5-24.6. | Tomi Sepanmaa 044-0265824 | tomi.sepanmaafgmai com
16 | Valomies Henry Pajanen 044-5671088 | hpajanen@gmail.com
17 | Valoharjoittelija Jani Niranen 040-6888167 | rok niranen@gmail.com
18 [Kuvaaja Joonas Pulkkanen 040-7000577 _|joonas. pulkkanen@gmai.com
19 | Kamera-assari Antti Hanninen 040-5562831 | antti.hann@gmai.com
20 (2 kamera-assari | Toni Pukarinen 040-0760478 | toni_pukarineng@gmail.com
21 |Aanttaja Antti Haikonen 040-5546376 | antti hakonen@gmail.com
22 | A3nitt3j3 puomi Vaihtuva hio Paikalla Haikosen tarpeen mukaan
23 | Pukusuunnitelia Ninni Lahtinen 0414887170 | ninni.lahti icloud com
24 | Puvusta@a Liisa Pitk3ranta 040-7325732 | pitkaranta lisafdgami.com
25 |Maskeeraaja Mari Vaalasranta 040-5041808 | mari.vaalasranta@icloud com
26 |Maskeeraaja Pia Mikkonen 0405527522 | pia@frisans.fi

jukka karjalainen@productionhouse.

27 |Leikkaaja, DIT Juikka Karjalainen 0500-802196 _ |fi
28 | Stll-kuvaaja Pasi Rytkonen 040-5575032 | pasinytkonen@productionhouse fi
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Autot ja kuljetukset

Donnan kuljetuksissa kaytetadn vuokra-autoja seka ryhmalisten omia autoja. Mikali tuotantoon
vuokratuissa autoissa ilmenee vikoja tai tapahtuu vahinkoja, ilmoittakaa siita mita pikimmin Sarille.
Kaikista vuokra-autoista loytyy vahinkoilmoitus auton hansikaslokerosta Tayta se vahingon sattuessa ja
toimita Sarile. Huomioithan, etta jokaisen vahingon sattuessa omavastuumme on B00E, joten ajathan
varovasti autoilla!

Toyota Airport
Ohtolankatu 6
01510 Vantaa
Puh. 010 615 8858

. I —

PYSAKOINTI

Kuvauslokaatioissa etukateen varatut parkkipaikat ovat ainoastaan tuctannon (kuva-, valo-, puku-, 33ni-,
rekvi-) isojen autojen k3aytossa. Parkdoen tarkempi sijainti selviaa call sheetesta. Tuotantojanestsja Tanja
Haikonen ohjastaa parkkeerausasioissa.

M3l kuljet omalla henkioautolla, etsithan sille oman ladlisen parkkipaikan. Tuotantoyhtio i ole velvollinen
maksamaan luvattomast parkkeerattujen autojen parkkisakkoja.

Lista autoista ja nilden vastuuhenkidista seka vuokraustahoista:

PAKETTIAUTOT Vastuuhenkilo Vuokraaja

Lavasta@a Nanna Hirvonen Toyota AlponlUZK-m

Rekvi Vilma Simonen Toyota Airport/VYV-872

Tuotantojanestaja Tanja Haikonen Tanja Hakonen /BUI-855

Kamerapaku Antti Hanninen Angel Films

Valoauto Valomies Valofirma

Puku Nnni Lahtinen Ninni Lahtinen'GGS-388

Aani Antti Haikonen Hurja Pahkina

HLOAUTOT Vastuuhenkilo Vuokraaja

Farman Apulaisohiaaja Toyota Arport’TZZ-851

Farman Tuotantoassistentti Kiira Toyota ArportKNM-162
/Yleishenkio Mikko

Catening Heidi Suomi Heidi Suomen auto

Maskin henkioauto Man Vaalasranta Marn Vaalasranta/CHF-220

TANKKAUS

Vuokra-autojen ja Production Housen autojen tankkaus tapahtuu S-businesskortedla

ABC-asemilla Tankkauskortteja on 5 kpl: yksi lavastusryhmalla, yksi kameraryhmalla, yksvdor)hnﬂé,yks'
tuotantoassistentilla ja yksi tuotantopaalikolla. Kortin tunnusluvun saat heilta korttia ainatessasi. Muista
laittaa kuittin autosi rekkan ja alekinoituksesi. Kuitit toimitetaan Sarille.

KULJETUKSET

Kuvauslokaatiot syaitsevat Helsingin alueella. P33s3antoisesti jokanen saapuu kuvauspaikalle omin
neuvoin. Kuvauspaikkojen osoitteet Ioytyvat call sheeteista. Pavan sisdisin sirtymiin janestamme kaikalle
kuljetuksen tuotannon autoilla. Muista 3jaa liikennes3antoja noudattaen!
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RUOKAILU

Kuvauspaikalta on kahvia ja pienta syomista valipalaksi kuvauspaivan aikana. Pidathan kuitenkin huokta siit3,
etta syot saamupalan jo kotona ennen kuvauksiin |3htoa. Paakuvauspaikalle tuodaan pamittain Iammin ruoka,
vaihtoehtoina kaswis- ja jokin muu ruoka. Tyontekijan osuus lounaan kuluista on 6.40€/paiva. Joinakin
callsheeteista imenevina paivina kukin jarjestaa lounasruokailunsa omatoimisesti. Pyrimme laittamaan

callsheeteihin tietoa kuvauspaikkojen Iahella sjaitsevista ruokapaikoista.

TYOAJAT
Paivitt3inen tyoaika on merkattu call sheetteihin. Imoita toteutuneet tydakasi San Tahtiselle sahkopostilla
s3hkaisella lomakkeella kerran vilkossa.

SAIRAUSTAPAUKSET

Imoita mahdollisesta sairastumisestasi ensitiassa ryhmasi vastaavalle seka San Tahtiselle, jotka arviovat
i sssaclosi ajaksi

VARUSTUS

Pidathan mukanasi henkiokohtaiset |33kkeesi. Kuvauksissa kulkee mukana yleinen ensiapulaukku
(laastaria, desinficintiinetta, sarkylaaketts). Se loytyy Mikko Reitalalta.

- iSriest5ala on ; =rd joia. joita toi i 6 iouduta kayHamas
SIISTEYS JA KAYTTAYTYMINEN

Jokanen on osaltaan velvollinen pitamaan huolta yleisesta siisteydesta ja wihtyvyydesta. Otetaan huomioon
muu ryhma ja ympansto seka annetaan kaikile tyorauha. Jokainen korjaa omat roskansa ja kunnicittaa
ymparistod, jossa saamme tyoskennella. Muistetaan rilsua myos kengat jalasta kun kuvataan
yksityisasunnoissa. Sylvestennkujalla kiytetaan setiss3 asunton3ytosta tuttuja muovitossuja ulkojalkineiden
padlla, jotta lavastus pysyy kuvauskelpoisena.

KUVAUSKALUSTON SAILYTYS

Sylvestennkuialla valokalustoa s3ilytetaan yon yli valkoisessa autotallirakennuksessa.

Kamerakalusto kuljetetaan paivan paatteeksi Production Housen toimistolle. Leikkaaja Jukka Kanjalainen
vastaa muistikorttien datan tallentamisesta ja kortten tyhjentamisesta.
mmmmmnwmmmmmm
Huopalahden asemalle. Muutamana paivana toukokuun lopussa seka kuvaus- etta valoauto ajetaan
Herttoniemeen Valofirmaan ja Angedin.

DAILIES
Kaytossamme on frame_io-palvelu.

KUVAUSPAIKAT

Kuvauspaikkojen osoitteet Ioytyvat call sheeteista.

Donnan koti

Sylvesterinkuja 10, 00370 Helsinki

Paakuvauspakkamme, jossa kuvaamme 27 paivaa. Kuvauspaikka sjaitsee omakotitaloaiueella.
Kuvauspaikalla on tilat pukumaskile ja cateringille. Viersisen talon autotallin edusta on vuokrattu tuotannolle
parkkipaikoiksi. Saamme autotallista naapuritaloyhtion luvalla vetta. Avain autotallin on Heidi Suomella.

Naapuritalon myotamielisyys tuotantoamme kohtaan on ensiarvoisen tarkeas, joten kayttaydymme
ystavallisest ja kohteliaasti kaikkia naapureita kohtaan.

Naapurin autotallin edess3a on lupa parkkeerata tuotannon autoja, mutta emme saa est3a roskisten
tyhjennysta, joka tapahtuu kerran vilkossa keskivikkoisin. Nama paikat (max 4 kpl) on varattuna tuotannon
autoille. Talon edustalla on jonkin verran parkiatilaa, mutta likennemerkin osoittaman alueen p33sta voi
herkast saada sakot. Lahikaduila on maksutonta parkkitiaa.

Kim«st:ooneluevataehwemaahmkayﬁé Pihalla on kaksi bajamajaa. Kayta kasienpesuun
olevaa kasidesia. Sen loppumisesta voi kertoa Heidi Suomele.

Meilla on 600 Itr jateastia, mwhm\etaanlimnsesukamviossa

Kiinteisto on vartioitu kahdella kameralla 2477



Liite 5
7(4)

Sahko

Kaytossamme on tiapanen s3hkdliittyma Helenin s3hkokaapista, joka sijaitsee kadun toisella pudiella.
Avain s3hkokaappimme on tuotantotilan seindla. Toinen avain tuotantojarjest3jalla.

K it Sk } Siving i 2 iot : Sivan pastieeksi. S3hkol i lukitaan,
Donnan sauna 28 4.

Kylate 25, 00320 Helsinki (Huopalahden vanha asema)

Jarjestamme ruokaidun. Pukumaskitila seka catening aseman paarakennuksessa.

Emmin asuntolrappu asunto 18.5. rappu 16.5.
Armfeltinte 7 a 2, 00150 Helsinki
Omatoiminen ruockailu.

Villen ja Miran koti 22.-23.5. tba

asunto 8.6.
Meritullinkatu 4 B 19, IV kerros (owisummen katuovella 18) Helsinki
Omatoiminen ruokailu

Sampon kahvila 7.6.
Alppian kirkon ala-aulan kahwia. Jirjestamme ruokailun.

Sampon kotouttamiskerhohuone 7.6.
Alppian kirkon seurakuntasali
Kotkankatu 2, Helsnki

Konserttitoimisto Hellas 31.5. tha
Omatoiminen ruokailu.

Miran opetuskeittio 29.5. ja bileet 30.5.
Stadi opisto, leipur eitic
Prinsessantie 2, Helsinki

Ruokailumahdollisuus Stadin ammattiopiston ravintolassa.

Musiikkitalo Konservatorio 1.6.

Ruohoizhd 18/ sie33nkavnt Selks cuialta. Helsinki
Omatoiminen ruokailu

Hermannin ravintola 26.4.

Purpur, Rikhardinkatu 4, 00120 Helsinki

Omatoiminen ruckailu

Haverisen toimisto 17.35.

Kaisa Liski LKV, Pitiamaentie 14, Helsinki
Ruokailu Sylvesterila

Ravintola (I3hibaari) 25.4.

Rihipelionkuja 3, Konala, Helsnki

Ruokailu Sylvesterila

Kahvila/ Roots (Tlrl_in tango kasiksessd) 24.4.

Vaasankatu 14, Helsinki
Jarjestamme ruokailun Rootsissa

Ravintola Mira ja Ville 22.5.
Trattoria Sogno, Todlontorinkatu 2, 00280 Helsinki
Omatoiminen ruckailu
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Yokerho 12.-13.6.

Club Capital Fredrikinkatu 51, 00100 Helsinki
Omatoiminen ruckailu

Roolit ja nayttelijat 13.4.201

Donna Alina Tomnikov
Mira Essi Hellen
Andre Eero Ritala

ida Miina Penttinen
Epe Rami Rusinen
Ville Juha-Pekka Mikkola
Marianne San Sikander
Simon Ruti Celso de Ia Molina
Emmi Miila Virtanen
Haverinen Anna-Leena Sipida
Bjorkman Eero Herranen
Karla Eeva Somnio

Julle Matti Onnismaa
Julius Hannes Suominen
Hermanni Mikko Virtanen
Pasi sommelier Mikko Teittnen
Hyypio Juha Svahn
Robin Niko-Pekka Makinen
Antti Jarkko Miettinen
Ulla Lilia Ronkko
Sampo Jani Naumoff
Kahvilan myyja  Evelina Hotti
Jenni Kata Hawvukainen
Mies kadulla Mikko Reitala

Nainen kadulla

Marika Utnainen



Kyselylomake
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Tama on kyselylomake, jonka lahetin kaikille vapaaehtoisille selvittaakseni Pro-

duction House Oy:n johtamista vapaaehtoisten nakdkulmasta.

DONNA tv-tuotanto // Avustajien johtaminen

Sahkopostiosoite *

Sukupuoli

Nainen

b0+

Ammattiasema
opiskelija
tyossa kayve

elakelainen

Kotipaikkakunta

Helsinki
Paakaupunkiseutu

Muu Suomi

Muuta asetuksia
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Avustajatyo

Aikaisempi kokemus avustajatyosta

ensimmainen kerta
muutama kerta

kayn sagnndllisesti avustamassa tuotannoissa

Olen ollut aikaisemmin Production House OYn avustajana
Kylla

En

Aikaisempi kokemus TV -alasta

el aikasempaa kokemusta
olen aikaisemmin opiskellut/tyoskennellyt TV-alalla
tyoskentelen TV-alalla

opiskelen TV-alla
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Osio 3/4

Donna TV-tuotanto

Toimin avustajana Donna -sarjassa

Yhden kerran
Kaksi kertaa

Kolme tai enemman

Palkkio maksettiin minulle
elokuvalippuina (2 kpl)
rahana (20€)

molemmat

Olen katsonut sarjan YLE:Ita
Kylla

Ei

Mita kautta paadyin avustajaksi

Facebook ilmoitus
Avustajaryhman kautta

Tutun kautta
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Avustajien johtaminen Donna TV-
tuotannossa

Hakemus oli selka

1. Teysin enmieltd
2. Erimieltad

3. Neutraah

4. Samaa mielta

5. Taysin samaa mielta

Viestinta oli selkeda ennen kuvauksia

1. Téysin enmielta
2. Erimielta

3. Neutraalh

4. Samaa mielta

5. Taysin samaa mielta
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Sain kaikkiin kysymyksiin nopeasti vastauksia
1. Taysin erimielta
2. Eri mielta
3. Neutraal
4. Samaa mielta

5. Taysin samaa mielta

Kuvauspaivana, tiesin mihin tehtavaan olen tulossa
1. Taysin erimieltad
2. Eri mielta
3. Neutraal
4. Samaa mielta

5. Taysin samaa mielta

Minut otettiin hyvin vastaan kuvuksissa
1. Taysin erimieltad
2. Eri mielta
3. Neutraal
4. Samaa mieltd

5. Taysin samaa mielta
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Viestinta oli selkeda kuvausten aikana
1. Taysin erimielta
2. Erimielta
3. Neutraal
4. Samaa mielta

5. Taysin samaa mielta

Minusta pidettiin huolta kuvausten aikana

1. Taysin erimielta
2. Eri mielta

3. Neutraal

4. Samaa mieltd

5. Taysin samaa mielta

Kuvaukset olivat selkeat ja tiesin tyotehtavani
1. Taysin erimielta
2. Erimielta
3. Neutraal
4. Samaa mieltd

5. Téysin samaa mielta
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Yleisesti odotukseni tayttyivat

1. Taysin ermieltad
2. Erimielta

3. Neutraal

4. Samaa mielta

5. Taysin samaa mielta

Sain palkkioni sovitulla tavalla

1. Téysin erimielta
2. Eri mieltd

3. Neutraah

4. Samaa mieltd

5. Taysin samaa mielta

Tulisin uudestaan tuotantoyhtion kuvauksiin avustajaksi
1. Téysin erimielta
2. Erimielta
3. Neutraah
4. Samaa mielta

5. Téysin samaa mielta

Terveiset tuotannolle: risut & ruusut, missa meidan tulisi kehittda toimintaa?
missa erityisesti onnistuimme?



