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Tassd opinnaytetytssa tutkitaan, mitd ja miten elokuun 2017 Turun puukotuksesta kerrottiin
suomalaisten uutismedioiden verkkosiwuilla tekoa seuranneina tunteina. Aineistoa tarkastellaan
journalismin eettisten ohjeistusten toteutumisen valossa ja aiempaan katastrofiuutisoinnin
tutkimukseen peilaten.

Tarkasteltava aineisto koostuu Turun Sanomien, Yleisradion ja lltalehden Turun iskua
kasitelleistéd  verkkoartikkeleista kolmen tunnin sisalla tekohetkestd. Aineistoa tutkitaan
sisallonanalyysin keinoin eritellen siitd journalismin etiikan ndkokulmasta olennaisia osia, joita
verrataan paaosin alan itsesdatelyelimen, Julkisen sanan neuvoston asettamiin journalistin
ohjeisiin.  Opinnaytetydn viitekehys koostuu alan  eettisestd ohjeistuksesta seka
verkkouutiskilpailun lisdantymistd, katastrofiuutisointia ja terrorismia koskevasta tutkimuksesta.

Tutkimustuloksista voi havaita, ettd journalismin kasvanut verkkokilpailu asettaa haasteita alan
eettisen koodiston toteutumiselle katastrofin, suuronnettomuuden tai vakivaltaisen iskun
kaltaisessa nopeassa uutistilanteessa. Turun puukotuksen uutisointi sisalsi useita asiavirheita,
joiden korjaamisen velvollisuutta laiminly6tiin.

Tutkimus vahvistaa kasitystda aiemmassa tutkimuksessa havaitusta suuntauksesta, jossa
uutisointi on tiedotusvélineiden kesken hyvin samankaltaista. Tarkasteltavat mediat kertoivat
Turun puukotuksesta kolmen ensimmaisen tunnin aikana lahes identtiset asiat lahestulkoon
samaan aikaan.

Tuloksista on havaittavissa toisen median julkaisemien tietojen lainaamisen suosio. Tama
korostaa median vastuuta julkaista paikkansa pitavaa tietoa, jotta vaarat tiedot tapahtumien
kulusta eivét lahde leviamaan.

Tutkimustulosten pohjalta herda kysymys, olisiko journalismin eettisiin ohjeistuksiin tarpeellista

tehda tarkennuksia. Selvennyksia ohjeistuksiin voisi harkita etenkin katastrofiuutisoinnin seka
nykyisin uutisvalineiden suosimien hetki hetkeltd -seuranta-artikkelien osalta.
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In this thesis | studied how the Finnish media reacted to the Turku stabbings in August 2017 on
their online sites during the first three hours after the stabbings. The analysis part of the thesis
investigates whether the ethic code of journalism was followed. Also, it looks into the similarities
between this and earlier catastrophe journalism.

The material studied contains articles from the websites of Turun Sanomat newspaper, the
Finnish Broadcasting Company, and lltalehti tabloid newspaper. The method used in this study
is content analysis. The analysis was conducted in the context of the guidelines for journalists
by the Finnish Council for Mass Media. Related topics such as the ethic code of journalism in
Finland, the online news competition, former studies on catastrophe journalism and terrorism
are discussed in the paper.

The results of this study show that the growing competition in online journalism sets challenges
to journalist's ethic while covering catastrophes like Turku stabbings. The coverage of Turku
stabbings includes many errors such as false information. In addition, editing the false
information did not occur as required.

The results show the similarity in the coverage of Turku stabbings during the first three hours in
the Finnish media studied. It was also shown that quoting other media is popular in news
events. Popularity of quoting other media highlights the demand of correcting rapidly spreading
false information.

Based on the results of this study, it seems necessary to consider specifying the ethic code of
journalism in Finland regarding covering catastrophies and updating live articles.
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1 JOHDANTO

Turussa koettiin kauhun hetkia perjantaina 18. elokuuta 2017 kello neljalta iltapaivalla.
Mies hyokkasi raa’asti ihmisten kimppuun puukottaen yhteensd kymment& ohikulkijaa
Kauppatorin ja Puutorin valisella alueella. Yksi puukotetuista sai surmansa valittémasti,
toinen sairaalassa, jonne hanet oli viety haavoittuneena. Kahdeksan muuta ja poliisin

jalkaan ampuma puukottaja vietiin sairaalaan haavoittuneina.

Seuraavana paivana keskusrikospoliisi (KRP) kertoi tutkivansa tapahtumia terroristi-
sessa tarkoituksessa tehtyind kahtena murhana ja kahdeksana murhanyrityksena
(KRP 2017). Esitutkinnan valmistuttua tutkittavien terroristisessa tarkoituksessa tehty-

jen murhan yritysten maaran kerrottiin nousseen yhdeksaan (KRP 2018).

Tassa opinnaytteessa tarkastellaan suomalaisten joukkoviestimien verkkouutisointia
Turun joukkopuukotuksesta kolmen veritekoa seuranneen tunnin aikana. Etenkin jour-
nalismin ammattieettisten ohjeistusten, Julkisen sanan neuvoston asettamien journalis-
tin ohjeiden, toteutumista tutkitaan tarkasteltavana olevien medioiden Turun puukotuk-

seen liittyvassa uutisoinnissa.

Tarkasteltava media-aineisto koostuu Turun Sanomien, Yleisradion ja lltalehden verk-
kouutisista, joita tutkitaan sisélldnanalyysin keinoin. Uutisten sisélldnanalyysin liséksi
tarkastellaan uutisissa kaytettyja lahteitda maaréllisen analyysin keinoin. Aineisto 16ytyy

kokonaisuudessaan ty6n lopusta.

Tutkimuskysymys on: Mitd ja miten Turun puukotuksesta kerrottiin suomalaisten uutis-

medioiden verkkosivuilla tekoa seuranneina tunteina?

Turun puukotus on ajankohtainen aihe, jota on ehditty toistaiseksi tutkia vahan. Aihe on
merkittdva journalistisessa mielessa, silla kyseessa on ensimmainen Suomeen kohdis-
tuneen &éri-islamistisen terrori-iskun epaily. Turun puukkoisku on my6s ensimmainen
Suomessa tapahtunut rikos, jonka oikeudenkaynnissd sovelletaan terrorismirikoksen

lainsaadantoa.

Ensimmainen joukkosurma Turun isku ei kuitenkaan ollut. Vuonna 2007 Suomea jar-
kytti Jokelan kouluampuminen, jossa menehtyi kahdeksan henked ampuja mukaan
lukien. Vain vuotta mythemmin Kauhajoella kouluampuja surmasi kymmenen ihmista

seka itsensd. Molempien tapausten uutisoinnissa havaittiin ongelmia (Raittila ym. 2008
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& 2009). Myds muiden aiempien suomalaisia jarkyttaneiden katastrofien, kuten Estoni-
an uppoamisen, Myyrmaen pommirdjahdyksen, Konginkankaan bussiturman ja Kaak-
kois-Aasian tsunamin, uutisointia ja sen suhdetta kunkin katastrofin aikaiseen ammat-
tietiikkaan on tutkittu. Yleisin tapa tutkia katastrofiuutisointia on mediasisaltéjen analyy-
si. (Koljonen 2013, 21.)

Tutkimuksessa kaytetdan termia “"katastrofi’ Euroopan parlamentin ja neuvoston paa-
toksen (1313/2013/EU) mukaisesti. Paattksessa terroriteko luokitellaan ihmisen aihe-
uttamaksi katastrofiksi. Termi "katastrofi” kuvaa taten Turun iskun kaltaista joukkosur-
maa paremmin kuin valtionhallinnossa yleisesti kaytetty termi "hairiétila” tai arkisessa-

kin kielenkaytossa oleva termi “kriisi”.

Tama opinnaytetyt tarjoaa katsauksen aiempaan tutkimustietoon katastrofijournalis-
mista luvussa 4. Terrorismin kasitettd ja dari-islamilaisen terrorismin uhkaa ja sen esiin-
tymistd mediassa avataan luvussa 5. Naméa yhdessé luvussa 3 kasiteltdvan journalis-
min eettisen ohjeistuksen kanssa luovat pohjan, jonka avulla voi ymmartaa paremmin

suomalaisen median reagoimista Turun puukotukseen.

Kriisi-, onnettomuus- ja katastrofitilanteiden uutisointia on tutkittu laajasti etenkin toimit-
tajien tiedonhankinnan osalta (esim. Honka-Kukkurainen 2004, Raittila ym. 2007 ja
2008). Tassa tutkimuksessa ei paneuduta journalistiseen prosessiin tai toimittajien suh-
teeseen silminnakijéihin ja kriisin uhreihin, vaan tarkastellaan ainoastaan tyén lopputu-

losta eli valmiita uutisia Turun puukotuksesta.

Laura Juntusen (2007, 174) mukaan ensimmainen paiva on kriisi- ja onnettomuustilan-
teissa erddssa mielessé tuleviin paiviin verrattuna helppo, silla tiedotusvalineet kokevat
ensisijaiseksi tehtavakseen vélittda tietoa siitd, mitd on tapahtunut. Tassa tutkimukses-
sa selvitetdan, miten suomalaiset tiedotusvalineet selvisivat tuosta "helposta” tiedonvéa-

lityksen tehtéavastd Turun puukotuksen uutisoinnissa elokuisena perjantaina 2017.
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2 TUTKIMUSONGELMA JA -METODIT

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan kolmen suomalaisen tiedotusvéalineen uutisointia
Turun joukkopuukotuksesta 18. elokuuta 2017 kello 16-19, eli kolmen ensimmaisen
tunnin aikana tekohetkestd. Aikarajaukseen vaikutti se, etta poliisi jarjesti ensimmaisen
tiedotustilaisuutensa Turun iskusta kello 19. Siihen asti poliisi tiedotti iskusta niukasti
l[&hinn& sosiaalisessa mediassa.

Tutkimuskysymys on: Mitd ja miten Turun puukotuksesta kerrottiin suomalaisten uutis-

medioiden verkkosivuilla tekoa seuranneina tunteina?

Tarkasteltavat tiedotusvalineet ovat Turun Sanomat (TS), Yleisradio (Yle) ja lltalehti
(IL). Tutkimusaineisto kasittaa kaikki edella mainittujen julkaisujen verkkosivuilla jul-
kaistut, Turun puukotusta kasitelleet artikkelit valitulla aikavalilla. Turun Sanomat julkai-
si puukotusta seuranneiden kolmen tunnin aikana 13 artikkelia, joista yksi poistettiin,
Yle julkaisi 12 artikkelia, ja lltalehti 14 artikkelia. Nain ollen media-aineisto kasittaa yh-

teensa 39 artikkelia. Aineisto on saatavilla Lahteet-luvussa.

Turun Sanomat on turkulainen maakuntalehti, joka oli vuonna 2017 Suomen kolman-
neksi suurin 7-péivdinen sanomalehti kokonaislevikilla (79 108) mitattuna. TS kertoi
ensimmaisend tiedotusvalineend Turun puukotuksista verkkosivuillaan, ja lehdella oli
nopeasti toimittajia tapahtumapaikalla. Muut mediat lainasivat Turun Sanomia uu-

tisoidessaan Turun puukotuksista.

Verovaroin rahoitettu Yleisradio on julkisen palvelun monikanavainen media, jonka
tehtavat on saadetty lailla. Yle oli niin ikdan merkittava lahde Turun puukotuksissa, ja

muut mediat lainasivat sitd uutisoinnissaan. Ylella on paikallistoimitus Turussa.

lItalehti edustaa tutkimusaineistossa kaupallista populdérimediaa, joka vaikuttaa vah-
vasti verkossa. lltalehden verkkosivut olivat Turun puukotuksen viikolla Suomen toisek-
si kaydyimmat 1 940 000 kavijallaan (TNS Metrix 2017).

Media-aineistoja tarkastellaan sisallonanalyysin keinoin. Sisallonanalyysi sopii parhai-
ten tdman tyyppisen tutkimuksen metodiksi, koska sen avulla dokumenttien, tassa ta-
pauksessa uutisartikkeleiden, analyysi voidaan tehda systemaattisesti ja objektiivisesti
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 117).
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Uutisista eritellaan journalistin etiikan kannalta merkittéavia osia ja tarkastellaan Julkisen
sanan neuvoston asettamien journalistin ohjeiden toteutumista uutisissa. Aineistoa
tarkastellaan myods aiempien katastrofien ja onnettomuuksien uutisoinnista olemassa

olevan tutkimuksen luoman viitekehyksen valossa.

Liséksi tarkastellaan media-aineiston lahdekaytantdja jaotelleen uutisissa kaytetyt lah-
teet silminnakijalahteisiin, toimittajan havaintoihin, toisen median lainaamiseen, viran-
omaislahteisiin ja muihin virallisiin l&hteisiin, kuten sairaalan, kaupungin, valtionjohdon
ja kauppakeskusten tiedottamiseen. Sisédllonanalyysin keinoin uutisista eritellaan niissa
kaytettyja lahteita, jolloin saadaan aineistosta maarallisia tuloksia siita, kuinka monessa

artikkelissa mik&kin lahde esiintyy (ks. Tuomi & Sarajarvi 2018, 135).

Tutkimus antaa suuntaa siihen, miten suositut suomalaiset tiedotusvélineet reagoivat
Turun puukotukseen journalismin ammattieettisen ohjeistuksen valossa. Aineistoon
valitut lehdet eivat kuitenkaan edusta koko suomalaista mediakenttdd, mika pitdd ottaa

huomioon tutkimustulosten reliabiliteettia tarkasteltaessa.
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3 SANANVAPAUSLAKIJA JOURNALISTINEETTISET
OHJEISTUKSET

Suomessa perustuslain 8§ 12 sekd sananvapauslaki maardavat tiedotusvalineiden toi-
mintaa. Vuonna 2000 voimaan astuneessa perustuslaissa sanotaan, etta jokaisella on
"oikeus ilmaista, julkistaa ja vastaanottaa tietoja, mielipiteitd ja muita viesteja kenen-
kdan ennakolta estamatta”. Vuonna 2004 voimaan astuneessa niin kutsutussa sanan-
vapauslaissa saannellaan tarkemmin "perustuslaissa turvatun sananvapauden kaytta-
mista joukkoviestimissd”. Sananvapauden mahdollisimman laajaksi jattavan lainsaa-
dannon lisdksi journalistista toimintaa saételevat Suomessa journalistin ohjeet, ja nii-
den toteutumista valvoo alan itsesaatelyelin Julkisen sanan neuvosto (JSN). (Mantyla
2008, 9-10.)

JSN on vuonna 1968 perustettu alan itsesaatelyelin, joka antaa lausuntoja tiedotusvali-
neiden kyvyista ja tavoista noudattaa journalistin ohjeita. Suomen ensimmaiset journa-
listien ammattieettiset ohjeistukset, etikettisaannét Suomen sanomalehtimiehille astui-
vat voimaan vuonna 1957. Uudistetut lehtimiehen ohjeet ilmestyivat vuonna 1968 ja
jalleen vuosina 1976 ja 1983. Nimitys muuttui journalistin ohjeiksi vuonna 1992. Nykyi-

set journalistin ohjeet astuivat voimaan vuonna 2005. (Mantyla 2008, 10.)

Journalistin ohjeet sisaltavat 35 kohtaa ja yhden viisikohtaisen liitteen. Journalistin oh-
jeiden lisaksi JSN on julkaissut huhtikuuhun 2018 mennessd kahdeksan periaatelau-
sumaa, 11 lausumaa ja yhden periaatepaatdksen. Nama yhdessa journalistin ohjeiden
kanssa maarittavat lakeja yksityiskohtaisemmin, mikd on hyvaa ja mika huonoa journa-
lismia. (Ks. Mantyla 2008, 10-11.)

Journalistin ohjeiden lisaksi useilla tiedotusvalineilla on toimittajilleen omia eettisia ja
tyylillisia ohjeistuksia, jotka ovat JSN:n ohjeita yksityiskohtaisempia (esim. Mantyla
2008, 36). Tama on osaltaan merkki siita, ettd hyvasté journalistisesta tavasta vallitsee
2000-luvulla ammattikunnan siséalla ristiriitaisempi kuva kuin sitd edeltaneind vuosi-
kymmenina (Koljonen 2013, 128). Kaikki merkittdvat suomalaiset tiedotusvélineet ovat

kuitenkin JSN:n saantelyn piirissa.

Taman tutkimuksen kannalta olennaisimpia journalistin ohjeiden kohtia ovat kohdat 8,
10 ja 20, mutta analyysissa tarkastellaan journalistin ohjeiden muidenkin kohtien toteu-

tumista. Vuoden 2005 journalistin ohjeiden (Julkisen sanan neuvosto 2013) kohta 8
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velvoittaa journalistin pyrkimaan “totuudenmukaiseen tiedonvalitykseen”. Vielda vuonna
1992 voimaan tulleissa ohjeissa lahtékohta oli se, ettd "kansalaisten on oikeus saada
oikeita ja olennaisia tietoja, joiden mukaan he voivat muodostaa totuudenmukaisen
kuvan maailmasta ja yhteiskunnasta”, kuten ohjeiden johdantoon oli kirjattu (Mantyla
2008, 64; Koljonen 2013, 127).

Vuoden 2005 journalistin ohjeissa ei ole aiemmista ohjeista poiketen mainintaa tietojen
monipuolisuudesta, oikeellisuudesta eika olennaisuudesta, vaan niissa puhutaan aino-
astaan totuudenmukaisuudesta kohdassa 8. Mantyla (2008, 64) nostaakin esille on-
gelman siita, etta totuudenmukaisuuden ja olennaisuuden kaltaiset kasitteet ovat hyvin
monitulkinnaisia, ja toimittajat joutuvat usein ratkaisemaan tdmén ongelman kovassa

kiireessa ja tulospaineessa, joita tarkastellaan tarkemmin luvussa 3.2.

Journalistin ohjeiden kohta 10 velvoittaa tiedotusvélineen tarkistamaan tiedot "mahdol-
lisimman hyvin — myds silloin kun ne on aikaisemmin julkaistu” (Julkisen sanan neuvos-
to 2013). Mediat lainaavat usein toisiaan ja julkaisevat tietoja uudelleen omista jutuis-

taan, jolloin kohta 10 on olennaisessa osassa toimitustyota.

Kohta 20 pureutuu asiavirheen korjaamiseen ja sen julkaisuun. Tassakaén kohdassa ei
valtytd eri tulkintojen mahdollisuudelta, silla ohjeessa sanotaan, ettéd korjauksen huo-
mioarvo on suhteutettava virheen vakavuuteen. Lisdksi toimituksen tulee julkaista uusi
juttu, mikali "jutussa on useita asiavirheita tai jos virheestad voi aiheutua suurta vahin-
koa”. Vahemman tulkinnanvaraa jattaa kohdan 20 ohje siitd, ettei virheellisen tiedon tai
jutun poistaminen riitd, vaan “yleisolle on kerrottava virheesta sek& miten ja milloin se

on korjattu” (Julkisen sanan neuvosto 2013).

Journalistin tiedonhankintaa saatelevat useat journalistin ohjeiden kohdat. Niiden toteu-
tumista Suomea koskeneiden katastrofi- ja kriisitilanteiden uutisoinnissa on tutkittu pal-
jon (esim. Koljonen 2013). Tassa tutkimuksessa tarkastellaan Turun puukotuksista

kertoneiden uutisten l&hteitd, jotka ovat kytkoksissa toimittajien tiedonhankintaan.

3.1 Journalistin ohjeet katastrofiuutisoinnissa

Journalistien ammattieettisessa ohjenuorassa, journalistin ohjeissa, ei ole erikseen
mainintaa kriisi- tai katastrofitilanteiden uutisoinnista (Juntunen 2009, 188). Vuoden
2005 ohjeiden (Julkisen sanan neuvosto 2013) ainoa vastaavanlaisten tilanteiden uu-

tisointiin viittaava kohta 28 sanoo, ettd onnettomuuksien ja rikosten uhreista tietoja
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hankittaessa ja uutisoitaessa on aina noudatettava hienotunteisuutta. Selked yhtenéi-
nen ohjeistus katastrofitilanteiden uutisoinnin pelisdannoistd puuttuu Suomesta edel-

leen.

Asia nousi erityiseen keskusteluun ammattikunnan sisalla Jokelan koulusurmien jal-
keen, kun jokelalaiset nuoret kritisoivat avoimessa kirjeessdan medialle tiedotusvali-
neiden toimintaa kriisialueella. Toimittajat vastasivat syytoksiin torjuvasti: he pyrkivat
oikeuttamaan tekonsa esimerkiksi tiedonvalityksen tarpeella ja toisaalta journalismin
toimintakulttuurilla, erityisesti kasvaneella uutiskilpailulla ja nopeuden luomilla paineilla.
(Juntunen 2009, 172-173.)

Jokelan tapahtumien jalkeen marraskuussa 2007 suomennettiin Dart Center for Jour-
nalism & Trauma -verkoston ohjeet journalisteille kriisi- tai katastrofiuutisoinnista (Jun-
tunen 2009, 188). Kansainvalisen verkoston tavoitteena on ohjeistaa rikoksista, onnet-
tomuuksista ja sodista raportoivia toimittajia kestdvampaan ja uhreja paremmin huomi-
oon ottavaan journalismiin (Honka-Kukkurainen 2006, 50; Mantyla 2008, 106).

Dart Centerin katastrofiuutisoinnin ohjeet painottavat muun muassa hienotunteisuutta
ja haastateltavien kunnioittamista, joiden avulla uskotaan paastdvan rakentavaan ja
eettisesti kestdvaan uhrijournalismiin. Ohjeet ovat linjassa Suomen journalistin ohjei-
den kanssa, mutta ovat niitd kaytdnnonlaheisemmat ja konkreettisemmat (Honka-
Kukkurainen 2006, 50-51). Dart Centerin ohjeet ovat Suomessa ainoat laatuaan vas-
taamaan journalistien kriisiuutisoinnin ohjeistuksen tarpeisiin (Juntunen 2009, 188).
Ohjeet eivat kuitenkaan velvoita Julkisen sanan neuvoston saantelyn piiriin kuuluvia

tiedotusvélineita toteuttamaan ohjeita katastrofitilanteiden uutisoinnissa.

Terrorismiuutisoinnin osalta on julkaistu UNESCO:n kasikirja Terrorism and the Media:
A Handbook for Journalists englanniksi ja ranskaksi maaliskuussa 2017. Raportti antaa
tarkkoja ohjeistuksia journalisteille viimeaikaisten iskujen pohjalta muun muassa terrori-
iskun uhreista uutisoimiseen, huhujen kasittelemiseen, virnaomaisten tutkimuksista
kertomiseen, haastattelujen tekemiseen ja rikosten oikeudenkaynneista uutisoimiseen.
Raportissa pureudutaan my®s terrorismista raportoivien toimittajien turvallisuuteen

esimerkiksi kidnappauksissa tai traumoja aiheuttavissa tilanteissa. (UNESCO 2017.)

Ohijeita terrorismiuutisointiin on koottu myds International Journalists’ Networkin (2017)
sivuille. Sivuille on nostettu muun muassa lista tanskalaisen International Media Sup-
portin ohjeista terrorismista uutisoiville. Ohjeissa kehotetaan esimerkiksi olemaan spe-

kuloimatta huhuilla ja pitaytymaan vahvistetuissa totuuksissa, olemaan otsikoimatta
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uutisia paniikinomaisesti ja sensaatiomaisesti, valttamaan yllyttavia, epéasopivia ja hal-
ventavia sanoja ja varmistamaan, etta juttujen sisallolla on useita lahteita. (International
Journalists’ Network 2017.)

3.2 Uutisjournalismin verkkokilpailun lisdantyminen

Suomalaisten tiedotusvalineiden siirtyminen verkkoon alkoi hitaasti 1990-luvun puoliva-
lissa (Karvala 2014, 16; Juntunen 2009, 178). Verkkojournalismin nousun aloitti lopulli-
sesti Kaakkois-Aasian hytkyaaltokatastrofi tapaninpaivana 2004, ja seuraava merkitta-
va muutos néhtiin vuonna 2006, kun seka lltalehti ettd llta-Sanomat panostivat run-
saasti verkkouutisointiinsa (Juntunen 2009, 178). Noustuaan MTV:n ohi iltapaivalehdet
ovat pysytelleet TNS Metrixin gallupmittauksissa Suomen kaydyimpina verkkosivuina
vuodesta 2008 alkaen (TSN Metrix).

Vuoden 2017 viikolla 33, jolloin Turun puukotus tapahtui, llta-Sanomat (2 192 000 kéavi-
jad) oli valtakunnan kaydyin verkkosivu ennen lltalehtea (1 940 000), Ylea (1 824 00),
Helsingin Sanomia (1 508 000) ja MTV:td (1 327 000). Vuoden 2008 viikolla 2, jolloin
lItalehti nousi ensimmaisen kerran MTV:n ohi TNS Metrixin gallupissa, olivat vastaavat
luvut selvasti alhaisemmat: lltalehti 1 231 680 kavijaa, MTV 1 210 490 ja llta-Sanomat
1197 484. Seuraavalla viikolla myds llta-Sanomat vylitti 1,2 miljoonan kavijan rajan ja
ohitti MTV:n. (TNS Metrix.)

Jokelan koulusurmat vuonna 2007 oli k&&nteentekeva tapahtuma suomalaisessa uu-
tisoinnissa, kun kaikki valtakunnalliset tiedotusvalineet kilpailivat lukijoista kunnolla ver-
kossa ensimmaistd kertaa. Suomalaisen median on véitetty siirtyneen sensaatiomai-
sempaan suuntaan Jokelan tapahtumien jalkeen. Toimituksissa koettiin paineita jul-

kaista mahdollisimman paljon mahdollisimman nopeasti. (Juntunen 2009, 171-179.)

Jokelan tapahtumista alkaen valtakunnallisten toimitusten painopiste on ollut verkossa,
jossa lukijamaaristd ja taten mainostajista kilpaillaan minuuttiaikataululla. Tutkijoiden
mukaan nopeusvaatimuksensa vuoksi journalismia on alettu luonnehtia jopa lapio- ja
liukuhihnatydksi (Koljonen 2013, 57).

Kilpailijoiden liikkeiden seuraaminen on johtanut uutisoinnin samankaltaisuuksiin eri
mediatalojen valilla, sillda ne haluavat uutisoida vahintddn samat asiat kuin muutkin.

Tahan on vaikuttanut ainakin se, etteivat toimitukset halua erottautua kilpailijoista, silla

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Leo Jaakkonen



14

se saattaisi aiheuttaa kielteistd suhtautumista mainostajien ja yleison silmissa. (Koljo-
nen 2013, 52.)

Verkkouutisoinnin nopeutta nykyisenkaltaisessa uutistytssa selittdvat niin taloudelliset
seikat kuin se, etta nopeus on aina ollut osa journalismin periaatetta ja osa ammatti-
ideologiaa (Valiverronen 2009, 30). Juntunen mainitsee (2009, 187), etta taloudellisen
kamppailun lisdksi uutisvoittojen tavoittelua selittda se, ettd nopeuden ja yleison palve-
lemisen vaatimukset juontavat journalistisesta arvopohjasta. N&in ollen uutisvoitoista,
eli tilanteesta, jossa tiedotusvéline kertoo uutisen ensimmaisend, tuskin Kilpailtaisiin
toimittajien kesken yhta hanakasti, mikéli kyse olisi ainoastaan parhaan mahdollisen

taloudellisen tuloksen saavuttamisesta tydnantajalle (Juntunen 2009, 187).

Nopeuden merkitysta journalismissa puoltaa my6s ruotsalaistutkijoiden Kristina Rieger-
tin ja Eva-Karin Olssonin (Juntusen 2009, 183 mukaan) esiin tuoma nakemys siitd, etta
nopeudella on keskeinen merkitys uutisorganisaation identiteetin muodostumisessa.
Kilpailijan voittaminen on tarkeda toimituksen itseymmarryksen muodostumisessa. Uu-
tisvoitoilla siis paitsi palvellaan yleis6d my6s testataan toimitusta itsedén, varsinkin

kriisitilanteissa, joissa kilpailun eetos korostuu. (Juntunen 2009, 183.)

Myds Julkisen sanan neuvoston otti jo vuonna 2008 kantaa nopeusvaatimusten muu-
tokseen teknologian kehittyessa. Nelosen uutisten Kauhajoen kouluampujan kuvaaman
videon julkaisemista koskeneen vapauttavan paatoksen (JSN 3988/4/08) mukaan “tie-
donvalitys on muuttunut l&hes reaaliaikaiseksi, ja valineiden valinen kilpailu on koven-
tunut, mink& vuoksi tiedon tarve on valtava” (Julkisen sanan neuvosto 2008). Siita lah-
tien JSN:lle tehdyissa kanteluissa ja niiden paatoksissa on jatkuvasti vilissyt nopeuden
vaatimuksen pohtiminen. Yksi esimerkki téllaisesta tapauksesta on paljon kohua aihe-
uttanut Yleisradion ja paaministerin valinen Terrafame-selkkaus marraskuussa 2016.
Nopeuden vaatimusta pohdittin suhteessa journalistin ohjeiden kohtien 21 ja 22 sa-
manaikaiseen kuulemiseen, johon liittyneista kanteluista Yle sai vapauttavan ja Suo-

men Kuvalehti langettavan paatdksen (Julkisen sanan neuvosto 2017).
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4 KATASTROFIUUTISOINNIN TAUSTAA

Suuronnettomuuden tai katastrofin sattuessa journalismi nahd&één aiempaa tarkedm-
pana yleisbn laajan kiinnostuksen heratessa. Onnettomuuksien dramaattiset tapahtu-
mat ovat otollista materiaalia uutisen kriteereihin ja kerrontaan. Raittila kirjoittaakin
(2013, 138), ettd suuronnettomuudet ovat journalismille erdanlainen naytén paikka,

silla ne antavat toimituksille mahdollisuuden suureleisiin esitystapoihin.

4.1 Katastrofiuutisoinnin historia Suomessa

Raittilan vaitoskirjan (2013) kaksi osatutkimusta antavat kattavan kuvan katastrofiuu-
tisoinnin muutoksista viime vuosisadalta 2000-luvulle. Ensimmaisessd osatutkimukses-
sa on tutkittu kolmen suuronnettomuuden uutisointia suomalaisissa iltapdiva-, viihde- ja
perhelehdissa. Aineisto kasittdaa yhteensa 305 lehtijuttua runsaan viikon ajalta. (Raittila
2013, 139.)

Tarkasteltavat onnettomuudet ovat Kuurilan junaonnettomuus 1957 (25 kuolonuhria),
Lapuan patruunatehtaan rajahdys 1976 (40 kuolonuhria) ja Konginkankaan bussiturma
2004 (23 kuolonuhria). Raittila (2013, 165) tiivistdd tutkimustuloksen viiteen perusvait-

teeseen katastrofijournalismin muutoksista tarkastelujaksolla:

1. Katastrofijournalismin volyymi on moninkertaistunut. Poikkeuksellinen onnet-

tomuus laukaisee melkein rutiininomaisen poikkeusreaktion poikkeusorgani-
saatioineen.

2. Journalismin kyky ja halu wvuolla onnettomuuksista irti yha enemman merkity k-
sia, yksityisia yksityiskohtia, seurauksia ja kytkentdja on selvasti kasvanut.

3. Journalismi on voimakkaasti henkilditynyt: tdma koskee niin uhreja, vastuulli-
seksi oletettuja tahoja kuin toimittajia itse&ankin.

4. Teknis-rationaalisten selitysten rinnalle ja niiden ohi on noussut tarve tydstaa
tunteita, onnettomuuden aiheuttamaa jarkytystd ja surua. Suru tehdaan julki-
seksi ja samalla koko yhteiso vedetaan surijoiden joukkoon.

5. Toimittajat ovat tulleet tietoisiksi siitd, ettd heidan ty6taén arvioidaan ja arvos-
tellaan, ja siksi onnettomuuskirjoittelu sisaltda paljon itsedén oikeuttavia epa-
suoria ja suoria piirteita.

Raittilan vaitdskirjan (2013) toisessa osatutkimuksessa on tutkittu journalistietiikan

muutoksia katastrofiuutisoinnissa. Osatutkimuksessa tarkastelu on rajattu kuolonuhrei-
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hin, heidan omaisiinsa ja pelastuneisiin silminn&kijoihin liittyviin juttuihin suomaisessa
sanomalehdistdssa. Aineisto kasittda yhteensa 1 887 lehtijuttua, ja sitd on keratty kus-
takin tapauksesta ensimmaisistd uutisista siihen asti, kun Kkirjoittelu muuttuu satunnai-

seksi.

Tarkasteltavat onnettomuudet ovat Kuru-laivan uppoaminen 1929 (136 kuolonuhria),
Vallisaaren rajahdys 1937 (12 kuolonuhria), Kuurilan junaturma 1957 (26 kuolonuhria),
Koivulahden lento-onnettomuus 1961 (25 kuolonuhria), Lapuan patruunatehtaan rajah-
dys 1976 (40 kuolonuhria), Estonian uppoaminen 1994 (852 kuolonuhria, joista 10
suomalaista), Konginkankaan bussiturma 2004 (23 kuolonuhria) ja Kauhajoen kou-
lusurmat 2008 (11 kuolonuhria).

Tutkimuksensa perusteella Raittila (2013, 194 ja 233) jakaa katastrofiuutisoinnin kehi-
tyksen kolmeen ajanjaksoon: suoran toiminnan kauteen, muutosten ja itsetutkiskelun

aikaan ja jatkuvan uudelleenarvioinnin vaiheeseen.

Suoran toiminnan aika vallitsi Kurun uppoamisesta (1929) Koivulahden lento-
onnettomuuteen (1961). Talla aikavalilla tapahtuneiden onnettomuuksien kuolonuhrien
nimia ja kuvia julkaistiin lehdissé ja kaikki tarjolla olleet silminnakijat haastateltiin. Uu-
tisoinnissa keskityttiin tiedonvélitykseen, ja uhrien omaiset jaivat etdisiksi. Katastrofi-
journalismissa vallitsi vakiintuneet kaytannot, joiden kyseenalaistamiselle journalisteilla

ei ollut tarvetta. (Raittila 2013, 194.)

Lapuan patruunatehtaan rajahdys (1976) ja Estonian uppoaminen (1994) muuttivat
katastrofiuutisointia, ja tata toista vaihetta Raittila nimittdd muutosten ja itsetutkiskelun
ajaksi. Journalistit alkoivat vedota tunteisiin hakemalla hengissd selvinneiden joukosta
yksildllisia tarinoita ja etsimalla surun kasvoja kuolleiden omaisten joukosta. Kuolonuh-
rien kuvia ei kuitenkaan enaa julkaistu, mika teki osaltaan uutisoinnista hienotuntei-
sempaa. T&h&n vaikuttivat uusien, laajempien etikettisdantjen julkaiseminen vuonna

1968 ja vuonna 1974 saadetty laki yksityiselamén suojasta. (Raittila 2013, 195-196.)

Kolmannessa vaiheessa nakyy toimitusten jatkuva itsensd uudelleenarviointi. Kongin-
kankaan bussiturman (2004) ja Kauhajoen kouluampumisen (2008) uutisoinnissa pyrit-
tiin hyddyntamaan silminnakijéita ja uhrien omaisia aiempaa monipuolisemmin esimer-
kiksi hakemalla tarinoita pelastautumisesta ja suremisesta. Toisaalta edelld mainittujen
katastrofien uutisointi erosi toisistaan: Konginkankaan uutisoinnissa uhrit olivat naytta-
vasti esilla nimillaén, kun Kauhajoen uhrit olivat aluksi nimettomia ja heista kerrottiin

hillitysti. Konginkankaalla my6s uhrien omaiset olivat tarkedssa roolissa, kun Kauhajo-
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en uhrien omaisiin pidettiin etdisyyttd. Muutoksia selittavat muun muassa median it-
sesaantelyn tiukentuminen, yksityisyydensuojan korostuminen yhteiskunnassa ja Joke-
lan kouluampumisen (2007) uutisointiin pettyneiden nuorten Kirjoittama adressi. (Raitti-
la 2013, 196-198.)

4.2 Katastrofiuutisoinnin vaiheet

Kriisiviestintaa tutkineet Hannele Huhtala ja Salli Hakala (2007) nostavat esiin ruotsa-
laisen kuvapedagogian professorin Gert Z. Nordstromin jaottelun sanomalehtien eri
kerrontatavoista kriisiuutisoinnissa. Nordstrom on tutkinut onnettomuusuutisointia muun
muassa Estonian uppoamisen osalta, ja jakaa kerrontatavat dramaattiseen, eeppiseen,
lyyriseen ja didaktiseen kerrontaan (Huhtala & Hakala 2007, 36; ks. myds Koljonen
2008, 141).

Dramaattinen kerronta on yleensa ensimmainen onnettomuusuutisoinnin kerrontata-
voista. Silla pyritddn vastaamaan klassisiin uutiskysymyksiin: mitd on tapahtunut, mis-
sa, milloin, miten, ja kuka? Dramaattisessa kerronnassa toimittaja on lasna tilanteessa,
ja tunteet ovat suuressa roolissa uutisissa. Dramaattisessa kerronnassa otsikot ja ku-

vatekstit ovat usein sitaatteja. (Huhtala & Hakala 2007, 37.)

Eeppinen kerronta pyrkii vastaamaan kysymyksiin: mitd on tapahtunut ja miksi se paasi
tapahtumaan? Toimittaja seuraa tapahtumia ja reflektoi kuulemaansa ja ndkemaansa,
mutta jaa etéiseksi eika ole itse osallisena tapahtumassa. Onnettomuuden uhreja kay-

tetddn kerronnassa ja sita tukevissa uutiskuvissa. (Huhtala & Hakala 2007, 36.)

Lyyrinen kerronta vastaa kysymykseen: miltd tuntuu? Lyyrisen kerronnan vaiheessa
ollaan hiljennytty suruun, ja katastrofin nayttdmé on vaiennut. Juttujen kuvitus on olen-
naisessa osassa surevine ihmisine ja alas painuneine kasvoineen. Lyyrinen kerronta
muistuttaa dramaattista kerrontaa siind, etta toimittaja on tapahtumien keskelld ja lasna
jutuissa. (Huhtala & Hakala 2007, 38.)

Didaktinen kerronta antaa vastauksia kysymykseen: mitd opimme? Didaktista kerron-
taa kaytetddn yleensd vaiheista viimeisena, kun toimittajat ovat perehtyneet tapahtu-
neen syihin. Eeppisen kerronnan tapaan toimittaja ei ole lasna didaktisessa kerronnas-
sa. Toimittaja opettaa, ja lukija kuuntelee ja pohtii onnettomuuden syitd. (Huhtala &
Hakala 2007, 39.)
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Vaikka kerrontatavat usein limittyvat katastrofin sattuessa, uutisointi etenee usein sa-
malla kaavalla: ensin kaytetddn eeppistd kerrontaa, josta siirrytdan dramaattiseen ja

lyyriseen kerrontaan ja lopuksi didaktisella kerronnalla perataan tapahtunutta (Huhtala

& Hakala 2007, 39-40; Koljonen 2013, 141).

4.3 Silminn&kijat katastrofiuutisen l&hteena

Silminnakijoilla on aina ollut merkittdva rooli katastrofien uutisoinnissa, silla paikalla
olleiden tietoon joudutaan poikkeuksetta turvautumaan. Silminnakijéiden rooli uutisten
osana on muuttunut kuluvalle vuosituhannelle tultua, vaikka niiden arvo toimittajille on
aina ollut suuri. Aiemmin paikalla olleita hyddynnettiin oleellisen tiedon saamisessa
tapahtumien kulusta, kun 2000-luvulla pelastuneilta on saatu ennen kaikkea dramaatti-
sia ja tunteisiin vetoavia tarinoita. Onnettomuus tai katastrofi ilmentavat kehitysta, jossa
journalismi pyrkii yha useammin laajemman ilmién selittdmiseen yksilon kokemusten
kautta. (Koljonen 2013, 186-187.)

Katastrofin osalliset voidaan jakaa Koljosen mukaan kahteen luokkaan: valittémiin ja
valillisiin uhreihin. Valiton uhri on ollut osallisena onnettomuudessa ja mahdollisesti
loukkaantunut tai vammautunut joko fyysisesti tai psyykkisesti. Valillinen uhri on ollut
tapahtumapaikalla ja seurannut tapahtumia, mutta ei ole itse ollut vaarassa. (Koljonen
2013, 186.)

Aiemmin kaikki katastrofipaikalta pelastuneet, paitsi fyysisesti vahingoittuneet, olivat
potentiaalisia haastateltavia. Nykyaan tietoisuus sokkireaktioista ja traumoista on levin-
nyt toimituksissa, mik& asettaa toimitukset eettisen pohdinnan eteen: katastrofista saa-
tavat taydentavét tiedot ja tunteisiin vetoavat tarinat psyykkisesti vammautunutta uhria

haastattelemalla saattavat vahingoittaa hanen toipumistaan. (Koljonen 2013, 186.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Leo Jaakkonen



19

5 TERRORISMIN KASITE

Terrorismille ei ole olemassa yleisesti hyvaksyttyd maaritelméé kansainvélisessa dip-
lomatiassa tai akateemisessa tutkimuksessa. Juuri yhteisen madritelméan puuttuminen
on vaikeuttanut Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kansainvalisen terrorismin vastaisen

toiminnan oikeuttavan, kattavan yleissopimuksen syntya. (Malkki 2014, 16.)

Terrorismin vastaisia paatoslauselmia ja muita sopimuksia on Kkuitenkin syntynyt
YK:ssa reilu tusina 1960-luvulta téhan paivaan (YK 2016). Yhteisossa onkin laaja yh-
teisymmarrys terrori-iskulle tyypillisista piirteista, vaikkei tarkasti sovittua maaritelmaa
olekaan (Malkki 2014, 23 ja 2017a).

Akateemisessa tutkimuksessa terrorismi maadritellaan paapiirteittain vakivallaksi tai
sellaisella véakivallalla uhkaamiseksi, jolla pyritdan kohdettaan laajemman yleison kayt-
taytymisen muokkaamiseen ja poliittisten tai uskonnollisten tarkoitusperien ajamiseen.
Akateemisessa tutkimuksessa terrorismille esiintyy suppeampia ja laveampia maari-
telmid, joista tutkijat kiistelevat. (Malkki 2017a.)

Rikoslaki méaéarittelee rikoksen olevan tehty terroristisessa tarkoituksessa, jos jokin seu-
raavista neljastd kohdasta tayttyy: 1. tekijan tarkoituksena on aiheuttaa vakavaa pelkoa
vaestdn keskuudessa, 2. tekijan tarkoituksena on pakottaa oikeudettomasti jonkin val-
tion hallitus tai muu viranomainen taikka kansainvalinen jarjestd tekemaan, sietdmaan
tai tekematta jattamaan jotakin, 3. tekijan tarkoituksena on oikeudettomasti kumota
jonkin valtion valtiosaanto tai muuttaa sitd tai horjuttaa vakavasti valtion oikeusjarjes-
tysta taikka aiheuttaa erityisen suurta vahinkoa valtiontaloudelle tai valtion yhteiskun-
nallisille perusrakenteille, tai 4. tekijan tarkoituksena on aiheuttaa erityisen suurta va-
hinkoa kansainvdlisen jarjeston taloudelle tai sellaisen jarjeston muille perusrakenteille

(Laki terrorismirikoksista).

5.1 Moderni terrorismi

Modernin terrorismin noususta alettiin puhua 1970-luvun alkupuolella, kun useat iskut
nostivat sanan “terrorismi” otsikoihin kielteisessa merkityksessa. Tallaisia iskuja olivat
muun muassa valtioiden rajat ylittAneet palestiinalaisjarjestdjen tekemét lento-
konekaappaukset. (Malkki 2014, 15.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Leo Jaakkonen



20

Yhtena kaanteentekevana tapahtumana modernin terrorismin nousulle kansainvalisen
yhteisén huomioon Malkki (2014, 18) mainitsee Minchenin vuoden 1972 olympialaiset,
joissa Musta syyskuu -niminen palestiinalaisryhmittyma otti panttivangeikseen 11 Israe-
lin joukkueen jasenta. Tapahtumien seurauksena monet maat perustivat terrorismin

vastaiseen toimintaan erikoistuneita yksikoita.

Terrorismi on noussut 2000-luvulla yhdeksi keskeisimmistéa kansainvélisen turvallisuu-
den uhkakuvista maailmassa. Syyskuun 2001 terrori-iskun jalkeen se nousi Yhdysval-
tojen johdolla vaarallisimmaksi lansimaiden uhkakuvaksi. Samalla terrorismin torjun-
nasta muodostui valtioiden turvallisuus- ja puolustuspolitikan tarkea tehtava. (Raitasalo
2014, 9.) Raitasalo muistuttaa, etté terrorismilla on ilmion& pitk& historia, mutta nykyi-
sesta terrorismia koskevasta viranomaistydsta ja tutkimuksesta "merkittava osa kohdis-
tuu jihadismin, islamismin ja uskonnollisen ekstremismin liepeilla iimenevaan terroris-
miin” (Raitasalo 2014, 10.)

5.2 Aari-islamistinen terrorismi lantisessa Euroopassa 2010-luvulla

Yhdysvaltalaisen Marylandin yliopiston terrorismin tutkimukseen keskittyvan START-
konsortion yllapitaméa Global Terrorism Database (GTD) -tietokanta sisaltdd maailman-
laajuisesti yli 170 000 terrori-iskua vuosien 1970 ja 2016 valiltd. GTD, kuten muutkin
vastaavat tietokannat, perustuu avoimiin medialdhteisiin ja on talla hetkella kattavin
terrori-iskujen tietokanta (Malkki 2017b).

GTD jaottelee Euroopan kahteen osaan: lantiseen (western) ja itdiseen (eastern) Eu-
rooppaan. Tassd tutkimuksessa tarkastellaan lantiseen Eurooppaan tehtyja terrori-
iskuja. Lantisella Euroopalla tarkoitetaan kulttuurihistoriallisesti tunnetuttuja niin sanot-
tuja l&ansimaita, eikd jako ole ainoastaan maantieteellinen. Nain ollen esimerkiksi Suomi
ja Kreikka lukeutuvat lantiseen Eurooppaan, mutta entiseen itablokkiin kuuluneet ny-

kyiset valtiot, kuten Puola ja Slovakia, eivat.

Tietokannan mukaan lantisessd Euroopassa on tapahtunut vuosina 1970-2016 yh-
teensa 16 307 iskua, jotka tietokanta luokittelee terrori-iskuiksi. Koko maailman terrori-
iskuista noin joka kymmenes on siis tapahtunut tietokannan mukaan lantisessd Euroo-
passa. Naista iskuista yli 11 000 ei ole kuolonuhreja ja vajaan 1 000 iskun kuolonuh-
reista ei ole tietoa saatavilla. Toisin sanoen yli 70 prosentissa tietokannassa olevista
lantisen Euroopan iskuista ei ole kuollut kukaan. (GTD 2017.)
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Tarkasteltaessa 2010-luvun iskuja huomataan, etta lantisen Euroopan maiden osuus
koko maailman terrori-iskujen maarassa on selvasti pienempi kuin koko tietokannan
aikavalilla. Lantisessa Euroopassa on tapahtunut talld vuosikymmenelld vuoden 2016
loppuun mennessa 1 489 iskua, mikd on vain vajaat kaksi prosenttia kaikista tietokan-

nassa olevista 2010-luvulla tapahtuneista terrori-iskuista maailmassa. (GTD 2017.)

Tietokannan tiedot ovat kuitenkin aiemmilta vuosikymmeniltd paljon suppeammat kuin
viime vuosilta. Tama johtuu tiedonkeruumenetelmien monipuolistumisesta ja nakyy
etenkin muualla kuin lansimaissa tapahtuneiden iskujen maarien voimakkaana kehityk-

sena tilastojen valossa. (Malkki 2017b.)

Adri-islamistisen terrorin aallon lantisessa Euroopassa aloitti satiirilehti Charlie Hebdon
toimitukseen tehty isku Pariisissa tammikuussa 2015. Kahden radikalisoituneen veljek-
sen iskussa kuoli 12 ihmistd. Tuhoisin iskujen sarja nahtiin niin ik&d&n Pariisissa saman
vuoden marraskuussa. 11 eri tekijan iskussa kuoli yhteensad 137 ihmista. Terroristijar-

jestod Isis (myds Isil) sanoi olevansa iskun takana. (GTD 2017.)

Brysselissa kuoli 35 ihmistd maaliskuussa 2016 kahdessa pommi-iskussa. Isis otti vas-
tuun iskuista. Heindkuussa 2016 aari-islamismin inspiroima marokkolaismies tappoi
Ranskan Nizzassa 87 ihmistd ajettuaan vakijoukkoon rekalla. Samankaltainen teko
nahtiin joulukuussa 2016 Berliinissa, kun mies ajoi rekalla vakijoukkoon joulumarkki-
noilla tappaen 12 ihmista. (GTD 2017.)

GTD:n listalta toistaiseksi puuttuvat viela vuosien 2017 ja 2018 terrori-iskut. Niista mer-
kittavimmat lantisessd Euroopassa tapahtuneet iskut ovat olleet toukokuussa 2017
Manchesterissd popkonserttiin tehty pommi-isku, jossa kuoli itsemurhapommittajan
lisdksi 22 ihmista, ja elokuussa 2017 Barcelonassa ja Cambrilsissa tapahtunut Isisin
nimiinsa ottama iskujen sarja, joissa kuoli 16 sivullista padosin vakijoukkoon ajetun

rekan alle sekéd kahdeksan tekijaa.

Lansimaisia tiedotusvdlineitd seuraamalla saa varsin vaaristyneen kuvan terrori-iskujen
maantieteellisesta jakautumisesta, silla uutiskynnyksen ylittavat usein vain nayttavim-
mat, edelld mainittujen iskujen kaltaiset tapahtuma, jotka tapahtuvat lansimaissa. La-
hes 60 prosenttia maailman terrori-iskuista tapahtui vuosina 2012—-2015 Afganistanis-

sa, Intiassa, Irakissa, Nigeriassa ja Pakistanissa. (Malkki 2017b.)
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5.3 Terrorismi Suomessa

Turussa elokuussa 2017 tapahtunutta kahden ihmisen kuolemaan johtanutta puukotus-
ta epailladn ensimmaiseksi Suomessa tapahtuneeksi aari-islamistiseksi terrori-iskuksi.
Keskusrikospoliisi (KRP) alkoi tutkia puukotusta terroristisessa tarkoituksessa tehtyina
murhina ja murhanyrityksina tekopdivaa seuranneena yona. Esitutkinta valmistui hel-
mikuussa 2018 (KRP 2018). Huhtikuussa 2018 alkaneessa Turun puukotusten oikeu-

denkaynnissa juttua kasitelladn Suomen historian ensimmaisené terrorismirikoksena.

GTD:n tietokannan mukaan Suomessa on kuitenkin vuodesta 1970 vuoteen 2016 ta-
pahtunut 18 tekoa, jotka tietokannan méaéaritelméan mukaan lasketaan terroriteoiksi. Jo-
kelan koulusurmat marraskuulta 2007 on tietokannan ainoa kuolemiin johtanut terrori-
teko Suomessa. Kauhajoen kouluampuminen lokakuulta 2008 ei ole listalla. Terrori-
teoiksi on laskettu muun muassa reilu kymmenen vastaanottokeskuksiin tehtya iskua.

Suomen 18 iskusta vain neljaan on merkitty tiedot tekijasta. (GTD 2017.)

Suomen terrorismin uhka-arvio on Suojelupoliisin neliasteisella asteikolla toiseksi
alimmalla asteella eli kohonnut. Uhka-arvio kohosi tasolta matala kesakuussa 2017.
Syynad kohoamiseen oli muun muassa se, ettd Supon seurannassa olevien kohdehen-
kildiden maara kasvoi lahes 80 prosentilla vuodesta 2012 kesaan 2017 (Supo 2017).
Suomen terrorismin uhka-arvio on tatd tutkimusta tehtdessa edelleen tasolla kohonnut
ja "merkittavimman terrorismin uhkan Suomessa muodostavat yksittdiset toimijat tai
pienryhméat, jotka saavat motivaationsa radikaali-islamistisesta propagandasta tai terro-
ristijarjestéjen kehotuksista” (Supo 2018). Keskusrikospoliisin mukaan Turun puukotta-
ja radikalisoitui noin kolme kuukautta ennen iskuaan ja koki toimivansa Isisin soturina
(KRP 2018).
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6 ANALYYSI TURUN ISKUN UUTISOINNISTA

Téassé kappaleessa analysoidaan Turussa 18. elokuuta 2017 tapahtuneen joukkopuu-
kotuksen verkkouutisointia ensimmaisen kolmen tunnin ajalta. Aikavali on valittu kuvas-
tamaan sitd aikaa, kun ihmisten tiedontarve oli valtava, mutta viranomaistietoa oli saa-

tavilla rajoitetusti.

Puukkoisku tapahtui noin kello 16, ja poliisi jarjesti tiedotustilaisuuden Turussa kello 19.
Seuraavassa alaluvussa kerrotaan tarkasteltavien tiedotusvélineiden Turun iskuun liit-
tyneen uutisoinnin eteneminen padapiirteittdin tuona aikana. Uutisiin pureudutaan tar-

kemmin seuraavissa alaluvuissa.

Luvussa 3.2 mainittuja, tiedotusvalineiden vélisen verkkokilpailun asettamia haasteita
on havaittavissa Turun joukkopuukotuksen uutisoinnissa. Tasséa luvussa tarkastellaan,
miten puukotuksesta uutisoineet tiedotusvalineet kykenivat noudattamaan ammattieet-

tisia ohjeita tilanteessa, jossa kilpailu lukijoista on kovaa.

6.1 Uutisoinnin eteneminen

Turun Sanomat oli ensimmainen tiedotusvaline, joka kertoi tapahtumista Turussa. En-
simmainen juttu julkaistiin kello 16.16 otsikolla Kauppiaskadun ymparilla vakivaltatilan-

ne.

Yleisradio uutisoi Turun tapahtumista kello 16.24 eli kahdeksan minuuttia Turun Sano-
mien jalkeen otsikolla Turussa valikohtauksia Kauppatorilla ja Puutorilla — haavoittunei-

ta ja ainakin yksi ruumis.

lItalehti uutisoi Turun tapahtumista ensimmaisen kerran verkossaan kello 16.39. Artik-
kelia on muokattu, ja pdivitysaikana lukee 00.36. Samassa artikkelissa on llitalehden

hetki hetkeltd -seuranta Turun tapahtumista.

lItalehden tavoin myds Yle teki hetki hetkeltd -seurantaa Turun puukotuksesta. Yle jul-
kaisi seuranta-artikkelin kello 16.47. Samanlaista seurantaa tehtiin monessa muussa-
kin tiedotusvalineessa. Turun Sanomissa ei seurattu tapahtumia paivittyvassa artikke-

lissa.
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Lounais-Suomen poliisi julkaisi kello 16.37 twiitin, jossa kerrotaan, etta Turun keskus-
tassa on puukotettu useita henkiloitéa ja pyytda ihmisia valttamaan kaupungin keskus-
taa. Kymmenen minuuttia myéhemmin samalla tililla julkaistiin twiitti, jossa kerrottiin
poliisin ampuneen tekijaa alavartaloon ja ottaneen hanet kiinni. Turun Sanomat, Yle ja

lItalehti kayttivat kaikki twiitteja lahteind uutisissaan.

Noin kello 17 kaikki kolme tiedotusvalinettéd uutisoivat poliisin nostavan valmiutta muun
muassa Helsinki-Vantaan lentoasemalla ja Helsingin kaupungilla. Lahteina olivat Suo-
men eri poliisilaitosten Twitter-tilit. Samoihin aikoihin uutisoitin my6s valtion johdon
seuraavan Turun tapahtumien etenemistd. Lahteind kaytettin Tasavallan presidentin

kanslian ja paadministerin twiitteja.

Silminnakijahaastatteluja alkoi ilmestya tiedotusvalineiden verkkosivuille puoli kuuden
aikaan. Turun Sanomat julkaisi kello 17.25 artikkelin "Nain, kuinka mies |8i nuorta nais-
ta puukolla selkdan", litalehti julkaisi kello 17.28 artikkelin Silminnakija Turussa: Alue
tyhjennettiin nopeasti, Puutorille jai ainoastaan verilammikko, ja Yle kello 17.40 artikke-
lin Silminnakija Turussa: "Nuori nainen kiljui suunnattomasti". Tdman jalkeen silminna-

kijahaastatteluja julkaistiin muitakin.

Turun puukotuksen nousemisesta kansainvaliseksi uutisaiheeksi uutisoitiin suomalai-
sessa mediassa laajalti. lltalehti kertoi kello 17.37 veriteon noteeraamisesta Yhdysval-
loissa, ja Yle viisi minuuttia myéhemmin kansainvalisen median tarttuneen iskuun. Tu-

run Sanomat julkaisi aiheesta artikkelin hieman ennen yhdeksaa illalla.

Vield ennen kello 19 alkanutta poliisin tiedotustilaisuutta kerrottiin, ettd Turun yliopistol-
liseen keskussairaalaan on tuotu lahteesta riippuen kahdeksan tai yhdeksén ihmistg,
joista yksi kuoli. Yle kertoi tuossa vaiheessa kahdeksasta sairaalaan tuodusta, lltalehti

ja Turun Sanomat yhdeksasta.

Kaiken kaikkiaan Turun Sanomien ensimmadisen uutisen ja iltaseitsemalta alkaneen
poliisin tiedotustilaisuuden vélisena aikana TS julkaisi 13 Turun iskusta kertovaa artik-
kelia, joista yksi poistettiin (ks. 6.2 ja kuva 1), Yle julkaisi 12 artikkelia, ja llitalehti julkaisi
14 artikkelia.
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6.2 Analyysi Turun Sanomien uutisista

Ensimmaisena tiedotusvalineena Turun puukotuksista kertonut Turun Sanomat julkaisi
ensimmaisen uutisensa kello 16.16. Edelleen verkossa néhtavilla olevan artikkelin lei-
patekstin ensimmaisessa virkkeessa kerrotaan, ettd "Turun Sanomien saamien silmin-
nakijatietojen mukaan useita ihmisia liikkeella teraasein.” Jutussa kerrotaan ristiriitai-

sesti myds, ettd "kolme miesta juoksi pesapallomailojen nékdisten astaloiden kanssa.”

Poaliisiin kello 19 alkaneessa tiedotustilaisuudessa vahvistettiin tieto, ettad sivulliset, jois-
ta TS kertoi silminnékijahavaintojen pohjalta, puolustivat uhreja ja ajoivat puukottajaa
takaa (Youtube 2017). Jutun viimeisessa virkkeessa kerrotaan, ettd alueella on kuultu
laukauksia. Todellisuudessa poliisi ampui yhden laukauksen tekijan alavartaloon. Jutun

lopussa puhutaan "tekijoista”, vaikka puukottajia oli vain yksi.

Tarkasteltaessa Turun Sanomien uutista journalistin ohjeiden valossa voidaan huoma-
ta useita ongelmia. Ohjeiden kohta 8 velvoittaa journalistin pyrkimaan totuudenmukai-
seen tiedonvalitykseen. Totuudenmukaisuutta voidaan pitdd epamaardisena kasittee-
na. Ei ole kuitenkaan epéilysta siitd, ettd osa TS:n uutisen tiedoista ovat siind maarin
virheellisia, ettei niitd voi laveimmankaan mahdollisen maaritelmdn mukaan pitéaa to-

tuudenmukaisina.

Journalistin ohjeiden kohta 10 velvoittaa tarkistamaan tiedot "mahdollisimman hyvin”.
Jalleen kerran jaa maarittelykysymykseksi, mika riittda tietojen mahdollisimman hyvaan
tarkistamiseen. Pelkkda Turun Sanomien julkaistua uutista tarkastelemalla ei voi toden-

taa, etta toimittaja ei olisi tarkistanut tietoja useista lahteista.

Ohjeiden kohdan 12 mukaan tietolahteisiin on suhtauduttava kriittisesti. Tassa tapauk-
sessa silminnékijoiden havainnot saattavat esimerkiksi mahdollisesta pelosta tai sokis-
ta johtuen olla vaaristyneet ja useiden silminndkijoiden tiedot keskenaan ristiriitaiset.
Tosiasiassa liikkeella oli terdasein varustautuneena ainoastaan tekij, jota jahtasi muin
astaloin varustautuneet henkilét. Silminn&kijat ovat saattaneet kokea kaikki edella mai-

nitut henkilot tekijoiksi.

Ohjeiden kohdan 13 mukaan uutisen voi julkaista rajallistenkin tietojen perusteella ja
sitd on syyta taydentda sitd mukaan, kun uutta tietoa on saatavilla. Tama on nykyises-
sa verkkouutisoinnissa yleinen tapa niin sanotuissa breaking news -tilanteissa, joissa

tieto halutaan kertoa mahdollisimman pian. T&td ohjetta hyédyntden Turun Sanomat
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olisi voinut julkaista aluksi véhemman yksityiskohtaisia tietoja iskusta ja tdydentaa niita

sitd mukaa, kun vaitteitd saadaan tarkistettua.

Journalismin nopeuden ihanteen ja nykyisen lukijoista kilpailemisen nakdkulmasta on
kuitenkin ymmarrettavaa, ettd tieto Turun keskustan tapahtumista taytyi saada julkais-
tua mahdollisimman pian. Silminnakijatietoihin taytyi Turun iskun uutisoinnissa luottaa,

mutta niiden julkaisemisen kanssa on aina syytd noudattaa varovaisuutta.

Journalistin ohjeiden kohdassa 20 kerrotaan tarkasti, miten tulee toimia virheen kor-
jaamiseksi. Kohdan ensimmainen ohje on, ettd olennainen asiavirhe on korjattava vii-
pymatta. Mikali jutussa on useita virheitd tai jos virheesta voi aiheutua suurta vahinkoa,

toimituksen tulee julkaista uusi juttu, jossa virheellinen tieto yksildidaan ja korjataan.

Turun Sanomien tapauksessa asiavirheitd ei ole korjattu. Virheiden voidaan nahda
olevan mittavia artikkelin antaessa virheellisen kuvan tapahtumien todellisesta kulusta
ja vaaran vakavuudesta. Vaarat tiedot terdasein varustautuneiden tekijoiden maarasta
ja tarkennus tietoon, ettd poliisi on ampunut yhden laukauksen olisi tullut korjata ja yk-
siloida heti, kun tieto tavoitti toimituksen. Liséd painoarvoa virheiden korjaamisen tér-
keydelle antaa sosiaalisen median aikana helposti liikkeelle lahteva huhumylly, joka voi

ruokkia ihmisten pelkoa.

Artikkeliin on liitetty lukijan video, joka on kuvattu Turun Kauppiaskadulla sijaitsevan
asunnon ikkunasta kadulle. Siina nékyy, kuinka katua pitkin juoksee miehid peséapallo-
mailat k&dessaan. Videon yhteyteen ei kuitenkaan ole liitetty minkaanlaisia tietoja. Uu-
tisen virheellisten tietojen yhteydessa videosta saa helposti kuvan, ettd Turun kaduilla
juoksee useita henkiloitéa vaarallisia terdaseita ja pesapallomailoja kantaen ja ihmisia
jahdaten. Todellisuudessa videolla juosseet ihmiset jahtasivat puukottajaa yrittaen py-

sayttaa veriteon, kuten poliisi mydohemmin vahvisti (Youtube 2017).

Journalistin ohjeiden kohta 11 kieltdd kayttdmasta kuvaa tai aanta harhaanjohtavasti.
Turun Sanomat ei luultavasti tietoisesti ole pyrkinyt johtamaan lukijoita harhaan, mutta
rajua kuvaa sisaltavan videon siséllostéa saa helposti virheellisen kasityksen kontekstis-
sa, jossa se on esitetty. Sama video oli nahtéavilla myds sosiaalisessa mediassa, jossa
se oli nopeasti yhdistetty islamismiin. Saman videon julkaisuun kompastui myés litaleh-
ti omilla sivuillaan, mutta viela paljon virheellisemmassa asiayhteydessa naytettyna (ks.
6.3 ja kuva 3).
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Seuraava Turun tapahtumia koskeva uutinen on merkitty julkaistuksi kello 16.38. Artik-
keli on ensimmaista uutista laajempi ja siitd saa huomattavasti tarkemman kuvan ta-
pahtumien todellisesta kulusta. Artikkelia on kuitenkin muokattu merkittavasti, mutta
muokkaushistoriaa ei ole kerrottu eika paivitysaikaa lisatty. Artikkelia on siis tdydennet-
ty tietojen tarkentuessa, kuten usein toimitaan. Asia selvida etenkin siitd, ettd nykyisen
jutun alussa kerrotaan, ettéa poliisi on ilmoittanut ottaneensa tekijan kiinni. Jutun loppu-
padssa kuitenkin sanotaan ristiriitaisesti, ettei poliisi ole tiedottanut asiasta viel& mi-

taan.

Journalistin ohjeiden virheiden korjaamista koskeva kohta 20 velvoittaa kertomaan
yleisélle virheestd ja miten ja milloin se on korjattu. Ohjeen mukaan ne kaytannoét ja
periaatteet, joiden mukaan virhe on korjattu, on suotavaa tehda yleisolle selvaksi. Ny-
kyista artikkelia tarkasteltaessa on mahdotonta paéatelld, onko alkuperédinen kello 16.38
julkaistu artikkeli siséltanyt asiavirheitd. Artikkeli on kuitenkin péaivitetty versio alkupe-
raisestd uutisesta, ja pdivityshistorian avaaminen lukijalle olisi hyvan journalistisen ta-

van mukaista.

Mielenkiintoinen yksityiskohta Turun Sanomien uutisoinnissa tapahtui noin tunti puuko-
tuksen jalkeen. Kello 16.54 TS julkaisi uutisen otsikolla "Silminnékijé: Poliisi ampui
epdillyn puukottajan”. Uutinen ei ole endéd saatavilla verkossa, eiké ole tiedossa, milloin
se on sieltd poistettu. Uutinen on nahtavilla kokonaisuudessaan verkon keskustelupals-
talla, jossa ihmetelldadn sen katoamista lehden verkkosivuilta (kuva 1). Uutisesta on
olemassa linkki, joka vie Turun Sanomien sivulle, joka kuitenkin ilmoittaa, ettd hake-

maasi sivua ei loytynyt. Verkkoselaimen osoitekentdssa nakyvat uutisen otsikon sanat.

Uutinen lienee poistettu sen virheellisen informaation takia. Jutussa kerrotaan, etta
Turun Sanomien tietojen mukaan poliisi olisi ampunut epdillyn puukottajan. Lahdetta
tiedolle ei ole suoraan kerrottu, mutta mydhemmin jutussa silminn&kija kertoo nah-
neensa puukottajan juoksevan Kauppatorilta Puutorille pain, minka jalkeen "kuului lau-

kaus, kun poliisi ilmeisesti ampui epaillyn.”
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TURUN SANOMAT

Silminnakija: Poliisi ampui epadillyn puukottajan

Ari-Matti Ruuska

e
-

Turun Sanomien tietojen mukaan poliisi on ampunut Turun Kauppatorin epaillyn puukottajan Puutorin ja
Brahenkadun kulmaan.

Samassa kadunkulmassa toimistossa tyoskenteleva mies kertoo ndhneensa toimistonsa ikkunasta, kuinka
puukottaja on juossut Kauppatorilta Puutorille pain. Sitten kuului laukaus, kun poliisi ilmeisesti ampui

epdillyn. Silminnakijan mukaan epailty jai laukauksen jalkeen maahan makaamaan liikkumattomana.

Miehen mukaan osa Kauppatorilla olleista ihmisista oli lahtenyt puukotuksen jalkeen jahtaamaan epailtya
juosten muun muassa mailoja kadessaan.

TS http://www.ts.fi/uutiset/paikalliset/36 ... uukottajan (Hakemaasi sivua ei I6ytynyt!)

Googlen valimuisti muistaa mokat: http://webcache.googleusercontent.com/s ... cink&gl=fi

Jos puukottajia on vain yksi ja han on elossa/sairaalahoidossa, tuo maassa makaava on yksi
uhreista jonka TS nimesi ammutuksi puukottajaksi.

Kuva 1. Kuvakaappaus Turun Sanomien poistetusta uutisesta vanhemmat.com-sivulla

Turun Sanomat poisti juttunsa kokonaan, eik& kertonut lukijoille, etté poistettu juttu si-
sdlsi virheita. Lehti ei myoskdan julkaissut jutun tilalle uutta uutista oikeilla tiedoilla.
Mydskaan tietoa poistetusta jutusta ei [0ydy lehden verkkosivuilta, tai ainakaan se ei
ole nayttavasti esitetty. Poistetun jutun virheita voidaan pitaé olennaisina, jolloin yleis6l-

le olisi ollut syytda kertoa virheellisesta tiedosta tai jutun poistamisen jéalkeen julkaista
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uusi artikkeli paikkansa pitavilla tiedoilla ja niin, ettd aiemmassa jutussa kerrotut asia-

virheet yksildidaan, kuten journalistin ohjeissa 20 ohjeistetaan.

Toimittaja Vappu Kaarenoja kirjoitti verkossa julkaistussa mielipidekirjoituksessaan
Turun Sanomien poistetusta artikkelista (Suomen Kuvalehti 2017). "Kukapa yhta puut-

tuvaa juttua kaipaisi, kun netti oli tdynna Turkua”, Kaarenoja kysyi kirjoituksessaan.

Ironisen kysymyksen taustalla on kuitenkin todellinen ongelma. Tieto kulkee nyky-
yhteiskunnassa sellaista vauhtia, ettd yhdelldkin virheellisella artikkelilla voi olla seura-
uksia. Turun Sanomien poistetun artikkelin kohdalla ongelma on ilmeinen. Joku lukijois-
ta 10ysi uutisen ilmeisesti internetin hakukoneen valimuistista ja lisasi tekstin verkon
keskustelupalstalle (kuva 1). Nain ollen ongelmia syntyy vaaran tiedon leviamisesta, ja
virheen tehneet tiedotusvélineen — mahdollisesti muunkin onnettomuudesta uutisoivan

median — uskottavuus on koetuksella.

Ainakin paikallislehti Turkulainen lainasi uutisessaan Turun Sanomien poistetun jutun
tietoja. Turkulaisen jutussa on linkki Turun Sanomien sivulle, jossa artikkeli oli ennen
sen poistamista. Turkulainen on tasmentanyt jutun lopussaan muokanneensa otsikkoa
ja tekstid muotoon ”poliisi ampui epailtyd”. Alkuperaistd muotoa ei ole mainittu. (Turku-
lainen 2017.)

Kello 17.25 Turun Sanomat julkaisi jutun otsikolla "Nain, kuinka mies |6i nuorta naista
puukolla selkdan”. Jutussa nimettdmana mainittu silminnakija kertoo, kuinka tekija oli
puukottanut nuorta naista 2—3 kertaa. Silminnakija my6s mainitsee, etta tekijan kaytta-
ma veitsi oli iso, viidakkoveitsen nakdinen terdase. Artikkelissa ollaan selvasti tapah-
tumapaikalla ja kysytddn silminnakijaltd, miten asiat etenivat. Jutulla yritetddn selvasti
vedota lukijan tunteisiin ja saada lukija ymmartamaan tilanteen vakavuus paikalla ol-

leen silminnakijan kertomana. Jutussa on myds uusia tietoja tekijasta ja tekovalineesta.

Artikkeli sisaltaa piirteitd Nordstromin maarittelemista dramaattisen ja eeppisen kerron-
nan vaiheesta onnettomuusuutisoinnissa (ks. 4.2). Kuten dramaattiselle kerronnalle on
ominaista, juttu vastaa moneen uutisen peruskysymyksistd. Toimittaja on selvasti ta-
pahtumapaikalla haastattelemassa silminnakijoita, vaikka hanen omaa aantédan ei tuo-
dakaan kuuluviin. Jutun raakuus herattdd tunteita lukijassa, ja otsikko on silminnakijan
suora sitaatti. Myds uhreja kaytetdan kerronnassa ja kuvituksessa, kuten eeppiselle
vaiheelle on ominaista. Nordstromin mukaan dramaattista ja eeppista kerrontaa kayte-

tdan juuri etenkin onnettomuusuutisoinnin alkuvaiheessa. (Huhtala & Hakala 2007, 58.)
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Taméan jalkeen lehti julkaisi useita silminnakijatietoihin perustuvia artikkeleita. Kello
17.31 julkaistiin juttu otsikolla Silminnékijé: "Puukotettu huusi hirvittdvasti ja kaatui
maahan”. Artikkelissa on pdivitysmerkintd kello 19.24, mutta muokkaushistoriaa ei ole

avattu journalistin ohjeiden kohdan 20 vaatimusten mukaisesti.

Juttu noudattaa samoja dramaattisen ja eeppisen kerronnan piirteita kuin hetkea ai-
emmin julkaistu silminndkijahaastattelu. Silminnakija kertoo nahneensd Kauppatorilla
puukotetut miehen ja naisen, jotka han molemmat arvioi ulkomaalaistaustaisiksi. Han
kertoo nahneensda, kuinka kolme miesta juoksi Kauppatorilta kohti Kauppiaskatua. "Ei-
vat he suomalaisilta nayttaneet, arabitaustaisilta 1&hinnd”, silminnakija luonnehti juoksi-

joita. Mydhemmin han puhuu "tekijoista”.

Leipatekstissa eras virke kiinnittdd huomion: "Han ei osaa arvioida onko Kauppatorin ja
Puutorin tapahtumissa kyse terroriteosta vai jostakin muusta.” Artikkelista saa kuvan,
ettd toimittaja on kysynyt varta vasten asiasta silminnakijalta. Yhdistaminen terrorismiin
toimittajan toimesta tassa vaiheessa, vain reilu tunti tapahtumista, on hyvin varhaista.
Etenkin yhteys, jossa termi terrorismi tuodaan esiin, on arveluttava. Kyseessa on sil-

minnakijan haastattelu, johon yhdistetdan arveluita teon motiivista.

Terroristien mediastrategioita tutkinut Helsingin Sanomien ulkomaantoimittaja Jukka
Huusko sanoo (Journalisti 2017), etta spekuloiminen on terrori-iskujen yhteydessa hy-

vin vaarallista, silla terroristiorganisaatiot haluavat mahdollisimman laajaa julkisuutta.

Vahan ajan kuluttua Turun Sanomat julkaisi jutun otsikolla Sivulliset yrittivat estaa puu-
kottajaa, jossa tekijaan viitatessa puhutaan yhdestd, noin kaksikymppisestd miehesta.
Jutussa kerrotaan, ettéa sivulliset olivat yrittdneet pysayttaa silmittomasti puukon kanssa
heilunutta miestd ja varoittaa muita puukottajasta. Juttu tdsmentaa kasitysta siita, etta
tekijoita oli vain yksi ja ettd muut kaduilla juosseet ihmiset olivat todellisuudessa yritta-
neet pysayttaa tekijgdd, minka poliisi vahvisti tiedotustilaisuudessa (Youtube 2017).
Nama tiedot olisi ollut syyta lisaté jalkikateen myds Turun Sanomien ensimmaiseen

uutiseen, jossa edelleen saa virheellisen kasityksen, etta tekijoista oli useita.

Hieman ennen poliisin tiedotustilaisuuden alkua Turun Sanomien uutisoinnissa alettiin
siirtya lyyrisen kerronnan vaiheeseen (ks 4.2). Kolme minuuttia vaille iltaseitseman
julkaistussa jutussa nimellaan esiintyvat silminnékijat kertovat tunnelmista tapahtuma-
paikan laheisyydessa puukotuksen aikaan. Juttu on otsikoitu nayttavasti eraan silmin-

nakijan sitaatilla "Oli yllatys, etta tdma tapahtui Turussa'.
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Lyyrinen kerronta muistuttaa laheisesti dramaattista kerrontaa, mutta vastaa enaa ky-
symykseen: miltd tuntuu? (Huhtala & Hakala 2007, 58). Juuri siihen silminnakijat vas-
taavat voivotellessaan iskun tapahtumista kotikaupungissaan. Tyylipuhtaan lyyrisen
kerronnan tavoin nimeltd mainittu toimittaja on paikalla Turun keskustassa ja kertoo,

mita nakee ymparillaan.

6.3 Analyysi Yleisradion uutisista

Yleisradion ensimmaisessa Turun puukotuksesta kertovassa jutussa, joka julkaistiin
kello 16.24, kerrotaan silminnakijatietojen varassa, ettd Turun Puutorilla ja Kauppatoril-
la on kuultu laukaus tai laukauksia ja ettd Puutorilla makaa maassa ainakin yksi elot-
toman nakoinen ihminen. Taman liséksi kahden henkilon kerrotaan loukkaantuneen.
Seuraavassa virkkeessa todetaan loukkaantuneita olevan myods Kauppatorilla. Edella
mainitut asiat kerrottiin jutun kello 16.33 aukaistussa versiossa, selvida silloin otetusta
kuvakaappauksesta (kuva 2). Jo tassa vaiheessa Ylella oli tapahtumapaikalla toimitta-
ja, jonka mukaan maassa makaa peitetty ruumis. Jutun lopussa luki tdssa vaiheessa,

ettd sité tadydennetaan.

Jutusta kello 16.33 otetusta kuvakaappauksesta (kuva 2) selvidd, ettei Ylen ensim-
maista uutista Turun iskusta ole jouduttu muokkaamaan tietojen osalta. Juttua on tay-
dennetty, mutta jutun alku on otsikon ja ingressin, eli apuotsikon, tarkennuksia lukuun
ottamatta pysynyt samana. Myohemmin uutiseen on liitetty tiedot kahdesta Lansi-
Suomen poliisin Twitter-viestista, joissa poliisi kertoo ampuneensa yhta epailtya tekijaa
alavartaloon ja ottaneensa hanet haltuunsa ja kehottaa ihmisia poistumaan Turun kes-
kustasta.
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Turussa valikohtauksi...

, TWEET ¢
https://yle.fi
Turussa valikohtauksia / 7 \
Kauppatorilla ja Puutorilla - K : ’
haavoittuneita ja ainakin yksi -
. Satu Aaltonen
ruumis g @SatuSusa o O

Kaupungilla on sattunut useita

puukotuksia. Laukauksia on kuultu. Turun keskustassa Puutorilla ja
Kauppatorilla on kaynnissa poliisioperaatio.
Silminnakijatietojen mukaan alueelta kuului
laukaus tai laukauksia.

| Turku 18.8.2017 klo 16:24

Kuva: Yle Uutisgrafiikka

Silminnéakijan mukaan Puutorilla makaa
maassa ainakin yksi henkilo elottoman
nakoisena. Lisaksi kaksi henkiloa on
loukkaantunut.

Myos Kauppatorilla on loukkaantuneita.
Maassa makaava ruumis on peitetty,
raportoi paikalla oleva Yle Turun toimittaja.

JAA Juttu taydentyy.
Satu Aaltonen
@SatuSusa

Kuva 2. Kuvakaappaukset Ylen ensiuutisesta

Silminnakijoiden hyoédyntamisesta kriisitilanteiden uutisoinnissa kertoo hyvin Ylen kello
16.36 julkaisema artikkeli otsikolla Olitko puukotusten aikaan Turun keskustassa? Ker-
ro meille tietosi. Artikkelissa pyydetadan paikalla olleita l[ahettdmaéan Ylelle kuva tai video
Turun tapahtumista. Artikkeliin on liitetty sahkopostiosoite seka koodattu lomake, jonka

kautta tiedostoja voi lahettaa.

Monen muun tiedotusvdlineen tapaan Yle seurasi Turun tapahtumia yhdessa artikke-
lissa hetki hetkelta. Artikkeliin Kirjoitettiin paivityksid uutta tietoa saataessa. Seurannan
aikana Yle julkaisi useita muitakin Turun iskua kasitelleita juttuja, joiden tietoja péivitet-
tiin myos hetki hetkelta -artikkeliin.

Ensimmaisen silminnakijahaastattelun Yle julkaisi verkossaan lyhyesti kello 17.33 osa-
na hetki hetkeltd -seuranta-artikkelia. Samasta haastattelusta julkaistiin oma artikkeli

hetked mydhemmin. Nimellddn esiintynyt silminnakijd kertoo kuulleensa kirkumista,
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nahneenséd miehen heilumassa puukko kadessdan torilla ja ymmartaneensa, etta mies
oli puukottanut jotain. Silminnakija kuvailee tapahtumia ja kertoo tekijan tunnusmer-
keiksi, tummat hiukset ja tumman hipian ja sen, ettei tekijd olut "kantasuomalaisen

oloinen”.

Myds Yle lainasi Turun Sanomien virheellisia tietoja sisaltanytta artikkelia, joka poistet-
tiin lehden sivuilta. Yle kertoi seuranta-artikkelissaan kello 17.41, ettd Turun Sanomat
on kertonut osan Kauppatorilla olleista ihmisistda lahteneen puukotuksen jalkeen jah-
taamaan epdiltyd mailoja kasissaan. Paivityksessa on linkki Turun Sanomien poistet-

tuun uutiseen.

Se, etta tiedotusvalineet lainaavat toisiaan, aiheuttaa ongelmatilanteen, jos lainattu
artikkeli poistetaan. Jos vaaria tietoja sisaltanyt artikkeli poistetaan virheita erittelemat-
ta, ei tiedotusvalinetta lainannut media voi eritella omassa uutisessaan, mitk& asiat

ovat sisaltaneet virheita.

Yle julkaisi puoli kuuden jalkeen uutisen siitd, ettd kansainvalinen media tarttui Turun
puukotuksiin. Yle aloittaa juttunsa leipatekstin kertomalla, ettd "Barcelonan terrori-iskun
jalkimainingeissa kansainvaliset tiedotusvalineet ovat uutisoineet nayttavasti Turun
puukotuksista”. Turun tapahtumista kertoneiden ulkomaisten tiedotusvalineiden sivuille
on linkkeja Ylen jutussa. Useissa jutuista on mainintoja iskun mahdollisesta yhteydesta
terrorismiin ja joissain maininta Barcelonan iskusta. Vaikka Ylen rinnastus Barcelonan
ja Turun tapahtumien valilla on hieman epéatarkka, voidaan olettaa, ettd kansainvalisen
median uutiskynnys Turun puukotuksen osalta on ylittynyt juuri Barcelonan edellispdi-

van tapahtumien vuoksi.

Puoli seitsemén aikaan julkaistussa uutisessa poliisiylijohtaja Seppo Kolehmainen to-
teaa, ettd on liilan aikaista arvioida, onko Turun tapahtumissa kyse terrorismista. Polii-
siylijohtaja sanoo, ettei kytkoksid kansainvéliseen terrorismiin voida poissulkea eiké
vahvistaa. Vaikka uutinen ei kerro yleisolle vastauksia polttavaan kysymykseen terro-
riyhteyksista, tilanteen péivittAminen korkea-arvoisen viranomaisen kommenteilla on
hyvaa tiedottamista. Sen sijaan iskun kytkeminen terrorismiin muussa yhteydessa en-
nen viranomaistietoa on hatikditya, silla se saattaa lisatd kansalaisten pelkoa ja laskea

liikkeelle huhuja teon motiivista.

Terrori-iskun tarkoitus on lietsoa paniikkia ja luoda sekasortoa. Terroristien mediastra-
tegioita tutkinut ulkomaantoimittaja Jukka Huusko sanoo, ettd edella mainittuja asioita

vahvistava journalismi ”pelaa terroristin pussiin” (Journalisti 2017).
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Nimettomana pysyva silminnékija kertoo kello 18.39 julkaistussa jutussa néhneensa
miehen puukottavan naista kaulaan. Artikkelissa nainen myos toteaa, ettd on "kamalaa,
ettd ihminen tekee toiselle ndin” ja ettd han oli "ajatellut, ettd Turku on turvallinen paik-
ka” ja kertoo, ettd "on ollut huoli ystavistd”. Silminndkijan haastattelussa yhdistyvat
dramaattisen, eeppisen ja lyyrisen kerronnan (ks. 4.2) muodot: haastattelu kertoo ta-
pahtumien kulusta ja vallinneesta paniikista puukotuksen valillisen uhrin silmin tuntei-

den ollessa tarkeéassa roolissa.

Tutkija Mervi Pantti (2009) sanookin, ettd tunteista on tullut uusi uutiskriteeri, ja nyky-
aan on itsestaanselvyys, ettd onnettomuusuutisointi sisaltdd uhrien ja silminnékijéiden
haastatteluja. Syyskuun 11. paivan terrori-iskut kiihdyttivat tata kehitysta, jossa tuntees-
ta on tullut hyvaksytympi osa journalismia. Tunteet myds nahddan onnettomuusuu-
tisoinnissa valttAmattémind, koska ilman niita aihe jaa etaiseksi. (Pantti 2009, 193—-
200.)

Ennen poliisin tiedotustilaisuutta Yle julkaisi koontiartikkelin, jossa kerrottiin, mitd Turun
puukotuksista tiedettiin silla hetkella. Jutussa oli linkkeja aiemmin julkaistuihin juttuihin.
Artikkeliin oli aiemman tiedon lisaksi sisallytetty yhden uuden silminnékijan kommentit.
Evakuoidussa Hansa-korttelissa ollut silminnakija kertoi, etta tiedot tapahtumista loivat
paniikkia kauppakeskuksessa olleissa. "Alkoi palyily, minne voi menna ja mihin voi pii-
loutua. Siind ehti paniikki nousta, vaikka ei ehtinyt edes reagoida paniikinomaisesti”,
nimellaén esiintynyt nainen kertoi. Naisen kommentit toistavat samaa tunteiden valityk-

sella asioiden kertomista kuin aiemmat silminnékijatiedot.

Koontiartikkelissa oli myds tieto poliisiylijohtaja Seppo Kolehmaisen kommenteista,
joista oli julkaistu artikkeli noin tunti aiemmin. Uudessa jutussa luki, etta poliisiylijohtaja
”ei vahvistanut Ylelle, onko kyse terrorismista.” Asia on muotoiltu niin, etta terrorismi on
oletettavasti iskun motiivina. Poliisiylijohtaja oli kuitenkin kommentoinut Ylelle, ettd on
lian aikaista arvioida asiaa, mutta tama ei myodhemmin julkaistusta koontijutusta kay

ilmi. Poliisiylijohtajan aiemmin julkaistuun haastatteluun ei ole linkkid koontiartikkelissa.

6.4 Analyysi litalehden uutisista

lItalehti seurasi Ylen ja monen muun tiedotusvalineen tapaan Turun tapahtumia hetki
hetkeltd. Seuranta tehtiin IL:n ensimmaiseen Turun iskusta kertoneeseen juttuun, jota

muokattiin illan mittaan uuden tiedon ilmentyessa.
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Kello 17.39 IL kertoi Lounais-Suomen poliisin twiittid lahteenaan kayttaen, ettéd poliisi
on ampunut yhta tekijaa alavartaloon. Samalla kellonlyoémalla IL kertoi, ettd Turun Sa-
nomien mukaan useita ihmisia on ollut liikkeella terdasein. Tieto on luultavasti peraisin
Turun Sanomien ensimmaisesta Turun iskusta kertoneesta jutusta, joka perustui paik-

kansa pitamattomiin silminnakijatietoihin.

Sekéd Yle etta lltalehti lainasivat seurannassaan Turun Sanomia, mikd on luonnollista,
koska TS on alueensa valtalehti ja oletettavasti sen toimittajat ovat tapahtumapaikalla
nopeasti. Toisen median tietojen lainaaminen on suosittua etenkin nopeissa uutistilan-
teissa. Jos alkuperaisen lahteen tiedot ovat paikkaansa pitamattomia, alkaa vaara tieto
levita nopeasti. Seka llitalehden ettd Ylen tapa lainata Turun Sanomia korostaa median
vastuuta tarkastaa tietonsa ennen julkaisua. Vastuu on seké ensimmaisena tiedon jul-
kaisseella ettd sitd lainanneella tiedotusvalineelld, silla journalistin ohjeiden kohta 10
sanoo, ettd "tiedot on tarkistettava mahdollisimman hyvin — my6s silloin kun ne on ai-
kaisemmin julkaistu.” N&in ei kuitenkaan nopeassa uutistilanteessa aina ehdita toimia,
kun viranomaistietoa ei ole valittomasti saatavilla.

Journalistin ohjeissa eika niiden liitteissa ole ohjeistuksia monen median nykyisin suo-
simille seuranta-artikkeleille, joissa seurataan uutistapahtumia hetki hetkeltda. Téallainen

ohjeistus voisi olla tarpeen.

lItalehti lainasi puoli seitseman aikaan myds Helsingin Sanomia ja kertoi, ettd lehden
haastattelema sisaministeri Paula Risikko oli matkalla Turkuun. Paivityksessa kerro-
taan HS:n artikkelin tapaan, ettei Paula Risikko halua ottaa kantaa, onko kyseessa

terroriteko. Paivityksessa on linkki maksumuurin takan olevaan HS:n artikkeliin.

Helsingin Sanomien uutiseen ja lltalehden lainaukseen patee sama seikka kuin mui-
hinkin Turun iskun terrorismiin yhdistaviin uutisiin: terroriyhteydella ei tulisi spekuloida,

silla se lisda pelkoa, mik& on terroriorganisaatioiden tavoite (Journalisti 2017).

lItalehti julkaisi paljon keskustelua herattaneen lukijan videon IL-TV-palvelussaan kello
17.18. Video on sama, jonka muun muassa Turun Sanomat julkaisi uutisensa ensim-
maisen uutisensa yhteydessé. Video oli néhtéavilla muidenkin suomalaisten lehtien si-

vuilla.

Arvostelua herétti litalehden tapa uutisoida haltuunsa saaman videon sisallésta ja teh-
da sen pohjalta olettamia tapahtuneesta. Sensaatiomainen otsikko oli omiaan aiheut-

tamaan pelkoa kansalaisissa ja levittdméaan virheellista tietoa tapahtumien todellisesta
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kulusta paisutellen iskun vakavuutta. Verkkoyhteist Klikinsaéstaja julkaisi lauantaina
19. elokuuta Facebook-sivuillaan paivityksen, joka paljastaa, miten lltalehden videouu-
tisen otsikkoa muokattiin. Klikinsdastajan paivityksessa nékyy nelja kuvakaappausta,

jotka sisaltavat kaikki eri otsikon llitalehden uutiselle (ks. kuva 3).

Klikinsaastaja
August 19, 2017 - €

Onneksi suomalainen media raportoi suurista tapahtumista matltillisesti eika
lietso vahvistamattomia huhuja, niin ei tarvitse otsikoitakaan sitten
jalkikateen korjailla.

EDIT: Noin 20 minuuttia julkaisumme jalkeen litalehti julkaisi oikaisun
koskien kyseisen uutisen otsikointia:
http:/fiwww.iltalehti filkotimaa/201708192200337181_u0.shtml

/’J,/LJ/ "

Jarkyttava lukijan Jarkyttivi lukijan
video: video Turusta:

j';',ft'g;?,',';'tei';,e,;i sid Kammottava kaaos
kadulla ® v

kadulla ® v

]/ | VI
el | y _J,J—g |

Kammottava
lukijan video
Turusta: Mita
juokseva mies
huutaa ja pitelee
kddessdan? @ v

Video kerros-
talosta: Ihmiset
juoksivat kadulla
puukotuksen
jdlkeen ®1v

Kuva 3. Kuvakaappaus llitalehden otsikoinnista Klikinsaasaastajan Facebook-sivulla

Ensimmainen otsikko kuuluu Jarkyttéava lukijan video: Miekkamiehet jahtasivat ihmisia
kadulla. Numerolla kaksi merkitty otsikko kuuluu Jarkyttdva lukijan video Turusta:

Kammottava kaaos kadulla. Kolmas otsikko on Kammottava lukijan video Turusta: Mita

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Leo Jaakkonen



37

juokseva mies huutaa ja pitelee kaddessaan?. Neljas otsikko on Video kerrostalosta:

Ihmiset juoksivat kadulla puukotuksen jalkeen.

Kuvakaappauksen otsikot on né&htavasti poimittu IL:n etusivulta. Nykyisen artikkelin
koko otsikko on Lukijan video turkulaisen kerrostalon ikkunasta: Ihmiset juoksivat ka-
dulla puukotuksen jalkeen. Videon liséksi artikkeliin on koottu tietoja iskusta. Artikkelin
tuoreimmat tiedot ovat sisdministeri Risikolta ja poliisilta perjantaina pidetysta tiedotus-
tilaisuudesta. Tama kay myds ilmi artikkelin peréén lisatysta korjaushistoriasta, jossa
kerrotaan, ettd "juttua ja sen otsikkoa on korjattu kauttaaltaan poliisin ja sisdministeri

Risikon tiedotustilaisuudessa kertomilla tiedolla kello 20.10.”

Seuraavana paivana, lauantaina 19. elokuuta kello 12.54, IL julkaisi oikaisun julkaise-
mansa videon virheellisestd otsikosta. Oikaisussa todetaan alun perin kerrotun otsikos-
sa ”silminnakijan kertomaan vedoten, ettd videolla jahdattaisiin ihmisia ja tulkittiin vir-
heellisesti, ettd videolla ndkyva astalo olisi miekka”. Oikaisussa todetaan, ettd poliisi
kertoi tutkivansa videon sisaltda eikd kommentoinut sita vield perjantai-iltana. Oikaisun
mukaan poliisi kuitenkin vahvisti, ettd Turussa ihmiset puolustivat puukotuksen uhreja

ja ajoivat epdiltya pois.

Journalistin ohjeiden pisin yksittdinen ohje, ohjeiden kohta 20, sanoo virheen oikaisusta

seuraavasti:

Olennainen asiavirhe on korjattava viipymatta ja niin, ettd se tavoittaa mahdolli-
simman kattavasti virheellistd tietoa saaneen yleison. Korjaus on julkaistava seka
tiedotusvalineen toimituksellisilla verkkosiwuilla ettd julkaisussa tai kanavassa,
jossa virhe on alun perin ollut.

Korjauksen huomioarvo on suhteutettava virheen vakawuuteen. Jos jutussa on
useita asiavirheitd tai jos virheestd voi aiheutua suurta vahinkoa, toimituksen tu-
lee julkaista uusi juttu, jossa virheellinen tieto yksildidaan ja korjataan.

Verkossa olennaisen virheen korjaamiseksi ei riita virheellisen tiedon tai jutun
poistaminen, vaan yleistlle on kerrottava virheesta seka miten ja milloin se on
korjattu.

Tiedotusvdlineen on suotavaa tehda yleisolle selvaksi ne kaytannét ja periaat-
teet, joiden mukaan se korjaa virheensa.
lItalenhti toimi ohjeiden mukaisesti korjatessaan virheellisen tiedon ja kertoessaan luki-
joille, milla perusteella virhe on korjattu. Virheen voidaan myds katsoa olevan merkitta-
va, joten uuden jutun, tdssa tapauksessa oikaisun julkaisu on oikea menettelytapa. On
tulkinnanvaraista, oliko llitalehden ripeys virheen korjaamiseksi riittdvad. Alkuperdiseen
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artikkeliin on merkitty muokkaamisen kellonajaksi 20.10. Oikaisu julkaistiin vasta seu-

raavan paivana kello 12.54 ja liitettiin sittemmin myds alkuperaisen artikkelin peraan.

lItalehden uutisointia kritisoivat muun muassa Suomen Kuvalehden toimittaja Vappu
Kaarenoja (2017) kolumnissaan, vapaa toimittaja Jussi Korhonen (2017) Seura-lehden
blogissaan seka terrorismin ja median vélista suhdetta tutkinut Helsingin Sanomien

ulkomaantoimittaja Jukka Huusko (2017) Journalisti-lehden haastattelussa.

Huuskon mukaan media olisi voinut jattaa julkaisematta yleisolta saadut videot, joiden
konteksti on epéselvd. Huusko sanoo ohjeeksi toimittajille, ettei vahvistamattomia hu-
huja tule julkaista. Huusko muistuttaa, etta terrorijarjestot elavat julkisuudesta. (Journa-
listi 2017.)

lltalenti julkaisi hieman ennen puoli kuutta jutun otsikolla Silminnakija Turussa: Alue
tyhjennettiin nopeasti, Puutorille jai ainoastaan verilammikko. Lyhyessa jutussa silmin-
nakija kertoo poliisin ampuneen puukottajaa jalkaan ja puukottajan viedyn ambulans-
siin. Silminnakija kertoo tarkan ampumispaikan. Silminnakijan suorassa sitaatissa hen-
kild kertoo, ettd alue tyhjennettiin ja suljettiin likenteeltd nopeasti ja "merkiksi tapahtu-
neesta jai ainoastaan verilammikko”. Henkild kertoo myds poliisin kehottaneen valtta-

maan keskustassa liikkumista.

Juttu on esimerkki tapauksesta, jossa silminnékijan avulla haetaan vastauksia avoimiin
kysymyksiin tapahtuneesta. Haastateltavan tunnetila ei kdy ilmi jutusta, mika ei kuiten-
kaan tarkoita, etteikd lukijan tunteita pyrittaisi herattaméén. Silminnakijan mainitsema
verilammikko toimii sytykkeena tunteille, jotka ndhdéaén aiempaa hyvaksytympana osa-
na journalismia (Pantti 2009, 193).

Vain hetked mychemmin IL julkaisi kahden Turun keskusta-alueen ravintolan tydnteki-
jan haastattelut. Ensimmainen juttu alkaa samalla Turun Sanomien virheellisid tietoja
siséltaneella lainauksella, mika julkaistiin myds IL:n seuranta-artikkelissa. Lainauksen
jalkeen aanessa on turkulaisen ravintolan omistaja. Nainen kertoo muun muassa nah-
neensé verisen naisen ja yhden kuolleen, jonka p&alle oli laitettu ruumispussi. Nainen
kertoo, ettd ihmiset ovat "aika jarkyttyneitd ja peloissaan”. Kauppatoria ympéardivat po-

liisiautot tekevat naisen mukaan kuitenkin sen, etta "ei ole niin epaturvallinen fiilis”.

Toisessa jutussa Turun kauppatorin lahelld sijaitsevan ravintolan ravintolapaallikko
kertoo kokemuksistaan. Nimelladn esiintyva nainen kertoo tilanteen olleen hysteerinen

ja sekava ja ihmisten juosseen ravintolaan turvaan. Tunnelma oli naisen mukaan ka-
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oottinen ja "aivan lohduton”. Ihmiset pelkdsivat ja seurasivat uutisointia toivoen, etta

puukottaja saadaan kiinni.

Ensimméinen juttu on klassinen median tuottama uutinen onnettomuuspaikalta. Jutun
otsikko on Turkulaisen ravintolan omistaja: "lhmiset ovat jarkyttyneitd ja peloissaan”.
Juttu sisaltad torilla silminndkijand olleen ravintoloitsijan kertomana hanen tietojaan
tapahtumista ja valittda tunnetta tapahtumapaikalta. Toisessa jutussa otsikolla Turku-
laisessa ravintolassa kaoottinen tunnelma — asiakkaat lukittiin sisélle turvaan kyse on
lahinna tarinankerronnasta. Parin korttelin pddssa torista sijaitsevan ravintolan tapah-
tumat eivat anna yleisolle vastauksia tapahtumien kulkuun vaan kuvailee ainoastaan
tunnelmia tapahtumapaikan [&hettyviltd. Tunteiden valittdminen voi lisata yleisbn ym-
marrysta tapahtuneesta etaistd faktajournalismia paremmin (Koljonen 2013, 141-142).
Molemmissa jutuissa yhdistyvat eeppiselle kerrontatavalle tyypillinen tarinankerronta ja
dramaattisen kerrontatavan pyrkimykset vastata klassisiin uutiskysymyksiin (ks. luku
4.2).

Myos lltalehti kertoi varsin varhaisessa vaiheessa, ettd Turun tapahtumat ovat nous-
seet uutisaiheeksi maailmalla. Lehti julkaisi puoli kuuden jalkeen IL-TV:ssa videon yh-
dysvaltalaiskanava CNN:n ldhetyksesta. Juttu on otsikoitu "Turun veriteko noteerattiin
Yhdysvalloissa asti”. Videon yhteyteen on lisatty lyhyt teksti, jossa kerrotaan virheelli-
sesti, ettd Turussa olisi useita ihmisia liikkeell& terdasein. Sen liséksi jutussa on myos
seuranta-artikkelissa julkaistut Ylen tiedot yhdesta elottoman nékdisesta henkildsta ja

loukkaantuneista.

Hieman ennen poliisin tiedotustilaisuuden alkua llitalehti julkaisi paikalla olevan toimitta-
jan lyhyen reportaasin Turun keskustasta. Toimittajan mukaan tunnelma oli tédssa vai-
heessa aavemaisen hiljainen. Nimellaéan esiintyva toimittaja kertoo keskustassa olevien
likkeiden olevan kiinni ja poliisien olevan paikalla mellakkavarustuksessa. Juttu nou-
dattelee pitkalti lyyrisen kerronnan (ks. 4.2) vaiheen tunnusmerkkeja. Kun itse tragedia
on jo tapahtunut ja tilanne rauennut, artikkeli vastaa kysymykseen, miltd tuntuu. Toimit-
taja kertoo paikkakuntalaisten olevan hyvin jarkyttyneitd ja miettivan "uskaltaako tassa
enaa liikkua ja elad”. Jutun viimeiset sanat, "se on ollut tdssé vaiheessa paallimmainen
tunne”, kertovat sen, mikd merkitys medialla on tunteiden valittajana katastrofin sattu-

essa.
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7 MEDIA-AINEISTON LAHTEET

Tassa luvussa tarkastellaan, mitd lahteitd Turun Sanomat, Yle ja lltalehti ovat kaytta-
neet Turun puukotuksen uutisoinnissa ensimmaisen kolmen tunnin aikana. Lahteet on
jaettu viiteen kategoriaan: silminnakijalahteisiin, toimittajan havaintoihin, toisen median
lainaamiseen, viranomaisléahteisiin ja muihin virallisiin l&hteisiin, joihin kuuluvat muun

muassa sairaalan, kaupungin, valtionjohdon ja kauppakeskusten tiedottaminen.

Turun Sanomat julkaisi kello 16-19 valilla 13 artikkelia, Yle 12 artikkelia ja litalehti 14
artikkelia Turun iskusta. Nain ollen tarkasteltavia artikkeleita on 39. Kolmessa artikke-
lissa ei ollut kerrottu lahteita lainkaan. Nama artikkelit olivat Turun Sanomien ja Ylen
suorat lahetykset poliisin kello 19 alkaneesta tiedotustilaisuudesta seka Ylen artikkeli,
jossa pyydettiin lukijoita lahettamaan toimitukseen kuvia ja videoita Turun tapahtumis-
ta. Jossain artikkeleissa on kaytetty lahteitd useista lahdekategorioista, mikd on otettu
huomioon analyysissa. Yksi juttu voi siis tulla luokitelluksi useampaan kuin yhteen lah-
dekategoriaan. Esimerkkeja tallaisista artikkeleista ovat Ylen ja llitalehden tekemét seu-

ranta-artikkelit seka jutut, joihin on koottu senhetkista tietoa.

Léhteiden tarkastelussa on otettu huomioon, jos artikkelia on muokattu jalkikateen.
Ongelmallisen tarkastelusta tekee se, ettei kaikkiin artikkeleihin ole paivitetty muok-
kaushistoriaa. Tallaisten artikkelien kohdalla on puntaroitu sitd, onko tieto voinut olla
toimituksella siihen aikaan, kun juttu on julkaistu. Esimerkiksi poliisin tiedotustilaisuu-

dessa kertomia asioita ei voi olla artikkeleissa, joita ei ole muokattu kello 19 jalkeen.

Alla olevassa taulukossa (taulukko 1) on esitetty tarkasteltavien tiedotusvalineiden lah-

teet Turun puukotuksen uutisoinnissa.

Taulukko 1. Lahteet Turun puukotuksen uutisjutuissa.

silminnakija | toimittaja muu media | poliisi muut viral-
liset tahot
TS 7 1 1 4 3
Yle 5 1 2 5 4
IL 5 2 5 6 3
Yhteensa 17 4 8 15 10
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Taulukossa nédkyy selvasti silminnékijalahteiden suosio uutisoinnin alkuvaiheessa. 39
jutusta yhteensa 17:ssd on kaytetty silminnakij6itd lahteend. Poliisiviranomainen on
jutun tietojen lahteena 15 artikkelissa. Muita virallisia tahoja, kuten kaupungin viestintaa
seka valtionjohdon ja Turun yliopistollisen keskussairaalan tiedotusta, on kaytetty lah-
teend kymmenessa artikkelissa. Toisia tiedotusvdlineitéa on lainattu kahdeksassa artik-
kelissa. Neljassa artikkelissa on kerrottu toimittajan omista havainnoista tapahtumapai-

kalta.

Tuloksissa on havaittavissa se, kuinka olennainen osa silminnakijéilla on onnetto-
muusuutisoinnissa. Silminnakijdilta saa paitsi tietoja tapahtumien kulusta, myds heidan
kokemuksistaan kertomalla saa valitettya tunteita lukijoille (ks. 4.3). Journalismin perin-
teisend ihanteena on pidetty sen pyrkimysta valittda tietoa, vedota jarkeen, kertoa to-
tuuksia ja vaalia objektiivisuutta. Nordstromin katastrofiuutisoinnin vaiheiden jaottelu
(ks. 4.2) kuitenkin ilmentda kehitystd, jossa journalismiin kuluu entistd vahvemmin
myds inhimillisyys eli tunteiden ja kokemusten valittiminen seka tarinoiden kertominen.
(Raittila 2013, 141.)

Turun puukotuksen ensimmaisten tuntien uutisoinnissa edelld mainittu kehitys nakyy
selvasti. Tunteisiin vedottiin vahvasti jo ennen niin sanottua lyyrisen kerronnan vaihet-

ta, jolloin tapahtumapaikka on hiljentynyt, ja tiedotusvalineissa korostuu ihmisten suru.

Pelkilla silminnékijahavainnoilla ei voida tayttdd journalismin velvollisuutta objektiivisen
tiedon valittAmiseen, joten tarvitaan asiantuntija- ja viranomaislahteitd (Koljonen 2013,
142). Naita tahoja edustavat tassa tarkastelussa poliisi ja muut viralliseksi luokitellut

lahteet, joilta on saatu luotettavaa ja auktoriteetilla kerrottua tietoa.

Viranomaisia on kaytetty uutisten lahteina yllattavankin paljon ottaen huomioon, etta
tiedotustilaisuus jarjestettiin "vasta” kello 19. Tama perustuu viranomaisten aktiiviseen
toimintaan sosiaalisessa mediassa, etenkin Twitterissd, joka antaa mahdollisuuden
reaaliaikaiseen viestintdén. Eri poliisilaitokset ja -yksikot [&hettivat Twitter-viesteja, joita

kaytettiin hanakasti uutisten l&hteina (ks. my6s luku 6.1).

Muiden uutisvalineiden lainaaminen ndkyy Turun iskussa suosittuna lahdekaytantona.
IImidssd todentuu ensinnakin se, ettd halutaan uutisoida vahintddn samat asiat, jotka
kilpailijakin uutisoi (Koljonen 2013, 52). Toiseksi tietojen lainaamisen suosiota saattaa

selittdéd sen helppous kertoa nopeasti tietoja, joita omalla toimituksella ei vield ole. Ta-
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ma asettaa kuitenkin haasteita ammattietiikan toteutumiselle, silla journalistin ohjeiden
kohta 10 velvoittaa tarkistamaan tiedot mahdollisimman hyvin my6s silloin, kun ne on
julkaistu aiemmin. Tama ei toteutunut Turun puukkoiskun uutisoinnissa, kun etenkin

Turun Sanomien uutisen vaarat tiedot levisivat kilpaileviin tiedotusvalineisiin.

Paikan paalla olevan toimittajan &ani kuului neljassa artikkelissa Turun puukotuksen
uutisoinnissa. Toimittajien kokemusten esiintyminen uutisoinnissa ilmentdd kertomuk-
sellisuuden suosion nousua perinteisen journalismin eetoksen kivijalan, objektiivisen

tiedon valittamisen rinnalle (Koljonen 2013, 141-143).
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8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimus osoittaa, ettd nopea verkkouutisointi asettaa haasteita journalismin etiikan
toteutumiselle. Useissa Turun Sanomien, Yleisradion ja lltalehden uutisissa Julkisen

sanan neuvoston asettamat journalistin ohjeet jaavat joiltakin osin toteutumatta.

Useiden uutisten osalta kyse oli asiavirheisté Turun iskuun liittyen. Virheitd sattuu, var-
sinkin nopeassa uutistydssa, mutta niiden korjaamista on laiminlyoty. TAméa aiheuttaa
ongelmia verkkouutisoinnissa, silla muiden tiedotusvélineiden kertomien tietojen lai-

naaminen on yleista.

Ongelmia aiheutti muun muassa Turun Sanomien poistettu uutinen, jota useat Kilpailijat
lainasivat. Mikali Turun Sanomat olisi toiminut journalistin ohjeiden mukaisesti ja kor-
jannut ja eritellyt virheensd, olisi tiedot voitu korjata nopeammin myds virheellista uutis-
ta lainanneisiin tiedotusvalineisiin. Nyt poistettu juttu jai elamaan kilpailijoiden sivuilla

vaarina tietoina ja toimimattomana verkkolinkkina.

Asiavirheiden korjaamisen tarkeytta korostaa tiedonkulun nopeus sosiaalisen median
aikana. Huhut lahtevat helposti liikkeelle isoille massoille. Journalistista sisalttéa teke-
van median pitaisi hillita huhumyllyd, eika lisatd myllyyn vettd julkaisemalla hatarin pe-

rustein saatuja, vahvistamattomia tietoja.

Virheellisen sisallon julkaiseminen paitsi rikkoo alan eettistéa ohjeistusta ja antaa kansa-
laisille vaaran kuvan tapahtumien todellisesta kulusta, myds vaikuttaa median luotetta-
vuuteen. Facebook-yhteist Klikinsaastajan esille nostama litalehden otsikkokimara ja
sen seurauksena tehty oikaisu eivat taatusti ainakaan lisdnneet luottamusta lehden

uutisointiin (ks. kuva 3).

Miekkamies-videon kaltaista yksittaistapausta lukuun ottamatta tutkimuksesta on ha-
vaittavissa uutisoinnin samankaltaisuus kolmessa tarkasteltavassa uutisvalineessa,
mihin myds kilpailijoiden lainaaminen osaltaan liittyy. Kaikkien tarkasteltavien valinei-
den sivuilla oli lahes kaikki samat asiat, ja esimerkiksi silminnakijatietojen julkaiseminen

alkoi vartin sisalla toisistaan.

Jo aiemmin suuronnettomuuksien on nahty samankaltaistavan laatu- ja populaarilehti-
en uutisointia verrattuna normaalioloihin (Koljonen 2013, 140). Esimerkiksi Jokelan

kouluampumisen uutisoinnista tehdyssa tutkimuksessa havaittiin uutisvalineiden seu-
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raavan kilpailijoiden juttuja, ja uutisointi oli "hatkahdyttavan” samankaltaista, jopa lahes
identtistd (Juntunen 2009, 180).

Edellispaivana tapahtunut Barcelonan terrori-isku ndkyi Turun puukotuksen uutisoin-
nissa varsin vahan. Tarkasteltavat mediat eivét yhdistaneet Turun iskua tarkasteluajan-
jaksolla suoraan Barcelonan iskuun omatoimisesti, vaikka kansainvalisessa mediassa
niin tehtiin. Muutenkin spekulointi teon terroristisesta motiivista oli maltillista — joskin

sen tulisi olla olematonta.

Tutkimus osoittaa silminnakijdiden tarkean roolin katastrofiuutisoinnissa. Silminnakijoil-
td saadut tiedot toteuttivat nykyjournalismin kahta ihannetta: tietoa tapahtumista seka
tunteiden valittamista (Koljonen 2013, 189). Silminn&kijéihin, kuten muihinkin, l&hteisiin
tulee kuitenkin suhtautua kriittisesti, jotta journalismin ihanne ja ammattieettinen velvol-

lisuus totuudenmukaisesta tiedonvélityksesta tayttyy.

Turun puukotuksen uutisoinnin jalkipuintia tehdessa olisi syyta harkita katastrofitilantei-
den uutisointiin liittyvien ohjeiden liittdmista osaksi journalistin ohjeita. Kansainvalisia
esimerkkeja tarkoista ohjeista katastrofitilanteiden uutisointiin on paljon, kuten luvussa
3.1 mainitut Dart Centerin ohjeet. Ohjeisiin voisi niin ikaan lisatd kohtia saatelemaan

nykyisin hyvin yleisia seuranta-artikkeleita.
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LAHTEET

MEDIA-AINEISTO
Turun Sanomien uutiset klo 16-19:

klo 16.16 Kauppatorilla ja Puutorilla vakivaltatilanne — poliisin mukaan useita puukotet-

tu

klo 16.38 Turun keskustassa puukotettu useita, poliisi ampunut epéiltyd puukottajaa,

ainakin kaksi kuollut

klo 16.54 Silminnakija: Poliisi ampui epaillyn puukottajan (poistetun uutisen link-

ki: http://www.ts.fi/uutiset/paikalliset/3621541/Silminnakija+Poliisi+ampui+epaillyn+puu

kottajan - uutinen nahtavilla taalla:

http://www.vanhemmat.com/keskustelu/viewtopic.php?f=3&t=10401)

klo 17.15 Poliisi nostaa valmiutta Helsinki-Vantaalla, rautatieasemilla ja Helsingissa

Turun tapahtumien takia

klo 17.21 Poliisi pyytda vihjeitd Turun puukotuksista, julkaisi vinjenumerot

klo 17.25 Risikko ja poliisivlijohtaja Turkuun

klo 17.25 "Nain, kuinka mies [6i nuorta naista puukolla selkaan"

klo 17.31 (péaivitetty 19.24) Silminnédkija: Puukotettu huusi hirvittdvasti ja kaatui maa-

han

klo 17.53 Turun kaupunki tarjoaa kriisiapua kauppatorin tapahtumien johdosta — kay-

tossa myos palveleva puhelin

klo 17.55 (paivitetty 17.59) Myllyssa tai Skanssissa ei vaaratilanteita

klo 18.13 Sivulliset vrittivat estdd puukottajaa

klo 18.50 (paivitetty 19.47) Poliisin tiedotustilaisuus

klo 18.57 "Oli yllatys, etta tdma tapahtui Turussa"

Ylen uutiset klo 16-19:
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http://www.ts.fi/uutiset/paikalliset/3621585/Poliisi+pyytaa+vihjeita+Turun+puukotuksista+julkaisi+vihjenumerot
http://www.ts.fi/uutiset/paikalliset/3621589/Risikko+ja+poliisiylijohtaja+Turkuun
http://www.ts.fi/uutiset/paikalliset/3621572/Nain+kuinka+mies+loi+nuorta+naista+puukolla+selkaan
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http://www.ts.fi/uutiset/paikalliset/3621802/Oli+yllatys+etta+tama+tapahtui+Turussa
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klo 16.24 (paivitetty klo 18.28) Turun keskustassa puukotuksia — useita haavoittuneita,

poliisi ampunut epailtyd ja kehottaa poistumaan keskustasta

klo 16.36 (paivitetty klo 20.23) Olitko puukotusten aikaan Turun keskustassa? Kerro

meille tietosi

klo 16.47 (paivitetty klo 23.22) Seuranta-artikkeli

klo 17.15 (paivitetty klo 19.02) Poliisi nostaa valmiutta myds muualla Suomessa Turun

tapahtumien takia

klo 17.35 (paivitetty klo 18.23) Valtion johto seuraa Turun tilannetta tarkasti

klo 17.40 Silminné&kija Turussa: "Nuori nainen kiljui suunnattomasti"

klo 17.42 (paivitetty klo 17.45) Kansainvalinen media tarttui Turun puukotuksiin

klo 18.28 (paivitetty klo 18:31) Poliisiylijohtaja: Liian varhaista arvioida, onko tapahtu-

mien takana terrorismi

klo 18:39 (paivitetty klo 18.39) Turkulaisnainen n&ki vakivaltaisen tilanteen lahelta:

"Luulin ensin, ettd mies hakkaa naista"

klo 18.41 (paivitetty klo 19.38) Turun puukotukset — tdmé tapahtumista tiedetdan nyt

klo 18.47 (paivitetty klo 18.48) Suorana klo 19 alkaen: Poliisi pitda tiedotustilaisuuden

Turun puukotuksista

klo 18.54 (paivitetty klo 19.20) Turun puukotuksissa kuoli yksi, seitsemdn sairaalahoi-

dossa — kolmea leikataan

litalehden uutiset klo 16—19:

klo 16.39 http://www.iltalehti.fi/lkotimaa/201708182200336147 u0.shtml

klo 16.55 (paivitetty klo 20.42) Poliisi nostaa valmiutta valtakunnallisesti Turun tapah-

tumien vuoksi

klo 17.14 Valtiojohto seuraa Turun tilannetta - presidentti ja ministerit olleet yhteydes-

sa

klo 17.18 LUKIJAN VIDEO TURKULAISEN KERROSTALON IKKUNASTA: IHMISET
JUOKSIVAT KADULLA PUUKOTUKSEN JALKEEN
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klo 17.28 Silminnakija Turussa: Alue tyhjennettiin nopeasti, Puutorille jai ainoastaan

verilammikko

klo 17.30 (paivitetty klo 18.11) Turkulaisen ravintolan omistaja: "lhmiset ovat jarkytty-

neita ja peloissaan"

klo 17.35 (paivitetty klo 17.57) Turkulaisessa ravintolassa kaoottinen tunnelma - asiak-

kaat lukittiin sisalle turvaan

klo 17.37 TURUN VERITEKO NOTEERATTIIN YHDYSVALLOISSA ASTI

klo 17.54 Poliisit vartioivat kauppakeskus Myllyssd Raisiossa - toimitusjohtaja: "Kauppa

on auki normaalisti"

klo 18.01 Suojelupoliisi osallistuu Turun tapahtumien selvittelyyn - "liian aikaista arvioi-

da tarkemmin_tapahtunutta tai sen taustoja”

klo 18.20 (péivitetty klo 19.35) Tyks: Sairaalaan on tuotu yhdeksan ihmista - kaikki uhrit

aikuisia

klo 18.25 (paivitetty klo 20.36) Risikko kysyy: "Mista tdma kauhistuttava teko kumpu-

aa?"

klo 18.31 Anssi Kela kulki Turun torilla hetki valikohtauksen jalkeen - néki ruumispus-

sin ja poliiseja

klo 18.52 llitalehden Turussa oleva toimittaja: Tunnelma aavemaisen hiljainen - "poliisit

ovat mellakkavarustuksessa”
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