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1 Johdanto

Yritystoiminnan lahtékohtana on aina arvon luominen, oli tavoitteena sitten tuot-
taa taloudellista hyotya omistajille ja sijoittajille tai luoda yhteista hyvaa yleis-
hyodyllisena organisaationa (Atkinson, Kaplan, Matsumura & Young 2007, xvii).
Riippumatta siité, millaista arvoa yritystoiminnalla tavoitellaan, tavoitteisiin paa-
semiseksi tarvitaan organisoitumista ja johtamista. Saman toteaa myods Jukka
Pellinen (2017, 9): "Kun jonkin unelman toteuttaminen ylittda yhden ihmisen voi-
mavarat, muodostuu tarve organisaatiolle ja toiminnan organisoinnille eli johtami-

selle.”

Yrityksen johdon tehtavana on varmistaa, etta toiminta kehittyy tavoiteltuun suun-
taan (Lindfors & Syvanpera 2014, 9). Jotta tavoitteet liiketoiminnan eri osa-alu-

eilla toteutuvat, toimintaa on suunniteltava ja seurattava aktiivisesti.

Viime aikoina johtamismenetelmista ovat nostaneet paataan nayttéon perustuva
johtaminen seka tiedolla johtaminen. Niiden lahtokohtana on epavarmuuden
poistaminen ja rationaalinen paattksenteko. Tiedolla johtaminen perustuu ni-
mensa mukaisesti tiedon hyddyntamiseen johtamisessa, ja siten raportointi on
olennainen osa sita. Raportointi on keino koota, suodattaa ja visualisoida tietoa.
Yksi talousjohtamisen tarkeimpia tehtéavia onkin tuottaa johdolle olennaista ja laa-

dukasta tietoa paatdksenteon tueksi. (Pellinen 2017, 15.)

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii korjausrakentamisen toimialalla toimiva
joensuulainen Jokivéri Oy. Opinnaytetydn toiminnallisessa osuudessa paranne-
taan toimeksiantajayrityksen talouden raportointia. Kehittdmisprosessissa kayte-
taan hyodyksi tietoperustaan koottua tietoa siitd, mita talousjohtaminen on koko-
naisuudessa ja mita talousjohtamisen prosesseihin liittyvia seikkoja raportoinnin

parantamisessa on huomioitava.



Jotta voidaan aidosti parantaa raportointia, on ymmarrettdva myds talousjohta-
mista kokonaisuutena — siihen liittyvia toimintoja seka edellytyksia niiden onnis-
tumiselle. Siksi taman opinnaytetyon tietoperusta kasittelee talousjohtamista kay-

tannossa.

11 Opinnaytetydn aiheen rajaus ja rakenne

Tama opinnaytetyo kasittelee sitd, mitd PK-yrityksen talousjohtaminen kaytan-
ndssa pitaa sisallaan. Tutkimuksessa selvitetaan myos sita, millaisia edellytyksia

onnistuneelle talousjohtamiselle on.

Opinnaytetyon aiheen tarkastelua on rajattu taloudellista voittoa tavoittelevan pie-
nen tai keskisuuren yrityksen! (myohemmin PK-yrityksen) nakokulmaan. Valinta
perustuu ensisijaisesti toimeksiantajayrityksen kuulumiseen tadhan ryhmaan, jol-
loin tietoperustaa voidaan hy6dyntaa toiminnallisessa osuudessa parhaalla mah-

dollisella tavalla.

Tassa opinnaytetyossa kaytetddn nimikettd talousjohtaja, kun viitataan siihen
henkil66n, joka vastaa yrityksessa taloushallinnosta, mutta joka toimii kuitenkin
ylimman johdon alaisena. Vastaavia nimikkeita talousjohtajalle voisivat olla esi-

merkiksi talouspaallikko, talousvastaava tai controller (Ammattinetti 2018).

Tietoperusta on kirjoitettu silla oletuksella, ettd yrityksessa tydskentelee talous-
johtaja tai muu vastaavan tehtavankuvan omaava henkild. Toisaalta sellaisissa
pienemmissa yrityksissa, joissa tallaista henkiloa ei ole, tassa tydssa tarkoitetun
talousjohtajan tyot kuuluvat usein esimerkiksi toimitusjohtajalle, jolla on talous-
hallinnon hoitamisessa usein tukenaan tilitoimisto. Tallaisissa yrityksissa tietope-
rustassa kuvattuja talousjohtajan tehtavia voidaan soveltaa esimerkiksi toimitus-

johtajan tehtavankuvaan.

! Tilastokeskuksen (2018) vuonna 2003 uudistetun maaritelman mukaisesti yritys on PK-yritys,
mikali yrityksen palveluksessa on alle 250 tydntekijaa ja sen vuotuinen liikevaihto on enintééan
50 miljoonaa euroa tai taseen loppusumma enintdén 43 miljoonaa euroa, eiké sen omistuksesta
tai &anivallasta neljannes tai yli ei ole sellaisen tai sellaisten yritysten omistuksessa, jotka eivat
ole méaariteltavissa pieneksi yritykseksi tai PK-yritykseksi.



Tietoperustassa maaritellaan aluksi, mita yrityksen taloushallinto pitaa sisallaan
sekd miten siihen kuuluvia toimintoja voidaan jaotella. Seuraavassa luvussa
maaritellaan, mita on talousjohtaminen ja miten se on kytkoksissa muuhun yrityk-
seen. Kasitelladn myos talousjohtamisen toimintoja kaytdnnodsséa seka niita edel-
lytyksid, jotka vaikuttavat olennaisesti talousjohtajan onnistumiseen tydssaan.
Seuraavassa luvussa on esitelty toimeksiantajayritys seka raportoitu toiminnalli-

sen osuuden eteneminen ja tulokset.

1.2 Opinnaytetydn tavoite

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa toimeksiantajaa, opinnaytetyon tekijaa,
aiemmin johdannossa maariteltya talousjohtajaa seka muuta mahdollisesti kiin-
nostunutta lukijaa hyodyttava kaytannonlaheinen tietopaketti talousjohtamisesta
ja talouden ohjaamisesta. Kaytannonlaheista tasoa haetaan kasittelemalla tieto-
perustan aiheita soveltuvilta osin aiemmin johdannossa (kohta 1.1) maaritellyn
talousjohtajan nakokulmasta, silla talousjohtaja tai vastaava henkilé on usein yri-
tyksessa se, joka kaytannon tasolla my6s on lahimpana talousjohtamista ja

omalta osaltaan myo6s vastaa siita.

Toiminnallisessa osuudessa tullaan toteuttamaan toimeksiantajan talouden ra-
portoinnin kehittdminen. Tavoitteena on parantaa raportoinnin sisaltéa, visuaali-
Suutta ja automaattisuutta ottaen huomioon tietoperustassa tehdyt havainnot ta-

lousjohtamisesta seké sen laatuun vaikuttavista tekijoista.

Tavoitteena on koota tietoperustaan toiminnallista osuutta hyddyntavaa tietoa
seuraavien tutkimuskysymyksien avulla:
Mitd on PK-yrityksen talousjohtaminen kaytannossa?

Milloin talousjohtaminen on laadukasta ja miten sita voidaan kehittaa?



1.3 Opinnaytetydn tutkimusmenetelmat

Tama opinnaytetyd on kehitystyd. Tietoperustan kokoamiseen kaytetaan laadul-
lisen tutkimuksen menetelmia. Toiminnallisessa osuudessa peilataan laadullisen
tutkimuksen menetelmin koottua tietoa toimeksiantajan raportoinnin kehitta-

miseksi.

Laadulliset tutkimukset rakentuvat tutkittavasta aiheesta tehdyista aiemmista tut-
kimuksista eli empiirisesta aineistosta, seké tutkijan omasta paattelysta (Saara-
nen-Kauppanen & Puusniekka 2009, 6). Tassa opinnaytetydssa perehdytaan ta-
lousjohtamisesta sekd sen osa-alueista tehtyyn aiempaan tutkimukseen.
Aiheesta kootaan yhtenaiseksi kokonaisuudeksi sellaiset seikat, jotka ovat olen-
naisia tai mielenkiintoisia taman tutkimuksen aiheen rajauksen kannalta. Aineis-
tona tullaan kayttamaan paaasiassa kirjallisuutta, aiempia tutkimuksia seka tie-
teellisia- ja ajankohtaisartikkeleita. Myds lait toimivat lahteina sellaisten seikkojen
osalta, jotka vaikuttavat konkreettisesti taloushallinnon kaytannén arkeen tai ai-

heen rajaukseen ja maarittelyyn.

Kaytannonlaheisen kokonaiskuvan saavuttamiseksi erilaisten talousjohtamiseen
liittyvien toimintojen ja menetelmien turhan yksityiskohtaista selostusta on val-
tetty. Kuitenkin joitain mielenkiintoisia ja talousjohtamiseen merkittavasti vaikut-

tavia yksityiskohtia on nostettu esille.

Opinnaytetyon ollessa julkaistava tutkimus, toiminnallista osuutta raportoitaessa
toimeksiantajan liikkesalaisuuden sailymisesta on huolehdittava. Toimeksiantajan
suoja on huomioitu raportointitydkalua esiteltdessd muuttamalla raporttien luvut
sellaisiksi, etteivat ne vastaa todellisuutta tai vaihtoehtoisesti peittdmalla sellaisia

lukuja, joita on hankala raportille muuttaa.

Raportointitydkalua esiteltdesséd on my6és huomioitava mahdollinen raporttityoka-
lun tekijanoikeussuoja ymparistoonsa. Kuvakaappauksien esittaminen on tassa
tapauksessa sallittua, silla kyse on ndkyman esittamisesta, ja kaytettavasta ym-

paristosta (Microsoft Power Bl) on olemassa myos ilmaisversio.



2 Yrityksen taloushallinto

Taloushallinto vastaa yrityksessa laskentatoimen tieteenalaan liittyvien toiminto-
jen tuottamisesta, eli kaytdnnossa tuottaa taloutta kuvaavia tietoja yrityksen eri

sidosryhmille. (Kinnunen, Laitinen, Laitinen, Leppiniemi & Puttonen 2004, 11.)

Tassa luvussa kasitellaan sita, millaista tietoa taloushallinto tuottaa. Luvussa kay-
daan myas tiiviisti 1api sita, millaisia kehittyvia tyokaluja taloushallinnon palvelui-

den tuottamista varten on olemassa.

2.1 Ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi

Taloushallinto voidaan jakaa ulkoiseen eli rahoittajien laskentatoimeen (financial
accounting) ja sisadiseen eli johdon laskentatoimeen (management accounting)

(Kinnunen ym. 2004, 69). Tama jako perustuu tuotettavan tiedon kohderyhmaan.

2.1.1 Ulkoinen laskentatoimi

Ulkoinen laskentatoimi vastaa yrityksen lakisdéteisien raportointivelvollisuuksien
tayttdmisesta. Se tuottaa yrityksen kirjanpidon seka siihen perustuen aina tilikau-
den paatteeksi tilinpdatoksen. Kirjanpitolain (1336/1997) 3:1 8:n mukaan tilikau-
delta laadittavan tilinpaatoksen on sisallettava tuloslaskelma ja tase liitetietoi-
neen, seka esimerkiksi yrityksen koosta ja yhtiomuodosta riippuen muita ulkoisia

raportteja, kuten rahoituslaskelma ja toimintakertomus.

Tuloslaskelma kuvaa yrityksen tuloksen muodostumista tilikauden aikana ja sen
avulla voidaan tarkastella yrityksen kannattavuutta. Tase taas kuvaa yrityksen
taloudellista asemaa tilinp&datoshetkella. Taseen avulla voidaan tarkastella yrityk-

sen vakavaraisuutta ja maksuvalmiutta. (Kinnunen ym. 2004, 12.)
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Suomessa muun muassa kirjanpitolaki ja osakeyhtidlaki saatelevat raporttien
maaramuotoisuutta ja julkisuutta, ja toisaalta tilinpaatoksen ja muiden ulkoisten
laskelmien esittdmisestd maarataan esimerkiksi myos EU:n direktiiveissa. Ulkois-
ten raporttien on lain mukaan annettava oikea ja riittdva kuva yrityksen tilasta.
Raporttien muoto on maaritelty tarkoin, jotta yritysten vertailtavuus sailyy. (Kin-
nunen ym. 2004, 11.)

Tilinpaatostiedot ovat julkisia, joten ne toimivat yrityksen ulkoisille sidosryhmille
paaasiallisina tiedonlahteina yrityksen taloudellisesta tilanteesta. Julkinen valta
tarvitsee tilinpaatostietoja muun muassa verotusta ja tilastointia varten. Muita
kiinnostuneita sidosryhmia ovat esimerkiksi sijoittajat, luotonantajat seka tavaran-
toimittajat ja alihankkijat. Tilinpaatoksessa esitettavat luvut vaikuttavat muun mu-
assa luotonantajien lainoille asettamiin ehtoihin. (Ikaheimo, Laitinen, Laitinen &
Puttonen 2011, 13.)

Nimensa mukaisesti ulkoisen laskentatoimen kohderyhméné ovat siis ulkoiset si-
dosryhmat. Liséksi ulkoiselle laskentatoimelle on ominaista se, etta sen tuottamat
raportit kasittelevat jo tapahtuneita asioita ja ettéd ne koskevat koko yrityksen ta-

soa. (Atkinson, Kaplan, Matsumura & Young 2007, 5.)

Kirjanpidon raporttien tuottamistiheys on yrityksen itse maariteltavissa, mutta
useimmiten kirjanpito tuotetaan kalenterikuukausittain. Nain pystytaan ennusta-
maan kuluvaa tilikautta ja ikdan kuin valmistellaan tilinp&aatosta koko kalenteri-
vuoden ajan. My6s oma-aloitteisten verojen kuten esimerkiksi arvonlisaveron il-
moitukset on annettava Verohallinnolle lahtokohtaisesti kalenterikuukausittain?,
jolloin kirjanpidon tuottaminen kalenterikuukausittain on siitakin syysta luontevaa.
Tilikauden pituus on kirjanpitolain (1336/1997) 1:4 8:n mukaan 12 kuukautta. Ti-
likausi voi olla kuitenkin lyhyempi tai pidempi, jos yritys on aloittamassa tai lopet-
tamassa toimintaansa tai tilinpaatoksen ajankohtaa muutetaan. Tilikauden pituus

voi kuitenkin olla korkeintaan 18 kuukautta.

2 Oma-aloitteisten verojen verokausi on lahtokohtaisesti kalenterikuukausi. Kuitenkin yritys,
jonka kalenterivuoden liikevaihto on alle 30 000 euroa, voi valita verokaudekseen maksimissaan
kalenterivuoden ja yritys, jonka kalenterivuoden liikevaihto on enintddn 100 000 euroa voi valita
verokaudekseen neljanneskalenterivuoden. (Verohallinto 2017a.)
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2.1.2 Sisainen eli johdon laskentatoimi

Sisaisen eli johdon laskentatoimen tehtavana on tuottaa informaatiota johdon tu-
eksi. Johto hyodyntaéa tuotettua tietoa toiminnan suunnittelussa ja valvonnassa

seka paatoksenteossa. (Ikdheimo ym. 2011, 9.)

Ulkoisen laskentatoimen raportoinnin ollessa menneisyyteen keskittyvaa ja koko
yrityksen tasoa kasittelevad, johdon laskentatoimen raportointi on luonteeltaan
ajantasaisempaa ja myds ennustavaa seka yksityiskohtaisemmin ja pienempien
osien tasolta asioita kasittelevaa. Johdon laskentatoimen tuottama informaatio ei
mydskaan ole ulkoisen laskentatoimen tavoin pelkastaan rahamaaraistéa, vaan
mitattavana yksikkoéna voi olla my6s esimerkiksi aika tai kappalemaara. (Atkinson
ym. 2007, 5.)

Mita tulee johdon laskentatoimelle tyypilliseen nykyhetken ja tulevaisuuden kasit-
telyyn, on olennaista huomata my6s eri laskelmien ja ennusteiden laadintaan ja
tulkintaan liittyva aikajanne. Kun laskelmien tulkinnassa ja paatoksenteossa huo-
mioidaan lyhytjanteisyyden sijasta myds pitkdn aikavalin tavoitteet eli yrityksen
strategia, puhutaan strategisesta johdon laskentatoimesta. Strategiseen johdon
laskentatoimi tuottaa sellaista tietoa, joka avustaa johtoa strategisessa paatok-

senteossa. (Kinnunen, Laitinen, Laitinen, Leppiniemi & Puttonen 2004, 117-122.)

Johdon laskentatoimea eivat myoskaan saatele mitkdan lait tai ohjeistukset: se
ei ole pakollista, ja se on kannattavaa vain silloin, kun siitd saatava hyoty ylittaa
kustannukset. Laskentamallit eivat myoskaan perustu mihinkdan lakisaateisiin
kaavoihin, vaan ovat vapaasti valittavissa. (Kinnunen ym. 2004, 69-70.) Rapor-
toinnin on siis oltava tehokasta, eika kaikkea mahdollista kannata pyrkia analy-
soimaan. On pyrittava Ioytamaan liikketoiminnalle olennaiset kohdat, jotka otetaan
tarkemman tarkastelun alle — sek& mallit, joiden avulla tietoa saadaan tulkittua
siten, etta siitd on mahdollisimman paljon hyétya. Johdon laskentatoimen rapor-
toinnille ominaista on tiivis raportointitineys ja se, etta laskelmia paivitetaan jatku-

vasti sitd mukaa kun tieto tulevasta lisaantyy (Kinnunen ym. 2004, 70-71).



12

Mittaroinnissa painotettavat asiat muuttuvat yrityksen toiminnan kehittyessa ja
ajan muuttuessa. Kinnusen ym. (2004, 98—-99) mukaan yritysten toiminta on ny-
kyaan jatkuvan kehityksen kohteena lyhentyneiden tuotteiden ja palveluiden elin-
kaarien seurauksena. Tasta syystd myos laskentamalleja valittaessa on oltava
ajan tasalla. Toisaalta myo6s erilaisten yleisesti hyvana pidettavien laskenta- ja
raportointimallien suosio vaihtelee ajan saatossa samalla tavoin kuin muoti-ilmi-

oidenkin.

2.2 Tehtavien jako perustehtaviin ja liikkkeenjohdon tukeen

Taloushallinnon tehtavia voidaan jaotella sisdisen ja ulkoisen laskentatoimeen
jakamisen liséksi my0ds perustehtaviin seka liikkeenjohtoa tukeviin tehtaviin. Pe-
rustehtéavat ovat yleishallinnollisia tehtavia, kuten osakirjanpidot eli osto- ja myyn-
tireskontrien hoidot seka kayttbomaisuuskirjanpito (eli varastokirjanpito), osakir-
janpidoista muodostuva liikekirjanpito, yrityksen maksuliikenteen hoito seka
palkanlaskenta. Liikkeenjohtoa tukevia taloushallinnon tehtavia ovat taas esimer-
kiksi budjetointi, raportointi ja mittaus, tiedon analysointi ja yrityksen sisainen kon-
sultointi. (Sivonen 2017.)

Jako perustehtaviin ja liikkeenjohtoa tukeviin tehtaviin mukailee pitkalti jakoa si-
sdiseen ja ulkoiseen laskentatoimeen. Perustehtévien ollessa enimmékseen si-
sdisen laskentatoimen tehtavia, johdon laskentatoimen tuottamat raportit ja las-
kelmat linkittyvat vahvasti liikkeenjohdon tukemiseen. Toisaalta jaon
perustehtaviin ja liikkeenjohdon tuen tehtaviin voisi ajatella perustuvan myos sii-
hen, etta perustehtavat ovat jokaisessa yrityksessé toistuvia, osittain lakisaatei-
sid, ehka luonteeltaan rutiinimaisempia toimia, kun taas liikkeenjohdon tuen teh-
tavat ovat vaihtelevampia ja nimensd mukaisesti johtoa tukevia toimintoja. Mité

parempi liikkeenjohdon tuki, sitd suurempi etu yritykselle.

Tama jako toimii mielestani hyvana lahtokohtana myds esimerkiksi taloushallin-
non henkildston tehtavankuvien rakentamisessa. Kummatkin nimittain vaativat
tyontekijalta hieman erilaisia piirteita: perustehtavien suorittajan on pidettava tois-

tuvista rutiineista ja sdannonmukaisuudesta, kun taas liikkeenjohdon tukena
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tydskentelevan henkilén on oltava ongelmanratkaisusta kiinnostunut ja tarttua
my6s omatoimisesti eteen tuleviin tarkastelun arvoisiin asioihin sek& uusiin mah-
dollisiin toimintamalleihin. Rutiinitydn tekemistéa haluava tyontekija ei valttamatta
viihtyisi liikkeenjohdon tuen tehtévissa, tai toisin pain.

2.3 Taloushallinnon ty6kalut sahkdistyvat

Kuten suurin osa nykypdaivan palveluista ja toiminnoista, myds yrityksen hallinto-
tyokalut sahkoistyvat ja kehittyvat jatkuvasti. Yrityksen hallinnon avuksi on tarjolla
kevyempia tietyn osa-alueen hallinnointiin — esimerkiksi varastonhallintaan tai kir-
janpitoon — tarkoitettuja sovelluksia ja jarjestelmia, mutta myds kaikki yrityksen
toiminnot yhdistavia toiminnanohjausjarjestelmia eli ERP-jarjestelmia (Enterprise
Resource Planning).

Toiminnanohjausjarjestelmisséd on tuotu koko yrityksen toimintojen hallinnointi
samaan tietojarjestelmaan, jolloin esimerkiksi taloushallinto, henkilostdhallinto,
asiakkuuksienhallinta seka tuotannon suunnittelu ja seuranta |oytyvat kaikki sa-
masta paikasta. Yrityksella voi olla kaytdssaéan vain ne osiot ERP-jarjestelmasta,
joita se toimintansa kannalta tarvitsee. Huolellisesti valitun ja kayttéénotetun toi-
minnanohjausjarjestelmén avulla yrityksessa voidaan merkittavasti tehostaa tie-
don kasittelya ja siirtoa, kun tietoa ja prosesseja voidaan hallita yhdesta paikasta
eikd esimerkiksi samaa tietoa tallenneta useaan eri jarjestelmaan. (Kakouris &

Polychronopoulos 2005, 68.)

Taloushallinto- ja toiminnanohjausjarjestelmiin on yrityksissa varastoitunut val-
tava maara tietoa lilketoiminnasta. Jotta tietoja pystytaan yrityksessa hyoédynta-
maan, taytyy jarjestelmassa olevat tiedot saada nakyville erilaisiin raportteihin.
Tietojarjestelmissa onkin usein valmiita raportteja, joiden avulla l&hes kaikki sinne
tallentunut tieto saadaan nakyviin. Ongelmaksi muodostuu kuitenkin se, etta val-
miiden raporttien tarjoamat tiedon rajaus- ja suodatusmahdollisuudet harvoin
vastaavat taysin yrityksen tarpeita. Joudutaan siis ohjelmoimaan liiketoiminnan

tarpeisiin soveltuvia uusia raportteja. (Hovi, Hervonen & Koistinen 2009, 6.)
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Vaikka raataloityjen raporttien avulla haluttu tieto saataisiinkin jarjestelmasta suo-
raan, usein naista valmiista raporteista tehdaan viela johdolle erilaisia yhteenve-
toja kasityona esimerkiksi Excel-taulukkolaskentaohjelmaa hyodyntaen. Kasityo
on kuitenkin aikaa vievaa ja virhealtista, ja usein paivitettavista tiedostoista kas-
vaa monimutkaisia kokonaisuuksia, joita enda vain yksi henkilo yrityksessa osaa
yllapitdd. (Hovi ym. 2009, 7.)

Termi Business Intelligence tarkoittaa vapaasti suomennettuna liikketoimintatie-
don hallintaa. Business Intelligence- eli Bl-ratkaisujen avulla ndiden koontiraport-
tien tekoa voidaan automatisoida. Bl-ratkaisulla tarkoitetaan informaation analy-
soimiseen, esittdmiseen ja jakeluun tarkoitettua tyOkalua. Bl-raporteille saadaan
koottua ajantasaista tietoa useista eri tietolahteista ja usealta eri liiketoiminnan
osa-alueelta helposti kaytettaviksi ja visuaalisiksi kokonaisuuksiksi. (Hovi ym.
2009, 74.)

3 Talouden ohjaus ja talousjohtaminen

Yrityksen talouden ohjauksella tarkoitetaan niitd menetelmia ja toimintoja, jotka
tukevat johtoa talouden suunnittelussa ja seurannassa. Talousjohto vastaa yri-
tyksen talouden ohjauksesta osana yrityksen taloushallintoa ja avustaa koko yri-
tyksen johtamisessa neuvoen ja konsultoiden johtoa siséisena asiakkaana seka
muun muassa olemalla mukana taloudellisten tavoitteiden asettamisessa. (Sivo-
nen 2017.)

Aiemmassa luvussa kasiteltiin yrityksen taloushallinnon tehtavia ja erityisesti sita,
millaista tietoa se tuottaa ulkoisille sidosryhmille ja siséisille asiakkaille. Tasséa
luvussa kasitelldadn talouden ohjausta ja talousjohtamista yleisesti, talousjohdon
asemaa organisaatiossa seka sita, millaisia toimintoja ja seikkoja talousjohtami-
seen kaytannon tasolla liittyy. Tarkastellaan myds sitd, mita edellytyksia naiden

tehtavien suorittaminen parhaalla mahdollisella tavalla vaatii.
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3.1 Talousjohtaminen osana yrityksen johtamisjarjestelmaa

Kokonaisuutta, joka muodostuu yrityksen johtamisessa kaytettavista menetel-
mista, kutsutaan johtamisjarjestelmaksi (Pellinen 2017, 9). Kaplanin ja Nortonin
(2008) maaritelméan mukaan johtamisjarjestelma koostuu niistd prosesseista ja
valineista, joita yritys kayttaa muodostaakseen strategian, muuntaakseen sen yri-

tyksen operatiiviseksi toiminnaksi seké seuratakseen ja kehittddkseen molempia.

Operatiivisella ohjauksella tarkoitetaan tydorganisaation toiminnan ohjausta el
johdon toimia muodostetun strategian siirtdmiseksi operatiiviseen toimintaan.
Johdon ohjaus taas tarkoittaa johdolle tuotettavaa tietoa operatiivisesta toimin-
nasta, jonka avulla johto voi arvioida strategian toimivuutta ja tarkentaa taas tar-
vittaessa strategiaa tai operatiivisen ohjauksen menetelmia. Laskentatoimi on
keskeinen osa johtamisjarjestelmaa taloutta koskevaa tietoa tuottavana ja siten

toiminnan muutosta seka yllapitoa tukevana toimintona. (Pellinen 2017, 15-16.)

Talousjohtamisen voisi ajatella toimivan linkkina ja valiportaana johdon ja talous-
hallinnon valilla. Taloushallinnon ja talousjohtamisen roolia johtamisjarjestel-
massas on havainnollistettu kuviossa 1, joka mukailee osittain Pellisen (2017, 16)
kuviota talousjohtamisen teoreettisista laht6kohdista. Talousjohdon ohjaamana
taloushallinto tuottaa strategian yllapitamisen ja operatiivisen ohjauksen kannalta
korvaamatonta tietoa, jota talousjohto voi jasennella ja tulkita johtoa varten. Johto

taas ohjaa talousjohdon kautta taloushallinnon toimintaa operatiivisen ohjauksen

muodossa.
Operatiivinen ohjaus
Johto: » Taloushallinto:
strateginen Talousjohtaminen mittaus ja
suunnittelu raportointi

Johdon ohjaus

Kuvio 1. Talousjohtaminen osana yrityksen johtamisjarjestelmaa.

8 Kuviossa on kuvattu taloushallinnon ja talousjohtamisen roolia johtamisjarjestelmassa. Huomi-
onarvoista on, etta operatiivinen ohjaus koskee taloushallinnon liséksi koko yritystd, ja johdon
ohjaukseen liittyvaa tietoa voi tulla johdolle muualtakin yrityksesta kuin taloushallinnosta.
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3.1.1 Talousjohdon vuosi rytmittyy yrityksen vuoden tahdissa

Vuosikello on johdon apuvéline yrityksen vuosirytmityksen hallintaan. Rytmitys
pohjautuu yleensa yrityksen tilikauteen. (Alhola & Lauslahti 2005, 62.) Siihen voi-
vat kuitenkin vaikuttaa myds esimerkiksi toimialaan liittyvat kausivaihtelut seson-
kiluontoisella toimialalla, jolloin suunnittelu- ja kehittamistyd painottuvat sesongin
ulkopuolelle. Toiminnan jatkumon kannalta vuosikellon voisi ajatella koostuvan
menneen raportoinnista ja arvioinnista, nykyhetken tilanteisiin reagoimisesta ja

tavoitteiden tarkastamisesta seka tulevan suunnittelusta ja ennustamisesta.

Vuosikellon tai vastaavan vuosisuunnitelman* avulla osastot ja yksittaiset henki-
|6t pystyvat suunnittelemaan omaa toimintaansa tyoyhteisossa paremmin yrityk-
sen yhteisiin aikatauluihin sopiviksi (Alhola & Lauslahti 2005, 62—-63). Myds ta-

loushallinnon vuosi rytmittyy muun yrityksen vuosirytmityksen mukaisesti.

Merkittavia tekijoita vuoden rakentumisessa ovat luonnollisestikin tilikauden vaih-
dos seka lakisadateiset aikarajat esimerkiksi arvonlisdveroilmoituksille kuukausit-
tain. Esimerkiksi tilinpaatoksen on kirjanpitolain (1336/1997) mukaan valmistut-
tava neljan kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta (3:6 8), jolloin myds
muun muassa osakeyhtién veroilmoitus on annettava (Verohallinto 2018). Osa-
keyhtion varsinainen yhtiokokous — jossa tilinpaatdés on hyvaksyttava — on osa-
keyhtidlain (624/2006) mukaan pidettava kuuden kuukauden kuluessa tilikauden

paattymisesta (5:3 8), ja ennen tata tilinpaatoksen on oltava tilintarkastettu.

Runkoa vuodelle rakentavat my6s pitkin vuotta toistuva viikko-, kuukausi- ja nel-
jannesvuosiraportointi, jonka sisélto, esittamistapa ja -tiheys vaihtelevat yrityksit-
tain. Raportointi voi perustua joko kirjanpitoon tai tietojarjestelmista saataviin tie-
toihin, tai molempiin. My6s yhtion johtorynman tai  hallituksen
kokoontumiskaytannot ja -aikataulut vaikuttavat talousjohtajan arkeen muun mu-

assa materiaalin valmistelun ja mahdollisen kokouksissa lasnaolon kautta.

4 Vuosikellolle vastaavia kasitteitd ovat muun muassa vuosikalenteri ja vuosisykli.
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Liséksi talousjohtajan vuosikelloon siséltyy taloushallinnon esimiehena vuosittain
toistuvia henkiloston johtamiseen liittyvia tehtavia. Niita ovat esimerkiksi kehitys-
ja tavoitekeskustelut taloushallinnon henkildstén kanssa seké vuosilomien aika-
tauluttaminen ja lomakauteen liittyva tehtavien uudelleenorganisointi tai mahdol-

linen lisdresurssien hankinta lomakaudelle. (Valkeaniemi 2016, 45).

Vuosisuunnitelman laatiminen konkreettisesti esimerkiksi kellon muotoon auttaa
valmistautumaan vuoden tilanteisiin ennakoidummin seka toimimaan jarjestel-
mallisemmin kuin aiemmin. Ajanhallinnan parantamisen liséksi vuosikello antaa
hyvan kokonaiskuvan vuoden tapahtumista ja voi olla avuksi yrityksen prosessien

seka niiden toisiinsa linkittymisen hahmottamisessa. (Aalto-yliopisto 2016.)

Vuosirytmin noudattaminen voi olla joko tietoista tai tiedostamatonta. Jos yritys
ei ole laatinut vuosikelloa tai muuta vastaavaa vuosisuunnitelmaa, paadytaan
usein ikdan kuin ajelehtimaan vuodesta toiseen. Suunnittelematon toiminta kos-
tautuu usein jatkuvana kiireend, kun asioihin tartutaan sita mukaa, kun niita tulee
eteen — eli usein siind vaiheessa, kun niiden pitaisi olla jo hoidossa. Yritys tulee
tiedostamattaankin noudattaneeksi jonkinlaista vuosikelloa niin sanottujen pakol-
listen rutiinien, kuten tilinpaatoksen ja syksyisin tapahtuvan budjetoinnin vuoksi.
Pakolliset ja tarkeimmat asiat tulevat kylla hoidetuiksi, mutta aikataulu voi viistaa
jatkuvasti jaljessa ja tekemisen laatu karsia kiireesta. (Alhola & Lauslahti 2005,
62.)

3.1.2 Ulkoistettu taloushallinto — mahdollisuudet ja riskit

Taloushallinto tai osa siita voidaan ulkoistaa tilitoimistolle. Useimmiten ulkoistet-
tuja taloushallinnon toimintoja ovat kirjanpito ja palkanlaskenta, mutta tilitoimisto
voi hoitaa myo6s esimerkiksi osakirjanpitoja ja yrityksen maksuliikennetté. Jotkin
tilitoimistot tarjoavat myods palveluna johdon laskentatoimeen kuuluvia toimintoja

seka konsultaatiota talousasioihin liittyen. (Mard 2016.)

Ulkoistettu taloushallinto vaikuttaa jonkin verran johdon ohjauksen prosessiin yri-

tyksessa. Parhaimmillaan tilitoimisto pystyy tarjoamaan merkittavasti lisdarvoa
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taloushallintopalveluita ostavalle yritykselle tilitoimistoon keskittyneen ammatti-
taidon ja sen tarjoamien yhteistydverkostojen — muun muassa tilintarkastajien ja
lakimiesten — kautta (Svard 2015).

Deloitten (2006, 16—17) tekemdassa tutkimuksessa suomalaisten yritysten koke-
muksesta palveluiden ulkoistamisesta yritykset kokivat yksina ulkoistetun palve-
lun merkittavimpina riskeind muun muassa kontrollin ja joustavuuden menettami-
sen seka toimittajan alisuoriutumisen. Kontrolli ja joustavuus liittyvatkin suoraan
siihen, ettei ulkoistettuun taloushallintoon pystyta kohdistamaan samalla tavalla
operatiivista ohjausta kuin yrityksen sisalla toimivaan. Toimittajan alisuoriutumi-
nen taas tarkoittaisi ulkoistetussa taloushallinnossa sita, ettei tilitoimisto syysta
tai toisesta pysty palvelemaan johdon ohjausta odotetulla tavalla. Deloitten teke-
man tutkimuksen mukaan léahes puolet palveluita ulkoistaneista yrityksista kokivat
toimittajan innovointikyvyn merkittéavasti heikompana kuin oli odotettu. Myos ta-
loushallintopalvelun odotettua heikomman laadun voisi kuvitella liittyvan vaikeasti
mitattaviin asioihin, kuten innovointikykyyn tai esimerkiksi oma-aloitteisuuteen —
varsinkin suomalaisessa vaatimattomassa kulttuurissa konsultoiva ja neuvoa an-
tava rooli voi olla ulkopuoliselle yritykselle haastava. Vaikka yritys olisikin ostanut
tilitoimistolta konsultoivan palvelun, ajautuu tilitoimisto helposti vain tuottamaan

sovitut raportit.

Ulkoistetun taloushallinnon hyddyt nousevat riskeja suuremmiksi silloin, kun yri-
tykselta itseltd&n ei I10ydy tarvittavaa taloushallinnon ammattitaitoa eika silla esi-
merkiksi pienen kokonsa vuoksi ole mahdollisuutta rekrytoida henkilda hoita-
maan  talousasioita.  Toisaalta, mikali yrityksen sisdlle saadaan
kustannustehokkaasti tarvittava maara ammattitaitoa taloushallinnon hoitami-
seen ja silta itseltddn loytyy tilitoimiston verkostoja vastaavat verkostot, talous-
hallinnon ulkoistaminen ei ainakaan muiden kuin perustoimintojen osalta valtta-

matta ole kaksisuuntaisen ohjauksen joustavuuden kannalta paras vaihtoehto.
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3.2 Talousjohtamisen toiminnot kaytanndssa

Talousjohtajan rooli on toimia linkkin& johdon ja taloushallinnon vélissa ohjaten
taloushallinnon toimintaa ja tukien johtoa. Talousjohtajan tehtavéankuva rakentuu
PK-yrityksessa yleensa padasiassa operatiivisista tehtavista siita syysta, ettei ta-

loushallinnon henkildstén maara ole valttdmatta suuri. (Captio 2016.)

Seuraavaksi kasitelldan talousjohtajan toimenkuvaan liittyvia tehtavia seka jokai-
sen osa-alueen keskeista sisaltda. Nostetaan myds esille tehtaviin liittyvia kay-

tannodn kannalta merkittavia seikkoja.

3.2.1 Perustehtavien toteutumisesta vastaaminen

Yrityksen koosta ja toimintatavasta riippuen talousjohtaja voi joko vastata talous-
hallinnon perustehtavien toteutumisesta suorittamalla ne osittain tai kokonaan
itse, tai toimimalla esimiehena niité suorittavalle henkiléstolle. Mikali taloushallin-
non palveluita on ulkoistettu, talousjohtaja toimii yhteyshenkilona palveluita tuot-

tavaan tilitoimistoon.

Olivat taloushallinnon perustehtéavat sitten talousjohtajan omassa tai toisten tyon-
tekijoiden hoidossa, hdnen tehtdvanaan on kuitenkin varmistaa, etta ne suorite-
taan halutulla tavalla ja tehokkaasti. Talousjohtaja on usein esimerkiksi kaytan-
non tasolla® vastuussa siita, etta kirjanpito- ja verovelvoitteita sekda muita

lakisdateisia raportointivelvoitteita noudatetaan (Captio 2016).

Osto- ja myyntireskontrien hoidossa olennaisia varmistettavia seikkoja ovat esi-
merkiksi se, etta laskut tilididdan halutulla (esimerkiksi budjettia vastaavalla) ta-
valla ja asetetaan oikeille dimensioille, eli esimerkiksi kustannuspaikoille, projek-
teille tai liiketoiminta-alueille. Nain varmistetaan raporttien tietojen oikeellisuutta

ja luotettavuutta.

5 Juridisesti vastuu kirjanpito- ja verovelvoitteiden hoitamisesta on osakeyhtitssa hallituksen ja-
senilla seka toimitusjohtajalla. (Osakeyhtidlaki 624/2006 6:2 § ja 6:17 8.)
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Maksuliikenteen hoito taas kulkee kasi kddessd muun muassa kassavirran seu-
rannan ja ennustamisen sekd maksuvalmiuden hoidon kanssa. Vuorovaikutuk-
sen maksuliikenteen hoitajan ja talousjohtajan valilla on oltava riittavan aktiivista,
jotta kassan tilanteisiin pystytdan reagoimaan ajoissa. Jos kassan tilanne on tois-
tuvasti haastava, voi olla tarpeen ryhtya toimenpiteisiin ostolaskujen kiertoajan
pidentamiseksi ja myyntilaskujen kiertoajan lyhentdmiseksi. Mikali taas kassan
tilanne nayttaa notkahtavan esimerkiksi joka kuukausi tietyssa vaiheessa, voi olla
syyta tarkastaa esimerkiksi kuukausittain toistuvien isompien myyntilaskujen las-
kutuspaivaa seka niiden maksuehtoja, tai jopa palkanmaksupaivan ajankohtaa
kuukaudessa. Mikali yrityksen maksuvalmius on kunnossa, niin maksuliikenteen
hoidossa huomioitavaa on myos esimerkiksi toimittajan tarjoamat kassa-alennuk-

set, joiden avulla voidaan pitkalla aikavalilla sd&staa suuret summat rahaa.

Tilinpaatoksen laadinnassa yhtené olennaisena osana talousjohtajan tehtavan-
kuvassa on tilinpaatos- ja verosuunnitteluun osallistuminen. Tilinpaatéssuunnit-
telussa voidaan kayttdd hyoddyksi esimerkiksi erilaisia tuloslaskelman ja taseen
esittAmistapoja seka muun muassa aktivoida tai olla aktivoimatta joitain kehitys-
menoja seka optimoimalla poistosuunnitelmaa lakien sallimissa rajoissa. Nailla
keinoilla voidaan rakentaa muun muassa halutunlaista ulospain nakyvaa yritys-
kuvaa tai mitoittaa tilikaudelta naytettavaa tulosta siten, ettd omistajien voitonja-
koa koskeviin tavoitteisiin paastaisiin. Verosuunnittelun avulla voidaan estéaa hal-
litsemattomien verotustilanteiden syntyminen seka selvittdd, millaisia
verovaikutuksia yrityksen eri toimintavaihtoehdoilla on ja siten valita niista vero-
tuksellisesti edullisimmat. (Leppiniemi & Walden 2017.)

3.2.2 Raporttien ja ennusteiden tuottaminen ja tulkinta

Raportointi on keino antaa yrityksessa johdolle seka muille paatoksentekoa to-
teuttaville tahoille tietoa siitd, mita yrityksen toiminnassa on tapahtunut tai on par-
haillaan tapahtumassa. Talouden raportit sisdltavat numeerisessa muodossa ole-
vaa tietoa yrityksen tuottojen ja kustannusten toteutumisesta seka vertailutietoa
esimerkiksi tavoitteisiin tai aikaisempaan vastaavaan tilanteeseen. (Jyrkkio &
Riistama 2001, 261).
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Kuukausiraportointi perustuu usein kirjanpidon raportointiin. Tuloslaskelmasta ja
taseesta saadaankin suuri maara tarkeaa tietoa kuluneesta tilikaudesta esimer-
kiksi yrityksen kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden osalta
(Koski 2017, 53-57).

Kosken (2017, 57—65) mukaan tuloslaskelmasta ja taseesta tulisi seurata ainakin
kannattavuutta ja katteita seka liikevaihdon kriittista pistetta. Naitd voidaan seu-
rata joko koko yrityksen tasolla tai kustannuspaikkatasolla. Liikevaihdon kriittinen
piste tarkoittaa sité likevaihdon maaraa, jolla pystytaan tekemaan juuri sen ver-
ran myyntikatetta, etta myyntikate riittdé kattamaan kiinteat kulut. Kriittisen pis-
teen seuraaminen on olennaista varsinkin siina tilanteessa, etta yrityksen tai kus-
tannuspaikan toiminta on tappiollista. Kannattavuutta ja katteita tarkasteltaessa
on taas olennaista huomioida kiinteiden ja muuttuvien kustannusten suhde ja sita
kautta arvioida toiminnan herkkyytta kysynnan vaihtelulle. Mikali kiinteiden kus-
tannusten suhde liikevaihtoon on suuri, kysynnan laskeminen muuttaa toiminnan
nopeasti kannattamattomaksi, kun myynnin méarasta riippuvainen myyntikate ei

enaa riita kattamaan suurta maaraa kiinteita kustannuksia.

Taseesta Koski (2017, 65-70) neuvoo seuraamaan vakavaraisuutta ja oman
padoman maard. Vakavaraisuuden tunnusluvun seuraamisen liséksi olisi olen-
naista tulkita varallisuuden rakennetta. Hyva tavoitetila esimerkiksi omistajien
henkilokohtaisen riskinoton kannalta velan enimmaismaaralle olisi se, etta pitka-
aikainen ja vaikeasti realisoitavissa oleva yrityksen omaisuus olisi rahoitettu yri-
tyksen omalla padomalla. Talléin mikali toiminta esimerkiksi syysta tai toisesta
akillisesti jouduttaisiin lopettamaan, yrityksen velat saadaan maksettua pois.
Oman paddoman maaran seuraaminen on tarkeda siina mielessa, etta vaikka kas-
savaroilla selviydyttaisiinkin operatiivisesta toiminnasta, oma paaoma voi silti
menna negatiiviseksi®. Nain voi kayda, mikali kassavirta on positiivista esimer-

kiksi asiakkailta saatujen ennakkomaksujen vuoksi.

6 Osakeyhtidlaki (624/2006) 20:35 §: "Mikali yhtion hallitus havaitsee, etta yhtion oma padoma
on negatiivinen, hallituksen on viipymatta tehtava osakepddoman menettdmisesta rekisteri-il-
moitus.”
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Pelkastaan kuukausiraportointiin perustuva raportointi voi olla kuitenkin ongel-
mallista sen takia, etta raportit valmistuvat usein elettdvasta hetkesta myohai-
semmassa tahdissa. Arvonlisdveroilmoitus annetaan viimeistaan lahes puoli-
toista kuukautta kirjanpitokuukauden paattymisen jalkeen. Niin paljon jalkik&teen
tuleva tieto menneesta ei ole johdolle paras mahdollinen apuvaline. Siksi kirjan-
pito pitaisi pyrkid saamaan valmiiksi mahdollisimman pian kuukauden paattymi-

sen jalkeen.

Liséksi kirjanpidon raporteista saatava tieto on taysin euromaaraista, vaikka toi-
minnanohjausjarjestelmien ansiosta tarjolla olisi paljon muutakin toiminnan kehit-
tamisessa ja paatoksenteossa hyddynnettavaa tietoa. Yrityksen raportointi koos-
tuukin usein kirjanpidosta saatavan informaation lisdksi myds muuhun
ajantasaisempaa tietoa sisaltavaan raportointiin. Ajantasaisena tietona voidaan
seurata esimerkiksi tilauskannan kehitysta tai tuotannon tehokkuutta ja osa-alu-
eille asetettujen tavoitteiden toteutumista. Naiden raporttien sisaltd vaihtelee yri-
tyskohtaisesti muun muassa johtajien intressin mukaan. Raportoitavan tiedon
laatua ja eri johtajien nakemyseroja raporttien sisallosta on kasitelty tarkemmin
kohdassa 3.3.1.

3.2.3 Strategisen vuosisuunnittelun ja budjetoinnin tukeminen

Strategia tarkoittaa yksinkertaisimmillaan niita perusvalintoja, joihin yrityksen toi-
minta nojautuu. Se yrityksen on pitkan aikavalin toimintasuunnitelma tavoitteisiin
paasemiseksi ja muuttuvaan toimintaympéaristoon mukautumiseksi. (Vilkkkumaa
2005, 17.)

Strategisten tavoitteiden pohjalta voidaan laatia yrityksen vuotuinen toiminta-
suunnitelma. Toiminnan suunnittelussa tarkeédna tydkaluna pidetaan budjettia,
joka onkin varmasti laadittu useammin kuin kirjallinen toimintasuunnitelma — saati
kirjallinen strategia. Toivo Aijo (2017) esitteli "Hyvé strategia — huono strategia” -
luennollaan vuosina 2012-2014 Lasse Kurkilahden kanssa toteuttamaansa tut-

kimusta suomalaisyritysten strategian tasosta ja sen merkityksesta taloudelliselle
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menestykselle. Tutkimustulokset osoittavat, etta vain alle kolmasosalla suoma-
laisyrityksista on ”jonkinlainen strategiamaaritelma” ja naista yrityksista noin 20

%:lla strategia oli hyva”.

Myds Vilkkumaa (2005, 389-390) painottaa sitd, etté budjettia korostetaan usein
yrityksen vuosisuunnittelussa lilkaa — budjetti on toimintasuunnitelman rahaméaa-
raiseksi konkretisoitu versio, ja pelkastdan sen avulla johtamisen sijasta tulisi kes-
kittya myos tekemisen keinoihin ja menettelytapoihin. Pelkan budjetin kayttami-
nen johtamisessa johtaa usein pelkkien toteutuneiden lukujen tarkasteluun ja sen
pohtimiseen, ettd mika meni vikaan. Hyvin laadittuun strategiaan ja toimintasuun-
nitelmaan pohjautuva budjetti kuitenkin konkretisoi tavoitteita ja auttaa tilikauden

toteuman seurannassa.

Budjetti on valine suunnitella ja ennustaa sita, mita tehty toimintasuunnitelma tar-
koittaa yrityksen tuloksellisuuden ja kassavirtojen kannalta. Vuosituloksen muo-
dostumista kuvataan tulosbudjetilla ja rahoitus- eli kassavirtabudijetilla rahoituk-
sen riittavyytta. (Pellinen 2017, 70.) Tassa kohdassa kasitellaan tulosbudijetin
muodostamista. Rahoitusbudjetin sisdltéa ja muodostamista kasitellaan tarkem-

min kohdassa 3.2.4.

Yrityksen tulosbudijetti muodostuu osabudjeteista: myynti- ja kulubudjetista seka
investointibudjetista. Tulosbudjetin laadinnassa kaytetaan pohjana yrityksen tili-
karttaa, jota voidaan tarvittaessa muokata lisaamalla, poistamalla tai yhdistele-
malla tileja seurannan helpottamiseksi. (Lindfors & Syvanpera 2014, 27-45.)

Useimmiten budjetointi aloitetaan myyntibudjetin laatimisesta, silla yleensa
myynnin maaralla (ja jakautumisella erityyppisille asiakkaille ja erilaisiin tuotteisiin
tai palveluihin) on suurin vaikutus yrityksen muihin toimintoihin ja siihen, millainen
kulurakenne yrityksessa voi olla, jotta toiminta pysyy kannattavana. Kulubudje-
tissa budjetoidaan palvelun tai tuotteen tuottamiseen kohdistuvien ostojen ja
palkkojen eli muuttuvien kulujen mé&aréaa ja jakautumista. Muuttuvien kulujen
osuutta budijettiin lahdetaan usein rakentamaan myyntikatetavoitteen perusteella.

Liséksi kulubudijetissa on huomioitava toimihenkildiden palkat sivukuluineen seka
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muut kiinteat, kaytannéssa myynnin maarasta riippumattomat kustannukset. Nii-
den budjetointi aloitetaan usein aiemmilta vuosilta saadun tiedon pohjalta, mutta
muutokset strategiassa ja toimintasuunnitelmassa on huomioitava osana niiden
budjetointia. Jos esimerkiksi on tarkoitus palkata uusi myyja, kulubudjetissa on
huomioitava uuden henkilén palkat sekd muun muassa rekrytoinnista, uusista
jarjestelmalisensseista ja tyovalineiden hankinnasta aiheutuvat kustannukset. In-
vestointibudjetti taas toimii tydkaluna, jonka avulla tulosbudjetin osaksi lasketaan
mahdollisen olemassa olevasta kalustosta tehtavat poistot huomioiden vuoden
ajalle mahdollisesti suunnitellut muutokset kalustossa. (Lindfors & Syvanpera
2014, 27-45.)

3.2.4 Rahoitushallinto

Tuloksellisuuden johtaminen ja rahoituksen hallinta on syyté erottaa laskentatoi-
messa toisistaan. Rahoituksen hallintaa tarvitaan likviditeetin varmistamiseksi ja

kassavarojen hallitsemiseksi. (Pellinen 2017, 69.)

Talousjohtajan tehtavana on siis varmistaa yrityksen rahoituksen riittavyys paivit-
tédiseen toimintaan, arvioida erilaisia vaihtoehtoja mahdollisen lisdrahoituksen
hankkimiseksi seké& ennustaa niiden vaikutuksia. Kassavirran ennustamiseen
hyva tyokalu on rahoitusbudjetti, jota aktiivisesti paivittamalla pystytaan teke-
maan tarkkojakin ennusteita tulevasta rahaliikenteesta.

Rahoitusbudjetti muodostetaan muuntamalla suoriteperusteisen tulosbudijetin
erat maksuperusteiseksi seka lisdamalla muut kassaan yrityksen kassaan tulevat
ja sieltd maksettavat maksut, kuten lainojen nostot ja lyhennykset seké arvonliséa-
, ennakko- ja muut verot. Tulosbudjetin eria rahoitusbudjettiin siirrettaessa on
huomioitava, etta esimerkiksi myynnit ja ostot on merkittava rahoitusbudijettiin ar-
vonlisaverolla lisattyna ja palkkojen kirjauksessa huomioitava, mikéa on pidatysten
jalkeen todellisuudessa maksettava summa ja milloin pidatykset ja tydnantaja-
maksut tilitetd&n esimerkiksi verohallinnolle tai ty6el&kevakuutusyhtiolle. (Lind-
fors & Syvanpera 2014, 49-45.)
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Talousjohtajan tehtadvankuvaan voi kuulua rahoitushallinnon osalta myds ainakin
osittain sijoittaja- ja rahoittajasuhteiden yllapito ja heidan pyynt6ihinsa vastaami-

nen seka rahoituksista neuvotteleminen (Captio 2016).

Rahoitushallintoon kuuluu myds esimerkiksi kansainvalista kauppaa tekevilla yri-
tyksilla valuuttahallinto (Sivonen 2017). Jos yritykselle on kertynyt sellaisia kas-
savaroja, jotka eivat sitoudu operatiiviseen toimintaan, niiden kayttomahdolli-
suuksia on myQs arvioitava — kaytetddnkd ne tulossa oleviin investointeihin tai

sijoitetaanko esimerkiksi arvopapereihin.

3.2.5 Johdon tuki ja konsultointi

Kun palataan taas tarkastelemaan talousjohdon asemaa organisaatiossa johdon
ja taloushallinnon valisen kaksisuuntaisen vuorovaikutuksen linkkina ja valipor-
taana (kohta 3.1), voidaan olettaa, ettd talousjohtajalla on tarkeé rooli johdon oh-
jauksessa. Saattaakin kuulla sanottavan, etta talousjohtaja on kuin toimitusjohta-
jan oikea kasi. Hakanenkin (2014) kirjoittaa blogissaan talousjohtajan olevan
"toinen niista, joka tietdd mita firmassa todella tapahtuu”, viitaten Sakari Tammi-

sen puheenvuoroon Talousjohtaja 2014 -tapahtumassa.

Talousjohtaja kokoaa ja suodattaa taloushallinnon tuottamaa tietoa siten, etté
johdolle pystytaan esittdméan olennaista ja tarkeda tietoa. Han varmistaa, etta
johdolla on saatavilla riittavét tiedot paatéksentekoa varten niin menneesta kuin
mahdollisista tulevista taloudellisista vaikutuksista. Talousjohdon tehtdvana on
myo6s neuvoa ja konsultoida johtoa sisaisené asiakkaana sekd avustaa suunnit-
telussa, paatbksenteossa, tavoitteiden asettamisessa ja riskinhallinnassa. (Sivo-
nen 2017.) Talousjohto voi myds nostaa esille havaitsemiaan virheita ja poik-
keamia, toimialaan mahdollisesti tulevaisuudessa vaikuttavia signaaleja tai muita

itse tarkeand nakemidéan yksityiskohtia yrityksen talouteen liittyen.

Joissain yrityksissa voi olla myos tapana, ettd talousjohtaja on ainakin osittain
paikalla esimerkiksi hallituksen tai johtoryhman kokouksissa, koska hanella on

luonnollisestikin usein paras tieto yrityksen talousasioista. Hanen on toisaalta
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my0Os tydssddn onnistuakseen tiedettava, mitéa yrityksessa tapahtuu ja millaisia

asioita on suunnitteilla, joten kokouksissa lasnéolo voi olla myds silla perusteltua.

Juridisesti vastuu yrityksen taloudesta on yrityksen johdolla. Esimerkiksi osake-
yhtiélain mukaan (624/2006) yhtion johdon on huolellisesti toimien edistettava
yhtion etua (1:8 8). Osakeyhtitlaissa sdadetdan lisdksi seuraavaa: "Toimitusjoh-
taja vastaa siita, etta yhtion kirjanpito on lain mukainen ja varainhoito luotettavalla
tavalla jarjestetty (6:17 8).” ja "Hallitus vastaa siitd, etta yhtion kirjanpidon ja va-
rainhoidon valvonta on asianmukaisesti jarjestetty (6:2 8).” Vaikka lopullinen vas-
tuu on siis henkilokohtaisesti yhtion hallituksen jasenilla ja toimitusjohtajalla, pa-
teva talousjohtaja voi helpottaa hallituksen ja toimitusjohtajan tyon
huolellisuusvelvoitteen mukaista hoitamista merkittavasti toimimalla luotettavana

tiedonlahteena ja asiantuntijana yrityksen talousasioissa.

3.2.6 Esimiesty6

Mikali yritys on sen verran suuri, ettd sen palveluksessa tyoskentelee useampi
taloushallinnon tydntekija, talousjohtaja yleensa toimii taloushallinnon esimie-
henad. Han vastaa aiemmin tassa raportissa kasiteltyjen perustehtévien toteutu-
misesta. Kaytanndssa henkiloston johtamiseen kuuluvia tehtévia ovat esimerkiksi
rekrytointi, uuden tydntekijan perehdytys seka nykyisten osaamisen kehittami-
sesta huolehtiminen, kehityskeskustelut, ty6tyytyvaisyyden varmistaminen ja si-
ten tyontekijoiden sitouttaminen, henkil6stonresurssien optimointi sek& lomakau-
teen varautuminen ja henkiléston motivointi  esimerkiksi  erilaisilla

palkitsemisjarjestelmilla. (Valkeaniemi 2016, 11.)

Jos talousjohtaja toimii esimiehené vain talousosastolle, kaikki ylla luetellut teh-
tavat eivat valttdmatta ole pelk&staan hanen vastuullaan vaan niist vastaa yri-
tyksessa se henkild, joka vastaa koko henkiloston asioista. Henkiléstohallinnolta
saatavan avun lisaksi yrityksessa on yleensé yhteiset toimintamallit esimerkiksi

palkitsemista ja tyotyytyvaisyyden mittaamista varten. Esimies kuitenkin yleensa
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itse osallistuu naiden tehtavien hoitamiseen vahintaankin tiedottajana ja keskus-
telukumppanina henkiléstolle, ja hanen vahintaankin oltava tietoinen omien alais-

tensa asioista edella luetelluilla osa-alueilla.

3.3 Edellytykset onnistuneelle talousjohtamiselle

Tassa luvussa kasitellaan niita joko talousjohtajaan itseensa tai koko yrityksen
toimintaan liittyvia seikkoja, jotka vaikuttavat yrityksen talousjohtamisen toiminto-

jen onnistumiseen.

3.3.1 Olennainen, ajantasainen ja laadukas tieto

Mitd olennaisempaa ja ajantasaisempaa informaatiota johdolla on kaytettavis-
saan, sitéa paremmin pystytdan reagoimaan muuttuviin tilanteisiin ja tekemaan ta-
voitteisiin padsemiseen vaadittuja paatoksia (Lindfors & Syvanpera 2014, 9). Toi-
minnanohjaus- ja tietojarjestelmien myo6ta saatavilla on jatkuvasti niin paljon
tietoa, etta juuri tietyn yrityksen liikketoiminnan kannalta olennaisen tiedon kokoa-

minen kasvattaa entistd enemman merkitystaan.

Millaista tietoa ja miten esitettyné yrityksessa sitten johdolle tuotetaan, on kuiten-
kin pitkalti yrityksen johdosta ja heid&n mieltymyksistaan kiinni. Esimerkiksi Ama-
zonin toimitusjohtaja Jeff Bezos ei salli PowerPoint-esityksien kayttéad, vaan suo-
sii muistioita, joita luetaan kokousten alussa yhdessa hiljaa. Taydellinen muistio
on Bezosin mukaan kuuden sivun mittainen ja sita on kirjoitettu usean paivan
ajan kierrattaen tiimin jasenelta toiselle, mielelladn useaan otteeseen. (Cain
2018.)

Jotta johdolle on mahdollista tarjota halutunlaista, todenmukaista ja oikein ryhmi-
teltya tietoa, on huolehdittava sahkoisten jarjestelmien optimaalisesta ja oikean-
laisesta kaytostad. Taloushallinto- ja toiminnanohjausjarjestelmien kayton opti-
mointi ja sek&a raportoinnin kehittdminen kuuluvat usein juuri talousjohtajan

toimenkuvaan (Captio 2016). Rooli on luonteva raportointivastuun kuuluessa
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muiltakin osin talousjohtajalle, mutta siind onnistuakseen talousjohtaja tarvitsee
joko riittavasti tietotekniikan ymmarrysta ja erinomaiset jarjestelméan kayttétaidot

tai tarvittaessa ulkopuolista tukea esimerkiksi yrityksen IT-vastaavalta.

3.3.2 Tiedon tulkinnan ja paatoksenteon lahtékohdat ja haasteet

Paatoksenteolla tarkoitetaan psykologiassa yhden vaihtoehdon valitsemista usei-
den joukosta. Jotta yhteen vaihtoehtoon voidaan paatya, taytyy paatoksentekijan
seka arvioida vaihtoehdoista seuraavien lopputulosten toteutumisen todennakéi-
syytta ettd arvottaa vaihtoehtoja keskenaan. Yleensa paadytaan valitsemaan se
vaihtoehto, joka koetaan todennakodisemmaksi keinoksi paasta halutunlaiseen ja

parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen. (Toivanen 2011, 2.)

Halutun lopputuloksen yrityksen paatbksenteossa maarittavat yrityksen tavoit-
teet. Yrityksen johdon tavoitteena paatbksenteossa on siis tehda sellaisia paa-
toksia, jotka vievat yrityksen toimintaa haluttuun suuntaan. Paatoksenteon tueksi

tarvitaan tietoa, jotta paatokset voidaan perustaa faktoihin.

Paatoksenteon helpottamiseksi siihen vaikuttavat tekijat on pyrittdva mallinta-
maan ja yksinkertaistamaan. Yrityksen paatoksenteossa voidaan myds hyodyn-
téaa perusolettamusta siita, ettd omistajat pyrkivat maksimoimaan omaisuuttaan,
eli yrityksen tavoitteena on kannattava toiminta. Paatoksentekotilanteissa valin-
taan saattavat kuitenkin vaikuttaa taloudellisten arvojen ohella esimerkiksi yhteis-
kunnalliset tai imagolliset arvot pelkkien taloudellisten arvojen sijasta. (Puolamaki
& Ruusunen 2009, 200-201.)

Olivat paatoksentekoon vaikuttavat tekijat sitten minka tyyppisia vain, paatés pe-
rustuu aina johonkin tietoon tai kasitykseen. Tiedon objektiivinen tulkinta on kui-
tenkin haastavaa. Psykologian tutkimus osoittaa, ettéd toiveemme ja tahtotilamme
vaikuttavat voimakkaasti silhen, miten kasittelemme tietoa. Ihmismieli nékee siis
helpoiten tarkastelun kohteen sellaisena, kuin haluaisi sen olevan — vahétellen
niita seikkoja, jotka ovat ristiriidassa tavoitellun tilan kanssa. (Bazerman, Loewen-
stein & Moore 2002.)
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Vaikka varsinkin talouden johtaminen perustuu usein numeeriseen faktatietoon,
monessa kohtaa tietoa on kuitenkin mahdollista tulkita virheellisesti. Varsinkin jos
tieto on epéaselvasti tulkittavaa, ihmismieli pyrkii mielellaan I6ytamaan asialle
ikd&n kuin vakisin jonkin selityksen sen sijaan, etta asia jatettaisiin avoimeksi,
koska tarkkaa tietoa ei ole. Nain voi syntya virhetulkintoja, kun vaihtoehtoisen
syyn mahdollisuus unohdetaan. Ihmismielelle on my6s ominaista se, etta paatok-
senteossa eri vaihtoehtojen vaikutusta on paljon helpompi arvioida valittdmasti
syntyvien seurausten perusteella kuin pitkdaikaisempien, varsinkin jos on epa-

varmaa, millaiset pitkan aikavalin vaikutukset ovat. (Bazerman ym. 2002.)

Raportoinnilla voidaan myos ohjata raportin kayttajien mielenkiinnon kohdistu-
mista. Maarittamalla mittauksen kohteita voidaan suunnata raportin lukijan huo-
miota tarkeina pidettyihin tai tavoitteiden saavuttamisen kannalta olennaisiin asi-
oihin. (Pellinen 2017, 44.) Tassa on kuitenkin oltava tarkkana: jos tavoitteita ei
ole asetettu riittdvan huolellisesti kattamaan kaikkia liiketoiminnan kannalta olen-
naisia osa-alueita, voi pelkastaén tavoitteisiin perustuva raportointi johtaa siihen,
ettd jotain olennaista ja tarkedd jaa raportoimatta. Ajatusta tukevat Pellisen
(2017, 44) sanat: "llman jatkuvaa mittausta ja raportointia monet asiat, joita pi-
damme itsestaan selvina, eivat olisi useimmille ihmisille olemassa.” — seka va-

paasti lainaten: "Sita saa, mita mittaa, mutta mité ei mittaa, sité ei mydskaan saa.”

Tarkead paatoksentekoon liittyva seikka on myods se, etta yrityksessa on jaettu
paatoksenteko-oikeuksia samoin kuin vastuualueitakin. Hyva lahtokohta on, etta
jos jokin asia on yrityksessa jonkin henkilon tai osaston vastuulla, on henkildlla
tai osastolla myos oltava mahdollisuus vaikuttaa vastuualueeseen eli sitd kos-

keva paatoksenteko-oikeus. (Pellinen 2017, 54.)

3.3.3 Johtamisen taito

Johtamista voidaan kuvata vuorovaikutusprosessina, jonka avulla pyritadn vai-
kuttamaan ryhmaan ja sen toimintaan jonkin padmaaran saavuttamiseksi. Johta-
minen koostuu suunnittelusta, organisoinnista, toimeenpanosta ja valvonnasta.
(Juuti 2006, 160.)
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Talousjohtaja tarvitsee johtamisen taitoa toimiessaan taloushallinnon esimie-
hen&, mutta toisaalta johtamista on tarked& ymmarta& myos johdon tuen ja kon-

sultoinnin tehtdvan kannalta, vaikkei itse toimisikaan suoraan esimiestehtavissa.

Hyva johtaja osaa johtaa samaan aikaan seka ihmisia ettd asioita. Ihmisten joh-
tamisessa onnistuakseen on kyettavd ymmartamaan sekd ihmisluonnon ratio-
naalisia etta tunteenomaisia elementteja. Yleensa ihmiset tarvitsevat ohjausta ja
toimintamalleja seka realistiselta tuntuvia tavoitteita — mutta haluavat myos kokea
tulevansa kunnioitetuksi ja arvostetuksi. Asioiden johtamisella pyritdan paase-
maan johonkin lopputulokseen koordinoimalla ihmisi& jonkin paamaaran, eli esi-
merkiksi tuotteen tai palvelun tuottamiseksi. (Juuti 2006, 161.) Talousjohtajan ta-
voitteena on koordinoida taloushallinnon henkilostod siten, ettd taloushallinto
pystyy toteuttamaan sille kuuluvat perustehtavat seké palvelemaan johtoa siséi-

sena asiakkaana.

Talousjohtajan toimenkuva varsinkin PK-yrityksessa koostuu usein pitkalti opera-
tiivisista tehtavista. Tallainen lahtdasetelma voi aiheuttaa haasteita esimiestydlle,

jos sille ei tahdo jadda aikaa kaiken muun tyon ohella.

Esimiestehtavassa onnistuakseen on pystyttdva panostamaan siihen tarpeeksi
muiden tyotehtavien ohella. On myds kyettdva ymmartamaan merkityksensa
oman tydyhteison vetgjana ja uskallettava myds tehda selkeitéa paatoksia ja kayt-
tdaa asemaan liittyvaa valtaa tyoyhteison parhaaksi. Hyva esimies osaa myos
kuunnella henkiléstonsa mielipiteitd ja hyodyntaa heidan osaamistaan parhaalla

mabhdollisella tavalla. (Jarvinen 2001).

Aaltonen, Pitkanen ja Ristikangas (2015) kuvailevat kirjassaan "Asiantuntija esi-
miehend” usein toistuvaa tilannetta, jossa hyvin usein — ammatissa kuin amma-
tissa — tydssdan menestynyt asiantuntija-ammattilainen ylennetddn osaamisensa
perusteella. Ylennyksen ohessa hén saa johdettavakseen joukon alaisia. Tallgin
hanelta voivat puuttua ensinndkin kiinnostus esimiestehtavassa tydskentelyyn,

mutta myds tehtdvassa tarvittava osaaminen, jolloin edellytykset onnistuneelle
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johtamiselle eivat ole alkujaankaan kunnossa. Kiinnostuksen puute esimiestyo-
hon voi jattaa alaiset pitkalti oman onnensa nojaan, mutta mikali kiinnostusta asi-
alle kuitenkin l0ytyy, johtamistakin voi oppia samalla tavalla kuin mita tahansa
muutakin taitoa. Kirjassa kuvattu tilanne saattaa olla totta myds monen talousjoh-

tajan tilanteessa.

3.3.4 Talousjohtajan ammattitaito ja henkilokohtaiset ominaisuudet

Millainen on hyva talousjohtaja? Petri Hakanen (2014) kertoo blogikirjoitukses-
saan "Johtamisen ytimessa — Talousjohtaja, moniosaaja ja strategiataituri” ha-
vainnoistaan Talousjohtaja 2014 -tapahtumassa kuulemistaan esityksista. Puhu-
jina tilaisuuksissa olivat muun muassa vuorineuvos Sakari Tamminen, vuoden
2013 talousjohtaja Mikko Puolakka seka Wartsilan talousjohtaja Anu Hamalai-
nen, joiden puheenvuoroista seuraavat hyvan talousjohtajan ominaisuudet on

poimittu.

Esityksista esille nousseita hyvan talousjohtajan tarkeimpia piirteita olivat liiketoi-
minnan ymmarrys, luotettavuus ja kommunikaatiotaidot. Onnistuneen talousjoh-
tamisen edellytyksena puhujat pitivat riittavan tiivista yhteisty6éta niin johdon kuin
operatiivisenkin toiminnan kanssa seka sita, etta talousjohtaja on ansainnut ylim-
man johdon luottamuksen. Tavoitteiden on oltava yhteisia ja tietoa jaettava la-
pindkyvasti. Hyva talousjohtaja asennoituu ongelmiin rakentavasti ja ratkaisuha-
kuisesti, ja hdanen toimintansa on ennakoivaa ja johdonmukaista. Han hahmottaa
tilanteita ja kokonaisuuksia hyvin seka kykenee strategiseen ajatteluun. Varsin-
kin sijoittajasuhteita hoitavan talousjohtajan on oltava ulospain suuntautunut. Esi-
tysten mukaan hyva talousjohtaja hallitsee my6s tietojarjestelmaét ja niiden kehit-

tamisen. (Hakanen 2014.)

Sakari Tammisen mukaan talousjohtajan rooli voidaan nahda kahdentyyppisena:
kamreerina tai strategisena ajattelijana. Kamreeri on strategista ajattelijaa virka-
miestyyppisempi, tarkempi ja varovaisempi riskinottaja. Han on tasmallinen ja
vastuullinen, ja toimii kuin johdon omatunto. Kamreeri ei ole valttamattd kovin

muutoshaluinen, joten voi osittain toimia myds jarruna yrityksen kehitykselle.
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Strateginen ajattelija on taas muutosta ja kehitystéa hakeva henkil6. Hanelle on
tarkeintd, ettd tulevaisuuden suunnat ovat suurpiirteisesti tiedossa, eika ennus-

teiden tarvitse olla pilkuntarkkoja. (Hakanen 2014.)

4 Case: Raportoinnin kehittdminen talousjohtamisen tueksi

Talouden johtamisen perustuessa tiedolla johtamiseen, on olennainen ja ajanta-
sainen tieto onnistuneen johtamisen perusedellytys. Siksi raportointi, eli keino
koota, suodattaa ja visualisoida tietoa on olennainen osa talousjohtamista, ja sita

on kehitettava jatkuvasti.

Opinnaytetyon toiminnallisen osuuden tavoitteena oli kehittdd toimeksiantajayri-
tyksen talouden raportoinnin sisallollisesti sekd automaattisemmaksi ja visuaali-
semmaksi. Raportoinnin parantamisessa kaytettiin hyddyksi tietoperustaan koot-
tua tietoa siita, mitd talousjohtaminen kokonaisuudessaan on, seka mita
talousjohtamisen prosesseihin liittyvid seikkoja raportoinnin parantamisessa on

huomioitava.

Tyoskentelen itse yrityksessa muun muassa johdon taloushallintoon liittyvissa
tehtavissa, joten toiminnallisen osuuden l&ht6tilanteen kartoituksen tiedot perus-
tuvat siten pitkalti tydn kautta saamiini tietoihin, tekemiini havaintoihin ja keskus-

teluihini johdon sekd muun henkil6ston kanssa.

4.1 Toimeksiantajayrityksen esittely

Jokivari Oy toimii korjausrakentamisen toimialalla Pohjois-Karjalassa sekd Poh-
jois-Savossa. Toimipaikat sijaitsevat Joensuussa, Kuopiossa seka Outokum-
mussa. Yritys tyollistdd noin 90 henkil6& ja vuonna 2016 teki liikevaihtoa 13,7
miljoonaa euroa. Jokivari tuottaa sisa- ja ulkoremonttipalveluita kotitalouksille, ta-
loyhtidille ja yritysasiakkaille. Vuonna 2018 Jokivari juhlii 40-vuotiasta liiketoimin-

taansa.
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Jokivari Oy on osakeyhtio, ja siina hallinnollisina ja paatosvaltaisina elimina toi-
mivat toimitusjohtaja seka nelijaseninen hallitus. Yrityksen hallinnossa tyosken-
telee noin 10 henkil6&; toimitusjohtaja, aluepaallik6itd, myyjia ja laskijoita, talous-
ja henkiléstohallinnon parissa tyéskentelevia henkildita seka tydnjohtajia. Hallin-
non esimies on toimitusjohtaja, ja aluepaallikdt toimivat tydnjohtajien avustuksella
l&hiesimiehind oman vastuupaikkakuntansa tyontekijoille. Tydskentelen itse yri-
tyksessa johdon taloushallinnon sek&a henkildstéhallinnon tehtavissa.

Tassa opinnaytetydssa esitettavat tiedot toimeksiantajayrityksen nykytilanteesta
ovat opinnaytetyon tekijalle itselleen tyon yhteydessa tutuksi tullutta tietoa yrityk-
sesta ja sen toiminnoista seka johdon kanssa kaydyn keskustelun kautta saatua

tietoa.

4.1.1 Taloushallinnon jarjestaminen

Toimeksiantajayrityksen taloushallinto on jarjestetty muutoin kokonaan yrityksen
sisaisesti, mutta palkanlaskenta ja kirjanpito on ulkoistettu. Niita hoitaa kuitenkin
henkil®, joka on toiminut yrityksen kirjanpitajané ja palkanlaskijana jo vuosien
ajan ja on aiemmin ollutkin Jokivari Oy:n omana tyontekijana. Han tydskentelee
Joensuun toimipisteen kanssa samassa rakennuksessa ja osittain samoissa ti-

loissa hallinnon kanssa, ja on siis paivittdin hyvin saavutettavissa.

Paivittaista taloushallintoa eli padasiassa osto- ja myyntilaskujen kasittelyd, mak-
suliikennetta ja maksunvalvontaa hoitaa yksi henkild. Liséksi tydskentelen yrityk-
sessa itse talousjohtamiseen seka henkildstdhallintoonliittyvien tehtavien pa-
rissa. Tyotehtaviini kuuluu muun muassa raportointiin ja budjetointiin liittyvia
toimia seka linkkina ja apuk&sina toimiminen kirjanpitoon seka palkanlaskentaan

pain.

Paivittaisen taloushallinnon tehtévid pyritaan jatkuvasti helpottamaan ja automa-

tisoimaan toiminnanohjausjarjestelman avulla. Vaikka esimerkiksi kaikki myynti-
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laskut seka lahes kaikki ostolaskut liikkuvat jarjestelmaan ja sielta ulos verkko-
laskuina, niiden kasittely on talla hetkella eniten taloushallinnon aikaa vieva toi-
minto. Muun muassa ostolaskujen osalta tavoitteena on ollut se, ettd mahdolli-
simman monen toimittajan laskut saataisiin tulemaan sellaisessa
verkkolaskumuodossa, etta ne kirjautuisivat automaattisesti oikeille kirjanpidon
tileille ja niiden rivit kirjautuisivat suoraan oikeille dimensioille, eli tassa tapauk-

sessa kustannuspaikoille ja projekteille.

4.1.2 Toiminnanohjausjarjestelma

Jokivarilla on kaytdssaan toiminnanohjausjarjestelméa Lemonsoft. Lahes kaikkiin
yrityksen toimintoihin liittyvat kirjaukset tehdaan tahan yhteen jarjestelmaan, jo-
ten kaikki informaatio on saatavilla samasta paikasta. Tietoihin paasya voidaan
hallinnoida saatelemalla eri kayttgjille annettuja kayttdoikeuksia. Jarjestelméa on
kaytettavissa tydvasemalla, selaimella ja mobiilissa. Tyontekijat kayttavat selain-
versiota, eli LemonOnlinea, ty6étuntiensa kirjaamiseen. Alustat keskustelevat kes-

kené&an ja tiedot niiden valilla paivittyvat koko ajan reaaliaikaisesti.

Kun jokin tieto on jarjestelm&an kertaalleen syotetty, se on siella kaikkien tiedon
tarvitsijoiden saatavilla ja siirtyy helposti tarvittaviin muihin paikkoihin. Hyvana
esimerkkina tasta on esimerkiksi se, kun tyontekija kirjaa Lemonsoftin LemonOn-
line-jarjestelmaan tekemansa ty6étunnit suoraan kyseisen tydmaan projektille, tie-
dot tunneista siirtyvat sitd kautta ilman kasityota esimerkiksi suoraan projektien
kuluraporteille, myyntitilauksen kautta laskutukseen sek& palkanlaskentaan ja
tyonjohdon tarkasteltaviksi. Palkka-aineisto on helppo muodostaa tyétunneista,
ja jarjestelmdén asetettujen asetusten avulla palkka-aineistosta saadaan taas

edelleen muodostettua ilmoitukset verottajalle seka kirjanpito.

Jarjestelma on otettu kayttéon vuonna 2013, joten myds historiatietoa yrityksen
toiminnasta on saatavilla kiitettavissa maarin suoraan Lemonsoftista. Osioita ja
ominaisuuksia on toki otettu kayttoon asteittain, joten tietoa menneesta on tarjolla
vaihtelevia maaria. Kayttoonottoprosessi on kuitenkin yha kaynnissa, koska jar-

jestelméan hyddynnettavyytta parannellaan jatkuvasti.
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4.2 Raportoinnin kehittaminen

Suurimpana haasteena Jokivari Oy:n talousjohtamiseen liittyen on noussut esille
nykyhetken raportointitapa. Raportoinnin kehittdminen on ollut ja tulee olemaan
yrityksessa jatkuva prosessi. Viime vuosina kehittamista on tehty ensinnakin
konkreettisesti siina, mité tietoa raporteilla esitetaén ja miten, mutta raportointia
on kehitetty myos jarjestelman kaytdn optimoinnilla siten, ettéa tarvittava ja katsel-

tavaksi haluttava tieto on mahdollista sieltd saada nékyville.

Seuraavan kehitysaskeleen toteuttamiselle tuli sopiva tilaisuus nyt, kun opinnay-
tetydlle suunniteltiin sopivaa toimeksiantoa. Talousjohtamisen perustuessa kay-
tanndssa tiedolla johtamiseen, tiedon jasentelyn ja esitystavan parantaminen
seka raportoinnin automatisointi on oiva lahtékohta parantaa koko talousjohtami-
sen kenttaa yrityksesséa. Toimivan raportointityékalun avulla voidaan liiketoimin-
nan kannalta olennaista tietoa esittdd mielekkaassa ja visuaalisessa muodossa

paatoksentekijoille.

4.2.1 Raportoinnin lahtétilanne

Raportointia on toimeksiantajayrityksessa kehitetty varsinkin sisalldllisesti viime
vuosina. Raportointi on kuitenkin edelleen kuukausittaisten kirjanpidon raporttien

lisdksi yhden ihmisen yllapitamien Excel-taulukoiden varassa.

Kaytdssa on ollut hallitukselle, toimitusjohtajalle ja aluep&allikdille jaettu viikkora-
portti, joka siséltaa tietoa tilauskannan viikoittaisesta kehityksesta, tyontekijoiden
tydaikakirjausaktiivisuudesta seka yksittaisina tietoina pankkitilin saldon, kaikkien
seka eraantyneiden myyntisaamisten maaran seka ostovelkojen maaran. Lisaksi
viikoittain on lahetetty ensimmaisen raportin vastaanottajille seka liséksi myyjille
raportti myyjakohtaisista myynneista viikoittain suhteessa myyjakohtaisesti laa-

dittuihin myyntibudjetteihin.

Viime vuosina myos jarjestelman kayttéa on kehitetty siten, etta sinne kertyva

tieto on helpommin kasiteltavissa. Merkittdvimpana parannuksena kayttoon on



36

otettu paikkakuntiin perustuvat kustannuspaikkakirjaukset seka kirjanpidon tulos-
budjetin sy6ttaminen jarjestelmaan, jolloin saadaan vertailutieto budjetin ja to-
teuman valilla suoraan jarjestelmésta. Kustannuspaikkojen lisaksi myds muita
erilaisia seurantakohteita, eli dimensioita, on otettu kayttoon tai niiden kayttda on
tehostettu. Niiden avulla saadaan luokiteltua jarjestelmaan syétettavaa tietoa si-

ten, etta sita pystytddn suodattamaan halutulla tavalla.

Toisaalta taas jarjestelmaa kayttaville henkildille on luotu mallipohjia ensinnakin
kayton nopeuttamiseksi ja helpottamiseksi, mutta toisaalta myds sen varmista-
miseksi, ettd esimerkiksi uusiin jarjestelmaan tuleviin kirjauksiin tulisi oikeat ase-
tukset. Nain niille saadaan automaattisesti oikeat asetukset ja dimensiot tiedon

kasittelya varten.

4.2.2 Tyobkalun valinta

Toimeksiantajalla kaytdssa oleva toiminnanohjausjarjestelma Lemonsoft tarjoaa
vakioraportointiratkaisunsa avulla joukon valmiita raportteja. Aikaisemmin toi-
meksiantajayrityksessa on liiketoiminnan tarpeisiin hankittu jonkin verran uusia
raataloityja raportteja suoraan jarjestelmaan lisattaviksi. Naita raportteja voidaan
kayttaa yksittaisten tai vain tietyn tyyppisten tietojen tarkasteluun yhdella kertaa,
muttei niiden avulla saada muodostettua osa-alueita yhdistelevia koontiraport-

teja. Myos visuaalisten muokkausten mahdollisuudet ovat rajalliset.

Lemonsoft tarjoaa Business Intelligence -raporttien luomiseen LemonBl-ratkai-
sun, jonka avulla voidaan yhdistella raporteille Lemonsoftista ja sen ulkopuolelta
tulevaa tietoa. LemonBI on kaytettavissa tyopoyta-, selain-, ja mobiilisovelluk-
sena. Toisin kuin Lemonsoftin vakioraportointiratkaisu, LemonBIl-ymparistd mah-
dollistaa sen, ettéa yhdelta raportilta voidaan tarkastella haluttuja tietoja useam-

malta liiketoiminnan osa-alueelta. (Lemonsoft 2018, 3.)

LemonBI:n sovellusalustana toimii Microsoft Power BI, joka on osa Microsoftin
Office 365 -ympaéristda. LemonBI mahdollistaa datan siirtdmisen Lemonsoftin

SQL-tietokannasta Power Bl:n tyopoytasovellukseen, jossa raportteja voidaan
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muodostaa ja muokata. Tyopoytasovelluksesta raportit ja niille haettu tieto siirre-
téaan selain- ja mobiiliymparistéon Power Bl Personal tai Power Bl Enterprise Ga-
tewayn avulla tietoturvasta huolehtivan Azure Service Bus -siirtovaylan kautta.
Tietoa on mahdollista hakea raporteille Lemonsoftin SQL-tietokannan lisaksi
my6s muualta, kuten muista tietokannoista tai esimerkiksi suoraan Excel-taulu-
koista. (Lemonsoft 2018, 4.)

LemonBlI-tyOkaluun paatyminen oli luonteva ratkaisu siind mielessa, etté tiedon-
haku paasialliseen tiedon lahteeseen eli Lemonsoftin SQL-tietokantaan on jo
mahdollistettu. Ratkaisu mahdollistaa kuitenkin myds tiedon tuomisen muualta,
mika on merkittava valintakriteeri siihen verrattuna, ettd esimerkiksi vakiorapor-
tointiratkaisun avulla olisi pyritty luomaan visuaalisempia raportteja. Lisaksi Le-
monBI kayttaa alustanaan Microsoftin Power Bl -ratkaisua, joka on maailmalla
tunnustettu jatkuvasti kehittyva alusta ja kuuluu toimeksiantajalla jo valmiiksi kay-

tossa olevaan Office 365 -ymparistoon.

4.2.3 Raporttien sisallén suunnittelu

LemonBlI-tyOkalulla toteutettavien raporttien sisaltdd lahdettiin suunnittelemaan
ensinnakin aiemmin raportoinnissa hyvaksi koettujen osioiden pohjalta, mutta toi-
saalta myos sita ajatellen, mita uusi tyokalu aiempaan verrattuna mahdollistaa.
Raporteille valittiin siis myds sellaisia raportointikohteita, joita aiemmin olisi ha-
luttu raportoida, mutta esimerkiksi tiedon saannin haastavuuden vuoksi niiden

raportointia ei ole kaytdssa olleilla tyokaluilla nahty jarkevéaksi.

Raportoinnilla voidaan ohjata kayttajan mielenkiinnon kohdistumista. Esitettava
tieto saa muuta saatavilla olevaa tietoa enemman huomiota, ja néin voidaan oh-
jata myos sitd, mitd kayttaja kokee tarkeéksi — tai mitd han kokee yrityksessa
pidettavan tarkeaksi. Raportin sisallon suunnittelussa on myos otettava huomi-
oon raportin kayttajan motivaatio perehtya asiaan. Varsinkin jos kayttaja viihtyisi
mieluummin k&ytannon parissa kuin toimistossa raporttien aarella, tiedon on ol-

tava olennaista ja helposti ymmarrettavissa olevaa eli visuaalista.
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Tietomalleja raporteille rakennettaessa ja raportteja maariteltdessa on huolehdit-
tava raportille rakennettavan tietomallin yhtenevyydesta toiminnanohjausjarjes-
telman prosesseihin tai muihin prosesseihin, joita liittyy raportille haettavan tiedon
muodostumiseen. Tiedon muodostumiseen liittyvat prosessit kirjoitettiinkin tar-
kasti raporttien tiedonhaun maarittelya varten auki, jolloin pystyttiin havaitsemaan
vaaralliset kohdat, joissa tiedon luku raportille saattaa toimia suunnittelematto-
malla tavalla. Raportille luettavan tiedon oikeellisuuden kannalta on olennaista,
ettd tiedonluku huomioi juuri kyseisen yrityksen kayttdmat asetukset esimerkiksi

myyntitilauksien tallennuksessa.

Teknisistd syistd Bl-raporteille suunniteltu sisaltd paadyttiin toteuttamaan kol-
melle eri raportille. Nain tiedon mééara yhdella raportilla pysyy inhimillisena ja sita
on viela katsojan mahdollista kasitella. Toisaalta erillisten raporttien avulla voi-
daan myo6s saadella sita, kenelle mitakin informaatiota jaetaan. Jos esimerkiksi
myyjille tarkoitettua tietoa on vain yhdella kolmesta raportista, heille pystytadan
antamaan kayttboikeus vain siihen. Erillisiltd raporteilta on kuitenkin mahdollista
muodostaa myos koontinaytt6ja, joita voidaan jakaa kaikkia raportteja kayttaville

kayttajille.

4.2.4 Toteutetut raportit

Business Intelligence -ratkaisun avulla paadyttiin toteuttamaan tasséa vaiheessa
kolme erilaista raporttia: kirjanpidon ja budjetin vertailu seka tilikauden ennuste,
myyntiraportti sek& suurimpien k&ynnissa olevien tydmaiden tilannetta kuvaava

raportti.

Raportti 1: Kirjanpidon ja budjetin vertailu seka tilikauden ennuste

Ensimmainen luotu raportti esittaa tietoa siitd, miten tilikausi on toteutunut suh-

teessa budjettiin. Raportilla halutaan esittaa toteutuneen kirjanpidon ja budjetin

vertailu seka tilikauden ennuste, joka pohjautuu jo toteutuneiden kuukausien
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osalta kirjanpitoon ja loppujen kuukausien osalta budjettiin. Toteutetusta rapor-
tista on liitteessa 1 nahtavilla toteumaa ja ennustetta tarkemmin vertaileva tau-

lukko seka taulukko, jossa tarkastellaan tilikauden ennustetta.

Toteuma ja budjetti on pystytty aiemminkin tulostamaan Lemonsoftista rinnak-
kain, mutta tulostaseraportin ollessa usein jopa yli 10 sivua pitk&, se ei anna kayt-
tajalle kovin helposti yleiskuvaa tilanteesta. Talla Bl-raportilla tavoitellaan tiedon
nayttamista tiiviissa ja visuaalisemmassa muodossa, jotta kokonaiskuvan hah-

mottaminen olisi kayttajalle helpompaa.

Raportilla on my6s automatisoitu aiemmin manuaalisesti toteutettu tilikauden en-
nustaminen. Ennuste pohjautuu alkuvuoden osalta toteutuneeseen kirjanpitoon
ja loppuvuoden kuukausien osalta budjettiin. Tata ennustetta on aiemmin tehty
kuukausittain Excel-taulukon avulla, josta muodostunut iso ja monimutkainen.
Monimutkaisuus lisaa virheen riskié eika ainakaan helpota kayttajaa raportin tul-

kinnassa.

Kirjanpidon ja budjetin vertailu -raportista ndhdaan valitulta ajanjaksolta rinnak-
kain toteutuneet kirjanpidon luvut seka samalle ajanjaksolle syotetty budjetti. To-
teuman ja budjetin erotus on muotoiltu ehdollisesti siten, etta solu korostuu pu-
naisella, mikali budjetoidut tuotot on alitettu tai kulut on ylitetty, ja vihrealla, mikali
budjetoidut tuotot on ylitetty tai kuluja on tullut vahemman. Lisaksi raportilla nakyy
visuaalisuuden vuoksi viela erikseen toteutuneet liikevaihdon ja tuloksen luvut,
jotka nekin vaihtavat varidén punaiseksi tai vihreéksi sen mukaan, onko budjetti

toteumaa edella vai jaljessa.

Raporttia on mahdollista rajata kustannuspaikan ja tarkasteltavan ajanjakson pe-
rusteella. Halutessaan riveja saa myds laajennettua aina tilitasolle asti, jotta bud-

jetin ja toteuman merkittaviin eroihin paastaan tarvittaessa tarkemmin kiinni.

Taman raportin kaikki tiedot saadaan haettua Lemonsoftista kirjanpidon tosit-
teilta, jonne omille tositelajeilleen on syétetty budjetti tili- ja kuukausikohtaisesti ja
jonne myads toteutunut kirjanpito tulee. Talla raportilla siis lahdettiin ratkaisemaan

enemmankin visuaalisuuden puutetta, kuin tiedon haun ongelmia.
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Raportti 2: Myyntiraportti

Toinen toteutettu raportti siséltaa reaaliaikaista tietoa myynnista. Raportilla on
mahdollista tarkastella viikkokohtaista myyntia verrattuna viikkokohtaisesti jaet-
tuun myyntibudjettiin sek& myynnin kumulatiivista viikoittaista kehitysta. Raportti
on aiemmin toteutettu Excel-muodossa, mutta manuaalista paivitysta vaativa
vaihtoehto ei ole paras mahdollinen reaaliaikaista seurantaa ajatellen. Esimerk-
kikuva raportista 2 on nahtavilla liitteessa 2.

Taulukkomuodossa ndhdéaan yhta viikkoa kuvaavat rivit: toteutunut myynti, bud-
jetin mukainen myynti, niiden euromaarainen ero seka suhdeluku, joka kertoo
toteutuneen myynnin suhteen budjetoituun. Budjetin ja toteuman erotus on pu-

nainen tai vihnrea sen mukaan, onko budijetti alitettu tai ylitetty.

Tarkasteltavia tasoja voidaan valita pudotusvalikosta, ja niita ovat koko yrityksen
taso, kustannuspaikkokohtainen taso, myyntilajikohtainen taso seka myyjakoh-
tainen taso. Taman raportin avulla esimerkiksi aluepaallikdiden on helppo seu-

rata oman paikkakuntansa myyntia ja myyjien omaa myyntiaan.

Taulukossa on viikkotason sarakkeita vastaavat sarakkeet my6s kumulatiivisen
toteuman ja kumulatiivisen budjetin osalta. Toteutuneen kumulatiivisen myynnin
ja budjetoidun kumulatiivisen myynnin suhdeluku on viikkotason vastaavan luvun
tavoin varein korostettu. Siita viikosta alkaen, kun suhdeluku muuttuu alle 100
%:n (eli missd kohtaa kumulatiivinen myynti on alittanut budjetin), se muuttuu
keltaiseksi, ja edelleen punaiseksi, kun toteutunut kumulatiivinen myynti on enéaa
alle 75 % siihen asti budjetoidusta. Taméa varitys on hyva keino havainnollistaa
myos tulevaisuutta. Toteutunut kumulatiivinen myynti nimittain jatkuu luonnolli-
sestikin tulevaisuudessa olevilla viikoilla samana, kuin se on viimeisella toteutu-
neella viikolla. Tastd seuraa se, etta taulukon tulevaisuuden riveja tarkastele-
malla pystytdan ndkemaan se, minne asti nykyinen jo toteutunut myynti riittaa,

ennen kuin budjettitaso alitetaan.
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Taulukon rinnalle on asetettu havainnekuvat. Ensimmaisessa kuviossa havain-
nollistetaan kuluvan vuoden (tai muun valitun ajanjakson) myynnin kertyméaa suh-
teessa budjetoituun kuvaajien avulla. TAma kuvio taulukon ohella havainnollistaa
sita viikkkoa, minne saakka nykyinen myynti riittd& budjetoituun n&hden. Alempi
kuvio esittéda kuvien avulla, miten valitun vuoden myynti on kehittynyt suhteessa
edellisiin vuosiin. Liitteen 2 esimerkkikuvassa vertailukohteena on yksi edellis-
vuosi, mutta halutessaan kuvaajaan saa nékyville myds useampia menneita vuo-
sia. Alemman kuvion avulla voidaan nahdé, mikali esimerkiksi toimipaikan tai yk-

sittdisen myyjan myynnissa on ollut jokin vuosittain toistuva trendi.

Raportti 3: Hanketyémaa-raportti

Toimeksiantajayrityksessa hanketydmailla tarkoitetaan suurimpia kaynnissa ole-
via ty0maita, jotka muodostavat merkittdvan osuuden yrityksen liikevaihdosta.
Toimitusjohtajalla ja hallituksella on oltava hyva kasitys siita, miten merkittavim-

mat tydmaat ovat edenneet.

Toimeksiantajayritykselle on vastikaan luotu rajapinta Lemonsoftin seké kaytossa
olevan urakkalaskentaohjelman valille hanketyémaiden paremman seurannan
mahdollistamiseksi. Rajapinnan avulla tydmaan toteutuneet, Lemonsoftiin kirjau-
tuvat kulut saadaan siirrettyd urakkalaskentaohjelmaan tarkasti eriteltyna vaihe-
ja kululajikohtaisesti. Vertaamalla vaihekohtaisia toteutuneita ja suunniteltuja ku-
luja, tydbmaan ennustetta voidaan paivittdd ajantasaisesti ja todenmukaisesti.
Vaikka hanketydmaiden seuranta on siis kehittynyt viime aikoina merkittavasti,

Bl-raportille on kuitenkin viela tarve, joka on lahtoéisin kahdesta ongelmasta.

Ensimmaisen Bl-raportilla ratkaistavan ongelman syyna on se, etta kaikilla han-
ketybmaista tietoa tarvitsevilla henkiloilla ei ole kayttooikeuksia urakkalaskenta-
ohjelmaan. He eivat kayttboikeuksia sindnsa tarvitsekaan, ja toisaalta on hyva,
ettad oikeudet sinne on vain niill& henkil6illa, joiden on tarkoitus paasta muokkaa-
maan ja paivittdmaan tietoja ohjelmaan. Tiedon valittyminen johdolle hankety6-
maiden tilanteesta on kuitenkin tarkeaa, ja siksi Bl-raportille tuodaankin urakka-

laskentaohjelmasta tiivis ja visuaalisesti selked ennuste kaynnissd olevista
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suurista tydmaista. Siten saadaan esimerkiksi kaikille hallituksen jasenille valitet-

tya hyva yleiskatsaus tydmaiden tilanteista.

Toinen tarve télle raportille on l&htoisin kirjanpidosta. Toimeksiantajayrityksen kir-
janpitoon seka tilinpaatoksen laadintaan omat korjausrakentamisen toimialaan
liittyvat erityispiirteensa tuovat erikokoisten ja -mittaisten hankkeiden erilaiset kir-
janpidolliset tuloutustavat. Hankkeita on pienista kotitalouksien aputdista alkaen
aina isojen taloyhtididen ja yrityskiinteistdiden saneerauksiin. Hankkeet tuloute-

taan kirjanpidossa joko luovutuksen tai valmiusasteen mukaisesti.

Paadasiassa hankkeiden kirjaamisessa kirjanpitoon kaytetdan luovutuksen mu-
kaista tuloutusta’. Suurimpien hankkeiden osalta kaytetaan kuitenkin valmiusas-
teen mukaista tuloutusta®, jolloin hankkeesta kirjataan liikevaihtoa sitd mukaa,
kun projektista syntyy kustannuksia. Kaytannossa kirjattavan liikevaihdon méaara
maaraytyy ennustettuihin kustannuksiin verrattujen toteutuneiden kustannusten
perusteella lasketun valmiusasteen perusteella. Nain projektista ikaan kuin kir-
jautuu jatkuvasti oikea maara katetta kirjanpitoon. Tuloutettavan liikevaihdon
maaran laskeminen vaatii tarkastetun ennusteen tyomaalle tulevista kuluista.
Talle raportille on tuotu urakkalaskentaohjelmasta kirjanpitoa helpottamaan val-
miiksi laskettu tieto siitda, mika urakan sen hetkinen kustannusten mukainen val-

miusaste on.

Esimerkkikuvat raportista 3 ovat nahtavilla liitteessa 3. Esimerkkiraportti kuvaa
kahden hanketydmaan tilannetta.

7 Paasaannon mukaan tulo kirjataan tuotoksi sille tilikaudelle, jonka aikana suorite on luovutettu
asiakkaalle (Kirjanpitolautakunta 2008). Hankkeet siis tuloutetaan kirjanpidossa vasta, kun ne
ovat valmistuneet, vaikka niité todellisuudessa olisikin laskutettu useassa erassa.

8 Kirjanpitolain (1336/1997) 5:4 §:n mukaan "pitkan valmistusajan vaativasta suoritteesta syn-
tyva tulo saadaan kirjata tuotoksi valmistusasteen perusteella”. Monivuotisissa projekteissa tulo
voidaan siis kirjata tuotoksi valmistumisprosessin etenemisen mukaisesti, jolloin liikevaihto ja
tulos kertyvat eri tilikausille tasaisemmin kuin luovutuksen mukaisessa tuloutuksessa (Kirjanpito-
lautakunta 2008).
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5 Johtopaatokset

5.1 Talousjohtaminen

Tiedolla johtamisen kasvava merkitys on talousjohtamisen téarkea lahtékohta. Ta-
lousjohtamisen tehtavana on luoda edellytykset sille, etta yrityksessé johdon oh-
jaus toimii. Toimiva johdon ohjaus tarkoittaa kaytdnnossa sita, etta johto saa laa-
dukasta, olennaista ja ajantasaista tietoa paatbksentekoon. Paaasiallinen
tiedonvalityksen kanava on raportointi, mutta sen lisdksi talousjohto myds analy-
soi tietoa yhdessa johdon kanssa ja nostaa esille olennaisena ndkemi&an seik-
koja.

Johdon ohjauksen lisaksi talousjohto ohjaa taloushallinto-osaston toimintaa tai
toimii yhteyshenkilona ulkoistettuun taloushallintoon péain. Talousjohto toimii
ik&&n kuin linkkina ja valiportaana yrityksen johdon ja taloushallinnon valilla, oh-

jaten toista toiselta saamiensa tietojen ja paatdsten mukaan.

Jotta talousjohto voi tarjota mahdollisimman laadukasta johdon ohjausta, on ta-
lousjohtajan hyva yrityksen talousasioiden tuntemuksen lisaksi ymmartaa myos
esimerkiksi paatoksentekoon ja tiedonkasittelyyn liittyvaa ihmismielen toimintaa
sekd myos se, ettd kaikki inmiset ovat yksildita siind, miten he tulkitsevat tietoa ja

millaisessa muodossa se olisi paras juuri heille esittaa.

Raportointi on my6s strategisen ohjauksen keino. Silla, mité raportoidaan ja mi-
ten tieto on esitetty, voidaan vaikuttaa yrityksessa merkittavind pidettaviin asioi-
hin. Kayttajat voivat joko tietoisesti tai tiedostamattaan esimerkiksi tulkita asioi-
den tarkeysjéarjestysta sen mukaan, missa jarjestyksessa ne on raportilla esitetty.
Toisaalta voi myos kayda niin, etta se, mitd ei raportoida, jad kokonaan seuraa-
matta ja huomioimatta. Raporttien sisallon on siis syyta olla perusteltua ja tark-

kaan harkittua.

Talousjohtaminen on moniulotteinen kentta, ja talousjohtajan tehtavankuva yri-

tyksessa voi vaihdella paljonkin. PK-yrityksessa siihen on myds voitu yhdistella
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joitain muita tehtévia, tai vastuu talousjohtamisesta on voitu jakaa useammalle
henkilolle. Vaikkei yrityksessa varsinaista talousjohtajaa olisikaan, on silti tar-
ke&da, etta lakisdateisten velvoitteiden hoitamisen liséaksi myds tiedon (ja sen ra-
portoinnin) laadusta ja sitd myo6ten johdon ohjauksesta ollaan kiinnostuneita.

5.2 Toimeksiantajan raportoinnin kehittaminen

Opinnaytetyon toiminnallisen osuuden tavoitteena oli kehittdd toimeksiantajayri-
tyksen talouden raportointia huomioiden talousjohtamisen toimintokenttd koko-
naisuutena. Talouden raportoinnin ollessa keino valittaa paatoksentekoa tukevaa
tietoa liilketoiminnasta yrityksen johdolle, on laadukas raportointi olennainen osa
talousjohtamista. Raportoinnin parantamiseksi aihepiiriin lahdettiin tutustumaan
siis ehkapa hieman tavanomaista raportoinnin kehittdmisprosessia laajemmasta
nakokulmasta. Tallainen kokonaiskuvaa tarkasteleva nakokulma toi ensinnakin
tietoa siitd, miksi ja kenelle raportteja tuotetaan, mutta myods uudenlaista ajatel-
tavaa siihen, mita raportoinnin tulisi siséltaa ja miten tiedon tulisi raporteilla olla

esitettyna.

Raportoinnin kehittamisprosessi eteni kokonaisuudessaan suunnitelmien mukai-
sesti. Huomioitavaa toki on, etta raporttien toimivuus selviaa taysin vasta kaytan-
ndssa ja todennékdisesti niihin [6ytyy viela ajan kuluessa kehitysehdotuksia. Toi-
saalta — niin sen pita4 ollakin. Kehityksen on hyva olla jatkuvaa. Seuraavaksi on
esitetty muutamia jo esille nousseita huomionarvoisia asioita raportoinnin kehit-

tamisprosessissa.

Uusien raporttien kayttéonottovaiheessa joudutaan tarkastelemaan raporttien da-
taa kriittisesti sen vuoksi, ettd kun on muodostettu uudenlaisia tiedonhakumaarit-
telyjd, niihin voi joskus tulla virheitd. Raportoinnin kehittdmisprosessissa esille
nousikin tiedonhakumallien tarkan maarittelyn merkitys. Tieto on saatava haettua
raporteille jarjestelméan kayttéon liittyvien prosessien toimintaa vastaavalla ta-
valla. Tiedon muodostumiseen liittyvat prosessit kirjoitettiinkin tarkasti auki ra-

porttien tiedonhaun méaarittelya varten.
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Raporttien luomisen edetessa nousi myads esille, etta raportteja toteuttavan toimi-
jan kanssa keskusteltaessa on huomioitava, etteivat talouden kasitteet ja kaytan-
not valttamattéa ole hanelle tuttuja. On siis itse maariteltava huolellisesti jokaisen
raportille laskettavan luvun taustalle tulevat laskentakaavat. Raportin tekijan teh-
tavaksi jaa tiedonkasittelyn puoli ja sen toteuttaminen, mita kautta halutut tiedot
saadaan raportille. Tilaajan onkin itse maariteltava tarkkaan, mita sisaltéa ja mi-

ten esitettynd han raportille haluaa, silla toimittaja ei sita voi kertomatta tietaa.

Raporttien kehitysprosessissa tuli ilmi myds se, ettd raportteja kehittaneen hen-
kilon on hyva perehdyttaa raporttien kayttajat silhen, mita raportit esittavat ja mi-
ten niitd kaytetddn. Perehdyttaminen auttaa kayttajaa hahmottamaan raporttien
toimintamallin ja sen, mita niill& oikeasti esitetaan. Hyva raportti on toki jo l&aht6-
kohtaisestikin sellainen, ettei se jata tulkinnanvaraa. Visuaalinen esitys on kui-
tenkin aina jonkun ihmisen oma nakemys siité, miten jokin asia esitetaén selke-

asti, eikd se valttamatta toiselle kayttajalle ole yhta yksiselitteinen.

Kun raportoinnissa siirrytddn manuaalisesti paivitettavista raporteista automaat-
tisiin, voi vaarana olla raporttien huomiotta jadminen. Kun raportit paivittyvat taus-
talla automaattisesti, eika viikoittaisia Excel-raportteja enéa laheteta sdhkopostin
valityksella, on varmistettava jollain toisella tapaa se, etta kayttajat kayvat katso-
massa raportteja. Tama koskee varsinkin sellaisia kayttajia, jotka viihtyvat parem-
min kaytannon parissa kuin raportteja katsellen. Ongelma olisi mahdollista rat-

kaista esimerkiksi jakamalla linkki raporttiin halutuin aikavalein.

6 Pohdinta

Opinnaytetydn tavoitteena oli tuottaa kdytadnnonléheinen tietopaketti talousjohta-
misesta ja talouden ohjaamisesta, ja koottu tieto huomioiden parantaa toimeksi-
antajan talouden raportointia. Tietoperustaan kootulla tiedolla tavoiteltiin toimek-
siantajaa, opinnaytetyon tekijaa, sekd muuta mahdollisesti kiinnostunutta lukijaa

hyodyttavaa kaytannonlaheista kokonaisuutta.
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Toimeksiantajan puolelta raportoinnin kehittdmisprosessi koettiin onnistuneeksi.
Luoduille raporteille saatiin koottua asiat, joita halutaan kunkin raportin aiheesta
tarkastella. Myds toimeksiantajan puolelta nousi esille jo itsessaan Bl-tydkalun
kayttoonoton merkitys raportoinnin kehittdmisen kannalta. Tiedossa onkin jo
muutamia raportteja, joita seuraavaksi aletaan tyokalun avulla kehittdméaan, ku-
ten esimerkiksi tarkeitéd tunnuslukuja ja tarkemmassa seurannassa olevia tulos-
laskelman eria visuaalisessa muodossa esittdva raportti, sekd automaattisesti
paivittyva kassavirtaennuste. Lisaksi toteutetaan viela néailta eri raporteilta avain-
asiat esittava koontinaytto, jota katsomalla kayttaja saa yhdella silmayksella hy-

van yleiskuvan yrityksen tilanteesta.

Erityisesti kiitosta toimeksiantajalta sai hanketyomaaraportti, joka ratkaisi ison
ongelman tiedon siirtymisessa. Keskeisten projektien tilanteiden seuraaminen on
ollut tdhan mennessa tyolasta ja nyt tietoja on helpompi seurata raportin avulla.
Ratkaistavaksi toimeksiantajan raportoinnissa on viela jaanyt se, milla tavoin ra-
porttien kayttajat saadaan riittavan aktiivisesti seuraamaan raporttien sisaltoa,

vaikka ne nyt paivittyvétkin taustalla automaattisesti.

Tietoperustassa tavoitellun kaytannonlaheisen kokonaiskuvan muodostaminen
talousjohtamisesta onnistui mielestani hyvin. Talousjohtajan toimintojen kentta ja
talousjohdon sijoittuminen organisaatiossa hahmottuivat tiedonhaun yhteydessa
selkeasti. Asioita on tosin jouduttu osittain kasittelemaan hyvinkin pintapuolisesti
johtuen aiheen laajuudesta ja moniulotteisuudesta. Toisaalta, kun tavoitteena oli
kokonaiskuvan hahmottaminen, niin jokaisen osa-alueen syvéllinen tarkastelu ei
ole tarpeen tai edes mahdollista. Pyrin kuitenkin nostamaan aihealueista esille

erityisesti talousjohtamisen ja talousjohtajan tydn kannalta kiinnostavia seikkoja.

Raportoinnin parantamista voitaisiin kasitella tahan opinnaytetyéhdn verrattuna
my0s toisenlaisesta, esimerkiksi teknisemmasta nakokulmasta. Oman ammatilli-
sen kehittymiseni kannalta tuntui kuitenkin luontevammalta vaihtoehdolta rajata
aihetta siten, etta se vastaa mahdollisimman pitk&lti omia ammatillisia kiinnostuk-
sen kohteitani. Koko talousjohtamisen toimintoja kaytannossa tarkasteleva naké-

kulma osoittautuikin raportoinnin kehittamisen kannalta hyvaksi ratkaisuksi,
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koska sen kehittdmisprosessiin saatiin nostettua seikkoja, joita ei valttamatta tek-
nisemmin aiheen tutustuessa olisi tullut ilmi. Kokonaisuuden hahmottamisen
kautta on mahdollista I6ytaa kehittamiselle uudenlaisia lahtokohtia, kun ymmar-

retd&n, miksi raportointia tehdaan ja mihin sité tarvitaan.

Talousjohtamisen kokonaiskuvan hahmottaminen osana yrityksen johtamisjar-
jestelméaa auttaa myos opinnaytetyon tekijaa itseaan edistymaan ammatillisesti.
Tarkeita esille nousseita huomioita oman ammatillisen kehitykseni kannalta olivat
esimerkiksi se, etta hyva budjetti perustuu todellisuudessa huolellisesti laadittuun
strategiaan, seka se, etta onnistunut raportointi ei tarkoita pelkastaan hyvien ra-
porttien tuottamista, vaan myds sen huomioon ottamista, miten kayttaja pystyy
parhaiten raporttia ymmartamaan ja hyddyntamaan. Kirjoittamisprosessin aikana
tietoperustasta nousi esille myds sellaisia talousjohtamiseen liittyvia kehitysmah-

dollisuuksia, joita voidaan jatkossa hytdyntaa toimeksiantajayrityksessa.

Aiheeseen liittyvid mielenkiintoisia jatkotutkimusmahdollisuuksia voisivat olla esi-
merkiksi talousjohtajan konkreettisen vuosikellon suunnittelu yrityksen vuosikel-
loon pohjautuen, erilaisiin johdon ohjauskeinoihin tarkemmin perehtyminen seka
sen tutkiminen, millaisia odotuksia yrityksen johdolla on talousjohtamiselle ja joh-
don ohjaukselle yleens&kin.



48

Lahteet

Aaltonen, T., Pitkédnen, E. & Ristikangas, V. 2015. Asiantuntija esimiehena. Hel-
sinki: Alma Talent.

Aalto-yliopisto. 2016. Tip of the Week: The annual clock helps us do things in a
systematic way. http://www.aalto.fi/en/about/newsletter_news/2016-
10-03-002/. 12.5.2018.

Alhola, K. & Lauslahti, S. 2005. Taloutta johtamista varten: Esimiehille ja asian-
tuntijoille. Helsinki: Edita.

Ammattinetti. 2018. Controller. http://www.ammattinetti.fi/ammatit/de-
tail/37d983510a65344601f75734e78ff874. 3.3.2018.

Atkinson, A., Kaplan, R., Matsumura, E. & Young, M. 2007. Management ac-
counting. Upper Saddle River (NJ): Pearson/Prentice-Hall.
Bazerman, M., Loewenstein, G. & Moore, D. 2002. Why Good Accountants Do
Bad Audits. Harvard Business Review. https://hbr.org/2002/11/why-

good-accountants-do-bad-audits. 8.5.2018.

Cain, A. 2018. At Amazon, Jeff Bezos has strict instructions for crafting the per-
fect memo — and he said it should take days to write. Business Insi-
der. http://www.businessinsider.com/amazon-ceo-jeff-bezos-memo-
advice-2018-4?r=US&IR=T&IR=T. 26.4.2018.

Captio. 2016. The functions of the financial controller. https://www.cap-
tio.com/blog/the-functions-of-the-financial-controller. 10.5.2018.

Deloitte Oy. 2006. Suomalaisten suuryritysten ja suurten julkishallinnon organi-
saatioiden kokemukset ulkoistamisessa Suomessa 2006. http://de-
loitte.smartpage.fi/?docld=6e908c2f1c0286eff37d35a646f51al0.
12.5.2018.

Hakanen, P. 2014. Johtamisen ytimessa — Talousjohtaja, moniosaaja ja strate-
giataituri. Petri Hakanen -blogi. https://www.haka-
nen.eu/blog/2014/11/talousjohtaja-moniosaaja-ja-strategiataituri/.
29.4.2018.

Hovi, A., Hervonen, H. & Koistinen, H. 2009. Tietovarastot ja Business Intelli-
gence. Jyvaskyla: Docendo.

Ikdheimo, S., Laitinen, E., Laitinen, T. & Puttonen, V. 2011. Laskentatoimi ja ra-
hoitus. Vaasa: Vaasan Yritysinformaatio Oy.

Juuti, P. 2006. Organisaatiokayttaytyminen. Helsinki: Otava.

Jyrkkio, E. & Riistama, V. 2001. Laskentatoimi paatoksenteon apuna. Porvoo:
WS Bookwell Oy.

Jarvinen, P. 2001. Onnistu esimiehen&. Helsinki: Alma Talent.

Kakouris, A.P. & Polychronopoulos, G. 2005. Enterprise Resource Planning
(ERP) System: An Effective Tool for Production Management. Mana-
gement Research News 28 (6), 66—78.

Kaplan, R. & Norton, D. 2008. Mastering the Management System. Harvard Bu-
siness Review. https://hbr.org/2008/01/mastering-the-management-
system. 5.5.2018.

Kinnunen, J., Laitinen, E., Laitinen, T., Leppiniemi, J. & Puttonen, V. 2004. Mita
on yrityksen taloushallinto? Helsinki: KY-palvelu.

Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336.

Kirjanpitolautakunta. 2008. Yleisohje tulon kirjaamisesta tuotoksi valmistusas-
teen perusteella 30.9.2008.



49

Koski, T. 2017. Pk-yrityksen strateginen talousjohtaminen. Helsinki: Kauppaka-
mari.

Lemonsoft Oy. 2018. Lemonsoft White Paper: LemonBI. https://www.lemon-
soft.fi/lemonsoft-white-paper-lemonbi/. 13.2.2018.

Leppiniemi, J. & Walden, R. 2017. Tilinpaatds- ja verosuunnittelu

Lindfors, H. & Syvanpera, O. 2014. Pk-yrityksen budjetointi ja raportointi kaytan-
nonléheisesti. Helsinki: Helsingin seudun kauppakamatri.

Mard, M. 2016. Millainen tilitoimisto sopii yritykselleni? Priima Yrityslaskenta.
https://www.priimalaskenta.fi/laskenta-blog/millainen-tilitoimisto-sopii-
yritykselleni. 8.5.2018.

Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624.

Pellinen, J. 2017. Talousjohtaminen. Helsinki: Alma Talent.

Puolamaki, E. 2009. Strategiset investoinnit: Johtaminen, prosessit ja talouden
ohjaus. Helsinki: Tietosanoma.

Saaranen-Kauppinen, A. & Puusniekka, A. 2009. Kvalitatiivisten menetelmien
verkko-oppikirja. Tampere: Yhteiskuntatieteellisen tietoarkiston julkai-
suja 2009.

Sivonen, P. 2017. Talousjohtaminen. Luento Karelia-ammattikorkeakoulussa
Talouden ohjaus ja raportointi -opintojaksolla 01/2017.

Svérd, S. 2015. Millainen on hyva tilitoimisto? Talousverkko. https://www.talous-
verkko.fi/millainen-on-hyva-tilitoimisto/. 13.5.2018.

Tilastokeskus. 2018. Kasitteet: PK-yritys. https://www.stat.fi/meta/kas/pk_yri-
tys.html. 2.5.2018.

Toivanen, J. 2011. Paatoksenteko ja affektiiviset arviot. Helsingin yliopisto.
Kayttaytymistieteiden laitos. Kandidaatintutkielma.
https://www.cs.helsinki.fi/u/jmtoivan/theses/Kandi_JukkaMToiva-
nen.pdf. 17.5.2018.

Valkeaniemi, S. 2016. Henkilostdjohtamisen vuosikellon kehittdminen osaksi
yrityksen toimintajarjestelmaé. Tampereen ammattikorkeakoulu. Lii-
ketalouden koulutusohjelma. Opinnaytetyo.
http://urn.fi/lURN:NBN:fi:amk-2016121420472. 12.5.2018.
-verkkojulkaisu. Helsinki: Alma Talent.

Verohallinto. 2017a. Hakeutuminen valinnaiseen verokauteen.
https://www.vero.filyritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksami-
nen/omaaloitteiset-verot/hakeutuminen_valinnaiseen_verokautee/.
2.5.2018.

Verohallinto. 2017b. Oma-aloitteisten verojen ilmoittaminen ja maksaminen.
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/iimoittaminen-ja-maksami-
nen/omaaloitteiset-verot/. 12.5.2018.

Verohallinto. 2018. Veroilmoituksen antaminen - osakeyhtio ja osuuskunta.
https://www.vero.filyritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksami-
nen/veroilmoitus/osakeyhtio-ja-osuuskunta/. 12.5.2018.

Vilkkumaa, M. 2005. Talouden apuvalineet johdolle. Helsinki: Yrityskirjat.

Aijo, T. 2017. Hyva strategia — huono strategia -luento. Yritys- ja organisaatiostra-
tegian huippuesitelmd Joensuussa Karelia-ammattikorkeakoulun
Wartsila-kampuksella. 25.10.2017.



Raportti 1: Kirjanpidon ja budjetin vertailu seka tilikauden ennuste

Income statement

1 - Myynti

2 - Keskeneraisten tiden varaston muutos
5 - Matenaalit ja palvelut

B -Tyontekijdpalkat ja muut mukut

6.1 - MYYNTIKATE

T -Hallinnon palkat

8 - Poistot ja arvonalentumisst

9 - Kiinteat kulut

9.1 - LIKETULOS

9% - Rahoitustuotot- ja kulut

99.1 - TILIKAUDEN TULOS ENNEN VEROJA
999,71 - TILIKAUDEN TULOS

Kuva 1 Tilikauden toteumaa ja budjettia vertaileva raportti.

207 576 €
11441 €
-84 316 €
106 899 €
17 802 €
13163 €
-3 468 €
-16 612 €
17 442 £

-167 €
-17 609 €
-17 609 €

100,0 %
55 %
-454 %
-515%
86 %
-73 %
17 %
-8,0 %
-84 %
-0,1 %
-8,5 %
-85 %

194 800 €

-80 693 €
-63 257 €
40 8951 €
-16 086 €
-4 230 €
-15 191 €
5444 ¢
-108 €
5336 €
5336 €

100,0 %

-46,5 %
-325%
21,0 %
-8,3 %
-2,2 %
-7.8%
28%
-0,1%
27%
27%

106,50 %
Eiretén
103,99 %
168,99 %
4347 %
04 26 %
21,99 %
109,36 %
-320,39 %
154,31 %
-330,00 %
-330,00 %

Liite 1 1(2)

207 976 €

Tavoite: 194 900 €

-17 609 €

Tavoite: 5 336 €



Liite 1 2 (2)

Raportti 1: Kirjanpidon ja budjetin vertailu seka tilikauden ennuste

1 - Myynti 148971 € 1000 % 116 274 € 100,0 % 899 997 £ 032894 € 104 %
2 - Keskenerdisten tdiden varaston muutos S17719€ 119 % -17 719 € -3aretdn
4 - Liketoiminnan muut tuotot 600 € 0,4 % 600 € Adretén
5 - Materiaalit ja palvelut -32783€ -220% -34 109 € -465% -418 801 € -307 475 £ 95 %
& -Tydntekijdpalkat ja muut mukut -78215€ -525% -37917€ -318% -285953 £ -326 251 € 114 %
8.1 - MYYNTIKATE 20854 € 140% 24248€ 217% 155 243 € 191 8459 £ 98 %
T -Hallinnon palkat -14792 € -99% -14945€ -70% -63 240 £ -63 096 £ 100 %
& - Poistot ja arvonalentumiset -2110€ 0 -14% -2T700€  -12% -10 800 € -10 210 € 95 %
9 - Kiinteat kulut -11820€ -79% -10328€  -46% -41 312 € -42 814 € 104 %
9.1 - LIKETULOS -7T877€  -53% -3725€ 89 % 79881 ¢ 75729¢ 95 %
99 - Rahoitustuctot- ja kulut 98 € -01% -69€ -0,0% -276 € -305€ 110 %
99.1 - TILIKAUDEN TULOS EMMNEM VERCA -T975€  -54% -3 794 € 8.8 % 79605 € 75 425% 95 %
999.1 - TILIKAUDEN TULDS -7T975€ -54% -3 794 € 8.8 % 79605 € 75425€ 95 %

Kuva 2 Tilikauden ennustetta kuvaava raportti.



Raportti 2: Myyntiraportti

Liite 2

1 (1)

Vuosi@ivke  Myynti € - Myyntibudjetti  Myynti vs. Myyntivs.  Myynti € - Myyntibudjetti  Myynti vs, Myynti ws. " Lo o
viikko € - viikko Budjetti € - budjetti % -  kumu (vuosi) € - kumu Budijetti - Budjetti % -
vitkko viikko (vuosi) kumu (vuosi) kumu (vuosi) 1 4 2 m | lL € ! ] 4 2 m I ll‘ € !
201811 3214375 € 21616¢€ 10528 ¢ [NREEEE] s3424422¢ 237773 € 506471 ¢ |[NE5 1A R milj.€ (-30.0 . RE milj € (-53.7 .
201812 2684821 € 21616¢ 5232¢ [NZREE 56100243 € 250389 € 601703 ¢ [NNaa25a]
201813 6080244 € 21616¢€ 48187 ¢ 030 804,87 € 281005 € 540 800 €
201214 4172425¢€ 2616¢€ 20109 € 972 619,12 € 302621¢€ 560 000 €
201815 3022981 ¢ 101843 € 71614 ¢ [EOEE 100284893 ¢ 404 264 € sog 385 ¢ [N EAaEE | | @Myynti - kumu(vuesi) @ Budjetti - kumu (vuos)
201816 13983525 ¢ 101843 ¢ 37992 < |GG 114268418 ¢ 506 307 € 636 377 £ [[NEE65E]
201817 107 251,24 € 101843 ¢ 50z € [JINGEEE 121003542 ¢ 608 151 € 641735 « |[NE0GE
201818 3235746 € 101843 € -60 456 ¢ [JEERR 1252 202 700904 572290 « (NS 1303 611,81 €
201819 2131893 € 101843 € -a0525 < B 1:0:61101¢ g11s3se 401772 ¢ NG 811837,60 € /
201820 11603896 € 101843 ¢ 14216 € [RRNIIAEG] 141967077 € 912 681¢ sosee0€ | 1555 B
201221 1018436 101843 € 141067077€  1015525¢€ 404 146 € /
201822 1018436 -101843¢€ 141067077€ 1117368 ¢€ 302303 € - /—/_//
201823 58196 € 58196 € 1419670776 1175564 € 244 107 < [NIE -
201824 58196 ¢ -58196 £ 141967077 1233761¢€ 12010 ¢ [ | | O™V ¢ . - 0 0 -
201825 58196 € 58196 € 141967077€  1291057¢€ 127112 « [
201826 52195 € 52196 € 141967077 1350133¢€ 60513 < [0S
= = raoerre  tasmee 1130 [NONE | [KUMUIGHVinen Vilkkotason myynti vUosittain ]
201828 58106 € -58 196 € 141967077€ 1466546 € 68756 | G1% Vuosi @2017 ®2018
201829 58106 € -58 106 € 141967077€  1524742€ 105071 € | 03%
201830 58106 58196 € 1419670776 15820386  -163267€ | 90% .
201831 58106 € -58 106 € 141967077€  1641134€  -221463€ | 8% 3 mil-€
201222 58196 € -58 196 € 141967077€  1699331€  -279660€ | 45|
201823 60836 € 60836 € 141967077€  1760186€  -349405€ | 80%| 2 milj. €
201834 60836 € -69 836 € 141067077€ 18390026  -4190331€ L Ti%
201835 60836 € 69836 € 141967077¢  1908837¢  -4e0 166 < [N | | il €
201226 69836 € -60 836 € 141967077€  1978673€  -550002¢€
201827 69836 € 69836 € 141067077€ 20485086  -628837€ -
201838 60 836 £ -f0 236 £ 1 A9 /7077 £ 2118344 £ -A9F AT £ _V 0 milj. € 10 20 30 40 50
Kuva 3 Toteutunutta myyntia myyntibudjettiin vertaileva raportti.



Liite 3 1(1)

Raportti 3: Hanketyémaaraportti

] 1512018 317208 /1 i I N | —/1 1
[ ] 12320018 3182018 /1 1 1 —1 —1
Yhteenss 1 [ 1 [ = | e | Ie [ e | I I 3894% | | E [ =

Kuva 4 HanketyOmaiden ennuste seka kustannusten mukainen valmiusaste.

@ Toteutunut laskutus (iiman ahe.) @Tuleva laskutus @ Toteutuneet kustannukset @Tulevat kustannukset

¢

O

3.
™

Dm';.

ih

Kuva 5 Hanketyomaiden laskutuksiin ja kuluihin perustuvat valmiusasteet visuaalisesti esitettyna.



