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Tyonantajani Vantaan Lastensuojelun tukiyksikko toivoi opinnaytetyota lasten osallisuudesta
tehostetussa perhetyossa. Sielta tuli myos ehdotus Pesapuu ry:n kehittaman Salapoliisi mene-
telman kaytosta lasten osallisuuden lisaamiseksi ja tutkimiseksi. Lastensuojelun tukiyksikko
tuottaa erilaisia avohuollon tukitoimia lastensuojelun asiakasperheille ja tehostettu perhetyo
on yksi naista tukitoimista.

Tyoni tavoitteena on pilotoida Salapoliisimenetelmaa ja arvioida sita. Salapoliisimenetelma
on kehitetty sijaishuoltoon, mutta sita voidaan muokata ja kayttaa myos avohuollossa. Ensin
menetelmaa piti muokata tehostettuun perhetyohon sopivaksi, jotta sita voitiin kayttaa. Tar-
kasti sanottuna kehittamistehtavani olivat; muokata menetelmaa avohuoltoon ja tehostettuun
perhetyohon sopivaksi lapsiryhman kayttoon, pilotoida menetelmaa lapsiryhman kanssa ja ar-
vioida muokattua menetelmaa.

Teoreettinen viitekehys muodostuu tehostetusta perhetyosta, lasten osallisuudesta ja salapo-
liisimenetelmasta. Tyoni on tutkimuksellinen kehittamishanke, joka sijoittuu aikavalille syys-
kausi 2016-kevatkausi 2018. Menetelmana kaytettiin yhteistutkimista. Yhteistutkiminen on
valja menetelma ja toimintatapa, jossa asiakkaan kanssa asetutaan tasavertaiseen asemaan
pohtimaan teemoja, johon molemmilla on yhteinen intressi. Ryhmassa kaydyt keskustelut
nauhoitettiin ja aineisto kasiteltiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla.

Salapoliisi menetelman muokkaamisesta syntyi ohjelmarungot kahdelle ryhmapaivalle. Ryh-
maa pidettiin kahtena paivana kuusi tuntia kerrallaan. Ryhmaan osallistuivat lapset olivat 7-9
vuotiaita joko nykyisia tai entisia perhetyon asiakkaita. Lasten kanssa tutkittiin erilaisia tee-
moja kuten perhetyon sisaltoa, perhetyon menetelmia, hyvaa perhetyontekijaa ja toiveita ja
unelmia. Lapset myos arvioivat pidettya ryhmaa. Ryhman ohjaajat pitivat molempina paivina
loppukeskustelun, joka toimii arvionnin aineistona.

Muokattu menetelma nahtiin toimivana kokonaisuutena ja hyvana runkona paiville. Sita kay-
tettiin joustavasti ja lapsia kuunnellen. Menetelma toimi kuten piti ja tuotti lasten kertomana
arvokasta tietoa perhetyon kaytannoista. Jatkossa nailla tiedoilla kehitetaan perhetyon kay-
voisi pitaa rasti muotoisesti jolloin lapset vaihtaisivat rastilta toiselle. Tama voi parantaa las-
ten keskittymista. Kasinukke Mayran roolia toiminnassa tulisi vahvistaa. Lisaksi erityista huo-
miota tulee kiinnittamaan siihen, etta asiaoista puhutaan lasten ymmartamalla tavalla.

Salapoliisimenetelmaa kannattaa kayttaa jatkossakin lasten osallisuuden vahvistamiseksi. Tal-
l6in ryhman kannattaa kokoontua pidemmalla ajanjaksolla ja useammin. Menetelmaa voisi
hyodyntaa myos kiinteana osana perhetyota, niin etta se kuuluisi kaikille asiakaslapsille. Me-
netelmaa voidaan myos hyodyntaa yksilotyossa.

Asiasanat: Tehostettu perhetyo, lasten osallisuus, Salapoliisimenetelma, lastensuojelu
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My employer the Child protection Support Unit of Vantaa requested for a Master’s thesis on
child participation in family work. They also suggested the use of the Detective method by
the Pesapuu association children’s participation to be increased and investigated. The Child
Protection Support Unit provides a variety of support services for child protection clients and
their families, and family work is one of these support services.

The aim of the thesis is to pilot the Detective Method and evaluate it. The detective method
has been developed for foster care, but can be adjusted and used in other areas of child pro-
tection services. First, the method had to be adapted to the family work so that it could be
used. Specifically, my development tasks were; adjust the method for family work to fit the
use of the children’s group, pilot the method with the children’s group, and evaluate the cus-
tomized method.

The theoretical part of the thesis discusses the concepts of family work, the Detective
method and child participation. The thesis is a development project, which combines devel-
opment and research. The project has been made during the fall of 2016 and spring of 2018.
The used method was joint research. Joint research is a loose method and way of working,
where an equal footing is taken with a customer to think of themes that both have a common
interest in. Discussions in the group were recorded and the material was processed through a
material-based content analysis.

By adjusting the detective method, the program frames were created for two group days. The
group was held on two days for six hours at a time. The children attending the group were be-
tween 7 and 9 years of age, either current or former family work clients. Different themes
were studied with children, such as family work, family work methods, good family workers,
and wishes and dreams. Children also evaluate the detective group. The supervisors in the
group held a final discussion on both days, which served as an evaluation material.

The adjust method was seen as a functional whole and a good base for the days. It was used
flexibly and children were listened. The method worked as it was supposed to, and children
produced valuable information about family work practices. In the future, this information
will develop family work practices into a more child friendly direction. There were three
things to develop. Functions with children could be developed into action points, where chil-
dren move from point to point. This can improve the concentration of children. The role of
Mayra the puppet should be strengthened. Special attention must be paid to the fact that
things are spoken in a way that children understand.

It is worthwhile using the detective method in the future to strengthen children's participa-
tion. In this case, the group should congregate over a longer period and more often. The
method could also be utilized as an integral part of family work so that it would belong to all
the clients. The method can also be utilized in individual work.

Keywords: Family work, childrens participation, detective method, child protection
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1 Johdanto

Julkisessa keskustelussa on ollut paljon esilla lasten ja nuorten osallisuus lastensuojelun pal-
veluissa. On heratty siihen, etta palvelut ovat usein hyvin aikuiskeskeisia. Toisaalta tama on
perusteltua, koska aikuiset ovat ne joihin vaikuttamalla saadaan muutoksia perheiden ja las-
ten arjessa tapahtumaan. Kuitenkin on tarkeaa muistaa, etta lapsen on tarkeaa tulla omassa
asiassaan kuulluksi ja ymmartaa lastensuojelun tyontekijoiden yrittavan parantaa juuri hanen
tilannettaan. Lapsella on myos nakokulma esimerkiksi siihen, millainen kotitilanne on tai mi-

ten lapsi asiat kokee ja se voi poiketa perheen aikuisten ja ammattilaisten nakemyksista.

Myos tyopaikallani Vantaan lastensuojelun tukiyksikossa lasten osallisuuteen perhetyon pro-
sesseissa on kiinnitetty entista enemman huomiota ja lasten osallisuus itseisarvona nahdaan.
Opinnaytetyon tilaus lasten osallisuudesta tehostetussa perhetyossa tuli tyonantajaltani. Or-
ganisaatiostani nousi tarve tutkia ja lisata lasten osallisuutta ja mika olisikaan parempi tapa
kuin tutkia teemaa yhdessa lasten kanssa! Opinnaytetyoni tarkoituksena on hyodyntaa sovel-
tuvin osin ja muokata Pesapuu Ry:n kehittamaa Salapoliisimenetelmaa lastensuojelun avo-
huoltoon ja perhetyohon sopivaksi, taman jalkeen pilotoida sita yhdessa lapsiryhman kanssa
ja lopuksi arvioida muokattua menetelmaa. Hirsjarven ja Sajavaaran (2008, 77-78) mukaan
hyva tutkimusaihe on ajankohtainen, kiinnostava ja tuo uuden menetelman ja nakokulman

oman tyontarkasteluun. Opinnaytetyossani nama kaikki elementit kohtaavat.

Pesapuu Ry:ssa on kehitetty salapoliisi menetelma, jossa lapset otetaan mukaan kehittamis-
tyohon. Lasten kanssa tutkitaan yhdessa lastensuojelua, osallisuutta ja turvallista arkea. Joh-
tavana salapoliisina tutkimuksissa toimii kasinukke Mayra, jolla on monia kysymyksia lasten-
suojeluun ja hyvaan elamaan liittyen. Lapset eivat suoraan tarkastele omia kokemuksiaan,
vaan hyodyntavat niita auttaessaan Mayraa tutkimaan eri teemoja. Tapaamiset voivat olla
ryhmamuotoisia tai paivan kestavia tyopajoja. Tapaamisissa teemoja kasitellaan lapsille sopi-
vin menetelmin, kuten leikin ja toiminnallisten tuokioiden avulla. Menetelman kayton tarkein

tavoite on tuottaa lapsille iloa ja onnistumisen kokemuksia. (Paaso & Vario 2016a, 13.)

Opinnaytetyoni on tutkimuksellinen kehittamishanke. Raporttini alkuosassa kuvaan teoreetti-
sen viitekehykseni. Kehittamistyon viitekehys rakentuu asiasanoista lasten osallisuus, lasten-
suojelun tehostettu perhetyo ja Pesapuu Ry:n salapoliisi menetelma. Seuraavaksi esittelen ke-
hittamishankkeeni kehittamistehtavat, tutkimuksellisen kehittamishankkeen metodologisia
kysymyksia, yhteistutkimisesta menetelmana, aineistoon liittyvia teemoja, eettisyytta ja
avaan kehittamisprosessin. Tyon loppuosassa raportoin kehittamistehtavistani ja ne muodos-

tavat luvut menetelman muokkaamisesta, pilotoinnista ja arvioinnista.



Opinnaytetyo lasten osallisuudesta, sen tarkastelusta ja kehittamisesta on ollut mielenkiintoi-
nen ja opettavainen prosessi ammatillisesti. Toivon, etta jatkossakin Salapoliisiryhmaa kay-
tettaisiin ja muutkin ammattilaiset paasisivat sukeltamaan lapsen maailmaan ja kuulemaan

lapsia uudella tavalla!
2  Lasten osallisuus

Sosiaalialalla lapsen osallisuuteen liittyva puhe on lisaantynyt ja monissa organisaatioissa on
ymmarretty lasten osallisuuden lisaamisen tarkeys (Nivala 2010,18). Lasten ja nuorten oikeus
ilmaista mielipiteitaan ja heidan kuuleminen seka osallisuuden vahvistaminen nahdaan
nykyaan keskeiseksi lastensuojelutyon tavoitteeksi mutta kaytannon tyossa alan hyvaksyman
lapsilahtoisyydenperiaatteen mukainen tyoskentely ei aina toteudu. (Timonen & Kallio

2010,6.) Seuraavissa luvuissa tarkastelen lasten osallisuutta erilaisten nakokulmien kautta.
2.1 Osallisuus kasitteena ja osallisuuden jasennyksia

Osallisuus kasitteena on hyvin laaja-alainen ja monimerkityksellinen, mutta kasitetta kayte-
taan paljon lasten erilaisista mahdollisuuksista osallistua eri toimintaymparistoissaan (Nivala
2010,19). Oranen (2008,9) nakee osallisuuden olevan laajasti ymmarrettyna yhteisoon liitty-
mista, kuulumista ja yhteisoon vaikuttamista. Osallisuus rakentuu ihmisten ja yhteison vuoro-
vaikutuksessa joka edellyttaa yhteisolta kaikkien jasentensa huomioon ottamista ja jasenilta
aktiivista osallistumista. Cossar, Brandon ja Jordan (2014,103) nakevat myos lapsen nakemi-
sen osallisena tarkoittavan sita, etta hanet nahdaan myos sosiaalisena toimijana, joka on au-

tonominen, ja aktiivinen toimija rakentaessaan omaa elamaansa.

Lasten osallisuus toteutuu, kun heita kuullaan ja heidan sanomallaan on merkitysta. Tarkeaa
on, etta lapsi tulee kuulluksi ja hanelle syntyy kokemus kuulluksi tulemisesta. Osallisuuden ja
kuulluksi tulemisen kokemus syntyy aikuisen kunnioittaessa lasta ja lapsen tuntiessa aikuisen

arvostavan hanen ajatuksiaan ja mielipiteitaan. (Nivala 2010,19.)

Tutkijat ovat tehneet jasennyksia, kuinka lasten osallisuutta voidaan tarkastella. Laajasti tun-

nettuja osallisuuden malleja ovat tehneet ainakin Thomas (2001) ja Francis ja Lorenzo (2002).

Osallisuutta on totuttu tarkastelemaan erilaisten porras- ja tikapuumallien avulla. Naita yh-
distaa ajatus siita, etta yksilon mahdollisuudet vaikuttaa ovat vahaiset alemmilla portailla ja
mita ylemmas han portaissa nousee, sita enemman hanella on valtaa vaikuttaa. Naihin mallei-
hin liittyy oletus siita, etta yksilon osallisuus lisaantyy samassa suhteessa vallan kanssa. Mal-
leilla tarkastellaan usein lasten suhdetta aikuisiin ja aikuisten kayttamaan valtaan. (Oranen
2008, 9.) Hakalehto (2016, 48) muistuttaa lapsen oikeuden olla osallistumatta olevan myos

osallisuutta.



Francis ja Lorenzo (2002, 160-164) erottivat tutkimuksissaan 7 erilaista tapaa suhtautua las-
ten osallisuuteen ja aikuisten rooliin. Tavat ovat romanttinen, asianajo, tarveperustainen, op-
pimiskeskeinen, oikeuksia korostava, instituutionaalinen seka vastavuoroinen lahestymistapa.
Thomas (2001, 176) on jasentanyt osallisuuden ulottuvuudet kuuteen mahdollisuuteen jotka
ovat mahdollisuus valita, mahdollisuus saada tietoa, mahdollisuus vaikuttaa prosessiin, mah-
dollisuus ilmaista itseaan, mahdollisuus saada apua ja tukea itsensa ilmaisemiseen ja mahdol-

lisuus itsenaisiin paatoksiin.

Laajasti tunnetun mallin on luonut myos Harry Shier (2001, 111). Hanen mallissaan lasten
osallisuudesta lasten osallisuus jaetaan viiteen tasoon tai luokkaan. Ne ovat:

1. Lapsia kuunnellaan

2. Lapsia tuetaan mielipiteen ilmaisemisessa

3. Lasten nakemykset huomioidaan

4. Lapset otetaan mukaan paatoksentekoprosessiin

5

. Lapsen kanssa jaetaan valtaa ja vastuuta

Lapsen oikeuksien sopimuksen (60/1991) nakokulmasta Shierin mallin taso kolme asettaa mi-

nimivaatimuksen lasten osallisuudelle.
2.2 YK:n lapsen oikeuksien sopimus ja kansallinen lainsaadanto osallisuudesta

Lapsen osallisuus ja kuuleminen perustuvat YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen ja sen 12
artiklaan. Artikla 12 maarittelee lasten oikeuden ilmaista mielipiteensa kaikissa lasta
koskevissa asioissa ja lapsen mielipiteet on otettava huomioon lapsen ian ja kehitystason
mukaisesti. Lisaksi taman toteutumiseksi lapselle on annettava erityinen mahdollisuus tulla
kuulluksi hanta koskevissa hallinnollisissa tai oikeudellisissa asioissa joko suoraan, edustajan
tai asianomaisen toimielimen valityksella kansallisen lainsaadannon tapojen mukaisesti.
(Lapsen oikeuksien sopimus 60/1991.) Lapsen oikeuksien sopimus on sopimusvaltioita
velvoittava ja se on laajasti hyvaksytyin ihmisoikeussopimus (Pukkio 2015). Lapsen oikeuksien
sopimuksen nakokulmasta osallisuudessa on kyse lapsien ja julkisen vallan yhteisojen valisista

suhteista ja erityisesti lasten mahdollisuudesta vaikuttaa naiden toimintaan (Oranen 2008, 9.)

Lisaksi lasten oikeuksista maarataan perustuslaissa 68, kuntalaissa 278, nuorisolaissa 8§,
perusopetuslaissa 47 a §, varhaiskasvatuslaissa 7 b §, laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista 108, sosiaalihuoltolaissa 328 seka lastensuojelulaissa 58 (Pukkio 2015).
Osallisuus on ihmisoikeus ja arvo sinansa ilman etta sen etuja tulee erikseen perustella
(Oranen 2008,15)
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Lastensuojelulaissa (208, 417/2007) maaritellaan, etta 12.v tayttaneelle on varattava tilaisuus
tulla kuulluksi itseaan koskevassa asiassa. Lisaksi pykala 218 maarittaa, etta 12 vuotta
tayttaneella lapsella on oikeus kayttaa erikseen puhevaltaa huoltajansa ohella. Lapsen
oikeuksien sopimus lahtee siita, etta kaikilla lapsilla on kyky ja oikeus ilmaista mielipiteensa
iasta riippumatta ja se tulisi ottaa huomioon ian ja kehitystason mukaisesti (Yleiskommentti
nro 12, 2009:8) Lastensuojelulain asettama ikaraja 12. vuotta on YK:n lapsen oikeuksien

sopimuksen kannalta ongelmallinen.

Lastensuojelulaissa on pykala, joka maarittaa, etta lasten ja nuorten mielipiteet tulisi ottaa
huomioon uudistusten suunnittelun vaiheessa ja tyokaytantoja kehittaessa. Oranen (2008, 8)
nakee, ettei pykalalla ole ollut juuri kaytannon merkitysta koska lapsia on harvoin naihin

osallistettu. Lasten tarpeet on maarittaneet useimmiten ammattilaiset.
2.3 Osallisuuden merkitys lapsen kasvuun ja kehitykseen

Osallisuuden varhaisin kokemus syntyy jo vauvana, kun vauva huomaa hanta hoitavan ihmisen
vastaavan hanen viesteihinsa tavalla joka ilmaisee vauvan tulleen kuulluksi. Pienikin vauva
vuorovaikuttaa hoitajiensa kanssa ja on aktiivinen osallistuja. Vuorovaikutus ja
vuorovaikutusleikit rakentavat pohjaa psyykkiselle hyvinvoinnille. Kehittyvalle vauvalle tai
lapselle on tarkeaa saada vuorovaikuttaa vuoropuhelun hengessa aikuisten kanssa, jolloin
lapsi vahvistuu omassa toimijuudessaan. Aikuisten tulisi tarjota lapselle mahdollisimman
paljon tilaisuuksia tulla aidosti kuulluksi, jotta lapsen tunne omasta osallisuudestaan
vahvistuu. Nain lapsi oppii myos tuntemaan omaa sisaista todellisuuttaan vuorovaikutuksessa
toisten ihmisten kanssa. Erilaiset osallisuuden kokemukset muodostavat lapsen kasitysta

itsestaan ja luovat identiteettia ja kasitysta itsestaan toimijana. (Makela 2011, 15-18.)

Myos Oranen (2008, 7) kirjoittaa lapsen osallisuuden asioiden kasittelyssa ja itselle
merkittavissa yhteisossa rakentavan identiteettia. Osallisuus on kehityksen perusedellytys,
silloin opitaan olemaan ja elamaan yhdessa. Makela (2011, 14) nakee vastaavasti
osattomuuden omaan elamaan olevan psyykkisen pahoinvoinnin ja sairastamisen

peruskokemus.

Osallisuus omassa asiassaan voi olla heikkoimmassa asemassa olevien lapsille suojaava tekija,
koska se voi tukea luottamuksen kehittymista, itsetuntoa ja vahvistaa lapsen kasitysta omasta

toimijuudestaan. (Cossar, Brandon ja Jordan 2014, 104)
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2.4  Lasten osallisuuden haasteet ja edellytykset

Hakalehto (2016, 54) huomauttaa Suomen saaneen useita huomautuksia YK:n lapsen oikeuk-
sien komitealta siita, ettei lapsen etua arvioida riittavasti eika lapsen osallisuus viranomais-
toiminnassa toteudu sopimuksen edellyttamalla tavalla.

Sosiaalialalla lapsen osallisuuteen liittyva puhe on lisaantynyt ja monissa organisaatioissa on
ymmarretty lasten osallisuuden lisaamisen tarkeys (Nivala 2010, 18). Lasten ja nuorten oikeus
ilmaista mielipiteitaan ja heidan kuuleminen seka osallisuuden vahvistaminen nahdaan nyky-
aan keskeiseksi lastensuojelutyon tavoitteeksi mutta kaytannon tyossa alan hyvaksyman lapsi-

lahtoisyydenperiaatteen mukainen tyoskentely ei aina toteudu. (Timonen & Kallio 2010, 6.)

Kaytannon tyossa lasten osallistamisen arvo ja velvoite nahdaan, mutta se ei aina kaikilta osin
toteudu. Siihen on olemassa monia syita. Cossarin, Brandonin ja Jordanin (2014, 103) mukaan
kolmiossa jossa on osallisena sosiaalityo, vanhemmat ja lapsi, lapsi luultavasti jaa asetelmaan
jossa hanella on vahiten valtaa. Joskus tyontekija tulee niin uppoutuneeksi aikuisten asioihin
ja ongelmiin, etta lapsi saa vahemman huomiota. Lastensuojelutyohon liittyy vahvasti moni-
mutkainen tuen, yhteistyon ja lapsen suojelemisen jannite. On esitetty myos etta lapsen osal-
listaminen lastensuojelu prosessiin voi olla lapselle haitallista esimerkiksi altistamalla hanet
vihamieliselle puheelle ja kaytokselle. (Cossar, Brandon, Jordan 2014, 103-104) On myos pe-
latty lasten osallistamisen tarkoittavan lasten liiallista vastuuttamistaan tai lasten mielipiteen
kysymisen asettavan heidat vaikeaan asemaan muutenkin vaikeissa lastensuojelutilanteissa.
(Timonen-Kallio 2010, 6; Aula 2011, 35.)

Aula (2011, 35) nakee lasten osallistamisen esteena olevan aikuisten kiire ja vuorovaikutus

taitojen puute. Tyontekijoiden tulisi perehtya lapsille ominaisiin tapoihin toimia ja ilmaista
itseaan, esimerkiksi kuva voi kertoa lapsen kokemusmaailmasta paljon. Hanen mukaansa voi
olla myos niin, etta aikuiset kuvittelevat tietavansa asiat paremmin kuin lapset. Tulisi pitaa

mielessa, etta lasten kokemus arjestaan on aina ainutlaatuinen ja yksilokohtainen.

Lapsen mielipide tulee kuulla ottaen huomioon lapsen ika ja kehitysaste. Pulma syntyy jos
lapsen nakokulma ja mielipide eroaa tyontekijan nakemyksesta lapsen etua arvioitaessa. Tal-
l6in on riskina, etta lapsen eriavaa mielipidetta kaytetaan perusteluna siihen, ettei lapsi ole
riittavan pateva arviomaan omaa etuaan. Lasta voidaan kuulla, mutta se minkalainen paino-
arvo lapsen sanomalle ja osallisuudelle annetaan riippuu tyontekijoiden arvioista ja kaytan-

noista. (Cossar, Brandon ja Jordan 2014, 104.)

Lasten vanhemmat ovat myos merkittavassa roolissa lasten osallisuudessa. Vanhemmat toimi-

vat portinvartijoina, joko hyvaksyen lasten kanssa tyoskentelyn tai estaen tai vaikeuttaen
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sita. Lisaksi vanhemmilla, perheilla ja isosisaruksilla on vaikutusta siihen millaista informaa-
tiota lapsi saa joka vaikuttaa hanen tietoihinsa ja asenteisiinsa. Ilman luottamussuhdetta
tyontekijoiden lapsille antama infoemaatio jaa toissijaiseksi. (Cossar, Brandon & Jordan 2014,
105.)

Cossarin ja kumppaneiden (2014, 106) tutkimuksessa tarkeimmaksi tekijaksi sille, etta lapset
voivat osallistua merkityksellisella tavalla, oli luottamussuhde lapsen ja tyontekijan valilla.
Suhde mahdollisti lasten aanen, heidan ajatusten ja tunteiden kuulemisen. Tutkimuksessa
lapset halusivat tyontekijan, joka kuuntelee lasta ennen kuin paatyy nakemykseen tai tarjoaa
neuvoja. Nuoremmat lapset kuvailivat positiivista suhdetta tyontekijaan sanoilla ”kind ja
”really nice”. Isommat lapset sanoittivat luottamuksen, yhteistyon ja rehellisyyden merki-
tysta yhteistyosuhteessa. Lapset jotka eivat olleet saavuttaneet luottamussuhdetta tyonteki-
jaan kuvailivat tapaamisten olevan vain jatkuvaa kyselya, jossa heidan tuli olla tarkkoina mita
sanovat tyontekijoille. Usemapi lapsi oli kokenut, etta hanen sanomaansa oli vaaristelty tai
tulkittu vaarin. Luottamuksen syntymisen taustalla oli tutustuminen, riittavat tapaamiset suh-
teen syntymiselle ja tapaamisten ei tutkiva luonne. Tapaamisten ei tutkivalla luonteella tar-
koitettiin lapsen nakemista tiedontuottajana, jolle esitetaan jonkin kysymyspatteriston mu-
kaisia kysymyksia. Lasten merkityksellinen osallisuus vaatii tyontekijoilta tietoa lasten oikeuk-

sista, lasten kehityksesta ja kykya vuorovaikuttaa lasten kanssa.

3 Tehostettu perhetyo

Erilaisia perhetyon muotoja ja kasitteita on maassamme paljon, kuten perhetukityota, avo-
tyota, ohjaavaa perhetyota. Perhetyota tehdaan monenlaisilla koulutuksilla ja kuntien kay-
tannot ovat kirjavia. (Berg ym. 2000,10) Laajasti katsottuna perhetyoksi voidaan laskea kaikki
sellainen tyo jossa ollaan perheiden kanssa tekemisissa riippumatta kuka toiminnan jarjestaa.

(Vilen, Seppanen, Tapio, Toivanen 2010, 24)

Jarvisen ja kumppaneiden (2007, 10) mukaan perhetyon eri kaytantoja yhdistaa kuitenkin ai-
nakin se etta tyo on tavoitteellista tyoskentelya asiakkaiden tilanteiden parantamiseksi. Li-

saksi tyo on kontekstisidonnaista, joka tarkoittaa sita, etta tyon muoto voi vaihdella sen mu-
kaan, missa, millaisessa tilanteessa, ja millaisin tavoittein sita tehdaan. Kontekstista riippu-
matta silla pyritaan kuitenkin aina perheen voimaantumiseen ja tukemaan perhetta muutok-

sissa.

3.1 Ohjaava lainsaadanto

Perhetyota lastensuojelun tukimuotona ei maarittele suoraan mikaan yksittainen laki vaan
sita maarittaa monet eri lait, asetukset, suositukset ja ohjeet. Kuntien perhetyon jarjestami-

sen velvollisuutta ja reunaehtoja maarittaa lastensuojelulaki (417/2007) ja sosiaalihuoltolaki
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(1301/2014). Iso maara muita lakeja sisaltaa muita noudatettavia asioita, kuten hallintolaki

tai laki asiakkaan asemasta ja oikeudesta.

Suomen lastensuojelutyo on painottunut vahvasti avohuoltoon. Lastensuojelulaki (417/2007)
velvoittaa kunnat jarjestamaan asukkailleen tarpeen niin vaatiessa avohuollon tukitoimia. Tu-
kitoimien tarkoituksena on edistaa lasten ja nuorten myonteista kehitysta ja tukea ja vahvis-
taa vanhempien tai huoltajien vanhemmuutta ja kykya toimia vanhempana. Vanhemmat ovat
ensisijaisesti vastuussa lapsestaan mutta ovat oikeutettuja saamaan tukea niin tarvittaessa.
Viranomaiset ovat velvoitettuja tukemaan parhaan kykynsa mukaan vanhempien hoito- ja kas-
vatustehtavaan ja tarjoamaan perheille tukea riittavan varhain, koska lapsella on oikeus tur-
valliseen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suo-

jeluun.
3.2 Vantaan tehostettu perhetyo

Tehostettu perhetyo on lastensuojelun avohuollon tukitoimi johon asiakkaat ohjautuvat las-
tensuojelun sosiaalityontekijan hakemuksella. Perhetyon tyoskentely perustuu perheen, sosi-
aalityontekijan ja perhetyontekijan yhdessa tekemaan suunnitelmaan, jossa maaritellaan
tyoskentelylle tavoitteet ja alustava kesto. Perhetyon tavoitteiden toteutumista arvioidaan
yhdessa maaraajoin ja tehdaan jatkosuunnitelmia tyoskentelysta tai sen lopettamista. (Tehos-

tetun perhetyon esite.)

Perhetyon tarpeen taustalla on lastensuojelullista huolta aiheuttavat tekijat perheessa. Naita
voivat olla esimerkiksi vanhemman uupumus, elamanhallinnan ongelmat, mielenterveys- tai
paihdeongelma, perhevakivalta, parisuhdeongelmat, kriisi perheessa tai paivittaisen arkiela-
man haasteet perheessa kuten rajojen asettamisen vaikeus, paivarytmi tai yhdessa oleminen.

(Tehostetun perhetyon esite.)

Tehostettua perhetyota tehdaan paaasiallisesti perheiden kotona. Jotta tyoskentely olisi mah-
dollista, perheilta edellytetaan sitoutumista ja motivaatiota tyoskentelyyn. Tyoskentelyssa
kaytetaan toiminnallisia menetelmia keskustelujen lisaksi. Perhetyontekijat tekevat yhdessa
perheen ja sosiaalityontekijan kanssa yhteistyota muiden perheen laheis- ja viranomaisverkos-
tojen kanssa. Perhetyo on vapaaehtoista, luottamuksellista ja perheelle maksutonta. (Tehos-

tetun perhetyon esite.)

Tehostetun perhetyon ydintehtava on turvata lasten hyvinvointi ja edistaa sita. Tyoskentelylla
pyritaan vaikuttamaan perheen sisaiseen vuorovaikutukseen ja dynamiikkaan ja tukemaan
vanhemmuutta lapsen edun nakokulmasta. Tyoskentelyssa keskitytaan lastensuojelullista
huolta aiheuttaviin ongelmiin ja pyritaan saamaan konkreettisia muutoksia perheiden arkeen.

(Tehostetun perhetyon esite.)
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Vilen ja kumppanit (2010, 25) kertovat kirjassaan counselling-tason perhetyosta, jota myos
Vantaalla tehtava tehostettu perhetyo on. Sen tavoitteena on niin perheen kokonaisuuden
kuin yksiloiden hyvinvoinnin kohentuminen ja perheen voimaantuminen vuorovaikutuksen
kautta. Counselling sanana tarkoittaa ohjaamista, kehottamista ja erilaisten neuvojen anta-
mista. Sanana se ei kuitenkaan kuvaa kaikkea sita kaytantoa, jota tehostettu perhetyo pitaa

sisallaan.

Tehostetussa perhetyossa vastataan asiakkaiden hyvin monenlaisiin tarpeisiin. Tyo voi olla
vanhemmuuden vahvistamista niin psyykkeen kuin kaytannon tasolla, kasvatukseen liittyvissa
pulmissa ohjaamista, perheen vuorovaikutuksen vahvistamista, vanhemman elamanhallinnan
tukemista, kodin arkeen ja rutiineihin liittyvaa ohjausta, parisuhteiden tukemista, perheiden
toimintakyvyn vahvistamista muuttuvissa tilanteissa seka verkostojen vahvistamista. (Vilen ym
2010, 26.)

Vantaan tehostetun perhetyon tyontekijat tyoskentelevat sosiaaliohjaaja nimikkeella ja ovat
ammattikorkeakoulutettuja tai heilla on vanha opistoasteinen tutkinto. Tehostettua perhe-
tyota tehdaan paasaantoisesti tyoparityona. Perheelle nimetaan oma tyontekija pari, joka ta-

paa perhetta vaihtuvissa kokoonpanoissa moninaisten teemojen aarella.

Raunio (2004, 60) korostaa, ettei sosiaalialan ammattilaisten tekemaa tyota tulisi nahda kata-
lyyttisena prosessina, jossa tyontekija muuttaa asiakasta. Tyo tulisi nahda reflektiivisena ja
dialogisena toimintana, jolloin molemmat osapuolet vaikuttavat toisiinsa. Myos Jarvinen
(2007, 132) ja kumppanit pitavat vuorovaikutuksen tavoitteena ja edellytyksena olevan luot-
tamuksellinen ja toimiva asiakassuhde. Talloin asiakas nahdaan tasavertaisena keskustelu-

kumppanina, jolle annetaan tilaa vuorovaikutus suhteessa.
3.3 Lapset tehostetun perhetyon asiakkaina

Lapset tehostetun perhetyon asiakkaina on ollut kehittamisalue jo useamman vuoden ajan.
Vuosille 2015 ja 2016 on lastensuojelun tukiyksikon toimintasuunnitelmaan kirjattu tavoit-
teeksi lasten tapaamisten lisaantyminen. Toimintasuunnitelmassa 2016 on lisaksi kirjattu las-
ten kanssa tyoskentelyyn henkilostolle lisakoulutusta ja lasten kanssa tehtavan tyon sisaltojen
kehittamista. Lisaksi tavoitteena on asiakkaiden osallisuuden vahvistuminen jolla tarkoite-

taan niin aikuisia kuin lapsia. (Tukiyksikon tavoitteet ja toimintasuunnitelma 2016.)

Tavoitteena on, etta kaikkien tehostetun perhetyon asiakkaina olevien lasten kanssa paastai-
siin tyoskentelemaan, mutta vahintaan tavattaisiin riippumatta lapsen iasta. Pienen vauvan

kohdalla se tarkoittaa vauvan kanssa vuorovaikuttamista ja havainnointia, isompien kohdalla
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juttelua, leikkimista tai muuta toiminnallisuutta. Pyrkimyksena on aina kuulla lasta hanen

omista ajatuksistaan ja kokemuksistaan hanen elamastaan ja arjestaan.

Tehostetun perhetyon sosiaaliohjaajille on kaytossaan runsaasti erilaisia menetelmia, lomak-
keita ja peleja toiminnallisuuteen lasten kanssa. Lapselle voi olla mukavampaa, jos kohtaami-
sen ja keskustelun apuna kaytetaan menetelmia. Toiminnallinen lahestymistapa on lem-
peampi kuin vain puheelle perustuva kohtaaminen. Toiminnallisuus ja valineet eivat saa kui-
tenkaan olla itseisarvo. Menetelmat tulee valita tarpeen mukaan ja niin, etta ne palvelevat
tyoskentelyn sisallollisia tavoitteita. Lapset ja nuoret ovat myos erilaisia, eika kaikki menetel-
mat tai valineet sovi kaikille. Tyontekijan tulisi rohkeasti etsia ja kokeilla kullekin lapsi asiak-
kaalle sopivia tapoja luoda yhteytta ja vuorovaikuttaa. (Ervast & Tulensalo 2006, 58-61.)

Lasten kanssa tyoskentely on erilaista kuin aikuisten kanssa. Lapsen kanssa tyoskentely tar-
koittaa usein konkreettisesti lattialle istuutumista ja lapsen maailmaan sukeltamista. Lapsen
ei tarvitse osata jasentaa ajatuksiaan aikuisten tavoin tai kayttaa aikuisten kielta. Puhumisen
toteutuminen ei saa olla tapaamisen onnistumisen mittari. Lapsella tulee olla vapaus puhua
tai olla puhumatta. Ammatilainen havainnoi myos sita mita lapsi tekee, ei tee tai mita han

ilmaisee nonverbaalisesti. (Ervast & Tulensalo 2006, 61-63.)

Lasten kanssa tehtavassa tyossa tyontekijan on erityisen tarkeaa loytaa lapsesta positiivisia
asioita ja loytaa itsestaan valittamisen tunteita lasta kohtaan. Lapsi aistii hyvin nopeasti jos
tyontekija ei pida hanesta ja pyrkii olemaan lapselle vain ystavallinen. Jos lapsi tuntuu tyon-
tekijasta haastavalta, tyontekijan tulee pohtia mita miellyttavaa lapsessa on. Talloin tyonte-
kijan ele- ja ilmekieli muuttuu lapsen nakokulmasta miellyttavammaksi ja hyvaksyvammaksi.
Lapset tekevat usein tarkkoja havaintoja aikuisten aanenpainoista, elekielesta ja kehon kie-
lesta. (Vilen ym. 2010, 70.) Lapseen tutustuminen voi myos johtaa siihen, etta kuva lapsesta
muuttuu positiivisemmaksi suhteen syntymisen myota. Lapsi voi olla lokeroitu ”hankalaksi
lapseksi” tai lapsen yksilollisyys voi jaada diagnoosin varjoon. Tutustumalla lapsi voi nayttay-
tya tyontekijoille aivan toisenlaisessa valossa. On myos hyva kysymys, miten lastensuojelu-
tyossa voidaan arvioida kunkin lapsen yksilollista etua ja riskitekijoiden vaikutusta lapseen,

jos lasta ei tunneta. (Ervast ja Tulensalo 2006, 62.)

Tehostetussa perhetydssa lapsia tavataan heidan kotonaan, tyontekijoiden toimistolla ja mo-
ninaisissa paikoissa. Lapset tulisi huomioida toimistojen sisustuksessa ja tehda tapaamis- ja
neuvottelutiloista lapsiystavallisia. Huoneisiin on hyva varata lapselle omaa tekemista kuten
leluja tai piirrustusvalineita, jotta lasten ei tarvitsisi istua tapaamisissa paikoillaan. Sisustuk-
sella ja varustuksella pystyy vaikuttamaan lapsen arvostamisen tunteeseen, kun hanet on huo-
mioitu. Lapsi voi tuntea olevansa tervetullut, kun hanet on huomioitu. (Ervast & Tulensalo
2006, 56-57.)
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4  Salapoliisimenetelma

Ensimmaisessa luvussa asemoin laajemmin menetelmaa sosiaalityon kentalle. Asiakkaiden
osallistaminen on ollut kiinnostuksen kohteena sosiaalityon kentalla kolmatta vuosikymmenta.
Tana aikana on menty eteenpain asiakkaiden kuulemisesta, dialogisuuden kautta, asiakaslah-
toiseen kehittamiseen, joista kerron seuraavassa luvussa. Osallisuutta koskevassa keskuste-
lussa on edetty aikuisten kautta isompiin lapsiin. Taman jalkeen on ryhdytty pohtimaan miten
pienten lasten osallisuutta pystyttaisiin tarkastelemaan. Salapoliisimenetelman esittelen lu-
vussa 4.2. Salapoliisimenetelma on kehitetty pienten lasten osallisuuden lisaamiseksi ja tutki-

miseksi.
4.1  Menetelman asemointia sosiaalityon kentalla

Asiakkaiden osallisuuden kehittaminen on ollut koko sosiaalialan tyokentan kehityssuunta
1990-luvulta alkaen. Narhi, Kokkonen ja Matthies (2014, 227-228) nakevat laman jalkeen uni-
versalismin ihanteen murenneen hyvinvointiyhteiskunnassamme ja sosiaalipalveluiden saa-
neen uuden suunnan kohti managerialismia ja uutta julkishallintaa (NPM). NPM korostaa talou-
dellista tehokkuutta, vaikuttavuutta, laadukkuutta ja asiakaslahtoisia toimintamalleja. Asia-
kas halutaan nahda aktiivisessa roolissa ja hanen nahdaan voivan vaikuttaa palvelujen tuotta-

miseen ja sisaltoon.

Paasio (2014, 11) ja Korteniemi ja Borg (2008, 11) selittavat kehitysta heranneena kiinnostuk-
sena nayttoon perustuviin kaytantoihin. Paasio (2014, 16,23) selittaa nayttoon perustuvien

kaytantojen tarkoittavan sita, etta parasta tutkimustietoa kaytetaan kaytannossa ja nama yh-
dessa takaavat parhaan mahdollisen lopputuloksen. Kasitteella ei tarkoiteta ainoastaan inter-
ventioiden vaikuttavuutta, vaan myos ongelmien ja ennusteen tarkastelua nayton perusteella.
Lisaksi keskeista on asiakkaan yksilollinen tilanne ja arvot. Nayttoon perustuva kaytanto aset-
taa kovat odotukset ammattilaisille ja edellyttaa erityisen hyvaa kykya yhdistella erilaisia asi-

oita.

Nayttoon perustuvan paatoksenteon mallin ydin on Paasion (2014, 28) mukaan asiakasvuoro-
vaikutuksen, kokonaisvaltaisen tilannearvioinnin ja luotettavan tutkitun tiedon yhdistaminen.
Naista osa-alueista eniten kehitysta on tapahtunut asiakkaiden yksilollisessa kohtaamisessa.
Hyva kehitys selittyy silla, etta sosiaalialan kentalla on otettu kayttoon erilaisia dialogin ja
asiakkaan ja tyontekijan vuorovaikutusta lisaavia menetelmia. Parhaimmillaan nama menetel-
mat voivat johtaa yhteiseen kattavaan tilannearvioon ja jatkosuunnitelman tekemiseen. (Paa-
sio 2014, 27.)
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Korteniemi ja Borg (2008, 12) nakevat, etta muuttunut yhteiskuntamme, jossa vaikuttaa tie-
toyhteiskunnan synty ja ongelmien monimuotoistuminen vaativat parempia ja monimuotoi-
sempia tapoja tuottaa ja kayttaa tietoa. Lisaksi poliittiset jarjestelmat ovat asettaneet hyvin-
vointiyhteiskunnalle vaatimuksia, jotka edellyttavat nayttoon perustuvia kaytantoja. Nayttoon
perustuvat kaytannot eivat liity vain tehokkuus ja tulos vaatimuksiin NPM:n mukaisesti, vaan
se voi tuottaa myos vastakkaista tietoa. Nayttoon perustuvan toiminnan ydin on tavoitella
muutosta kaytannoissa, jotka ovat tarkeita ammatillisten kaytantojen kannalta (Paasio 2014,
79).

Korteniemi ja Borg (2008, 25-26) pohtivat mita sitten nayttoon perustuvalla luotettavalla tie-
dolla tarkoitetaan? Milla tavoilla tallainen tieto on tuotettu? Heidan mukaansa tiedon ei tar-
vitse olla tiukoilla tieteellisilla keinoilla tuotettua vaan naytoksi tulisi hyvaksya myos toisen-
lailla keinoilla tuotettua tietoa. Nayttoon perustuvana tietona sosiaalipalveluissa tulisi hyvak-
sya myos tyontekijoiden ja asiakkaiden kokemus. Tieteellista evidenssia ei tulisi nahda pa-
rempana nayttona kuin muulla tavoin tuotettua tietoa. (ks. Toikko & Rantanen 2009, 41)
Naytoksi ei kelpaa kuitenkaan mika tahansa jasentymaton kokemus vaan nayton tulee olla sys-

tematisoitu ja dokumentoitu.

Tieteellisen tiedon on Raunion (2010, 392) mukaan nahty jaavan teoreettiselle tasolle kaytan-
noissa. Tiedon kaytettavyyden ja sovellettavuuden varmistamiseksi on ryhdytty pyrkimaan eri
osapuolten valiseen yhteistyon lisaamiseen. Seka asiakkaat etta tyontekijat on osallistettu
etenevissa maarin tutkimusten tekemiseen. Rantanen ja Toikko (2006, 405-406) nakevat tie-
don tuottamisella olevan vahva yhteys asiakkaisiin. Asiakkaiden osallisuudella nahdaan olevan
myos sosiaalipoliittinen merkitys. He nakevat, etta asiakkaiden roolin tulisi muuttua asiak-
kaista kansalaisiksi, jolloin asiakkaiden valtaistuminen suhteessa palvelujarjestelmaan voisi
tapahtua. Yhdessa asiakkaiden kanssa voidaan tutkia, kehittaa ja tuottaa erilaisia asiakkkai-
den tarpeisiin vastaavia palveluita ja kaytantoja. (kts myos luku 5.1 tutkimuksellinen kehitta-

mistoiminta ja uuden tiedon tuottaminen)
4.2  Salapoliisimenetelman esittely

Salapoliisimenetelma on Pesapuu Ry:n kehittama menetelma pienten lasten osallisuuden tut-
kimiseksi ja vahvistamiseksi. Menetelma on suunniteltu kaytettavaksi sijaishuollossa, mutta
sita voidaan muokata ja soveltaa myos avohuollossa. Sen tavoitteena on vahvistaa pienten las-
ten osallisuutta lastensuojelussa ja lastensuojelun kehittamisessa ja kuulla lasten nakemyksia
lastensuojelusta. Salapoliisi menetelman tarkein tavoite on tuottaa lapsille iloa ja onnistumi-
sen kokemuksia. Prosessi itsessaan on merkityksellinen lasten osallisuuden nakokulmasta ja
tuottaa tietoa toiminnallisen yhdessa tekemisen kautta. Menetelmassa lapset eivat ole vain
tiedontuottajia vaan myos reflektoivat tietoa kommentoiden muiden lasten ajatuksia. (Paaso
& Vario 2016a, 12-14)
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Salapoliisiryhma on tavoitteellista toimintaa jossa tyostetaan lasten kanssa erilaisia lastensuo-
jeluun liittyvia teemoja. Toiminnassa ensisijaista on lasten arvostaminen ja lasten kohtaami-
nen ja kuuleminen uudenlaisen tyootteen kautta,jotka tuottavat osallisuutta lapsille. Ryhma-
prosessi tuottaa myos aina lasten tuottamaa tietoa, mutta tiedon hankinta ei ole toiminnassa
ensisijaista. Toiminnassa nahdaan prosessin itsessaan olevan arvokas ja merkityksellinen lap-
sille. (Paaso ja Vario 2016a, 8,14.)

Teemoja kasitellaan lapsille ominaisin menetelmin, kuten leikin ja toiminnallisuuden keinoin.
Aiheita lahestytaan kasinukke Mayran kautta kun Mayraa mietityttavat erilaiset lastensuoje-
luun liittyvat teemat ja han tarvitsee apua lapsilta. Talloon lapset pystyvat etaannyttamaan
asiat itsestaan, eika heidan tarvitse valttamatta puhua omista kokemuksista. Lapset saavat
puhua ryhmassa omista kokemuksistaan niin halutessaan ja kayttaa naita tietoja auttaessaan
Mayraa. Auttaessaan Mayraa lapsen rooli muuttuu autettavasta arvostetuksi auttajaksi joka
vahvistaa lasta ja saa lapsen tuntemaan, etta hanen kokemuksillaan on merkitysta. (Paaso &
Vario 2016a, 13,22.)

Toiminnan nahdaan vaikuttavan lapsiin monella tavalla. Lapsi voimaantuu saadessaan auttaa.
Lapsi saa mahdollisuuden ilmaista kokemuksiaan, ajatuksiaan ja tunteitaan, tulee kuulluksi ja
saa kokemuksen, etta han voi vaikuttaa asioihin. Lisaksi lapset saavat tietoa lastensuojeluun
liittyvista asioista ja kokemuksen, ettei han ole ainoa, joka miettii naita asioita. (Paaso ja Va-
rio 2016a, 30)

Lasten lisaksi yksittaiset tyontekijat ja organisaatio hyotyvat toiminnasta. Ammattilaiset saa-
vat uudenlaista nakokulmaa tyon tekemiseen lasten kanssa, saavat uusia valmiuksia lasten
kanssa tyoskentelyyn oppimalla lapsilta, seka saavat mahdollisuuden muuttaa tyoskentelyta-
pojaan. Organisaatio hyotyy toiminnasta lasten tuottaman tiedon avulla, jolla pystytaan ke-
hittamaan kehittamaan palveluita ja toimintoja lapsiystavallisemmiksi. (Paaso ja Vario 2016a,
30)

Salapoliisimenetelman tarkeimmat periaatteet ovat:

- Toiminta on eettisesti mietittya ja lapsia vahvistavaa

- Kehittaminen tapahtuu yhdessa lasten kanssa

- Lapsilta saatu tieto hyodynnetaan oikeasti vaikuttamistyossa

- Ryhmassa ei puhuta suoraan omista kokemuksista vaan asioista yleisella tasolla.
(Paaso & Vario 2016a, 13.)
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Salapoliisiryhmapaivat koostuvat monenlaisesta tekemisesta, kuten teematyoskentelyista, va-
paasta leikista, peleista, ulkoilusta ja yhteisista ruokailusta. Paaso ja Vario (2016a, 13) nake-
vat yhteisten ruokailuhetkien olevan tarkeita toiminnan kannalta ja ruoan merkityksen huo-

lenpidon osoituksena olevan lapsille tarkeaa.

Ryhman toimintaa ei dokumentoida yksittaisen lapsen asiakastietoihin vaan ryhmassa tuotettu

tieto on tarkoitettu kehittamistyohon yleisemmalla tasolla (Paaso & Vario 2016, 39).
5 Kehittamistehtavat ja toteutus
5.1 Tutkimuksellinen kehittamistoiminta ja metodologiset kysymykset

Tutkimuksellinen kehittamistoiminta on yleiskasite, jolla tarkoitetaan tutkimuksen ja kehitta-
mistoiminnan yhteytta. Sen nahdaan sijoittuvan tutkimuksen ja kehittamistoiminnan risteys
paikkaan. Sita voidaan tarkastella joko kehittamistoiminnan tai tutkimuksen suunnasta. Kehit-
tavassa tutkimuksessa risteyskohtaa lahestytaan tutkimuksellisista kysymyksenasetteluista ja
metogologiasta kohti konkreettista kehittamistoimintaa. Talloin korostuu tiedeyhteison vaati-
mukset ja tutkimus, mutta suunta on kehittamisessa. Oma tutkimuksellinen kehittamishank-
keeni on tutkimuksellista kehittamistoimintaa, jossa kaytannon kehittamistarve ohjaa tiedon-
tuotannon prosessia. Tutkimuksellisessa kehittamishankkeessani tietoa tuotetaan aidossa ym-
paristossa ja tutkimuksellisuus toimii tiedon tuottamisen apuna. Silla ei pyrita saamaan naky-
viin pelkastaan kehittamistyon valittomia tuloksia, vaan tulokset ja johtopaatokset nostetaan
kasitteelliseen muotoon, jolloin niita pystyy arvioimaan myos yleisen merkityksen kannalta.
(Toikko & Rantanen 2009, 21-23.)

Toikon ja Rantasen (2009, 54) mukaan tutkimuksellisen kehittamistoiminnan asemoimiseksi on
otettava kantaa neljaan kysymykseen jotka maarittavat toiminnan metodologiset kysymykset
ja sitoutumukset. Kysymykset ovat millainen on todellisuuskasitys, millainen on tietokasitys,

millainen on kehittamistoimintaa ohjaava intressi ja millainen on kehittamistoiminnan luonne.

Todellisuuden luonnetta eli ontologiaa koskeva tarkastelu on perinteinen tieteen filosofian
osa-alue. Tutkimuksellisessa kehittamishankkeessani todelllisuus nahdaan rakentuvan sosiaali-
sesti jolloin puhutaan konsruktionistisesta nakokannasta. lhmiset luovat tiedon ja merkitykset
yhteiskunnasta sosiaalisissa prosesseissa. Vuorovaikutuksellinen tiedon tuottaminen edellyttaa
konstruktiivista nakokulmaa todellisuuteen. Tutkimuksellisen kehittamistoiminnan todellisuus-
kasitysta voidaan tarkastella myos kehittamistoiminnan kohteesta kasin. Tulkinnallisesta na-
kokulmasta lahteva kehittamistoiminta tarkastelee niin sanotusti ei nakyvaa toimintaa, kuten

kultturia, asenteita tai kokemuksia. Talloin tavoitteiden saavuttaminen ei ole helposti arvioi-
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tavissa ja tarvitaan myos tulkinnallista nakokulmaa. (Toikko ja Rantanen 2009, 36-38.) Sosiaa-
lisesti rakentuvassa tiedossa yhdistyy kaytanto ja teoria ja tietoa tuotetaan prosessimaisesti.

Prosessissa tieto muuntuu, tarkentuu ja taydentyy. (Toikko ja Rantanen 2009, 162.)

Tutkimuksellisessa kehittamistoiminnassa olennainen kysymys liittyen tietokasitykseen on mil-
laista tietoa ja millaisin tavoin tieto tuotetaan. Tutkimuksella ei enaa nahda olevan tiedon
tuottamisen yksinoikeutta, vaan monimuotoinen tietokasitys edellyttaa myos monimuotoisten
tiedontuottamistapojen hyvaksymista. Voidaan puhua uudesta kehittamistiedon tuottamista-
vasta. Tietoa tuotetaan uusilla tavoilla, eika vain tieteen nimissa. Uusi tieto syntyy aidoissa
toimintaymparistoissa ja nousee aidosta kaytannon tarpeesta. Uusi tieto on kaytannon ja teo-
kumuloituvaa. Uudessa kehittamistiedon tuottamistavassa tietoa tuottavat muutkin, kuin tut-
kijat. Toimijat tiedontuotannossa voivat olla moninaisia, kuten kehittajia tai konsultteja.
Kaytannon toimintaympariston vuoksi tiedontuottajat ovat entista enemman heterogeenisem-
pia jos verrataan tieteelliseen tiedon tuottamisen. Uudessa kehittamistiedon tuottamistavassa
tieto nahdaan reflektiivisena, joka korostaa tiedon tuottamisen itsekriittisyytta. Tietoo syntyy
tutkijan ja tutkimuskohteen vuorovaikutuksesta. Myos tiedon laadun valvonta on muuttumassa
eika tiedon kommentointia ja arviointia osoiteta enaa pelkastaan tiedeyhteisoille. Tietoa
myos myydaan, jolloin sita myos kaytannossa testataan. Talloin tiedon kaytettavyys saa suu-
ren merkityksen. Uudessa kehittamistiedon tuottamisessa nahdaan, etta tiedon on oltava en-
nen kaikkea kayttokelpoista ja silla pitaa olla yhteys tiedon kayttajiin. (Toikka & Rantanen
2009, 41-44)

Tutkimuksellista kehittamistoimintaa ohjaa kriittinen kayttaja ja toimijalahtoinen kehittami-
nen. Sen tavoitteena on olemassa olevan toimintatavan arviointiin ja luo sita kautta tietoa
tietoa toiminnan muuttamisen pohjaksi. Kehittaminen ei perustu etukateen suunniteltuun tu-
lokseen. Perusajatuksena on kumppanuus osallistujien valilla ja prosessi ja tulokset syntyvat
yhdessa. Kriittisessa katsontakannassa tavoitteena on enemmankin rakenteiden ja toimintata-
pojen tarkastelu ja muutos kuin kayttajien sopeuttaminen niihin. Talloin kriittisen kehittami-
sen perusajatus on, etta rakenteet ja toimintatavat ovat joillain tavalla huonoja ja tarvitse-
vat kehittamista. (Toikko & Rantanen 2009, 164-165.)

Kehittamistoiminnan luonne tassa tutkimuksellisessa kehittamishankkeessa on prosessiorien-
toitunut, jossa nahdaan vahvasti kehittamisen reflektiivisyys. Talloin nahdaan, etta kehitta-
mista koskeva tieto syntyy koko ajan prosessin edetessa. Uusi tieto ja kokemukset muokkaa-
vat prosessia. Reflektiivinen kehittamistoiminnan lahtokohta on yhteistoiminnallinen ja dialo-
ginen. Kehittaja nahdaan prosessiasiantuntijana joka kaynnistaa ja toteuttaa kehittamispro-
sesseja. Tasta nakokulmasta kehittajan tarkeiksi ominaisuuksiksi nousevat vuorovaikutustai-
dot. (Toikko & Rantanen 2009, 49-51.)
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5.2 Kehittamistehtavat

— Muokata menetelmaa avohuoltoon ja tehostettuun perhetyohon sopivaksi lapsiryhman
kayttoon
— Pilotoida menetelmaa lapsiryhman kanssa

— Arvioida muokattua menetelmaa

Lastensuojelun tukiyksikko toivoi, etta Pesapuu Ry:n kehittamaa menetelmaa pilotoitaisiin te-
hostetussa perhetyossa ja arvioitaisiin lopuksi. Jotta nama olisivat mahdollisia, menetelmaa
piti ensin muokata avohuoltoon ja tehostettuun perhetyohon sopivaksi. Nama asetettiin tut-

kimuksellisen kehittamishankkeeni kehittamistehtaviksi.
5.3  Yhteistutkiminen

Kehittamishankkeessa kaytetaan yhteistutkimista menetelmana. Yhteistutkiminen on syntynyt
Yhteistutkiminen sosiaalityon menetelmana 2012-2013 hankkeessa, ja on tulos pitkallisesta
kehittamistyosta. Hankkeessa kehitettiin sosiaalista raportointia ja asiakasosallisuuden vahvis-
tamista. (Palsanen 2013, 4.) Palsanen (2013, 8) selventaa, ettei kyseessa ole tarkasti maari-
telty toimintatapa, vaan kyse on ennemminkin ajattelutavasta. Yhteistutkiminen on valja me-
netelma ja toimintatapa, jossa asiakkaan kanssa asetutaan tasavertaiseen asemaan pohti-
maan teemoja, johon molemmilla on yhteinen intressi. Palsanen nakee, etta yhteistutkiminen
ei ole akateemisesti maariteltya tutkimusta, mutta menetelmaa voidaan kayttaa hyvaksi myos

akateemisissa tutkimuksissa.

Yhteistutkimiselle ominaisia periaatteita on yhdeksan. Palsanen (2013, 8-9) kertoo ensimmai-
sen periaatteen olevan se, etta yhteistutkinen on vuorovaikutussuhteissa tapahtuvaa toimin-
taa, jolloin paikalla on vahintaan yksi palveluiden kayttaja ja ammattilainen. He asettuvat sa-
malle tasolle kaymaan dialogista keskustelua ilman valta-asetelmia. Uusi tieto rakentuu vuo-

rovaikutusuhteessa ja prosessin tuotoksena.

Yhteistutkiminen on vapaaehtoista ja vapaaehtoisuus on toinen periaate. Jokainen osallistuja
paattaa haluaako osallistua ja kuinka sitoutunut on. Vapaaehtoisuus mahdollistaa ihmisen
osallisuuden tunteen, jonka kautta on mahdollista saavuttaa valtaistumista kaikilla elaman
osa-alueilla. Kolmas periaate on voimaantuminen, joka liittyy myos valtaistumiseen. Palvelun-
kayttajan on mahdollista yhteistutkimisen myota kaantaa vaikeampia asioita voimavarakseen.
On nahty, etta yhteistutkiminen on lisannyt ihmisten voimavaroja ja vaikuttanut positiivisesti
koko elaman laatuun. Voimaantumiseen on vaikuttanut ainakin roolin muutos autettavasta ak-

tiiviseksi toimijaksi, jonka kokemuksilla on merkitysta. (Palsanen 2013, 10-11.)
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Yhteistutkimisessa keskeista on tasavertainen ja avoin asiantuntijuus, jotka muodostaa nel-
jannen periaatteen. Ryhmassa palveluiden kayttajat ja ammattilaiset ovat tasavertaisia asian-
tuntijoita. Keskusteluissa niin asiakkaat kuin ammattilaiset tuovat esiin omia kokemuksiaan ja

tietojaan yhteisymmarryksen ja yhteisen nakyman luomiseksi. (Palsanen 2013, 12.)

Viides periaate on luottamus ja tunteminen, jotka ovat yhteistutkimisessa tarkeita element-

teja. Jotta luottamusta voi syntya kaikkien osallistujien tulisi antaa itsestaan jotain henkilo-

kohtaisella tasolla. Luottamuksen ja tuntemisen syntyminen voi vieda aikaa, ja se tulisi ottaa
huomioon toimintaa suunniteltaessa. Osittain ne voivat syntya myos yhteistutkimisen kautta.
(Palsanen 2013, 12.)

Palsanen (2013, 13) nakee kuudennen periaatteen olevan yhteissuunnittelu. Ammattilaisten
tai ryhman vetajien ei tulisi suunnitella toimintaa tai aihe-alueita liian pitkalle, jotta myos
palveluiden kayttajat paasevat vaikuttamaan. Ottaessa avoimen asenteen yhteissuunnittelu
voi tuottaa sellaista, mita ei itse tullut edes ajatelleeksi. Kuitenkin esimerkiksi lapsien kanssa
toimittaessa rutiinit ja aikuisjohtoisuus tuo turvaa. Talloin toimintaa tulisi suunnitella pidem-

malle, mutta miettia, mitka ovat niita asioita joita voidaan suunnitella lasten kanssa yhdessa.

Yhteistoiminta kuuluu oleellisena osana yhteistutkimiseen ja on seitsemas periaate. Mukaan
voidaan ottaa myos muita kuin palveluiden kayttajia ja ammattilaisia. Esimerkiksi opiskelijoi-
den tai tutkijoiden mukaanotto voi rikastuttaa yhteisia keskusteluja uusilla nakokulmilla.
Oleellista on, ettei ryhmaan tule ketaan tarkkailemaan, vaan kaikki osallistuvat yhteiseen

keskusteluun omana itsenaan. (Palsanen 2013, 14.)

Vaikuttaminen toimii monelle yhteistutkimisessa keskeisena motivaattorina ja se on kahdek-
sas periaate. Parhaimmillaan ryhman synnyttaman tiedon avulla muutetaan tai kehitetaan asi-
oita. Jo ryhmavaiheessa on hyva miettia, miten kehittamistyon tuotokset saadaan eteenpain
organisaatioissa ja yhteiskunassa. On tarkeaa, etta esimiehet ja johto ovat yhteistutkimisen
takana ja nakevat toiminnan arvon palveluiden kehittamisessa. Yhteistutkiminen mahdollistaa
kokemustiedon tuottamisen jota voidaan laajasti kayttaa sosiaalipalveluiden johtamisessa ja

kehitaamisessa. (Palsanen 2013, 14-15)

Viimeinen periaate on eettisyys. Sosiaalipalveluiden tutkimisessa ja kehittamisessa ryhma an-
taa osallistujilleen anonymiteettia. Tuotokset eivat henkiloidy yksittaiseen ihmiseen, vaan

asioista puhutaan yleisemmalla tasolla. Tuotokset esitellaan ryhman aanena. Eettisesti kesta-
vassa toiminnassa palvelujen kayttajia ei nahda vain tiedontuottajina, vaan osallistujat hyoty-

vat itsekin toiminnasta voimaantumisen myota. (Palsanen 2013, 16.)



23

5.4  Aineistonkeruu ja aineistolahtoinen analyysi

Aineisto kerattiin nauhoittamalla Salapoliisi ryhmassa kaydyt keskustelut silloin kun tyos-
timme teemoja ja pitamalla salapoliisiryhmaa pitavalle tyoryhmalle arvioivan loppukeskuste-
lun molempien ryhmapaivien paatteeksi, jotka myos nauhoitettiin. Nauhoitukset tehtiin yh-
della sanelukoneella ja kahdella alypuhelimella. Usemman nauhurin kaytolla haluttiin varmis-
taa keskustelujen saaminen nauhalle mahdollisten teknisten ongelmien tai rikkoutumisten va-

ralta.

Aineistolahtoisessa analyysin tavoitteena on luoda aineistosta selkeampi ja teoreettinen koko-
naisuus (Eskola & Suoranta 1998, 137; Tuomi & Sarajarvi 2013:95). Analyysiyksikot valitaan
kayttotarkoituksen mukaisesti. Analyysiyksikolla tarkoitetaan sanaa, lausetta, lauseen osa tai
ajatuskokonaisuus, joka sisaltaa useita lauseita. Aineistolahtoisen analyysin keskeisin saanto
on, ettei analyysiyksikot ole etukateen paatettyja. Aineistolahtoisessa analyysissa aikaisem-
malla tiedolla tai teorioilla ei pitaisi olla mitaan vaikutusta toteuttamiseen tai lopputule-
maan, koska analyysin oletetaan olevan aineistolahtoinen. Tahan liittyy kuitenkin perustavan
laatuinen ongelma, koska ei ole olemassa objektiivisia ns. puhtaita havaintoja, koska tutki-
muksen tutkimusasetelma ja teoreettinen viitekehys vaikuttavat tuloksiin. (Tuomi & Sarajarvi
2013, 95-96,110.)

Aineistolahtoisen analyysin puhtausongelmaa voidaan lahtea ratkaisemaan puhumalla teoria-
ohjaavasta aineistolahtoisesta sisallonanalyysista. Talloin analyysissa voi olla teoreettisia kyt-
kentoja ja aikaisempi tieto voi auttaa analyysin tekemisessa. Talloin analyysista on tunnistet-
tavissa aikaisemman tiedon vaikutus, mutta silti analyysiyksikot nousevat aineistosta. Teoria-
ohjaavassa aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa aikaisemman tiedon merkitys ei ole teoriaa

testaavaa, vaan uutta ajatuksen juoksua tukevaa. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 96-97)

Aineistolahtoisen sisallonanalyysin aloitin kuuntelemalla nauhoituksia, jonka jalkeen auki kir-
joitin nauhoitukset sana sanalta. Aineistoa puhtaaksi kirjoittaessani anonymisoin aineiston ja
merkitsin lasten puheet tunnisteella L ja ohjaajien puheen tunnisteella O. En kokenut tar-
peelliseksi eritella kuka lapsi sanoi mita. Lasten kertoessa selkeasti yksilollisista kokemuk-
sista, josta heidat voitaisiin edes osittain tunnistaa, muutin kertoman yksityiskohtia tai muu-
tin ilmausta yleisemmalle tasolle. Kuulan (2011, 214-217) mukaan tietojen tai yksityiskohtien
muuttaminen on parempi vaihtoehto kuin tiedon poistaminen kokonaan. Kirjoitettua tekstia
tuli 25 sivua. Perehdyin kirjoitettuun aineistoon lukemalla auki kirjoitettua tekstia useaan

kertaan.

Tassa vaiheessa erotin lasten puheet ja aikuisten puheet omiksi aineistoikseen, jota tarkastel-

tiin erillina. Taman jalkeen etsin aineistoista merkitykselliset asiat, merkitsin analyysiyksikot
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yliviivaustussilla ja leikkasin irralliseksi helpommin kasiteltaviksi liuskoiksi. Taman jalkeen

pelkistin alkuperaisten liuskojen asiasisallon. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 101,109)

Seuraavana vaiheena oli lasten puheen oli pelkistettyjen ilmaisujen tarkastelu ja samankaltai-
suuksien etsiminen ilmaisuista. Aineistosta tuli alaluokkia, joista muodostui ylaluokat perhe-
tyo, perhetyontekija ja palaute ryhmasta. Aikuisten puheen aineistolle tein samoin. Myos
tasta aineistosta tuli alaluokkia, joista muodostui ylaluokat ennakkovalmistelut ja suunnitte-
lutyo, tyontekijaresurssi ja ohjaajaryhman toimivuus, kaytannot ja sisallot ja kehitettavat
asiat. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 108)

5.5 Eettiset kysymykset

Lasten tutkimiseen liittyy asioita, jotka vaativat erityista huomiota. Alusta alkaen eettisia ky-
symyksia tuli arvioida. Ryhmaa suunnitellessani ja ohjelmaa valmistellessani eettiset kysy-
mykset piti kasitella. Eettisten kysymysten arviointia helpotti Pesapuu ry:n kehittamistyo ja

kokemukset, kaikkea ei tarvinnut ratkaista itse.

Lasten tutkimisen erityispiirre on se, etta lapsia on suojeltava kaikilta mahdollisilta haitoilta,
joita tutkimuksesta saattaa seurata. Lasten ja nuorten tutkimisen ylin ohje on turvata ja edis-
taa heidan hyvinvointia ja tervetta kehitysta. Lapsiin liittyviin tutkimuksiin ei saa sisaltya mi-
taan etukateen tiedossa olevaa riskia lasten kasvulle ja kehitykselle. Lapset ovat fyysisesti ja
psyykkisesti heikompia, jolloin aikuisilla on velvollisuuksia lapsia kohtaan. On harkittava, mil-
laisia tutkimuksia lasten kanssa voi tehda. Lapsitutkimuksessa ollaan kiinnostuneita siita missa
asioissa lapset ovat parhaita asiantuntijoita ja missa kysymyksissa lapset voisivat olla tiedon-

tuottajia omasta elamastaan ja kokemusmaailmastaan. (Ruoppila 1999, 26-29.)

Salapoliisitoiminnan suunnittelussa on kiinnitetty erityista huomiota eettisiin kysymyksiin ja
periaatteisiin, jotta toiminta on osallistujilleen turvallista. Ryhmassa aikuisilla on vastuu to-
teuttaa toiminta niin, etta se on turvallista ja jokaisen lapsen etujen mukaista. Tavoitteena
on tuottaa lapsille iloa, toivoa ja osallisuuden kokemuksia. Erityisen tarkeaa on miettia sala-
poliisitoimintaa toteuttavien aikuisten kesken etukateen ennakkovalmisteluita, tapaamispai-

viin kuin tiedon eteenpain viemiseen liittyvia eettisia kysymyksia. (Paaso & Vario 2016a, 16.)

Kehittamistyohon osallistuminen oli lapsille ja luvan antaville vanhemmille vapaaehtoista. En-
sin huoltajilta kysyttiin lupa, jonka jalkeen lopullisen suostumuksen antoi lapsi itse (Kuula
2011, 148). Tulokset on kirjattu siten, ettei lapsia pysty tunnistamaan tai yksittaisen lapsen
sanomista henkiloimaan. Kuula (2011, 204) toteaakin tutkijan, eli tassa tapauksessa opinnay-

tetyon tekijan kantavan vastuun osallistujien yksityisyyden suojasta.
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Opinnaytetyon valmistuttua kaikki ryhmasta kertynyt materiaali, josta yksittaisen lapsen voisi
tunnistaa havitetaan anonymiteetin turvaamiseksi ja lasten suojelemiseksi. Havittaminen ta-

pahtuu laittamalla materiaalit toimiston tietoturvasailioon.

Kuula (2011, 230) kertoo, etta yleensa ihmiset luottavat tutkimusten tekijoihin, eivatka pida
todennakoisena, etta materiaaleja kaytettaisiin vaarin tai toisin kuin kerrottu. Tata luotta-
musta on syyta yllapitaa aineistojen keruussa, sailyttamisessa, analysoinnissa ja havittami-

sessa.

5.6  Tutkimuksellisen kehittamishankkeen prosessi

Hankkeen prosessia voi tarkastella kahdesta nakokulmasta. Sita voi tarkastella seka ajallisena
jatkumona (Kuvion 1 aikaan sidottu jana) tai kehittamistehtavien vaiheiden mukaan, jotka

merkitty nimettyina janoina kuvioon. Alla olevassa kuvassa on hahmotettu molemmat tarkas-
telu nakokulmat. Kuvan alla esittelen hankkeen prosessin ajallisen jatkumon kautta. Tyon tu-

lososassa prosessi on avattu tarkemmin kehittamistehtavien kautta.

Kuvio 1: Prosessi

Tyonantajani ehdotti Pesapuu Ry:n Salapoliisi menetelman pilotointia tehostetussa perhe-
tyossa syksylla 2016. Talloin aiheesta pidettiin kokous, johon osallistui lisakseni esimieheni ja
yksikon johtaja. Keskustelimme alustavasti ryhmasta, toteutuksesta, intresseista ja odotuk-

sista ryhmaa ja menetelmaa kohtaan.
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Alkuvuodesta 2017 tilasimme Pesapuu ry:lta materiaaleja. Tilasimme kasinukke Mayran, Lap-
set lastensuojelua kehittamassa - Salapoliisitoiminnan opas aikuisille seka Salapoliisi Mayran
kasikirjan, jolloin perehtyminen menetelmaan alkoi. Kevaan 2017 aikana etsin aineistoja teo-
reettiseen viitekehykseen, kirjoitin sita ja perehdyin menetelmaan. Talloin syntyi jo alustavia
ajatuksia ryhmapaivien sisallosta. Kevatkaudella 2017 pidimme myos palaverin liittyen ryh-
maan ja opinnaytetyohon esimieheni kanssa. Tassa palaverissa pohdimme ryhman kaytannon

toteutusta ja kiinnostavia sisaltoja yhteistutkimiseen lasten kanssa.

Syyskaudella 2017 hain tutkimuslupaa Vantaan kaupungilta. Taman jalkeen esittelin tutkimuk-
sellisen kehittamishankkeeni suunnitelman koko yksikon tyokokouksessa, jossa kysyttiin myos
henkilostolta kiinnostusta ohjaamaan ryhmaa. Kiinnostuneita oli 6 henkiloa. Yksi henkiloista
oli idan toimipisteesta ja hanet valittiin suoraan, koska menetelman jalkautumisen ja tiedon
leviamisen kannalta on oleellista, etta ryhmaprosessiin osallistuu henkilostoa molemmista toi-
mistoista. Laitoin kaikille muille kiinnostuneille sahkopostit, jossa pyysin lyhyesti vastaamaan
kysymyksiin mika menetelmassa kiinnostaa, miksi haluaisi mukaan ja mita lisaarvoa juuri han

toisi ryhmaan. Vastausten perusteella valitsin esimieheni kanssa ryhman kolmannen ohjaajan.

Sovimme ryhmaa ohjaavien aikuisten kesken paivamaarat, jolloin ryhma pidetaan. Lisaksi so-
vittin ryhmaa ohjaaville sosiaaliohjaajille kokousaika. Suunnilleen samaan aikaan ja paallek-

kain eteni sopivan ikaisten lasten miettiminen ja kutsuminen ryhmaan.

Pidimme ryhmaa ohjaavien ohjaajien kesken kokouksen ennen ensimmaista ryhmapaivaa,
jossa esittelin suunnitelmiani. Keskustelimme sisallollisista kysymyksista, kaytannon kysymyk-
sista liittyen ryhmapaiviin, tyonjaoista ja eettisista kysymyksista, jotta ryhma toteutetaan

lapsia vahvistaen ja turvallisella tavalla.

Seuraavana oli vuorossa ryhmaan liittyvat hankinnat, materiaalit ja ruoat. Listasin kaikki tar-
vittavat asiat ryhmapaiviin liittyen, varmistin etta kaikkea on ja tein hankintoja. Taman jal-
keen oli ryhman pitaminen yhtena sunnuntaina ja yhtena lauantaina ja molempina paivina oh-

jaajille loppukeskustelut.

Prosessi paattyi aineiston analysointiin ja raportin kirjoitukseen, jonka jalkeen esittelin tuo-
toksen Lastensuojelun tukiyksikon henkiloston tyokokouksessa. Tyokokouksessa kerroin lasten
tuottamasta tiedosta ja hankkeeni tuloksista. Annoin jatkokehitysehdotuksia menetelmasta ja

suosituksia lasten tuottaman tiedon jatkokaytosta kehittamistyossa.
6  Menetelman muokkaaminen

Ensimmainen kehittamistehtavani oli suunnitella ryhmapaiville ohjelmat muokkaamalla Pesa-

puu ry:n menetelmaa. Seuraavassa luvussa kerron muokkaamisen prosessissa ja luvussa 6.2 on
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esitelty valmiit ohjelmarungot paiville. Lahdeviitteista voi katsoa mitka osiot ovat Pesapuun
menetelmasta suoraan. Muokatuissa osioissa lukee joko mukaillen tai lahdeviite koskee vain
osaa tekstia. Itse kehitetyissa osioissa ei ole merkittyna lahdeviitetta tai osioiden kohdalla

tekstiin peraan ei ole merkitty lahdeviitetta.
6.1  Menetelman muokkaamisen prosessi

Menetelma on kehitetty lastensuojelun sijaishuoltoon, mutta Paason ja Varion (2016, 12) mu-
kaan sita voidaan kayttaa myos lastensuojelun muilla toiminta-alueilla. Jotta ryhman pitami-
nen tehostetussa perhetyossa oli mahdollista, piti suunnitella paivien ohjelmat. Salapoliisi
menetelma on hyvin suunniteltu ja mietitty kokonaisuus ja tarkoituksen mukaista oli, etta
valmista menetelmaa hyodynnetaan niin pitkalle, kuin se on mahdollista. Kaytannossa valitsin
menetelmasta osioita, joita paatin kayttaa, kaytin osioita muuttamalla yksityiskohtia sopivim-

miksi tai keksin uutta.

Menetelman muokkaaminen avohuoltoon ja tehostettuun perhetyohon tapahtui kevat- ja syys-
kauden 2017 aikana. Tutustuessani ja perehtyessani Pesapuu Ry:n kehittamaan menetelmaan
kevaalla 2017 syntyi alustavia ajatuksia ja suunnitelmia siita, miten menetelmaa voisi kayttaa
tehostetussa perhetyossa. Teoreettista viitekehysta kasatessa ja kirjoittaessa suunnitelmani
muuttui niin, etta nain korostuneen tarkeaksi sisallyttaa teematyoskentelyihin lapsen vahvis-
tamista ja minakuvaa tukevia osioita. Kevaalla 2017 palaveri esimiehen kanssa tarkensi suun-

nitelman suuntaa lasten kanssa tutkittavien teemojen osalta.

Syksylla 2017 tein ensimmaisen suunnitelmarungon, jolla ryhmapaivat voitaisiin pitaa. Ryhmaa
pitavien ohjaajien kokouksen jalkeen suunnitelma paivien ohjelmarungosta muuttui joiltain
osin. Tassa keskustelussa tuli uusia ideoita paivan sisaltojen toteuttamiseen, kuten ”kauko-
putket”. Muutin suunnitelmiani keskustelun perusteella.Viimeisin lisays suunnitelmaan tapah-
tui, kun kavin hankkimassa salapoliisitarvikkeet. Loysin lapsille "kamerat” joiden ymparille

rakensin kulman taakse kurkkaamisen ohjelmanumeron.

Talla jatkuvasti kehittyneella suunnitelmalla pidettiin ensimmainen ryhmapaiva marraskuussa
2017. Talloin oli valmiina myos toisen paivan suunnitelma. Ensimmaisen ryhmapaivan jalkeen
toisen ryhmapaivan (marraskuu 2017) ohjelmarunkoon tuli useita muutoksia. Ensimmaisena
paivana lapset toivoivat enemman vapaata leikkia, jolle tehtiin enemman tilaa toiseen pai-
vaan. Ainakin osa lapsista toivoi jannempaa toimintaa, joten toiselle paivalle keksittiin, etta
rosvot ovat vieneet salapoliisitarvikepussit. Lisaksi havaittiin ensimmaisena paivana kysymyk-
sen miten perhetyo voi auttaa Mayraa ja perhetta jaaneen vahalle kasittelylle. Toisen paivan

ohjelmaa muokattiin talta osin lisaamalla ohjelmaan lyhyt ”"Mayralla on kysyttavaa” osio.
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Menetelman muokkaaminen tapahtui prosessiorientoituneesti ja reflektiivisesti. Uutta tietoa
syntyi monessa vaiheessa, joka muutti ajatuksia, alustavia tai jo tehtyja suunnitelmia. Proses-
sissa teoreettiset viitekehykset, salapoliisimenetelma ja vuorovaikutus toisten ihmisten
kanssa muodostivat reflektiivisen peilin, jota vasten tarkastelin tehtya suunnitelmaa. (Toikko
& Rantanen 2009, 50-52.)

Teematyoskentelyjen aiheet valikoituivat silla perusteella minkalaisista teemoista toivottiin
lasten tuottamaa tietoa. Naista aiheista kavin keskustelua myos tyonantajani kanssa. Lasten
tuottamaa tietoa toivottiin perhetyosta, sen kaytannoista, menetelmista, lasten osallisuu-
desta, sisalloista ja neuvotteluista. Lisaksi haluttiin tarkastella sita millainen on lasten mie-
lesta hyva perhetyontekija.

Osa teemoista oli sellaisia, joissa tavoitteena oli lasten vahvistaminen, itseluottamuksen ja
minakuvan tukeminen, ei tiedon tuottaminen kehittamistoimintaa varten. Naita teemoja oli-

vat; Olet ainutlaatuinen! ja toiveet ja unelmat teematyoskentelyt.
6.2 Ryhmapaivien suunnitelmat

ENSIMMAINEN RYHMAPAIVA

Kokoontuminen

Vanhemmat tuovat lapsia, tervehditaan kaikki tulijat, muistutetaan vanhemmille ryhman
paattymisaika ja jutellaan jos on jotain kysymyksia tai tiedotettavaa. Lasten ohjaaminen ryh-
matilaan.

Lasten toivottaminen tervetulleeksi ja esittely kierros

Esittely kierros lankakeran avulla. Omalla vuorolla sanotaan nimi ja heitetaan seuraavalle pi-
taen kiinni langasta. Kun kaikki ovat sanoneet nimensa, puretaan syntynyt lankasokkelo kaan-
teisessa jarjestyksessa sanoen toisten nimia aaneen. Taman jalkeen annetaan Mayralle yh-

dessa nimi. Jokainen saa ehdottaa ja yhdessa paatetaan. (Paaso ja Vario 2016a, 42-43.)

Tulotunnelmat tunne korteilla (Paaso ja Vario 2016a, 69).
Lasten voi olla helpompi ilmaista itseaan kun saa valita kuvan tai sanan kuvaamaan tuntei-
taan.

Ryhmasta kertominen
Lapsille luetaan salapoliisimayran kasikirjasta muokattu osio, joka alustaa ryhmaa ja sen tee-
moja. Paason ja Varion (2016a, 44) kokemuksen mukaan lastensuojelusta on hyva puhua kasit-

teena heti alussa, jotta lapsille on selvaa mihin asiayhteyteen toiminta liittyy.
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”Lastensuojelu tarkoittaa, etta lapsia suojellaan. Lastensuojelun tyontekijoita ovat perhe-
tyontekijat ja sosiaalityontekijat. Heidan tehtavanaan on auttaa perheita. He varmistavat,
etta lapsilla on turvallinen paikka asua, lapsilla on puhtaita vaatteita ja ruokaa ja lisaksi ai-
kuisia ymparillaan, jotka pitavat hyvaa huolta lapsista. He auttavat ja esimerkiksi ohjaavat
vanhempia naissa asioissa, jotta lapsilla olisi parempi olla.” (Mukaillen Paaso ja Vario 2016b,
10)

Kerrotaan miksi ryhmaa pidetaan, mita paivan aikana tapahtuu, montako kertaa tavataan ja
miten prosessi etenee (Paaso ja Vario 2016a, 49). Kerrotaan tyoskentelyjen aanittamisesta ja

siita miksi ryhman puhetta aanitetaan.

Salapoliisipassien askarteleminen

Lapset saavat askarrella salapoliisipassit, joihin kirjoitetaan oma nimi, ika, asioita joista pitaa
ja oma salapoliisitaito. Lapset saavat piirtaa ja koristella passinsa miten haluavat. Jatkossa
salapoliisipassiin kerataan leimoja suoritetuista tehtavista. (Mukaillen Paaso ja Vario 2016a,
43)

Onginta josta saa salapoliisitarvikkeita
Salapoliisit tarvitsevat ainakin kynat, vihkot ja suurennuslasit voidakseen suorittaa salapoliisi-
tehtavia (Paaso ja Vario 2016a, 37, 60).

Alun tavoitteina on tutustua toisiin, antaa lapsille tietoa mista ryhmassa on kyse, kertoa pro-

sessista ja alustaa salapoliisi teemaa (Paaso ja Vario 2016a, 38, 42-43).

Ruokailu ja ulkoilu
Ruokailun jalkeen ulkoillaan pihalla. Etsitaan kepit kaikille, joista voidaan myohemmin askar-
rella taikakepit.

Teematyoskentely - millainen on hyva perhetyontekija ja auttamisesta

Tehtava alustetaan lukemalla kertomus:

”Minapa kerron sinulle jotain itsestani. Kun olin ihan pieni, asuin suuren kuusen juurella yh-
dessa perheeni kanssa. Meidan naapurissa asui paljon kavereitani ja ja aivan lahella oli myos
mummolani. Sitten tilanne perheessa muuttui eika kotona ollutkaan enaa niin hyva olla. Ker-
ran meille tuli kaymaan kaksi minulle vierasta aikuista jotka sanoivat olevansa perhetyonteki-
joita. He sanoivat tulleensa auttamaan minua ja perhettani ja olivat huolissaan minun hyvin-
voinnistani, eli siita onko minun hyva olla. En ollut aiemmin kuullut sellaisista perhetyonteki-
joista. Tiedatko sina mika se sellainen perhetyontekija on ja mita han tekee?” (Mukaillen
Paaso ja Vario 2016b, 8-9)
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Lapset saavat sormivareilla, puuvareilla tai tusseilla maalata tai piirtaa perhetyontekijan
isolle paperille. Lisaksi he voivat kuvata niita tarvikkeita, mita perhetyontekija tarvitsee tai
kuvata jonkin tilanteen perhetyossa tai muuta mita lapset haluavat. Lapset voivat kuvata mil-
lainen on hyva perhetyontekija valitsemalla nallekortteja. (Mukaillen Paaso & Vario 2016a,
49)

Tehtavaa tehdessa voidaan kysya lapsilta kysymyksia ja virittaa keskustelua, kun on monia
asioita, jotka Mayraa mietityttaa. Esimerkiksi miten perhetyo voisi auttaa Mayran perhetta,
mita perhetyossa tehdaan, tapaavatko perhetyontekijat Mayraa, millainen on lasten mielesta

hyva perhetyontekija ym.

Luetaan lasten kanssa satu Nalle Puhista ja auttamisesta (Avulias Puh 2002)

Koristellaan taikakepit jos loydetaan sellaiset ulkoa, jos ei, piirretaan supersankarit. Jutel-

laan siita miten taikakepit voisi auttaa lapsia tai miten supersankarit voisi auttaa lapsia.

Teema tyoskentely - perhetyo ja sisdlto

Teemaa kasitellaan jutellen. Mayra pohtii hanella olevan muutaman paivan paasta tapaami-
nen perhetyontekijoiden kanssa ja miettii mita siella tapahtuu. Mayra kysyy apua lapsilta.
Mayra pohtii lisaksi minkakaisissa asioissa perhetyontekijat voisivat auttaa hanen perhettaan
tai miten perhetyontekijat voisivat auttaa, jos vanhemmilla huolia. Teemaa voidaan alustaa
kysymalla muistaako lapset ketka heidan omat perhetyontekijat oli ja ketka kaikki muistaa

kayneensa toimistolla missa ryhmakin kokoontuu.

Lopuksi voidaan keksia satu siita kun kaksi perhetyontekijaa tulee Mayran kotiin auttamaan,
mita tehtiin tai miten mayran perhetta autettiin. Satu ideoidaan kaikki yhdessa ja kirjoite-

taan paperille. (Sadutus menetelmana myos Paasio & Vario 2016a, 55)

tyosta ja auttamisesta seka kannustaa lapsia keskustelemaan ja ilmaisemaan ajatuksiaan.

”Kaukoputkien” koristelu
Seuraavaa kertaa varten koristellaan lasten kanssa muoviset putket joita lapset voivat kayttaa
kaukoputkina.

Pdivan paattaminen
Kerrotaan seuraavasta kokoontumiskerrasta jossa teemoina on neuvottelu ja lasten unelmat
ja haaveet. Suunnitellaan yhdessa valipala tarjoilua, jolla juhlistetaan ryhman paattymista.

Annetaan kotitehtava, jossa lapset voisivat vakoilla toisia ihmisia tilanteissa joissa joku auttaa



31

toista. Lopuksi paatospiiri palloa heittamalla. Se joka saa pallon saa kertoa mita ryhmasta jai
mieleen/ mika oli kivointa ja haluaisiko muuttaa jotain. (Mukaillen Paaso & Vario 2016a, 38,
43)

Varaohjelma

Salapoliisitehtavia:

Vareilla sormenjaljet ja niiden vertailu (Paaso & Vario 2016b, 7)

Kim-leikki (Paaso ja Vario 2006a, 49)

Sanoja joita lapset ei ymmarra lastensuojeluun/ perhetyohon liittyen esim. hyvinvointi, paa-
tos, huoltaja, suunnitelma, kotikaynti, tapaaminen ja niiden selittamista lapsille. (Paaso ja
Vario 2006b, 38)

Kulman taakse kurkkaaminen vakoilukameralla, josta naytetaan erilaisia tunnistettavia tava-
roita. Havainnot voi kirjata salapoliisivihkoon.

Kenganjalki paperilla (Paaso ja Vario 2006a, 49)

Tunnustelu: Mita pussissa on? (Paaso ja Vario 2006a, 49)

Kenelle voit kertoa huolesi? Mittaristo helmilla, 1 vari iloisille asioille, 1 surulliselle asioille,
nimetyt purkit esim aiti, isa, perhetyontekija, opettaja/ paivakodin hoitaja(Paaso ja Vario
2006a, 49)

vapaa leikki, varityskuva, sahkottaminen

TOINEN RYHMAPAIVA

Kokoontuminen

Vanhemmat tuovat lapsia, tervehditaan kaikki tulijat, muistutetaan vanhemmille ryhman
paattymisaika ja jutellaan jos on jotain kysymyksia tai tiedotettavaa. Kysytaan vanhemmilta
saako lapsia kuvata ryhmassa heille itselleen muistoksi ja heidan toitaan kuvata opiinaytetyon
kayttoa varten. Lasten ohjaaminen ryhmatilaan. Kuulumiset ja milla mielella lapset tulevat

tanaan. Kotitehtavan lapikaynti jutellen. (Alun runko Paaso & Vario 2016a, 38)

”Mayra on miettinyt niita juttuja, joita viime viikolla tehtiin ja hanella olisi viela vahan kysy-
myksia joihin haluaisi vastauksen. Voisitteko te lapset viela vahan auttaa Mayraa? Miten per-
hetyontekijat voi auttaa Mayran perhetta, jos vanhemmilla tai lapsilla on huolia? Miksi perhe-

tyota tehdaan?”

Salapoliisitarvikepussien etsiminen
Salapoliisitarvikepussit ovat kadonneet, onkohan rosvo vienyt ne? Ryhdytaan joukolla etsi-

maan salapoliisitarvikepusseja.
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Olet ainutlaatuinen!

Teema alustetaan lukemalla Salapoliisi Mayran kasikirjasta suora lainaus: ”Joskus minun on
vaikea keksia, joissa olen hyva. Minusta tuntuu, etta olen ihan huono eika kukaan oikeasti va-
lita minusta. Se ei onneksi ole totta, silla olen kuitenkin ihan hyva tyyppi. Niin sinakin. Joskus
elamassa on hankalia asiaoita, mutta muista, etta vaikka tuntuisi milta, aina on mahdollisuus
menna eteenpain. On tarkea tietaa, ettei maailmassa ole ketaan juuri samanlaista kuin sina.

Olet ainutlaatuinen, arvokas ja tarkea!” (Paaso ja Vario 2016, 6-7)

Koristellaan isot tulitikkuaskit. Liimataan ensin varikaspaperi ymparille, joka peittaa tekstit
jonka jalkeen lapset saavat koristella rasiat haluamallaan tavalla. Leikataan paperista suika-
leita, joihin lapset saavat kirjoittaa asioita missa itse ovat hyvia, lisaksi saavat kirjoittaa toi-
silleen positiivisia asioita ja myos ohjaajat kirjoittavat kullekin lapselle hyvia asioita, kehuja
ja rohkaisevia sanoja. Rasiaan laitetaan myos tyhjia lappuja, jotta lapset voivat pyytaa per-
hettaan tai muita laheisia kirjoittamaan itsestaan kivoja asioita. (Mukaillen Paaso ja Vario
2016b, 7.)

Tyoskentelyn tavoitteena on tukea lasten positiivista minakuvaa ja lisata itseluottamusta.

Lapset tulevat tietoisiksi omista vahvuuksistaan mita toiset ihmiset heissa nakevat.

Ruokailu ja ulkoilu

Toiveet ja unelmat
Pimennetaan huone, laitetaan patjat lattialle, asetellaan lapset huoneeseen (aiemmin koris-
teltujen) "kaukoputkien” kanssa. Katossa on kiinnitettyna joulunauhoja ja muuta kimalletta,

joihin osoitetaan rauhallisesti heilutellen valoa rauhallisen musiikin soidessa.

Alustetaan teemaa lukemalla suora lainaus salapoliisi Mayran kasikirjasta: ”On tarkeaa, etta
pidamme mielessamme asioita, jotka tekevat meidat iloisiksi ja onnellisiksi. Niiden miettimi-
nen voi auttaa silloin, kun on surullinen tai pettynyt. Silloin kannattaa palauttaa mieleen hy-
via asioita ja muistella niita. Myos unelmat eli asiat, joita toivoo tapahtuvan, ovat tarkeita.

Mita sina toivot? Mista sina unelmoit?” (Paaso ja Vario 2016, 36)

Pyydetaan lapsia miettimaan mitka asiat tuottavat heille iloa ja mitka asiat tekevat onnelli-
siksi. Onko lapsilla toiveita tai tulevaisuuden haaveita? Mietitaan naita ja katsellaan valon val-

kehdintaa katon koristeissa rauhallista musiikkia kuunnellen.

Tavoitteena vahvistaa lasten tunnetaitoja seka toivon ja tulevaisuuden nakokulmaa. Hetki toi-

mii myos rauhoittumiseen ja pysahtymiseen.
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Neuvottelu

Teemaa tyostetaan jutellen. Alkuun lapsille kerrotaan, etta Mayra on kuullut puhuttavan neu-
votteluista, joita kutsutaan joskus myos palavereiksi. Mita sina vastaisit mayralle, joka ei
tieda, mika neuvottelu on? Apukysymyksina voi kayttaa: Mita siella tehdaan? Mita siella puhu-
taan? Keita siella on paikalla? Voiko Mayra olla itse neuvottelussa mukana? Oletko sina ollut
mukana? (Paaso ja Vario 2006a, 50, Paaso ja Vario 2006b, 29)

Tehdaan joko lapselle hyvan neuvottelun muistilista paperille tai keksitaan neuvottelu ja esi-
tetaan se kasinukeilla. Lopuksi kerrotaan lasten oikeuksista neuvotteluihin liittyen. (Paaso ja
Vario 2006a, 50, Paaso ja Vario 2006b, 29)

Tavoitteena kuulla lasten nakemyksia, kokemuksia ja toiveita neuvotteluista. Lisaksi tavoit-
teena antaa lapsille tietoa neuvotteluista ja heidan oikeuksistaan. Jatkossa lapsilta saaduilla
tiedoilla voidaan kehittaa neuvotteluja lapsen nakokulmasta paremmiksi. (Paaso ja Vario
20064, 50; Paaso ja Vario 2006, 29)

7  Pilotointi
7.1 Osallistujat, tilat ja tyontekija resurssi

Lapset jotka osallistuivat ryhmaan olivat tehostetun perhetyon nykyisia tai entisia asiakaslap-
sia. Ryhman osallistujia lahdettiin miettimaan listaamalla kaikki 6-10 vuotiaat nykyiset asia-
kaslapset etunimin ja miettimalla entisia asiakaslapsia, jotka voisi pyytaa mukaan. Menetelma
on suunnattu kaytettavaksi 6-10 vuotiaille lapsille. Tassa ikahaarukassa kuitenkin lapset ovat
kehitystasoltaan kovin eri vaiheissa. Paaso ja Vario (2016, 66) suosittelevatkin, etta ryhman
lasten ikahaitari kannattaa pitaa mahdollisimman pienena. Jos ikahaitari on suuri, eri-ikaisten
lasten osallistuminen vaikeutuu ja voi olla, ettei pienimmat tule kuulluksi. Tasta syysta lapsia
listattiin kahteen ryhmaan noin 5-7 vuotiaisiin ja 8-10 vuotiaisiin. Mita nuorempi lapsi sita va-
hemman heidan osallisuuttaan on tutkittu ja aantaan kuultu. (Esimerkiksi Cossar ym. 2014,
107-108) Tasta syysta ensisijainen ajatus oli toteuttaa nuorempien lasten ryhma, jos sellainen
oltaisiin saatu kasaan. Lapsiryhman kokoaminen oli haastellista monesta syysta ja lopullisessa

ryhmassa oli 6 lasta, joiden ikahaarukka oli 7-9 vuotta.

Perheiden kanssa tyoskennelleet sosiaaliohjaajat kontaktoivat perheet, kysyivat alustavasta
kiinnostuksesta osallistua ryhmaan ja luvasta antaa vanhempien yhteystiedot minulle. Taman
jalkeen mina otin yhteytta vanhempiin ja kerroin tarkemmin mista oli kyse. Valitin vanhem-
mille infot mika ryhma on, mita siella tehdaan ja mika sen tarkoitus on. Kerroin ryhman ole-
van lapsilahtoinen ja ryhman kayttavan lapsilahtoisia ja lapsille ominaisia tapoja kasitella asi-
oita leikin ja toiminnallisuuden kautta. Lisaksi toin esille etta kaikkien osallistuvien lasten yk-

sityisyys ja anonymiteetti prosessissa ja tuloksissa taataan (Robson 2001, 51). Kerroin tulevani
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mieluusti ennakkoon kertomaan myos lapsille ryhmasta ja sen toiminnasta. Vanhemmat eivat
kokeneet sita tarpeellisena vaan kokivat, etta he voivat itse jutella lastensa kanssa. Korostin
ryhmaan osallistumisen olevan lapsille vapaaehtoista ja lapset saisivat itse paattaa osallistu-
misesta. Yksi lapsista, jonka vanhemmat antoivat luvan osallistumiselle, ei halunnut osallis-

tua. Ryhmaan osallistuneet 6 lasta halusivat tulla ryhmaan.

Kaytannossa ryhmaa pidettiin yhtena sunnuntaina ja yhtena lauantaina 6 tuntia kerrallaan.
Viikonloppu oli hyva aika siksi, etta talloin lapset ovat vapaalla, eika ryhmassa kaynti muo-
dostu kuormittavaksi, kuten arki-iltaisin (Paaso ja Vario 2016, 67). Ryhmaa pidettiin lannen
tehostetun perhetyon toimistolla, jossa on ryhman pitamiselle soveltuvat isot ja kodinomaiset

tilat. Tiloissa on mahdollisuus toteuttaa monimuotoista ryhmatoimintaa.

Ryhmaa oli vetamassa 3 sosiaaliohjaajaa tehostetusta perhetyosta. Ryhman aikuisten maara
mietittiin tarkkaan Pesapuu Ry:n kokemuksia hyodyntaen. Paaso ja Vario (2016, 66) kertovat
heidan kokemuksen mukaan ideaaliryhmakoon olevan 6 lasta. He suosittavat etta 5-8 lapsen
ryhmalle pitaisi olla 3-4 aikuista. Ryhman toimimisen edellytys on, etta paikalla on riittavasti
turvallisia aikuisia. Lisaksi useampien aikuisten lasnaolo mahdollistaa ryhman jakamisen pie-
nempiin ryhmiin tyoskentelyn aikana, yksi aikuinen voi irrottautua ryhmasta valmistelemaan
ruokaa/ valipalaa tai tekemaan muita valmisteluita ja myos yksi aikuinen on mahdollista irrot-

taa ohjaustehtavista, jos joku lapsista tarvitsee henkilokohtaista huomiota.
7.2 Hankinnat

Suunniteltuani paivien ohjelmat, listasin tarvittavat asiat, jotka voidaan jakaa ruokailuihin,

teematyoskentelyihin ja muuhun ohjelmaan seka salapoliisitarvikkeisiin.

Ruokailut nahdaan Salapoliisi menetelmassa tarkeassa roolissa jonka kautta lapset saavat ar-
vostuksen ja valittamisen kokemuksen. Puhuessani vanhempien kanssa ryhmasta kysyin myos
erityisruokavalioista, jotka tulisi ottaa huomioon ruokia suunnitellessa. Ensimmaisena paivana
lounaana oli makaranilaatikkoa ja juuresraastetta, toisena nakkikeittoa ja leipa. Ensimmaisen
paivan valipalana tarjottiin kaakaota ja leipaa, toisena paivana ryhman paattymista juhlistet-
tiin pannukakulla. Lapset saivat paattaa ensimmaisena paivana mita he haluavat pannukakun
kanssa. Lapset toivoivat hilloa, kermavaahtoa ja jaateloa, jotka hankittiin. Tein molempia
ryhmakertoja varten kauppalistan ja kavin edellisena paivana kaupassa. Ryhman ruokailuihin

meni noin 60 euroa.

Tiloissa joissa ryhma pidettiin on hyvin varusteltu keittio. Tilossa ei kuitenkaan yleensa tehda
suuria maaria ruokaa, joten riittavan suuret ruoan valmistus astiat toin molempina paivina

mukanani.
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Teematyoskentelyihin ja muuhun ohjelmaan liittyen listasin tarvikkeet. Kavin tarvikkeet lapi,
listasin mita tehostetun perhetyon toimistolla jo on ja mita pitaa ostaa. Kaytannossa lahes
kaikki loytyi jo perhetyon toimistolta, kuten erivarisia papereita ja kartonkeja, korttipohjia,
iso paperirulla, puuvarikynia, tusseja, liituja, sormivareja, lankakeria, palloja, tunnekortteja,

lasten ja aikuisten saksia, liimapuikkoja, teippia, viltteja, patjoja, pehmoleluja ym.

Mukanani toin tarvittavista tavaroista “ongen” ongintaan, satukirjan avulias puh ja joulunau-
hat ja koristeet kattoon kiinnitettaviksi. Toinen ohjaaja toi muoviputket, joita kaytettiin kau-
koputkina. Ohjelmaan liittyen ainoat hankinnat olivat Pesapuu ry:n Mayra kasinukke ja 6 kpl

isoja tulitikkuaskeja.

Salapoliiseilla pitaa tietysti olla salapoliisitarvikkeita! Kunkin lapsen salapoliisitarvikepussiin
kavin ostamassa vihon, lyijykynan, pienet puuvarit ja pienet tussit, suurennuslasin ja kameran
jolla nakee kulman taakse. Salapoliisitarvikepussina toimi ostetut lahjakassit. Salapoliisitar-
vike hankintoja varten vertailin eri kauppojen hintoja ja tein edullisia ostoksia. Kuusi salapo-

liisitarvikepussia tuli maksamaan yhteensa 32,80 euroa.
7.3 Valokuvia ryhmapaivista

Lasten tuotoksia dokumentoitiin valokuvaamalla niita lasten ja vanhempien luvalla. Halusin
laittaa joitain valokuvia my0s raporttiini havainnollistamaan mita ryhmapaivissa tehtiin ja

jotta muutkin nakisivat lasten upeita tuotoksia!

Kuvio 2: Salapoliisipassi

Lapset saivat tehda omannakoisensa salapoliisipassit erivarisilla korttipohjilla, tusseilla/ puu-
vareilla ja koristella passinsa miten halusivat. Passiin kerattiin leimoja suoritetuista salapoliisi

tehtavista. (Kuvio 2)
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Lapset piirsivat tai maalasivat hienoja perhe-
tyontekijoita. Kuviossa 3 perhetyontekija moik-
kaa ja puhekupla kuvaa perhetyon sisaltoa, eli

juttelua.

Kuvio 3: Perhetyontekija

Kuviossa 4 on piirretty perhetyontekijoiden
tarvitsemia valineita, kuten leluja, askarte-
lutarvikkeita, kynan ja vihkon muistiinpa-
noja varten, seka kahvia, jota voidaan tar-

jota vanhemmille.

Lapsilta ja vanhemmilta on pyydetty lupa
lasten toiden kuvaamiseen ja hyodyntami-
seen opinnaytetyossa. Kun tuotoksia kuvat-
tiin, lapsille oli tarkeaa, etta kaikkien

toista otetaan kuvia.

Kuvio 4: Perhetyontekija
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Kuvio 5: Kehulaatikot

”No se jos on paha mieli niin silloin pitaa avata laatikko niin tulee parempi
mieli. Et aina kun mulla on paha mieli niin ma luen sielta niin mulle tulee pa-

rempi mieli.” Lapsi kommentoi kehulaatikon hyodyllisyytta ja tarpeellisuutta.

Vapaan leikin aikoina Mayra paasi osal-
liseksi monenlaisiin leikkeihin ja vuo-
roista kilpailtiin. (Kuvio 6) Mayra sai ryh-
massa paljon huomiota, silitysta, haleja
ja suukkoja osakseen. Mayraa oltaisiin
haluttu vieda lasten omiin koteihin yoky-

laan.

Kuvio 6: Mayra merirosvona
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Kuvio 7: Ryhmakuva

Ryhmakuvassa on kaikkien kadenjaljet painettu paperille sormivareilla. (Kuvio 7) Vaikka ryh-
mapaivia oli vain kaksi, ehti ryhman jasenten valille syntya luottamusta ja kiintymysta. Ko-

tiinlahto toiselta kerralta oli lapsille haikeaa ja haleja jaettin moneen kertaan.
7.4  Lasten ryhmassa tuottama tieto perhetyosta

Lasten ryhmassa tuottama tieto perhetyosta muodostuu alaluokista: asioista joissa perhetyo
voi auttaa, perhetyon sisallosta, perhetyontekijoiden tyovalineista seka neuvotteluista. Esit-

telen alaluokkien sisaltoa seuraavissa alaluvuissa.
7.4.1 Asioita, joissa perhetyo voi auttaa

Lapset nakivat, etta perhetyo auttaa lapsia ja vanhempia, jotta heilla olisi parempi asua yh-
dessa, eika kodeissa tulisi niin paljon riitoja. Lasten nakemyksen mukaan talloin seka vanhem-
milla etta lapsilla olisi kotona parempi olo. Esille tuli erityisesti pelaamiseen ja pelipaiviin
liittyvia ongelmia. Lapset kertoivat ratkaisun pelaamisen ongelmiin olevan perhetyontekijoi-

den kanssa tehdyt saannot.

”Ne auttaa niinku vanhempia ja sitten etta.. etta niin kuin niiden ois parempi

asuu yhdessa eika tulis lilkaa semmosia riitoja.”
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Lasten mielesta perhetyontekijat voivat auttaa silloin, kun lapset eivat tottele vanhempiaan.
Talloin vanhemmat voivat soittaa perhetyontekijalle, joka auttaa. Lasten mielesta monenlai-
siin arjen ongelmiin ratkaisu voi olla perhetyontekijoiden kanssa tehdyt kodin saannot. Kodin

saannot auttavat lasten mielesta seka aikuisia, etta lapsia.

Muita asioita joissa perhetyo voi auttaa oli lasten tukiperheeseen paaseminen. Se milla tavoin
perhetyo on auttanut tukiperheeseen paasemisessa ei selvinnyt. Perhetyo voi auttaa myos ti-
lanteissa, joissa aiti tai isa juo alkoholia. Talloin perhetyontekijat keskustelee asiasta aikuis-
ten kanssa. Lasten nakemyksen mukaan perhetyontekijat voivat opettaa uusia ruokailutapoja
tai muita uusia sanoja tai tapoja. Lisaksi jos vanhemmalla on tarkea meno, niin perhetyonte-

kijat voivat olla lapsen kanssa, jolloin lasta ei pelota olla yksin.

Lapset nakivat, etta perhetyontekijat voivat auttaa lapsia juttelemalla heidan kanssaan,

mutta myos vaikuttamalla vanhempiin neuvoen ja ohjaten heita esimerkiksi kasvatusasioissa.

”Et sit ne puhuu vanhempien kans niist.”

7.4.2 Perhetyon sisallosta

Lapset kertoivat kayneensa perhetyontekijoiden kanssa erilaisissa paikoissa, kuten keilaa-
massa, kissakahvilassa ja minigolfissa. Nama mainittiin nimelta. Lisaksi tuli useita mainintoja

siita, etta lasten kanssa on kayty paikoissa, joita lapset eivat osanneet nimeta.

”Mina tiedan, et ne on kivoja (perhetyontekijat). Ja sit ne tekee kivoja asioita

lasten kanssa”

Ja toinen lapsi kuvaili asiaa nain:

”Mun perhetyontekijat on taitavii monissa asioissa, me ollaan kayty monissa

paikoissa ja sit me ollaan leivottu mokkapaloja”

mokkapaloja, pullaa ja pipareita. Lapset kertoivat perhetyontekijoiden olevan taitavia leipo-
maan. Myos muita ruokaan liittyvia asioita mainittiin. Oli myos koettu, etta perhetyonteki-

joilla on hyvaa leipaa ja jollekin tapaamiselle oli ostettu vahan karkkia.

Lasten kertomuksissa perhetyon sisallosta toiminnallisuus ja elamyksellisyys nayttaytyi hyvin
vahvana. Toiminnallisuus ja elamyksellisyys on jaanyt lasten mieleen merkittavina hetkina ja

lapset kertoivat innoissaan toisilleen mita kukin on tehnyt perhetyontekijoiden kanssa.
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Lapset kertoivat myos pelanneensa perhetyontekijoiden kanssa peleja, joista nimelta mainit-
tiin korttipeli Uno. Lapset kuvasivat perhetyontekijoiden lisaksi leikkineen ja jutelleen lasten
kanssa. Jotkut lapset sanoittivat jutelleensa perhetyontekijoiden kanssa esimerkiksi siita, mi-
ten menee ja mita kuuluu, koulusta ja kotiasioista. Lapset kertoivat jutelleensa perhetyonte-
kijoiden kanssa myo0s asioista, jotka parantaa lasten olemista kotona. Lasten kokemuksen mu-
kaan, heilta on kysytty asioita joka tarkeaa. Perhetyontekija on esimerkiksi kysynyt lapsen

mielipidetta siihen mita seuraavalla tapaamisella tehdaan.

Lapset esittivat muutamia toiveita tai muutoksia perhetyon sisaltoihin. Ryhmassa esitettiin
toive, etta paasisi perhetyontekijoiden kanssa elokuviin. Toivottiin myos, etta perhetyonteki-

jat antaisivat lasten vanhemmille rahaa.

7.4.3 Perhetyontekijoiden tyovalineet

Lapset kuvasivat perhetyontekijoiden tarvitsevan tyovalineiksi askartelutarvikkeita, kirjoja,
vihkoja, kynia, leluja ja peleja lapsia varten. Lapset nakivat naiden tavaroiden olevan heita

itseaan varten perhetyon tapaamisilla.

”Leluja pitaa olla et voi leikkii”

Useampi lapsi mainitsi kahvin, joka nahtiin myos tyovalineena kuten lelut ja askartelutarvik-

keet, joita perhetyontekijoilla pitaa olla.

Ohjaaja: ”Sit kerrotko mika toi on?”
Lapsi: ”No se on kahvi. Ne juo sita ite ja sit ne voi tarjota sita aideille.”

Johon toinen lapsi taydensi: ”Ja iseille”

Perhetyontekijan nahtiin tarvitsevan oman vihkon ja kynan, koska perhetyontekija tekee

muistiinpanoja siita, miten esimerkiksi tapaaminen on mennyt ja mita siella on puhuttu.

7.4.4 Perhetyon neuvotteluista

Lapset kertoivat olleensa kaikki paikalla perhetyon neuvottelussa. Siella oli kuvauksien mu-
kaan ollut koko perhe ja perhetyontekijat, mutta kukaan ei muistanut sosiaalityontekijan mu-
kana oloa. Joko lapset ovat sekoittaneet perhetyon tapaamisen ja perhetyon neuvottelun tai
sitten sosiaalityontekijan lasnaolo ei ole ollut lapsille niin merkittavaa, etta se muistettaisiin.
Lasten tuottaman tiedon kannalta silla ei kuitenkaan ole merkitysta, koska lasten tuottamat

asiat patevat niin tapaamisiin kuin neuvotteluihin.
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Lasten mielesta neuvotteluissa puhutaan lapsista ja lasten voinnista. Neuvottelut kuvattiin
pitkiksi ja tylsiksi ja siella puhutaan vaikeita asioita. Lasten mielesta neuvotteluissa tulee is-
tua paikoillaan. Jollain oli kokemus, jossa han sai pelata samassa huoneessa missa muutkin
olivat.

Lapsi: ”Ne on pitkia ja pitaa istua se koko aika”

Lapset kuvasivat, ettei aikuiset ole selittaneet vaikeita asioita. Useampi lapsi toi esille, etta
naissa tapaamisissa kieli on sellaista mita lapset ei ymmarra. Lasten mielesta aikuisten tulisi

puhua lasten ymmartamaa kielta.

”Lapsi: Aikuisilla on semmonen kieli, et lapset ei ymmarra sita.”
”Ohjaaja: Mita aikuiset vois tehda, et lapset ymmartais?”

”Lapsi: Puhuis ku lapset.”

Lapset olivat yhta mielta siita, etta lapset saavat osallistua perhetyon neuvotteluihin. Lasten
mielesta neuvotteluihin on hyva osallistua siksi, etta silloin kysytaan toiveita ja asioita myos
lapsilta. Esille tuli myos, etta lasten on hyva olla paikalla jos vanhemmat huijaa, niin sitten
voidaan kysya lapselta. Lapset kokivat, etta lasten tulee saada vaikuttaa niihin asioihin, joista

neuvotteluissa puhutaan.

”Ne aikuiset kysyy onko lapsella joku hyvin tai pahoi tai..”

Ohjaaja: "Mayraa mietityttaa kysytaanko siella lapsilta juttuja? Osaatko sanoa
jutellaanko siella lapsille?”
Lapsi: “Kylla. Semmosia et miten menee ja mita kuuluu ja semmosia mika pa-

rantaa lasten olemista siella.”
7.5 Lasten ryhmassa tuottama tieto perhetyontekijoista

Kaikki lapset kertoivat heidan perheidensa kanssa tyoskentelevan tai tyoskennelleen 2 perhe-
tyontekijaa. Lapset tiesivat perhetyontekijat etunimilla kysymatta, ilmaisivat tuntevansa
omat perhetyontekijansa hyvin ja kyselivat omien perhetyontekijoiden peraan ensimmaisella
ryhmakerralla. Osa lapsista kertoi tavanneensa perhetyontekijoita pitkaan ja useasti. Jotkut
kertoivat tapaamisia olevan sopivasti ja joku kertoi haluavansa tavata omat perhetyonteki-
jansa vaikka joka paiva! Lasten mielesta perhetyontekijat ovat olemassa heita varten, ja aut-

tavan seka lapsia, etta vanhempia.
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Lapset kuvasivat perhetyontekijoitaan sanoilla kiva, kiltti, mukava, hauska ja hassu. Ilmaisut
kiva ja kiltti mainittiin aineistossa toistuvasti. Jotkut lapset halusivat perhetyontekija tehta-
vassa piirtaa omat perhetyontekijansa. Yksi lapsi kertoi, ajattelevansa perhetyontekijaa ja
toivovansa hanelle hyvaa. Lapset kuvasivat perhetyontekijoiden olevan taitavia monissa asi-
oissa kuten leipomisessa. Lapset olivat pitaneet omista tapaamisista perhetyontekijoiden

kanssa ja ne nahtiin tarkeina. Lapset olivat muodostaneet tyontekijoihinsa suhteen.

Lapset olivat tehneet perhetyontekijoistaan tarkkoja havaintoja. Perhetyontekijan piirtamis-
tehtavassa piirrettiin samanlaisia kenkia tai avainta kaulassa, kuin omalla perhetyontekijalla.

Lapset kuvasivat omalla perhetyontekijalla olevan hyva ilme, aani, ulkonako ja nauru.

”No sen aani ja sen ulkonako ja se on kiva ihan hyvilla tavoilla. Tiedaksa et se

on kiva sen ilmeilla, naurulla ja ulkonaollakin. Se on kiva niin monella tapaa.”

Muutamia mainintoja oli perhetyon paatos kerrasta, joka oli jaanyt lapsille mieleen. Talloin
tapaamiseen oli keksitty jotain spesiaalia. Perhetyon paattajaistapaamisella oli esimerkiksi

kayty ravintolassa syomassa lasten kanssa.

”Tassa lahiaikoina niinku tassa loppuaikoina ollaan kayty ravintolassa. Sielta me saa-
tiin valita et niinku mita ottaa. Sielta sai myos kaikkia jatskeja ja siin yhes oli kerma-

vaahtoo paalla”

Lapset puhuivat myos arkisemmista paattajaisista, jolloin iso asia oli perhetyontekijoiden os-
tamat pullat ja mehut, joita nautittiin yhdessa perheen kanssa. Lasten puheessa perhetyon
paatostapahtuma nayttaytyi tarkeana tapahtumana perhetyon prosessissa ja tyoskentelyn

paattamisessa.

Kaikenkaikkiaan lasten mielesta hyva perhetyontekija on kiva, kiltti, iloinen, hauska ja taval-
linen ihminen. Vastaavasti perhetyontekija ei saa olla vihainen tai edes vahan vihainen, ko-

mentelija tai sellainen joka heiluttaa nyrkkia.

8  Arviointi

Arviointiaineistona toimi ryhman ohjaajien loppukeskustelut seka lapsien palaute ryhmasta.
Loppukeskustelujen tulokset voitiin jakaa alaotsikoihin ennakkovalmistelut ja suunnittelutyo,
tyontekijaresurssi ja ohjaajaryhman toimivuus, kaytannoista ja sisalloista seka kehitettavat
asiat. Lapsiryhman kanssa nauhoitetussa aineistossa oli myos palautetta ryhmasta josta muo-

dostui luku 8.5 lasten palaute ryhmasta.
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8.1  Ennakkovalmistelut ja suunnittelutyo

Lapsiryhman kokoonsaaminen oli vaikeaa, jonka todettiin olevan haaste. Lapsiryhman ko-
koamiseen oli tehty paljon ennakkotyota listaamalla lapsia ja varmistamalla, etta kaikkia ika-
haarukkaan sopivia mietitaan. Monesti perheiden omat tyontekijat kertoivat, ettei esimerkiksi
perhetyohon liittyvia lasten tapaamisia saada toteutumaan, lapsilla on paljon harrastuksia tai
lapsen toinen huoltaja ei tulisi suostumaan. Lopullisen lapsiryhman koko oli 6 lasta ja loppu-

keskustelussa todettiin, ettei ryhmaan olisi enempaa lapsia saatukkaan.

Ohjaajien loppukeskusteluissa todettiin ennakkovalmisteluiden ja kaiken jarjestamisen olleen
opinnaytetyon tekijan vastuulla. Opinnaytetyontekijan vastuut ja tyon maara nahtiin ja toiset
kokivat heidan olleen helppo tulla valmiiseen suunnitelmaan. Valmistelut ja suunnittelutyon
olisi voinut jakaa ryhman kaikille ohjaajille, jos ryhmaa varten olisi haettu tunneissa isompaa
tyontekijaresurssia. Talloin kaikki vastuu ei olisi ollut vain yhdella vaan tyoryhman vastuulla.
Suunnitelma olisi voinut olla myos monipuolisempi, jos sita olisi ollut tekemassa useammat

ihmiset.

Toisaalta nahtiin riski sille, ettei silloin kokonaisuus ole hallussa kenellakaan. Vastuun ja
suunnittelun jakaminen, voi tuoda paiviin sirpaleisuutta. Tata lahdettiin ratkomaan pohti-
malla, etta teematyoskentelyissa sisaltojen suunnittelua voisi jakaa niin, etta suunnittelun

paavastuu on kuitenkin yhdella ihmisilla.

8.2 Tyontekijaresurssista ja ohjaajaryhman toimivuudesta

Tahan ryhmaan kolme aikuista oli juuri sopiva maara, mutta ohjaajat kokivat, ettei tyonteki-
jaresurssia pystyisi vahentamaan ryhmasta. Koettiin, ettei ohjaajia ollut ensimmaisessakaan
paivassa liikkaa, mutta toisessa paivassa ohjaajamaara nayttaytyi minimina. Ensimmaisena pai-
vana lapset olivat selkeasti vieraskoreampia ja toisena paivana oli enemman sellaisia hetkia,
jolloin sita missa kukin aikuinen on jouduttiin miettimaan enemman. Teematyoskentelyissa
jonkun piti pystya irrottautumaan ryhmasta koko ajan yhden, kun esimerkiksi yksi lapsi tar-

vitsi erityishuomioita tai keittoa piti sekoittaa.

Nelja aikuista nahtiin olevan taas liikaa talle ryhmalle. Jos lapsia olisi enemman neljas aikui-
nen olisi tarpeen. Myo0s jos etukateen tiedettaisiin jollain lapsella olevan erityisia tuen tar-

peita, tarvittaisiin neljas aikuinen ryhmaan.

Ryhmaa ohjaavien aikuisten yhteisty0 sujui saumattomasti. Tiimissa kaikki tarttuivat oma-
aloitteisesti toimiin, seurailivat ja tarkkailivat tilanteita ja reagoivat niihin. Etukateen oli

sovittu karkeat roolit; keittio, tekniikka ja Mayra, mutta muuten kaikki kantoivat vastuuta.
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Vaikka opinnaytetyontekijana olin suurimmassa roolissa teematyoskentelyissa ja niiden edis-
tamisessa, kaikki ohjaajat osallistuivat keskusteluihin ihmetellen asioita yhdessa lasten kanssa
ja kysyen tarkentavia kysymyksia. Teematyoskentelyissa tyonjako meni luontevasti ja tun-

nelma oli rento ja luonnollinen.
8.3  Kaytannoista ja sisallosta

Ryhmapaivia kuvailtiin toiminnallisiksi, vauhdikkaiksi, luoviksi ja joustaviksi. Suunnitelmien
piti muuttua lennosta tai sopeuttaa suunnitelmaa tilanteiden mukaan. Jokin asia vei enem-
man aikaa tai lasten keskittyminen hiipui, niin toista asiaa ei toteutettu ainakaan sellaisena

kuin se oli suunniteltu.

Suunniteltua ohjelmaa oli riittavasti ja varaohjelmaa kattava lista. Kun lasten keskittyminen
ohjattuun toimintaan hiipui siirryttiin vapaaseen leikkiin, jota myo0s itse lapset toivoivat.
Osoittautui, etta ryhman lapset olivat taitavia leikkijoita ja he tulivat erittain hyvin keske-
naan toimeen. Koettiin, ettei ryhmapaivat olleet tiukkaa suorittamista, vaan joustavia ja lap-
sia kuuntelevia. Teematyoskentelyilla saatiin lasten tuottamaa tietoa perhetyosta ja perhe-

tyontekijoista jatkokayttoa varten.

Ensimmaisena paivana lapset toivoivat enemman vapaata leikkia, jolle tehtiin enemman tilaa
toiseen paivaan. Toisena paivana lapset olivat kuitenkin levottomampia. Loppukeskustelussa
ohjaajat pohtivat, etta olisivatko lapset kuitenkin tarvinneet enemman strukturoitua ja ohjat-
tua toimintaa toiseen paivaan. Toisaalta nahtiin ensimmaisen paivan jannityksen kadonneen
joka voi vaikuttaa. Ensimmainen ryhmapaiva oli sunnuntai ja toinen lauantai, jolloin lapsille

ei ole tullut yhtaan lepopaivaa, jolla voi myos olla vaikutusta levottomampaan tunnelmaan.

Ryhman ohjaajat kokivat kaytannon asioiden toimineen hyvin ryhmapaivissa. Aamujen valmis-
telut olivat tarpeen, koska seuraavaa teematyoskentelya ei olisi voinut lahtea laittamaan val-
miiksi kesken paivan. Tilat koettiin sopiviksi. Useita huoneita oli kaytossa, joissa tehtiin eri
teematyoskentelyja. Ruoat olivat hyvia ja yleensa lapsille hyvin maistuvia ja niita oli sopiva

maara. Kaiken kaikkiaan puitteet nahtiin hyvina.

Ohjaajien nakokulmasta parhaat ohjelmanumerot olivat perhetyontekijan piirtaminen / maa-
laaminen ja kulman taakse kurkkaaminen. Perhetyontekijan piirtamisessa lapset keskittyivat

hienosti, juttelivat myos keskenaan perhetyontekijoista ja perhetyosta tuottaen tietoa jatko-
kayttoa varten. Taman tyoskentelyn myos nahtiin olleen lasten mieleen. Kulman taakse kurk-

kaamisen kameralla lapset nakivat salapoliisijuttuna ja innostuivat siita valtavasti. Kaikki lap-
set jaksoivat leikkia sita leikkia kauan. Lapset olivat innoissaan ja riemuissaan halutessaan op-
pia kirjoittamaan sanoja muistivihkoon. Lapset tulivat kuiskimaan ryhmatilassa olleelle ohjaa-

jalle ja kysymaan montako L-kirjainta sanaan pallo tulee. Ohjaajat kokivat lasten pitaneen
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myos onginnasta ja siita, etta Mayra oli heita auttamassa siina. Ohjaajien mielesta ensimmai-
sena paivana luettu satu ja toisena paivana tyoskentely toiveiden ja unelmien parissa toimivat

myos hyvina rauhoittumishetking, jotka olivat tarpeen.

Ensimmaisena paivana lapsen olivat ripeasti syoneet lounaan. Jalkien siivousta ja seuraavan
toiminnon alkamista odotellessa lapset keksivat itse kuin tyhjasta koodileikin. Yksi loysi nu-
merokoodin sisaoven lukosta, jonka jalkeen kaikki tutkivat toimipisteen ovien lukkoja suuren-
nuslaseilla. Innostuksen, energian ja heittaytymisen maara oli valloittavaa katsottavaa. Lap-
set eivat tarvinneet leikkiinsa aikuisia, loppuratkaisua tai logiikkaa vaan tutkivat lukkoja kun-

nes seuraava ohjelma alkoi. Lapset keksivat siis itse salapoliisitehtavan!

Lapset keskittyivat hienosti eri toimintoihin aina jonkin aikaa ja olivat hyvassa vuorovaikutuk-
sessa ohjaajien kanssa. Ensimmaisena paivana lapset olivat jannittyneempia ja vieraskoream-
pia, joka helpotti jo ensimmaisen paivan kuluessa. Toinen paiva oli tunnelmaltaan edellista

vapautuneempi. Lapset tiesivat mihin ovat tulossa ja keta siella on. Toisena paivana luotta-

mus oli selkeasti lisaantynyt, hiljaisemmatkin lapset puhuivat enemman ja toivat esiin ajatuk-
siaan. Luottamuksen syntymisen myota lapset osoittivat tunteitaan ohjaajille. Esimerkiksi lap-
set kavivat halaamassa ryhman ohjaajia ja myos sanoivat ”sa oot kiva” silmiin katsoen. Kaikki

ryhman ohjaajat saivat halauksia.
8.4 Kehitettavat asiat

Ohjaajien kokemus oli, etta paivien kaytannon asiat ja tyoskentelyjen sisallot toimivat hyvin.
Joitain parannuksia tehtaisiin mahdollista seuraavaa kertaa varten. Jotkut lapset esittivat
aina valilla toiveen, etta toiminnan pitaisi olla vaativampaa ja enemman jannittavaa. Lapset
jaksoivat olla paikoillaan maksimissaan 15 minuuttia, joten nahtiin, etta toiminnot voisivat
olla enemman pistemaisia tai rasteja. Talloin lapset pystyisivat todennakoisesti paremmin
keskittymaan, kun vaihtavat konkreettisesti pisteelta toiselle. Tama voitaisiin toteuttaa niin,

etta kulkisimme pienissa ryhmissa pisteita.

Liittyen siihen, etta lapset toivoivat jannempaa toimintaa, keksittiin ensimmaisen paivan jal-
keen, etta rosvot ovat vieneet salapoliisitarvikepussit. Toisen paivan ohjelmaa muokattiin
talta osin. Lapset pitivat kovasti ensimmaisen paivan onginnasta, mutta tavaroiden saamisen-
kin voisi toteuttaa etsimalla. Antaa esimerkiksi vihjeita; "muistivihko on keittiossa lattiata-
sossa” ja sielta sitten loytyisi muistivihko ja uusi vihje. Taman lapset nakisivat jannempana

salapoliisiohjelmana.

Ensimmaisen paivan loppukeskustelussa todettiin tarve vahvistaa Mayran asemaa salapoliisi-
tutkimuksissa toiseen paivaan. Mayran rooli saattoi olla lapsille hammentava, Mayra on joh-

tava salapoliisi mutta kuitenkin pyytaa lapsia auttamaan itseaan ja kertomaan asioita, kun
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han ei tieda. Mayran rooli koettin vaisuna ja todettiin, etta Mayra voisi olla enemman aa-
nessa. Ensimmaisessa paivassa Mayra oli koko ajan mukana ja halusi tietaa asioita, mutta oh-

jaajat omissa rooleissaan olivat enemman aanessa.

Toisena ryhmapaivana Mayran roolin koettiin vahvistuneen. Mayra kysyi lapsilta ja lapset vas-
tasivat Mayralle. Mayran aktiivisempi rooli koettiin toimivana. Silti edelleen koettiin, etta
Mayran roolia voisi vahvistaa. Yksi ohjaaja voisi olla koko ryhmakerran ajan Mayra ja puhua

vain Mayrana. Se vaatii aikuiselta heittaytymista roolin ja epailimme sen vaativan harjoitusta.

Loppukeskustelussa tuli esiin myos lasten ymmartama kieli ja kasitteet. Havaittiin, etta kysy-
mys minkalainen on hyva perhetyontekija on taman ikaisille vaikea kysymys, vaikka kayttaisi-
vat apunaan esimerkiksi nallekortteja. Tai kysymys mika tekee kenetkin onnelliseksi. Kaikki
lapset eivat ymmartaneet kasitetta onnellisuus, jota avattiin lasten kielelle. Paivia suunnitel-
taessa on mietitty selkokielisyytta, mutta tassa asiassa voisi olla viela tarkempi ja miettia

kaikki kasitteet lasten kautta.

8.5 Lasten palaute ryhmasta

Kaikki lapset olivat yhta mielta siita, etta ryhmassa on ollut kivaa. Lapset kuvasivat tata sa-

noilla kivaa ja mukavaa. Useampi lapsi sanoi kaiken olleen kivaa.

Lasten mielesta kivoimmat ohjatut toiminnot olivat perhetyontekijan maalaaminen sormiva-
rein tai piirtaminen tussein, kulman taakse kurkkaaminen kameralla ja onkiminen, josta lap-
set saivat salapoliisitarvike pussinsa. Kaikkein eniten mainintoja sai kulman taakse kurkkaami-
nen kameralla, joka oli kaikkien lasten mielesta mukava ohjelmanumero. Toiseksi eniten mai-

nintoja kivoimmasta ohjelmasta sai perhetyontekijan maalaaminen tai piirtaminen.

Lasten mielesta kivaa ryhmassa oli leikkiminen. Se ei tarkentunut tarkoittivatko lapset leikki-
mista ohjatuissa toiminnoissa, joissa asioita tehdaan leikin kautta vai vapaata leikkia. Leikki
joka tapauksessa sai useita mainintoja palautteessa ja lapset nakivat sen tarkeana asiana ryh-

massa.

Yhteiset hetket ruokailuissa koettiin tarkeina ja ruoka sai useita mainintoja palautteessa. Las-
ten mielesta tarjotut ruoat olivat hyvia ja hyvanmakuisia. Erityismaininnan palautteessa sai
jaatelo ja pannukakku, joita syotiin toisena ryhmapaivana valipalana, kun juhlistettiin ryhman

paattymista.

Lapset kokivat, etta ryhmassa oli kivaa. Lasten mielesta ihmiset ryhmassa olivat kivoja, niin
toiset lapset kuin aikuisetkin. Kaikki lapset olisivat halunneet jatkaa ryhmaa ja ryhman jatka-

misesta esitettiin toiveita.
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Lapset esittivat myos toiveita ryhman ohjelman muuttamiseen. Jotkut lapset toivoivat, etta
ohjelma olisi ollut jannenpaa. He kokivat salapoliisien olevan janna juttu, mutta ohjelma ei
ollut riittavan jannaa. Tuli toive, etta ryhmassa oltaisiin vakoiltu rosvoa. Toinen toive liittyi

askarteluun, etta ryhmassa olisi saanut askarrella mita huvittaa.
9 Pohdinta

Pohdinta lukuni koostuu kolmesta luvusta. Ensimmaisessa pohdin luotettavuutta, seuraavassa

tarkastelen kehittamishankettani ja lopuksi kehittamiskohteita ja jatkokehitysideoita.
9.1  Luotettavuus

Laadulliselle tutkimukselle ei ole yksinkertaista maarittaa luotettavuuden tekijoita ja luotet-
tavuudesta loytyy runsaasti erilaisia kasityksia. Vilkka (2015, 196-197) seka Toikko & Rantanen
(2009, 123) nakevat, etta tutkimuksen toteuttaminen ja tutkimuksen luotettavuus ovat yhta
prosessia, eika niita voida tarkastella erillisina. Talloin tutkimuksen luotettavuus tarkoittaa
tutkijaa ja koko prosessia. Koko prosessin ajan tehdaan valintoja, joilla on merkitysta tutki-
muksen luotettavuuteen. Tutkimuksen tekijan tulisi kuvata koko prosessi auki mahdollisem-
man hyvin ja selittaa tekemiaan ratkaisuja. Myos Robson (2001, 210-212) nakee yhdeksi luo-
tettavuuden tekijaksi sen, etta prosessi ja tulokset dokumentoidaan avoimesti ja lapinaky-

vasti.

Aineistokatkelmien voidaan nostaa tekstiin tulosten luotettavuuden lisaamiseksi, kuten tassa
raportissa on tehty. Talloin lukija voi itse paatella, mista paatelma on tehty. Aineistokatkel-
mien nostamisella tekstiin havainnollistetaan paattelyketjuja ja tuodaan lauseen sanojan aani
kuuluviin. (Vilkka 2015, 198, 205)

Kaiken kaikkiaan opinnaytetyon tekijalta edellytetaan rehellisyytta, objektiivisuutta ja suora-
selkaisyytta. Tulokset on esitelty totuudenmukaisesti ja vaaristelematta. Seka hyvat, etta ke-
hitettavat asiat on kerrottu niiden vaatimassa tasapainossa, vaikka kaikki tulokset eivat olisi-
kaan suotuisia tyon tilaajan nakokulmasta. (Virtanen 2007, 51, myos Robson 2001, 213).) Ra-
porttia laatiessani olen pyrkinyt lapinakyvyyteen, objektiivisuuteen ja puoluettomuuteen.
Oma asemani suhteessa tutkimuksen kontekstiin on kuvattu. (Vilkka 2015, 198; Tuomi & Sara-
jarvi 2013, 140) Kehittamishankkeen aikana ei ole syntynyt intressiristiriitoja tyon tilaajan

kanssa ja tyon tilaajan intressit kehittamishankkeelle on kuvattu (Robson 2001, 210).

Toikko ja Rantanen (2009, 121-122) nakevat kehittamistoiminnassa luotettavuuden tarkoitta-

van tiedon kayttokelpoisuutta ja hyodyllisyytta. Ei riita, etta tieto ja tulokset ovat totta,
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niilla pitaa olla myos kayttoarvoa. Myos Tuomi ja Sarajarvi (2013, 134-135) puhuvat pragmaat-
tisesta totuusteoriasta, joka korostaa kaytannon arvoa. Tieto on tosi, jos se toimii ja silla on

kayttoarvoa.

Tiedon kayttokelpoisuutta voidaan arvioida joko prosessi- tai kehittamistulosten nakokul-
masta. Omaa hankettani tulee tarkastella molemmista nakokulmista. Opinnaytetyona tehtava
tutkimuksellinen kehittamishankkeeni on ollut prosessi, jonka kuluessa suunnitelmia on muu-
tettu useaan kertaan uuden tiedon tai kokemusten valossa, jotta lopputulos olisi toimivampi.
Toisaalta prosessin tuotoksena on syntynyt tietoa muokatusta menetelmasta, ryhmaprosessin
toimivuudesta ja lasten tuottamaa tietoa perhetyosta ja perhetyontekijoista seka palautetta
ryhmasta. Lopputuloksena on erilaista kayttokelpoista tietoa, jolla on jatkokayttomahdolli-

suuksia ja sen kaytosta on annettu suosituksia. (Toikko & Rantanen 2009, 125.)
9.2 Tutkimuksellisen kehittamishankkeen tarkastelua

Hankkeen kehittamistehtavat olivat menetelman muokkaaminen avohuoltoon ja tehostettuun
perhetyohon sopivaksi lapsiryhman kayttoon, pilotoida menetelmaa lapsiryhman kanssa ja ar-
vioida muokattua menetelmaa. Hanke toteutettiin kokonaisuudessaan syyskauden 2016 ja ke-
vatkauden 2018 valilla.

Menetelman muokkaaminen ja paivien suunnitelmat syntyivat reflektiivisessa prosessissa
(Toikko & Rantanen 2009, 50-52). Prosessin tuotoksena syntyi kahdelle ryhmapaivalle ohjelma
suunnitelmat. Pesapuu Ry:n kehittama salapoliisi menetelma on mietitty kokonaisuus, joten
oli perusteltua hyodyntaa sita niin pitkalle kuin mahdollista. Osa ohjelmista on suoraan Pesa-
puun menetelmasta, joitain osioita on hyodynnetty muuttamalla esimerkiksi yksityiskohtia tai

hyodyntamalla jotain osaa ohjelmasta ja osa ohjelmista on itse luotuja.

Menetelmaa pilotointiin ryhman kanssa marraskuussa 2017, johon osallistui 6 lasta ja 3 ai-
kuista. Ryhmalla onnistuttiin luomaan lapsille iloa ja onnistumisen kokemuksia ja tutkimaan
erilaisia teemoja. (Paaso & Vario 2016a, 12-14.) Salapoliisimenetelman kaytto itsessaan tuot-
taa tietoa niista teemoista, joita lapsien kanssa tutkitaan. Taman tiedon keraaminen ei kuulu-
nut opinnaytetyoni kehittamistehtaviin, vaan lasten tuottamat tiedot on raportoitu osaksi pi-

lotointia.

Menetelma toimi ryhmapaivissa kuten pitikin ja lapsilta saatiin arvokkaita nakemyksia. Aikuis-
ten ymmarrys lasten kokemuksista lisaantyi ja naiden tietojen avulla voidaan jatkokehittaa
tyokaytantoja enemman lapsiystavallisiksi. Perhetyon kehittamisen kannalta tarkeimmat lap-
silta nousseet teemat olivat lasten mieliin jaanyt toiminnallisuus ja elamyksellisyys, lasten

omien tapaamisten tarkeys, vaikeiden asioiden selittaminen lapsille, lasten kayttama kieli,
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perhetyon paattyessa prosessin paattaminen lapsen kanssa seka lasten huomioinen neuvotte-

lukaytannoissa ja tapaamistiloissa.

Perhetyontekijoihin liittyen oli yllattavaa huomata, kuinka tarkkaan lapset tyontekijoita kat-
selevat ja arvioivat. Hyva ilme ja aani kertovat lapselle aidosta kiinnostuksesta ja hyvaksyn-
nasta. Nauru kuvaa tapaamisten levollista ja luontevaa tunnelmaa. (Vilen ym. 2010, 70.)
Ryhmaan osallistuneet lapset olivat luoneet suhteen perhetyontekijoihin ja ilmaisivat positii-
vista suhdetta sanoin kiva, kiltti, hauska ja hassu. Voidaan olettaa, etta vanhempiin on onnis-
tuttu luomaan suhde joka on mahdollistanut myos suhteen luomisen lapseen. Vanhemmat
ovat merkittavassa portinvartijan roolissa lasten osallisuuden toteutumisessa. Luottamussuh-
teen rakentaminen vanhempiin mahdollistaa myos lasten osallisuutta. (Cossar ym. 2014, 105-
106)

Salapoliisimenetelmassa keskeinen periaate on, etta lapsilta saatu tieto hyodynnetaan oike-
asti vaikuttamistyossa (Paaso & Vario 2016, 13). Olin toukokuussa 2018 tyokokouksessa esitte-
lemassa hankettani ja lasten tuottamaa tietoa. Ehdotin, etta lasten tuottaman tiedon ympa-
rille jarjestettaisiin yksikon kehittamispaiva, jolloin yksikossa voitaisiin miettia mita nama tie-

dot tarkoittavat perhetyolle, miten niita hyodynnetaan ja mita pitaa kehittaa.

Muokatun menetelman arviointi tapahtui ohjaajien loppukeskusteluissa aina ryhmapaivien
paatteksi. Keskusteluissa pohdittiin laajasti ennakkovalmisteluita ja paivien ohjelmien suun-
nittelutyota, tyontekijaresurssia ja ohjaajaryhman toimivuutta, kaytantoja ja paivien sisal-
toja seka kehitettavia asioita. Lisaksi lapset tuottivat ryhmapaivissa palautetta ryhmasta,
jonka sisallytin arviointiin. Lapset ovat ne henkilot, joita varten ryhmaa pidettiin joten on en-

siarvoisen tarkeaa antaa heidan mielipiteilleen painoarvoa toteutuksen arvioinnissa.

Ennakkovalmisteluihin ja suunnittelytyohon meni paljon aikaa ja oli tyomaarana yllattavan
suuri. Tassa prosessissa opinnaytetyontekijan vastuulla oli kaikki ennakkoon tehtavat tyot.
Jatkossa kun Salapoliisi ryhmaa pidetaan tehostetussa perhetyossa on perusteltua, etta nime-
taan tyoryhma. Tyoryhmassa vastuut jakautuvat ja suunnitelmat voivat olla monipuolisempia
kun niita on useampi ihminen miettimassa. Tyoryhmassa voi toisaalta olla riski, ettei koko-
naisuus ole kenellakaan hallussa ja paivista tulee pirstaleiset. Uskon kuitenkin, etta riittavalla
aikaresurssilla ja tyoryhman saumattomalla toiminnalla kokonaisuus on kaikkien hallussa,

vaikka vastuita jaetaan.

Talle ryhmalle tyontekijaresurssi oli juuri sopiva. Ryhmassa oli kuusi lasta ja kolme aikuista.
Jos lapsia olisi ollut enemman tai olisi ennakkoon tiedetty jonkun lapsen tarvitsevan erityista
huomiota ja aikuisen tukea, ryhmaan olisi tarvittu neljas aikuinen. Ryhmapaivien aikana oh-

jaajaryhma toimi joustavasti ja saumattomasti, kaikki ottivat vastuuta ja tarttuivat asioihin.
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Nakisin, etta ohjaajaryhman toimivuus on tarkea asia myos siina minkalaisen henkilostoresurs-
sin ryhma tarvitsee ja miten ryhmapaivat onnistuvat.

Puitteet ryhman pitamiselle olivat hyvat. Tilat koettiin sopiviksi, huoneita oli kaytossa kolme
kappaletta, jonne erilaiset teematyoskentelypisteet pystyttiin valmistelemaan jo aamuissa.

Ruoat olivat hyvia ja sellaisia, jotka yleensa maistuvat lapsille ja ruokaa oli sopiva maara.

Ryhmapaivien suunnitelmat olivat varsin toimiva kokonaisuus ja nahtiin kayttokelpoiseksi tyo-
kaluksi. Suunniteltua ohjelmaa oli sopivasti ja varaohjelmaa kattava lista. Lasten osallisuutta,
tietoja esimerkiksi oikeuksistaan ja heidan minakuvaa vahvistettiin, tuotettiin lapsille iloa ja
onnistumisen kokemuksia ja siina sivussa saatiin arvokasta tietoa perhetyon kaytantojen ke-
hittamiseksi. Suunnitelmat oli joustavia ja niita piti pystya sopeuttamaan tilanteen mukaan.
Ryhmapaivat olivat mukautuvia ja lapsien tarpeita ja toiveita kuuntelevia. Esimerkiksi ensim-
maisen paivan jalkeen toisen paivan suunnitelmaa muutettiin ja tehtiin enemman tilaa lasten

toivomalle vapaalle leikille.

Ohjaajien nakokulmasta parhaat ohjelmanumerot olivat perhetyontekijan piirtaminen / maa-
laaminen ja kulman taakse kurkkaaminen. Perhetyontekijan piirtamisessa lapset juttelivat
myos keskenaan ja reflektoivat toisten lasten tuottamaa tietoa. Taman tyoskentelyn myos
nahtiin olleen lasten mieleen. Kulman taakse kurkkaaminen kameralla oli ryhmaa ohjaavien
aikuisten mielesta hyva ohjelma numero siksi, etta lapset nakivat sen salapoliisijuttuna ja in-
nostuivat siita valtavasti. Kaikki lapset jaksoivat leikkia sita leikkia kauan. Leikissa oli ele-

mentteja jannityksesta, odotuksesta ja ruokki lasten innostuneisuutta ja oppimisen halua.

Onnistuneena ohjelmanumerona pidettiin my0Os perinteista ongintaa, jossa lapset saivat sala-
poliisi tarvikepussit. Ohjaajat kokivat lasten pitaneen onginnasta ja siita, etta Mayra oli heita
auttamassa siina. Ohjaajien mielesta ensimmaisena paivana luettu satu ja toisena paivana
tyoskentely toiveiden ja unelmien parissa toimivat myos hyvina rauhoittumishetkina, jotka
olivat tarpeen. Jatkossa kun ryhmaa pidetaan ohjelmina kannattaa pitaa ainakin perhetyonte-
kijan piirtaminen ja kulman taakse kurkkaaminen kameralla. Onginta toimi myos hyvin, mutta

sen voisi toteuttaa myos salapoliisitehtavana, jossa tavaroita etsitaan vihjeiden avulla.

Lapset nakivat arvioinnissa samat ohjelmanumerot parhaiksi kuin aikuisetkin. Kysyttaessa lap-
set eivat nimenneet mitaan ohjelmista tai tyoskentelyista tylsiksi tai huonoiksi. Jotkut lapset
kuitenkin toivoivat jannempia ohjelmanumeroita ylipaatansa, kuten esimerkiksi rosvon vakoi-
lua. Toinen muutostoive oli etta saisi askarrella mita haluaa. Lapset pitivat ryhmasta valta-
vasti ja olisivat toivoneet ryhman jatkumista. Lapset mainitsivat palautteessa ruokien olleen

hyvia, leikkimisen kivaa ja ryhman muiden ihmisten niin lasten kuin aikuisten olleen kivoja.
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9.3 Kehittamiskohteet ja jatkokehitys ideat

Ryhman toimintaan ja ohjelmiin liittyen on syyta kiinnittaa joihinkin asioihin huomiota jat-
kossa. Tasta hankkeesta nousi kolme kehitettavaa teemaa. Osa lapsista toivoi jannempia oh-
jelmanumeroita. Yhtena syyna tahan nahtiin se, etta lasten keskittyminen loppui noin 15 mi-
nuutin kohdalla, jonka jalkeen toiminta ei jaksanut enaa innostaa. Jos toiminnot olisivat ras-
jaksaa paremmin. Jatkossa voisi myos miettia miten ohjelmasta tehtaisiin jannittavampaa ja
innostavampaa. Tulee kuitenkin ottaa huomioon lapsien erilaisuus, ettei ohjelmasta tule liian

jannaa herkemmille lapsille.

Mayran roolia tulee vahvistaa myos jatkossa. Ensimmaisena ryhmapaivana Mayran rooli nahtiin
vaisuna ja sita vahvistettiin toiseen ryhmapaivaan. Mayran rooli vaatii aikuiselta hieman nayt-
telijan lahjoja, heittaytymista Mayran rooliin ja sita tulisi etukateen harjoitella. Myos pereh-

tyminen kasinukketekniikoihin voisi olla hyodyllista.

Viimeisena kehittamisasiana nahtiin lapsille ominainen kieli. Ryhmapaivien ohjelmaa suunni-
tellessani pyrin esittamaan asiat selkokielella ja ajattelemaan asioita lasten kautta. Silti ryh-
mapaivissa huomasimme yhden kysymyksen ja yhden kasitteen olleen vaikeita lapsille. Jat-

kossa asiaan tulisi kiinnittaa entista enemman huomiota.

Kokonaisuutena ryhma oli erittain onnistunut ja niin aikuiset kuin lapset pitivat ryhmapai-
vista. Lapset olisivat toivoneet, etta ryhma olisi jatkunut viela. Se ei taman tutkimuksellisen
kehittamishankkeen aikana olisi ollut mahdollista, mutta jatkossa ryhmaa voisi pitaa useam-
pia kertoja. Jo kahden tapaamiskerran aikana aikuisten ja lasten valinen tuttuus ja luottamus
paranivat merkittavasti ja se nakyi toisessa ryhmapaivassa. Toisena ryhmapaivana lapset oli-
vat enemman omia itsejaan, antoivat luontevasti ohjaajille haleja ja ilmaisivat tunteitaan.
Toisena ryhmapaivana myos hiljaisemmat lapset puhuivat enemman. Jos ryhmakertoja olisi
enemman tuttuus ja luottamus syventyisivat entisestaan, joka voisi mahdollistaa lasten puhu-

misen myos vaikeammista asioista ja kuulluksi tulemisen syvemmalla tasolla.

Salapoliisi menetelmaa voisi kayttaa myos niin, etta pyrittaisiin saamaan kaikki perhetyon
kohdeikaiset lapset osallistumaan ryhmaan kiinteana osana perhetyon tyoskentelya. Pilotti-
ryhmassa olleet lapset nakivat toisia perhetyon asiakaslapsia eli vertaisiaan. Ryhmatoiminta
voisi vahentaa lastensuojelun ja tehostetun perhetyon asiakkuuteen liittyvaa stigmaa. Ryh-
man kautta asiakaslapset saisivat myos faktatietoa asioista, kuten lastensuojelu ja lasten oi-
keudet. Osallistumalla ryhmatoimintaan lasten tunne omasta osallisuudestaan tehostetussa
perhetyossa ja lastensuojelussa voisi kasvaa, joka voimauttaa lapsia. (myos Paaso ja Vario
2016a, 17)
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Taman hankkeen perusteella seuraavaa ryhmaa varten tehtaviin hankintoihin menee noin 100
euroa ruokiin, materiaaleihin ja salapoliisitarvikepusseihin. Edullisuus selittyy pitkalti silla,
etta lahes kaikki materiaalit ovat jo olemassa, vaikka luonnollisesti ajan kanssa uusia joutuu
ostamaan ja varastoja taydentamaan. Tahan hankkeeseen ostettiin Mayra kasinukke, joka on
valmiina seuraavaa ryhmakertaa varten kuten muutkin Pesapuu Ry:n tuottamat materiaalit.
Suurin kuluera ryhmasta muodostuu ohjaajien palkkamenoista. Yleisesti ottaen ryhmatoimin-
nan nahdaan kuitenkin olevan edullisempaa kuin yksilotyo, joten salapoliisiryhman pitaminen

jatkossakin nayttaytyy myos taloudellisesti kannattavana.

Menetelman osioita voi kayttaa myos yksilo- tai perhekohtaisessa tyoskentelyssa. Paivien oh-
jelmaan suunniteltujen tehtavien ja teemojen avulla voidaan vahvistaa esimerkiksi lapsen mi-
nakuvaa ja itsetuntoa, voidaan kasitella huolia ja niista kertomista, vahvistaa toiveita ja unel-
mia tai valmistautua neuvotteluun. Ryhmaa ohjanneet tyontekijat pystyvat kokemuksensa pe-
rusteella hyodyntamaan osioita myos muussa tyossa. Myos tasta syysta olisi hyva, etta ryhmaa
pidettaisiin viela osittain uusilla ohjaajilla, jotta mahdollisimman moni saisi uutta lapsilah-

toista nakokulmaa oman tyonsa tekemiseen ja tarkasteluun.

Lopuksi haluan sanoa Pesapuu ry:n kehittama salapoliisimenetelman idea ja toteutus on ihail-
tava kokonaisuus, joka osin muokattunakin toimi hyvin. Menetelman avulla pienten lasten
kanssa pystyy tutkimaan mita moninaisempia palveluita, kun suunnitelman raataloi lapsille ja
tutkittavalle kohteelle sopivaksi. Menetelma tuotti tietoa tutkittavista asioista ja ennen kaik-
kea tuotti iloa, onnistumisen ja osallisuuden kokemuksia lapsille. Toiminnan onnistumisessa
on ennen kaikkea kyse aikuisten asenteesta ja siita miten lapset nahdaan. Muidenkin organi-
saatioiden ja toimijoiden kannattaisi heittaytya mukaan kokeilemaan menetelmaa ja sukeltaa
lasten maailmaan.

”Lapsen osallisuudessa ei ole kyse siita, kuinka pienet lapset kykenevat ole-
maan osallisia, vaan ennemminkin siita, onko meilla aikuisilla taitoa ja halua
oikeasti kuunnella heita. Olemmeko aidosti kiinnostuneita lasten ajatuksista vai
onko todellinen motiivimme jokin muu? Lapset kylla osaavat ja haluavat kertoa
kokemuksistaan, mikali aikuinen on niita valmis kuulemaan.” (Paaso & Vario
2016, 10.)
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Liite 1

Liite 1: Infokirje ja huoltajan suostumus lapsen osallistumiseen Salapoliisiryhmaan

Hyva huoltaja!

Teen Sosionomi YAMK opintoihini liittyen opinnaytetyon pienten lasten osallisuudesta Vantaan
tehostetussa perhetyossa. Menetelmana kaytetaan Pesapuu Ry:ssa kehitettya Salapoliisi me-
netelmaa, jonka muokkaan ryhman kayttoon soveltuvaksi. Taman jalkeen pilotoimme mene-
telmaa ja lopuksi arvioin muokattua menetelmaa. Salapoliisi menetelman tavoitteena on vah-
vistaa pienten lasten osallisuutta tehostetussa perhetyossa ja kehittamistyossa, saada ymmar-
rysta lasten nakemyksista ja kehittaa tyokaytantoja lapsiystavallisemmiksi.
Salapoliisimenetelma on lapsiystavallinen, eettisesti mietitty ja lasta vahvistava. Johtavana
salapoliisina tutkimuksissa toimii kasinukke Mayra, jolla on monia kysymyksia tehostettuun
perhetyohon, hyvaan auttamiseen ja haaveisiin ja toiveisiin liittyen. Lapset eivat suoraan tar-
kastele omia kokemuksiaan, vaan hyodyntavat niita auttaessaan Mayraa tutkimaan eri tee-
moja. Tapaamisissa teemoja kasitellaan lapsille sopivin menetelmin, kuten leikin ja toimin-
nallisten tuokioiden avulla.

Ryhmaa pidetaan syyskauden 2017 aikana kahtena paivana 6 tuntia kerrallaan. Paivat ovat vii-
konloppupaivia. Tama aika koostuu monenlaisesta mukavasta yhteisesta tekemisesta ja lap-
sille tarjotaan seka ruoka, etta valipala. Tarkemmat paivat ja kellonajat ilmoitetaan myo-
hemmin. Salapoliisiryhma kokoontuu Tehostetun perhetyon lannen toimistolla osoitteessa Lei-
ritie 6.

Ryhman lopuksi raportoin menetelman muokkaamista, pilotointia lapsi ryhman kanssa seka ar-
vioin muokattua menetelmaa, joka on minun opinnaytetyoni. Ketaan ryhmaan osallistunutta
yksittaista lasta ei voi tunnistaa raportista. Lasten yksityisyys ja anonymiteetti prosessissa ja
kirjallisessa raportissa taataan.

Salapoliisiryhmaan osallistumista ei kirjata lapsen asiakastietoihin, vaan tuotokset kaytetaan
tyon kehittamiseen yleisemmalla tasolla.

Olisi hienoa, jos antaisit lapsellesi luvan osallistua Salapoliisi ryhmaan, ja auttaa meita kehit-
tamaan tehostettua perhetyota ja saamaan pienten lasten nakokulmaa esille! Mahdollinen
osallistuminen tai osallistumattomuus ei vaikuta perheenne palvelujen saantiin.

Jos haluat kysya lisaa, voit olla yhteydessa minuun!

Ystavallisin terveisin: Anne-Mari Keranen, puhelinnumero, sosiaaliohjaaja, tehostettu perhe-

tyo

Annan huollettavalleni luvan osallistua salapoliisi

ryhmaan syyskaudella 2017.

Vantaalla .2017 allekirjoitus

nimenselvennys




