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Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry (EPJT ry) on Etela-Pohjanmaan alueella
toimiva jaakiekkoerotuomarikerho. Erotuomarikerhon toiminta-alueeseen kuuluvat
seuraavissa kunnissa ja kaupungeissa pelattavat jadkiekko-ottelut: Alajarvi, Alavus,
Kauhava, Kuortane, Kurikka, Lapua, Seindjoki, Soini, Virrat ja Ahtari. Taman opin-
naytetyon tarkoituksena oli kartoittaa potentiaalisten jaékiekkoerotuomarien tilan-
netta.

EPJT ry rekrytoi vuosittain kohtuullisen maaréan uusia erotuomareita, mutta on kui-
tenkin aina varaa parantaa, ja uusilla erotuomareilla saattaa kestaa joitain vuosia,
ettd heista on apua korkeamman tason otteluissa, joissa on eniten pulaa erotuoma-
reista myos valtakunnallisesti.

Opinnaytetyon tarkoitus oli kyselyiden avulla selvittaa, miten jaakiekkoerotuomari-
toiminnasta saisi houkuttelevampaa, ja SWOT-analyysia kayttaen, milla keinoilla
pystytdan lisaamaan mielenkiintoa toimintaa kohtaan.

Opinnaytetyon teoriapohjan kautta rakennettiin ymmarrys vapaaehtoistyéhon rin-
nastettavien tehtavien haasteellisesta rekrytointiprosessista: miten tydnantajakuva
vaikuttaa, mitka asiat motivoivat vapaaehtoistydssa, mitd mahdollisuuksia markki-
noinnin avulla voidaan saavuttaa ja mita yhteisollisyys tarkoittaa jadkiekkoerotuo-
marin tehtavia peilaten.

Tutkimus toteutettiin kayttamalla kuutta eri nakokulmaa, kolmea sisdista ja kolmea
ulkoista, joissa tarkasteltiin neljaé teemaa: rekrytointiprosessia, markkinointia, mo-
tivaatiota ja asenteita.

Kehitysprosessista voi todeta, ettéa asenteita on vaikea ja hidasta muuttaa; se vaatii
pitkdjanteista koulutusta joka ikaryhméassa seka valmentajien ja pelaajien vanhem-
pien keskuudessa. Analysoinnin kautta I0ydettiin kehitysmahdollisuuksia Ja&kiek-
koliiton strategian jalkauttamisessa.

Avainsanat: asenteet, erotuomari, jadkiekko, markkinointi, motivaatio, rekrytointi
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Etela Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry (EPJT ry) is a local ice hockey referees’
association, operating in the area of South Ostrobothnia, in Alajarvi, Alavus, Kau-
hava, Kuortane, Kurikka, Lapua, Seinajoki, Soini, Virrat, and Ahtari.

The aim of this study was to find out the status of potential hockey referees in the
area of South Ostrobothnia, and, using a SWOT analysis, how the work of referees
could be made more attractive.

The EPJT Association recruits a moderate number of new referees each year, but
the process can always be improved. Also, it can take several years before new ice
hockey referees can judge at higher-level matches, which suffer from the most se-
rious lack of referees with long experience.

The theoretical background of the thesis builds an understanding of the challenging
recruitment process for voluntary work: how the employer image influences it, what
motivates people in volunteering, what opportunities can be achieved through mar-
keting, and what the community spirit means from the perspective of the responsi-
bilities of ice hockey referees.

The study was carried out using six different perspectives, three internal and three
external, which also look at the recruitment process through marketing, motivation,
and attitudes.

In the development process, it is difficult and slow to change attitudes; it requires
long-term training among every age group, as well as among coaches and players'
parents. Through the analysis, opportunities were found to improve the work of ice
hockey referees through the implementation of the strategy of the Finnish Ice
Hockey Association.

Keywords: attitudes, ice hockey, marketing, motivation, recruitment, referee
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Erotuomari

Erotuomarikerho

EPJT ry

[IHF

Jaakiekkoerotuomari

Jaakiekkotuomari

Kerhokouluttaja

PK1
PK2

Proaktiivinen

Reaktiivinen

Seuratuomarikurssi

Tarkoitetaan my0s jaakiekkoerotuomaria, jddkiekkotuoma-
ria ja tuomaria, ellei erikseen mainita, onko jonkin muun la-

jin erotuomari.

Erotuomarikerho vastaa oman alueensa jaékiekkotuoma-
reiden koulutuksesta, nimeé&misesta otteluihin seka toimii

paikallisyhdistyksena.
Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry.

Kansainvalinen jaakiekkoliitto, 1IHF, International Ice

Hockey Federation.

Tarkoitetaan myds erotuomaria, jaékiekkotuomaria ja tuo-
matria, ellei erikseen mainita, onko jonkin muun lajin ero-

tuomari.

Tarkoitetaan myos erotuomaria, jaékiekkoerotuomaria ja
tuomaria, ellei erikseen mainita, onko jonkin muun lajin ero-

tuomari.

Erotuomarikerhoilla on nimetyt kerhokouluttajat, jotka vas-

taavat koulutuksesta ja tuomarien nimeamista otteluihin.
Jaakiekkoerotuomarien peruskurssi 1.
Jaakiekkoerotuomarien peruskurssi 2.

Sisdinen motivaatio, jota ohjaa ihmisesta itsesta lahteva

motivaatio ja arvostus.
Ulkoinen motivaatio, jota seuraa palkkio tai rangaistus.

Pakollinen kurssi kaikille C-juniori-ikaisille jaakiekonpelaa-

jille. Entinen C-tuomarikurssi.



SEL

SJL

SJTL

Tuomari

Suomen Erotuomarien Liitto ry.
Suomen Jaakiekkoliitto ry.
Suomen Jaakiekkotuomarien Liitto.

Tarkoitetaan my0s erotuomaria, jaakiekkotuomaria ja jaa-
kiekkoerotuomaria, ellei erikseen mainita, onko jonkin

muun lajin erotuomari.
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1 JOHDANTO

1.1 Opinnaytetytn taustaa

Jaakiekko on tunteita herattava laji Suomessa ja jo yli kahdenkymmenen vuoden
ajan joka kevat palataan niihin hetkiin, kun Suomi voitti ensimmaéisen maailmanmes-
taruuden Tukholman Globenissa 7. toukokuuta 1995. Suomalaisista sanotaan, etta
he ovat kiekkokansaa, koska joka vuosi kevaisin kisojen alkaessa kokoonnutaan
yhteen seuraamaan MM-otteluita. Sanotaan, etta jaakiekko kuuluu suomalaiseen
kansankulttuuriin seké luo samalla eri maiden kannattajien valille yhteisdllisyyden
tunnetta. (Heiskanen & Salmi 2015, 7-8.)

Suomessa pelataan maaotteluiden liséaksi noin 40 000 ottelua Suomen Jaakiekko-
liiton alaisissa sarjoissa. Jaakiekosta voi saavuttaa parhaimmillaan itselleen amma-
tin, mutta suurimmalle osalle se on urheiluharrastus ja osa sosiaalista verkostoa.
Seuratoiminnassa on erilaisia rooleja, vaikka ei itse pelaisikaan, seuran ja joukkuei-
den toimihenkil6t ja muita tyotehtavid hoitavat vanhemmat ja muut vapaaehtoiset.
(Nurminen 2017.)

Sponsor Insightin Sponsor Navigator 2018 -tutkimuksen mukaan jaékiekko on Suo-
messa kiinnostavin urheilulaji. Tutkimusta suomalaisia eniten kiinnostavista urheilu-
ja kulttuurikohteista on tutkittu vuodesta 2006, joissa ainoastaan kahtena vuotena
2008 ja 2009 jaakiekko oli toisella sijalla ja kaikkina muina vuosina ensimmaisella
sijalla. (Virkkunen 2018.)

Urheilussa yhdistyvat kulttuuriset, taloudelliset ja poliittiset valtaverkostot ja varsin-
kin jadkiekko on osa suurta kaupallista verkostoa, josta hyotyvat myés muut yhteis-
kunnan sektorit, kuten paikallinen nuorisotoiminta yksittaisten seurojen kautta. Jaa-
kiekon talouskytkdkset liittyvat myods mediaan eri muodoissa, jonka valityksella uu-

tisoidaan tapahtumista. (Heiskanen & Salmi 2015, 9.)

Jaakiekkoliiton yhteistybkumppaneina on suuri joukko suomalaisia yrityksia eri
aloilta (Suomen J&aékiekkoliitto [viitattu 25.4.2018a]) ja esimerkiksi yksi sponso-

reista, Suomessa rahapelitoimintaa harjoittava Veikkaus Oy [viitattu 25.4.2018]
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osana avustamassa erilaisia hankkeita likunnan edistamiseksi, liikuntapaikkaraken-
tamisessa seka muissa urheiluun ja liikuntaan liittyvissa hankkeissa, jotka myonta-
vat Opetus- ja Kulttuuriministeri6, aluehallintovirastot, Olympiakomitea ja Suomen

Akatemia.

Paljon keskustelua herattava aihe mediassa on jaakiekkoerotuomareiden toiminta.
Heidan ratkaisuja jadkiekko-ottelussa syntyneissa tilanteissa arvostellaan useimmi-
ten negatiivissavytteisin sanakaantein ja olemme tottuneita kuulemaan tuomariar-

vosteluja seuraavin fraasein:

Tuomatri oli selvasti lahjottu. Taysin luokaton tuomaripeli. Tuomarit eivét
olleet oikein hereilla. Tuomarit pilasivat taman ottelun, taas. Tuoma-
reista huolimatta parempi voitti. Tuomari oli unohtanut silmalasit kotiin.
Ihan kasittamatdon tuomarilinja alusta alkaen. Tuomarilinja oli pelkk&a
epéaloogista arpomista. Tuomarit eivat onneksi vieneet kuin yhden pis-
teen. (Tammi 2013, 279.)

1.2 Nykytilanne ja tulevaisuuden tavoitetila

Uusia erotuomareita hakeutuu vuosittain Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry:n
(EPJT ry) koulutukseen noin reilu kymmenen ja poistuma on l&hes saman verran.
Tavoitteena on saada rekrytoitua nykyistd enemmaéan uusia erotuomareita mukaan
toimintaan vuosittain ja siten helpottaa nykyisten jadkiekkoerotuomareiden ottelu-
kuormitusta. Tavoitteena on, etta toiminta pysyy jatkossakin mielekkaana tuomari-
toimintaan osallistuville, silla he kayttavat siihen vuosittain paljon omaa vapaa-ai-
kaa. EPJT ry:n uusille erotuomareille ei ole aiemmin tehty palautekyselya, jossa he
ovat kertoneet erotuomariksi rekrytoitumisen ja kouluttautumisen vaiheista ja niissa

iimenneista positiivisista tai kehitysta vaativista asioista.

Koko Suomen jadkiekkoerotuomaripulaa ajatellen, tutkimus voi antaa viitteita siihen,
mitk& ovat ne perimmaiset syyt, miksi erotuomariksi haluavia ei ole ja kehitysehdo-
tuksia, miten kynnysta erotuomariksi ryhtymiselle voisi madaltaa. Voisiko jotain
muutoksia tehda valtakunnallisesti, miten erotuomaritoimintaa voisi markkinoida ja

tuoda esiin positiivisessa valossa?
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Yhtena pohdinnan arvoisena asiana jadkiekkoerotuomaritoiminnan tulevaisuutta
miettiessa voisi pitaa, pitaisikd erotuomaritoiminnasta tehda ammatti, kun nyt se on

harrastus? Millainen tydsuhde se olisi?

Opinnaytetyd perustuu vaittamaan "Jaakiekkoerotuomareita on vahan” ja "Jaakiek-
koerotuomareista on pulaa” ja miten tata tilannetta voisi haastateltavien henkil6iden
mukaan lahted kehittdmaan. Opinnaytetytssa peilattu ongelmaa myds muiden la-
jien kautta, koska haastatteluiden perusteella tuomaripula vallitsee myo6s koripal-

lossa, jalkapallossa ja monessa muussakin lajissa.

1.3 Opinnaytetyon tavoite ja tutkimuskysymykset

Joka vuosi jaakiekkotuomariksi tarvitaan uusia henkil6ita toiminnan turvaamiseksi,
koska poistumaa tapahtuu ja jaakiekkoerotuomareita siirtyy oman kehityksen mu-
kaan tuomitsemaan astetta korkeammille tasoille, jolloin jollain muulla tasolla saat-
taa syntya vajausta. Koska jaakiekko on ollut Suomessa suosittua jo pitkaan, myos
ottelumaarat nousevat vuosittain. Opinnaytetydn tavoitteena oli aluksi selvittaa eri
nakokulmista jaékiekkoerotuomaritoiminnan nykytilaa méaarittavat asiat ja tavoiteti-
lana p&aésta pureutumaan niihin syihin, mitka ovat mahdollisesti jaakiekkoerotuoma-
riksi hakeutumisen esteena ja miten voitaisiin toimia toisin, etta vuosittain hakeutuisi

optimaalinen maara uusia erotuomareita mukaan toimintaan.

Opinnaytetydn tutkimuskysymys perustuu vaittdmaan, ettd jaakiekkoerotuomareita
on vahan. Opinnaytetyon tavoitteena oli l0ytaa keinoja siihen, miten erotuomaritoi-
minnasta saataisiin houkuttelevampaa, mika voisi motivoida hakeutumaan koulu-
tukseen ja miten ja milla keinoin rekrytointiprosessia voisi tata kautta kehittdd. EPJT
ry:n tavoitteena on joka vuosi I6ytaa noin kymmenen hengen joukko, joka hakeutuu
jaékiekkoerotuomarikoulutukseen Etela-Pohjanmaan alueella, mutta maaraa on va-
raa kasvattaa. Tavoitteena oli myo6s I0ytaa mahdollisia kehityskohteita, puutteita ja

ongelmia, joiden avulla voi tehda kehityssuunnitelmaa jatkoa ajatellen.

Potentiaalisille erotuomareille suunnatun kyselyn tavoitteena oli mielenkiinnon he-
rattaminen jaakiekkotuomarointia kohtaan juuri niissa henkil6issa, jotka viela harkit-

sevat tuomariksi ryhtymista ja jattdd heihin muistijalki EPJT ry:n olemassaolosta ja
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selvittdd, onko jossain reservia, jotka ovat jossain vaiheessa hakeutumassa koulu-
tukseen, kun heiddn oma elamantilanne tai peliura sen sallii. Lisaksi tavoitteena oli
tiedustella potentiaalisten rekrytoitavien joukolta jo etukateen, miten heidan tulevaa
rekrytointiprosessia voisi helpottaa, tehda houkuttelevammaksi, miten erotuomari-
toimintaa voisi markkinoida ja onko jotain, mita voisi tehda kenties tehokkaammin
tai eri tavalla. Samalla télta joukolta tiedusteltiin, mitk& asiat tai syyt vaikuttavat sii-
hen, etteivat Etela-Pohjanmaan alueelta tuomariksi soveltuvat henkil6t hakeudu jaa-
kiekkoerotuomariksi ja voidaanko niihin tehd& muutoksia.

Kyselylinkin saaneista osa ei luultavasti vastannut kyselyyn ollenkaan, mutta sitakin
Voisi pitdd jo osana tavoitteen toteutumisena, ettd saatekirje ja kysely on avattu ja
luettu, koska kyselylomake jo sindllaan antaa tietoa jaakiekkoerotuomariksi ryhtymi-
sen vahimmaisvaatimuksista, niistd ominaisuuksista, joita potentiaalisella jaakiek-

koerotuomarilla on seka tietoa peruskurssista ja sen tavoitteista ja tarkoituksesta.

1.4 Opinnaytetybprosessi

Opinnaytetyoprosessi alkoi lokakuun 2017 lopussa ideasta hankkia ratkaisua on-
gelmalle, joka toistuu mediassa usein: jagkiekkotuomareista on pulaa. Alussa otet-
tiin yhteytta Jaakiekkoliiton Keskimaan alueen erotuomarikouluttajaan Jukka-Pekka
Aaltoon (1.11.2017), joka pohti aihetta, ettéa se olisi ajankohtainen. Aallon kanssa
pohdittiin, ettd koko Keskimaan alueen kattava tutkimus saattaisi olla liian laaja ja
paadyttiin Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry:n toiminta-alueeseen ja Aallolle
laadittiin alustava suunnitelma tutkimuksesta. Taman jalkeen otettiin yhteytta Etela-
Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry:n toiseen kerhokouluttajaan Kai Olkkoseen
(22.11.2017). Olkkonen lupautui lahted opinnaytetydn toimeksiantajaksi ja alueeksi
rajattiin Etela-Pohjanmaan alue. Olkkonen otti etukateen yhteyttda Suomen Jaékiek-
kotuomarit ry:n puheenjohtajaan Mikko Pitkdseen ennen hanelle tehtya varsinaista
puhelinhaastattelua (25.11.2017).

Pitkdsen kanssa puhuttiin puhelimessa suuntaa-antavasti, millainen tutkimus voisi
olla ja h&n antoi taustatietoa koko Suomen tilanteesta ja totesi, etta jollain alueella
ei saada rekrytoitua vuosittain yhtaan uutta erotuomaria. Todettiin, etta jaékiek-

koerotuomaritoiminta on talla hetkella luonteeltaan harrastus, jonka voi rinnastaa
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vapaaehtoistydhon ja josta saa palkkaa. Pitkdsen kanssa keskusteltin myds ylei-
sista ongelmista jadkiekkoerotuomaritoiminnan saralla, asenteet vaikuttavat nega-
tiivisesti toimintaan ja asenteet ovat niin syvalla lajin sisalla, etta tata kulttuuria on
vaikea muuttaa. Markkinointia tulisi lisata paljon ja jossa tuomareita tuotaisiin posi-
tiivisesti esille yksildina. Nakokulmiksi oman alueen lisdksi han ehdotti muiden ker-
hojen kouluttajia ja eri lajien nakemystéa ja jos mahdollista, myds Kanadan tilan-
teesta voisi etsid tietoa. Taman pohjalta rakennettiin opinnaytetyon teoreettinen
tausta.

Tutkimuksen aikataulu alkoi hahmottua ja kyselylomakkeiden suhteen tahtain oli
9.12. pidetty PK2-kurssi Alavudella, jossa oli mahdollisuus haastatella kaikki uudet

erotuomarit ja molemmat kerhokouluttajat.

Kyselylomakkeista ja keruumenetelmista on kerrottu tarkemmin kappaleessa Ai-
neiston keruu- ja tutkimusmenetelmat. Kurssin vahaisen osallistujaméaéaran vuoksi
kyselylomakkeet tehtiin uudelleen sahkdisena. Opinnaytetyon kirjoitusvaihe keskey-
tyi hetkeksi ja k&ynnistyi uudelleen huhtikuun 2018 alusta jatkuen kesékuun 2018
loppuun saakka. Kyselylomakkeita lahetettdessé sai muutaman kerran lahettaa
muistutuspostia ja alun perin aineiston maaraajaksi asetettiin 1.5.2018, mutta sita
jatkettiin 15.5.2018 saakka.

1.5 Opinnaytetydn rakenne

Opinnaytetyon johdannossa ensimmaisessa kappaleessa kuvataan taustaa, miten
merkityksellista jaékiekko on Suomen kansalle ja milla tavoin jadkiekkoerotuomarit
nahdaan. Seuraavaksi on pohdittu Etela-Pohjanmaan Jaakiekkoerotuomarit ry:n li-
séksi myos Suomen jaakiekkoerotuomaritoiminnan nykytilaa ja tavoitetilaa. Johdan-
nossa kaydaan lapi opinnaytetyon tavoite ja tutkimuskysymykset, mita tutkimusme-
netelmi& on kaytetty, miten aineisto on keratty, miten tutkimus eteni vaiheittain ja

millainen opinnaytety6n rakenne on.

Teoriaosuus l6ytyy toisesta luvusta Rekrytointiprosessi vapaaehtoistoiminnassa,
jossa on esitelty perustaa kasitteille, jotka liittyvat vapaaehtoistoiminnan rekrytointi-

prosessiin, motivaatioon ja tydnantajakuvan hallintaan ja miten ne kokonaisuutena
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nivoutuvat yhteen nainkin haasteellisella toimialalla, kuten jaékiekkoerotuomaroin-
nissa. Haasteita tuovat uusien rekrytoitavien hakeutuminen tuomariksi, jonka vuoksi
toimintaa taytyy markkinoida ja siihen liittyy kiinteasti se, millainen kuva siitd medi-
assa ja millaiset arvot jaakiekkoyhteison sisalla vallitsee. Seuratoiminnan ammatti-
maistumisesta on myos kerrottu erikseen, koska siihen liittyy uskomuksia, ettei va-
paaehtoisia enaa tarvittaisi ja samalla myds antaa evaitd pohdinnalle, voisiko jaa-

kiekkoerotuomarina toimiminen olla tulevaisuudessa ammatti.

Kolmannen paaotsikon alla on esitelty opinnaytetyon kohde, joka on Etela-Pohjan-
maan Jaakiekkoerotuomarit ry. Liséksi on kerrottu jadkiekkoerotuomaritoiminnasta,
heidéan koulutuksesta ja miten se on organisoitua. Tutkimusmenetelmissa pureudu-
taan tutkimusnakdkulmiin, mika on nykytila ja tulevaisuuden tavoitetila. Tutkimustu-
lokset ja analyysi I6ytyvat neljannesta paaotsikosta, jossa on tutkimustuloksista esi-
telty aluksi erilliset tulokset ja lopussa kaikista tuloksista on tehty yhteenveto SWOT-
analyysia kayttaen, jonka pohjalta on laadittu viidennessa kappaleessa kehittamis-

suunnitelma.

Kehittamissuunnitelmassa on pyritty aluksi ratkaisemaan helpoimmin toteutetta-
vissa olevia kehitysehdotuksia, jotka ovat perehdytysopas uusille erotuomareille,
saatekirjemalli seuratuomarikurssille osallistuville ja seuroille kuvan kayttamisesta
WhatsApp-viestinndssa. Sen jalkeen pureuduttiin laajempaan ongelmaan, miten
erotuomaritoiminnasta saataisiin houkuttelevampaa SWOT-analyysista johdettua
markkinointisuunnitelmaa hyvaksi kayttaen. Liséksi suunnitelmassa esitetaan, mi-
ten rekrytointiprosessia voidaan kehittda markkinoinnin keinoin, etta jaakiekkoero-

tuomareiksi saattaisi hakeutua jatkossa useampi.

Johtopéaatoksissa on pohdittu, millaista yhteisollisyytta jadkiekon ymparilla toimivat
henkilot kaipaavat vastausten perusteella ja mita vaaditaan koko toiminnan johta-
misessa laajemmalla kasitteelld, miten Suomen Jaakiekkoliiton strategia korreloi
kaytdnnon seuratoiminnan kanssa ja onko olemassa ratkaisua, miten asenteisiin

voidaan vaikuttaa.

Aikaisempia tutkimuksia vapaaehtoistoiminnan motiiveista urheilussa |0ytyi l&hinna
englanninkielisené ja erotuomareihin liittyvda tutkimustakin l6ytyi, mutta ne olivat

maksumuurien takana. Suomessa jadkiekkoerotuomareita koskevia opinnaytetdita
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oli tehty heidan fyysisesta harjoittelustaan, neljan tuomarin jarjestelméasta, erotuo-
marity6hon liittyvaan stressiin, yhdistyksen sidosryhmatoiminnasta ja yksi pro gradu
loytyi jaékiekon maskuliinisuudesta. Kanadasta 16ytyi mainintoja kanadalaisen Re-
ginan yliopiston professorin Kim Dorschin ja hanen virkatoverin tutkimuksesta ur-

heilupsykologian alalta, jossa oli tutkittu jaakiekkoerotuomareiden stressitekijoita.
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2 REKRYTOINTIPROSESSI VAPAAEHTOISTOIMINNASSA

Jaakiekkoerotuomaritoiminta voidaan luokitella vapaaehtoisty6ksi, joita ovat jaakie-
kossa valmennuksen lisaksi myés muut toimihenkilotehtavat. Vapaaehtoista tyota
urheiluseurojen eteen tehdaan paaasiassa palkatta ja korvaukset kattavat yleensa
henkil6lle vain toiminnasta aiheutuneet kulut. Ja&kiekkoerotuomaritoimintaa voi ku-
vailla my6s harrastuksena ja sitd varten on hankittava varusteet, vakuutukset, j&-
senmaksut omalle erotuomarikerholle ja Jaakiekkoliiton erotuomarikortti. Vapaaeh-
toistoimintaan rekrytoiminen on aina haasteellista, koska taytyy l16ytaa oikeanlaiset
henkilot oikeaan tehtavaan. Jaakiekkoerotuomarilta vaaditaan tiettyja minimivaati-

muksia:

15—vuoden ikaa, rehellisyyttd, vastuuntuntoisuutta, maaratietoisuutta,
sitoutumista, sujuvaa luistelutaitoa, saantétuntemusta ja tulkintakykya.
Erotuomarille on etua pelaajataustasta. (EPJT ry, 2013.)

Erotuomarina toimiminen on lajista riippumatta paljon parjattua ty6té, johon on vai-
kea saada rekrytoitua uutta ja motivoitunutta vaked. Mediassa erotuomaritoimin-
nasta ja varsinkin tuomioista kirjoitetaan hyvin negatiiviseen savyyn ja yleisessa tie-
dossa on myds vakavia tapahtumia juniorikiekkoilun puolella, joissa valmentajat tai
vanhemmat ovat jopa kayneet fyysisesti kasiksi tuomariin. Osaksi rekrytointiin siis
vaikuttavat mielikuvat, millaista tyéta erotuomarointi todellisuudessa on ja onko se

jopa liilan vaativaa korvaukseen nahden.

2.1 Vapaaehtoistoiminnan motivaatiotekijat

Vapaaehtoisuus on sitd, ettd ihminen padsee tekemaan arvostamaansa ja itsedan
innostavaa tyota. Jarenkon ja Martelan (2015, 68—72) mukaan vapaaehtoisuutta
synnyttavia tekijoita on kolmea erilaista. Paamaarien omaehtoisuus on sita, etta
henkild on sitoutunut tydn tavoitteisin ja kokee ne omikseen ja voidaan esittda ky-
symys, mihin henkil6 pyrkii? Toimintatapojen vapautta voi kuva silla, ettd pAdmaara
on selva, mutta henkilélla on vapaus valita, mita keinoja kayttamalla tavoitteeseen

paastaan, eli miten henkilo tekee? Tekemisen innostavuus tarkoittaa, etta aktivi-
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teetti on itsessaan niin kivaa, ettei tekemiseen vaadita ulkoista tavoitetta tai paa-
maaraa. Kaiken vapaaehtoisuuden takana on kuitenkin vastuu, eli se, joka tekee

paatokset, kantaa myo6s vastuun omista ratkaisuista.

Jarvisen (2014, 44) mukaan mutkaton tydymparisto ja tekemisen sisdinen motivaa-
tio muodostavat tyon tekimisen mielekkyyden. Jos ty6 itsessaan on tarkea osa isom-
paa kokonaisuutta ja arvot vastaavat omia paamaaria ja tavoitteita, on tyo tuottavaa.
Jarvisen (2014, 50) mukaan tydon muuttuminen tuottavaksi saattaa vaatia aikaa. Jos
ihmisen motivaatio, kyvyt ja keskittyminen tyohon yhdistetaén, saadaan pitkalla tah-
taimella tulosta. Vastaavasti jos tiimit toimivat joukkueena yhteista paamaaraa ja
tavoitetta kohden, syntyy tuloksia. Jarvisen (2014, 55) mukaan ihmisen tarve haas-
taa itseaan omassa tyéssaan ilmenee usealla eri tavalla. Oman potentiaalin tunnis-
tamisen, etenemismahdollisuuksien ja itsensa kehittamisen lisaksi tyo pitaé olla hei-
dan arvojensa mukaista. Edella mainitut ovat yksil6llisia tarpeita, joiden lisaksi or-
ganisaatioiden on pystyttava vastata yhteiskunnallisiin ja tyon kulttuurin muutosten
haasteisiin, jotka vaativat joskus muutoksia, myos asenteissa ja arvoissa. Jarvinen

(2014, 55) maarittelee tyon arvotavoitteen seuraavasti:

Euroopan parhaan ty6elaman arvot ovat sinnikkyys, luottamus, roh-
keus ja tyon tarkoituksen ymmartaminen. Ne ohjaavat toimintaamme ja
asenteitamme paitsi toissa myos vapaa-ajalla. (Jarvinen 2014.)

Jarenkon ja Martelan (2015, 25-27) mukaan reaktiivinen, eli ulkoinen motivaatio on
pakonomaista tai velvollisuuden tunnosta tehtya tekemista, jota ohjaa jokin palkkio
tai tekematta jattamistd uhkaa rangaistus. Proaktiivinen eli sisdinen motivaatio on
tekemista, jota kiinnostaa ihmista itseaan, jota han arvostaa ja joka innostaa. Tau-
lukossa 1 on esitetty ihmisen tunnetilojen kautta, miten ulkoinen ja sisaisen moti-

vaatio vaikuttavat.



Taulukko 1. Sisainen ja ulkoinen motivaatio (Jarenko & Martela 2015, 27).

Ulkoinen motivaatio

Sisdinen motivaatio

Lihde

Ulkoiset palkkiot ja rangaistukset

Sisdinen innostus tekemiseen

Negatiiviselta suojautuminen

Positiiviseen etsiytyminen

Tuntuu

Reaktiivista

Proaktiivista

lhminen tyontaa itsedan kohti

Tekeminen vetaa puoleensa

Pelko

Rohkeus

Stressaavaa, ahdistavaa

Innostavaa, iloista

Seu

raus

Kaventaa nakokulmaa

Laajentaa nakokulmaa

Nakee uhkia

Nakee mahdollisuuksia

Kuluttavaa

Energisoivaa
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Motivaatioita ohjaavat psykologiset perustarpeet, jotka vaikuttavat ihmisen hyvin-

vointiin ja siihen, kokeeko han itsensa tarpeelliseksi. Naméa nelja perustarvetta ovat:

— vapaaehtoisuus
—  kyvykkyys
— yhteenkuuluminen

— hyvantekeminen.

Vapaaehtoisuus syntyy siitd, ettéd ihminen paésee toteuttamaan itseddn oman teke-

misen ja ilmaisun kautta, eikd kukaan pakota hénta siihen. Kyvykkyys tarkoittaa,

ettd henkilo kokee, ettéd osaa tehtavansa ja suoriutuu niistd hyvin. Vapaaehtoisuu-

den ja kyvykkyyden yhdistyminen tekemiseen, tuo henkilélle hyvanolon tunteen, kun

paasee tekemaan hanelle itselleen tarkeita asioita ja joita han pystyy edistaa. Yh-

teenkuuluvuus tarkoittaa, ettd ihminen kokee, etta hanet kohdataan ihmisend, hanta

arvostetaan sellaisena kuin han on ja han voi tehda toisille ihmisille hyvda oman

tyon kautta. Hyvantekemisen kokemus syntyy siitd, etta henkilo kokee omalla ty6l-

l&&n olevan myonteinen vaikutus muiden ihmisten elamé&an tai laajemmin koko yh-
teiskuntaan. (Jarenko & Martela 2015, 56-62.)
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Korkatin (2017) Marttaliiton koulutuspaivilla pitdméassé esityksessa Vapaaehtoistoi-
minnan monet merkitykset ja mahdollisuudet kerrotaan vapaaehtoistoiminnan yh-
teiskunnallisista vaikutuksista hyvinvointiin, miten se vaikuttaa positiivisesti myos
itse tekijaan kuin kohteeseen. Vapaaehtoistyd on mygs taloudellisesti merkittavaa
ja sen on arvioitu olevan vuosittain jopa hieman alle kolme miljardia euroa. Korkatin

julkaisussa on maaritelty tarkemmin vapaaehtoistoimintaa ja vapaaehtoisty6ta nain:

Omista arvoista lahtevaa, toisten ihmisten tai yhteiséjen hyvaksi tehtya
tyota, jota ei tehda rahallista korvausta vastaan. Vapaaehtoistoiminta
on merkki halusta vaikuttaa ja osallistua. Vapaaehtoistoiminnan kautta
kaikilla on mahdollisuus vaikuttaa omaan ja lahiyhteisén elamaéan. Va-
paaehtoisena toimiminen tuo eldmé&én siséltéa, antaa mahdollisuuden
auttaa, luoda sosiaalisia suhteita, kartuttaa sosiaalista paaomaa, vah-
vistaa elamankokemusta ja luoda vaylan yhteiskunnalliseen vaikuttami-
seen. Vapaaehtoisty6lla on merkityksid, jotka ulottuvat ihmisen ela-
maan, tyohon ja vapaa-aikaan. Jarjestomuotoinen vapaaehtoistyd on
tarkea osa suomalaista yhteiskuntaa, suomalaisten ihmisten elamaa ja
vapaa-ajan viettoa.

Peachey, Lyras ja Cohen (2013) mainitsevat tutkimusartikkelissaan, joka koskee
urheilutoiminnassa mukana olevia vapaaehtoisia, ettd monien lajien organisaatiot
ovat riippuvaisia vapaaehtoistyontekijoista. Vapaaehtoiset tarjoavat taloudellisen te-
hokkuuden urheilujarjestoille minimoimalla henkilostokustannuksia ja edistamalla

innovatiivisia ja uusia ideoita.

Peacheyn ym. (2013) tutkimuksessa mallina kuutta vapaaehtoisuuteen motivoivaa
tekijaa, jotka olivat a) arvot, eli moraaliin tai periaatteisiin perustuva vapaaehtoistyo,
b) ymmarrettavyys, eli vapaaehtoisten mahdollisuuksien hyddyntaminen tai tiedon
hankkiminen tai uudet taidot, joita henkil® ei valttamatta kayta tyéssaan, c) itsensa
kehittaminen, eli vapaaehtoistoiminta, jonka kautta he voivat tuntea itsensa hyviksi
ja parantaa omaa psykologista kehitysta tai henkilokohtaista kasvua, d) ura, eli va-
paaehtoisty® voi auttaa hankkimaan kokemusta ja taitoja, jotka auttavat tytela-
mMass4, e) uusien ihmisten tapaaminen vapaaehtoistyon kautta ja (f) suojautuminen,
eli vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on keino selviytya stressista tai yrittaa va-

hentaa tunteita, kuten syyllisyytta tai ristiriitoja.

Peacheyn ym. (2013) tutkimuksessa viitattiin tdrkeaan huomioon aikaisemmissa tut-
kimuksissa, etta kaikki ndma vapaaehtoisuuden kautta koettua kuutta motivoivaa
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tekijaa ei valttdmatta toteudu, vaan riittda, etta niista toteutuu yksi tai useampi mo-
tiivi. Uusien vapaaehtoisten rekrytoiminen on vaikeaa ja sen lisaksi olisi tarkeda tun-
nistaa ne motivaatiotekijat, jotka pitavat nykyiset vapaaehtoiset mukana toimin-
nassa. Tutkimukset osoittavat, ettd vapaaehtoiset ovat mukana niin kauan kuin hei-
dan tekeminen kohtaa omiin motiivien tai tarpeiden kanssa. Jos vapaaehtoiset ko-
kevat, ettd heidan tavoitteet ja arvot kohtaavat organisaation kanssa tai jos he ovat
verkostoituneet tai luoneet sosiaalisia suhteita vapaaehtoistytn kautta, on todenna-
koista, ettd heidan kohdalla vapaaehtoisty0 jatkuu.

Ainutkertaiseksi, paikasta riippumattomaksi tekijaksi muihin vapaaehtoisiin verrat-
tuna kaikissa tutkimuksissa osoittautui nimenomaan urheilun vapaaehtoisen moti-
vaatioksi "rakkaus lajiin”. Vapaaehtoistyd on entisille urheilijoille keino pysya mu-
kana rakastamassaan urheilulajissa ja esimerkiksi nuorten urheilun vapaaehtoisty6-
hon keskittyvat tutkimukset paljastavat, ettd vapaaehtoisia ohjaa halu luoda lapsille

mahdollisuudet harrastaa urheilua. (Peachey ym. 2013.)

2.2 Arvot ja asenteet

Salmela-Aron ja Nurmen (2017, 201) mukaan arvot ja motivaatiotekijat liittyvat toi-
siinsa, koska molemmissa on kyse valintojen tekemisesta ja siita, mita ihminen pitaa
eri elamanalueilla tarkedna. Jaakiekkoerotuomarina toimiminen koskettaa lahes
kaikkia elamanalueita, joita Salmela-Aro ja Nurmi (2017, 202) ovat luetelleet, kuten
ihmissuhteet, joihin kuuluvat myo6s ty6kaverit, terveys ja hyvinvointi, ty6 ja opiskelu,
joihin kuuluvat myds itsensa kehittdminen ja oppiminen, vapaa-aikaan kuuluvat ys-
tavat ja harrastukset ja yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa mainitaan esimerk-

kein& nuorten harrastustoiminnan edistamisen lisaksi vapaaehtoistyo.

Helkaman (2015) mukaan suomalaisilla on kolmen eri tason tai ndkdkulman arvoja,
yhdistavat arvot, ne mitk& tekevat meista suomalaisia, kulttuuriset arvot, joita maa-
rittdvat esimerkiksi kirjallisuus, musiikki tai yhta hyvin myos urheilu. Kansalliseen
identiteettiin kuuluu, etta pohditaan, mitd meista ajatellaan ja miten meidan arvot
poikkeavat muiden kansalaisuuksien arvoista. Heikaman (2015) mukaan kansalli-
sen omakuvan luomisessa haasteellista on se, ettd ajatukset yhteisistd arvoista

saattaa olla hailyva. Omakuvassa sisaryhman ominaisuuksia on taipumus liioitella
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ja itselle laheisimman ryhman ominaisuuksissa nahdaan piirteitd, jossa halutaan

nahda itsemme yksilona, erilaisena ja jopa parempana, muut massana.

Huhtalan (2017) mukaan asenteista puhuminen voi aiheuttaa narkastyneita reakti-
oita, joissa toinen osapuoli kokee, ettei hanen toimintaa ja rutiineja arvosteta, vaikka
ne saattavat olla teknisesti oikeita. Kuitenkin on tarked, ettd seka osaaminen, etta
asenteet ovat kunnossa. Huhtala (2017) kuvaa aikaansaamisen matriisin avulla ih-
misen osaamisen ja asenteiden suhdetta, jossa yhteistyo on erityisen hankalaa hen-
kilon kanssa, jolla ei ole osaamista ollenkaan. Jos henkilolla on korkea osaaminen,
mutta asennetta ei lainkaan, han kokee toisen osapuolen helposti vaikeaksi. Puo-
lestaan henkild, jonka asenne on korkealla, mutta ei viela riittdvasti osaamista pitaisi
laittaa henkilon vaikutuspiiriin, jolla on korkeat sek& asenne, ettd osaaminen, etta

hanestéa voi kehittyd oppimisen myoésta huippuyksild.

Huhtalan (2015) toimittama kirja Asennejohtaja sisaltaa artikkelikokoelman eri yri-
tyselaman vaikuttajien mietteitd asenteista, jotka sopivat erittain hyvin joukkuelajien
parissa toimiville. Asiantuntijoiden sitaatit auttavat ymmartamaan sitd muutosta,
jonka olisi tapahduttava tuomaritoiminnan profiilin nostamiseksi ja korostamaan,
ettd tdhan muutokseen tarvitaan myds johdolta muutosmydnteisyytta niin liitoissa
kuin seura- tai joukkuetasolla. Ensimmaisena oli SRV:n toimitusjohtajan Ojalan

mietteet:

Asenne kaikessa tyon tekemisessé on se ihan ykkosjuttu. Rakentami-
nen on ennen kaikkea joukkuepelia. Kuten missa tahansa joukkueessa,
jos et johtajana saa joukkueeseen tsemppihenked, niin se ei vaan mene
eteenpain. Sitten kun saat, sen voima on ihan rajaton. Positiivinen
asenne on kantava voima. Ero negatiiviseen asenteeseen on jarkytta-
van suuri. Jos Koriin tulee yksikin mata omena, kohta ovat kaikki ome-
nat puolimatid. Yksi ihminen voi tuoda omalla positiivisella energiallaan
todella paljon hyvaa asiaan.

Seuraavassa useissa yritysten hallituksissa toimivan Vahtolan méaaritelmé asen-

teista;

Asenteella on merkittava rooli ihmisen koko elamassa. Miten suhtaudut
ihmisiin? Kuinka paljon olet valmis panostamaan tarkeina pitamiisi asi-
oihin? Positiivisella asenteella saa paljon aikaan — ja painvastoin.
Asenne kertoo meista henkil6ina enemman kuin moni muu asia.
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Laaketieteen tohtori Sillanaukee méaarittelee asenteet seuraavasti:

Asenne voidaan laajassa mielessa kasittaa tunteiden, ajatusten ja toi-
minnan kokonaisuutena. Asenteet eivat ole pysyvia tai sellaisia, ettei
niille voisi tehda mitaan. Joku voi olla persoonaltaan negatiivisempi, toi-
nen taas optimisti. Eri asioihin voi olla erilaista asennetta. Olisin aika
kriittinen niitd kohtaan, jotka sanovat, ettd asennetta ei voi muuttaa.
Kylla voi! Asenteita voi muuttaa, mutta se pitdd tehda aktiivisesti. Ne
taytyy tunnistaa ja tiedostaa. Johtajana olet vastuussa alaisista ja siita,
millainen asenne tyOpaikalla vallitsee. Mita korkeammassa asemassa
olet, sen isompi vastuu sinulla on. Johtaja on organisaation suunnan-
nayttaja ja tyontekijoiden tydssa onnistumisen mahdollistaja. Johtajan
oma esimerkki on tarked, myds asenteissa. Johtajan ja esimiehen oma
innostuneisuus tydhon tarttuu positiivisella tavalla myds tydyhteisoon.
Sama patee negatiiviseen suhtautumiseen. Eihé&n asenteisiin vaikutta-
mista oltaisi kautta aikojen tehty, jos ei oikeasti olisi nayttda siita, etta
se muuttaa ihmisten ajatuksia ja toimintaa. Usein asenteen muuttami-
sessa tarvitaan tietoa, tukea ja apua. Jos haluat muuttaa omaa asen-
nettasi, on hyva, etta otat jonkun sparraamaan, keskustelemaan, seu-
raamaan ja kertomaan, onko muutosta tapahtunut.

2.3 Yhteisollisyys

Roivaisen ym. (2016) mukaan yhteisollisyys tarkoittaa nykypaivana sita, etta ihmi-
nen saattaa sitoutua moneen yhdistykseen tai yhteis6on rinnakkain, vain niihin kay-
tettava aika ja osallistumisen taso vaihtelevat. lhmisella on myds vapautta tehda
valinta, misséa yhteisdssa toimii. Luonnollisia yhteisdja perhe, suku ja naapurusto,
mutta henkistd paaomaa voidaan hankkia siteelld yhteiséihin, jotka muodostuvat
yhteisten kiinnostuksenkohteiden ja verkostojen kautta. Henkinen tai sosiaalinen
paaoma tarkoittaa, ettéd yhteiso tai yhdistys voivat olla henkildlle voimavara, mutta
toisaalta myo6s tukahduttava yhteys. Yhteis6t voimat toimia myés eri alueiden sisai-
sena voimavarana, jotka vapaaehtoisten voimin tuottavat palveluja ja ehkaisevéat

syrjaytymista.

Ponka (2015) kertoo yhteisdllisyyden perustan olevan se, ettd henkil6itd yhdistaa
aihe tai toiminta, jota henkil6t arvostavat tai se on heille muuten tarkea. He muodos-
tavat yhteisollisyyden kokemisen kautta ja yhteison sisalla ei valttAmatta jaeta tyota
tasapuolisesti, vaan henkil6illa on omat vastuualueet ja kokonaisuudesta vastataan
yhdessa. Olennaista yhteisollisyydesséa on henkildiden valinen keskusteluyhteys,

jonka seurauksena on yhteisymmarrys.
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Kurki (2000) méaarittelee yhteison rakentumisen perusedellytykseksi, etta toiminta
ihmisten keskuudessa, jotka jakavat yhteiset tavoitteet unelmat. Toiminnan pohjalla
ovat yhteisoélliset, ihmisten véliset vuorovaikutussuhteet, koska muuten yhteiso ei
voi olla aito. Yhteison jasenet kokevat toiminnan merkitykselliseksi ja sitoutuvat sii-
hen, mutta Kurki korostaa, ettéd sosiaaliset suhteet ihmisten vélilla voivat olla myo6s

negatiivisia.

Kurjen (2000) mukaan yhteisoissa toimivat innostajat ovat usein henkildita, joille in-
nostaminen ja uudistusmyodnteisyys ovat luonteenomaista ja ovat esimerkkina
muille. Innostajat toimivat mielelladn usein myos vapaaehtoistydssa esimerkiksi
nuorison parissa. He toimivat ryhman helpottajina, joka tarkoittaa, etta he toimivat
koordinaattoreina, saattavat luoda informaatiorakenteita ja auttavat luomaan sosi-
aalisia suhteita. Vaikka innostajana toimiva henkilén rooli on keskeinen toiminnan
aloittamiselle ja on tarkea myos yhteisdn toiminnan eri vaiheissa, ovat kaikki yhtei-

sOn osapuolet vastuussa toiminnasta.

2.4 Seuratoiminnan ammattimaistuminen

M&enpaan mukaan (2016) arkiliikunta vahenee ja ennusteiden mukaan seuraavan
35 vuoden aikana liikkuminen urheiluseuroissa lisdantyy. Maenpéaa viittasi Pasi Kos-
ken (2009) tutkimukseen seuratoiminnasta, joka sijoittuu vuosille 1986—-2006, jossa
mainitaan seuratoiminnan ammattimaistuminen trendista seka vaatimustason nou-
seminen. Kosken arvion mukaan vuoteen 2050 mennessa seurojen tyosta tehdaan

40 prosenttia kokonaan palkkaty6na.

Suomessa on arviolta yli 10 000 urheilu- tai likunta seuraa ja niissa toimii noin
600 000 vapaaehtoista, mutta seuroissa on myos palkattua henkilékuntaa arviolta
noin 5 000 henkil6d. M&enpéan kertoo, ettd Kosken (2012) tutkimuksen mukaan
seurojen saamat palkkatuet ovat mahdollistaneet toiminnan kehityksen, joka on li-
sannyt harrastajien méaaréaa, mutta vapaaehtoisten rekrytointi on edelleen vaikeaa.
Yhdistystoiminnan liikkevaihdon kasvaessa on menty ammattimaisempaan suun-
taan, jolloin myos verottaja kiinnostuu heista ja sen vuoksi seurat ovat rekrytoineet

hallituksiin yritysjohtajia, jotka ovat tuoneet mukana yritystoiminnan vivahteita, joka



25

saattaa nostaa harrastamisen kustannuksia. Kunnan tarjoamat olosuhteet harras-
tamiselle eivat valttamatta enaa riita, jolloin seurat rakentavat itse harjoittelutiloja ja
alkavat vastaavasti vuokrata tiloja kunnille. Ammattimaisuuden myéta myos seuro-
jen luottamushenkilGiden vastuut kasvavat ja aiheuttavat sisaisa ristiriitoja, jolloin
patevien henkildiden 16ytyminen seurojen hallituksiin ja puheenjohtajiksi vaikeutuu.
(Maenpaa 2016.)

Aarresola ja Niemisen (2016) Kilpa- ja huippu-urheilun tutkimuskeskuksen teetta-
man hankkeen mukaan seura-ammattilaisten palkkaaminen tuo mukanaan ajatuk-
sen, etta vapaaehtoisten tydpanos vahenisi urheiluseuroissa. He korostavat tassa
tapauksessa viestinnan merkitysta siina, etta palkatun henkilon tyétehtavien rajauk-
sesta tiedotetaan muulle seuravéelle. Aarresola ja Niemisen mukaan (2016) vies-
tinté on tarkeaa seuroissa myos toiminnan tehostamisen kannalta, verkostojen ylla-

pitamiseksi, mutta myos liséksi motivoidessa vapaaehtoisia.

2.5 Rekrytointiprosessi

Kaijalan (2016, 184—-187) mukaan rekrytointi on lahes kokonaan siirtynyt Internettiin,
ja perinteiset ilmoitukset ilmoitustauluilla eivat valttdméatta tavoita potentiaalista
tydnhakijaa. Sosiaalinen media on tullut jAddakseen, joten se on avannut myos rek-
rytointiin uusia menetelmiad. Sosiaalinen rekrytointi tapahtuu yhteiséssa, jossa osa-
puolet ja verkostot viestivat keskendan ja keskustelu tapahtuu néiden sisalla ja ulos-
pain, kun on totuttu siihen, etta viestintd tapahtuu aina ulospéin. Somea kannattaa
kuitenkin kayttaa harkiten ja huolellisesti, mita kanavia valitsee ja ettd organisaa-
tiosta muodostuu ulospéin oikeanlainen kuva, koska ei riita, etta kayttaa eri kanavia,
pitda tietaa, miten kayttaad, koska siind voidaan myos epéonnistua. Keskustelu so-
siaalisessa mediassa toimi puskaradion tavoin, jolloin avoimella, aktiivisella ja re-
hellisella nakyvyydella voi muodostaa positiivisen kuvan, joka edustaa koko organi-

saatiota.

Kaijalan (2016, 184-187) mukaan sosiaalinen media ei korvaa rekrytointi-ilmoitusta
organisaation omilla sivuilla, joten se on vain osa rekrytointistrategiaa. Suomessa ei

olla viela kovin tottuneita rekrytointiin sosiaalisessa ja mediassa ja jopa organisaa-



26

tion sisainen kulttuuri voi olla esteena sen kaytolle. Sosiaalinen rekrytointi ja lasna-
olo vaatii suunnitelmallisuutta ja aikatauluja, kuten perinteiset menetelmat rekrytoin-

nissa ja yrityskuvan muodostamisessa ja markkinoinnissa.

Kuuluvaisen (2015, 97), mukaan vapaaehtoisten rekrytoinnissa on hyva keino kayt-
tda jo olemassa olevia verkostoja, jolloin uusia rekrytoitavia voi Idytaa tuttujen
kautta. Muita keinoja ovat sosiaalinen media, nettisivut, tapahtumien jarjestaminen
ja erilaiset markkinointitempaukset. Yllattavan moni taho ei juurikaan kaytd omien
Internet-sivujensa etusivua uusien henkildiden rekrytoimiseen, vaan aiheesta kiin-
nostuneet joutuvat etsia tietoa monen mutkan kautta. Viestin tulisi olla selkea ja an-

taa innostavan kuvan vapaaehtoistyon tekijoista ja tyon luonteesta.

Kaijalan (2016, 15) mukaan rekrytointiprosessi on perinteisesti edennyt siten, etta
ensin maaritellaan toimenkuva, sen jalkeen tydpaikkailmoitus ja lopuksi tyésopimus.
Tyoelaman malli on muuttunut, jonka vuoksi tydntekija ei sitoudu pitkaksi ajaksi vain
yhden ty6nantajan palvelukseen. My6s organisaatioissa saattaa olla projektiluontoi-
sia tyotehtavia, jotka jaetaan eri sidosryhmille joko ty6n tavoitteiden tai tarvittavan

osaamisen mukaan.

Vaahtio (2005, 71-72) korostaa, etta rekrytointistrategiassa tulee ottaa huomioon
pidemman aikavalin tarpeet, miten tehtévien sisallét saattavat muuttua. Millainen
rooli rekrytoitavalla on organisaatiossa tulevaisuudessa ja vaatimustason nous-
tessa. Henkil6n valinnassa voidaan kayttaa apuna kahdeksan kohdan kriteerist6a,
jotka kuvaavat muun muassa henkilon fyysisia ja henkisid ominaisuuksia, millaisia

erityiskykyja henkil6lla on motivaation lisaksi.

Kaijala (2016, 99) tdsmentaa, etté rekrytointi ei paaty jo solmittuun tydsuhteeseen,
vaan rekrytoijan taytyy varmistaa, etta uusi henkilé pysyy motivoituneena siihen,
mita heidan organisaatiolla on tarjota. Uudella henkil6lla on yleensa korkeat odotuk-
set ja realismi tehtavaa kohtaan saattaa yllattaa. Tasta syysta riittava perehdytys on
tarkeda toimintatapoihin ja itse tehtavaan tarkeda. Uudelle henkil6lle on myds hyva
osoittaa selkeasti tehtavankuva ja mita hanelta odotetaan. Kaijalan mukaan epéavar-
muus aiheuttaa tehottomuutta ja turhautumista, joka vie turhaa energiaa, joten yh-

dessa sovitut tavoitteet ja seurantamenetelméat ovat tarkeitd esimiehen tuen lisaksi.
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Organisaatiot voivat tavoitella sosiaalisen median kautta lisdarvoa, jonka avulla ta-
voitetaan uutta yleista rekrytointiprosessiin aikaisempien kanavien lisaksi, joita voi-
vat olla organisaation omat kotisivut, sanomalehdet tai rekrytointimessut. Sosiaali-
nen media, kuten Facebook tarjoaa liséksi seurantatytkaluja, joilla saa kerattya tie-
toa ilmoituksen tavoitettavuudesta ja samalla pystyy kohdentamaan ilmoittelua tie-
tyn tyyppiselle kohderyhmalle potentiaalisia rekrytoitavia, esimerkiksi opiskelijoille,
jotka usein muuttavat muualta ja he eivat tunne uuden paikkakunnan ilmoituska-
navia. (Korpi ym. 2012, 14-20.)

Peacheyn ym. (2013) tutkimuksessa vapaaehtoisten rekrytoimiseksi kaytettiin mu-
kaan eraassa kansainvalisessa tapahtumassa massapostitusta, jossa potentiaaliset
vapaaehtoiset tayttivat sahkoisen hakemuslomakkeen ja osalle myos lahetettiin
henkilokohtainen kutsu. Noin puolet haastatelluista hyvéksyttiin vapaaehtoisiksi ja

vain harvat eivat halunneet osallistua, jos heidat valittiin.

2.6 Markkinointi rekrytoinnin valineena

Korven ym. (2012, 95) mukaan nykyisin voi olettaa, etta tydnhakija hankkii tietoa
tyOnantajasta tietoa tuttavien liséksi Internetista ja sosiaalisesta mediasta. Vaikka
tydnantajakuvan muodostamisen julkisille sivuille sosiaaliseen mediaan voidaan pi-
taa henkiléstohallinon tehtavana, se on Korven ym. mukaan johdon lisdksi my6s

markkinoinnin ja viestinnan tehtava tydnantajakuvaa muodostaessa.

Korven ym. (2012, 96) mukaan organisaation Internet-sivujen yllapitamiseen on tar-
keda loytaa parhaat sisallontuottajat, jotka koordinoivat sivujen saanndllisyytta ja
etenkin sosiaalisessa mediassa, kuten Facebook on reagoitava tarkeisiin keskuste-
lun aloituksiin ja my6s synnyttdd uusia keskusteluja rakentaessa tyénantajamieliku-

vaa.

Korven ym. (2012, 97) mukaan tydnantajamielikuvaa luotaessa voi sivujen sisalloksi
tuottaa tekstia, linkkej&, kuvia ja videoita, jotka on kuitenkin oltava linjassa strategian
ja tavoitteiden kanssa. Mielikuvan kehittymistd on hyva seurata silla, miten uudet
rekrytoituneet ovat viihtyneet ja vastaako tehtadva siitd annettua mielikuvaa, joka

heille muodostui rekrytointiprosessin aikana.
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Kaijalan (2016, 88-90) mukaan ty6ta tarjoavan organisaation on mietittavd omaa
kuvaansa tyOnantajana ja miten mielikuvaa rakennetaan, koska pelkka vahva
brandi ei viela tarkoita, onko tyo0 tai tyOpaikka itsessaan hyva. Esimerkki tydnanta-
jabéandin luomiseen ja mielenkiinnon herattamiseen ihmisissa ovat omien tyonteki-
jéiden aidot kertomukset kokemuksistaan. Jos tyontekija voi kertoa olevansa ylpea
tyopaikastaan, tyostaan ja osaavista kollegoista ja organisaation toiminnan vaiku-

tuksista suureen joukkoon ihmisid, se tekee organisaatiosta vetovoimaisen.

Hernbergin (2013, 85) mukaan markkinointiviestinndn paépaino on siina, etta pyri-
taan vaikuttamaan mahdollisimman suureen joukkoon ihmisia toiminnalla, joka edis-
tda omia tavoitteita. Sité voidaan suorittaa joko henkildstdisesti kohtaamalla vasta-

puolen tai markkinoimalla median kautta.

Korven ym. (2012, 99-101) mukaan rekrytoinnissa voidaan kayttaa markkinointi-
viestinnan AIDA-mallia, joka kuvaa rekrytoinnin vaiheita. Ensimmaisena on Atten-
tion (Huomio), eli huomion herattaminen, kun rekrytointi-ilmoitusta luetaan. Toisena
on Interest (Kiinnostus), eli kiinnostuksen herattamisen vaihe, jolloin rekrytoija etsii
tietoa. Seuraavana on Desire (Halu), eli mika herattdd mielenkiinnon, etta hakija
harkitsee hakemuksen laittamista ja joka johtaa siihen, ettd hakemus lahetetaan, el
Action (Toiminta). Hakemuksen jattamisen vaihe, eli Action (Toiminta) tulisi tehda
mahdollisimman helpoksi ja yksinkertaiseksi, ettei hankalan prosessin vuoksi hakija

jata kokonaan hakematta.

Markkinoinnin perusteissa on esitelty neljan P:n malli, jolla on kuvattu tuotteen tai
palvelun elinkaarta. Sen osioita ovat tuote (product), hinta (price), jakelu (place) ja
markkinointiviestinta (promotion). Tastd mallista on lahdetty johtamaan uusia, tahan
paivaan sopivia, asiakaslahtdisempid malleja, esimerkiksi neljan C:n mallissa ovat
paaaiheina kuluttaja (consumer), kulut (cost), kommunikaatio (communication), mu-

kavuus (convenience). (Hernberg 2013, 86.)

Puhuttaessa markkinoinnin pelikentalla erilaisista keinoista ja vaikuttaa kuulijaan ja
potentiaaliseen asiakkaaseen, nousee esiin Muhosen ja Heikkisen (2003, 23-24,
51) mukaan lasnédolon voima. Silla tarkoitetaan, etté erilaisissa tapahtumissa tullaan

asiakkaan luo edelld mainitun 4P-mallin mukaisesti, lasn&olo on parhaimmillaan
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palvelun lisaksi my6s suhdemarkkinointia ja markkinointiviestintad, jolloin vuorovai-
kutus on henkilokohtainen ja silla voidaan mahdollistaa, ettd haluttu viesti menee
perille hairi6ttomasti. Vuorovaikutuksella pystytaan sitouttamaan luulijaa ja samalla
kuunnella hanta, mitd meidan pitéisi tehda, etta kuulija kiinnostuisi ja alkaisi pitda

meista. Brandi rakentuu useasta P:sta ja siitd, ettd eri osat ovat kunnossa.

2.7 Median vaikutus mielikuviin

Fromm ja Garton (2013) ovat kirjoittaneet kirjan, jossa tutkitaan nettisukupolven
kayttaytymista markkinoinnin nakékulmasta. He ovat olleet Internetin tulon aikaan
joka lapsia tai nuoria ovat kasvaneet ajassa, jossa sosiaalisen median merkitys on
korostunut joka paivaisessa elamassa ja heilla on laajat sosiaaliset verkostot. Hei-
dan perusarvot ja tapa ilmaista itsedédn vanhempaan vékeen on erilaista, eivatka
myoskaan pelkaa esittdd omia mielipiteitdan. Tapa tehda paatoksia nakyy siten, etta
kysyvat ystaviltddn mielipidettd ja neuvoja verkossa seka tutkivat brandien taustoja.
He ovat kiinnostuneita myo6s osallistumaan markkinointiprosessiin ja markkinoijan

on opittava tuntemaan heidat ja heidan tapansa.

Forssellin ja Laurilan (2007) mukaan nykymaailmassa media on instituutiona arvi-
olta kaikista voimakkain, koska se pyrkii vaikuttamaan vahvasti mielikuvien muo-
dostumiseen. Uutisoinnin on oltava kuitenkin luotettavaa ja journalistit tarvitsevat
|&hdetietoa jutuilleen, jolloin esimerkiksi urheilutoimittajille tarkeité seurattavia ovat
urheiluseurat, niiden omistajat tai sponsorit. Mediasuhdetaidot ovat organisaatioille
tarkeitd ja sen vuoksi kontaktien yllapito toimittajien suuntaan avaa mahdollisuuksia
tuoda nakyvyytta. Forssellin ja Laurilan (2007) mukaan tarinan kiinnostavuutta lisaa,

jos se kerrotaan ihmisten kokemusten kautta. (Forssell & Laurila 2007, 19, 87-88.)

Kanadassa toimiva, ottawalaisen jadkiekkoerotuomarien yhteis6 Team Stripes
(2018) on aktiivinen sosiaalisessa mediassa eri kanavalle. He tuovat jaakiekkoero-
tuomaritoiminnan esiin positiivisessa valossa ja heilla on omat sivut muun muassa,
YouTubessa, Twitterissa, Instagramissa ja Facebookissa. He tuottavat koulutusma-
teriaalin lisdksi podcasteja, henkilbesittelyja ja jakavat artikkeleita eri aiheista tuo-
mareihin littyen seka avaavat keskusteluita, esimerkiksi kysymalla seuraajilta séan-

nodista 'totta vai tarua?’ kysymyksia.
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Juholinin ja Kuutin (2004, 196.) mukaan median huomioiminen on tarke&a jo orga-
nisaation strategiaa miettiessa, koska julkisuuteen tulleet vaaréat tulkinnat on vaikea
oikaista. Mediajulkisuus voi koitua uhkaksi toimintaedellytyksille ja maineelle, jos
organisaation kiinnostus mediaa kohtaan on vahentynyt, jos organisaation omat ta-
voitteet eivat ole linjassa median journalististen tavoitteiden kanssa. Juholinin ja
Kuutin (2004, 196—-197.) mukaan organisaation on mahdollista saada median kautta
oman asiansa tietoisuuteen, jos he osaavat kayttda median sensaationhakuisuutta
hyvakseen. Tilaa organisaatioiden omille asioille on mahdollista saada helpommin,
koska media on jakautunut yh& useampiin kanaviin ja materiaali on kevyempaa ja

reaaliaikaisempaa.

Tuomisen (2013, 17-18) mukaan yhteiséllisyys ja sosiaalisen median palvelut ovat
yhdessa synnyttdneet informaatioympéariston, jossa avoimuuden kulttuurin lisaksi
siséallon tuottajana voi toimia henkild, joka on my6s sisallon kuluttajana, eika sisallén
tuottamien rajoitu vain yrityksille ja organisaatioille. Sosiaalinen media mahdollistaa
vuorovaikutuksen organisaation, median tai muiden kayttajien kanssa, jonka ansi-
osta kommunikointi on perinteistda massamediaa tehokkaampaa nopeudeltaan ja
laajuudeltaan. My6s median edustajat, kuten sanomalehdet ovat ottaneet kayttéon
verkkosivuillaan sosiaalisen median tydkaluja, kuten blogeja, asiakaspalautteita- ja
arvioita. Tuomisen (2013, 19) mukaan sosiaalinen media on tuonut organisaatioille
myds haasteita, koska johtajat eivat ymmarra, milla asioilla on toimittajien mielesta
uutisarvoa ja kuvitellaan, etta hiljaisuus on paras vaihtoehto, koska uutisoinnin maa-

rien kasvaessa myods negatiivinen julkisuus on lisdntyynyt.
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3 OPINNAYTETYON KOHDE JA TUTKIMUSMENETELMAT

3.1 Etela-Pohjanmaan Jaékiekkotuomarit ry

Tama opinnaytetyo kasittelee Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry:n rekrytointi-
prosessin kehittdmista. Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry on vuonna 1980
perustettu paikallinen erotuomarikerho ja siita kaytetaan lyhennettd EPJT ry. EPJT
ry on Etela-Pohjanmaan maakunnan alueella toimiva erotuomarikerho, jonka tehtéa-
vana on kouluttaa samalla toimia erotuomareiden edunvalvojana. Erotuomariker-
hoon kuuluu 60 erotuomaria ja 11 toimitsijaa, joiden nimeamisesté otteluihin kerho
vastaa yhdessa Suomen Jaakiekkoliiton kanssa. Etela-Pohjanmaan alueella on yli
10 kenttéaa ja otteluita kertyy vuodessa 1 200 kappaletta, joka tarkoittaa, etta ero-
tuomaritehtavia on noin 3 000 kappaletta. Joukossa on eri tason tuomareita, joista

l6ytyy myds maajoukkuetasolla vihellysoikeudet omaavia tuomareita.

Huippuerotuomarikoulutettavia aloitti kaudella 2017-2018, jotka ovat juuri oman pe-
liuran lopettaneita henkil6itd miesten ja naisten sarjasta. Huipputuomarikoulutuk-
seen valitaan l&ahtokohtaisesti sellaisia henkil6ita, joiden lajitaidot ovat niin korkealla,

ettd heilla on edellytyksia nousta nopeasti tuomitsemaan ylimpien sarjojen otteluita.

3.2 Organisaatiot jadkiekon taustalla

Kansainvalinen Jaakiekkoliitto, jaakiekossa toimii kattojarjestonéa Kansainvalinen
Jaakiekkoliitto (IIHF, International Ice Hockey Federation), joka on perustettu Parii-
sissa 15. toukokuuta vuonna 1908 ja sen jasenistoon kuuluu 76 maata. IIHF hallin-
noi jadkiekon virallista saantokirjaa ja vastaa kansainvalisten kisojen toiminnasta
Olympialaisissa ja jadkiekon MM-kisoissa kaikilla tasoilla, miesten, naisten ja ju-
nioreiden sarjoissa. IIHF:lla on monia kehitysohjelmia, joiden tarkoituksena on tuoda

jaakiekkoa laajan vaeston tietoisuuteen. (IIHF 2018.)

Suomen Jaakiekkoliitto (SJL) on perustettu vuonna 1929 ja se toimii Kansainvali-
sen Jaakiekkoliiton alaisena. SJL jakautuu kahdeksaan alueeseen, jotka ovat Eteld,
Hame, Keskimaa, Kymi-Saimaa, Lappi, Lansirannikko, Pohjoinen ja Savo-Karjala.
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Tutkimuskohteena oleva Etela-Pohjanmaan Jaakiekkoerotuomarit ry, josta kayte-
taan lyhennetta EPJT ry, kuuluu Keskimaan alueeseen, jonka alla EPJT ry:n liséksi
muita erotuomarikerhoja. Kaikki EPJT ry:n tuomitsemat ottelut ovat Suomen Jaa-
kiekkoliiton alaisia otteluita, jotka myds tilastoidaan.

Jaakiekkoliiton strategian 2014—-2018 mukaan toimintaa ohjaavat arvot, jotka suo-
malaisessa jadkiekossa ovat hauskuus, kunnioitus, yhteisdllisyys ja erinomaisuu-
den tavoittelu ja strategian painopisteina ovat yhteiskunnallinen arvostus, juniori- ja
seuratoiminta ja huippukiekko. Yhteisollisyyteen kuuluvat kaikki jaakiekkoon liittyvat
sidosryhmat, myos erotuomarit. Kasite jaakiekkoperhe tarkoittaa, etta toiminnassa
on otettava kaikki kohderyhmat huomioon olemalla roolimallina, esimerkkina ja mu-

kana kasvatustydssa. Juniori- ja seuratoiminnan painopisteessa on mainittu:

Kaikki osapuolet tuntevat vastuunsa erotuomaritoiminnasta, sen haas-
teista, jatkuvuudesta seka sitoutuvat toimimaan asioiden muutta-
miseksi ja laadun parantamiseksi. (Suomen Jaakiekkoliitto 2014.)

Jaakiekkoliiton liittovaltuusto maaritteli taman opinnaytetydprosessin aikana uuden
strategian vuosille 2018-2022, joka julkaistiin 13.6.2018. Strategian paamaara 'Jaa-
kiekkoperheen monipuolinen kasvattaminen’ pysyi samana kuin edellisessa 2014-
2018 strategiassa. Uudessa strategiassa vuosille 2018-2022 painopistealueita on
nyt viisi: harrastaja- ja lajitoimija-maaran kasvattaminen, nais- ja tyttokiekko, huip-
pujaékiekko, seuratoiminta ja olosuhteet. Toimintaa ohjaaviksi arvoiksi SJL méaari-
tellyt on samat hauskuus, kunnioitus, yhteiséllisyys ja erinomaisuuden tavoittelu. Ar-

voja on maaritelty muun muassa seuraavin lausein (Suomen Jaakiekkoliitto 2018b):

Kunnioitus osoitetaan sanoilla ja teoilla. Kunnioita pelid. Jaakiekko
opettaa kunnioitusta ja rehtid kaytosta joukkuekavereita, vastustajia,
valmentajia, tuomareita ja muita lajissa toimivia kohtaan. Kaveria ei ja-
tetd. Jaakiekkoperheessa on paikka jokaiselle. Yhteisollisyys on voima-
vara kaukalossa, seuratoiminnassa ja jaahallin ulkopuolella. Jaékiekko
tarjoaa elamyksia ja elinikaisia ystavyyssuhteita.



33

Suomalaisen jadkiekon strategiset tavoitteet
2018-2022

Osa-alue Strateginen tavoite

Harrastaja- ja lajitoimija- . Pelipassimaara kasvaa 85.000 harrastajaan.
maaran kasvattaminen . Harrastajamaara kasvaa kaikilla kahdeksalla jaakiekkoalueella.

Nais- ja tyttokiekon . Nais- ja tyttojaakiekko kasvaa voimakkaasti
seuraava iso askel + Joukkueissa pelaavien tyttdjen ja naisten maara kaksinkertaistuu.
« Vahintaan kolmen tyttdjoukkueen seurojen maara kaksinkertaistuu.
. Naisten maajoukkuetason pelaajille harjoittelu ja pelaaminen on
maksutonta.

Menestyva ja vetovoimainen . Kansainvalinen menestys lapi koko strategiakauden:
huippukiekko * Miesten IIHF World Ranking on sijoilla 1-4 ja naisten sijoilla 1-3.
* Poikien ja tyttdjen maajoukkueet ovat arvokisoissa sijoilla 1-4.
. NHL:n 1.-3. kierroksen varausten maara on suurempi kuin edellisella
strategiakaudella.
. Kotimaisen huippukiekon talous vahvistuu.

Kehittyva ja elinvoimainen . Jaakiekkoseurat ovat Olympiakomitean maarittamien suomalaisen
seuratoiminta seuratoiminnan laatumittareiden karjessa.

Menestyksen ja kasvun . Suomeen syntyy vuositasolla 3-5 uutta jaahallia ja 5-7 tekojaarataa jonka
mahdollistavat olosuhteet lisaksi 5-7 olemassa olevista halleista tehdaan vuosittain perusparannukset.

Jaakiekon asema Suomessa . Jaakiekko on Suomen kiinnostavin ja arvostetuin urheilulaji.

Kuva 1. Suomen Jaakiekkoliiton strategiset tavoitteet 2018—2022
(Suomen Jaakiekkoliitto 2018b).

Jaakiekkoerotuomareita ajatellen suuri uudistus on seuratoiminnan painopistealu-

eella, joka on alla olevassa kuvassa maaritelty tarkemmin.

Seuratoiminta:
Kehittyva ja elinvoimainen seuratoiminta

Toimintalinjaukset

. Otamme kayttoon lapi seura- ja erotuomarikentan toiminnan kehittamista tukevan
Olympiakomitean laatujarjestelman.

. Panostamme valmentajien, erotuomareiden seka muiden lajitoimijoiden
rekrytointiin, koulutukseen ja henkilokohtaiseen kehittymiseen.

. Tiivistamme juniori- seka Liiga- ja Mestis-seurojen valista yhteistoimintaa.

. Korostamme toiminnassamme laajaa kasvatuksellista rooliamme lajitaitojen
opettamisen ja yleisen likuntakasvatuksen ohella.

5. Olemme etulinjan toimija epaasiallisen kaytoksen pois kitkemisessa.

6. Toimimme aktiivisesti urheilun eri toimijoiden valisen yhteistyon kehittamiseksi.

-

N

B w

Paatavoitteet strategiakaudella
« Jaakiekkoseurat ovat Olympiakomitean maarittamien suomalaisen seuratoiminnan
laatumittareiden karjessa.

Kuva 2. Seuratoiminta: Suomen Jaakiekkoliiton strategia vuosille 2018—2022
(Suomen Jaakiekkoliitto 2018b).



34

Suomen Jaakiekkotuomarien Liitto (SJTL ry) on perustettu vuonna 1975 jadkiek-
kotuomarien paikallisyhdistysten, eli erotuomarikerhojen yhdyssiteeksi, joka toimii
myoOs jadkiekkotuomareiden edustajana kansallisella ja kansainvélisella tasolla.
Suomen Jaakiekkotuomarien Liiton jaseniin kuuluvat kaikki 45 erotuomarikerhoa
Suomessa, joissa toimii yhteensa noin 2200 henkilda. Liiton tehtavand on tuomarien
edunvalvonta, koulutus, arvostuksen ja yhteishengen parantaminen ja jarjestotoi-
minta. (SJTL ry, 2018)

Suomen Jaakiekkotuomarien Liiton strategia muodostuu missiosta, visiosta ja ar-

voista, jotka loytyvat SJTL ry:n kerho-oppaasta vuodelta 2017.

Suomen Jadkiekkotuomarien Liitto SITL ry:n strategia

Missio ‘ | Visio J ’ Arvot

» vastaa kaikesta
tuomaritoimintaan
liittyvasta
sopimustoiminnasta

Suomessa jarjestettavissa

jaakiekkotapahtumissa
vastaa suomalaisten
tuomareiden ja niiden
muodostamien
paikallisten
jasenyhdistysten etujen
valvonnasta seka
kotimaassa etta
kansainvalisesti

on luotettava ja
arvostettu  yhteistyo- ja
sopimuskumppani
jaakiekkoyhteisossa.

® varmistaa, etta
erotuomaritoiminnalla
on haluttu asema
jaakiekkoyhteisossa
varmistaa, etta
suomalaiset erotuomarit
ovat jaakiekkoyhteison
ytimessa ja erotuomarit
nauttivat laaja-alaista
kunnioitusta lajin sisalla
kaikilla toiminnan tasoilla
edistaa suomalaisten
erotuomareiden
kehittymista ja toimintaa
siten, ettd suomalainen
erotuomaritoiminta on
maailmanlaajuisesti
arvostettua ja
tunnustettua.

¢ toiminta on moraalisesti
ja eettisesti arvostettua

¢ toiminta on lapinakyvaa
seka jasenistolle ettd
sidosryhmille

e erotuomarit ja
erotuomariyhteiso
kunnioittavat jadkiekkoa
lajina.

Kuva 3. Suomen Jaakiekkotuomarien Liitto SJTL ry:n strategia
(Suomen Jaakiekkotuomarien Liitto ry 2017).

Suomen erotuomarien liiton (SEL ry) jasenisté koostuu Suomen jaakiekkoerotuo-
marien liiton (SJTL) jasenista, joista yksi on Etela-Pohjanmaan Jaakiekkoerotuoma-
rit ry ja kaiken kaikkiaan kerhoja on yli neljakymmenta ja Keskimaan alueella kerhoja
on viisi. Suomen jaakiekkoerotuomarien liitto puolestaan on Suomen Erotuomarien
Liitto ry:n (SEL) jasen, johon kuuluu yhteensa neljatoista jasenjarjestoa ja lajiliittoa,

padasiassa joukkuelajeja ja niiden erotuomarien liittoja. Kaikki pelattavat ottelut ovat
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puolestaan Suomen Jaakiekkoliiton (SJL) alaisia otteluita. Alla olevassa kuviossa

on esitelty aiemmin mainitut sidosryhmat, jotka toimivat tiiviisti EPJT ry:n kanssa.

Kansainvilinen jadkiekkoliitto
(IIHF, International Ice Hockey Federation)

SJL Suomen Jaakiekkoliitto ry

SJTL ry Suomen ;
' Jaakiekkotuomarien Liitto SEL Suomen Erotuomarien Liitto ry
EPJT ry Etela-Pohjanmaan Jadkiekkotuomarit ry Jadkiekkoseurat

Kuvio 1. Sidosryhmat.

Jaakiekkoerotuomarin peruskoulutus kasittaa alkuvaiheessa seuratuomarikurs-
sin ja kaksi peruskurssin osiota, joista peruskurssi 2 (PK2) kdydaan noin kahden
kuukauden kuluttua peruskurssi 1 (PK1) jalkeen. Peruskurssin osioiden vélissa tuo-
marikokelas tuomitsee virallisia jaakiekko-otteluita. PK2 osion jalkeen maaritelladn
tuomarin taso ja hanella on oikeus hakea erotuomarikorttia. (Suomen Jaakiekko-
liitto, 2016.)



36

Peruskurssi

2. vaihe

1. vaihe Kokelasvaihe Jaaharjoitus/testi Tasot 1-3
y 4 y 4
3h / 10h
y ™
)_?i : Seuratuomarikurssi }—i > Leij liga + E2Jun
=
5
2 S—
s Voi olla ennen
g kokelasvaihetta
2
Lt PK2 >
Voi olla turnaus/peli \7
’/' Max
[ Bk
N |
Lahinnd Eja D,
LS | osaamisen mukaan

Kerhotuomaripolku

Kuvio 2. Jaakiekkotuomarin peruskurssin vaiheet
(Suomen jaakiekkoliitto, 2016a.).

Ensimmaisen peruskurssin tavoitteet ja tarkoitus:

Antaa tiedot ja valmiudet aloittaa tuomaritoiminnan harjoittelu E- ja D-
junioreiden otteluissa. Tiedostaa tuomaritoiminnan eettisen periaatteet.
Osata saantdjen perusteet ja niiden soveltaminen kentalla. Osata so-
veltaa yleisimpia k&simerkkeja. Tietdd tuomarin tehtéavat ottelutapahtu-
massa. Hahmottaa liikkkumisen ja sijoittumisen perusteet kentélla. Tie-
tada milloin katkaista peli ja miten pelissa tulee toimia eri tilanteissa. Tie-
taa toimenpiteet ennen ensimmaista tehtavaa. Tietda oman erotuoma-
rikerhonsa toimintaperiaatteet ja omat velvollisuudet ja vastuut ker-
hossa. Tietdaa mistd saada apua, jos joku asia mietityttaa tuomariuran
aikana. (Erotuomarin peruskurssi — Osa 1:n tavoitteet ja tarkoitus. Suo-
men Jaakiekkoliitto, Erotuomarialue 2016.)

Peruskurssin toisessa osiossa (PK2) syvennetdan osaamista kaymalla lapi harjoit-
telujakson kokemuksia ja niista syntyneita kysymyksia. Lisaksi opitaan tarkemmin
pelin johtamista, saantdétuntemusta, tulkintaa ja ratkaisuja, kommunikointia ja rapor-
tointia, jos ottelussa sattuu raikea saantorikkomus, vakava loukkaantuminen poik-
keavaa. PK2:lla kerrataan vield kaytannon ohjeistusta, kuten Taso-nimeamisjarjes-
telman kayttoa ja opastetaan, miten hankitaan erotuomarikortti. (Erotuomarin perus-
kurssi — Osa 2. Suomen Jaakiekkoliitto, 2016b.)

Jaakiekkoerotuomari toimivat jaakiekon virallisen sdantokirjan (Suomen Jaakiekko-

liitto, 2017a) mukaan, joka laaditaan neljaksi vuodeksi kerrallaan. S&hkoinen ohje-
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kirja 16ytyy Erotuomari-alueen Internet-sivuilta ja se on aina viimeisin paivitetty viral-
linen versio. Se on suomennos Kansainvalisen Jaakiekkoliiton [IFH:n tuomarin toi-
mintaohjekasikirjasta Officiating Procedural Manual. Suomen Jaakiekkoliitolta tulee
vuosittain suomennos Erotuomarin ohjekirjasta Case Book, jonka avulla saantoja
tulkitaan. (Suomen Jaakiekkoliitto, 2017b.)

Jaakiekkoerotuomarin tasot juniorisarjoissa eri ikaluokkien ottelut nuorimmista
E2-junioreista nuoremman C:n, eli C2-ikaluokan valtakunnan sarjoihin saakka. Ju-
niorisarjat ovat tasoltaan A, AA tai AAA, joista AAA taso on kaikista korkein. F1-
ikaluokka (n. 9-vuotiaat) saattaa kauden mittaan pelata myds "pitkan kentan”-peleja,

jotka tilastoidaan E2:n otteluiksi.

Erotuomarilla on oma luokitus nuorten ja aikuisten sarjoihin ja kaikkia tasoja on kai-
ken kaikkiaan kahdeksan, joista korkeimmat, eli 6 tarkoittaa miesten Mestis-otte-
luita, 7 tarkoittaa Liiga- ja CHL-otteluita ja korkein 8 maaotteluita. Eri tasoja on tar-
kennettu pikkukirjaimin, joista (a) on korkein ja (e) on alhaisin. Jos tuomarilla on
esimerkiksi luokituksena nuorissa 1a, se tarkoittaa, ettd han saa tuomita myos kaik-
kia tamén tason alapuolelle jaavia otteluita, eli kaikki e-kirjaimeen saakka. Alla ole-
vassa kuvassa on esitetty tarkemmin, miké tasoisia otteluita on olemassa ja tuoma-

rilta vaadittava taso, etta niitd voi tuomita.



Taso
nuoret
Rulla
TUlle
TU)1d
TUJ1c
TUJ1b
TUJ1a
TUl2c
TUJ2b
TUJ2a
TUJ3c
TUJ3b
TUJ3a

miehet/naiset
TU1b
TUla
TU2c
TU2b
TU2a
TU3c
TU3b
TU3a
Tu4d
TU4c
TU4b
TU4a
TUSb
TU5a
TUB
TU7
TUS8

Rullakiekko

E2 A(T1), E2 AA (T1), E2 AAA (T1), E-tytot

E1A (T1)ja E1 AA (T1)ja D-tytdt

D2 A (T1), D2 AA (T1) ja E1 AAA (T1)

D2 AAA (T1), D1 A(T1) ja C-tytdt

D1 AA (T1)ja D1 AAA (T1)

C2A(T2),C2AA(T2)

C2 AAA (T2) ja C2 AAA valtakunnan sarja

C Suomisarja (T2) ja C aluesarja (T2)

C Mestis (T3), B2 Mestis (T3) ja B2 Suomisarja (T3)
B Suomisarja (T3) ja B aluesarja/-liiga (T3) ja Nuorten aluesarja (T3)
B Mestis (T3), Nuorten Suomisarja (T3)

Naisten alimmat (Suomisarja + muut sarjat, T1)
C-tyttojen SM (T1) ja A-tyttdjen SM (T1)
Miesten harrastesarjat alimmat (T2)
Miesten harrastesarjat ylemmat (T2)
Miesten V ja Miesten IV divisioonat (T2)
Naisten Mestis (T3)

Miesten Il divisioona (T3)

Miesten Il divisioonan karsintasarjat (T3)
Naisten SM

Miesten |l divisioona

B2-SM, C-SM ja C2-SM

B-SM ja Nuorten Mestis

Miesten Suomi-sarja

Nuorten SM-liiga

Mestis

Liiga, CHL

Maaottelut

Kuvio 3. Jaakiekkoerotuomarin tasot
(Taso-jarjestelma, Jaakiekkoliitto 2018).

3.3 Tutkimusongelma

38

Tutkimusongelman pohjana on hypoteesi, eli vaittama, etta jadkiekkoerotuomareita

on liilan vahan. Olkkosen (2017) mukaan EPJT ry:ssé on erotuomareita 60 henkil6a

ja vuosittain erotuomaritehtéavia 1600 kappaletta, joka on kohtuullisella tasolla tuo-

maria kohden. Tarkemmin purettuna ongelmana on se, ettd erotuomaritehtavat ei-

vat jakaannu tasaisesti, koska tuomareita on tasojarjestelma, jonka puitteissa maa-

raytyy, mink& tasoisia otteluita erotuomari voi tuomita. Mitd korkeammalle tasolle



39

tullaan, sitd enemman ottelut kasaantuvat yha harvemmille henkiléille ja osalle saat-
taa tulla otteluita kauden aikana jopa 100—-200 kappaletta. (Lahde: Olkkonen, K.
haastattelu 4.12.2017)

Osa tuomareista haluavat tuomita useita otteluita paivassa ja viikonlopussa, mutta
toisille riittdd vahempikin. Sarjaotteluiden lisdksi saattaa olla tuomareiden otteluihin
nimeamisten kannalta haasteellisia turnausviikonloppuja, jotka sitovat tietyn maaran
tuomareita yhdelle paikkakunnalle ja valilla tuomareilla saattaa olla muita esteita ja
kaytettavissa on pienempi joukko.

Ongelma ei rajoitu vain Etel&-Pohjanmaan Jaékiekkotuomarit ry:n alueelle, vaan on
myo6s muita kerhoja ympari Suomea, joissa tilanne voi olla kriittisempi, jolloin otte-
luita joudutaan jopa perumaan. Tuomaripula ei mydskaan rajoitu vain jaakiekkoon,
vaan tassa tutkimuksessa nakemyksensa oman lajin tilanteesta toivat koripallon ja
jalkapallon erotuomarivastaavat- tai koordinaattorit. Tutkimuksessa havaittiin, etta
Kanadassa oli lahinna ongelmia, miten jadkiekkoerotuomareita saadaan pysymaan

alalla seka valmentajien ja vanhempien huono kéaytos.

Tassa opinnaytetydssa lahdettiin kartoittamaan syitd ongelman taustalla, miksi jaa-
kiekkoerotuomareita on vahan, vaikka osittain ne olivat jo tiedossa, kuten negatiivi-
set asenteet tuomareita kohtaan, mutta tarkempaa tutkimustietoa kaivattiin, mita on-
gelmille voisi tehda paikallisella tasolla rekrytointiprosessin kehittdmiseksi ja mitka
ongelmat vaativat laajempia toimenpiteita, etta asenteet voidaan kaantaa positiivi-
semmiksi. Tiedossa oli myo6s se, ettéa asenteiden muuttaminen vie aikaa, joten tér-
keédksi kysymykseksi nousi myos se, mitd keinoja kayttden negatiivisia asenteita

jaékiekkotuomareita kohtaan voidaan muuttaa.

Tiedossa oli valmiiksi myds se, etta jaakiekkotuomariksi hakeutuvat yleensa sellai-
set henkilt, jotka ovat jo valmiiksi motivoituneita ja he omaavat useita jaakiekko-
tuomarin ominaisuuksia, mutta tutkittavaksi jai tarkemmin EPJT ry:n alueella kiek-

kopiireissa toimivien henkil6iden syyt, miksi he eivat hakeudu toimintaan mukaan.
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3.4 Tutkimusmenetelmien valinta

Tutkimuksessa on kaytetty valineena puhelinhaastatteluita ja kyselylomakkeita.
Opinnaytetyon alustavissa puhelinhaastatteluissa olivat Mikko Pitkanen Ja&akiek-
koerotuomareiden liiton puheenjohtaja, Jukka-Pekka Aalto Suomen Jaakiekkoliiton
Keskimaan alueen erotuomarikouluttaja ja Kai Olkkonen EPJT ry:n kerhokouluttaja,

joka toimi myés tyén ohjaajana.

Alussa oli tarkoitus suorittaa syvallisempia puhelinhaastatteluita henkildille, jotka ot-
tivat tutkimuksen aikana yhteytta ja osoittivat mielenkiintoa tai olivat jattaneet kyse-
lylomakkeeseen yhteystiedot haastattelulupaa varten. Aineistoa kuitenkin kertyi tar-

peeksi, joten syvemmille haastatteluille ei ollut tarvetta.

Opinnaytetyon tutkimukseen valikoituivat teemat, joita on esitelty teoriaosuudessa,
eli rekrytointi, markkinointi, motivaatio ja asenteet. Aiheet ovat monitahoisia, toinen
liittyy aina toiseen, kuten mielikuvien aiheuttamat asenteet voivat olla rekrytoinnin
esteend, vapaaehtoisten rekrytoinnin helppoutta tai vastaavasti vaikeutta maaritta-
vat motivaatio, jos markkinointi on oikein kohdistettua, niin se voi helpottaa rekry-

toinnissa ja vaikuttaa jopa mielikuvien luomisen kautta asenteisiin.

Vilkan (2015) mukaan laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa kayttamalla
haetaan ihmisen omia kuvauksia ja havaintoja, joita he itse pitavat tarkeina ja mer-
kityksellisind ja maarallista eli kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa kayttamalla ihmi-
set vastaavat kysymyksiin, jotka ovat mitattavissa.

Tassa opinnaytetydssa kaytettiin Vilkan (2015) kuvaamaa monimetodista tutkimus-
menetelmaa, eli triangulaatiota, joka tarkoittaa tassa laadullisen ja maarallisen tut-
kimusaineiston yhdistelmaa, jota kutsutaan aineistotriangulaatioksi ja erilaisten l&-
hestymistapoja, joita tdssa tutkimuksessa ovat sisdinen ja ulkoinen nakdkulma, kut-
sutaan teoriatriangulaatioksi. Aineiston keruu monimetodista tutkimusmenetelméa
kayttden oli aikaa vievaad ja vastaajia oli lukumaaraltaan pieni joukko vastaajia,

mutta vastaavasti sisalto oli laaja.
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Salosen (2017) mukaan toimintatutkimus on kehitystyd, jossa on kaytadnnénlahei-
nen lahestymistapa tutkittavaan kohteeseen. Salonen (2017) kuvaa kaytannénla-
heisyytta myo6s termilla pragmatismiksi, joka voidaan nahda myds eraanlaisena
asenteena, jossa painotetaan yhteisollisyytta, toimivuutta, vaikuttavuutta ja aikaan-

saavaa hyotya.

Koska opinnaytetyon aiheena oli kehitystyo, voidaan tutkimusmenetelméaa kutsua
toimintatutkimukseksi. Perusteluna valinnalle on se, etta tutkija on osa toimintaym-
paristoa, erotuomarina, jaékiekkojoukkueen toimihenkilona, juniorin vanhempana ja
osittain myds pelaajana. Lahtokohtana tutkimukselle oli tutkia aihetta, josta puhu-
taan paljon, etta tilanne on, miké on ja asian kehittamiseksi pitéisi jotain. Tutkimus
on monitahoinen ja siind on kaytetty erilaisia tutkimusmenetelmia, jotka ovat perus-

teltu seuraavaksi.

Laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa kaytettiin uusien, syksylla 2017 tai
talvella 2018 aloittaneiden erotuomarien kyselylomakkeissa, koska tutkimuson-
gelma oli sen tyyppinen, ettei heille ei haluttu antaa valmiiksi sanoja suuhun, vaan
he saivat esittda puhtaasti omia nakemyksidan. Kysely kohdistui oman kerhon uu-
sien erotuomarien ja heidan omiin havaintoihin erotuomaritoiminnasta ja sen asen-
teista, rekrytointiprosessista, mediasta ja markkinoinnista ja mika heitéa motivoi, mi-
ten ja miksi he hakeutuivat erotuomariksi ja mité ongelmia prosessin aikana tuli vas-
taan kaytdnnon asioissa ja mita voisi tehda paremmin ja mitka asiat osoittautuivat

toimivaksi.

Laadullista tutkimusmenetelmaa kaytettiin myds omien ja muiden Suomen kerho-
kouluttajien lomakkeessa, jotka edustivat tutkimuksen sisdisen nakokulman
osuutta. Muiden alueiden jaakiekkoerotuomarien kerhokouluttajilta kysyttiin oman
erotuomarikerhonsa tilanteesta, tavoista toimia ja heidan haasteista seurayhteis-
tyossa ja yleisissa asenteissa, parannusehdotuksista rekrytointiprosessissa ja
markkinointitavoista ja mitka tekijat heidan mielestéa vaikuttavat motivaatioon toimia
tuomarina tai mitkd asiat saattavat olla esteenéd. Ulkoisen nakdkulman tutkimuk-
sessa muiden lajien erotuomarikoordinaattoreille kaytettiin myos laadullista mene-

telmaa, juuri vastausten monipuolisuuden vuoksi.
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Tutkimuksessa peilattiin eri lajien, kuten jalkapallon ja koripallon erotuomarikoulut-
tajille tai -koordinaattoreille tehdyn kyselyn kautta heidan rekrytointiprosessia ja sii-
hen vaikuttavia tekijoita, kuten markkinointia, motivaatiota, tyosuhteen luonnetta,
onko erotuomaritoiminta vapaaehtoistoimintaa ja asenteita. Ulkoista nékdkulmaa
edustivat myds kyselyly potentiaalisille jaakiekkoerotuomareille Etela-Pohjanmaan
alueella, mutta se kasitti padasiassa kvantitatiivisia, eli maarallisia kysymyksia, joita
on taydennetty avoimilla kysymyksilla, tarkoituksena etta kyselyyn vastaaminen olisi
mahdollisimman helppoa ja eri kohdissa sai halutessaan antaa lisétietoja ja tutki-
mustulosten kannalta, ettd EPJT ry saisi lukuja heidan alueen vastaajien ikaraken-
teesta, sukupuolesta, vastaajien maarista, jotka ovat kilnnostuneita toiminnasta nyt

tai tulevaisuudessa.

Tutkimusvastauksia seurattiin niiden keruun aikana ja vastauksista ponnahti esiin
uusien erotuomarien kohdalta, ettd jokin kooste muistettavista asioista olisi hyva,
niin sellainen tehtiin PowerPoint-esitykseksi, joka laitettiin myds opinnaytetyon liit-
teeksi. Tutkimusaineisto oli valmiina kesdkuun 2018 alussa, jolloin alkoi tutkimustu-
losten analysointi. Tulosten analysoinnissa kokeiltiin erilaisia tekniikoita, ennen kuin
l6ytyi sopivin keino kullekin kyselylle. Potentiaalisten erotuomareiden aineisto oli ai-
nut kvantitatiivinen, eli maarallinen aineisto, ja se siirrettiin sdhkoisen kyselylomak-
keen Webropol-ohjelmasta Professional Statistics-osioon, josta sen sai Excel-tau-
lukkoon. Potentiaalisten erotuomareiden kohdalla kaytettiin myés Webropol:n 3.0-
version analysointimenetelmad, jossa kaytettiin valittujen tekijoiden ristiintaulukoin-
tia. Muut kyselyt sisalsivat padasiassa avoimia kysymyksia, jolloin heidan vastauk-

sissa kaytettiin litterointimenetelmad, jossa vastaukset jaoteltiin eri teemojen alle.

3.5 Kehitystyon analysointimenetelméa

Kehitystydn kokonaiskuvan analysointimenetelméaksi valittin SWOT-analyysi, joka
on strategiatyOkalu. Perinteisesti SWOT-analyysi on esitelty nelikenttdisena, jossa
sana SWOT muodostuu neljdsta kirjaimesta, jotka tarkoittavat englanniksi S
strengths (vahvuudet), W weaknesses (heikkoudet), O opportunities (mahdollisuu-
det) ja T threaths (uhat). Vuorisen mukaan (2013) SWOT-analyysin avulla on mah-
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dollista luoda yleiskuva koko organisaation tilanteesta muutamien keskeisten tee-
mojen kautta. Vahvuudet ja heikkoudet esitetdan organisaation sisaisesta nakokul-

masta ja mahdollisuudet ja heikkoudet ulkoisesta ndkdkulmasta.

Tutkimuksen teemoina opinnéytetydssa olivat rekrytointiprosessi, markkinointi, mo-
tivaatio ja asenteet, joita tarkasteltiin sisdisesta ja ulkoisesta nakékulmasta, jossa
on myos selvitetty nykytila ja tavoitetila. SWOT-analyysista on olemassa myds kah-
deksan malli, jossa tuodaan selkeammin esille, missa suhteessa heikkoudet ja vah-
vuudet ovat uhkien ja mahdollisuuksien kanssa ja milla keinoin saadaan luotua stra-

teginen suunnitelma, jossa pystytaan vastaamaan kysymyksiin:

Miten organisaatio parhaiten hyddyntdaa menestystekijoitdén eli vah-
vuuksiaan ympariston tarjoamissa mahdollisuuksissa? Miten organi-
saatio hallitsee uhkia vahvuuksiensa avulla? Miten organisaatio muut-
taa heikkoutensa sopimaan paremmin ympariston tarjoamiin mahdolli-
suuksiin? Miten organisaatio varautuu mahdollisiin heikkouksien ja uh-
kien yhdessé luomiin kriisitilanteisiin?

Sisdiset | Vahvuudet (S) Heikkoudet (W)

Ulkoiset

Mahdollisuudet (O) | Hyédynna Heikkoudet
- menestystekijat vahvuuksiksi
- SO suunnitelma | + WO suunnitelma

Uhat (T) Uhat Mahdollinen
. hallintaan kriisitilanne
- ST suunnitelma | -+ WT suunnitelma

Kuvio 4. Laajennettu, kahdeksan kentdn SWOT-analyysi
(Vuorinen 2013).

Vuorisen (2013) mukaan kahdeksankenttdgisen SWOT-analyysin tulkinnassa eri

kohdat tarkoittavat:

1. Hyddynnd menestystekijat: tarkoitetaan, miten suunnitelman mukaan koh-
deorganisaation omia vahvuuksia voidaan pystya hyddyntdmaan ympa-

riston tuomien mahdollisuuksien avulla.
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2. Heikkoudet vahvuuksiksi: tarkoitetaan, milla keinoilla kohdeorganisaation
sisdisia heikkouksia voi pyrkia vahvistamaan ja miten ne voidaan par-
haassa tapauksessa muuttaa jopa organisaation vahvuuksiksi.

3. Uhat hallintaan: esitetaan, miten tai milla keinoin organisaation strategian
kannalta nimetyt uhat voidaan saada hallintaan.

4. Mahdollinen kriisitilanne: kuvaa organisaation tilannetta ja mitka tekijat on

syytéa ottaa huomioon ja miten kriisitilanteeseen voidaan varautua.

3.6 Aineiston keruu ja analyysi

Aineistoa lahdettiin kokoamaan eri tarkastelunakokulmista, joista sisédisen nakokul-
man muodostivat uudet erotuomarit ja kerhokouluttajat. Ulkoisen nakdkulman tutki-
mukseen toivat potentiaaliset erotuomarit, muiden lajien erotuomarivastaavat ja ha-

vainnot Kanadasta.

Sisadisen nakdkulman aineisto koostuu uusien erotuomarien vastauksista kyselyyn,
joita kerattiin paperisena vastauslomakkeina PK2:n yhteydessa, joka jarjestettiin
9.12.2017 Alavudella. Sinne ei paassyt kaikki tulemaan ja yksi henkil6 oli vastannut
vahingossa kerhokouluttajien kyselyyn, joten kysely uusittiin nettikyselylomakkeilla.

Sahkdpostiosoitteet saatiin kerhon omista yhteystiedoista Taso-jarjestelméasta.

Oman kerhon kerhokouluttajien vastauksia kysyttiin myds PK2:n yhteydessa ja mui-
den alueiden kerhokouluttajille Iahetettiin sahkoinen kyselylomake. Kerhokouluttajat
ovat henkilditd, jotka tietavat oman lajinsa tilanteen sisalta pain perusteellisesti, pai-
kallisesti ja valtakunnallisesti. Heidan yhteystiedot haettiin Suomen Jaakiekkotuo-
marit ry:n sivuilta ja tarkistettiin kdymalla heidan nettisivuilla. Muiden alueiden ker-
hokouluttajien yhteystiedot haettiin Suomen Jaékiekkotuomarit ry:n Internet-sivuilta
yksitellen ja tarkistettiin viela kerhon omilta sivuilta, mika siella oli ajankohtaisin tieto.

Muiden lajien erotuomarivastaavien yhteystietoihin paastiin kasiksi vierailemalla
SEL ry:n eli Erotuomareiden liiton sivuilta, josta paasi eri lajiliittojen nettisivuille ha-
keman yhteystietoja. Potentiaalisten erotuomareiden kyselylomaketta varten yh-
teystiedot hankittin Suomen Jaakiekkoliiton sivuilta, etsimalla Keskimaan alueen
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yhteystietoista Etela-Pohjanmaalla toimivien jaékiekkoseurojen yhteyshenkildiden
osoitteet. Heille annettiin tehtava jakaa viestid omassa seurassa joukkueenjohtajille,
joiden oli maara jakaa viestia joukkueille. Kanadan erotuomaritoiminnasta etsittiin
tietoa Kanadan jaékiekkoliiton (Hockey Canada) nettisivujen kautta, josta 16ytyi eri
erotuomarivastaavien yhteystietoja. Kanadasta tuli vain yksi vastaus, joten heidan

tilannetta selvennettiin artikkeleita hyvaksi kayttaen.

Laadullisen aineiston analyysimenetelmana kaytettiin nykytilan selvittdmiseksi
Webropol-kyselylomakejarjestelman analysointitydbkalun Text Mining-toimintoa,
joka tarkoittaa, etta vastauksista poimitaan yleisimmin toistuvat tarkeat sanat tai lau-
seet. Toiminto ei kuitenkaan tunnista synonyymeja, eli samaa tarkoittavia sanoja,
joten lopulta teemojen alle jaottelu koettiin hel[pommaksi tehda kéasityona. Sanallis-
ten kysymyslomakkeiden vastaukset varikoodattiin teemoittain, joita tassa olivat,
rekrytointi vihrea, markkinointi keltainen, motivaatio oranssi ja asenteet sininen.
Kuulakarkikynalla merkattiin tutkijan tekemat tarkeat havainnot tai oivallukset ja pu-
naisella erikseen kehityskohteet, jotka sijoitettin myéhemmin omien teemojen alle
tavoitetilana. My6s kirjallisuutta tutkittaessa kaytettiin varillisia limalappuja sivujen

merkitsemiseen aihealueittain.

Aineistosta riippuen menetelmaa sovellettiin siten, etta uusille erotuomareille jaot-
telu paateemojen alle tapahtui siten, ettd mitka asiat olivat teemojen alla positiivista,
koska heilla oli rekrytointiprosessi juuri tapahtunut ja eniten merkitsivat ne asiat ke-
hitysehdotusten liséksi, jotka heidat saivat nyt lahtemaan prosessiin mukaan. Uu-
sien erotuomarien rekrytointiprosessia analysoitiin myds markkinointiviestinnan

AIDA-mallia kayttaen, joka selvensi heidan motivaation lahteita.

Potentiaalisten erotuomareiden kysely oli [ahes kokonaan toteutettu kvantitatiivista
menetelmaa kayttaen, siksi ettd tutkimusdataan paasi kasiksi tilastollisesti ja sen
avulla pystyi selvittamaan esimerkiksi vastaajien ikarakennetta tai sukupuolta. Ky-
selyyn oli jatetty tarkoituksella myds avoimia kohtia esimerkiksi, mika on paras rek-
rytointi- tai markkinointikanava, joissa vastaajat saivat vapaasti kertoa nakokulmi-
aan, eikd vaihtoehtoja annettu etukateen. Naista vastauksista laskettiin useimmin
toistuvat yhteen ja jotka esitettiin kuvioissa 5 ja 6 pylvasdiagrammeina. Lopuksi kai-
kista eri nakékulmista koostettiin kahdeksankenttainen SWOT-analyysi, jossa tuo-

tiin esille ydinkohdat, joiden avulla paastiin luomaan markkinointisuunnitelmaa.
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Vastausten maaraan kerhokouluttajille (n=8) ja muiden lajien erotuomarivastaaville
(n=7) sai olla tyytyvainen, mutta enemman olisi toivonut potentiaalisten erotuoma-
reiden ja uusien erotuomareiden osalta. Kanadasta tuli vain yksi vastaus, joten hei-

dan tilannetta paadyttiin havainnoimaan lehtiartikkelein.

3.7 Tutkimusnakokulmat —kohteiden valinta ja rajaus

Jaakiekkoerotuomareiden rekrytointiprosessin kehittaminen valikoitui tutkimuskoh-
teeksi siksi, etta pitkdan on ollut yleisesti tiedossa, etta jadkiekkoerotuomareita on
lian vahan ja etta siihen on vaikea saada rekrytoitua uusia henkilgité, koska se ei
tyona ole valttamatta kovin palkitsevaa ulkoa pain tulevien paineiden vuoksi. On

havaittu, ettd ongelma koskettaa koko Suomea ja samalla myds muita urheilulajeja.

Aihe tuli erityisen laheiseksi siksi, ettd opinnaytetyon tekija aloitti uutena erotuoma-
rina Etela-Pohjanmaan Jaakiekkoerotuomarien koulutuksessa syksylla 2017 ja en-
simmaiselld peruskurssilla puhuttiin siitd, miten paljon otteluita joillain kerhon tuo-
mareilla on hanen oman palkkatyon lisaksi. Koulutuksen alkuvaiheessa nousi esille
ajatuksia, voisiko jollain osa-alueella tehd& asioita eri tavalla tai tehokkaammin, etta
erotuomarikoulutukseen hakeutuisi vuosittain enemman henkilgitéa kuin nykytilan-
teessa ja miten uusia, potentiaalisia erotuomarikoulutettavia saataisiin houkuteltua
harrastuksen pariin. Miten rekrytointiprosessia voisi helpottaa, mihin resursseja

Voisi suunnata ja miten mielenkiintoa voisi herattaa markkinoinnin keinoin.

Etela-Pohjanmaan alueen jaakiekkotuomarit ry:n, eli paikallisen erotuomarikerhon
toiminta-alueeseen kuuluvat ndissa kunnissa ja kaupungeissa pelattavat jaakiekko-
ottelut: Alajarvi, Alavus, Kauhava, Kuortane, Kurikka, Lapua, Seinajoki, Soini, Virrat
ja Ahtéari. Naiden paikkakuntien jaakiekkoseurojen kautta lahti kysely potentiaalisille
jaékiekkoerotuomareille, jotka ovat EPJT ry:n toiminta-alueella, yli 15-vuotiaita jaa-
kiekkotoiminnassa mukana olevia henkildita. 15 vuoden ika on jaakiekkoerotuoma-
rin tai -toimitsijan alaikaraja ja naista henkildista rekrytoidaan mahdollisesti tulevai-

suudessa joukko uusia erotuomareita EPJT ry:n toimintaan.
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4 TUTKIMUSTULOKSET JA ANALYYSI

Tutkimuksessa on otettu kaytannonldheinen l&ahestymistapa, jolla on pyritty saa-
maan tietoa jadkiekkoerotuomarien rekrytointiprosessista ja sen nykytilasta eri si-
dosryhmien nakoékulmasta seka nékemys tavoitetilasta. Uudet erotuomarit, EPJT
ry:n omat ja muiden kerhojen kouluttajat edustavat sisaistd nakokulmaa ja potenti-
aaliset erotuomarit, muiden lajien erotuomarivastaavat ja Kanadan tilanne vastaavat
ulkoista ndkokulmaa. Tassa luvussa on esitelty tutkimustulokset ja havainnot tutki-
muksen eri osioista ja lopuksi tulosten yhteenveto on esitelty SWOT-analyysi-me-

netelmaa kayttaen.

Taulukko 2. Tarkastelunakokulmat.

EPJT ry:n uudet erotuomarit Potentiaaliset jadkiekkotuomarit EPJT ry:n
toimialueella

EPJT ry:n kerhokouluttajat
Muiden lajien erotuomarivastaavat
Muiden jadkiekkoerotuomarikerhojen
kouluttajat Kanada

EPJT ry:n uusia erotuomareilta pyrittiin samaan nakemyksia rekrytointiprosessista,
mité positiivista he havaitsivat, mita kaytdnnén ongelmia heilld ilmeni ja kehityseh-
dotuksia jatkoa ajatellen teemoista motivaatio, rekrytointi, markkinointi ja asenteet.
Omilta kerhokouluttajilta kysyttiin omia nakemyksia nykytilasta, rekrytointiproses-
sista ja siihen vaikuttavista tekijoista samoilla teemoilla. Kerhokouluttajilta eri puo-
lelta Suomea on kysytty heidan alueen tilanteesta ja heidan omia ndkemyksia, miten
toimintaa voisi kehittda, ettd erotuomaritoimintaan hakeutuisi koulutettavia enem-

man. Nama muodostivat tutkimuksen sisdisen nakdkulman.

Potentiaalisten erotuomareiden joukkoa on haluttu haastatella siksi, etta saitaisiin
l&pileikkaus mahdollisista syista siihen, miksi erotuomaritoimintaan ei talla hetkella
hakeudu useampaa henkiléa. Samalla on pyritty herattamaan mielenkiintoa ero-tuo-
maritoimintaan lahettamalla kyselylomake mahdollisimman suurelle joukolle Etel&-
Pohjanmaan alueen kiekkopiireissd ja saada tata kautta poimittua mukaan uusia

potentiaalisia erotuomarikoulutettavia.
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Muiden lajien erotuomarivastaavia on haastateltu siitd ndkdkulmasta, etta on saatu
tietoa siitd, onko muissa lajeissa pulaa erotuomareista. Tulokset osoittavat, etta
heitd on vahan, koska 100 % vastaajista oli sita mielta, ettd erotuomareita on vahan.
Vastaajat olivat jalkapallon ja koripallon erotuomarivastaavia tai -koordinaattoreita.
Néakokulmaa haettiin myds Kanadasta lahettamalla kysely eri alueiden jaakiekkoliit-
tojen erotuomariedustajille. Vain yksi henkil6 vastasi, joka totesi, etta juuri heidan
alueella on tuomareista pulaa. Kanadan-nakokulman tueksi haettiin artikkeleita,
jotka kuvaavat syitd, miksi erotuomareita on vahan tai miksi he lopettavat ja mika

sen aiheuttaa.

4.1 Uudet erotuomarit

Uusille erotuomareille tehdyssa kyselytutkimuksessa on pyritty selvittamaan, miten
prosessia pystytdan kehittdm&an tuoreiden, juuri hiljattain erotuomarikoulutuksen
saaneen nakokulmasta, mita hyvaa he havaitsivat tai mita vaikeuksia uudet erotuo-
marit kohtasivat prosessin edetessa ja miten heita voisi paremmin tukea erotuoma-
riuran alkutaipaleella. Kysely kohdistui n=9 henkil66n, joista n=5 saatiin vastaus.

Kolme henkilda oli yli 35-vuotiaita ja kaksi 19-28 vuotta.

Taulukossa 1 on esitelty, AIDA-mallia apuna kayttden uusien erotuomareiden rek-
rytointiprosessia, mika heratti heidan huomion erotuomaritoimintaa kohtaan, mika
sai heidat kiinnostumaan, mika haluamaan erotuomariksi ja miten toiminnan eri vai-
heissa tapahtui. Suurin osa oli miettinyt tuomariksi ryhtymista jo aiemmin ja kiinnos-
tus toimintaa kohtaan herasi oman lapsen jaakiekkoharrastuksen kautta tai etta aika
oli sopiva, joko uuden harrastuksen aloittamiselle tai oma peliura oli paattynyt hiljat-
tain. Kaikilla oli sidoksia jaakiekkoon jo aiemmin ja lopullisen halun motiiveina oli
hyvin erilaiset syyt, mutta yhtalaista oli, ettd kaikki uudet erotuomarit ottivat itse yh-

teyttd erotuomarikerhoon.
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Taulukko 3. Uusien erotuomarien rekrytointiprosessi AIDA-mallia kayttaen.

Huomio (Attention) Kiinnostus (Interest) Halu (Desire) Toiminta (Action)

Oman lapsen kautta Oman lapsen Leijonaliiga- *  Tarvitsi tyén opiskelujen * Yhteydenotto
jaakiekkotoiminnassa otteluissa pelinohjaajana ohelle. erotuomarikerhoon
mukana oleminen toimiminen. *  Hyva liikuntamuoto. sahkopostein ja viestilla.
toimihenkiléna tai * Looginen jatkumo ¢ Rakkaus lajiin. *  Heti Iahdettiin

muuten. peliuralle. e Esikuvana tunnettu tiedustelemaan

* Oma jaakiekkoura * Oma pelaajatausta. tuomari. kursseista, kun kiinnostus
loppunut hiljattain * Sopiva eldmantilanne nyt. ¢  Aikaisemmin en toimintaan herdasi.

e Ollut mielessa silloin * Uuden harrastuksen uskaltanut. ¢ Kurssille paasi lahes heti
talldin muutaman aloittaminen. ¢ Saantdjen oppiminen. ja pian tuomitsemaan
vuoden. ¢ Kauden alku sopiva *  Uuden nékékulman ja oikeita otteluita.

¢ Ollut mielessé joskus ajankohta. haasteiden etsiminen
oman peliuran aikana. jaakiekosta.

¢ Ollut mielessa jo 15-
vuotiaana.

Uusien erotuomareiden koko prosessin vaiheita tutkittiin kyselylla, jossa oli useita
eri kysymyksia, joiden avulla he pystyivat kertomaan ndkemyksidan siita, miten he
hakeutuivat mukaan ja kun olivat jo padsseet toimintaan sisdan ja mitka asiat olivat
positiivisia tai missa oli kehitettdvaa. Vastaukset litteroitiin uusien erotuomareiden
tutkimustulosten analyysissa neljaksi eri teemaksi: motivaatio, rekrytointiprosessi
(sisaltden kaytannon asiat ja tiedonhankinta), markkinointi ja asenteet. Liitteessa 1
on esitelty tarkemmin aineistoa, jota hyddynnettiin SWOT-analyysissa kappaleessa
4.6.

4.2 Kerhokouluttajat

Kerhokouluttajat ovat oman alansa asiantuntijoita ja tietavét laajasti myés muiden
alueiden tilanteesta. Kysely lahetettiin 50 henkil6lle, joista muutama sahkoposti-
osoite ei ollut toimiva. Vastauksia tuli n=6 kerhokouluttajalta eri puolilta Suomea ja
kaksi n=2 Etela-Pohjanmaan alueelta. Vastauksiin liitettiin mukaan myds aikaisem-
min tehty kysely omille kerhokouluttajille, ettei tulisi toistoa. Toinen kouluttaja oli vas-
tannut myds sahkoisella lomakkeella, joista lopulliseksi maaréksi muodostui n=8
henkilod. Nakemykset vaihtelivat palkkioiden suhteen ja positiivista oli se, etté vas-
tauksia tuli kerhon tilanteesta huolimatta. Mukana oli kooltaan 16—-255 jasenen ero-

tuomarikerhoja.
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Tulokset on esitetty tarkemmin liitteessa 2, jossa vastaukset on jaoteltu neljan tee-
man alle rekrytointiprosessi, markkinointi, motivaatio ja asenteet, jotka olivat jaoteltu
nykytilaan ja tavoitetilaan. Tutkiessa tuloksia, olisi jaottelun voinut tehda uudelleen,
jossa rekrytointiprosessi ja markkinointi olisi yhdistettynd ja samoin motivaatio ja
asenteet, koska esimerkiksi kaytettavat rekrytointikanavat ovat myds hyvaksi ha-
vaittuja markkinointikanavia. Vastaavasti motivaatioon vaikuttaa kiinteédsti alalla val-

litsevat asenteet.

Eriavid nadkemyksia tuli kerhojen valilla oli erotuomareiden palkkioissa, toki niihin
vaikuttavat, miten paljon otteluita tuomitaan paivassa tai viikonlopussa, mutta kai-
kissa kerhoissa oli halukkaille riittdva maara. Ottelumaarien kuormittavuus koettiin
olevan suhteellisen hyvalla tasolla, mutta Tasoille 3—4 kaivattiin eniten osaavia tuo-
mareita. Etenemismahdollisuudet tuomariuralla vaihtelivat alueittain, mink& vuoksi
toivottiin liitolta selkedmpia alueellisia linjauksia ja kohdistettua mainontaa. Isojen
organisaatioiden, kuten Liigan, Jaakiekkoliiton ja Erotuomariliiton panosta me-
diandkyvyyteen kaivattiin. Markkinointiin ehdotettiin enemman varikkyytta sosiaali-
sen median puolelta, positiivisia juttuja ja nakyvyyttd useimmissa kanavissa, mutta
paaosin markkinointi todettiin riittdvaksi. Huonojen asenteiden todettiin syévan mo-
tivaatiota ryhtya tuomariksi, jota osa ehdotti, ettd paikataan suuremmilla palkkioilla
ja osa halusi puuttua ongelman lahteisiin, eli valmennuksen kaytds koettiin negatii-
viseksi ja heidan kanssa toivottiin parempaa keskusteluyhteytta ja mukaan koulu-
tukseen. Seuratasolla yhteisty6 toimi hyvin, mutta ongelmat olivat lahinn&a jouk-

kuekohtaisia.

4.3 Potentiaaliset erotuomarit

Opinnaytetyon laajin tutkimuskohde oli potentiaaliset erotuomarit, joilta oli tarkoitus
keraté sellaista tutkimustietoa, mika pureutuisi tarkemmin joukkoon, millaisia poten-
tiaalisia jaakiekkoerotuomareita Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry:n alueella
ja sen kiekkopiireissa on ja etsia keinoja, miten tuomaritoiminnasta saisi houkutte-
levampaa. Kyselyyn vastasi 54 henkil6d ja se lahetettiin 77 henkil6lle, joiden ol
maara jakaa kyselya eteenpain oman seuran sisélla. Levikki olisi voinut olla laa-

jempi, koska jos kaikkien 77 henkilon kautta olisi saanut 10 vastausta, olisi otanta
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voinut olla 770 henkil6d. Vastausprosentiksi kuitenkin muodostui 54 vastaajasta 77

lahetettya lomaketta kohden 70 %.

Jaakiekon pelaajataustaisista (n=32) henkildista, 15-18-vuotiaita junioripelaajia vas-
tasi kyselyyn varsin vahan ja heiltéa olisi toivottu enemman vastauksia ja suurin
joukko muodostui yli 30-vuotiaista. Vastaajista iso osa oli aktiivisia seuratoimijoita,
jaékiekon parissa 16 toimi valmentajana ja 26 toimihenkiléna, lisaksi 27 henkilolla
oli kokemusta toimitsijatehtavista. Yli puolet, eli 54 % (n=29) ilmoittivat olevansa
my0s juniorin vanhempia. Kaikista vastaajista noin 59 prosentilla (n=32) oli jaékie-
kosta pelaajataustaa. Perusjoukko vastasi kuitenkin tyypillisia jaékiekkopiireissa toi-
mivia henkil6ita ja pelaajia, koska talla alueella on vahva harrastekiekkopohja ja
kaikkien vastaajien pelivuodet yhteenlaskettuna olivat 432 vuotta, joka jaettuna vas-
taajien maaralla (n=54), tekee 8 vuotta per vastaaja.

Tarkempaa tarkastelua varten voidakseen maaritella, millainen nykytila rekrytointi-
prosessissa vallitsee potentiaalisten erotuomareiden nakdkulmasta, valittiin nelja
teemaa. Kysyttdessa miké on paras markkinointikanava ja paras rekrytointikanava,
tuli vastauksista esiin, ettd oman seuran toimihenkilot olisivat paras keino. Kun tu-
losta verrattiin kysymykseen: Oletko saanut jadkiekkoerotuomareiden rekrytointiin
littyvaa séhkopostia seuraltanne tai muulta taholta viimeisen vuoden aikana, noin
54 % (n=29) vastasi, ettei ole saanut ja noin 26 % (n=14) vastasi, ettei ollut varma,
joista muodostui koko kyselyn kannalta tulokseksi, etta 80 % vastaajista ei tiedos-

tanut havainneen markkinointia.

Alla olevissa kuvioissa 5 ja 6 on esitelty, miten tulokset jakautuivat vastaajien kes-
ken. Oman seuran kautta toivottiin saatavan tietoa muun muassa seurojen jarjesta-
missd vanhempain- tai pelaajapalavereissa seké valmentajien, valmennuspaallikon
tai joukkueenjohtajan kautta ja yksi mainitsi liséksi, ettd erotuomaritoiminnasta pi-
taisi kertoa pelaaville junioreille saanndllisesti koko peliuran ajan. Toiseksi yleisim-
maksi vaihtoehdoksi parhaaksi kanavaksi sijoittui sosiaalinen media, milla tarkoitet-
tiin Facebookia, Instagramia ja YouTubea. Vastaajien maara suhteessa vastauksiin
selittyy silla, ettd osa vastaajista esitti useampia vaihtoehtoja. Kysyttaessa parasta
markkinointikanavaa, vastasi n=24 henkilda ja vastauksia saatiin 29 erilaista ja pa-

rasta rekrytointikanavaa, vastasi n=19 ja vastauksia saatiin yhteensa 25.



Paras kanava jadkiekkoerotuomaritoiminnan
markkinoimiselle n=24

Tapahtumat ja turnaukset ﬁ 2
Sosiaalinen media _ 8
Oppilaitokset ﬁ 2
Oman seuran toimihenkilon kautta _
Jadhallien ilmoitustaulut ﬁ 3
EPJT ry:n vierailu pukukopissa — 3
0 2

4 6 8 10

11

12

Kuvio 5. Paras markkinointikanava.

Paras kanava jaakiekkoerotuomareiden rekrytoimiselle
n=19

Tapahtumat ja turnaukset ﬁ 3
Sosiaalinen media  |—t 4
Oppilaitokset | 2
Oman seuran toimihenkilon kautta _ 12

Jaakiekkoliiton sivut |l 1

Jaahallien ilmoitustaulut |l 1
EPJT ry:n vierailu pukukopissa |l 2

0 2 4 6 8 10 12

Kuvio 6. Paras rekrytointikanava.

52

Kuviossa 7 on esitelty, mitk& syyt voisivat motivoida hakeutumaan jaékiekkoerotuo-

mariksi. Esille nousi vastaajien kesken palkkiot, mutta sosiaalisiksi ja yhteisollisiksi

syiksi mainittiin junioritoiminnan mahdollistaminen, hauskuus, nuorten saaminen

mukaan ja tuomaritoiminnan hyvien puolien esiin tuominen paremmin. Myos etene-

mismahdollisuudet houkuttelivat ja kaksi henkil6a vastasi, ettéd lahtisi mukaan, jos

siité voisi saada ammatin. Tahan kysymykseen vastasi n=19 henkilda ja vastauksia

saatiin 23 erilaista.
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Etenemismahdollisuudet ja ammattilaisuus
Jaakiekko kiinnostaa lajina

Koulutus

Palkkiot

Seuran tuki

Sosiaaliset syyt ja yhteisollisyys

Tuomarien arvostuksen parantaminen

Yleiso kayttaytyisi paremmin

Mika motivoi hakeutumaan jaakiekkoerotuomarin uralle

n=19

—— 7
e 1

s— 4

a1

Kuvio 7. Jaakiekkoerotuomariuralle hakeutumisen motivaatiotekijat.

Kuviossa 8 on syita, mitka ovat hakeutumisen esteena ja suurimmaksi osoittautui

aikapula, joka tarkoittaa myds sita, etta itse pelaa viela jadkiekkoa. Toisena oli muut

tehtavat jaékiekon parissa, joka tarkoitti toimihenkilotehtavia. Tahan kysymykseen

vastasi n=18 henkil6a ja vastau

ksia saman verran.

Aika ei riita
Korkea kynnys, en pysyisi pelin mukana

Negatiivinen kuva
jaakiekkotuomaritoiminnasta

Olen muissa tehtavissa jaakiekon parissa
On jo lilan myohaista

Terveys

Valmentajien, vanhempien ja yleisén huono
kaytos

Syita, miksi et hakeutuisi jadkiekkoerotuomariksi n=18

D 7
h— >

1

Kuvio 8. Syitd, miksi et hakeutu

isi jaakiekkoerotuomariksi.
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Taulukossa 4 on esitelty, ikd- ja sukupuolijakaumaa seka vastaajien taustaa kaik-
kien vastaajien n=54 kesken, eli naisia vastasi kyselyyn n=21, joka vastaa 39 pro-
sentin osuutta ja miehid n=33, joka vastaa 61 prosentin osuutta. Taulukossa on
my0s esitetty pelaajataustaisten vastaajien osuus, joka oli yhteensd n=32 ja vastaa
59 prosenttia kaikista vastaajista. Kyselylomakkeessa kerrottiin, etta jadkiekkoero-
tuomarilta odotetaan 15-vuoden ik&a, rehellisyyttd, vastuuntuntoisuutta, maaratie-
toisuutta, sitoutumista, sujuvaa luistelutaitoa, saantdtuntemusta ja tulkintakykya.
Erotuomarille on myos etua pelaajataustasta. Montako ominaisuuttaa sinulta 16ytyy
edelld mainituista? Vastaajien maara tahan kysymykseen oli n=52, joista n=3-4
ominaisuutta 16ytyi n=13 henkil6ltd ja n=35 mainitsi, ettd omaa viisi tai useamman,
joten tutkimuksessa paatettiin jatkoanalyysissa keskittyd tahan 35 henkilon jouk-
koon.

Taulukko 4. Potentiaalisten erotuomareiden ikdjakauma ja tausta.

Ikdjakauma (vuotta)
15-18 19-21 22-25 26-29 yli 30

Kysymys ja vastaajien lukumé&ara=n yht. [km | Nainen Mies [Nainen Mies |Nainen Mies |Nainen Mies [Nainen Mies [Nainen Mies
Ikdjakauma sukupuolittain n=54 54 21 33 4 8 2 1 0 2 0 3 15 19
Minulla on pelaajataustaa jadkiekossa n=54 32 8 24 4 8 2 1 0 2 0 3 2 10
Montako tuomarin ominaisuutta sinulta l6ytyy? n=52

Minulla on 3-4 naista ominaisuuksista 13 6 7 0 1 0 0 0 0 0 0 6 6

Minulla on 5 tai useampi ominaisuutta 35 12 23 4 7 2 1 0 2 0 3 6 10

Tutkittaessa koko joukon (n=54) mielenkiintoa jaakiekkoerotuomaritoimintaa koh-
taan, kahdella eri kysymyksella saatiin tulokseksi 37 % kaikista vastaajista (n=20
henkil6a). Yhteensa 20 henkiloa voisi harkita ryhtyvansa jaékiekkoerotuomariksi,
joko heti peliuran jalkeen, sen aikana tai jos joku pyytasi ja 20 henkildéa voisi harkita
ryhtyvansa jaakiekkoerotuomariksi heti oman peliuran jalkeen, peliuran aikana tai

jos joku pyytaisi.

Oletko koskaan harkinnut ryhtyvasi jaakiekkoerotuomariksi? (n=54)
(n=7) Kylla

(n=13) Ehk& my6hemmin

(n=30) En

(n=4) Olen toiminut jdékiekkoerotuomarina (Montako kautta?)
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Milloin voisit harkita hakeutuvasi jaakiekkoerotuomariksi? (n=54)
(n=7) Heti oman peliuran jalkeen

(n=4) Oman peliuran aikana

(n=9) Jos joku pyytaisi

(n=31) En missaan tapauksessa

(n=3) Ei vastausta

Tarkistettaessa 35 henkilon keskuudesta, joilla oli 5 tai useampi jadkiekkotuomarin
omaisuus heidan kiinnostustaan erotuomaritoimintaa kohtaan, lahdettiin aineistoa
purkamaan jo todetun markkinoinnin puutteen kautta, henkilgilla, joilla oli 5 tai use-
ampi jaakiekkotuomarin omaisuus, seka kiinnostus. Tuloksista rajattiin 35 henkilén
joukosta aluksi nelja (n=4) henkiléa pois, koska he ilmoittivat, ettei heilla olisi poten-
tiaalia jaakiekkoerotuomariksi ja he, jotka vastasivat kysymykseen, milloin voisit har-
kita hakeutuvasi jaédkiekkoerotuomariksi, etta ei missaan tapauksessa (n=11) ja jal-

jelle jai n=20 henkil6a.

Vaikka tulosta voi pitaa luotettavana, silti vastauksista |0ytyi ristiriitaisuuksia, kuten
kysymyksessa oletko térmannyt jaédkiekkoerotuomaritoimintaan liittyvaan markki-
nointimateriaaliin, tasta 35 henkilon joukosta vastasi n=20 henkil6a, ettei kiinnosta,
ja kysymykseen oletko tormannyt jaékiekkoerotuomarien rekrytointiin liittyvaan
markkinointimateriaaliin, vastasi n=22 henkil6a, ettei kiinnosta. He olivat kuitenkin
aikaisemmissa vastauksissa kertoneet aikovansa ryhtya erotuomariksi joko heti
uran jalkeen tai uran aikana tai myohemmin. Epaselvéksi jai, tarkoittivatko he silla,
etta juuri nyt ei kiinnosta, vai etté ei kiinnosta ollenkaan, joten myds kysymyksen

asettelussa olisi voinut olla nd&ma molemmat vaihtoehdot.

Lopulliseksi joukoksi muodostui arviolta 9—15 henkil64, jotka olisivat potentiaalisia
erotuomareita, jotka omaavat 5 tai useamman jaakiekkoerotuomarin ominaisuutta
ja olivat harkinneet jddkiekkoerotuomariksi ryhtymista, joko heti uran jalkeen tai uran
aikana ja jotka eivat ole havainnut markkinointia tai haluaisivat lisatietoa. Tata tukee
se, kun koko aineistoa (n=54 henkil6d) analysoitiin ristiin ja rinnakkain asetettiin omi-
naisuudet ja ei markkinointia, vastausten perusteella tallaisten henkildiden méaara
oli n=15 useassa vastauksessa, jotka omaavat 5 tai useamman jaakiekkoerotuoma-

rin ominaisuuden ja heista, jotka eivat olleet kohdanneet markkinointia, luku oli usein
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n=9. Tama tietoa kertoo, mika on se joukko, johon kannattaa lisatd markkinointia ja

millaista markkinoinnin pitaisi olla, etté se tavoittaa heidat.

Liitteesséa 1 on esitelty tarkemmin taulukoin kohtia, joissa ominaisuudet eivat kohtaa
markkinointia, mita aineistoa kaytettin myds SWOT-analyysia varten. Tarkeimpia

havaintoja vastaajista oli:

— Suurin joukko oli ikaryhméasta 15-18 vuotta, jotka eivat olleet havainneet
markkinointia ja naista naisia n=5 ja miehia n=10.

— 15 henkilosta n=9 ei ollut havainnut markkinointia

— Eri rooleista pelaajista n=14 markkinointia ei ollut havainnut n=8, toimitsi-
joista n=6, markkinointia ei ollut havainnut n=5.

— Kouluttautumisprosessista n=10, jotka halusivat lisatietoa, n=9 ei ollut ha-
vainnut markkinointia.

— 12 henkil6a, eivat olleet hakeneet tietoa, miten hakeutua erotuomariksi,
heista n=8 eivat olleet mydskaan havainneet markkinointia.

— 9 henkil6a, jotka haluaisivat lisatietoja erotuomaritoiminnasta, eivat olleet
kukaan havainnut markkinointia.

— 8 henkil6a, jotka haluaisivat lisatietoja rekrytoinnista, n=7 ei ollut havain-
nut markkinointia.

— Tietoa erotuomareiden rekrytoinnista omalta seuralta ei ollut saanut tai ei
ollut varma n=13 henkil6a ja heistd n=9 ei ollut havainnut markkinointia.

— Uran aikana kouluttautumiselle paras ajankohta oli kevét ja uran jalkeen

syksy.

4.4 Muiden lajien erotuomarivastaavat

Opinnaytetydssa haettiin tutkimukselle ulkoista n&kdkulmaa muiden lajien erotuo-
marikoordinaattoreilta ja erotuomarivastaavilta, joista kyselyyn vastasi yhteensa
n=7 koripallon ja jalkapallon edustajaa. Kysely oli |ahetetty myds salibandyn edus-
tajille, mutta heilta ei tullut yntaan vastausta. Liitteessa 4 on esitelty tuloksia tarkem-
min, mutta tiivistettyna vastauksissa korostettiin lajiliiton ja seurojen merkitysta rek-
rytointiprosessissa ja kerrottiin, ettd erotuomarikoordinaattorin tehtaviin kuuluu pro-

sessin tehostaminen. Seurat organisoivat pelinohjaajakoulutuksia, joista ohjattiin
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henkiloita erotuomarikursseille. Rekrytoinnin ongelmaksi koettiin erotuomaritoimin-
nan nakymattomyys tai ettd nuoret eivat koe kerhotoimintaa omakseen. Toimiva
mentorointiohjelma koettiin mahdollisuudeksi, my6s erotuomaritoiminnan positiivi-
nen esille tuominen katsottiin tarkeéksi, ettei mediassa olisi aina vain negatiivisia

uutisia.

Myds valmentajien tietamattémyys saanndista johtaa tilanteeseen, etta lapsille ei
opeteta treeneissa sdantoja ja otteluissa tehddan omia tulkintoja, mik& on oikein.
Erotuomaritoiminnan arvostusta ja yhteisollisyytta pitdisi parantaa valmentajien
huono kaytoksen vuoksi, joten tarkedna tavoitteena pidettiin sita, ettéd seurat tekevat
etukateen suunnitelman arvopohjan luomiselle, jonka he jalkauttavat sen jokaisen
aloittavan joukkueen aikuisten kanssa. My@s katsomokayttaytymisen mainittiin ole-
van nuoria tuomareita kohtaan huonoa, mika johtaa siihen, etta motivaatio hiipuu ja
uusia ei hakeudu toimintaan mukaan. Vastauksissa ehdotettiin, etta seurat nimeai-
sivat henkilon, joka kiertaisi joukkueissa selventamassa seuran linjaa tallaisia ta-

pauksia kohtaan ennaltaehkaisevasti.

Markkinointi koettiin vahaiseksi paaosin resurssipulan vuoksi ja yleisimpia kaytossa
olevia kanavia olivat nettisivut ja Facebook, myos joukkueita lahestyttiin suoraan.
Markkinoinnin tehostamiskeinoiksi lueteltiin lajien eri tapahtumat, messut ja sosiaa-
lisesta mediasta myos YouTube. Vastauksissa tuli esille myds lajiyhteisty6, jota olisi
syyta kehittaa.

4.5 Kanadan tilanne ja toimintatavat

Tutkimuksessa on myos peilattu tilannetta Kanadassa, jossa jaakiekkoerotuoma-
riksi kouluttautuminen toimii paaosin samalla tavalla kuin Suomessa, mutta myos
juniorituomareille on jarjestetty toimintaa. CTV News Calgary:n sivuilta |0ytyi Fran-
klinin (2018) artikkeli Video hopes to encourage more youth to become hockey re-
ferees, jonka videolla kerrotaan nuoresta pojasta, joka osallistui tuomareiden jarjes-
tamaan tapahtumaan junioriturnauksen yhteydessa. Tapahtumassa tuomaroinnin
mentorointiohjelmassa olevat nuoret paasivat kokeilemaan tuomarointia oikeissa

peleissa vain itsedaan muutamaa vuotta nuorempien otteluissa. Artikkelin videolla
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kerrotaan, ettd juniorituomareille on oma mentorointiohjelma, jossa aikuinen on

opastamassa jaalla ottelun aikana ja tuomari saa samalla valitonta palautetta.

Tutkimusta varten oltiin yhteydessa Kanadaan, etté voisi verrata keskendan heidan
toimintatapaa Suomen kaytantoihin. Sahkopostihaastatteluun tuli vastaus Pohjoi-
sen territorion erotuomaripaallikdlta Craig Hockridgelta, joka kertoi aluksi, etta jaa-
kiekko on Kanadassa niin suosittua, etta siella on useita jadkiekkoliittoja, jotka kaikki
toimivat Hockey Canada:n alaisuudessa. Hanelle esitettiin kysymyksia, miten he
rekrytoivat uusia erotuomareita, mitd ongelmia rekrytoinnissa ilmenee, milla tavalla
erotuomaritoimintaa markkinoidaan ja onko heilla tarpeeksi erotuomareita. Myos
erotuomareiden palkkioista kysyttiin ja median vaikutuksista erotuomareiden rekry-

toinnissa.

Hockridgen mukaan heilld ei ole olemassa markkinointistrategiaa, vaan kayvéat kou-
luilla puhumassa erotuomaritoiminnasta 13—14-vuotiaille ja yrittavat sita kautta rek-
rytoida uusia tuomareita. Hockridge luetteli syitd, miksi uusia erotuomareita on han-
kala rekrytoida ja nosti esille, etta erotuomarina toimiminen vaatii tiettya persoonal-
lisuutta ja ongelmana on, kuinka l0ytaa sopivia henkilgita hakeutumaan koulutuk-
seen. Suurimmaksi ongelmaksi han kuitenkin nosti valmentajat ja seuraavaksi pe-
laajien vanhemmat, jotka luovat suuria paineita toimia erotuomarina. Heidan alu-
eella Pohjoisessa territoriossa erotuomareista on pulaa, mutta useimmilla alueilla
tilanne on hyva. Hockridgeltad kysyttiin heidan erotuomaripalkkioista ja nuorimpien
peleissa korvaus on 18 Kanadan dollaria ja hieman alle 18-vuotiaiden peleissa jopa
64 Kanadan dollaria. Heilla on mahdollista edetd ammattituomariksi, joihin luetaan
CHL, ECHL, AHL ja NHL-tasoiset ottelut ja niistd on mahdollista tienata todella hy-
vin. Hanelta kysyttiin my6s median vaikutuksista erotuomaritoimintaan ja Hockrid-
gen mukaan tiedotusvalineet tuovat esille, miten esimerkiksi vanhemmat tappele-
vat, lydvat tuomareita ja huutavat heille. Han kuitenkin lisasi, etta peleja pelataan

erittdin paljon, joissa ei ole taman tyyppista toimintaa ollenkaan.

The Canadian Pressin artikkelin (Maclean's Magazine 2015 [viitattu 16.6.2018.])
mukaan joka puolella Kanadaa vallitsee samat ongelmat juniorikiekkoilun puolella,
tuomareihin kohdistuu aanekasta arvostelua useimmiten valmentajien taholta ja
myo6s vanhemmat ovat osallisia huonoon kaytokseen. Artikkelissa Minor hockey vs.

abusive hockey parents, kerrotaan huolestuttavia piirteitda "kaukaloraivosta”, johon
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vanhemmat syyllistyvat, joka johtaa siihen, ettd tuomarit turhautuvat tyéhonsa ja lo-
pettavat. Artikkelissa oli esitetty kartalla vakivaltatapaukset nuorten jaakiekossa Ka-

nadassa vuosina 2009-2015.

Kanadasta loytyi Sciencedirectin (2006) sivuilta artikkeli kanadalaisen Reginan yli-
opiston professoreiden Dorschin ja Paskevichin (2006) tutkimuksesta urheilupsyko-
logian alalta Stressful experiences among six certification levels of ice hockey offi-
cials, jossa oli tutkittu millaisia haasteita ja stressitekijoita jaakiekkotuomarit kohtaa-
vat, kun he tekevét otteluissa vaikeita ja nopeita paatoksia. Tutkimus oli maksumuu-
rin takana, mutta artikkeleissa oli selvennetty sisaltéa. Kanadan CTV Newsin artik-
kelissa (2007) Dorsch kertoi, ettéa yksi kolmasosa Kanadan jaakiekkotuomareista
lopettaa vuosittain, joka on lukumaaraltaan noin 10 000 henkilo&. Syita lopettami-
sille ovat sanalliset hyokkaykset tuomareita kohtaan, joissa jopa uhataan henkea.
Viimeisin maininta tutkimuksesta Kanadan Social Sciences and Humanities Re-
search Council (2017) julkaisussa Ice hockey officials’ coping and performance,
jossa Dorch kertoi jagkiekkotuomareiden selviytymisesté ja suorituskyvysté ja mai-
nitsi koko jaakiekkotuomaroinnin alan olevan kriisissa, koska tuomarien koulutuk-
seen ei sisally muuta kuin sdantéjen oppimista ja henkinen puoli on unohdettu ko-
konaan. Jaakiekon pelaajien henkisesta puolesta ollaan enemman huolissaan ja
samalla unohdetaan, ettd myos tuomari on ihminen. Dorchin mukaan urheiluseuro-
jen ja jarjestojen pitaisi enemman tutkia ja etsia tytkaluja, milla keinoin jaakiekko-

tuomareita saadaan pidettya alalla.

4.6 Kahdeksankenttdinen SWOT-analyysi EPJT ry

Alla olevassa taulukossa 5 on esitetty tiivistelma kahdeksankenttdisen SWOT-ana-
lyysin avulla pohjaa EPJT ry:lle rekrytointiprosessin kehittamiseksi. Tarkastelussa
ovat sisaisen nakdkulman vahvuudet ja heikkoudet, miten vahvuuksia voitaisiin hyo-
dyntda ja k&dantad ne vahvuuksiksi. Ulkoinen nakdkulma tuo esille mahdollisuudet
ja uhat ja pohditaan, miten uhat saataisiin hallintaan tai mika olisi mahdollinen krii-
sitlanne. SWOT-analyysiin on valittu mukaan eri ndkdkulmista merkittavimmiksi

osoittautuneet nykytilaa ja tavoitetilaa edustavat tekijat.
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Taulukko 5. Tiivistelma EPJT ry:n strateginen suunnitelma rekrytointiprosessin ke-
hittamiseksi SWOT-analyysimenetelmaa kayttaen.

Vahvuudet (S)

Heikkoudet (W)

eTuomarin koulutus

eV3hdinen markkinointi

Sisaiset eEtenemismahdollisuudet *Ei nakyvaa roolia sosiaalisessa
eSitoutuminen mediassa.
*Hyva seurayhteistyo. eKoulutettavien maara
eTahtotilaa positiiviseen eKuormitus
julkikuvan muutokseen. eErotuomaritarkkailu
eliittojen tuki
Ulkoiset e*Huippuerotuomarirekry
Mahdollisuudet (O) 1. Hyédynna menestystekijét 2. Heikkoudet vahvuuksiksi

*Arvopohjan jalkauttaminen
seuratasolla

eKoulutukset sidosryhmille
eTuomaripalkkiot,
uramahdollisuudet tiedoksi
eYhteisollisyyden lisdédminen
*Avoimuus

¢ Positiivinen markkinointi
*Sosiaalinen media

*Erotuomaritoiminta osaksi
kasvatusta

eSidosryhmien valille avoimempi,
kommunikoiva ilmapiiri.

e Aktiivisuutta markkinointiin eri
muodoissa, myds sosiaalisessa
mediassa.

*Toiminnan esittely, faktat ja
positiivisuus

eEsikuvien luominen

*Mukaan nuorten kdyttamiin
sosiaalisen median kanaviin
*Tuodaan enemman esille
uratarinoita ja mahdollisuuksia.
eSuomen Jaakiekkoliiton tuki
paremmin mukaan
rekrytointiprosessiin.

*Luodaan kommunikoiva yhteiso ja
positiivinen ilmapiiri.

¢Ollaan esilla.

Uhat (T)

3. Uhat hallintaan

4. Mahdollinen kriisitilanne

*Huonot asenteet ja kdytos
*Heikko ymmarrys toimintaa
kohtaan joukkuetasolla.

*Media luo negatiivisia mielikuvia.

*Markkinointi ei tavoita nuoria.
*Seurojen tiedonvalitys.
*Ajanpuute
¢Jadkiekkotuomareita ei ole
tarpeeksi ylempien sarjojen
otteluihin.

eHuipulla ei ole mahdollisuutta
tdysammattilaisuuteen.

*Seurojen sitouttaminen
toimintaan.

eUudenlaisen kulttuurin seka
yhteisollisyyden luominen.
ePitkdjanteinen tyo junioreiden
parissa.

eKeksitdaan ratkaisuja, miten
pelaajat paasevat mukaan
toimintaan.

*Uusia koulutettavia ei ole ja
samalla korkeamman tason
tuomareita lopettaisi useampi
kerralla.

*Otteluita voi joutua siirtdmaan
tuomaripulan vuoksi tai pyydetdan
muilta kerhoilta apua.
eKommunikaatioyhteys katoaa
sidosryhmien valilla.
eJaakiekkoliiton strategia ei
toteudu.

Liitteessa 5 on esitelty tarkemmin SWOT-analyysin sisaltéd, mutta tassa tiivistel-

massa on esitetty lyhyesti padkohdat

1. Hyodynna menestystekijat: erotuomaritoiminnan voisi tuoda osaksi kasva-
tusta, jolloin siita tulisi pienelle juniorille luonnollinen osa jaakiekkoa, joka
johtaa ajan myota avoimempaan ilmapiiriin eri sidosryhmien vélille.

2. Heikkoudet vahvuuksiksi: jaakiekkoerotuomareilla on paljon kerrottavaa
omasta toiminnastaan ja he osaavat parhaiten ilmaista, mika heita talla
alalla kiinnostaa ja motivoi. Erotuomaritoiminta ei kuitenkaan kohtaa nuo-
ria, mutta heitd on helpompi l&hestya heidan kayttamissaan sosiaalisen

median kanavissa ja tahan tarvitaan myds Jaakiekkoliiton tukea.
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Uhat hallintaan: yhteiséllisyyden luominen eri sidosryhmien vdlille, joka
vaatii myos seurojen sitoutumista. Kaikille [6ytyy jotain mielekasta teke-
mista, jotka haluavat toimia jaddkiekon parissa ja uudenlainen kulttuuri ko-
rostaa, ettd se ei ole keneltak&an pois, jos pelaaja siirtyy tuomariksi ja luo
uraa, koska han kuitenkin tuo itse lajille jotain muuta arvokasta.

Mahdollinen kriisitilanne: nykyisellaan EPJT ry:n tuomarimé&ara on tyydyt-
tavalla tasolla, mutta jos useampi 3—4 tason tuomareista lopettaa ja uusia
ei hakeudu koulukseen, voi tulla vaikeuksia. Ongelmia tuo liséksi se, jos
Suomen Jaakiekkoliiton strategia epdaasiallisen kaytoksen pois Kkitke-
miseksi tai yhteistoiminnan parantamiseksi ei toteudu tai erotuomariker-
hon ja seurojen valinen kommunikaatio ei toimi. Jalkimmaista voi kuitenkin

pitdd hyvin epatodennakdisena tilanteena.
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5 KEHITTAMISSUUNNITELMA

5.1 Perehdyttamisopas uusille erotuomareille

Vastausten perusteella uudet erotuomarit kaipasivat kurssimateriaaleja sahkoisesti
ja ohjeet erotuomarikortin hankkimiseksi PK2-vaiheen jalkeen oli hankala l6ytaa.
Useimmat linkit kurssimateriaaleihin, |0ytyvat Erotuomarialueen nettisivuilta ja niihin
saattaa tulla paivityksia kauden aikana, joten uusille erotuomareille ei kannata l&-
hettd& montaa erilaista tiedostoa sdhkoisesti. Palautteen mukaan ehdotuksena on,
ettd uudelle tuomarille voisi tehda esimerkiksi sdhkdisen tietopaketin, jota on helppo
paivittaa ja joka sisaltaa kaikki seuratuomarikurssin, peruskurssin molempien osioi-
den materiaalit, sek& ohjeet erotuomarikortin lunastamiseen ja palkkiotaulukkoon
kaikkine linkkeineen, josta voi hakea lisatietoa. Talla hetkella tiedot ovat ripoteltu
Tuomarit-sivuille sinne téanne ja etsimiseen menee paljon aikaa. Tata sisaltéa voisi
hyodyntada myoés markkinoidessa tuomaritoimintaa uusille kokelaille. Materiaalia ei

jaé koulutuksista itselle, joten suurimman osan asioista unohtaa.

Tasta palautteesta syntyi perehdyttdmisopas uusille erotuomareille, jossa oppaa-
seen on koottu tarkeimpia linkkeja pelipassin ja erotuomarikortin hankkimisista var-
ten, kirjautumisohjeita eri sivustoille, kuten oman erotuomarikerhon sivuille ja Taso-
jarjestelmaan. Oppaan avulla uusi erotuomari voi etsia tietoa, paasta helposti alku-
vaiheessa eteenpdain kaytannon asioissa ja loytaa helposti kurssimateriaalit, joiden
avulla voi kerrata opittua. Opas ei kuitenkaan korvaa sita, etta kaytannén oppiminen
tehdaan kysymalla neuvoa muilta erotuomareilta, vaan helpottaa alkuun paasemi-
sessa. Kuvassa 4 on esitelty oppaan ensimmaista sivua ja liitteessa 6 on esitelty
tarkemmin perehdytysoppaan sisaltoa.
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g ETELA-POHJANMAAN JAAKIEKKOTUOMARIT RY.

Perehdyttamisopas uusille erotuomareille

EP:n Jaakiekkotuomarit ry
Tilinumero: FI73 4726 1020 0377 61
Liittymismaksu 10 €

Jasenmaksu 10 €

EPJT ry:n sivut, I6ytyy yhteystiedot ym.
https://www.epit.fi/

Jasensivut (kirjaudutaan omilla tunnuksilla):
https://www.epit.fi/jasensivut

Kirjautuminen Tasoon (kirjaudutaan omilla tunnuksilla:
https://taso.sjtl fi/taso/login.php MUISTA ASETTAA ESTEET!

Kuva 4. Perehdyttdmisopas uusille erotuomareille.

5.2 Markkinointimateriaaliesimerkkeja

Seuratuomarikurssit (ent. C-tuomarikurssi) ovat pakollisia kaikille, C-juniori-ikaisille
jaékiekonpelaajille. Kurssit kaydaan syksylla kauden alussa omalla paikkakunnalla
ja niita pitavat paikallisen jadkiekkoerotuomarikerhon kerhokouluttajat. Usein seura-
tuomarikurssin jalkeen pidetaan valittomasti erotuomarikoulutuksen PK1 ja sinne
voi jadda seuratuomarikurssilta halukkaat. Seuratuomarikurssin alkaessa voisi osal-
listujille jakaa kirjallisen esitteen, joka toimii saatekirjeena kotiin, jos henkild haluaa
myo6hemmin ottaa selvaa jaakiekkoerotuomaritoiminnasta. Osallistujista osa saat-
taa jo seuratuomarikurssin alkaessa tutustua esitteen tietoihin ja tehda sen perus-
teella paatoksen, jatkaako PK1:lle. Uusien erotuomarien kyselyssa tuli ilmi, etta tie-
don jakamista voisi lisata myos kirjallisesti ja kun ikédryhmaltaan juuri 15-18-vuotiaat
pelaajat kokivat, etteivat he kohtaa ero-tuomaritoimintaan liittyvaa markkinointia,
niin seuratuomarikurssi olisi hyva tilaisuus esitteiden jakoon Liitteessad 7 on esi-
merkki esitteestd, jonka voisi |&hettda jo kurssien kutsuvaiheessa. Nain seura-tuo-
marikurssille tulevat olisivat enemman tietoisia, mihin kaikkeen kurssin kdyminen

oikeuttaa ja aktivoi ajatusta siitd, olisiko heista tdhan toimintaan.

Facebookia tehokkaammin potentiaaliset erotuomarit on mahdollista tavoittaa

WhatsApp-ryhmissd, mika varmistaisi, ettei tieto jaa keneltdkédan saavuttamatta,
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mutta se vaatisi seuroilta ja joukkueenjohtajilta oman tiedottamistavan kehittamista.
Seuran johdolle lahetettavan tiedotteen voisi suunnitella tekstin lisaksi myos visu-
aaliseksi. Sitd voisi kehottaa jakamaan sahkopostin rinnalla kuvana joukkueiden
WhatsApp-ryhmissa, alle 15-vuotiaiden pelaajien vanhempien ryhmissé ja vanhem-
mille junioreille myds heidan omissa ryhmissa. WhatsApp-viestin etuna on myos se,
ettd joukkueenjohtaja tietdd, milloin viesti on savuttanut vastaanottajat ja milloin
viesti on luettu. Kuvan etuna on se, etta se jaa puhelimen tiedostoon, kun normaali
viesti voi jaada viestitulvan sekaan. Kuvasta nakee myos suoraan viestin sisallon,
eika tarvitse avata linkkia erikseen ja jokainen voi etsia EPJT ry:n nettisivuilta lisé-
tietoja niin halutessaan. Liitteessa 8 on esimerkki, millaista viestia voisi lahettaa ku-

vana.

5.3 Rekrytointiprosessin markkinointisuunnitelma

Rekrytointiprosessin markkinointisuunnitelmaan on tuotu SWOT-analyysin avulla
tuotettua tietoa, mihin asioihin rekrytointiprosessin kehittdmisessa pitaisi kiinnittaa
huomiota ja milla keinoin niitd voidaan ratkaista. Liitteessa 9 on esitelty tarkemmin
koko suunnitelma taulukkona, jossa vasemmalla puolella on, miten EPJT ry voi ke-
hittdd omaa toimintaa ja milla toimenpiteilla suunnitelmaa voidaan hyddyntaa ker-
hotasolla, keskella tavoitteet ja oikealla puolella Suomen Jaakiekkoliiton osuus, mi-
ten liitto voisi ottaa vastuuta sidosryhmien valisesta toiminnasta. Suunnitelma on
esitetty kahdesta ndkdkulmasta siksi, etta kyselyiden vastauksissa korostettiin Suo-
men Jaakiekkoliiton panosta, koulutukseen, markkinointiin ja yhteisollisyyden pa-
rantamiseksi ja mitd mahdollisuuksilla liitolla voisi olla toiminnan kehittamiseksi.
Suunnitelma sisadltéa myos opinnaytetyon tekijan omia, tutkimustulosten kautta he-
ranneitd ajatuksia, joista osaa on valotettu tarkemmin johtopaatoksissa.

Tutkimustulosten perusteella vastauksena, miten erotuomaritoiminnasta saataisiin
houkuttelevampaa, esille nousivat yhteisdllisyyden rakentaminen ja sen myotéa ym-
marryksen lisdaminen eri sidosryhmien valilla, jotka tassé tarkoittavat tuomareita,
valmentajia, pelaajia ja vanhempia, jotka tarkoittavat usein myds yleisba. Ratkai-

suna ehdotettiin erotuomarikoulutusta junioritoiminnassa oleville henkiléille, niin pe-
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laajille, valmentajille kuin vanhemmillekin ja myos sosiaalisen median kayttda toi-
vottiin sidosryhmien tuomiseksi lahemmas toisiaan. Kappaleessa 6.2. johtopaéatok-
sissa ja kuviossa 9 on perusteltu tarkemmin yhteisollisyyden rakentamisen etuja ja
mahdollisuuksia.

Varsinaiseen rekrytointiprosessiin, ulkoisen nakékulman mukaan potentiaaliset ero-
tuomarit halusivat tietoa omalta seuralta erotuomaritoiminnasta ja useimmat heista
eivat havainneet seuran kautta tulleen mitaan tietoa toimintaan liittyen. Vaikka yh-
teistyd seurojen kanssa koettiin hyvéaksi, oli parannettavaa joukkuetasolla. Uudet
erotuomarit ehdottivat markkinointikeinona suoraa puhumista pelaajille, jota ei
myoskaan pida unohtaa vaikka sosiaalisen median mahdollisuudet tuotiin esiin
muissa ndkokulmissa. Seurayhteistydn vahvistamisessa voisi korostaa tuomarivas-

taavien tydpanosta myo6s toiminnan markkinoinnissa.

Sosiaalinen media on markkinointikeinona nopea ja edullinen keino tuoda erotuo-
maritoimintaa esiin positiivisesti, mutta vaatii myds henkiléresursseja yllapitoon.
Aluksi EPJT ry voisi paivittaa nykyiset nettisivut nayttavammaksi ja informatiivisem-
maksi. Sivuilla taytyisi aina olla n&kyvilla seuraavien koulutusten ajankohdat, vaikka
ne olisivat vasta alustavia ja Palaute-osiota voisi muokata siten, ettd nimi kattaa
kaikenlaiset yhteydenotot, niin palautteet kuin sen, jos joku haluaa ryhtya erotuo-
mariksi tai Tule mukaan toimintaan-osioon kokonaan oma yhteydenottolomake.
EPJT ry:n sivuilta puuttuu kokonaan jaakiekkoerotuomarien markkinointimateriaali,
joita l6ytyy esimerkiksi Oulun jaakiekkotuomarit ry:n sivuilta. My6ds Helsingin Jaa-
kiekkotuomarit HJT ry:n ja Tampereen Jaakiekkotuomarit ry:n sivut ovat ulkoasul-

taan hyvat esimerkkisivut.

Mydhemmin EPJT ry voisi tehda avoimet Facebook-sivut omien nettisivujen tueksi,
mutta sosiaaliseen mediaan liittyminen vaatii ihan oman suunnitelman ja mik& on
juuri se kanava tai kanavat, joilla aloitetaan ja luultavasti alussa kannattaa valita
vakiintuneita kanavia, kuten Facebook, Instagram tai YouTube. My6s sisallon infor-
matiivisuuden ja viihteellisyyden astetta kannattaa pohtia etukéteen ja sitd, onko
resursseja aktiiviseen ja avoimeen kommunikointiin. Facebookin liséksi yleinen ka-
nava on Instagram, jonka voi liittdd Facebook-tiliin, jolloin Instagramin kuvia tai ly-
hyita videoita pystyy linkittad automaattisesti Facebookin kautta. Facebook-sivuilla

pystyy lisdksi etukéteen suodattamaan pois epaasiallisen kielenkayton asettamalla
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sanat, joita sisaltavia julkaisuja ei hyvaksyta, kuten kirosanat. Sosiaalisen median
sivustot ovat siina mielessa hyvia, etta niiden kautta pystyy tarkkailla, miten suurta
kayttajakunta on, onko tarvetta laajentaa esimerkiksi YouTubeen vai jonnekin muu-
alle. YouTube hyvia puolia on, etta sita voisi kayttdd oman koulutusmateriaalin tuot-

tamiseen.

Suomen Jaakiekkoliiton panostusta tarvitaan kehittamalla koulutussuunnitelma val-
mentajille ja vanhemmille. Tarve koulutukselle tuli esille sen perusteella, kun kerho-
kouluttajille suunnatussa kysymyksessa "Mihin pitaisi junioripaassa kiinnittaa huo-
miota tai miten voisi toimia toisin, etta pelaajat oppisivat, ettd tuomari on osa pelia?”
Kaikissa vastauksissa nousi esiin, etta valmentajien huono kaytés ja ymmartamat-
tomyys erotuomaritoimintaa kohtaan on suurin ongelma. My6és vanhemmat mainit-
tiin useaan kertaan. Ratkaisuna voisi olla vahintdan seuratuomarikurssin tasoinen
koulutus valmentajille, joka sisaltda lisaksi 1-2 E-junioreiden ottelua tuomarina.
Kurssi olisi pakollinen kaikille E-juniorivalmentajista lahtien, muuten ei voi toimia val-

mentajana.

Tutkimustuloksissa todettiin, ettd mukaan koulutukseen tarvitaan myos vanhemmat
ja muut joukkueen toimihenkil6t. Kerhokouluttajilta voisi I6ytya valmista materiaalia,
jolloin heidan ohjauksella voisi luoda myds joukkueen pelilliset sddnnét. Joukkueen
saantdja vaaditaan jo nyt seuratasolla ja saantdjen sisaistaminen voi varsinkin pie-
nilla junioreilla olla hankalaa. Konkreettinen tapahtuma voisi jadda paremmin osal-
listujien mieleen ja sen puitteissa junioreita olisi helpompi muistuttaa pelisaanndista

myO6hemmassa vaiheessa.

Aina tulee kuitenkin esteita osallistumiselle, niin vanhemmille voisi riittdéd pelkka
kurssin kayminen joko joukkueen toimihenkildiden kanssa yhta aikaa tai nettikurssi,
joka on jo valmiina Erotuomarialueen sivulla, jonne paasee myos Jaakiekkoliiton
sivuilta. Kurssin suorittamisesta tulisi olla tulostettava todistus, joka toimisi "paasy-
lippuna” seuraamaan oman lapsen otteluita. Todistus toimitetaan joukkueenjohta-
jalle ja joukkueenjohtaja kuittaa paikalliselle erotuomarikerholle tai oman alueen
aluepaallikolle, kun kaikki vanhemmat ovat suorittaneet kurssin. Toimisi samaan ta-
paan kuin kauden 2017-2018 alussa vanhempien sdannot toimitettiin allekirjoitet-

tuna Jaakiekkoliiton Keskimaan alueen aluepdaallikélle.
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Opetusvideo sdannoistd voisi toimia toisena vaihtoehtona E-juniori-ikaisista ylos-
pain, jos koulutuksia ei ole mahdollista jarjestaa kaikille. Ajatuksen taustalla on se,
etta tyo taytyy tehda jo pienten junioreiden keskuudessa mahdollisimman aikaisin,
heitd kouluttamalla, valistamalla, innostamalla ja rohkaisemalla tulemaan mythem-
min ian salliessa mukaan jaékiekkoerotuomaritoimintaan. Junioreiden kouluttami-
nen jadkiekon saantoihin, turvalliseen peliin ja kayttaytymiseen taytyy aloittaa jo vii-
meistaan nuorempana E-juniorina. TAma ajatus tuli esille myods kerhokouluttajien
vastauksissa. Vastaan tulee aina resurssit, koska joukkueita on paljon ja miten kou-
lutuksia pystyttaisiin jarjestamaan suurille joukoille, kun paras tapa on puhua henki-
l6kohtaisesti varsinkin pienille kuulijoille. Jos resurssit eivat riitd heti uusien ryhmien
kouluttamiselle, voisi Jaakiekkoliitto 1&hted kehittamaan pienille E-junioreille suun-
nattua saantdopasta opetusvideomuotoon. Lapset kayttavat paljon YouTubea ja
siella on jo olemassa Jaakiekkoliiton materiaalia saanngista, mutta lahinna erotuo-
mareiden koulutusta varten ja erillisina videoita. Video voisi olla osa Kunnioita-pelia
kampanjaa ja sen taytyisi olla sellaisessa muodossa, jota voisi jakaa myds tiedos-
tona ja olisi katsottavissa myos Leijonat-sovelluksen kautta.

Jaakiekkoerotuomareiden toivottiin olevan esilla turnauksissa ja tapahtumissa. Val-
takunnallisen erotuomaripaivan jarjestaminen voisi olla yksi ratkaisu, koska monen
potentiaalisen erotuomarin taytyy paasta kynnyksen ylitse, ettd han uskaltaa ko-
keilla erotuomaritoimintaa. Suomen Jaakiekkoliitto voisi lanseerata valtakunnallisen
tapahtuman, jossa jarjestetddn esimerkiksi seuratuomarikursseja (jotka oikeuttavat
viheltdamaan F-junioreiden ja E-junioreiden otteluissa erotuomarikortillisen parina) ja
rohkeimmat paasisivét heti kokeilemaan erotuomaritoimintaa kaytannossa. Tapah-
tuma voisi olla valtakunnallinen erotuomaripédiva kauden alussa, jolloin ei pelattaisi
virallisia sarjapeleja missaan pain Suomea, vaan silloin olisi vain harjoitusotteluita
tai turnauksia. Kouluttaja voisi olla jopa jaalla heidan kanssa ja aina vihellyksen jal-
keen kayda edellinen tilanne lapi ja hanen kaytdssa olisi mikrofoni, jonka avulla
my0Os pelaajat kuulisivat, mita tilanteessa tapahtui. Erotuomaripaivaan osallistumi-
nen ei viela sitoisi, etté toimintaan taytyisi lahted mukaan, vaan se voisi jattaa kipi-

nan tulevaisuutta varten.

EPJT ry voisi toteuttaa oman erotuomaripdivan siten, etta jarjestdmisvastuu olisi

vuosittain eri paikkakunnalla Etela-Pohjanmaan alueella ja esimerkiksi nuoremmat



68

E-juniorit pelaisivat harjoitusturnauksessa, joissa jaakiekkoerotuomarointia kokeil-
laan kaytannossa ja samalla juniorit oppisivat itsekin uudet sdannaét, kun he siirtyvat
pitk&n kentan peleihin. Kerhokouluttajat pitaisivat ensin seuratuomarikurssin, joka
on samalla pakollinen C-junioreille jo talla hetkellda, mutta se ei sisalla kaytannon
harjoittelua. Seuratuomarikoulutuksen jalkeen jakaudutaan ryhmiin, jolloin toinen
puoli jaa kuuntelemaan nykyisten erotuomareiden omia kokemuksia ja liséinfoa jaa-
kiekkoerotuomareiden uramahdollisuuksista. Kaytossa olisi myos infopiste, jossa
olisi jaossa materiaalia ja lisatietoa kotiin viemiseksi. Tilaisuus olisi avoin ja ennak-
koilmoittautumisia voisi ottaa vastaan, mutta myos paikan paalle tullessa paasisi

mukaan.

Rekrytointiprosessin tehostamiseen kaivattiin Suomen Jaakiekkoliiton puolelta teré-
vampaa otetta ja enemman tukea erotuomarikerhoille. Erotuomarikerhot toivoivat
myaoskin liitolta aluekohtaista markkinointimateriaalia, koska valtakunnalliset esitteet
eivat pade joka puolella Suomea ja todettiin, ettei esimerkiksi mydskaan huippuero-
tuomarirekryssa onnistuttu toivotulla tavalla. Nettihaulla ei mydskaan aiheesta 10y-
tynyt artikkeleita tai tietoa lanseerauksesta. Alla olevassa taulukossa 6 on esitetty

tiivistelma rekrytointiprosessin kehittamisesta markkinoinnin keinoin.
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Taulukko 6. Tiivistelm&a EPJT ry:n rekrytointiprosessin kehittaminen markkinoinnin
keinoin.

EPJT ry:n rekrytointiprosessin markkinointisuunnitelma

EPIT ry

Tavoitteet

SIL

E-P:n alueella seurojen vélisessd yhteistytssa
markkinoinnin roolin korostaminen, koska sita
toivottiin nimenomaan oman seuran kautta.

SJL:n mahdollinen koulutusohjelma antaa
my6hemmin raamit, miten toiminnassa
edetdan sidosryhmien osalta.

Tukena joukkueiden pelisdantojen laatimisessa.

Mukana tapahtumissa ja turnauksissa.

Seurayhteistyon vahvistaminen

Yhteisen arvopohjan luominen ja
Suomen Jaakiekkoliiton strategian
jalkauttaminen

Toimintamallit seuroille
yhdessa SITL:n kanssa

Tuen antaminen erotuomarikerhoille
Koulutussuunnitelma

Kasvatus ja opetus

Kunnioita pelig, pelisddnnét

Valtakunnalliset tapahtumat

Tiedon jakamisen tehostaminen.

Kerhon markkinointimateriaali kayttoon.
Avoimempi tiedotus etukateen
seuratuomarikurssin ja peruskurssien

sisdllosta ja aikatauluista.

Puskaradio.

Markkinoinnin tehostaminen

Aluekohtaiset markkinointimateriaalit.
Huippuerotuomarirekrysta tiedottaminen.
Viestinta lisenssipelaajille.

Korostaa seurojen merkitysta
markkinoinnissa yhteisen edun nimissa.

Omat sivut houkutteleviksi

Internet-sivut

Poistaa vanhentuneen siséllon ja
toimimattomat linkit
Erotuomarialue-sivustolta.

Sosiaalisen median suunnitelma

Sosiaalinen media
9

YHTEISOLLISYYS

Alustan luominen sosiaalisen median
yhteisolle yhteiséllisyyden lisddmiseksi.

Jaakiekkoerotuomaritoiminnan nakyvyyden
lisddmien eri viestintdkanavissa.
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Jaakiekkoliiton strategian jalkauttaminen

Asenteet ovat hitaita muuttumaan ja se vaatii muutosta valtakunnallisella tasolla.
Erotuomarikerhoilla on myds oma kattojarjestonsa, jonka periaatteiden mukaan pai-
kalliset kerhot toimivat. Voisiko Jaakiekkoliitto ottaa suuremman vastuun strategian
jalkauttamisessa seuratasolle ja varmistaa ndin arvojen mukaisen toiminnan Suo-
men Jaakiekkoliitto korostaa strategian mukaan toiminnassaan kasvatuksellista
roolia lajitaitojen opettamiseen ja koska sdanntt ovat iso osa lajitaitoja, Suomen
Jaakiekkoliitto voisi suunnitella junioreiden koulutusohjelman, joka kestaisi lapi ju-
niorivuosien. Sita voisi tarjota myos heidan vanhemmille ja joukkueen toimihenki-

1Gille.

Koulutuksessa olisi hyva ottaa huomioon kaikki sidosryhmét ja tuoda esiin, etta lap-
sella tai nuorella on aina vaihtoehto pysya mukana jaakiekon parissa, vaikka oma
peliura loppuu. Tama olisi hyva keino kasvattaa monipuolista jaékiekkoperhetta,
joka mainitaan strategian paamaaraksi ja olisi kaikkien etu, ettéa potentiaaliset tuo-
marit otetaan mukaan koulutukseen mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Koska
seuratuomarikurssi on pakollinen C-junioreista lahtien ja jos kurssin vaadittaisiin kai-
kilta toiminnassa mukana olevilta, niin ajan my6ta paastaisiin ajatuksesta, etta se
on pakollinen ja k&&nnettaisiin ajatus siten, ettd kurssi on luonnollinen osa jaakiek-

koilijan pelaajapolkua.

Suomen Jaakiekkoliitto korostaa strategian mukaan he haluavat olla etulinjan toi-
mija siind, etta epaasiallinen kaytos kitketd&n pois. Ronkkdsen (2016) mukaan Suo-
men Jaakiekkoliitto on lanseerannut Kunnioita pelia-ohjelman yhdesséa Helsingin
sanomien kanssa virallisesti vuonna 2014. Tama tarkoittaa, ettd suomalaisessa jaa-
kiekossa kaikkien eri osapuolten valilla, jotka toimivat eri rooleissa (pelaajat, val-
mentajat, tuomarit ja vanhemmat) vallitsee keskinainen kunnioitus ja etta otteluta-
pahtumat ovat positiivisia. Konkreettisena toimena on ollut kuuluttajan tehtava lukea
Kunnioita pelid-vala ennen otteluita, mika on ollut 1&hinna kuuluttajan yksinpuhelua
alkulammittelyn aikana ja sanat ovat kadonneet lamareiden taakse. Taulukossa 5

on esitelty Suomen Jaékiekkoliiton Kunnioita pelid-kampanjan sisalto:
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Taulukko 7. Suomen Jaakiekkoliiton Kunnioita-pelid ohjelma
(Suomen Jaakiekkoliitto, 2018).

KUNNIOITA PELIA - OHJELMA

Kunnioita pelid-ohjelma on suunniteltu, jotta suomalainen jaakiekko

olisi reilumpaa kaikille sen osapuolille.

Kyse on jokaisen pelin eri roolissa toimivan, pelaajien, valmentajien,

tuomareiden ja vanhempien keskindisesta kunnoittamisesta.

Keskindiseen kunnioittamiseen perustuvalla kayttaytymisella

= tehdaan pelitapahtumasta lapsille positiivinen kasvuymparisto,
jossa on tilaa onnistumisille ja epaonnistumisille

= tehdaan pelista turvallisempaa

= taataan valmentajille ja tuomareille tyérauha

Konkreettista muutosta voidaan tehda pienilla teoilla, esimerkiksi jatkossa Suomen
Jaakiekkoliiton Kunnioita pelid-valan voisi lausua kuuluttajan yksinpuhelun sijaan
kaikki; pelaajat, toimihenkilot, katsojat ja tuomarit yhdessa ja seisten ja sen jalkeen
aloituskokoonpanot jaavat jaalle. Aikaa tahan kuluisi korkeintaan pari minuuttia ja
kun kyse on muutamasta lauseesta. Jokainen pelipdiva on juhlapaiva, miksei siita
voisi tehda viela arvokkaampaa ja jokainen voisi opetella sen ulkoa? (Suomen Jaa-
kiekkoliitto 2017c.).

Suomen Jaakiekkoliiton Kunnioita Pelia —vala muistuttaa kunnioitta-
maan Kiekkoperheen kaikkia jasenia: pelaajia, valmentajia, tuomareita
ja vanhempia. Pelin kunnioittamisessa on kyse hyvasta kaytoksesta -
siitd ettd annat kaikkesi oman joukkueesi puolesta, mutta kunnioitat silti
vastustajaa. Muista kunnioitus myds katsomossa. Kayttaydy hallilla,
kuten sen ulkopuolella. Ole esimerkki.
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6.2 Yhteistllisyyden rakentaminen sosiaalisen median avulla

Suomen Jaakiekkoliiton strategiassa kuvassa 2 korostetaan seuratoimintaan liitty-
vassa painopistealueessa yhteistyon kehitysta, jossa myds panostetaan valmenta-
jien, erotuomareiden seka muiden lajitoimijoiden rekrytointiin ja koulutukseen. Li-
saksi mainitaan, etta he ovat etulinjassa kitkemassa pois epaasiallista kaytosta. Yh-
teistllisyyden rakentamista ja jaakiekkoperheen monipuoliseen kasvattamiseen
varten tarvitaan vuorovaikutteisuutta yhteisén jasenten valille. Ymmarrysta toisia
kohtaan voidaan lisata koulutuksen my6ta, mutta viestintda varten tarvitaan oma
kanava, esimerkiksi sosiaalisen median viestintdymparisto, jossa keskustelua voi

kayda vapaasti.

Erotuomarialueen nettisivustolla on paljon tietoa erotuomaritoiminnasta, mutta se ei
valttamatta sellaisenaan puhuttele nykynuorisoa ja sieltd puuttuu eri sidosryhmien
valinen kommunikaatiomahdollisuus. Suomen Jaakiekkoliitto voisi perustaa Leijonat
Facebook-sivustolleen, Leijonat-sovellukseen tai kokonaan omat sivut ja sen myoéta
yhteison jaakiekkotuomareille ja yleisdlle. Sivustot voisivat sisaltaa aktiivisia keskus-
telun avauksia esimerkiksi sddnnoista ja erotuomaritoiminnasta, kuten erotuomarei-
den tai erotuomaritoiminnan johtohenkildiden henkilohaastatteluita, uratarinoita,
blogeja ja reaaliaikaisia Q&A-tyyppisia kysy, mina vastaan-hetkia viikoittain tai kuu-
kausittain rennosti, mutta asiallisesti. Kanadalainen Team Stripes-yhteisd on hyva

esimerkki siitd, miten he tavoittavat nuoret olemalla esilla oikeissa medioissa.

Sivustolla voisi olla linkitettyna myos kaikkien Suomen jaakiekkoerotuomarikerhojen
omat nettisivut ja Facebook-sivut, jolloin keskustelua olisi tarve kayda lahinna val-
takunnallisella tasolla ja kerhot saisivat keskittyd halutessaan kevyempdaan sisallon
tuottamiseen ja oman toiminnan markkinoimiseen. Kuviossa 9 on esitetty, mitka
asiat muodostavat yhteison, millainen yhteiso voisi olla ja samalla se siséltaisi my6s
koulutus- ja oppimisympariston materiaaleineen. Alla olevassa kuviossa 9 on esi-
telty niitd mahdollisuuksia, mita yhteisoéllisyyden luomisella voidaan koulutuksen ja

viestintaympariston luomisella saavuttaa.
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YHTEISO

Kiinnostuksenkohteena jaakiekko

STRATEGIA
IIHF
(saannot)

Monipuolinen
jaakiekkoperheen
kasvattaminen

....................... E—

Tuomarit Pelaajat Valmentajat Vanhemmat
ja ja yleis6
toimihenkil6t

keskustelu kommunikaatio kuuntelu vuorovaikutteisuus
yhteinen paamaara yhteistyd positiivisuus

osallistuminen  sitoutuminen  yhteiset arvot motivaatio
luottamus ystavyyssuhteet  sosiaaliset suhteet

o
........
........

Kuvio 9. Jaakiekkoyhteison rakentaminen.
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6.3 Yhteenveto ja pohdintaa

Jaakiekkoerotuomareiden rekrytointiprosessin kehittdminen on pitkallinen prosessi
ja muutosten aikaansaamiseksi on lahdettava asenteiden ja toimintakulttuurin muu-
toksesta. Koulutuksen piiriin on saatava kaikki jaakiekkoperheeseen kuuluvat hen-
kilot mahdollisimman aikaisessa vaiheessa: pelaavat juniorit, vanhemmat, valmen-
tajat ja joukkueiden toimihenkilot. Koska asenteet muuttuvat hitaasti ja seurojen tai
niissa toimivien joukkueiden sitoutuminen asennemuutokseen on epavarmaa, on
mietittava riittaako toimenpiteet kerhotasolla vai vaatiiko se Suomen Jaakiekkoliiton
toimesta koko Suomen laajuista muutosta kasvatusroolissa esiintymiseen ja voisiko
se ottaa nakyvaa roolia myds muiden lajien kanssa yhteistydssa erotuomaripulan

ehkaisemiseksi.

Yhteisollisuuden luominen jadkiekkoerotuomariyhteisdssa ja eri sidosryhmien valilla
ei synny vain strategian maarittelylla, vaan konkreettisilla toimilla, joka siséltaa myods
valvontaa ja yhtenaistaa kaytantdja seurojen kanssa, etta seurat voivat pitdé puo-
lestaan yhtenaista linjaa omien joukkueiden kanssa. Selkeéat ohjeet ja kdytdnnon
toimintasdann6t on tultava liiton taholta, etta niitd saa ja pitaa voida myos vaatia.
Liitto voisi painottaa seurojen tuomarivastaaville ndkyvampaa roolia myos erotuo-
maritoiminnan markkinoinnissa ja kay saanndéllisesti keskustelua seurojen, joukku-
eiden ja tuomarikerhon valilla ja tekee pelisdannot selviksi myos joukkueille ylilyon-
tien ennalta ehkaisemiseksi yhdessa kerhokouluttajien kanssa. Tuomarivastaavan
rooli pitaisi olla sanansaattaja molempiin suuntiin, kerhon ja seuran valilla ja kysei-
sella henkildlla olisi hyva olla vahintadn peruskurssitason jaékiekkoerotuomarin
koulutus, ettd ymmarrysta toimintaa kohtaan I6ytyy molemmin puolin. Vastaavasti
seuralle voi paikalliskerhosta nimetd myés oman erotuomaritutorin, johon voisi
myds kayttdd henkiloité, jotka eivat enda toimi tuomaritehtavissa, mutta haluavat
olla mukana toiminnassa ja naissa tapauksissa voisi laskuttaa seuraa palavereista,
jos heita ei I6ydy omaa yhteyshenkil6d hoitamaan yhteydenpitoa seuran ja erotuo-
marikerhon valilla. Vaihtoehtoja ja keinoja kulttuurin ja asenteiden muuttamiseen

varmasti [0ytyy, jos vain on halua muutokseen.
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Suomen Jaakiekkoliitto voisi korostaa saantdjen oppimista, koska miké olisi parem-
paa erotuomaritoiminnan markkinointia koko pelaajapolun ajan kuin, tuoda se luon-
nolliseksi osaksi lajitaitojen opettamista. Esimerkiksi lentopallossa jo F-juniorit opet-
televat saantoja ja tuomaroivat turnauksissa toistensa otteluita. Jaakiekossa on toki
eri asia, kun tuomarit ovat kentélla yhtéa aikaa pelaajien kanssa, mutta esimerkiksi
Leijonaliiga-otteluissa voisi olla yksi tai kaksi juniorituomaria aikuisen, mielellaan
heidan oman valmentajan kanssa, jolloin aikuinen viheltaa pelin poikki ja lapset suo-
rittavat aloitukset ja tekevat lopulliset paatokset, kuten oliko kiekko maalissa vai jat-
ketaanko pelia. Juniorituomarit voisivat olla joko turnauksessa pelaavia, omalla tau-
olla tuomaroivia, jolloin he erotettaisiin liiveilla ottelussa pelaavista ja ettei pelipaivan
kuormitus tulisi liian suureksi, niin 20 minuutin erdn jalkeen voi vaihtaa tuomareita
ja ajatus olisi, etta jokaisella pelaavalla joukkueella, oli sitten koti- tai vierasjoukkue,

olisi vahintaan yksi tuomarivuoro ottelussa.

Siirryttaessa E-junioreihin, jokainen varmasti osaisi kunnioittaa tuomareiden toimin-
taa paremmin nykytilanteessa, koska he ovat sita jo itse kokeilleet. Talla tavoin tuo-
mariuralle siirtymiselle voisi olla matalampi kynnys vanhemmalla ialla ja kun oma
pelaajaura loppuu erindisista syista, voisi entinen pelaaja kuitenkin jatkaa lajin pa-
rissa. Jaakiekkoliitto voisi joka vuosi kevaisin ja syksylla lahettaa automaattisen sah-
kopostin kaikille yli 15-vuotiaille pelaajalisenssin haltijoille viestia ja muistuttaa tasta
uramahdollisuudesta ja pidettéisiin ylla jatkuvaa rekrytointia ja koulutusta koko ju-
nioriputken aikana, aloittaen jo ihan pienimmista pelaajista, joita opetetaan osallis-

tumalla tuomarointiin.

Pohdinnassa on ollut, miksi jadkiekkotuomaritoimintaa ole tuotu mediassa kovin pal-
joa esille positiivisesta ndkdkulmasta, vaan suurimmaksi osaksi vain sensaatioha-
kuisesti. Eikd media pida sita tarpeeksi mielenkiintoisena ja taytyyko erotuomariker-
hojen tai Suomen Jaakiekkoliiton tuottaa ja jakaa materiaalia itse, etta se saisi na-
kyvyytta? Yksi kysymys on myos, miksei erotuomaritoimintaa tuoda sosiaalisessa
mediassa avoimemmin tai vuorovaikutteisemmin esille, onko pelko yleison totaali-
sesta lynkkaamisesta tai ettd maine muuttuu negatiivisempaan suuntaan lopullisesti
vai onko kyse vain resurssien puutteesta. Joka tapauksessa sosiaalisen mediaan
littyessa taytyy olla tarkat suunnitelmat sddnndista, sisalloésta, miten markkinoidaan,

avataan keskusteluita ja mink& verran tuotetaan viihdetta.
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Nimekkaat jaakiekkoilijat ovat omalla tavallaan media-ammattilaisia sponsorisopi-
misten myo6ta ja heilla on sosiaalisessa mediassa paljon seuraajia. Jaakiekkoero-
tuomareista voisi myds muodostaa esikuvia ja hyodyntad esimerkiksi huippuerotuo-
marikoulutettavia, tuoda heidan uran etenemista esille eri sosiaalisen median kana-
vissa, he voivat kertoa tekemisistaan blogeissa, vierailla joukkueiden luona ja olla
mukana tapahtumamarkkinoinnissa. Kuitenkin kaiken tasoisia tuomareita tarvitaan
ja tuomaritoiminta on rinnastettavissa vapaaehtoistoimintaan, vaikka siitd saakin
palkkion. Kaikilla tasoilla ei voida olla [ahes ammattituomareita ja miten kauan jaa-
kiekkoseurat pystyisivat pyorittamaan toimintaansa ja viime kadessa kulut katetaan
aina junioreiden vanhempien kukkarosta. Siksi jadkiekkoerotuomareiden vapaaeh-

toistoiminnan jatkuminen on tarkeaa turvata myos pidemmalla tahtaimella.

Kanadassa kaytetaan lapsituomareita nuorimpien otteluissa, joissa ei ole viela sal-
lita taklauksia. Talla hetkella Suomessa olisi kuitenkin tarkeinta panostaa sidosryh-
mien koulutukseen ja yhteisdllisyyden parantamiseen. Toki samanlainen mentorioh-
jelma voisi olla jossain vaiheessa myds Suomessa mahdollista. Nuoret voisivat olla
jopa 12—-13-vuotiaita, joilla ei viela omat pelit kuormita likaa. Kanadassa oli lasten
turnauksen yhteydessa jarjestetty erotuomarien koulutustapahtuma, jossa lapset
tuomitsivat otteluita ja aikuinen mentori oli mukana jaalla. Tutkittaessa Kanadan jaa-
kiekkotuomarien tilannetta, voi tulkita, ettd Suomessa ei ehka ole niin rajua toimintaa
kaytoksen suhteen, mutta Kanadassa kuitenkin pelataan paljon enemman otteluita

kuin Suomessa.

Eri lajien erotuomarikurssin voisi siséallyttda urheilulukioihin ja muihin liikunta-alan
oppilaitoksiin ja oppilaitokset saisivat paattaa, mita lajeja heilla valitaan kurssin si-
salloksi. Valittavana olisi vaikka kolme eri lajia kerralla, joista yksi paélaji, joka olisi
joko oma laji tai mink& tahansa muun lajin tuomaroinnista henkil® olisi eniten kiin-
nostunut. Muiden lajien erotuomarointia kaytaisiin lapi teoriassa, mutta valinnaisen
paalajin erotuomarointia kokeiltaisiin kaytannossa, joka toimisi samalla kurssin lop-

pukokeena.

Tuomaripulasta on puhuttu jo vuosia ja varmasti jokainen erotuomarikerho tekee
parhaansa. Opinnaytetyota kirjoittaessa tuntui lahes koko ajan, etta painittiin itses-
taan selvyyksien kanssa aiheiden ja tulosten myota, miten asiat pitaisi olla. Tehta-

vaksi jai etsia epakohtia, joissa pystytdédn tehostamaan erotuomarikerhon toimintaa
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rekrytointiprosessia paikallisella tasolla ja pohtia mahdollisia toimenpiteitd Jaakiek-
koliiton puolelta. Esille nousi vahvasti tarve jaakiekkoseurojen aktivoimiselle rekry-
tointiprosessin suhteen. Se ei aina tarkoita vain lisda tyota, vaan rakennetaan yh-
dessa yhteistad tulevaisuutta poistamalla hairidtekijoita eri sidosryhmien tekemi-
sesta. Laji kehittyy, jos sen eri osa-alueet kehittyvat, kuten tuomarointi, valmennus
ja pelaajien taidot. Lisaksi kaikkien heidan kehittynyt jaakiekon saantétuntemus

saattaa parantaa yhteisymmarrysta.

Jatkotutkimuksia tai kehitystehtavid voisi taman opinnaytetyon jalkeen olla Etela-
Pohjanmaan Jaakiekkoerotuomarit ry:n sosiaalisen median strategian suunnittelu ja
kaytannon toteuttaminen, johon voisi sisallyttdd esimerkiksi videoiden tuottaminen
sisaltda varten. Seurayhteistydn kehittaminen voisi olla mygds yksi aihe, jossa voisi
perehtya tarkemmin viestinnan tehokkuuteen ja jolla pystyttaisiin selvittdmaan,
missa kohtaa erotuomarikerhon ja seurojen vélinen viestinta katkeaa ja mista syista.
Tasta taas voisi kehitella laajemman tutkimuksen joukkueiden toimihenkildiden ja
vanhempien asenteista jddkiekkoerotuomaritoimintaa kohtaan, koska juuri ndma ni-
mettiin suurimmaksi ongelmaksi asenteista puhuttaessa. Tutkimus voisi kattaa koko
Suomen tilanteen ja siité voisi johtaa Suomen Jaakiekkoliitolle uuden koulutussuun-

nitelman jaakiekon parissa toimiville henkiléille ja junioreiden vanhemmille.

Tutkimustuloksissa merkittavimmiksi havainnoiksi osoittautuivat, ettd EPJT ry:n toi-
minta-alueella toivottiin markkinointia oman seuran kautta, mutta useimmat totesi-
vat, etta sitd ei ole tai ei tiedostettu olevan. Sosiaalista median mukaan tuomista
painotettiin useissa vastauksissa ja erotuomaritoiminnalle toivottiin positiivista na-
kyvyyttd mediassa ja tapahtumissa. Markkinointia myds toivottiin enemman, mutta
tuloksissa ilmeni, etté vaikka uudet erotuomarit eivat olleet havainnet markkinointia,
silti heista kaikki hakeutuivat oma-aloitteisesti koulutukseen. Tasta saattoi paatella,
ettd nuoret ovat sellaisia, ettéd he haluavat ensin katsella, keraté rauhassa tietoa,
nahda esimerkkeja ja kuunnella muiden mielipiteitd ennen kuin he tekevat paatok-
sen lahted mukaan tuomaritoimintaan, joten markkinointia olisi syyta lisata heidan

kayttamiin sosiaalisen median kanaviin.

Sidosryhmien koulutustarpeet nousivat myds vahvasti esille ja tahan toivottiin Suo-
men Jaakiekkoliiton panostusta. Myds yhteisollisyyden parantaminen katsottiin mer-

kittavaksi, joka vaatii koulutuksen kautta asenteiden ja kulttuurin muutosta. Yhteen
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kokoavaksi voimaksi koulutuksen lisaksi tulkittiin viestintaympariston rakentaminen.
Vaikka puhutaan paljon epaasiallisesta kaytoksesta tuomareita kohtaan, potentiaa-
listen jaékiekkoerotuomareiden keskuudesta suurimmaksi syyksi nimettiin ajan-
puute, mika on esteena tuomariksi hakeutumisen. Todettiin, ettd kilpasarjassa pe-
laavalla ei ole aikaa tai henkild on jo muussa tehtavassa jaakiekon parissa. Suurim-
maksi motivoivaksi tekijaksi osoittautuivat palkkiot, jotka eivat enda osoittautuneet
tarkeiksi jo ovat toiminnassa olevien tuomareiden keskuudessa. Vaikka uusilla ero-
tuomareilla oli hyvin erilaiset motivaation |&hteet kuin potentiaalisilla erotuomareilla,
joilla palkkiot nousivat useimmin esiin, vastaajien joukosta I6ytyi myos henkil6ita,
jotka olisivat kiinnostuneita, jos tuomaroinnista saisi ammatin, joka toisaalta selittda
palkkion tarkeyden. Myds uusien erotuomarien joukosta l0ytyi henkild, jolla oli ta-
voitteet korkealla. EPJT ry:n toiminnan vahvuutena voi pitdd hyvien etenemismah-

dollisuuksien tarjoamisen, mutta toisaalta mahdollisuutta ammattilaisuuteen ei ole.

Opinnaytetyon tehtavaksi jai osoittaa tutkimustuloksilla, mitkd ovat syyna siihen,
ettd jadkiekkoerotuomareita on vahan ja miten jaékiekkoerotuomaritoiminnasta saisi
houkuttelevampaa ja ettd keinoja varmasti 16ytyy rekrytointiprosessin kehittéa-
miseksi, mutta 16ytyykd asennetta. Rekrytointiprosessin kehittdmisen teki vaikeaksi
se, ettd paikallisella tasolla ollaan osittain riippuvaisia, miten seuroja saadaan akti-
voitua ja miten Suomen Jaakiekkoliitto [ahtee mukaan kehitysprosessiin, kuitenkin
liiton uusi strategia osoittaa, ettd muutosta on luvassa. Uusi strategia samalla vah-
visti, etta kehityksella on tahtotilaa liiton puolelta, koska seuratoiminnan osuutta yh-

tena painopistealueena on erotuomaritoiminnan merkitysta tarkennettu.

Tutkimusprosessin onnistuminen potentiaalisten erotuomareiden kannalta arvelutti
etukateen, koska jai kyselyyn vastaajien varaan, saadaanko tarpeeksi vastaajia,
ettd tutkimusta voidaan pitda luotettavana. Kyselyyn olisi toivonut enemmaén vas-
tauksia, ettd suuresta joukosta olisi voinut ottaa satunaisotannan, mutta n=54 vas-
taajan maaraa voidaan kuitenkin pitaa lapileikkauksena Etela-Pohjanmaan alueen
jaékiekkopiirista jo korkean idn mukaan, koska peliurat jatkuvat viela aikuisenakin.
Voidaan myo@s ajatella, etté jos EPJT ry:n toiminta-alueella on noin 15 ja&kiekkoseu-
raa, niin suhteutettuna vastausten n=54 maaraan se tekee lahes 4 vastausta per

seura. Muut kyselyt sisalsivat pdaasiassa avoimia kysymyksid ja potentiaalisten
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erotuomareiden kyselykin sisalsi muutamia. Laadullisessa tutkimuksessa on ongel-
mallista luotettavuuden suhteen, saako tutkija tiivistettyd paakohdat tekstiksi vai
kuulostaako opinnaytety® samojen asioiden toistamiselta tai onko tutkija ylipaataan
onnistunut tulkinnassa. Mietinnassa oli myods, ettd koettiinko kyselylomake lilan pit-
kaksi, etta jattiko joku siitd syysta vastaamatta tai olisiko vastausaika pitanyt alun
perin olla pidempi parin viikon sijaan, kun jatkoajalla tuli potentiaalisten tuomareiden
kyselyyn jopa kahdeksan vastausta lisdd. Tutkimusmateriaalia riitti paljon, vaikka
varmasti jotain jai sanomatta, mita ei jalkeen pain voi enaa lisadtd. Enemman olisi
voinut nojautua henkiléhaastatteluihin, mutta joka nakékulman vastaukset olivat kui-

tenkin laadukkaita.

Lopputulosta voidaan pitdd hyvana, koska opinnaytetyo tuotti konkreettisia kehitta-
misideoita, joista voi olla tuleville tuomarikollegoille hydtya. Jos tata tutkimusta luke-
vat Jaakiekkoliiton edustajat, niin ideoita saa vapaasti hyodyntaa ja muokata par-
haaksi katsomallaan tavalla ja yhteyttakin saa ottaa tarvittaessa. Toivottavasti tasta
tutkimuksesta oli hyotya Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry:lle, vaikka kaikkea
suunniteltua ei valttamatta pystyta toteuttamaan. Lopullisen onnistumisen voi mitata
vasta ajan kuluessa, mutta toivon mukaan kysely tavoitti mahdollisimman usean po-
tentiaalisen jadkiekkoerotuomarin ja innostaa hakemaan mukaan toimintaan tule-

vana syksyna.



80

LAHTEET

Aarresola, O. & Nieminen, M. 2016. Seura-ammattilaisen palkkaaminen-tyokirja:
kehittamishankkeen toteutus. Kilpa- ja huippu-urheilun tutkimuskeskus KIHU.
Jyvaskyla. [Verkkojulkaisu]. [Viitattu 22.6.2018]. Saatavana:
http://docplayer.fi/37621529-Tyokirja-kehittamishankkeen-toteutus-nen-
toim.html

CTV News Canada. 2007. Study to probe why so many hockey referees quit.
[Verkkoartikkeli]. [Viitattu 21.6.2018]. Saatavana:
https://www.ctvnews.ca/study-to-probe-why-so-many-hockey-referees-quit-
1.231632

Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry. 2018. Tule mukaan toimintaan. Erotuo-
marilta odotetaan. [Viitattu 17.5.2018]. Saatavana: https://www.epit.fi/tule-mu-
kaan-toimintaan

Franklin, M., 2018. CTV News Calgary. Video hopes to encourage more youth to
become hockey referees. [Verkkoartikkeli]. [Viitattu 13.6.2018]. Saatavana:
https://calgary.ctvnews.ca/video-hopes-to-encourage-more-youth-to-become-
hockey-referees-1.3757570

Forssell, J. & Laurila, E. 2007. Hyvat mediasuhteet: Myytit, todellisuus ja parhaat
kaytannot. Helsinki: WSOYpro.

Fromm, J. & Garton, C. 2013. Marketing to Millennials. [Verkkokirja]. New York:
AMACOM. [Viitattu 3.6.2018]. Saatavana Seamk Finna-palvelusta. Vaatii kayt-
tooikeuden.

Heiskanen B. & Salmi H. 2015. Kiekkokansa. Helsinki: Bookwell Oy.

Helkama, K. 2015. Suomalaisten arvot: Mik& meille on oikeasti tarkedad? Helsinki:
Suomalaisen Kirjallisuuden Seura.

Hernberg, K. 2013. Asiantuntija epdmukavuusalueella: Kirja sinulle, joka inhoat
myymista. Helsinki: Talentum.

Hockridge, C. 2018. Referee in Chief for Hockey North based in Yellowknife North-
west Territories. Sdhkopostihaastattelu 23.4.2018.

Huhtala, M. 2015. Asennejohtaja: Arjen tyOkalut esimiehille. Helsinki: Kauppaka-
mari.

Huhtala, M. 2017. Aikaansaajan asenne. Helsinki: Kauppakamatri.


http://docplayer.fi/37621529-Tyokirja-kehittamishankkeen-toteutus-nen-toim.html
http://docplayer.fi/37621529-Tyokirja-kehittamishankkeen-toteutus-nen-toim.html
https://www.ctvnews.ca/study-to-probe-why-so-many-hockey-referees-quit-1.231632
https://www.ctvnews.ca/study-to-probe-why-so-many-hockey-referees-quit-1.231632
https://www.epjt.fi/tule-mukaan-toimintaan
https://www.epjt.fi/tule-mukaan-toimintaan
https://calgary.ctvnews.ca/video-hopes-to-encourage-more-youth-to-become-hockey-referees-1.3757570
https://calgary.ctvnews.ca/video-hopes-to-encourage-more-youth-to-become-hockey-referees-1.3757570

81

International Ice Hockey Federation. Ei julkaisuaikaa. The IIHF, The world govern-
ing body. [Verkkojulkaisu]. [Viitattu 28.5.2018]. Saatavana:
http://www.iihf.com/iihf-home/the-iihf/

Jarenko, K. & Martela, F. 2015. Draivi: Voiko sisaista motivaatiota johtaa? Hel-
sinki: Talentum.

Juholin, E. & Kuutti, H. 2004. Mediapeli: Anatomia ja keinot. 2. p. Helsinki: Infor-
viestinta.

Jarvinen, K. 2014. Tyon mielekkyyden johtaminen: Kaytannon opas. Helsinki: Ta-
lentum.

Kaijala, M. 2016. Rekrytointi: Tehtavaéan vai yhtioon? Helsinki: Alma Talent.

Korkatti S., 2017. Vapaaehtoistoiminnan monet merkitykset ja mahdollisuudet.
Esitelm& Martta-risteilylla 23.9.2017. Sipilisti Oy. [PowerPoint]. Julkaisematon.

Korpi, T., Laine, T. & Soljasalo, J. 2012. Rekrytoinnin suhteellisuusteoria. Helsinki:
Management Institute of Finland MIF.

Koski, P. 2009. Liikunta- ja urheiluseurat muutoksessa. SLU julkaisusarja 7/09.

Koski, P. 2012. Palkattu seuraan — Mita seuraa? Liikunnan ja kansanterveyden jul-
kaisuja 263/2012. [Viitattu 17.6.2018]. Saatavana: https://www.likes.fi/file-
bank/572-Seuratukiloppuraportti2012.pdf

Kurki, L. 2000. Sosiokulttuurinen innostaminen: Muutoksen pedagogiikka. Tam-
pere: Vastapaino.

Kuuluvainen, S. 2015. Vapaaehtoistytn johtaminen. Helsinki: Sivistysliitto Kansa-
laisfoorumi SKAF.

Muhonen, R. M. & Heikkinen, L. 2003. Kohtaamisia kasvokkain: Tapahtumamark-
kinoinnin voima. Helsinki: Talentum.

Maenpaa, P. 2016. Urheiluseuratoiminta muuttuu — tietoa nykyisesta ja visioita
vuoteen 2050. Liikunta ja tiede 4/2016.

Nurminen, M. 2017. Tarkeassa roolissa. Leijonat-lehti 4/2017, 11.

Olkkonen, K. 2017. Kerhokouluttaja Etela-Pohjanmaan Jaakiekkotuomarit ry.
Haastattelu 4.12.2017

Peachey, J., Lyras, A. & Cohen, A. 2013. Exploring the Motives and Retention
Factors of Sport-For-Development Volunteers. [Verkkojulkaisu]. [Viitattu


http://www.iihf.com/iihf-home/the-iihf/
https://www.likes.fi/filebank/572-Seuratukiloppuraportti2012.pdf
https://www.likes.fi/filebank/572-Seuratukiloppuraportti2012.pdf

82

20.5.2018]. Saatavana: http://journals.sa-
gepub.com/doi/abs/10.1177/0899764013501579

Ponka, H. 2015. Sosiaalisen median kasikirja. [Verkkokirja]. Jyvaskyla: Docendo.
[Viitattu 3.6.2018]. Saatavana Seamk Finna -palvelusta. Vaatii kayttboikeuden.

Roivainen, I., Nylund, M., Korkiamé&ki, R. & Raitakari, S. 2016. Yhteistt ja sosiaali-
tyod: Kansalaisen vai asiakkaan asialla? Jyvaskyla: PS-kustannus. [Verkkokirja].
[Viitattu 31.5.2018]. Saatavana Seamk Finna -palvelusta. Vaatii kayttdoikeu-
den.

Ronkkoénen, L. 2016. Blogi: "Kunnioita Pelid". [Viitattu 18.6.2018]. Saatavana:
http://www.leijonat.fi/uutiset/top-250/item/17688-blogi-kunnioita-pelia.html

Salmela-Aro, K. & Nurmi, J. 2017. Mika meita liikuttaa: Motivaatiopsykologian pe-
rusteet. 3., tdysin uudistettu painos. Jyvaskyla: PS-kustannus.

Salonen, K. 2017. Kehittamistoiminta ja kehittdmisen menetelmia ammatillisessa
korkeakoulutuksessa. Turku: Turun ammattikorkeakoulu.

Sciencedirect. 2006. Stressful experiences among six certification levels of ice
hockey officials. Psychology of Sport and Exercise. [Verkkoartikkeli]. [Viitattu
21.6.2018]. Saatavana: https://www.sciencedirect.com/science/arti-
cle/pii/S1469029206000604

Social Sciences and Humanities Research Council. 2017. Ice hockey officials’
coping and performance. [Verkkoartikkeli]. [Viitattu 21.6.2018]. Saatavana:
http://www.sshrc-crsh.gc.ca/society-societe/stories-histoires/story-histoire-
eng.aspx?story id=253

Suomen Jaakiekkoliitto. Ei julkaisuaikaa. Suomen Jaakiekkoliiton yhteistyokump-
panit. [Viitattu 24.5.2018]. Saatavana: http://www.finhockey.fi/

Suomen Jaakiekkoliitto. 2014. Strategia 2014-2018. [Viitattu 17.6.2018]. Saata-
vana: http://www.leijonat.fi/files/Strateqgia/SJL _strategiadoku-
mentti_ja lite 16 4 2014 1.pdf

Suomen Jaakiekkoliitto. 2016a. Erotuomarialue. Peruskurssin suorittaminen. [Vii-
tattu 18.5.2018]. Saatavana: https://www.dropbox.com/s/aprwrtsy2fhtdpi/Perus-
kurssin%20suorittaminen%202016.pdf?dI=0

Suomen Jaakiekkoliitto. 2016b. Erotuomarialue. Erotuomarin peruskurssi — Osa
1:n tavoitteet ja tarkoitus. [Verkkojulkaisu]. [Viitattu 18.5.2018]. Saatavana:
http://tuomari.ning.com/page/peruskurssi-1



http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0899764013501579
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0899764013501579
http://www.leijonat.fi/uutiset/top-250/item/17688-blogi-kunnioita-pelia.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1469029206000604
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1469029206000604
http://www.sshrc-crsh.gc.ca/society-societe/stories-histoires/story-histoire-eng.aspx?story_id=253
http://www.sshrc-crsh.gc.ca/society-societe/stories-histoires/story-histoire-eng.aspx?story_id=253
http://www.finhockey.fi/
http://www.leijonat.fi/files/Strategia/SJL_strategiadokumentti_ja_liite_16_4_2014_1.pdf
http://www.leijonat.fi/files/Strategia/SJL_strategiadokumentti_ja_liite_16_4_2014_1.pdf
https://www.dropbox.com/s/aprwrtsy2fhtdpi/Peruskurssin%20suorittaminen%202016.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/aprwrtsy2fhtdpi/Peruskurssin%20suorittaminen%202016.pdf?dl=0
http://tuomari.ning.com/page/peruskurssi-1

83

Suomen Jaakiekkoliitto. 2017a. Erotuomarialue. Saantokirja 2014-2018. [Verkko-
julkaisu]. Erotuomarialue. [Viitattu 18.5.2018]. Saatavana: http://tuo-
mari.ning.com/page/saeaennoet-ja-ohjeet-1

Suomen Jaakiekkoliitto. 2017b. Erotuomarialue. Erotuomarin ohjekirja 2017-2018.
[Verkkojulkaisu]. [Viitattu 19.5.2018]. Saatavana: https://www.drop-
box.com/s/rbkjzxjpow4olx2/IIHF%20Case%20B0ook%20%202017-

2018 20170803 v2.pdf?dI=0

Suomen Jaakiekkoliitto. 2017c. Materiaalipankki. Kuuluttajan ohjeet. [Verkkojul-
kaisu]. [Viitattu 18.6.2018]. Saatavana: https://www.dropbox.com/s/sty-
fmp2t1wk3rla/Kuulutusohje%20kotimainen.pdf?dI=0

Suomen Jaakiekkoliitto. 2018a. Luettelo: Suomen Jaakiekkoliiton yhteistytkump-
panit. [Viitattu 25.4.2018]. Saatavana: http://www.leijonat.fi/

Suomen Jaakiekkoliitto. 2018b. Suomalaisen jaakiekon strategia 2018—2022. [Vii-
tattu 17.6.2018]. Saatavana: http://www.leijonat.fi/info/strategia.html

Suomen Jaakiekkotuomarien Liitto SJTL ry. 2017. SJTL ry Kerho-opas. [Viitattu
5.6.2018]. Saatavana: http://www.sijtl.fi/tiedostot/tied145.pdf

Suomen Jaakiekkotuomarien Liitto SJTL ry. 2018. [Viitattu 1.6.2018]. Saatavana:
http://www.sijtl.fi/index.php

Taso-jarjestelma, Jaakiekkoliitto 2018. [Viitattu 18.5.2018]. Saatavana:
https://taso.sjtl.fi/taso/tuomari.php?&sivu=luokitukset vaatii tunnukset.

Team Stripes. 2018. Take Your Officiating to the Next Level. [Verkkosivusto]. [Vii-
tattu 31.5.2018]. Saatavana: http://teamstripes.ca/

The Canadian Press. 2015. Minor hockey vs. abusive hockey parents. Maclean's
Magazine. [Verkkoartikkeli]. [Viitattu 16.6.2018]. Saatavana: https://www.ma-
cleans.ca/news/canada/minor-hockey-vs-abusive-hockey-parents/

Tuominen, P. 2013. Virtuaalimaine. Helsinki: Talentum.
Vaahtio, E. 2005. Rekrytointi menestystekijana. Helsinki: Edita.

Veikkaus Oy. 2018. Mihin Veikkauksen pelien tuotto kaytetaan. Naille avustuksia
jaetaan. Liikunta. [Viitattu 25.4.2018]. Saatavana: https://www.veikkaus.fi/fi/yri-
tys#!/avustukset/avustuskohteet

Vilkka, H. 2015. Tutki ja kehita. 4. uud. p. Jyvaskyla: PS-kustannus.


http://tuomari.ning.com/page/saeaennoet-ja-ohjeet-1
http://tuomari.ning.com/page/saeaennoet-ja-ohjeet-1
https://www.dropbox.com/s/rbkjzxjpow4olx2/IIHF%20Case%20Book%20%202017-2018_20170803_v2.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/rbkjzxjpow4olx2/IIHF%20Case%20Book%20%202017-2018_20170803_v2.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/rbkjzxjpow4olx2/IIHF%20Case%20Book%20%202017-2018_20170803_v2.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/styfmp2t1wk3r1a/Kuulutusohje%20kotimainen.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/styfmp2t1wk3r1a/Kuulutusohje%20kotimainen.pdf?dl=0
http://www.leijonat.fi/
http://www.leijonat.fi/info/strategia.html
http://www.sjtl.fi/tiedostot/tied145.pdf
http://www.sjtl.fi/index.php
https://taso.sjtl.fi/taso/tuomari.php?&sivu=luokitukset
http://teamstripes.ca/
https://www.macleans.ca/news/canada/minor-hockey-vs-abusive-hockey-parents/
https://www.macleans.ca/news/canada/minor-hockey-vs-abusive-hockey-parents/
https://www.veikkaus.fi/fi/yritys#!/avustukset/avustuskohteet
https://www.veikkaus.fi/fi/yritys#!/avustukset/avustuskohteet

84

Virkkunen, K. 2018 Sport Insight. Sport Navigator 2018. [Lehdistttiedote
28.2.2018]. [Viitattu 22.5.2018]. Saatavana: http://www.sponsorin-
sight.fi/uploads/1/1/1/0/11102604/sponsor_insight lehdist%C3%B6tie-
dote 28 02 2018 003 .pdf

Vuorinen, T. 2013. Strategiakirja: 20 tytkalua. [Verkkokirja]. Helsinki: Alma Talent.
[Viitattu 1.6.2018]. Saatavana Seamk Finna -palvelusta. Vaatii kayttboikeuden.


http://www.sponsorinsight.fi/uploads/1/1/1/0/11102604/sponsor_insight_lehdist%C3%B6tiedote_28_02_2018__003_.pdf
http://www.sponsorinsight.fi/uploads/1/1/1/0/11102604/sponsor_insight_lehdist%C3%B6tiedote_28_02_2018__003_.pdf
http://www.sponsorinsight.fi/uploads/1/1/1/0/11102604/sponsor_insight_lehdist%C3%B6tiedote_28_02_2018__003_.pdf

LITTEET

Liite 1. Tutkimustulokset uudet erotuomarit

Liite 2. Tutkimustulokset kerhokouluttajat

Liite 3. Tutkimustulokset potentiaaliset jaékiekkoerotuomarit
Liite 4. Tutkimustulokset muiden lajien erotuomarivastaavat
Liite 5. EPJT ry:n SWOT-analyysi

Liite 6. Perehdytysopas uusille erotuomareille

Liite 7. Tervetuloa seuratuomarikurssille

Liite 8. WhatsApp-kuva seuroille

Liite 9. EPJT ry:n rekrytointiprosessin kehittdminen markkinoinnin keinoin

85



LIITE 1. Tutkimustulokset uudet erotuomarit

Positiivista

1(4)

Kehitettavaa

Kokeneempien tuomareiden kanssa toimiminen auttoi hyvin al-
kuun.

Pidin kouluttajista ja laskutus on aika helppoa.

Hyva nousujohteinen koulutus.

Loysin tarvittavat varusteet edullisesti heti alkuun.

Laskutus on aika helppoa.

Meni hetken aikaa tutustuessa sivuihin, mutta ajan kanssa paasi
hyvin sisééan ja kayn sivuilla nykyaan paivittain.

Eri sivustot oli helppo omaksua.

Etsin tietoa EPJT:n sivuilta ja l&hetin yhteyshenkildlle viestia,
joka vastasi, ettd kannattaa kysella syksylla uudelleen.
Internetista hakemalla. Laitoin tekstiviestin kontaktihenkilolle,
joka antoi informaatiota koulutuksesta.

Sain tietda isani kautta erotuomarikursseista ja otin yhteytta sah-
kopostitse ennen joulua ja paasin suoraa PK2- kurssille.

PK2 kurssista tuli kuukautta ennemmin tekstiviesti ja paivan
kulku ilmeni siité hyvin.

PK1:n osalta tiesin sopivasti. Laji on tuttu, joten osallistuminen ei
sinallaén vaatinut kovin tarkkaa informaatiota etukéateen.
Kurssilla kaikki toimi ja asiat selvenivat.

Tietoa ja apua sai aina kouluttajilta, kun sita tarvitsi.

Sivuilla voisi olla paremmin koottuna kaikki linkit lomakkeisiin, esim. palkkio-
taulukko taytyy hakea muualta.

Joku yhteenveto muistettavista asioista olisi hyva.

Ajankohtaista-osiossa on tarke&a tietoa, mutta ne ovat eri sivuilla. Jokin ha-
kutoiminto voisi olla hyva.

EPJT:n sahkdpostia en koe niin tarkeaksi.

Erotuomarialueen sivut olivat aika sekavat, kun siella on paljon vanhoja
linkkeja.

Erotuomarikortista ei meinannut I6ytya tietoa. Siella oli vuosia vanhoja jut-
tuja aiheesta ja usko meinasi valilla loppua koko kortin hakemisen suhteen!
Sen ei pitéisi olla niin vaikeaa.

Raportin kirjoitus vaati neuvoa.

Pienid ongelmia tuli, joten opastus olisi tullut tarpeeseen, mutta tekemalla
oppii parhaiten mm. pelien myymisessa.

PK1 kurssista en tiennyt, miten kauan se kestéa.

PK2 osalta tiedot olivat hieman epéaselvét. Olisin mielellani tiennyt tarkem-
min sen sisalldista sekd "vaatimuksista" erotuomariksi "patevoitymiseen”.
Koska kavin vain PK2 kurssin, niin minusta tuntuu, etta en tiennyt tarpeeksi
asioita etukateen. Olisin halunnut tietaa etukateen enemman.

Olisin tarvinnut alussa opastusta niin jaalla kuin muuhun toimintaan liittyen.
Varusteiden hankinnassa olisi tarvinnut apua.

Varustepdrssi erotuomarikerhon yllapitdméana.

Laskutus oli aluksi vahan sekavaa, seuroilla oli niin eri tavat.

Ehk&pa yleisimpia E-nuorten peleissé tarvittavia saantoja ja niissa esiintyvia
haasteita olisi voinut kurssilla kdyda tarkemmin 1&pi. Koko saantokirja on
niin paksu, ettei sita tietenk&an voi opettaa ja oppia yhdella kurssilla, mutta
tarkeimmat voisivat auttaa ensimmaisissa koitoksissa ainakin epavarmem-
pia tulokkaita.

Koulutusmateriaalin olisi hyva saada sahkoéisend, etta siihen voisi palata
my6éhemmin.

PK1:ssé olisi voinut olla hitaampi tahti, sdantokirja on paksu.




2(4)

Positiivista Kehitettavaa

e En ole huomannut muuta, kuin ettd joukkueenjohtajille tuli sah- e En ole havainnut. Tuomarialueen sivuilla on markkinointimateriaalia, joihin
koposti, mité sai jakaa joukkueille. olen tutustunut vasta tuomariksi ryhdyttyani.

e Moni on alkanut kysella tuomaritoiminnasta (junnujen vanhem- e Enole havainnut. Vain erotuomareiden "kyseenalaisista" paatoksista Lii-
mista, aidit ja isat tasapuolisesti) ja olen toivottavasti silloittanut gassa tai maaotteluissa kirjoitetaan valtakunnan tasolla...ei siis mitdan pa-
jonkin junnun tieté tuomariksi myéhempaa ajankohtaa varten, rasta markkinointia...
kertomalla vanhemmille, ettd muistakaa my6s tdma vaihtoehto, e Enemman pitdisi mainostaa ja tuoda toimintaa esille
kun mietitte peliuran jatkoa. e Enole itse ndhnyt mainostusta juurikaan, etta ehka sita voisi lisata paperi-

versioina.

e En ole havainnut, ehka sita tapahtuu seuratasolla.

e Mediassa keskitytdan liikaa siihen, millaisia tuomioita annetaan.

¢ Miksei ole mitdén kanavaa, jossa hehkutetaan, miten mahtavaa on olla
tuomari. Jotkin rennot Facebook-sivut voisi olla hyva ja sinne voisi sisallyt-
taa haastatteluita ja tarinoita tuomareista eri puolilta Suomea ja tietysti in-
foa, miten ryhtya tuomariksi ja millaisia kokemuksia se antaa.

e EPJT ry:lla voisi olla omat Facebook-sivut ja paikalliset jadkiekkoseurat
voisivat jakaa ajankohtaisia uutisia tai tarkeita ilmoituksia, vaikka saanto-
muutoksista. Samalla nédkyvyys taattaisiin myos pelaajien vanhemmille ja
nekin voisi kiinnostua sééntdjen oppimisesta.

e En luota siihen, etté seurat jakavat tietoa kovin avuliaasti tai ohjaavat lo-
pettaneita kursseille. Loppukaudesta vain suoraan puhumaan junnuille ja
joku hyva esimerkki, nuorehko kaveri mukaan kertomaan oma tarinansa,
miten paatyi "alalle”, saattaisi motivoida ja ajatus jaisi muhimaan mieleen
kesan ajaksi ja sanoa niille, ettéd ihan koska vain voi ottaa yhteytta.

e Seurojen toimijat kursseille. Suora kontakti seurojen toiminnasta poisjaéa-
neille pelaajille heti lopettamisen jalkeen. Tiedot voisi kenties saada seu-
roilta.

e Tuoda ihmisten tietoon kerhon toimintaa.
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Positiivista Kehitettavaa
e Tuomarina oleminen on sopivaa ja mielenkiintoista liikuntaa. e Lopettaisin, jos aika ei riitd muuhun tai perheelle.
e Se, ettd paasi heti oikeisiin peleihin tuomariksi Se motivoi ja ke- e Entiennyt, ettd tuomarina olo on néin vaikeaa.
hitti itseani alusta asti. e Aikapula.
e Jos saantoja olisi pitanyt pantata kotona ensin kuukausia, niin e Runsas huono palaute peleista. Jokin erityinen ikéva tapahtuma otte-
homma olisi voinut jAada siihen. lussa (esim. vékivalta, ilkivalta tai terveyden uhkailu).
e Tarkkailijan lasnéaolo ja palaute otteluissa olivat tarpeellisia. o Kyllastyminen.
o Rakkaus lajiin. e Jos pelaisin paljon.
¢ Omasta pelaajataustasta on paljon apua. e Jos loukkaantuisin.
e Esikuva kokeneesta tuomarista vaikutti erotuomariksi hakeutu-
miseen.

Tuomarina paasee pois omalta mukavuusalueelta.

Taté tekisi ilman palkkiotakin.

Olin aluksi pelinohjaajana Leijonaliigassa ja sitéd kautta innostuin

"ihan oikean tuomarin hommasta".

¢ Tuomarointi on kiinnostanut aina pelaajauralla, joten se oli loogi-
nen jatkumo.

e Yllatys oli se, ettd heti PK1:n jalkeen péaéstiin aloittamaan tuo-
marointitehtavat virallisissa peleissa. Se oli loistava asia ja moti-
voi ainakin minua tosi paljon.

e Hyvaa liikkuntaa, onnistumisista tulee hyva fiilis, paésee tutustu-
maan eri halleihin ja kollegoihin. Jatkossa tietysti olisi tavoit-
teena paasta tuomitsemaan mahdollisimman monia peleja.

¢ Vastahan téssa paasi alkuun! Aloitin harrastuksen pitk&n poh-
dinnan jalkeen enka sitd halua heti olla lopettamassa.

e Tavoitteet ovat asetettu, ettéd pddsee viheltimaan korkeammalla
tasolla kuin paasi pelaajauralla.

e Tuomaroinnissa on omat haasteensa, joten se on kiinnostavaa.

e Tama on hyvaa liikuntaa ja voi mieltdd omaksi harrastukseksi.
Porukkaan péési hyvin mukaan ja olen tavannut monia erilaisia
persoonia.

e Olen ihan tyytyvainen kuluneeseen kauteen. Paasin hyvin si-
saan toimintaan ja luottamus omiin tuomarointikykyihin vahvis-
tui. Kiitokset kouluttajille / asettajille tasta.

e Paasee jatkamaan mukavaa harrastusta toisesta kulmasta.

o Kaikki on yllattanyt positiivisesti ja nautin tuomaroinnista.

e Olen oppinut sietAmaan stressia ja ahdistusta paremmin. Tuo-

maroimisessa tajusin, kuinka paljon kaipaankaan pelaamista.
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Kehitettavaa

Kylla se muultti, ei sitd koskaan omalla peliuralla tullut mietti-
neeksi, miten tarkeda tuomareiden toiminta on ja miten vaikeaa
se on. Arvostus kollegoja kohtaan nousi kylla ropisten.

Ei muuttanut. Tiesin sen olevan juuri sellaista, kuin se on ollutkin
tdh&n mennessa.

Ei muuttanut. Olen aina arvostanut tuomareiden toimintaa!

Olen aina pelaajana kunnioittanut tuomareita, mutta nyt kunnioi-
tan ja ymmarrén viela enemman.

Haluan osaltani olla muuttamassa asenteita positiivisemmaksi.
Mahdollistaa lopetteleville pelaajille toisenlaisen vaihtoehdon
olla lajissa mukana.

Miten erotuomareihin kohdistuvat negatiiviset ilmitt saisi otteluista va-
hemmalle.

Miten erotuomaritoiminnasta saisi houkuttelevampaa.

Laittaisin junnujoukkueiden valmentajat erotuomarikoulutukseen.
Monikaan, joka ei ole koskaan itse kokeillut tuomarina olemista, on ko-
vimpia arvostelijoita.

Monestikaan ei mielletd, etté tuomari on osa pelid, vaan lahes vastusta-
jan kaltainen tekija ottelussa.

Mediassa nakee ja kuulee arvostelua tuomitsemisesta, mutta harvem-
min kehuja.

P&aéosin asenne lienee erittain tyydyttadvaa, mutta liian paljon esiintyy
erotuomareihin kohdistuvaa epaasiallista kaytosta varsinkin lasten pa-
rissa toimivien aikuisten toimesta.

Harvemmin siité kiitosta saa.

En pida siita, ettd olen huomannut monien esim. netissa sanovan tuo-
mareita puolueellisiksi tai etté he pilaavat pelin tms. Mutta suurin osa
ymmartda tuomaroinnin haasteet ja kunnioittaa.
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LIITE 2. Tutkimustulokset Kerhokouluttajat

Nykytila Tavoitetila
¢ Rekrytointikanavia on useita, halukkaat ottavat myds suoraan yh- e Saada tuomaripulaan tarvittaessa apua muista kerhoista.
teytta kerhokouluttajalle, lopettavat pelaajat itse kysymalla, osa halli- e Lisaa tuomareita, niin kuorma per tuomari helpottuu.
mainosten ja referenssien innoittamana, meilld on seuranta ammatti- e Tuomari tarvitsee kaksi pelia viilkossa pysydkseen rytmissa.
korkeakoulussa, jonkin verran on tullut positiivisen muuttoliikkeen e Tasoluokitus/otteluiden maaran suhteen tasapaino
kautta ja muutama aikuisikaisikainen harrastekiekkoilija on tullut mu- e Alueesta riippuen, useimmat mainitsivat Tasoille 3-4 tarvitaan lisaa
kaan, pelaajatausta, sdhkoposti, iimoittelu netissé. Tarkein ehdotto- tuomareita
masti kohdennetut C-tuomarikurssit (seuratuomarikurssit), jonka jal- e Alasarjoissa pelaavilla tuomariksi ryhtyminen on mahdollisempaa kuin
keen PK 1:nen samalle paikkakunnalle. T0|m|\_/a I_<opsept|: s_euratuo— kilpasarjoissa.
marikurssi/C-tuomarikurssi-PK1-PK2 systeemi toiminut hyvin. e Jos kesileireille saa mukaan pelaavia tuomareita, niin hieno homma.
 Etsitaan yhdessa seurojen kanssa. Harjoittelujaksot esimerkiksi junioreiden keséleireilla eivat ole lainkaan
* Muutamassa vuodessa voi henkilon ominaisuuksista rippuen edeta huono ajatus, mutta taipuuko jarjestelma "harjoittelutuomarien™ ni-
huipputuomariksi. meamiseen kesan leireille?
e Tehtavia on varmasti jokaiselle tarjolla oman kaytettavyytensa mukai- e LOytyyko jokin keino, miten kilpatasolla olevat ehtisivat kouluttautua
sesti. Peleja, koitettu jakaa niitd tuomareiden tahtotilan mukaan. Toi- tuomariksi, koska nykyisellaan aika ei riita.
set haluavat peli/péiva, toisille on 4/péiva ok. e Isot organisaatiot enemman mukaan rekrytointiprosessiin mediaan
» Normaali viikonlopuista selvitaan. kautta, Liiga, Jaakiekkoliitto, Erotuomariliitto.
e Kuormittavuus on kohtuullinen. e Suoremmin ja enemman tarvitsisi olla yhteydessa aktiivipelaajiin ja
o Meilla on keskimaarin 41 tuomaritehtavaa/tuomari kaudessa. Valta- juuri lopettaneisiin.
kunnallinen suositus on muistaakseni 42-45 tehtavaa kaudessa, jo-  Erotuomareiden rekrytointiprosessiin kannattaisi liiton luoda alueiden
ten olemme aika lailla oikealla tasolla. henkilokohtaiset linjaukset ja mainokset, etenemismahdollisuudet ovat
e Keskimaan alue onnistui rekrytoimaan 27 uutta erotuomaria. kovin erilaiset ei alueilla
e Rekrytointi on puhtaasti kerhojen pohjalta! e Kauden 2017-2018 aikana saimme yhteensé 11 uutta tuomaria, joka
e On varsin vahan peliuraa lopettelevia nuorehkoja henkil6ita on erittain kova maara.
¢ Kokeneimmat joutuvat viheltaa liikaa peleja samana paivana. e Sijtoutuneisuutta tekemiseen enemman, aktiivisia tekijoita lisaa.
e Ruuhkaviikonloput ovat ongelma (turnaukset) e Tarkkailua pitaisi saada uusille tuomareille lisda, siina kehitettavaa!
e Aikaresurssien puute pelaavien tuomareiden kohdalla - omia peleja Seuranta on lilan vahaista!
on C-B-ikaisellékin jo sen verran paljon e SJL:n lanseeraama huipputuomarirekrytoinnin parempi onnistutuminen
e Ongelmien ratkaisussa nimeéajalla/nimedjilla on suurin vastuu. He jatkossa.

tarkkailevat koko kauden ajan, miten pelit jakautuvat ja kuka on
enemman tai vahemman aktiivinen - seurataan "estelistaa"!
o Alueelliset erot rekrytoitavien maarissé ovat suuria




Nykytila
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Tavoitetila

SJL:n nettisivuilla avoin yhteydenottopyyntélomake “haluan tuoma-
riksi”.

Yleisilla liton mainoksilla.

Myds taloudellista pienté hyotya saa toiminnasta! Joka opiskelijoille
jopa merkittava.

Matalaa kynnysta aloittamiseen seka riittavaa tehtavien maaraa,
mikali vain kaytettavyytta henkildlla riittaé.

Mahdollisuutta tulla hienoon lajiin, korvaus harrastuksesta. Huippu-
tuomareita esimerkkeina.

Kohdennettu niille paikkakunnille, joissa havaitaan tuomaripulaa!
Rekrytointivastaavat nimetty, odotellaan SJL:n liikkeita asian suh-
teen.

Pelaajille kohdennetut kurssit C-junnujoukkueille, séhkdposti, ilmoit-
telu netissa ja hallien ilmoitustauluilla. Téarkein ehdottomasti koh-
dennetut C-tuomarikurssit (seuratuomarikurssit), jonka jalkeen PK
1:nen samalle paikkakunnalle.

Markkinointikanavia: Facebook, Facebookissa paivitetdan ajankoh-
taisia asioita, kurssitusten lahestyessa liséksi Facebook, vahan leh-
dissé eri haastatteluissa, paikallislehdet lehtimarkkinointi, nettisivut,
verkkomarkkinointi, limoitukset kerhon sivulla, SJL:n sivulla sek&
verbaalinen markkinointi, mainokset, seurojen kautta séhkdpostia,
hallilla mainostaminen, referenssit, alueen seurat, tapaamiset,
kanssakaymiset jadkiekko tilaisuuksissa

http://tuomari.ning.com/ -sivusto todettiin yksimielisesti kattavaksi
infopaketiksi erotuomaritoiminnasta.

Some

Instagram tai Twitter. Facebook todettu isoimmaksi ja toimivaksi.
Syvemmalle someen voisi olla harkitsemisen arvoinen asia.

Aina voi parantaa

Ei ihan vield varat riitd TV-mainontaan! Eika taida olla tarvettakaan!
4/6 oli sitd mielta, ettd markkinointi on riittavaa. Ainahan sité voisi li-
satd, mutta ne yleensé hakeutuvat keté vahankin kiinnostaa. Pitkalti
kylla. Ei ole. Tahan hetkeen saakka menetelméat on havaittu toimiviksi.
Ei ole. Mielestani kylla!

Mita asioita voisi tuoda paremmin esille erotuomaritoiminnasta
Positiivista kuvaa + mielenkiintoisia asioita -> esim. kyparakameroista
kuvaa yms.

Sen tarpeellisuutta, kivaa toimintaa kerhoyhteistssa.

Nuori oppii itsendisté toimintaa, esiintymista. Josta elamanvarrella isoa
hyotya.

Raportteja, kertomuksia, videoita yms. eri tasojen tuomareiden me-
nosta.

Positiivisia juttuja enemman

Positiivisia juttuja esim. lehdist66n tai nettisivuille. Nythén ne pyorivét
l&hinn& niiss& asioissa, jossa kuvataan tuomarin tekemia virheita - ne-
gatiivisia asioita. Lehdist6/media ei ole oikein tuomarimyonteista!
Positiivisten asioiden esilletuomista.

Mukavaa, tarpeellista harrastusta, jossa oma tietotaito ja kunto ko-
hoaal!!!!



http://tuomari.ning.com/
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Nykytila Tavoitetila
Mik& on suurin haaste |0ytaa potentiaalisia erotuomarikoulutettavia? Miten erotuomaritoiminnasta saisi mielestasi houkuttelevampaa?
e Eiinnosta nuorien tai muiden lahteminen tuomariksi. o Imagokysymys, jota SJL ja kunnioita pelid vie eteenpain. Liséaksi me-
e Ejaina tietoa ketka lopettaneet tai ei resurssipulan vuoksi ole mah- dian suhtautuminen tuomaritoimintaan on valilla kyseenalaista
dollisuuksia kiertda kaikkia alueen joukkueita lapi ja mainostaa tuo- e Yleistd ilmapiirid pitaisi saada positiivisemmaksi, lahinna tuomalla ero-
maritoimintaa. tuomaripolun monia mahdollisuuksia.
e Tuomaritoiminnan negatiivinen kuva ulospain. Oletuksena, etté tuo- e Seurojen pitdd ymmartad miksi Erotuomareita tarvitaan.
maritoiminta on pelkdn huudon kuuntelemista ja epékiitollista tyota. e Meidan pitaa tehda téita seurojen kanssa.
¢ Tietokone vie nuorten ajan. e Palkkiot ovat jaaneet jalkeen muista lajeista, joten moni léhtee tuoma-
e El jakseta aktiivisesti etsia. roimaan muita lajeja.
e Etenemismahdollisuuksien tarjoamisen vaikeus (kilpatasot). e Vield nykyisté suuremmat palkkiot! Eli rahalla houkuttelu! Yleisesti ot-
e Tuomarivastainen asenne tietyilla paikkakunnilla. taen arvostuksen nostaminen jaakiekkoyhteisossa.
e Jos ajatellaan esimerkiksi eteldista Suomea, niin mielesténi erotuo- e Julkinen kuva taytyisi saada positiivisemmaksi.
maritoiminnan houkutukset ovat jo talla hetkella erittéin hyvalla ta- e Liian paljon tulee liigasta isoja otsikoita negatiivisena. Joukkueiden
solla. Jokaisella kaverilla on reilu kilpailumahdollisuus, jos silla mie- edustajilta enemman ymmarrysté ja oikeiden asioiden viestittdmista
lell& orientoituneena haluaa mukaan lahteé ja tehda toitd. Kokonai- pelaajille jne.
suudessaan palkkiot ovat myds kohtuullisen hyvalla tasolla. e llmapiirin parantaminen tuomaritydhon. Joukkueet Valmentajat.
e Paineita muodostuu onnistumisesta itse itselle, kavereista, joukku- e Saada entista enemman pelaajataustaisia mukaan, ei tarvitse olla liiga-
eista, mediasta, valmentajilta, katsojilta ja ajanhallinnasta. pelaajaa. NSML, BSM, SS, 2div on ihan riittdvé taso.
e Pelissa on aina painetilanteita. Palautteenannossa kerrotaan, miten
meni ja miten tilanne olisi kenties voitu hoitaa toisella tavalla, jotta
haluttuun lopputulokseen olisi paasty.
e Suurin paine tulee varmasti valmentajilta ja katsojilta. Vertaistukea
annetaan muiden kanssa keskustellen hallilla. Tapahtumista ja
mahdollisesti kohdattavista haasteista keskustellaan paljon tuoma-
reiden kesken, eli olemme varsin vuorovaikutteisia.
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Nykytila Tavoitetila
Mita mielté olet asenteista erotuomareita kohtaan valtakunnallisellata- | Tuomaritoiminnasta ollaan yleisella tasolla negatiivista mieltd, milla kei-
solla? noin/mita keinoja olette kayttarllget., ettd erotuomaritoiminnasta saadaan
’ positiivinen kuva?
e Asenteet muuttuvat koko ajan negatiivisempaan suuntaan. Medialla e |hmisten mielikuvaa on vaikea muuttaa. Mutta oman tekemisen kautta
suuri vaikutus siihen. ja ollaan esilla halleilla muutenkin kuin jaalla
o Konfliktitilanteita kdyd&aan yhdessa lapi asioita ja raikeimmat seuro- e Avoimuus seurojen kesken.
jen valmennuspaallikon kanssa. e Sosiaalisessa mediassa jaettu positiivisia asioita kerhon tuomareista ja
e Paaosin neutraali kerhon tekemisista.
Paranee koko ajan. Jos katsot Liigan finaaleita tina vuonna. TV toi- e Vieraillaan seurajoukkueiden harjoituksissa.
mittaja ovat loytaneet vain hyvia asioita. Olen myds keskustellut e Jaalla muutaman minuutin preppaus saanndista ja naytto etta nain, El
useamman kanssa ja huomaan ettd vain iltapaivélehtien sensaatio nain.
toimittajat (1-2) kun eivat muuta osaa kirjoittaa. e Seurapalavereissa mukana.
 Valtakunnallisella tasolla tilanne varmaan kokonaisuutena ok, vaik- e Olemme pyrkineet pitimaan alueemme tuomariporukan ilmapiirin avoi-
kakin alueiden valilla eroja on havaittu. mena ja positiivisena, silla yleisella ilmapiirilla on suuri merkitys toimin-
Liian negatiiviset nan mielekkyyden kannalta.
e Tassakin vaihtelua! Valtakunnallisesti taitaa olla negatiivisen puo- e Yritetaan eri foorumeissa kertoa positiivisia juttuja, kulttuuri ei muutu
lella! hetkessa
Negatiivisen puolella, taytyy saada parannettua. e Muutama kriisipalaveri on pidetty tietyille joukkueille, jotka l&hteneet
Ottelupainetta tuovat hankalat, suulaat, karkkaat valmentajat. Ylei- ns. laukalle tai keksineet omat sdannoét! Yleensa puhuttelu on mennyt
son kayttaytyminen, jopa "tappouhkaukset"! Nimedjilla jalleen suuri perille. Suhde 2/3 on aika oikea - 2 joukkuetta otti onkeensa, 1 ei ollen-
vastuu paineiden purkamisessa eli nuorille tuomareille pyritdan etsi- kaan kuin vasta sitten, kun tuli kunnon rysays!
maan otteluita, joissa ei heti joutuisi tuli linjalle. e Huutelut katsomosta ja aitiosta taytyisi saada pois, joka vuoksi paineet
o Psykologista silméa tarvitaan nimeéjien suunnalta, seka jouk- kasvavat sarjatasojen myota. Niita kaydaan lapi koulutuksissa, joita
kuetuntemustal saisi olla enemman.
Mit& mieltd olet asenteista erotuomareita kohtaan seuratasolla? Gl . Lo C .
o o o . . Mihin pitdisi junioripaassa kiinnittdd huomiota tai miten voisi toimia toi-
* Tietyilla henkiloilla negatiivinen asenne jatkuvasti sin, etta pelaajat oppisivat mahdollisimman aikaisin, etta tuomari on osa
e Riippuu taysin seurasta. Osalla toimii todella hyvin, toisilla ei ollen- pelia?
kaan e Se etta valmentajat ja vanhemmat kayttaytyvat sen mukaan, etté tuo-
Seurat suht ymmartavaisia, joukkueissa eroa seurojen sisalla. marit kuuluvat peliin.
[ ] Parantaa pltaa, voittaminen on lilan tarkeaa konstilla milla hyVansa ° Valmennukseen ja Seurajohtoon_
konstilla. Tama kaatuu joskus tuomareiden paalle. Kaikki lahtee valmentajista ja vanhemmista -> alusta alkaen opetet-
Seuratasolla tilanne sama kuin valtakunnallisella tasolla. tava, etta tuomari on ihminen ja tekee virheita, eika niiden kyseenalais-
Vahan parantunut, mutta ei riittavasti. Yksi vaara henkilt pilaa asi- taminen ole tarpeellista.
oita isosti e Valmentajien kaytdkseen, kun on kyseessa nuori Tuomari.
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Tassakin isoa vaihtelua! Osassa seuroja homma toimii hienosti,
osassa todella huonosti tai ei juuri ollenkaan!

hyvia koulutettavia ja& hakeutumatta erotuomariuralle asenteiden
VUOKSI.

Millainen yhteisty6 teilld on seurojen kanssa talla hetkella?
Ihan hyva. Keskustelua kaydaan jonkin verran-

Saanndllisia tapaamisia seurojen kanssa syksyisin, tarvittaessa
useamminkin.

Tavataan kerran kaksi kaudessa ja keskustellaan yleisesti.
Palavereja.

Kayn jaalla opastamassa.

Yhteistyd alueemme seurojen kanssa on ollut kokonaisuudessaan
hyvaa.

Seuratuomarikurssi, yhteiset palaverit, séantéluennot, luisteluharjoi-
tuksia. Joka vuosi kehittynyt eteenpdin.

Ainoa mieleen tuleva epékohta on muutamien valmentajien suhtau-
tuminen juniorituomareiden tydskentelyyn. Mikali oma sarjapeli on
mydhemmin iltapaivalld, ei nuorilla juniorituomareilla ole mahdolli-
suutta kayda viheltdamassa pienten junioreiden ottelua aamupdaivan
aikana, silla valmennus on taman kieltanyt.

Kaikkiin seuroihin ollaan kauden aikana useasti yhteydessa. Aloite-
taan yleensa jo kesén aikanal!

Pienimmissa junioreissa joukkueiden toimihenkiléiden vastuu on suuri,
silla heidéan esimerkkinsa vaikuttaa olennaisesti junioreiden suhtautu-
miseen tuomareita kohtaan.

Vanhempia junioreita kohden mentéessa seurakierrosten toimintaa
olisi hyva laajentaa, joka on jossain mé&arin jo toteutunutkin. Seurakier-
ros lahti liikkeelle liton huippusarjoista - aiheina mm. kauden pé&atee-
mat, yleiset sdantokysymykset ym. Sisdltbdhan voisi muokata tietysti
kohderyhman mukaan, mutta seurakierroksen tilaisuudet tarjoavat hy-
van mahdollisuuden seurojen ja tuomareiden valiselle vuorovaikuttei-
suudelle.

Kayda kertomassa joukkueissa tuomaritoiminnasta, valmentajille ym-
marrysta tuomaritoiminnasta.

Seuratuomarikurssin kevennetyt versiot ihan E-junnuikaisille. Sitten ny-
kyinen seuratuomarikurssi -fyysisesti pidettynd - jo D-junnuikaisille, niin
ettd mukana ovat myds vanhemmat ja valmentajat!
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LITE 3. Tutkimustulokset potentiaaliset jAdkiekkoerotuomarit

Tassa yhteenvedossa on tutkittu lukuja henkildiden kesken, joilla on jaédkiekkoerotuomarin ominaisuuksista 5
tai useampi, he ovat kiinnostuneita jaakiekkoerotuomaritoiminnasta ja he eivat ole kohdanneet markkinointia.

Mustalla on lihavoitu suurimmat joukot ja punaisella tarkeat havainnoit.

k&
Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
15-18 8 2 10
19-21 1 1 2
22-25 1 1 2
26-29 1 1 2
yli 30 4 2 6
Yhteenséa 15 7 22
Sukupuoli
Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Nainen 5 0 5
Mies 10 7 17
Yhteensa 15 7 22

Erotuomarilta odotetaan (Lahde: EPJT ry https://www.epjt.fi/tule-mukaan-toimintaan) 15- vuoden ikaa, rehellisyyttd, vastuuntun-
toisuutta, maaratietoisuutta, sitoutumista, sujuvaa luistelutaitoa, saantdétuntemusta ja tulkintakykya. Erotuomarille on etua pelaa-

jataustasta.

Montako ominaisuuttaa sinulta 16ytyy edellda mainituista?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa

Ei yhtaan 0 0 0
1-2 0 0 0

3-4 0 0 0

5 tai useampi 15 9 24

Yhteensa 15 9 24
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Missa rooleissa toimit tai olet toiminut jadkiekossa? Voit valita useita vaihtoehtoja.

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Pelaaja 14 8 22
Valmentaja 5 3 8
Toimihenkild 2 2 6
Juniorin vanhempi 2 2 5
Toimitsija 6 5 11
Erotuomari 2 2 4
Huoltaja 1 1 2
Yhteensa 32 23 55

Tassa on esitelty lyhyesti Erotuomarin peruskurssi — Osa 1:n tavoitteet ja tarkoitus. (Léahde: http://tuomari.ning.com/page/perus-
kurssi-1 Suomen Jaakiekkoliitto 2016)

Mité ajatuksia PK1:n sisaltd herattaa? Voit valita useita vaihtoehtoja.

Ominaisuudet ) o
o Ei markkinoitu Yhteensa
5taiyli
Minulla oli tietoa etukateen PK1:n sisallosta 4 2 6
Minulla ei ollut tietoa etukéateen PK1:n siséallosta 4 4 8
Minussa olisi potentiaalia jadkiekkoerotuomariksi 8 6 14
Voisin tamén perusteella olla kiinnostunut jaakiekkoero- 3 ) 5
tuomarin tehtavista
Minussa ei olisi potentiaalia jaakiekkoerotuomariksi 1 1 2
En ole kiinnostunut 2 0 2
Yhteensa 22 15 37

Oletko koskaan harkinnut ryhtyvasi jaakiekkoerotuomariksi?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteenséa

Kylla 4 1 5
Ehk& myéhemmin 11 6 17
En 0 1 1

Yhteensa 15 8 23




Milloin voisit harkita hakeutuvasi jaékiekkoerotuomariksi?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Heti oman peliuran jalkeen 5 1 6
Oman peliuran aikana 4 2 6
Jos joku pyytaisi 6 6 12
En missaan tapauksessa 0 0 0
Yhteensa 15 9 24

Olen tietoinen hakuprosessista jaakiekkoerotuomariksi? Keneen/minne voi ottaa yhteytta ja milloin?

Ominaisuudet 5 tai yli Ei markkinoitu Yhteenséa
Kylla 2 2 4
En tai en ole varma, mutta haluaisin lisatietoja
) 9 7 16
aiheesta
En ole kiinnostunut 4 0 4
Yhteensa 15 9 24
Tiedatkd, mina ajankohtana jaakiekkoerotuomarikoulutuksia jarjestetédén alueellasi?
Ominaisuudet 5 ) o
o Ei markkinoitu | Yhteensa
tai yli
Kevat 1 0 1
Kesa 0 0 0
Syksy 4 3 7
Talvi 2 1 3
Milloin vain, kun kurssille saadaan tarpeeksi osallistujia 5 4 9
Yhteensa 12 8 20
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Oletko tietoinen, miten jagkiekkoerotuomarin kouluttautumisprosessi etenee? Mité kursseja taytyy kéayda, ennen kuin on mah-

dollista saada erotuomarikortti?

Ominaisuudet 5 ) o
o Ei markkinoitu | Yhteensa
tai yli
Kylla 1 0 0
En tai en ole varma, mutta haluaisin lisatietoja aiheesta 10 9 20
En ole kiinnostunut 4 0 4
Yhteensa 15 9 24




Oletko koskaan hakenut tietoa, miten hakeutua jaékiekkoerotuomariksi?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Kylla 3 1 4
En ole hakenut 12 8 20
Yhteensa 15 9 24
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Oletko tormannyt jaakiekkoerotuomaritoimintaan liittyvaan markkinointimateriaaliin?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteens&
Kylla 1 0 1
En, mutta haluaisin tietoa 9 9 18
En ole kiinnostunut 5 0 5
Yhteensa 15 9 24

Oletko tormannyt jadkiekkoerotuomarien rekrytointiin liittyva&n markkinointimateriaaliin?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Kylla 1 1 2
En, mutta haluaisin tietoa 8 7 15
En ole kiinnostunut 6 1 7
Yhteensa 15 9 24

Oletko saanut jaakiekkoerotuomareiden rekrytointiin littyvad sahkodpostia seuraltanne tai muulta taholta viimeisen vuoden ai-

kana?
Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Kylla olen saanut 2 0 2
En ole varma 4 2 6
En ole saanut 9 7 16
En ole saanut postia, mutta jotain muuta kautta, miten? 0 0 0
Yhteensa 15 9 24
Oletko tietoinen jadkiekkoerotuomareiden etenemismahdollisuuksista uralla?
Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Kylla 6 4 10
En tai en ole varma, mutta haluaisin tietoa 6 4 10
En ole kiinnostunut 2 0 2
Yhteensa 14 8 22
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Oletko tietoinen jadkiekkoerotuomareiden palkkioista ja eduista?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Kylla 6 4 10
En tai en ole varma, mutta haluaisin tietoa 8 5 13
En ole kiinnostunut 1 0 1
Yhteensa 15 9 24

Mika olisi paras ajankohta vuodesta jagkiekkoerotuomarien rekrytoimiseksi?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa
Kevat 6 3 9
Kesa 0 0 0
Syksy 3 1 4
Talvi 0 0 0
Milloin tahansa 6 5 11
Yhteenséa 15 9 24

Mika olisi paras ajankohta vuodesta jagkiekkoerotuomariksi kouluttautumiselle?

Ominaisuudet 5 tai yli | Ei markkinoitu | Yhteensa

Kevat 3 2 5
Kesé 5 2 7
Syksy 2 1 3
Talvi 0 0 0
Milloin tahansa 5 4 9
Yhteensa 15 9 24

Jos voisit harkita hakeutuvasi jadkiekkoerotuomariksi uran aikana,

mika& olisi sinun kannalta paras tapa kouluttautua?

Ajankohta Koulutuksen tahti Kaytannon harjoittelun maara
Ominaisuudet 5 tai yli Ominaisuudet 5 tai yli Ominaisuudet 5 tai yli
Ei markkinoitu Ei markkinoitu Ei markkinoitu
syksy suht nopea Paljon!
Joku kurssi kevaalla kauden loputtua. Viikonloppu silloin tallgin En tieda
Kun ura on paattymassa Nopea En osaa sanoa
Kevat Ajoissa tieto, joustoa tahtiin Paljon
Mik& vain En osaa sanoa




Jos voisit harkita hakeutuvasi jaékiekkoerotuomariksi uran jalkeen,

mika olisi sinun kannalta paras tapa kouluttautua?

Ajankohta Koulutuksen tahti Kaytannon harjoittelun méaara
Ominaisuudet 5 tai yli Ominaisuudet 5 tai yli Ominaisuudet 5 tai yli
Ei markkinoitu Ei markkinoitu Ei markkinoitu
syksy nopea Paljon
syksy suht nopea En tieda
Mika vain, kunhan tieto ajoissa Joustava paljon
Tiivis koulutus En tieda

Heti nopea

Tiivis turnausviikonloppu jossa
saisi useamman pelin ja palautteen

heti pelien jalkeen
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Mitka ovat ne todennakdisimmat syyt, miksi voisit harkita hakeutuvasi jadkiekkoerotuomariksi. Voit luetella useita vaihtoehtoja.

Ominaisuudet 5 tai yli

Ei markkinoitu

harrastus, hauskuus ja palkka

Jaékiekko on suosikkilajini.

Laji kiinnostaa

Innostus juniorikiekosta, tiedon puute séanndista tm.

Tiivis suhde lajiin pitkalta ajalta

Aikaisempi kokemus tuomaroinnista

kiinnostus jaakiekkoon lajina

Rakkaudesta lajiin

Mitka ovat ne todennakdisimmat syyt, miksi et hakeutuisi jaakiekkoerotuomariksi. Voit luetella useita vaihtoehtoja.

Ominaisuudet 5 tai yli

Ei markkinoitu

vammat/muuta toimintaa

valmentajien ja pelaajien huudot/valitukset

Olen yli 50 v. minun kohdalla se on my&haista.

Ajan puute, liian korkea kynnys

Ajanpuute

Mussuttavat vanhemmat

Ajanpuute

Oma pelaaminen
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LIITE 4. Tutkimustulokset muiden lajien erotuomarivastaavat

Nykytila

Tavoitetila

Rekrytointia pyritadn tekemaan laaja alue huomioiden erityisesti paikallis-
ten erotuomarikerhojen ja jalkapalloseurojen kautta. Haasteena on, etta
osassa alueista paikalliset kerhot ovat passiivisia, ja oto-tehtdvalla hoidet-
tuna omaa panostusta ei kykene kohdentamaan riittavissa maarin rekry-
tointiin.

Rekrytoinnissa hyddynnetaan lajiliiton laatimia materiaaleja.
Peruskurssille yritdn saada jokaisesta ikdluokasta ne, jotka ovat asiasta
kiinnostuneita.

Mainontaa piirin nettisivuilla ja Facebookissa, sekd sahképostimainontaa
seuroihin.

Mainostus melkoisen minimaalista. Rekrytointiprosessi perustuu siihen,
etta seurat organisoivat pelinohjaajakoulutuksia ja sielta saadaan pelin-
ohjaajia erotuomarin peruskurssille.

Alueellisesti pyritdadn lahestymaan paikallisia seuroja ja joukkueita. Lehti
ilmoituksia on myos seka sosiaalisen median kautta. Aiemmin ns. pelinoh-
jaajiksi valmistuneet pyritddan saamaan mukaan henkilékohtaisella kut-
sulla.

Paikkakunnilla pidetdan vahintaan 1 peruskurssi/vuosi. Lisdksi jatkokurs-
seja tarpeen mukaan. Koordinaattorin tehtaviin kuuluu tehostaa tata pro-
sessia

Joulukuussa aloitin erotuomarikoordinaattorin tehtavassa. Rekrytointi
prosessi alkoi niin, ettd otin yhteytta seuroihin ja selvitin ketka ovat Pir-
kanmaan alueen seurojen yhteyshenkil6ita (toimivat seurojen hallituk-
sissa), kerroin heille tehtdvastani ja yleisesta tilanteesta, johon aiemmin
viittasin. Kaikki vastasivat postiini ja palaute oli erittdin positiivista.

1. katson liiton kalenterista jonkun turnauksen tai sovin seurojen kanssa
harjoitusturnauksesta 2. limoitan liiton yhteyshenkil6lle sovitusta koulu-
tuksesta, paikasta, ajankohdasta jne. 3. yhteyshenkild laittaa tiedon ja il-
moittautumislinkin liiton sivuille (basket.fi) 4. jaan tiedon koulutuksesta
seurojen yhteyshenkildille ja olen yhteydessa joukkueiden valmentajiin
suoraan tarvittaessa. 5. hallituksena jaamme tietoa tulevasta koulutuk-
sesta Somessa (tavoitettavuus on hyva)

Lisaamalla tiedottamista seka valtakunnallisesti, alueellisesti etta paikalli-
sesti.

Vastuu on seuran toimijoilla, jotka luovat arvopohjan joukkueidensa otteluta-
pahtumiin. Seuran pitdisi etukateen tehda suunnitelma tahan asiaan ja jal-
kauttaa se jokaisen aloittavan joukkueen aikuisten kanssa. Valmentajat pi-
tdisi sitouttaa fiksuun kdytokseen. Valmentajilla pitdisi olla valtaa estaa vihai-
sen aikuisen karjumiset kentdn erotuomarille.

Medianakyvyytta, pisteita turnauksiin, imagon kohottaminen haastavana ja
kiinnostavana harrastuksena.

Rekrytoinnin ongelmana oikeastaan se, etta alueellisesti ei ole nakyvyytta
tuomaritoiminnalle ja erdilla alueilla toiminnasta vastaa "pappakerhot", joi-
den toimintaa nuoret eivdt koe omakseen.

Valtakunnallista rekrytointiprosessia kehitetaan ja sen kautta nakyvyytta py-
ritddn lisddmaan.

Valtakunnallista rekrytointiprosessia kehitetdan ja sen kautta nakyvyytta py-
ritddn lisddmaan.

Pitdisi saada lisda Nuorisoerotuomareita mukaan. Joillakin paikkakunnilla on
B-juniorit "maaratty" osallistumaan peruskurssille. Tassa mallissa ongelma on
se, ettd 10 tuomarista on kiinnostuneita 2-3.

Kehittamalla jo tuomitsevien erotuomareiden taitoja. He ovat peleissa ja
ovat ndyteikkunamme seuroille. Jos toiminta ei ole hyvilla tasolla, ei se
mydskadn houkuttele uusia tuomareita lajin pariin.

Seurojen vastuun kasvattaminen erotuomareiden osalta. Nopeasti mietittyna
alueellamme taitaa olla 2 erotuomaria, joilla ei ole pelaajataustaa. 2 tuoma-
ria 75 tuomarista.

Tarkoituksena ei ole saada pelaajia lopettamaan tuomarointia vaan pitaisi
keksia tapoja, joilla saisimme markkinoitua erotuomaritoimintaa osana kori-
pallokasvatusta, pelaajille ei opeteta treeneissa saantoja vaan valmentajat
opettavat sen mukaan mika on heidan mielestdaan oikein. Tietyt asiat opete-
taan totta kai oikein, jotta peli onnistuu, mutta syvemmalle saantoihin ja tul-
kintoihin ei menna.
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Toinen vaihtoehto 1. joukkue x haluaa oman kurssin, joka sopii heidan ai-
katauluunsa 2. sovin joukkueen kanssa ajankohdan, 3. ilmoitan liiton yh-
teyshenkildlle 4. ilmoitan asiasta myos muille seuroille, jotta heiltad voi ha-
lutessaan ilmoittautua pelaajia tai halukkaita mukaan kurssille (perus-
kurssi on ilmainen)

Jatkokurssit toimivat niin, ettd olen yhteydessa alueeni erotuomareihin
kauden aikana sahkopostilla ja Facebook-sivumme kautta. Kun jatkokurs-
silaisia on riittavasti ilmoittautunut (4 kappaletta on oma rajani) niin jar-
jestan kouluttajan ja ilmoitan asiasta liiton yhteyshenkilélle. llmoitus tu-
lee liiton sivuille ja halutessaan muiltakin alueilta voi ilmoittautua jatko-
kurssille halutessaan.

Samoille tuomareille kasaantuu paljon peleja ja tuomarit voivat joutua
tuomitsemaan pelej3, joiden taso ei vastaa heiddn omaa tasoaan. Joko
pelin taso ei ole tuomarille tarpeeksi vaativa tai painvastoin. Suurin
haaste on ollut saada tuomarikurssin kdyneet uudet tuomarit jatkamaan
toiminnassa pidempaan. Nykydan suuri osa uusista tuomareista lopettaa
muutaman vuoden kuluttua mukaan tulostaan.

Kuormittavuus on tilla hetkelld osalle tuomareista liikaa, tdman asian kanssa
meilld on vield suunnitelmat auki, kuinka pystymme mahdollisesti keventa-
maan tuomareiden viikonloppuja.

Henkilokohtaisen palautteen antaminen ottelun jalkeen kehittda parhaiten.
Itse kdytan ottelun jdlkeen mm. videota, josta ndytan pelin mielenkiintoiset
tilanteet ja niiden kautta aloitan oppimisprosessin.

Erotuomarien rooli on olla osana pelid, olla osa lajia. Yhta tarkea osa kuin pe-
laajat ja valmentajat.

Tuetaan erotuomarin kehittymishalua ja kunnianhimoa suoriutua kentalla
niin hyvin kuin mahdollista, juuri kuten pelaajatkin.

Sita ettd toiminta on menossa koko ajan ammattimaisempaan suuntaan,
vaikka ammattilaisia toiminnassa ei vield olekaan. Silti Veikkausliigassa vihel-
tavat erotuomarit panostavat tdysilla erotuomaritoimintaan ja ovat jo vaka-
vasti otettavia puoliammattilaisia.




Nykytila
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Tavoitetila

Markkinoidaan suoraan pelaajille, valmentajien kauttahan tdma asenteen

iskostaminen tapahtuu.

Kovin vdhan markkinoidaan, uutisoidaan kursseista nettisivuilla.
Markkinointi on nykyiselldan melko minimaalista. Ldhinnd kyse on pie-
nestd markkinoinnista sosiaalisessa mediassa, mutta sen markkinoinnin
tavoitettavuus on varmasti melkoisen heikko. Tahan voisi panostaa lahi-
tulevaisuudessa enemman.

Hyvin vahan. Silloin tall6in koitetaan lahettda kurssikutsuja laajemmalla
jakelulla, mutta ei juuri muuta.

Basket. fi sivuilla markkinoidaan erotuomarikoulutuksia. Lisdksi mainon-
taa joukkueiden kautta

Vaihtelee paikkakunnittain.

Ei oikeastaan mitdadn kuvaa. Tdssa on ehka parantamista

Pyritdan antamaan mielikuva mielekkdasta harrastuksesta ja mahdollisuu-
desta jatkaa jalkapallon parissa esimerkiksi oman pelaajauran jilkeen...
Pyritdan painottamaan tyot3, jota erotuomarit tekevat kehittydkseen parem-
miksi.
Tyylind on se, ettd kaikki, jotka haluavat itselleen kiinnostavan ja haastavan
harrastuksen pitaisi ryhtya erotuomariksi.
Pyritdan positiivisuuteen ja ura mahdollisuuksista kertomiseen.
pelin ymmarryksen parantaminen
nahda laji "toiselta puolelta”
Ajankohtainen rekrytointimateriaali.
Vaikuttamalla valmentajien ja seurajohdon asenteisiin.
Ndkyvyyden parantaminen, uutisointia eri kanavista useammin.
Erotuomariksi ryhtyminen on eraanlainen pieni johtajuutta opettava asia.
Siksi sita pitdisi korostaa markkinoinnissa. Lisaksi olen ajatellut tyostda video-
materiaalia markkinoinnin tueksi.
Erotuomaritoiminnassa oppii ottamaan vastaan kritiikkia, se kehittaa kuntoa,
saa tavata monia uusia ihmisid, nahda monia eri kaupunkeja ja kehittdaa myos
kielitaitoa.
On koitettu markkinoida myds "kesatyona". Tama tuntuu vetoavan nuoriin.
Lisa infoa tdhan paljonko peleista voi kuukaudessa saada rahaa ja miten voit
nousta uralla.
Sosiaalinen media, messut, lajin eri tapahtumat, suora puhe.
Nykyaan kun kaikki nuoret katsovat YouTubea, niin ehdottomasti sinne pitaisi
saada markkinointimateriaalia mahdollisimman nopeasti.
Useisiin medioihin voi ostaa mainoksia, joita pitdisi hyodyntaa.
Ehka somemarkkinoinnin kautta

- Liitto omilla sivuillaan

- sdhkoposteilla

- Some

- henkilokohtaisilla tapaamisilla
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Nykytila Tavoitetila

e  Siistid toimintaa! e Uusia erotuomareita tulee, mutta he eivat pysy lajissa mukana. Tata voisi pa-

e  Se on korkeammilla sarjatasoilla toimiville erdanlainen sivutulo, mutta ra- rantaa mentoriohjelmilla, yhteisyydelld. Seura voisi nimetd keskuudestaan
han vuoksi tuskin kovin moni sitd hommaa tekee sielldkaan tasolla. Enem- henkildn, joka kiertda jokaisen joukkueen vanhempain tilaisuuksissa ja kertoo
mankin kyse on siita, ettd toimintaa ajaa eteenpdin oma motivaatio kehit- selkeasti seuran linjan tdhan asiaan. Aloittelevien erotuomarien toimintaan
tyd, silld erotuomarit suhtautuvat omaan toimintaan ja kehittymiseen El SAA sekaantua muuten kuin kannustaen.
erittdin kunnianhimoisesti ja oppimismyonteisesti. e  Erotuomaritoiminnan esille tuominen positiivisessa mielessa.

e  Koulutus, myonteisyys, kehuminen. ®  Yksi suuri motivaatioon ja sitoutumiseen vaikuttava tekija on tydympariston

e Tuomareiden oma arvostus omaa tekemistdan ja rooliaan kohtaan moti- osoittama arvostus tuomarin tyéskentelya kohtaan. Tahan vaikuttajat ensisi-
VOiI. jaisesti pelaajat ja katsojat (nuoret tuomarit).

e |hmisten kanssa toimiminen, mukava harrastus. ® Ne, jotka nakevat lajin myds mahdollisuudeksi edeta esimerkiksi kotimaan

e Raha, rakkaus lajiin, harvoilla heti alkuun eteneminen erotuomariuralla. huippusarjoihin tai jopa kansainvalisille kentille, niin heillekin on olemassa
Nuoret 15-17v. lhtevit usein rahan takia, osa jatkaa rahan takia ja osa oma polkunsa. Ja tietysti arvostus lisddntyy toimintaan panostavilla mm. pal-
syttyy harrastukselle. kintojen ja erikoiskoulutusten muodossa.

e Aluksi motivaationa on varmaan kesityd ja siitd saatava tulo. e Jalkapallossa mukana oloa ja yhteisollisyytta sekd oman lajituntemuksen li-

®  Kylld raha on varmasti ensimmainen. Kaikki muu tulee sitten, jos jaksaa saamista.

olla mukana.

e  Suurelle osalle motivaatio on erotuomaritoiminnan kautta saatavasta
palkkiosta, osalle etenemismahdollisuudet erotuomariuralla.

e  Osalla junnutuomareista(koululaisia) motivaationa on taskuraha. Osalla
tuomareita, joilla tavoitteet korkeammalla on urakehitys (Liigatuoma-
riksi).

e Nuoret aloittavat tuomaroinnin paaasiassa
1. taskurahan toivossa (itse aloittanut taman takia 16 vuotta sitten) 2.
ymmartadkseen lajia paremmin, joka pelaajana tai valmentajana.
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Nykytila

Tavoitetila

Tuomari on sylkykuppi ja rahan perassa vailla kiinnostusta muuhun pa-
himmillaan, rakkaudesta lajiin ja omaan kehittymiseensa panostava par-
haimmillaan.

Keskimaarin erotuomaritoiminta unohdetaan helposti, kunnes se pistaa
silmaan heikkoina suorituksina kentalla itse pelatessa, valmentaessa tai
vain katsoessa.

Nuorten mukaan saaminen onnistuu, mutta kentdnlaita kdyttaytyminen
muokkaa mielikuvaa aika nopeasti.

Monilla asenne erotuomareita kohtaan on vastenmielinen.

Yleensa dumarit ovat nykydan lehdissa, kun he ovat tehneet virheita.
Uskoisin ettd padsaantodisesti asenteet ovat OK.

Erotuomaritoiminnan kuva on noussut viimeisena 2-3 vuotena. Sen huo-
maa esimerkiksi "katsomohuutelun" selvdna vahentymisena.

Kuitenkin uskon, etta tuomareiden arvostus ei ole kovalla tasolla.
Vaasan osalta sanoisin, ettd erotuomaritoiminta on pessyt kasvonsa vii-
meisen muutaman vuoden aikana ja toiminnasta saatava mielikuva on
toivottavasti noussut. Vield on kuitenkin tehtdvaa, etta saadaan erotuo-
maritoiminta nayttamaan vaihtoehdolta pelaajapolun pysahdyttya.
Monen mielipide on luokkaa "he eivat parjanneet pelaajana niin nyt pitaa
pated". Tosin tdssakin on tapahtunut muutosta parempaan, koska lajiin
tulee joka vuosi uusia NUOREMPIA valmentajia, joiden ndkemykset eivat
ole "pilaantuneet" / vastakkainasettelua ei ole niin paljoa kuin vanhem-
malla valmentaja polvella jotka "ovat jo ndhneet kaiken"

Eihdn sita tarvita kuin 1 joukkue, jonka vanhemmat rayhaavat peleissa.
Tallainen joukkue sitten kiertaa ympari aluettamme myrkyttaen otteluta-
pahtuman ilmapiirin ja hankaloittaa nuorten erotuomariemme ajatuksia
jatkosta. Ottelutapahtumaan osallistuvat toimitsijat, pelaajat, joukkueen
valmennuskunta, erotuomarit ja katsojat. Kaikkia tarvitaan. Yhdessa
saamme enemman.

Eritoten media luo paineita ja tietynlaisen asenteen toimintaan. Nykyisin
monessa ottelussa mukana on myds taloudelliset seikat, jolla on merki-
tysta niin joukkueelle, pelaajalle kuin valmentajillekin, joten herkasti
syyta tappion hetkelld haetaan muusta kuin joukkueesta tai sen huonosta
pelistd ja padasiassa huomio kohdistuu talléin tuomariin.

Katsomokadyttaytyminen nuoria erotuomareita kohtaan pitdisi saada kuriin

o Koulutus ja tuomareiden mentorointi/seuranta

o Vanhemman polven jadminen taka-alalle (lajin kehitys on ollut hui-

maa viimeset 10 vuotta).

Respect-ajattelumalli pitdisi saada mukaan jokaiseen ottelutapahtumaan.
Kouluttamalla pelaajia ja joukkueiden taustahenkiloitd (valmentajat, jne.).
Seuran sisalld vanhempien palaverissa nama asiat on tuotava esiin.
Medianakyvyytta, uutisointia positiivisessa mielessa (koulutuksista, onnistu-
misista, kansainvalisestd menestyksesta).
Vililla olisi hyva saada juttuja myos positiivisessa valossa, mutta se lienee
mahdottomuus.
Joukkueet tekevat pelisaannot, joita pyritdan noudattamaan. Esim. sdanto-
tuntemuksen lisddminen myds kentan laidalla olijoille saattaisi auttaa.
Jokaisen junnujoukkueen vanhempien palavereissa tulisi painottaa kayttayty-
mista otteluissa. Vastuu tulisi saattaa jarjestavalle seuralle.
Yhteystyo eri lajin osapuolten kanssa ja seurojen vastuun kuuluttaminen.
SKEL:in (Suomen koripalloerotuomareiden liitto) on kerhojen puolestapuhuja
liitolle. SKEL:in kautta on myds mahdollisuus saada jarjestettya koulutuksia ja
puhujia muista lajeista. Tata tulemme omalla alueellamme kdyttdmaan ensi
kaudesta ldhtien.
Erotuomareiden maaraan pitdisi saada vuosittain 30% lisaa halukkaita silla
10-15% lopettaa vuosittain. Pyrin olemaan mukana kaikissa koulutustapahtu-
missa ja luomaan yhteison, jossa kaikki huomioidaan tasapuolisesti samalla
tavalla. Porukka ei ole laaja mutta henki mielestani hyva.
Voisi kehittda enemman lajiyhteistyota, seka yhteistyota joukkueiden kanssa.
Sitoutumista pidempiaikaiseen toimintaan, ja "tyoskentelyilmapiirin" kehitta-
miseen.
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Meillda ongelmana tuntuu olevan vanhempien kadytos. Taktiikasta ja sdan-
noista tietamattomat henkilot huutelevat mitd sattuu pelaajille ja tuoma-
reille.

Somessa (Facebook, Twitter, koripallo.com) tuodaan esille, paasaantoi-
sesti huipputasolla viheltavien tuomareiden, vain negatiivisia asioita.
Nuoret seuraavat paljon naitad "asiantuntija keskusteluja" ja tekevat nii-
den pohjalta vaaria paatoksia tuomareista ja halukkuudestaan osallistua
toimintaan. Jos lukee aina negatiivista tuomareista niin mielikuva muut-
tuu myds negatiiviseksi SARJATASOSTA TAI YKSILON IASTA HUOLIMATTA.




LITE 5. EPJT ry:n SWOT-analyysi

Sisaiset

Ulkoiset

Vahvuudet (S)

Heikkoudet (W)

*Tuomareiden koulutus antaa hyvan pohjan ja opettaa
my0s johtajuutta.

*Hyvat etenemismahdollisuudet, myds huipulle.

*Tuomarit ovat sitoutuneita ja venyvat tarvittaessa.

*Hyva seurayhteistyo.

*Tahtotilaa positiiviseen julkikuvan muutokseen.

*Markkinointi on vahaista tai siihen ei ole aikaa.

*Ei nakyvaa roolia sosiaalisessa mediassa.

*Uusia koulutettavia voisi hakeutua vuosittain use-
ampi.

*Ylemman tason otteluissa kuormitus suurehko yhta
tuomaria kohden.

*Erotuomaritarkkailu on nykyiselldan vahaista.
sLiittojen tuki vahaisté rekrytointiprosessiin.

*SJL:n huippuerotuomarirekryn heikko onnistuminen.

Mahdollisuudet (O)

1. Hy6dynna menestystekijat

2. Heikkoudet vahvuuksiksi

*Arvopohjan jalkauttaminen seuratasolla

*Koulutukset vanhemmille, valmentajille ja muille toimi-
henkiltille.

*Uramahdollisuuksista tiedottaminen
*Tuomaripalkkioiden esille tuominen

*Yhteisollisyyden lisaaminen

*Avoimuus

*Positiivinen markkinointi

*Sosiaalinen media

*Tuodaan erotuomaritoiminta osaksi kasvatusta seura-
tyOssa.

*Luodaan sidosryhmien valille avoimempi, kommunikoiva
ilmapiiri.

sLisataan markkinoinnin aktiivisuutta eri muodoissa, myods
sosiaalisessa mediassa.

*Tuodaan enemman esille koulutusta ja etenemismahdol-
lisuuksia.

*Tuodaan toimintaa esille positiivisesti ja esimerkin kautta,
luoden esikuvia.

*Hyédynnetaan markkinoinnissa nuorten kayttamia
sosiaalisen median kanavia.

*Tuodaan enemman esille huippuerotuomarikoulutet-
tavien uratarinoita ja mahdollisuuksia.

*Suomen Jaakiekkoliiton tuki paremmin mukaan rek-
rytointiprosessiin.

*Luodaan kommunikoiva yhteiso ja positiivinen ilma-

piiri.
*Ollaan esilla turnauksissa ja tapahtumissa, jarjeste-

tédan rekrytointikampanja, mielelldadn SJL:n organi-
soima ja valtakunnallinen.
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Uhat (T)

3. Uhat hallintaan

4. Mahdollinen kriisitilanne

*Huonot asenteet ja kdytds tuomareita kohtaan, tuomarit
koetaan jopa vihollisiksi.

*Heikko ymmarrys toimintaa kohtaan joukkuetasolla.
*Media luo negatiivisia mielikuvia.

*Markkinointi ei tavoita nuoria.

*Seurojen sisalla joukkueissa ei olla kiinnostuneita valit-
tdméaan viesteja erotuomaritoimintaan liittyen.
*Ajanpuute suurimpana syyna, ettei hakeuduta erotuo-
mariuralle, vaikka muuten olisi potentiaalia.
*Koulutustapahtumien ajankohdat saattavat olla haas-
teellisia potentiaalisille tuomareille.
«Jaadkiekkotuomareita ei ole tarpeeksi ylempien sarjojen
otteluihin.

*Huipulla ei ole mahdollisuutta tdysammattilaisuuteen.

*Seuroille enemman vastuuta arvopohjan luomiselle ja
Jaakiekkoliiton strategian jalkauttamiselle. Sitoudutaan yh-
dessa toiminnan kehittAmiseen.

*Uudenlaisen kulttuurin seka yhteiséllisyyden luominen
pienesta pitéaen, pelaajien, valmentajien ja vanhempien
koulutuksen kautta.

*Tehdaan pitkdjanteista tyota ja muistutetaan pelaajapo-
lun aikana vaihtoehtoisesta mahdollisuudesta luoda ura
jAakiekon parissa.

*Keksitaan ratkaisuja, ettd halukkaat paasevat mukaan

toimintaan, vaikka oma ura olisi viela kesken.

«Jos uusia koulutettavia ei jonain vuonna hakeudu
kolutukseen, ei tilanne onneksi ole viela kriittinen.
+Jos eniten otteluita tuomitsevat korkeamman tason
tuomareita lopettaisi useampi kerralla.

+Otteluita voi joutua siirtdmaan tuomaripulan vuoksi
tai pyydetaan muilta kerhoilta apua.
*Kommunikaatioyhteys katoaa sidosryhmien valilla.
«Jaakiekkoliiton strategia ei toteudu.
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LIITE 6. Perehdytysopas uusille erotuomareille

iSuomen Jaidkiekkoliitto

Linkkeja uusille erotuomareille TASO

TUSIVU  AVOMET TEMTAVAT  TUOMARIT KENTAT KALENTER! TILAA MARJOITUSOTTELU  SJL TUOMARIALUE

EP:n Jadkiekkotuomarit ry
Tilinumero: FI73 4726 1020 0377 61
Liittymismaksu 10 €

Jasenmaksu 10 €

PERUSTHDOT Esteet

OTTELUT

Tousoruu sakas Hemaruu
ma B ke 1o pe B su

EPIT ry:n sivut, I0ytyy yhteystiedot ym.

z 3

: (serEew
https://www.epit.fi/ o1z 1
FS———
Ma I SEIEa MRS
Jasensivut (kirjaudutaan omilla tunnuksilla): . Y
> R : Eon syysxve Lonakus
https://www.epit fi/jasensivut NENTAT
12 1234667
€1 s e 0w s 4 s e e s o m s
csinet
Kirjautuminen Tasoon (kirjaudutaan omilla tunnuksilla: = — =
A i JOUKKUEET [CJmynmseste [ ] oma pes [ Oma este (xoko pava) Kikkaa pavas
https://taso.sjtl.fi/taso/login.php MUISTA ASETTAA ESTEET! KowuTUS [ 7entavs [ ] oma pet tentavs b ryhmseste menevat pastekam | Oms este (o5 pna) pina panaa pecaan
MuuT

http://t ning.com/
https://finhockey.lisenssikauppa.fi/shop/ KOULUTUSMATERIAALEJA
i2018-2019: H. omari Valitse Seuratuomarikurssi

Pelipassin ostamalla pelaaja tai sitoutuu Suomen

peli- ja seka eattista

Harraste/ tuomaripelipassi on tarkodettu jaakiekon harrasteloimintaan, joissa pelataan

a seki osallistuvilie

Kipailu

ETELA-POHIANMAAN JAAKIEKKOTUOMARIT RY.

Erotuomarialue

http://tuomari.ning.com/Seuratuomari

verkkokoulutuksena osoitteesta:
https://optima.discendum.com/SIL
Kayttajatunnus: seuratuomari

pelipassin pelaajea ei saa Salasana: jadkiekko

oltelussal
Valitse Kirjautuminen Erotuomarialueeseen (voi myos rekisterditya:
Pelipassikausi 2018-2019: K i) Sporiieva 13400€ ® http://tuomari.ning.com/main/authorization/signin ?target=http%3A%2F
Harraste/Tuomari %2Ftuomari.ning.com%2Fpage%2Fhakemisto
Vakuutuksen lisabedot

Sporttiturva tuol Hockey Centren esittelysivut (voi myos rekisteroitya)
P 2018-2019; H (Ei vakuutusta) 4400€ O https://www.iihce.fi/suomeksi/Tuomarit/tabid/3092/Default.aspx
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KOULUTUSMATERIAALEJA

TELA-POHJANMAAN JAAKIEKKOTUOMARIT RY.

PALKKIOT

Peruskurssin suorittaminen
https://www.dropbox.com/s/aprwrtsy2fhtdpi/Peruskurssin%z20suori
ttaminen%202016.pdf?d|=0 Palkkiotaulukko

https://www.dropbox.com/s/px946xdemlbrxcc/Liite 9 Palkkiotaulukko 20

17-2018.pdf?dI=0

PK1 materiaali
https://www.dropbox.com/s/vaclredfvg2xv65/PK%201%20-
%2005092016.pptx2dI=0

Matkakulukorvaukset
https://www.dropbox.com/s/eosorn6rwrazbdw/Matkakulukorvaukset%202
018.doc?d|=0

PK2 materiaali
https://www.dropbox.com/sh/pp2f9c87ejgd5Shh/AAAtCzDjpDSWvT
WxNyjKbuv_a?dl=1

S-KIEKKO LASKUTUS

Verkkomateriaali-Optimassa http://www.s-kiekko.com/erotuomareille.html|
Kayttdjatunnus: Peruskurssi
Salasana: jaakiekko VEROTUS

https://www.vero.fi/henkiloasiakkaat/verokortti-ja-
veroilmoitus/verokortti/verokortti usealle tyonantaijall/

ATELA-POHIANMAAN JAAKIEKKOTUOMARIT RY. {fe‘p‘:a ETELA-POHIANMAAN JAAKIEKKOTUOMARIT RY.
ﬁ"‘-‘.@:"ﬂ

LASKUMALLI MUILLE SEUROILLE

Erotuomarikortti

ETELA-POHIANMAAN Lasky _X
JAAKIEKKOTUOMARIT RY Ko

Nimi TUOMARE TARKKASITLMA

Osolte TUOMARITIE 1, 60100 SEINAJOKI

Puhelinnumero 044 X0 XXX Henkilotunaus X0000CX000
PANKKIVHTEYS: POP FIXX J000X XIO0K XXOOK XX

-Erotuomarikortti lunastetaan henkilon omilla tunnuksilla palvelusivustolta.

www.palvelusivusto fi
Phivimides _2.62018

—JouueHrvh _____ oometsee 1234 ctiummers + Valitse valikosta "vapaakortit”, josta nakee itselleen mydnnetyt kortit.
E2AN - sarpn oot Joukkue Hyva Joukkue Paras Rastita haluamasi ja paina hyvaksy. Taman jalkeen muodostuu lasku,
Eromsrsathio 1 x 2300 x41,5% : 1346 jonka loydat valikon "laskut” kohdasta.
Pairana « i
P 042 20 . * Lataa sielta pdf-laskuja suorita maksu oikeilla laskussa nakyvilla
maksutiedoilla(tilinumeroro ja viite)
Y. € 1,86
* Muista ladata kuvasi palvelusivustolle, jos puuttuu / vaihdat

ot Tuomartie 1, Sondjotl - J8ahalin 05oRe 1, Kaxpunks - Tuomarte 1, Sensjol
Lamoaika kotoa i Saagumisaiks kot o * Maksun kirjauduttua, kortti nakyy Leijonat-sovelluksessa dlypuhelimessa.

Sovelluksen voi ladata puhelimen omasta sovelluskaupasta hakusanalla
"Leijonat”
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Erotuomarikortti PO
SAANNOT http://tuomari.ning.com/page/saeaennoet-ja-ohjeet-1

Mikali jollakulla vapaakorttiin oikeutetulla ei ole nykyaikaista alypuhelinta,
voi muovisen vapaakortin lunastaa erikseen tayttamalla tiedot
Erotuomarialueelta osoitteessa
http://tuomari.ning.com/page/toimitsijat-1/ |6ytyvan linkin kautta.

SAANTOKIRJA (viimeisin paivitetty sahkoinen versio on virallinen saantokirja)
https://www.dropbox.com/s/w9hqvp6fcaazado/S%C3%84%C3%84NT%C3%
96KIRJA%202014-2018 UPDATE_ 2015 Web_V6_20170803-v1.pdf?dI=0

Taytettyasi tiedot siirryt maksamaan 20 euron lisamaksun. Eli pitaa
maksaa Palvelusivuston erotuomarikorttilasku 20 euroa ja sen jalkeen
lisamaksu 20 euroa.

EROTUOMARIN OHJEKIRJA
https://www.dropbox.com/s/rbkjzxjipow4oix2/IIHF%20Case%20Book%20%.
02017-2018 20170803 v2.pdf?d|=0

Toiminnassa mukana olevat kultakorttilaisetsaavat mobiilikortinilmaiseksi,
mutta muovisen erotuomarikortin saa 20 euron lisamaksulla ylla olevien
ohjeiden mukaan toimimalla.

RAPORTOINTI
http://tuomari.ning.com/page/raportointi-1
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MUITA LINKKEJA

YHTEISTOIMINTASOPIMUS
http://tuomari.ning.com/page/yhteistoimintasopimus
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LIITE 7. Tervetuloa seuratuomarikurssille
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Tervetuloa seuratuomarikurssille

TAllE kurssilla kdyddan |api tuomaritoiminnan perusasioita. Kurssin
kidytydsi se oikeuttaa sinut toimimaan Leijonaliigassa pelinohjaajana sek3
voit viheltid toisena tuomarina nuoremman E:n, eli E2-sarjojen otteluissa.

Seuratuomarikurssilla opittuja asioita voit kerrata osoitteessa:
https://optima.discendum.com/5JL

Kayttijatunnus: seuratuomari
Salasana: jadkiekko

Jos haluat mahdollisuuden kokeilla viheltdmista joko tdman kurssin
jalkeen tai mydhemmin, voit jattas yhteystietosi

erotuomarirekry@gmail.com tai seurata ilmoittelua seuraavan

alueellamme jarjestettidvin PK1:n ajankohdasta osoitteessa:
https://www.epjt.fi/ tai Facebookissa sivuillamme (ei ole talld hetkelld).

WVoit seurata myds huipputuomarikoulutettavamme X X blogia/vlogia
erotuomariuran alkutaipaleelta osoitteessa: (ei ole till3 hetkell3).

Lisatietoja jadkiekkotuomarin toiminnasta |1&ytyy Erotuomarialueen
nettisivuilta http://tuomari.ning.com/ tai kerhomme kouluttajilta.

Tule mukaan toimintaan toivottaa EPJT ry



LIITE 8. WhatsApp-kuva seuroille
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Erotuomarikerho tiedottaa

Syksyn seuratuomarikurssien (ent. C-tuomarikurssi)
koulutusajankohdat ovat:

e Seindjoki (paikka) XX.9.2018 klo 18.00
e Kurikka (paikka) XX.9.2018 klo 18.00
e Alavus (paikka) XX.9.2018 klo 18.00

Paikkakunnilla jarjestetaan valittomasti seuratuomarikurssin
jalkeen erotuomarin ensimmainen peruskurssi (PK1), jonne on
vapaa paasy kaikilla halukkailla ja koulutus on osallistujille
maksuton.

PK1 kurssille tuleville on suotavaa osallistua ensin myds
seuratuomarikurssille. Lisatietoja ja ennakkoilmoittautumiset:
erotuomarirekry@gmail.com tai p. 040 OXX XXXX, mutta riittaa
myo0s, etta ilmestyt paikan paalle.

Kannattaa myos vierailla sivuillamme https://www.epijt.fi/.

Tervetuloa kurssille
toivottaa EPIJT ry:n vaki




LITE 9. EPJT ry:n rekrytointiprosessin kehittdminen markkinoinnin keinoin
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EPJT ry:n rekrytointiprosessin markkinointisuunnitelma

EPJT ry

Tavoitteet

SJL

E-P:n alueella seurojen tuomarivastaavat rollia myos erotuomaritoimin-
nan markkinoinnista joukkueille yhdessé kerhokouluttajien kanssa. Hen-
kildiden nimet olisivat EPJT ry:n ja seuran sivuilla esilla ja olisi mielella&n
henkild, jolla suoritettuna erotuomarin peruskurssi.

SJL:n mahdollinen koulutusohjelma antaa myéhemmin raamit, miten toi-
minnassa edetaan sidosryhmien osalta.

Tukena joukkueiden pelisdantdjen laatimisessa.

Mukana tapahtumissa ja turnauksissa.

Seurayhteistydn vahvistaminen

Yhteisen arvopohjan luominen ja
Suomen Jaakiekkoliiton strategian
jalkauttaminen

Antaa seuroille selkeét toimintamallit yhdessa SJTL:n kanssa ja
antaa tukea erotuomarikerhoille.

Koulutussuunnitelman luominen valmentajille ja vanhemmille,
my06s oppilaitosyhteistyo.

Kasvatus ja opetus: opetusvideot E-juniori-ikaisista ylospain,
ellei koulutusta pystyta jarjestamaan.

Kunnioita pelid-vala kaikkien sidosryhmien tietoisuuteen.
Vanhempien pelisaantojen lisaksi myos joukkueiden pelisdén-
not.

Valtakunnalliset tapahtumat (esim. erotuomaripaiva)

Postit, tiedotteet, markkinointimateriaalin jakaminen sahkdisesti.
Kerhon markkinointimateriaalin pohjat kayttdon, joita voi muokata tar-
peen mukaan.

Avoimempi tiedotus etukateen seuratuomarikurssin ja peruskurssien si-
sallosta ja aikatauluista.

Oman kerhon tuomarit toimivat jo nyt hyvana puskaradiona ja heidan
verkostojen kautta [6ytyy potentiaalisia tuomareita.

Markkinoinnin tehostaminen

Aluekohtaiset markkinointimateriaalit.
Huippuerotuomarirekrysta tiedottaminen.

Automaattinen muistutusviesti sahkodpostilla yli 15v lisenssipe-
lagjille erotuomaritoiminnasta vuosittain, koska mielipiteet ja ela-
mantilanteet saattavat muuttua, myos pelaajilla.

Korostaa seurojen merkitystd markkinoinnissa yhteisen edun ni-
Missa.

Omat sivut aina ajan tasalla: yhteystiedot, koulutukset,
Tule mukaan toimintaan-osioon varia ja markkinointimateriaalia,
lisdyksend Yhteydenottolomake.

Perehdytysopas uusille erotuomareille.

Internet-sivut

Poistaa vanhentuneen sisallon ja toimimattomat linkit Erotuoma-
rialue-sivustolta.

Sosiaalisen median suunnitelma: avoimuus, kommunikaatio, pelisaéan-
not, kuka hallinnoi, kanavat ja positiivisuuden korostaminen, yhtenaiset
tiedot nettisivujen kanssa.

Sisaltd: informatiivinen puoli; toiminnan esittely, tilastot, urheilullisuuden
ja puolueettomuuden korostaminen ja kouluttautumismahdollisuuksien
esille tuominen.

Viihdepuoli: haastattelut, videot, blogit, uratarinat, sdantéknopit, testeja
ja danestyksia, esimerkiksi video tilanteesta ja yleisd saa aanestad, mika
oli tuomio ja liséksi sopivasti huumoria.

Sosiaalinen media

Sidosryhmien lisaksi yleiso eli "asi-

akkaat” oppivat ymmartamaan,
saantoja, erotuomaritoimintaa ja
sen vaatimuksia paremmin —
yhteisymmarryksen ja kommuni-
koinnin henki paranee —

YHTEISOLLISYYS

Alustan luominen sosiaalisen median yhteisolle yhteisollisyyden
lisdamiseksi.

Jaakiekkoerotuomaritoimintaa voisi enemman rummuttaa Suo-
men Jaakiekkoliiton eri viestintakanavissa.




