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Abstract

Parental interaction affects strongly on the child’s sense of security, self-esteem and family
atmosphere. Positive, warm parental interaction confirms the loving, emotional parent-child
relationship. Parent’s eye contact, responsiveness for child’s initiatives and readiness for
discussions, loving touch and positive feedback indicate warm parental interaction. Paren-
tal-child interaction becomes true in continual daily routines.

Support of parental interaction to strengthen the child’s wellbeing plays a major role in fami-
ly work. In this thesis a functional family work method was developed to support parental
interaction. The objective of the thesis was to model concrete examples of positive parental
interaction with a pack of cards that represent examples of parental interaction.

More positive parental interaction may create additional warmth and joy in the parent-child
contacts, which may lead to improved family atmosphere, child’s sense of security, self-
esteem and wellbeing.

Developing of the method was set in two phases. The first version was created on the ba-
sis of the theoretical background and experiences in family work. In the second phase, the
first version of the method was completed with the feedback from the Kotka family work
team and reflection to the theoretical background. The complete version includes 24 cards
giving examples and a model for positive parental interaction and instructions for the family
worker. The themes of the cards were divided under the topics responding the child’s initia-
tives and eye-contact, compassionate touch, treating the emotions, positive feedback, con-
tinual daily routines and a firm, positive way to set boundaries for the child.

The development of parental interaction skills requires long-term planning and support in
family work. The method that is developed for this thesis offers one possibility to support
parental interaction skills. With the support of the method the parent may become inspired
to change the interaction with some minor way in daily action. Even one change may lead
to improved family atmosphere and child wellbeing.
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1 JOHDANTO

Ajatuksen vanhemman vuorovaikutusta tukevan menetelman kehittamisesta
sain tydoskennellessani Kotkan kaupungin ennaltaehkaisevan ja tehostetun
perhetyon tiimissa kevaalla 2017. Monissa perheissa vanhemmat kertoivat
arjen olevan kuormittavaa monella tavalla: lapset saattoivat kayttaytya per-
heissa haastavasti ja arki nayttaytya jatkuvina kiistoina tai temppuiluina. Per-
heiden elamaa havainnoidessani huomasin, etta arjen kitkakohdat liittyivat

usein tavalla tai toisella vanhempien ja lasten valiseen vuorovaikutukseen.

Samansuuntaisista havainnoista kertovat myos monet muut ammattilaiset ja
mediassa esilla olleet asiantuntijoiden kommentit. Vuorovaikutus lapsen kans-
sa saattaa jaada niukaksi tai vahan lampoa sisaltavaksi, jos esimerkiksi van-
hemman tyo vie liikaa aikaa tai jos vanhemman omat voimavarat ja jaksami-
nen ovat muuten vahaiset. Jotkut asiantuntijat ovat esittaneet, etta sosiaalinen
media ja jatkuva digitaalinen viihde vievat liikaa aikaa joidenkin vanhempien ja
lasten keskinaiselta vuorovaikutukselta, minka on edelleen arveltu johtavan
jopa lasten puheenkehityksen hairididen lisaantymiseen. Myos lasten kayttay-
tymisen tai tunne-elaman hairidista puhutaan paljon ja viitataan esimerkiksi
ammattikasvattajien tyon haasteisiin tai lastenpsykiatrisen hoidon jonoihin.
Koska ainakin osa perheiden arjen haasteista ja lasten oireilusta liittyy kodin
tunneilmastoon ja vanhempien ja lasten suhteisiin, on vanhempien vuorovai-

kutustaitojen tukeminen keskeista tyon sisaltéa perhetyossa.

Vaikka perhety0ssa vanhempien vuorovaikutustaitojen tukemiseksi kaytetaan
lukuisia keinoja dialogeista moniin erilaisiin menetelmiin, kaipasin itse Kotkan
perhetyon tiimissa tyoskennellessani jotakin uudenlaista tapaa vanhemman
tukemiseen. Koska erilaiset toiminnalliset menetelmat jasensivat mielestani
usein hyvin keskusteluja vanhempien kanssa, syntyi ajatus korttien avulla to-
teutettavasta vanhemman vuorovaikutusta tukevasta menetelmasta. Tavoit-
teenani oli, etta kehitettavan menetelman avulla voisi vanhemman kanssa
keskustella vuorovaikutuksesta monipuolisesti ja samalla tukea vanhempaa
myonteiseen vuorovaikutukseen erilaisten konkreettisten esimerkkien ja toi-
mintamallien avulla. Tama taas voisi johtaa parempaan perheen tunneilmas-
toon ja edelleen lapsen turvallisuuden tunteen ja hyvinvoinnin lisaantymiseen.

Keskustelin ajatuksistani esimieheni Mari Niemisen kanssa, joka kannusti mi-
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nua eteenpain kehittamaan menetelmaa vanhemman vuorovaikutuksen tuke-

miseksi Kotkan kaupungin ennaltaehkaisevalle ja tehostetulle perhetydlle.

Ensimmaisen version vanhemman vuorovaikutusta tukevasta menetelmasta
toteutin, kun olin ensin luonut teoreettisen viitekehyksen vanhemman vuoro-
vaikutuksesta ja vuorovaikutuksen tukemisesta perhetydssa. Teoreettisen vii-
tekehyksen esittelen kappaleissa 2 ja 3. Toisessa vaiheessa viimeistelin me-
netelman kerattyani Kotkan kaupungin perhetyon tiimin tyontekijoilta palautet-
ta menetelman ensimmaisesta versiosta ja peilattuani ensimmaista versiota
viela uudelleen teoreettiseen viitekehykseen. Menetelman koko kehittamistyon
prosessia kuvaan kappaleessa 4. Lopuksi pohdin koko opinnaytetyohon liitty-

via teemoja kappaleessa 5.

2 VANHEMMAN VUOROVAIKUTUS
2.1 Vuorovaikutus on olennainen osa kaikkia ihmissuhteita

Vuorovaikutukseen sisaltyy kaikki se, kuinka olemme vastavuoroisesti yhtey-
dessa toiseen tai toisiin. Vuorovaikutus ilmenee vastavuoroisena, tassa ja nyt
tapahtuvana kommunikaationa ihmisten valilla, puheen, sanojen, aanenpaino-
jen, olemuksen, eleiden, katseiden, aannahdysten, ilmeiden, kuuntelun, kos-
ketusten ja asentojen valityksella. Jokainen ihminen on vuorovaikutuksessa
toisiin omalla persoonallisella tavallaan, johon heijastuvat myos sosiaaliset ja
kyseessa olevaan ihmissuhteeseen liittyvat roolit. (Hardley 1999, 20-27; Va-
estoliitto 2018.)

Vuorovaikutukselle on tyypillistd prosessimaisesti etenevat kohtaamiset, joi-
den alkua ja loppua on vaikea maaritella. Yhdessa jaettujen hetkien kautta
syntyy kumuloituvia kokemuksia, kun aiemmin koetut kohtaamiset vaikuttavat
seuraavien vuorovaikutustilanteiden taustalla. Esimerkiksi tilanne, jossa ko-
emme toisen ihmisen arvostavan meita, johtaa jollakin tasolla reagointimme,
joko sanalliseen ja kehon olemukseen tai pelkastaan sanattomaan, olemuk-
sen valittamaan positiiviseen tunteeseen. Tama reaktio taas edelleen vaikut-
taa vuorovaikutuksen jatkumiseen todennakoisesti myonteisessa hengessa.
Vuorovaikutusta onkin joskus kuvattu tanssiksi, jossa kohtaaminen soljuu
eteenpain ihmisten reagoidessa toinen toisilleen lahettamiin viesteihin.
(Hartley 1999, 20-27; Talvio & Klemola 2017, 12.)
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Vuorovaikutus ihmisten valilla ja yhteisesti jaetut kokemukset ovat edellytys
sille, ettda ihminen kehittyy ihmiseksi. Sosiaalisten aivojen kehittyminen vaatii
peilisolujen kautta tapahtuvaa reagoimista toisen ihmisen kohtaamiseen, tun-
teisiin ja yhteisiin kokemuksiin (Sajaniemi & Makela 2014, 109). Suhteet mui-
hin ihmisiin toimivat paremmin hyvilla vuorovaikutustaidoilla. Taman vuoksi
vuorovaikutustaidot ovat tarkeita myos kotona vanhempien ja lasten valilla.
Paradoksaalisesti kuitenkin usein juuri kotona, kaikkein rakkaimpien ihmisten
kanssa toimimme vahiten rakentavalla tavalla, emme esimerkiksi muista hy-
vaksyvan katseen tai myonteisen palautteen merkitysta. (Talvio & Klemola
2017, 11.)

2.2 Vanhemman vuorovaikutuksessa vaikuttaa vahva tunnesuhde
lapseen

Vanhemman ja lapsen suhde on erityinen: vanhemmuuteen sisaltyy aina vas-
tuu lapsesta ja vahva tunneside omaan jalkelaiseen. Kun vanhemmuuden teh-
tavia tarkastelee esimerkiksi vanhemmuuden roolikartan avulla, voi hyvin ha-
vaita etta kaikkiin vanhemman rooleihin elaman opettajana, ihmissuhdeosaa-
jana, rajojen asettajana, rakkauden antajana ja huoltajana sisaltyy vuorovaiku-
tus olennaisena osana (Varsinais-Suomen Lastensuojelukuntayhtyma 1999).

Kalliala kuvaa mielestani hyvin kasvattajan vuorovaikutuksen merkitysta, tosin
paivakodissa. Hanen mukaansa hyva kasvattaja on vuorovaikutuksessaan
lapsiin eloisa ja leikkimielinen, herkka tunnistamaan ja tukemaan lapsen tun-
teita ja ilmaisemaan huolenpitoa seka viestimaan lapselle saatavilla oloaan
puheellaan, olemuksellaan, iimeilldan ja eleillaan. Hyva vuorovaikutus luo tur-
vaa ja rakennetta seka mahdollistaa lapselle rauhan kasvaa ja kehittya omana
itsenaan, Ioytamaan ja ottamaan kayttoon oman potentiaalinsa. (Kalliala 2009,
30-33, 68.)

Sinkkonen kuvailee vanhemman hyvaa vuorovaikutusta muutaman minuutin
videoidun leikkihetken perusteella (Crittenden care index -arviointi). Optimaa-
lisesti toimiva, sensitiivinen vanhempi on vuorovaikutuksessaan lapseen il-
meikas, juttelee ja ddnnahtelee lapselle kannustavasti, on lapsen lahella, toi-
mii empaattisesti ja lapsen tunnetiloja mukaillen, kunnioittaa lapsen omia va-

lintoja ja aloitteita mutta toisaalta tarjoaa uusia virikkeita, jos lapsi menettaa
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mielenkiinnon aiempaan toimintaan. Hyvassa vuorovaikutuksessa voi havaita
iloa, hauskuutta ja leikillisyytta. (Sinkkonen 2008, 91-93.)

Ylla olevia Kallialan ja Sinkkosen kuvauksia kasvattajan ja vanhemman hyvas-
ta vuorovaikutuksesta voidaan viela laajentaa, kun pohditaan vanhemman
vuorovaikutusta lapseen. Koska vanhemman ja lapsen suhde on erityinen
tunnesuhde ja vanhempi on vastuussa lapsestaan, tulisi vuorovaikutuksen
sisaltaa myos rakkauden ja vahvan sitoutumisen ilmaisemista (Becker-
Weidman & Shell 2008, 58; Hughes 2011, 119). Lapsen tunne rakastetuksi ja
vanhemman arvostamaksi tulemisesta saa lapsen elaman tuntumaan merki-
tykselliseltd (Puolimatka 2010, 68—69). Myos Hughes (2011, 119-122) koros-
taa rakkautta vanhemman ja lapsen valisen suhteen ja vuorovaikutuksen eri-
tyisena ominaisuutena. Rakkaus ilmenee ehdottomana, pysyvana sitoutumi-
sena ja ilona yhdessa olemisesta. Sitoutuminen vuorovaikutuksessa nakyy
siing, etta vanhempien ja lasten valinen suhde ei ole koskaan ehdollinen, vaan
sailyy myos huonoina paivina ja lapsi voi luottaa siihen, ettd vanhemmat ovat
hanen tukenaan ja saatavillaan. Ehdoton sitoutuminen on hyva vanhemman
myo0s ilmaista lapselleen. Lapselle voi esimerkiksi joka paiva kertoa, etta lapsi
on hanelle ihana ja rakas juuri sellaisena kuin on. (Cacciatore ym. 2008, 164—
166; Makijarvi 2008, 17-18.)

Schmitt (2003, 316) muistuttaa, etta hyva vanhemmuus myos menee muiden
asioiden, esimerkiksi tyon, harrastusten tai ystavien edelle, silla lapsella on
oikeus tuntea olevansa ykkdssijalla vanhemman elamassa, vaikka vanhempi
jakaa aikaansa muillekin kuin lapsille. Riittava vuorovaikutus voi siis toteutua
vain, jos vanhempi on tarpeeksi lasna ja saatavilla lapselleen. Perheissa, jois-
sa vanhemman voimavarat ovat vahaiset esimerkiksi vanhemman mielenter-
veys- tai paihdeongelmien, taloudellisten huolien tai liian kiireellisen tyoela-
man vuoksi, vanhempi ei usein jaksa tai kykene riittavasti aitoon, lampimaan
lasnaoloon. (Jallinoja 2009, 30-31; Kyronlampi-Kylmanen 2010, 47-48; Ron-
ka & Kinnunen 2009, 83—-88.) Jos lapsi ei saa vanhemmaltaan kaipaamaansa
myonteista huomiota, han ottaa mieluummin edes negatiivista huomiota esi-
merkiksi haastavalla kaytoksella kuin jaa kokonaan huomiotta. (Lastensuoje-
lun Keskusliitto & Sariola 2006, 10; Lundan 2012, 117-118).
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2.3 Katse ja huomaaminen viestivat vanhemman rakkaudesta

Vanhemman katseella on lapselle valtava merkitys. Yhteen katseeseen voi
sisaltya lukuisia vivahteita — katsooko aiti tai isd minua ihaillen, rakastavasti ja
ymmartaen vai syyttavasti, artyisasti ja kyllastyneena, katsooko ja huomaako
ollenkaan. Katseen merkitys nousee sanoja suuremmaksi, joissakin perheissa
valittdmisen ja rakkauden ilmaiseminen voi olla vaikeaa sanoilla mutta katseil-
la ja eleilla lampimat tunteet valittyvat. Vanhemman huomaavan, hyvaksyvan
ja rakastavan katseen kohdannut lapsi kasvaa itseensa ja muihin luottavaksi,
tuomitsevasti katsottu tai katsekontaktia vaille jaanyt kasvaa kysymaan, olen-
ko itselleni tai muille ollenkaan kelvollinen. (Sinkkonen 2008, 176-178.)

Katseen ja katsekontaktin lisaksi aktiivinen lasndolo ja lapsen aloitteisiin vas-
taaminen viestii lapselle sita, etta han on vanhemmalleen tarkea ja vanhempi
on valmis reagoimaan lapsen kokemuksiin (Armstrong 2013, 5; Hughes 2015,
93-113). Vanhemman kannattaa pysahtya lapsen asian aarelle, esimerkiksi
keskeyttaa hetkeksi omat puuhat, kun lapsi haluaa esitella piirustustaan tai
pyytaa katsomaan rakentamaansa majaa. Vanhemman kiireeton lasnaolo,
lapsen kuunteleminen ja hanen asiansa aarelle pysahtyminen, keskustelu ja
yhteinen tekeminen vahvistavat vanhemman ja lapsen suhdetta ja viestivat
lapselle, etta han on tarkea vanhemmalleen. (Cacciatore ym. 2008, 58-61;
Ensi- ja turvakotien liitto 2016, 29; Kinnunen 2003, 69). Erityisen paljon lapset
nauttivat, jos vanhempi antautuu leikkimaan lapsen kanssa. Leikissa vanhem-
pi voi antaa lapsen olla rauhassa leikkia eteenpain vievassa ja aloitteen teke-
vassa roolissa ja unohtaa vanhemman rooliin tavallisesti kuuluvan lapsen oh-
jaamisen. Kun lapsi saa nautinnollisen kokemuksen siita, etta vanhempi seu-
raa hanen aloitteitaan, vahvistuu samalla lapsen ja vanhemman suhde myos
leikin ulkopuolella. (Heikkinen 2018.)

2.4 Vanhemman hyva kosketus on lapselle elintarkeaa

Kosketus on vuorovaikutuksen alkukantaisin muoto, joka toimii silloinkin, kun
sanoja tai eleita ei kayteta. Turvallinen, hoivaava ja lempea kosketus on lap-
sen hyvinvoinnille ja kehitykselle valttamatonta - tutkimusten mukaan sim-
panssivauvakin kuolee, jos sille ei ole tarjolla emon hoivaa. (Hakala 2011, 13—
14.)
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Suomessa koskettamisen kulttuuri on perinteisesti ollut pidattyvainen. Van-
hempia varoiteltiin pitkaan, etta sylissa pitaminen tai laheisyys voisi hemmotel-
la lapset pilalle ja tutkimusten mukaan poikia kosketetaan vielakin tyttoja va-
hemman. Syliin ottamisen kieltaminen kiukkuaan itkevalta lapselta on yha var-
sin yleista, vaikka juuri sylissa lapsi voisi rauhassa tyyntya ja harjoitella oman
mielen ja tunteiden hallintaa. (Raina 2015; Sihvola 2006, 105; Tiesalo 2014.)

Lastenpsykiatri (2015) Jukka Makela korostaa, etta kosketuksella on suuri
yhteys siihen, millaisena ja kuinka ehyena lapsi kokee itsensa. Hella, turvalli-
nen kosketus saa kehon tuottamaan oksitosiinihormonia, joka tuottaa hyvaa
oloa, lievittaa stressia ja kipua, vahentaa aggressiivisuutta seka lisaa luotta-
musta toisiin ihmisiin (Raina 2015). Kosketuksella on valtava merkitys myos
itsetunnon, sosiaalisen alykkyyden, stressinsietokyvyn ja elamanhallinnan ke-
hittymiselle (Cacciatore ym. 2008, 176—177). Taman vuoksi lempealla koske-
tukselle on suuri merkitys arjen sujuvoittajana. Joka paiva runsaasti hellaa
kosketusta ja laheisyytta kokevat lapset kayttaytyvat rauhallisemmin ja so-
puisammin ja koskettamisen myo6ta seka lapsella etta vanhemmalla lisdanty-
vat oksitosiinitasot vahvistavat ja harmonisoivat keskinaista suhdetta.

Koska kosketus on lapsen minuuden tasapainoisen kehittymisen kannalta
elintarkeaa, muistuttaa Makela (2015) vanhempia, etta laheisyytta, sylia tai
lempeaa kosketusta ei koskaan tulisi ajatella lapselle palkintona esimerkiksi
hyvasta kaytoksesta. Hellan, hyvan kosketuksen tilaisuuksien huomaaminen
on tarkeaa arjen keskella, vanhempi voi esimerkiksi ohimennen porrottaa lap-
sen tukkaa tai silittda selkaa samalla, kun puetaan paalle, rutistaa pihalta si-
salle palaavaa lasta tai tarttua kadesta yhdessa kulkiessa. (Raina 2015; Tie-
salo 2014.) Toisaalta lapset usein nauttivat kosketuksesta valtavasti myos
peuhaamis- ja riehumisleikkien muodossa. Kutittelu, jahtaamisleikki tai peu-
hupaini tarjoavat lapselle jannitysta ja rentoutusta, samalla kun hassuttelu
vahvistaa lapsen ja vanhemman yhteisyytta ja keskinaista iloa. (Sajaniemi &
Makela 2014, 104-106.)

2.5 Tunteiden kasittely opettaa ymmartamaan ja hallitsemaan tunteita

Sinkkosen mukaan hyvaan vanhemman vuorovaikutukseen lapsen kanssa

kuuluvat mentalisaatio ja reflektiivisyys, jotka lapsi tuntee siina, etta han voi
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kokea pysyvansa vanhemman mielessa myos poissaolon aikana ja etta van-
hempi pyrkii empaattisesti pohtimaan ja ymmartamaan lapsen kayttaytymisen
taustalla vallitsevia tunnetiloja ja tyynnyttamaan lasta stressitilanteissa (Sink-
konen 2008, 108-112). Lapselle voi siis esimerkiksi valittaa tunteen siita, etta
vanhempikin kaipaa lasta silloin, kun lapsi on paivahoidossa tai lapsen kiu-
kunpuuskan jalkeen vanhempi voi jutella lapsen kanssa tapahtuneesta ja lap-
sen tunteista. Tunteista ja kokemuksista keskusteleminen vahvistaa vanhem-
man ja lapsen valista vuorovaikutusta, turvallisen kiintymyssuhteen ja lapsen
oman mentalisaatiokyvyn kehittymista, jolloin lapsi oppii itsekin vahitellen poh-
timaan empaattisesti muiden tunteita ja sdatelemaan omia tunteitaan. (Larmo
2010.)

Lapsen turvallisuuden tunteen kehittymiselle on tarkeaa, ettei lapsi koe van-
hemman joutuvan suunniltaan tai hylkdavan lasta silloinkaan, kun lapsi ilmai-
see voimakkaita negatiivisia tunteita. Vanhemman on siksi tarkeda hyvaksya
kaikki tunteet, vaikka ohjaakin lasta opettelemaan hillitsemaan tunteidensa
ilmaisua, esimerkiksi etta ketaan ei saa satuttaa, vaikka olisikin vihainen.
(Cacciatore 2010, 35; Sinkkonen 2008, 104-105, 142—-143.) Juusola (2011,
67) neuvoo vanhempia vahvistamaan positiivisia tunteita ja tyynnyttamaan,
mutta ei tukahduttamaan negatiivisia tunteita, jotta lapsi oppii vahitellen hallit-
semaan omat tunteensa ja ilmaisemaan negatiivisia tunteita hyvaksyttavalla

tavalla.

Rajojen asettamisen tai negatiivisten tunteiden purkautumisen jalkeen van-
hemman on tarkeaa ottaa lapsi syliin tai viereen ja jutella rauhallisesti asiasta,
jotta lapselle varmistuu, ettd vanhempi edelleen rakastaa lastaan ja on sitou-
tunut tdhan myos vaikeina hetkina. Lapselle on hyva myds vakuuttaa, etta
vaikeista tilanteista selvitaan yhdessa eteenpain. Lapsen mieleen luo vahvaa
turvallisuuden tunnetta, kun vanhempi hyvaksyy ja rakastaa lasta ehdoitta
omana itsenaan, vaikka ei hyvaksykaan lapsen huonoa kaytosta. Kun lapsi
tietaa, ettd vanhempi ei missaan tilanteissa hylkaa lasta tai kayttaydy vakival-
taisesti lasta kohtaan, voi lapsi turvallisella mielella ilmaista myds suuttumisen
tai turhautumisen tunteita. Vanhemman on tarkead myds samalla sanoittaa
lapsen tunteita, esimerkiksi sanoa ymmartavansa, etta lasta suututtaa kun
pitaa toimia, kuten aiti tai isa sanoo. (Cacciatore 2010, 57; Hughes 2011, 190—
191; Kyronlampi-Kylmanen 2010, 121 — 122; Rantala 2014, 52.)
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Tunteista keskustelemisen lisaksi vanhemman on hyva muistaa, etta peilisolut
saavat vuorovaikutuksen kautta tunteet tarttumaan lapsesta vanhempaan ja
vanhemmasta lapseen. Kun vanhempi vuorovaikutuksessaan lapseen pyrkii
tietoisesti peilaamaan positiivisia tunteita, myos lapsi vastaa todennakodisem-
min myotasukaisesti kuin kiukulla tai vastaan hangoittelulla. Toisaalta lapsen
kiukuttelu saattaa saada vanhemmankin taantumaan uhmaikaiseksi, jollei
vanhempi pysahdy hallitsemaan omia tunnereaktioitaan. My6s vanhemman
stressi esimerkiksi raskaan tyopaivan jalkeen voi saada vanhemman kayttay-
tymaan artyneesti, mika edelleen heijastuu lapsen kaytokseen. Kaikki, myos
vanhemman negatiiviset tunteet, ovat sallittuja ja oikeita, kuitenkin vanhem-
man tulee hallita reaktionsa niin, ettei kayta vakivaltaa tai ilmaise lapselle hyl-
kaavansa tata omassa tai lapsen tunnemyrskyssa. Taman vuoksi vanhemman
on tarkeaa keskustella lapsen kanssa erilaisista tunteista ja myos pyytaa an-
teeksi, jos oma negatiivinen tunnetila on siirtynyt kayttaytymiseen ja vanhempi
on esimerkiksi ayskinyt lapselle. Nain lapsi oppii paitsi ymmartamaan tunteita,
myos hallitsemaan tunteita ja pyytamaan anteeksi, sisaltyyhan lapsiperheen
arkiseen elamaan vaistamatta myos monia kitkakohtia eika aikuinenkaan ole
erehtymaton. (Korhonen & Sinkkonen 2015, 137-138; Rantala 2014, 52-55.)

2.6 Vanhemmalta saatu positiivinen palaute vahvistaa

Yhta negatiivista palautetta kohti on hyva saada moninkertainen maara posi-
tiivista palautetta (Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen 2016, 18—19). Tata ohjetta
voi hyvin soveltaa myds kaikkeen lapsen ja vanhemman valiseen vuorovaiku-
tukseen. Vanhemman tulisi siis huolehtia, etta lapsi saa runsaasti enemman
positiivista kuin negatiivista huomiota. Kun lapsi on levoton tai kayttaytyy huo-
nosti, kysyy viisas vanhempi itseltdan, saako lapsi tarpeeksi positiivista palau-
tetta vai ottaako huomion edes negatiivisena, jos positiivista palautetta van-
hemmalta ei saa. Usein positiivisen palautteen lisaaminen saakin lapsen kayt-

taytymaan sopuisammin. (Cantell 2010, 60—61.)

Arjen rytmissa ja paivittaisissa rutiineissa on jatkuvasti tilanteita, joissa lapsel-
le voi antaa positiivista palautetta. Positiivinen palaute paitsi vahvistaa van-
hemman toivomaa kayttaytymista, myos saa lapsen tuntemaan itsensa kyvyk-
kaaksi, arvostetuksi ja rakastetuksi. Positiivista palautetta lapselle voi antaa
useilla eri tavoilla. Furman (2012, 16—26) neuvoo vanhempia tai muita kasvat-
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tajia kiittamaan ja kannustamaan lasta antamalla lapselle itselleen suoraa pa-
lautetta asiasta, kehumalla lasta toiselle aikuiselle, kyselemalla lapselta tar-
kemmin, kuinka han onnistui toimimaan oikein tai kannustamaan lasta jo pel-
kasta hyvasta yrityksesta. Vanhempi tai kasvattaja voi antaa positiivista palau-
tetta lapselle my0s leikkisasti lapsen taitavuutta inmettelemalla tai elein, ilmein
ja kosketuksen valityksella (kuva 1).

Lapsen kiittaminen

e Kiitos, kun autoit minua péydan kattamisessa.
eOlen iloinen, etta korjasit itse lelusi.

suoralla palautteella

La psen kiittaminen e Kerron iséllekin, ettd korjasit tdnaan hienosti lelusi!
kehuma”a Iasta muiIIe e Ripustimme Maijan kanssa pyykit, minulle oli hdnestd iso apu (diti mummille)

Lapsen kiittdaminen
kysymalla

¢ Sait puettua kaikki vaatteet ihan itse! Miten ihmeessa osasit?

Lapsen kiittdaminen
hyvasta yrityksesta

e Huomasin, etta yritit kovasti pukea itse. Ensi kerralla varmasti onnistut!

Lapsen kiittaminen *Mihin téssa kohta ena &itia tarvitaan!
|e|kk|sast| ¢Sindhéan olet kohta taitavampi kuin isdsi!

La psen kehum|nen o Esimerkiksi ndyttamalla peukkua, hymyilemalla, taputtamalla kdsia, tekemalla
llmellla ja eIe|IIa lapsen kanssa yldvitoset tai ottamalla kuvan lapsen hyvasta tyosta.

Kuva 1. Erilaisia tapoja kiittda, kehua ja kannustaa lasta (Furman 2012, 16—-26)

Vanhemman sanavalinnalla on suuri merkitys vuorovaikutuksen savyssa.
Esimerkiksi ikuisuutta tai aikaa kuvaavat sanat (aina, ei koskaan, taas) ovat
negatiivisessa yhteydessa palautetta annettaessa leimaavia ja lannistavat yrit-
tamisen. Vanhemman puuskahdus "miksi et koskaan opi siivoamaan huonet-
tasi” ei ohjaa lasta siivoamaan, vaan viestii lapselle vanhemman kyllastymista
ja toivottomuutta tilanteen korjaantumisesta. (Viljamaa 2008, 26—-29.) Toisaal-
ta positiivisessa kontekstissa kaytettyna ikuisuutta kuvaavilla sanoilla voi vah-
vistaa lapsen arvostetuksi tulemisen tunnetta ja toimimista oikeaan suuntaan.
Esimerkiksi vanhemman toteamus "aina sina jaksat harjoitella haarukan ja
veitsen kayttoa” viestii lapselle vanhemman uskosta lapsen harjoitteluun, mika

vahvistaa myos lapsen omaa uskoa omiin kykyihin.
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Myds lapsen temperamentin, olemuksen ja toiminnan tulkitseminen positiivi-
sessa savyssa on vanhemmalle tarkeaa seka ajatusten etta sanojen tasolla.
Esimerkiksi sama lapsi voi olla toisen aikuisen mielesta levoton saheltaja, toi-
sen mielesta taas elavainen ja aikaansaava. Levottoman saheltajan mieles-
saan kohtaava vanhempi valittaa helposti myos vuorovaikutukseensa negatii-
visen mielikuvan lapselleen, kun taas elavaisen ja aikaansaavan lapsen mie-
lessaan kohtaava vanhempi suhtautuu ja kohtaa lapseen myonteisessa merki-
tyksessa, joka edelleen vahvistaa lapsen ja vanhemman hyvaa suhdetta ja
lapsen halua kayttaytya ja toimia vanhemman toivomalla tavalla. (Viljamaa
2014, 40.)

2.7 Vuorovaikutuksella vanhempi voi helpottaa kayttaytymisen
haasteita

Arjessa ilmeneva jatkuva kitka lapsen kanssa tulisi aina olla vanhemmalle py-
sahtymisen paikka. Lapsen toistuvat kayttaytymispulmat johtavat helposti ran-
gaistusten ja negatiivisen palautteen kierteeseen, mika muuttaa koko perheen
vuorovaikutusilmapiirin kielteiseksi ja saa lapsen lisddmaan yha enemman
kierroksia. Vanhempien kannattaakin pohtia lapsen kanssa syyta huonoon
kaytokseen, silla kaytosta on hyva ymmartaa vaikka sita ei hyvaksyisikaan.
Toisaalta lasta voi ohjata hyvaksyttyyn kayttaytymiseen puhumalla oikeasta
tavasta toimia ja palkitsemalla lasta oikeasta kayttaytymisesta. (Korhonen &
Sinkkonen 2015, 81, 125, 141.)

Vanhemman on tarkedaa huomioida myos tapa, jolla han lasta ohjaa. Jos esi-
merkiksi vanhemman pyynnot eivat ole riittavan selkeita tai lapsen huomio on
muualla, on lapsen vaikea toimia vanhemman ohjeen mukaan. Taman vuoksi
vanhemman on lasta ohjatessaan hyva ensin varmistaa lapsen huomio esi-
merkiksi menemalla lapsen luokse ja ottamalla lasta kasista kiinni samalla,
kun lapselle kertoo samalla silmiin katsoen, mita hanen tulisi tehda. Vanhem-
man kannattaa myos muistaa, ettei esita ohjetta kysymyksen tai ehdotuksen
muodossa silloin, kun lapsella ei ole oikeasti mahdollisuutta valita, tai anna
useita ohjeita samaan aikaan, jolloin lapsi ehtii heti unohtaa osan ohjeista.
Vanhemman on myds tarkeaa pysya rauhallisena ja jamakkana lapsen tun-
teenpurkauksissa, ja tarvittaessa tehda lapsen kanssa yhdessa, jos lapsi ei

parin kehotuksen jalkeen toimi vanhemman toivomaan suuntaan. (MLL 2017.)
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Tarkeaa on myos, ettei haastavasti kayttaytyvaa lasta nahda ja kohdella on-
gelmatapauksena, vaan pohditaan, millainen taitovaje estaa lasta toimimasta
oikein (Lundan 2012, 42). Kun lapsen kayttaytymisen ongelmat kaannetaan
opeteltaviksi taidoiksi, muuttuu myos vuorovaikutuksen savy automaattisesti
myoOnteiseen suuntaan. Furmanin kehittaman Muksuoppi-toimintamalllin yti-
mena on auttaa lasta miettimaan, millainen taito hanen olisi hyva oppia ja teh-
da uuden taidon opettelusta hauskaa ja kannustavaa niin, etta lasta kiitetaan
aina, kun han harjoittelee uutta taitoa tai edistyy. Lopuksi lapsen kanssa voi-
daan juhlia yhdessa opittua taitoa lapsen haluamalla tavalla. (Furman 2010,
20-29; Furman 2012, 90-93.)

Erityislapsilla tai haastavan temperamentin omaavilla lapsilla on usein viela
tavallista enemman haasteita toimia ja selviytya arjessa vanhempien tai mui-
den kasvattajien odotusten mukaan, mika edelleen johtaa helposti runsaaseen
negatiiviseen palautteeseen. Tallaisille lapsille on erittain tarkeaa antaa paljon
positiivista palautetta, jotta lapsi saa onnistumiskokemuksia ja voi kokea ky-
vykkyytensa kasvavan. (Huotari ym. 2008, 46—47; Keltikangas-Jarvinen 2008,
145-146; Viljamaa 2009, 142.)

2.8 Vuorovaikutus toteutuu perheen rutiineissa ja rytmissa

Hakala (2011, 12—-13) puhuu vanhemmuudesta kestavyyslajina, jossa nakyvat
hyva tahto, valittdminen ja pysyvat inmissuhteet arjen rutiinien ja selkeiden
rajojen muodostaessa rakenteen lapsen elamaan. Rutiinit ja rytmi luovat tur-
vallisuutta ja ennakoitavuutta lapsen elamaan, siksi esimerkiksi paivarytmi
nukkumaanmeno-, ulkoilu- ja syontiaikoineen on tarkeaa (Sinkkonen 2008,
103-104). Toistuvien rutiinien ja rytmin avulla taytetaan lapsen tarpeita uneen
ja lepoon, ravintoon, leikkiin, likkumiseen, puhtauteen, tunteiden kasittelyyn,
laheisyyteen ja kasvatukseen liittyen (Kyronlampi-Kylmanen 2010, 119-123;
Sihvola 2006, 103-104).

Vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksesta suuri osa toteutuu paivittaisten ru-
tiinien ja rytmin puitteissa. Jokaiselle perheella on omia, seka vanhemmille

etta lapsen temperamenttiin ja ikdtasoon sopivia tapoja toimia erilaisissa pai-
vittain toistuvissa tilanteissa, esimerkiksi vilkkaiden vipeltajien vanhempien on

viisasta jarjestaa lapsilleen paljon fyysista aktiviteettia, jonka avulla energiaa
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voi purkaa. Lapsen kannalta olennaista on se, etta toimitaan lapselle tutun
kaavan mukaan ja niin, etta mukana on vanhemman "hyva tahto” etsia myos
uusia ja toimivampia ratkaisuja, jos jokin tilanne aiheuttaa jatkuvasti kitkaa
vanhemman ja lapsen valille. Toisaalta tarkeaa on myos se, etta rutiinien kes-
kella jaisi aikaa leppoisalle, rennolle yhdessaololle, jolloin voidaan tehda yh-
dessa asioita, joista perheen lapset ja aikuiset nauttivat (Cacciatore ym. 2008,
265; Pulkkinen 2002, 153).

Kaikki yhteinen tekeminen ja yhdessa vietetty aika, esimerkiksi ulkoilu ja liik-
kuminen, ruokailut ja kotityot seka siirtymisiin liittyvat hetket kuten levolle
kayminen tarjoavat mahdollisuuden monipuoliseen, vanhemman ja lapsen
suhdetta vahvistavaan vuorovaikutukseen. Yhdessa tekemisen ja olemisen
lomassa tarjoutuu jatkuvasti luonnollisia tilaisuuksia keskusteluun. Keskustelut
kasvattajan ja lapsen kanssa voidaan jakaa tunnepohjaisiin, merkityksia luo-
viin etta lapsen toimintaa saateleviin dialogeihin (Armstrong 2013, 5). Esimer-
kiksi pukeutumishetken aikana vanhempi voi siis lapsen kanssa keskustella
tunteista (Harmittaako sinua, kun pitéé alkaa pukemaan?) ja samalla avata
lapsen kanssa keskustelua pukeutumisen merkityksesta (Sielld onkin ténéén
sateista, kannattaakohan laittaa lenkkarit vai kumpparit?) seka ohjata lasta
(Tybnnépé nyt jalka tdénne saappaaseen, hyvéa!).

Ruokailut ovat hyva tilaisuus vahvistaa perheen yhteenkuuluvuutta. Usein
vanhempia muistutetaankin siita, etta ainakin kerran paivassa koko perheen
olisi hyva syoda ateria yhdessa. Ruokailujen aikana on luonteva hetki vaihtaa
kiireettomasti kuulumisia ja samalla tarjota lapsille mallia seka hyvista tavoista
etta terveellisesta ravinnosta. Yhteisessa ruokailussa on hyva tilaisuus myos
kannustavaan palautteeseen, vanhempi voi esimerkiksi kehua lasta siita, etta
tama edes uskaltaa maistaa tai muistaa kiittaa ruuasta. Ruuan valmistami-
seen tai muihin kotitoihin liittyy my6s mahdollisuus ottaa lapset mukaan huo-
lehtimaan koko perheen yhteisesta hyvasta. Leikki-ikaiset ovat tavallisesti in-
nokkaita osallistujia oikeisiin toihin isan tai aidin mallin mukaan, jolloin samalla
kertaa vanhempi saa paitsi vietettya lapsen kanssa yhteista, vuorovaikutuksel-
lista aikaa, myGs opettaa lapselle vastuun kantamista ja tarkeita taitoja myo-
hempaa elamaa varten. (ADHD-liitto ry 2013, 11-13; Kinnunen 2003, 80-83;
Matilainen 2008, 54; Makijarvi 2008, 22; Nevalainen 2005, 82—84; Pulkkinen
2002, 154; Tahkokallio 2003, 83-84.)
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Perheen arjessa vanhemman ja lapsen rakastavan yhteyden vahvistaminen
on erityisen tarkeaa eron hetkilla, esimerkiksi ennen ja jalkeen paivahoitoa.
Lapsen jaadessa hoitoon vanhemman on hyva varata aikaa rauhalliseen rii-
sumiseen ja halauksiin ja kertoa lapsen ymmartamalla tavalla milloin vanhem-
pi palaa noutamaan lapsen (esimerkiksi valipalan jalkeen). Kun vanhemman
tyopaiva on ohi ja lapsi haettu paivakodista, on hyva rauhoittua hetki ja kuun-
nella kuinka lapsen paiva on mennyt ja tarjota hetki lempeaa laheisyytta, en-
nen kuin kiiruhdetaan esimerkiksi ruuanlaittoon. (Cacciatore ym. 2008, 169—
174; Hakala 2011, 35.) Rantala (2014, 128—-129) kuvailee, kuinka han joka
kerta paivan erossaolon jalkeen lapsensa kohdatessaan haluaa lapsensa ko-
kevan, etta aidin on taas mukava saada lapsi luokseen. Rantala kertoo tallGin
tervehtivansa lasta nimelta, katsovansa samalla silmiin ja halaamalla seka
auttamalla lapselle paalle tai kantamalla hanet autoon. Eron jalkeista yhteyden
uudelleen solmimista voi hyvin soveltaa myos hetkiin levon tai unen jalkeen.
Kun vanhempi ilahtuu taas kohtaamaan lapsensa ja keskittyy hetkeksi haneen

rauhassa laheisyytta ja huomiota tarjoten, jatkuu paivakin sujuvammin.

My0Os hetket ennen levolle kaymista vaativat vanhemmalta keskittymista las-
naolevaan, rauhoittavaan vuorovaikutukseen. Tutut iltapuuhat, esimerkiksi
iltapala ja -pesut, sadun ja sylin, paijaamisen tai muun lempean kosketuksen
tarjoaminen valmistavat lasta unille. Lapsen kanssa voi my0s jutella esimer-
kiksi siita, mita kivaa paivan aikana on tapahtunut. (ADHD-liitto ry 2013, 11—
13; Rantala 2014, 143.) lltasatu tai muu lukuhetki tarjoaa vanhemmalle ja lap-
selle merkittavan mahdollisuuden keskusteluun ja yhteisen tarkkaavaisuuden
jakamiseen. Lukemisen myota lapsi voi samalla harjoitella erilaisten tunteiden
kasittelya seka saada tyostettavaa mielikuvitukselleen ja moraalinsa ja empa-
tian kehitykselle. (Cacciatore ym. 2008, 62; Kinnunen 2003, 74; Lyytinen &
Lyytinen 2003, 117; Makijarvi 2008, 22.)

2.9 Vanhemman myonteisen vuorovaikutuksen vaikutus lapseen ja
perheeseen

Vanhemman ja lapsen valilla vuorovaikutuksen laadulla on olennainen merki-
tys lapsen hyvinvoinnille ja kehitykselle. Useissa tutkimuksissa on todettu, etta
lammin, hoivaava ja rakastava vuorovaikutus on olennaista aivojen kehityksel-

le, jotta lapsi oppii kasittelemaan ja saatelemaan tunteitaan. Riittamaton, tun-



19

nekylma tai laiminlyéva vuorovaikutus johtaa helposti puutteellisiin sosiaalisiin
kykyihin ja tunne-elaman vaikeuksiin. Jo 1950-luvulla apinanpoikasten kanssa
asiaa tutkinut Harlow teki 1950-luvulla johtopaatoksen, etta lammin, rakastava
vuorovaikutus vanhempaan on olennaisen tarkeaa pienokaisten hyvinvoinnille
ja kehitykselle. (Armstrong 2012,1-3; Harlow 1959).

Hyva vuorovaikutus ilmenee turvallisesti vanhempaan kiinnittyneena lapsena:
lapsi kykenee ilmaisemaan tunteitaan avoimesti ja luottamaan siihen, etta
vanhempi kantaa vastuun, toimii ennakoidusti ja vastaa lapsen tarpeisiin. Hy-
va vuorovaikutus kantaa aikuisikaan saakka, silla turvallisesti kiinnittynyt lapsi
kykenee aikuisena jasentyneisiin ihmissuhteisiin ja vanhempana siirtamaan
tavallisesti myos edelleen seuraavalle sukupolvelle turvallisuuden tunteen se-
ka vastaamaan lapsen tarpeisiin. (Hautamaki 2011, 57; Tahkokallio 2001, 34—
39.)

Vanhemman ja lapsen suhde vahvistuu hyvasta vuorovaikutuksesta, mika
nakyy myos siina, etta lapsi noudattaa helpommin vanhemman ohjeita ja maa-
rayksia. Kun suhde vanhempiin on kunnossa, haluaa lapsi yleensa olla van-
hemmalleen mieliksi ja toisaalta kykenee ja jaksaa myos keskittya esimerkiksi
leikkimaan. Vanhemman onkin hyva pysahtya miettimaan, olisiko vuorovaiku-
tuksessa jotakin korjattavaa silloin, kun lapsi muuttuu arsyttavaksi ja tottele-
mattomaksi eika halua hetkeksikaan halua keskittya omiin puuhiinsa tai leik-
keihinsa. Talléin vanhemman on hyva pohtia ensin suhteen korjaamista lap-
seen, keksittya lasnaoloon lapsen kanssa, pysahtya kuuntelemaan ja katso-
maan silmiin, lisaamaan sylia ja laheisyytta seka juttelemista lapsen kanssa.
(Airas & Brummer 2003, 181-182; Kinnunen 2003, 64-65.)

Sinkkonen toteaa lohdullisesti, ettd vanhemman ei kuitenkaan tarvitse onnis-
tua taydellisesti vuorovaikutuksessaan lapseen, riittavan hyva on tarpeeksi
luomaan lapselle turvallisen suhteen vanhempaan (Sinkkonen 2008, 97-98).
Riittdvan hyvasta vanhemman ja lapsen valisesta vuorovaikutuksesta syntyy
positiivinen kierre, joka luo vahvan turvallisuuden tunteen ja itsetunnon lapsel-
le seka vanhemmalle onnistumisen tunteita aitina ja isana. Ennen kaikkea hy-
va vuorovaikutussuhde vanhemman ja lapsen valilla luo yhteista iloa perheen

arkeen.
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3 VANHEMMAN VUOROVAIKUTUKSEN TUKEMINEN PERHETYOSSA
3.1 Perhetyolla pyritaan vaikuttamaan perheenjasenten suhteisiin

Perhetyota tekevat monet ammattilaiset esimerkiksi sosiaalitoimessa ja las-
tensuojelussa, neuvoloissa, paivahoidossa, seurakunnissa ja eri jarjestoissa.
Perhetyon kasitteesta jokainen kunta, organisaatio tai yksikkd muodostaa
oman nakemyksensa oman toimintansa tai perustehtavansa perusteella, esi-
merkiksi Helsingissa on arvioitu olevan kaytossa jopa 50-60 erilaista perhe-
tyon kasitetta. (Heino 2008, 42—44; Lastensuojelun kasikirja 2015.) Kotkassa
perhetyO-kasitetta kaytetaan perheiden kotona tehtavasta seka sosiaalihuolto-
lain mukaisesta ennaltaehkaisevasta etta lastensuojelulain mukaisesta tehos-
tetusta perhetyosta (Kotka 2018). Kotkassa tehdaan perhety6ta perheen tilan-
teesta riippuen joko yksin tai yhdessa tyoparin kanssa, sama kaytanto on ta-
vallinen myds muissa kaupungeissa (Heino 2008, 52). Kotkassa tyopari on
tavallisesti perhetyon tiimin toinen, perheelle tuttu tyontekija, lisaksi joskus
perheeseen tehdaan myos moniammatillisia kaynteja, jolloin tyopari voi tulla
esimerkiksi lastenpsykiatriasta tai vammaispalveluista.

Perhetyon tavoitteena on tukea hyvinvointia perheessa voimavaroja ja per-
heenjasenten valista vuorovaikutusta vahvistamalla. Perhetyohon sisaltyy
perheen tilanteen ja voimavarojen arviointia, tukea ja ohjausta seka kuntou-
tusta. Usein puhutaan perhetydsta myds ennaltaehkaisevana tai korjaavana
tyona. Ennaltaehkaisevan perhetyon piirissa on ennemmin kyse siita, etta
puututaan jo varhain hyvinvoinnin riskeihin, kun taas korjaavan, usein lasten-
suojelun tehostetun perhetyon puitteissa pyritdan kuntouttamaan perhetta ja
varmistamaan lasten hyvinvointi silloin, kun perheen elamantilanteessa voi
havaita haavoittavia tekijoita, jotka olisi valttamatonta saada muuttumaan.
(Heino 2008, 46; Lastensuojelun kasikirja 2015.)

Perhetyon ytimena on perheenjasenten valisiin suhteisiin vaikuttava, vuoro-
vaikutukseen perustuva tyo (Vilén ym. 2014, 10-11). Heino (2008, 48) kuvai-
lee, kuinka ammattilaisen olisi hyva tehda suhdetyota riittavan lahella per-
heenjasenia, jotta han saa luotua luottamuksen, jonka avulla perheen sisaisiin
voimavaroihin ja suhteisiin voidaan vaikuttaa ja muutos mahdollistuu. Toisaal-
ta ammattilaisen pitaa olla sopivan etaalla, jotta suhteesta muodostuu auttava

eika synny avuttomuutta tai rippuvuutta tyontekijasta.
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3.2 Perhetyo voi havaita merkkeja vanhemman vuorovaikutuksen
haasteista

Lahikainen ja Paavonen (2011, 97) kuvailevat, etta hyvinvoiva, riittavan turval-
lisuudentunteen omaava ja lahella oleviin aikuisiin luottava lapsi on kiinnostu-
nut ymparillaan olevista asioista, toimii aktiivisesti ja jasennellysti ymparistos-
saan ja oppii uusia taitoja. Toisaalta taas lapsen passiivisuus, vetaytyvyys,
takertuvuus aikuiseen, yliaktiivisuus tai aggressiivisuus voivat viestia turvalli-
sen vanhemman puutteesta. Sinkkonen taas (2008, 24—26) kuvailee, kuinka
vanhemman ja lapsen leikkihetken, tavallisesti siis rikasta vuorovaikutusta
ruokkivan hetken havainnointi voi viitata vuorovaikutuksen haasteisiin. Van-
hempi voi olla lilan kontrolloiva tai passiivinen ja keskittya vain oman mielensa
sisaisiin asioihin, jolloin lapsen aloitteisiin vastaaminen jaa niukaksi ja van-
hempi saattaa vaikuttaa kylmalta, vuorovaikutuksesta vetaytyvalta tai jopa
lapseen kireasti ja aggressiivisesti suhtautuvalta. Sinkkonen toisaalta kuvaa
my0s sita, etta perheiden ja lasten ongelmia selviteltdessa tormataan yllatta-
van usein perushoivan eli ravinnosta, levosta ja puhtaudesta huolehtimisen
puutteisiin (Sinkkonen 2008, 92-94).

Edella kuvattuja vuorovaikutuksen haasteista viestivia havaintoja nousee esil-
le myOs perhetyossa. Lapsi saattaa vaikuttaa silta, ettéa han valtaa koko aree-
nan kayttaytymalla pikkukeisarin tai —keisarinnan tavoin. Valta saattaa olla
siirtynyt lapselle ja arki jatkuvaa lapsen kokeilua siita, vielako aikuinen taman-
kin asian tekee lapsen mielen mukaan vai osaisiko vanhempi jo ottaa vastuun,
laittaa lapselle turvallisen rajan ja auttaa oppimaan keinoja tunteiden ja oman
toiminnan hallintaan. Toisaalta lapsi saattaa olla usein vetaytynyt omaan maa-
ilmaansa ja pyrkii vain vahan kontaktiin vanhemman kanssa tai viestimaan
omista tarpeistaan. Tallaisen havainnon ilmeneminen saa pohtimaan, onko
lapsi tottunut siihen, ettei hanen aloitteillaan ole tarpeeksi vaikutusta van-
hemman kayttaytymiseen, jolloin vastaamattomuus lapsen aloitteisiin lopulta
sammuttaa lapsen halua yrittda. Lapsen saattaa havaita myds yrittdvan saada
kontaktia vanhempaan keinolla milla hyvansa, haastavalla kayttaytymisella tai
yha kasvawvilla kierroksilla. Vanhemman suhteen perhetyontekija voi talldin
havaita, etta kontakti lapseen on niukka tai negatiivisten asioiden savyttama,
lapsi ei saa vanhemmalta osakseen tavallista mukavaa jutustelua tai kannus-

tamista. Myos katsekontakti tai hymyileminen lapselle on vahaista eika van-
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hemman juuri nde koskettavan lasta lempeasti ja hoivaavasti. Toisaalta per-
heissa saattaa my0s havaita, etteivat vanhemmat jaksa tai kykene yllapita-
maan ennakoitavaa perushoivaa, kuten riittavan ravinnon lapselle tarjoavaa
ruokarytmia tai laittamaan lasta illalla riittdvan aikaisin nukkumaan. Jos pe-
rushoivassa on puutteita, vaarantuu paitsi lapsen fyysinen kehitys, myds jaa
hyddyntamatta paivittain toistuvien tilanteiden ja rutiinien tarjoamat mahdolli-

suudet olla vuorovaikutuksessa lapsen kanssa.

3.3 Vanhemman ja lapsen valista vuorovaikutusta tukevia menetelmia

Vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta voidaan tukea perheissa lukuisilla eri-
laisilla tyGtavoilla ja menetelmilla. Tyoskentelyn alkuvaiheessa, kun perheen
tilannetta ja tuen tarvetta arvioidaan, pyritaan luomaan yleiskuvaa perheen
tilanteesta ja ilmapiirista. Talloin voidaan esimerkiksi vanhemmuuden roolikar-
tan avulla tarkastella vanhemman erilaisia rooleja ihmissuhdeosaajana, rak-
kauden antajana, huoltajana, rajojen asettajana ja elaman opettajana (Helmi-
nen 2001, 61; Varsinais-Suomen Lastensuojelukuntayhtyma 1999). Vanhem-
muuden roolikartta antaa yhden mahdollisuuden luoda kasitysta siita, millaisiin
vuorovaikutuksellisiin asioihin vanhemman olisi hyva saada lisaa voimavaroja,

liittyyhan vuorovaikutus olennaisena osana jokaiseen vanhemman rooliin.

Perhetydssa vanhemmuuden vuorovaikutustaitoja tarkemmin kasiteltaessa
voidaan kayttaa tyoskentelyssa apuna ja keskustelun herattajana monia erilai-
sia toiminnallisia menetelmia, mm. lastensuojelujarjestd Pesapuu tarjoaa am-
mattilaisten kaytettaviksi erilaisia korttisarjoja. Esimerkiksi Vahvaa vanhem-
muutta —korttien avulla voidaan ohjata vanhempaa hahmottamaan ja arvioi-
maan omia voimavarojaan ja myos vuorovaikutustaitojaan vanhempana ja
Nalle-korttien avulla tukea vanhempia ja lapsia puhumaan tunteista (Pesapuu
2018). Voimavarojen ja vahvuuksien esille nostamista voi vanhempien kanssa
harjoitella esimerkiksi Vahvuuskorttien avulla: hyvien asioiden esille nousu
seka itsessa etta lapsessa voi auttaa vanhempaa myos parempaan vuorovai-
kutukseen. Myos esimerkiksi Suomen Psykologisen Instituutin Myonteistajat-
korteista voi I6ytaa vanhemmalle esimerkkeja siita, kuinka vanhempi voisi
nahda ja kohdata lapsensa uudessa, positivisemmassa valossa maarittamalla

jonkun lapseen liittamansa ikavan savyisen ominaisuuden uudelleen, esimer-
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kiksi hitaus voisi uudelleen maariteltyna merkita huolellisuutta (Suomen Psy-
kologinen Instituutti 2018).

Perheen vuorovaikutusta voidaan tukea myos erilaisten yhteisten vanhemman
ja lapsen tehtavien tai leikkien avulla. Vuorovaikutusporkkanat tarjoaa van-
hemmalle ja lapselle pienia tehtavia (esimerkiksi satutuokio tai kasien rasva-
us), joiden avulla vuorovaikutusta voi havainnoida ja vahvistaa. Vanhemman
ja lapsen vuorovaikutusta voidaan myds videoida, jolloin voidaan paitsi syven-
tya tarkemmin pohtimaan vuorovaikutuksen savyja myos nostamaan nakyviksi
ja vahvistamaan vanhemman kanssa hyvin toimivia asioita. (Seppanen ym.
2014, 223-236.) My0s erilaiset vanhempien vertaisryhmat voivat olla tukena
vuorovaikutuksen parantamisessa, esimerkiksi kannustavan vuorovaikutuksen
ICDP-ryhmissa pohditaan hyvia tapoja ilmaista lapselle myonteisia tunteita,
ohjaamaan ja asettamaan lapselle rajoja positiivisella tavalla seka luomaan
lasten kanssa keskustelua yhdessa nahdysta ja koetusta. Ryhmissa omien ja
muiden aikuisten vahvuuksien esille nouseminen auttaa voimaantumaan ja
oppimaan uutta myods omaan vuorovaikutukseen lasten kanssa. (Armstrong
2013; Ensi- ja turvakotien liitto 2016; ICDP international team 2010, 4-12.)

PerhetyOssa kaytettavan vuorovaikutusta tukevan menetelman kehittamisen
kannalta on hedelmallista tarkastella lyhyesti myos joitakin terapeuttisia vuo-
rovaikutusta tukevia menetelmia. Watch, wait, wonder -vuorovaikutusterapias-
sa pyritdan auttamaan vanhempaa rakentamaan uudelleen suhdetta lapseen
ohjaamalla vanhempaa vastaamaan lapsen leikkihetkella kaikkiin lapsen aloit-
teisiin, mutta muuten antamalla lapselle rauha keskittya. Vanhemman tehta-
vana on ainoastaan seurata lasta, odottaa lapsen aloitteita ja vastata aloittei-
siin herkasti ja ihastellen (Cohen ym. 2006, 1-2). Vuorovaikutuksen puuttei-
den vuoksi syntyneitd ongelmia (usein jo huostaanotetuilla lapsilla) voidaan
korjata myOs esimerkiksi Theraplay-vuorovaikutusterapian avulla, jonka yti-
mena on jaljitella lapselle normaalissa, turvallisessa kiintymyssuhteessa ilme-
nevaa jasenneltya, hoivaavaa, kannustavaa ja herkan lasna olevaa vuorovai-
kutusta. Theraplay-terapeutti tarjoaa lapselle runsaasti hyvaa, hoivaavaa kos-
ketusta ja lamminta sylia, joita vaille lapsi on jaanyt turvattomassa suhtees-
saan vanhempaansa. (Jernberg & Booth 2003, 38-63; Makela & Vierikko
2004, 20-21.) Hyvaan vanhemman vuorovaikutukseen kuuluvaa sensitiivisyyt-
ta ja lampoa mallintaa myds Hughesin (2015, 10) luoma vuorovaikutteinen
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kehityspsykoterapia, jossa terapeutin keskeisena tavoitteena on luoda terapi-
aan leikkisa, lapsen kokonaisuutena hyvaksyva, avoimen utelias ja empaatti-

nen asenne.

4 MENETELMAN KEHITYSTYO
4.1 Tarve vuorovaikutusta tukevalle menetelmalle

Havaitsin talvella ja kevaalla 2017 Kotkan kaupungin perhetyossa tydskennel-
lessani pohtivani usein, kuinka vanhemman vuorovaikusta lapseen voisi tu-
kea. Tyoskentely perheiden kanssa ja keskustelu muiden perheiden kanssa
tyoskentelevien ammattilaisten kanssa seka lisaksi omat havainnot perheiden
arjesta myos tyon ulkopuolella saivat pohtimaan, etta monissa perheissa ha-
vaitut huolet liittyivat nimenomaan vanhempien ja lasten valisen vuorovaiku-

tuksen haasteisiin.

Havaitsin, etta vuorovaikutukseen liittyvista pulmista perheissa saattoivat vies-
tia monet asiat. Vanhempien puhe lapsesta tai lapselle saattoi ilmentaa niu-
kasti myonteisia savyja, vanhempi saattoi esimerkiksi kertoa lapsen olevan
jatkuvasti hankala, tai vanhempien saattoi havaita antavan lapselle helpommin
kielteista kuin myonteista palautetta. Usein myos lapsen huomaaminen ja rak-
kauden osoittaminen lapselle tuntui olevan haastavaa, mika ilmeni esimerkiksi
niin, ettd vanhemman ei juuri nahnyt koskettavan lempeasti lastaan, tai van-
hempi ei vastannut lapsen tekemiin aloitteisiin, ottanut katsekontaktia, hymyil-
lyt lapselle tai jutellut rauhallisesti tekemisen lomassa. Myos lapselle annetut
ohjeet tai rajaaminen saattoivat olla lapselle vaikeita ymmartaa, vanhemmat
saattoivat esimerkiksi antaa liikaa tai epaselvia ohjeita. Monissa perheissa
my0Os paivarytmissa ja rutiineissa seka niihin liittyvissa vanhemman toiminta-
malleissa oli ristiriitaisuutta tai niukasti Iamminta, rauhallista kohtaamista.
Toistuvien, selkeiden rutiinien puute taas edelleen johti helposti esimerkiksi
lapsen levottomaan kaytokseen ja jatkuvaan vanhemman testaamiseen.
Huomasin, ettd vuorovaikutukseen liittyvia pulmia pohtiessani jain itse usein
miettimaan perheiden tunnelmaa ja lapsen tarvetta hakea huomiota edes ne-
gatiivisella tavalla, jos vanhemman myoOnteista huomiota ei riittavasti ollut saa-

tavilla.
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Taman vuoksi pohdin, kuinka vanhempaa voisi tukea muuttamaan vuorovai-
kutustaan myonteisempaan suuntaan, jotta vanhemman rakkaus lapseen tulisi
enemman todeksi myods lapsen kokemana. Perhetydssa vuorovaikutusta tu-
kemaan kaytettiin erilaisia menetelmia, vanhempien kanssa keskusteltiin pal-
jon aiheesta ja annettiin neuvoja erilaisiin tilanteisiin tai kaytettiin erilaisia toi-
minnallisia menetelmia, esimerkiksi Vahvaa vanhemmuutta -kortteja tai van-
hemman ja lapsen vuorovaikutuksen videointia. Perheiden kanssa tyoskennel-
lessani havaitsin kuitenkin, etta vuorovaikutuksellisten pulmien lisaksi perheis-
sa oli usein monia muitakin haasteita, esimerkiksi taloudellisia vaikeuksia tai
vanhempien jaksamiseen liittyvia ongelmia. Tasta johtuen naytti ammattilaisen
tyon kannalta usein silta, ettda vanhemmilla ei haastavassa elamantilanteessa
ollut riittavasti voimia siirtaa oivalluksiaan myonteisemman vuorovaikutuksen
tarpeesta oman kaytoksen muuttamiseen, vaikka perhetyossa kaytettiinkin
paljon aikaa keskusteluun vanhempien kanssa tai muita vanhemmuutta tuke-
via menetelmia. Taman vuoksi koin, etta ammattilaisen tydssa kaivattaisiin
konkreettista menetelmaa, jonka avulla vanhempaa voisi ohjata ottamaan
kayttoon heidan perheelleen sopivia vuorovaikutusta tukevia tapoja ja toimin-
tamalleja, joiden avulla lapsi voisi enemman kokea tulevansa huomatuksi ja
rakastetuksi. Myos koko perhetyon tiimin parissa kevaalla 2017 tehdyn osaa-
miskartoituksen yhtena tuloksena ilmeni, ettd muutkin tiimin jasenet olivat poh-
tineet perheiden vuorovaikutukseen liittyvia teemoja ja kaipasivat tukea
omaan tyohonsa vuorovaikutukseen liittyvaan ohjaukseen liittyen.

Tarvetta menetelman kehittamiselle pohdin myds vanhempien ja lasten nako-
kulmasta. Vanhemmat kertoivat usein siita, etta arki lasten kanssa oli uuvutta-
vaa ja sisalsi monia kitkakohtia. Vanhemmat kertoivat esimerkiksi lasten
temppuilevan jatkuvasti, arsyttavan perheenjasenia tai kieltaytyvan yhteistyos-
ta, jolloin arki saattoi nayttaytyva vanhemmalle rasittavana, kaoottisena tai
jatkuvana taisteluna. Vanhempien toiveena nousi usein esille se, etta lapset
kayttaytyisivat paremmin ja noudattaisivat vanhemman antamia ohjeita. Lap-
sen nakokulma taas avautui itselleni usein vahvana intuitiona siita, etta lapsi
kaipasi tulevansa nakyvaksi, lampimasti ja kannustavasti kohdatuksi. Toisaal-
ta monesti lasten suhteen vaikutti myos silta, etta perheen arjen struktuuri ei
tukenut riittavasti lapsen ikatasoa tai kehitysta, jolloin lapsi jai lilan varhain yk-

sin selviytymaan esimerkiksi pukeutumisesta tai nukkumaan kaymisesta, joi-
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hin lapsi olisi viela tarvinnut runsaammin vanhemman tukea ja yhdessa teke-

mista.

Pohdin, etta perhetydn ammattilaisen tyon kannalta kehitettavan menetelman
olisi hyva olla helposti kaytettava ja monipuolisesti konkreettisia esimerkkeja
vanhemmalle avaava ja erilaisia toimintamalleja tarjoava. Perheen kannalta
taas vanhempien vuorovaikutuksellisten taitojen kehittyminen nakyisi van-
hempien ja lasten parantuneena suhteena, ilona ja lampona perheen ilmapii-
rissa seka sujuvampana arkena. Pohdin, etta yksi pieni askel toimivampaan
vuorovaikutukseen saattaisi johtaa vahvistuvaan positiiviseen kierteeseen.
Tama merkitsisi edelleen lapsen hyvinvoinnin, itsetunnon ja turvallisuuden
tunteen vahvistumista, mika lisaisi vime kadessa hyvinvointia seuraavallekin
sukupolvelle. Kuvaan 2 olen tiivistanyt havaintojani perheista, edella kuvatut,

eri osapuolien tarpeet ja kehitettavan menetelman tavoitteen.

*”Miltd lapsesta tuntuu?”

*”Hakeeko lapsi huomiota kdyttéytymdllé huonosti?”
HAVAINTOJA Ivr . I P
perbEissa | ® “Millainen tunnelma téssd perheessd?

*”Haluaisin, ettd diti tai isi huomaa minut, iloitsee minusta ja kanssani olemisesta.”

*”Kaipaan ihailevaa katsetta, Iimmintd sylid ja kannustavaa puhetta.”
LAPSEN TARVE

*”Arki takkuaa, lapset temppuilevat ja meillé on muitakin huolia, kuinka saisin tdmdn

H 77
VANHEMMAN Sujumaan?

TARVE

*Kuinka tukea vanhempaa kdytédnnén tasolla kohtaamaan lapsi myénteisemmin ja

avvarmiasen . 1erkemmin, jotta vanhemman ja lapsen suhde vahvistuu?”

TARVE

TAVOITTEET MENETELMALLE

* Tybntekijélle helppokéyttbinen, konkreettinen ja monipuolisesti vanhemman hyvaé
vuorovaikutusta mallintava menetelmé, joka tukee vanhempaa vuorovaikutuksessa
lapsiin

*  Vanhemmalle mahdollisuus huomata uusia tapoja kohdata lapsi lampimasti ja ilolla

e Perheen tunnelma myénteisemmaksi

e Lapsen hyvinvoinnin, itsetunnon ja turvallisuuden tunteen vahvistaminen

Kuva 2. Kuvaus havainnoistani, eri osapuolten tarpeista ja kehitettdvan menetelman tavoit-
teista
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Edella kuvattu pohdintani ammattilaisen, vanhemman tai lapsen nakokulmasta
nousevista tarpeista sai minut pian keradamaan muistiin ideoita siita, millaisia
hyvan vuorovaikutuksen keinoja tai toimintamalleja vanhemmilla voisi olla.
Huomasin, etta ideoita pulppusi seka omista kokemuksista etta perheista ja
tyokavereiden kokemuksista. Kerroin ajatuksistani perhetyon tiimin esimiehel-
le Mari Niemiselle, joka piti ideaani vuorovaikutuksellisen menetelman kehit-
tamisesta hyvana ja kannusti minua eteenpain tyossani. Sovimme Mari Nie-
misen kanssa lopputyoni tekemisesta Kotkan kaupungin perhetyélle. Keskus-
telin asiasta myos joidenkin tyokavereideni kanssa ja sain heilta samoin kan-
nustavaa palautetta mielenkiintoisesta ideasta. Jatkoin koko kevaan ideoideni
keraamista ja varasin itselleni aikaa teorian kasaukseen kesa-heinakuussa
2017.

4.2 Menetelman ensimmainen versio

Jatkoin menetelman kehittamista ensimmaiseksi "malliversioksi” elokuussa
2017 kasattuani kesan aikana teoreettisen viitekehyksen erilaisista tekijoista,
joita kuuluu myonteiseen, lampimaan vanhemman vuorovaikutukseen. Nama
tekijat olin teoreettisen viitekehyksen perusteella mallintanut itselleni myo6s

kuvalliseen muotoon (kuva 3).

Kosketan
lempeasti, tarjoar.
Etsin ja luon ilon laheisyytta Katseeni ja
ja hyvan olon toimintani kertoo,
hetkia arkeen ja etta lapsi on
arjen rutiineihin minulle rakas
Ohjaan jamakasti,
autan oppimaan Osoitan
toiminnan ja h kiinnostustani
tunteiden Va n el I I m a n lapselleni
hallintaa 6nteinen
b vuorovaikutus
kannustavasti ja A ikaani i
annan positiivista I a psee n nnan aikaani ja
r olen lasna
palautetta sanoin,
ilmein ja elein
Vahvistan .
yhteyden Kuuntelen lastani,

konfliktin jalkeen CE VBRI

Keskustelemme
tunteista

Kuva 3. Viitekehys tekijoista, joita iimenee mydnteisessd vanhemman vuorovaikutuksessa
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Halusin menetelman sisaltavan monipuolisesti esimerkkeja ja toimintamalleja
teoreettisessa viitekehyksessa kuvatuista vuorovaikutukseen liittyvista tekijois-
ta. Lapsen rakastetuksi tulemisen kokemusta vanhempi voisi vahvistaa esi-
merkiksi toimintamalleilla, jotka sisaltavat lempeaa kosketusta ja laheisyytta,
hyvaksyvaa katsetta, lapsen asioista kiinnostumista seka lasnaoloa ja yhtei-
sen ajan jakamista. Toisaalta halusin, etta menetelmassa olisi toimintamalleja
eri asioista keskustelemiseen, jotta lapsi ja vanhempi voivat yhdessa jakaa
kokemuksiaan ja lapsi oppii merkityksia erilaisille asioille. Erityisen tarkeaa
olisi kuvata toimintamalleja tunteiden kasittelyyn liittyen, jotta lapsi oppii ym-
martamaan ja saatelemaan tunteitaan ja toimintaansa ja tuntee olevansa hy-
vaksytty omana itsenaan myos negatiivisten tunteiden vallassa tai vaistamatta
elamaan kuuluvissa konflikteissa. Halusin mallintaa toimintamalleja myos sille,
kuinka vanhempi voi kannustaa lasta positiivisella palautteella ja ohjata jama-
kasti, jotta lapsi saa onnistumisen kokemuksia seka vahvistusta itsetunnolleen
ja erilaisten taitojen harjoittelulle. Pohdin my0s, etta koska em. vuorovaikutuk-
seen liittyvat tekijat toteutuvat lukuisissa paivittain toistuvissa rutiineissa, tulee
menetelman tarjota esimerkkeja ja toimintamalleja siita, kuinka perheen rutii-

neihin voi sisallyttdd myonteista, lamminta vuorovaikutusta.

Kehitin menetelman ensimmaista versiota tyon ohella. Tama tuntui ajoittain
varsin haastavalta, silla vapaa-aika téiden jalkeen oli tarpeen varata omalle
perheelle ja virkistdytymiselle. Pohdin korttien teksteja laatiessani erityisen
paljon sita, olisiko valmiiden esimerkkien tai toimintamallien antaminen van-
hemmille lilan niukasti osallistava tapa tukea vuorovaikutusta ja olisiko kuiten-
kin parempi, jos aiheesta keskustelisi yleisemmalla tasolla. Olin kuitenkin ko-
kenut muuten tyossa, etta pelkka keskustelu ei usein riittanyt, jos kodin kult-
tuuri tai vanhemman oppima tapa olla lasten kanssa vuorovaikutuksessa il-
mensi niukasti hyvaan vuorovaikutukseen kuuluvia asioita, vaan vanhemmat
kaipasivat usein kaytannon ohjeita. Tata pohtiessani minua kannusti Ojasen
huomio (Ojanen 2014, 97) siita, ettd asenteet ovat pysyvia ja ennakoivat hei-
kosti toimintaa, mutta kun toimintaa saa muutettua, niin asennekin muuttuu.
Taman perusteella pohdin, etta jos vanhempi saa vuorovaikutukseensa lisat-
tya yhdenkin myonteisen tavan tai toimintamallin, niin voi syntya ketjureaktio,
jossa esimerkiksi vanhemman positiivinen palaute tai yhteinen leikkihetki saa

lapsen toimimaan paremmassa yhteistyossa ja hakemaan vahemman huo-
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miota negatiivisella tavalla, joka edelleen johtaa leppoisampaan tunnelmaan

vanhemman ja lapsen valilla.

Sain loppusyksylla valmiiksi vuorovaikutuksellisen menetelman ensimmaisen
version, joka sisalsi 20 vuorovaikutusta tukevan kortin sarjan. Korttien aiheet
ja toimintamallit jaoin viiteen aihepiiriin hyodyntaen laatimaani teoreettista vii-
tekehysta seka omaa kokemustani paitsi perhetyosta, myos omasta vanhem-

muudestani:

* huomaamista ja hyvaksyvaa katsetta kuvaavat kortit
* hyvaa kosketusta ilmentavat kortit

* tunteiden kasittelya kuvaavat kortit

* positiivista palautetta kuvaavat kortit

* paivittaisia rutiineja ja rytmia kuvaavat kortit.

Tulostin korteista sarjan perhetyon tiimin tyOkavereille tutustuttaviksi. Kortin
toisella puolella oli otsikko, joka kuvasi kortissa kasiteltavaa asiaa, ja toisella
puolella teksti, jossa kuvattiin tai mallinnettiin ko. vuorovaikutusta tukevaa asi-
aa. Laminoin kortit, jotta niita olisi helppoa kayttaa asiakasperheissa. Kuvassa
4 on esimerkki korttien ulkoasusta otsikkopuolelta ja kuvassa 5 korttien seli-

tyspuolelta.

Kuva 4. Esimerkki korttisarjan ensimmaisesta version kortista otsikkopuolelta
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Kerron joka pdiva lapselleni, ettd han on
minulle tarkea ja ihana juuri sellaisena kuin
han on ja ettd rakastan hanta.

Rakkauteni nakyy myos teoissa, esimerkiksi ohi
kulkiessani hipaisen lasta helldsti olkapaalle tai
pyydén lapseni kainalooni sohvalle.

Kuva 5. Esimerkki korttisarjan ensimmaisen version kortista selityspuolelta

Kortin otsikkopuolella nimesin kunkin vuorovaikutuksen toimintamallin tai esi-

merkin ja selityspuolella mallinsin tiiviin tekstin aiheesta. Pyrin luomaan tekstit
niin, ettd ne olisivat hyvin ymmarrettavaa ja tunnelmaltaan lampda ilmaisevaa,
lempeaa kielta. Valtin ammattilaisten kayttamaa kielta ja pyrin pitamaan tekstit

mahdollisimman tiiviina, jotta ohjeet olisivat helposti ymmarrettavia.

4.2.1 Huomaamista ja hyvaa katsetta kuvaavat kortit

Teoreettisessa viitekehyksessa kuvasin, kuinka vanhemman katseella, lapsen
huomaamisella ja lapsen aloitteisiin vastaamisella on suuri merkitys vorovai-
kutuksessa. Silmiin katsominen viestii huomaamisesta, hymy ja keskusteluun
antautuminen lapsen kanssa vahvistavat lapsen tunnetta omasta arvokkuu-
destaan. My6s vanhemman kiinnostuminen lapsen tekemisista kertoo lapsen
merkityksellisyydesta vanhemmalle ja houkuttelee lasta dialogiin, joka vie vuo-
rovaikutusprosessia eteenpain hyvassa tunnelmassa. Huomaamista ja hyvaa

katsetta kuvaavia toimintamalleja varten laadin seuraavat kortit:

Huomaan sinut
Huomaan joka paiva useaan kertaan lapseni. Hymyilen hanelle ja

katson silmiin.
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Pysahdyn kuuntelemaan ja keskustelemaan

Tartun joka paiva lapsen aloitteeseen.

Kun lapsi kysyy minulta asioita tai haluaa nayttaa minulle jotakin,

antaudun keskusteluun tai kumarrun katsomaan.

Kun pysahdyn kuuntelemaan ja keskittymaan lapseen niin naytan,

etta han on arvokas, jolloin myos hanen itsetuntonsa vahvistuu.

Olet ihana juuri tuollaisena kuin olet
Kerron joka paiva lapselleni, ettd han on minulle tarkea ja ihana

juuri sellaisena kuin han on ja etta rakastan hanta.

Rakkauteni nakyy myos teoissa, esimerkiksi ohi kulkiessani hipai-
sen lasta hellasti olkapaalle tai pyydan lapseni kainalooni sohval-

le.

Mita olet puuhannut?
Olen kiinnostunut lapseni puuhista ja osoitan sen hanelle.

Kysyn, mita teit pihalla, kerhossa tai paivakodissa, mita asken lei-

kit tai mita aiot tehda pian pihalla.

Huomaaminen, hyvaksyva katse ja lapsen aloitteisiin vastaaminen ei usein

vaadi vanhemmalta paljoa aikaa, ennemmin on kyse siita, ettd vanhempi oi-

valtaa tarttua hetkeen, huomata lapsen vaikkapa ruuanlaiton lomassa ja jutella

samalla lapsen kanssa.

4.2.2 Hyvaa kosketusta kuvaavat kortit

Hyvan kosketuksen merkitys on elintarkeaa lapsen kehitykselle, pienen lapsen

kehityksessa kosketus kuuluu olennaisena osana hoivaan. Teoreettisessa

viitekehyksessa kuvasin, kuinka kosketuksen myota vapautuu oksitosiinia,

joka rauhoittaa ja vahvistaa kiintymysta inmisten valilla. Kosketuksen hyvaa

tekeva voima on avautunut itselleni omien lasten myota, ja toisaalta hyvan

kosketuksen puutteen on voinut aistia monissa perheissa, joissa vanhempien
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ja lasten suhteeseen sisaltyy kitkaa. Korteissa kosketusta kuvattiin seuraavis-
sa korteissa:

Laheisyys tuntuu hyvalta
Huolehdin joka paiva useaan kertaan hyvasta kosketuksesta.

Otan lapseni syliin tai kainaloon, pidan lahellani, paijailen, rapsut-
telen, hieron jalkoja tai rasvaan kasia. Tartun hetkeen koskettaa
hellasti, esimerkiksi kassajonossa seistessamme paijaan selkaa

tai paivakotiin kavellessamme kuljemme kasi kadessa.

Riehutaan yhdessa
Lapset rakastavat riehumista! Peuhaamme ja riehumme yhdessa,
kutittelen lastani tai leikimme jahtaamisleikkia. Yhdessa hassutte-

lu ja peuhupaini vahvistavat keskinaista yhteyttamme.

Koska kosketus on niin tarkea osa vuorovaikutusta, mallinsin kosketusta ku-
vaavia esimerkkeja myods moniin muihin, esimerkiksi paivittain toistuvia rutiine-

ja kuvaaviin toimintamalleihin.

4.2.3 Tunteiden kasittelya kuvaavat kortit

Korttisarjan ensimmaisessa versiossa loin kaksi selkeasti negatiivisten tuntei-
den kasittelyyn liittyvaa korttia, silla koin teoreettisen viitekehyksen ja oman
kokemuksen perusteella negatiivisten tunteiden ja erityisesti yhteyden solmi-
minen konfliktitilanteen jalkeen olevan olennaisia lapsen turvallisuudentunteen

kannalta. Tunteita kasittelin seuraavissa korteissa:

Tunteille nimet

Konfliktitilanteessa sanoitan lapseni tunteita.

Esimerkiksi kun lapseni tahtoo viela leikkia, vaikka pitaa lahtea
kotiin, toimin nain: kerron lapselleni ettd ymmarran hanen olevan
pahoilla mielin tai suuttunut leikin lopettamisesta, mutta silti hanen

pitaa nyt lahtea kotiin.
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Selviamme yhdessa
Tasta kylla selvitaan yhdessa!

Solmin yhteyden lapseen, kun olen joutunut ojentamaan hanta tai
kun kankkarankka on kaynyt kylassa. Tarjoan lapselleni laheisyyt-
ta ja juttelemme tapahtuneesta. Valitan lapselleni tunteen, etta
rakkauteni lapseen jatkuu ehdoitta myos huonon hetken jalkeen.

Toisaalta tunteiden kasittely ja tunteista keskusteleminen sisaltyi osittain mu-
kaan myds mm. kortteihin, joissa kuvattiin lapselle lukemista (tunteiden kasit-
tely satujen kautta) tai leppoisaa yhdessaoloa (positiivisten tunteiden kokemi-
nen yhdessa). Tarkensin tunteiden kasittelyyn liittyvia toimintamalleja myo-
hemmin kehittamistyon toisessa vaiheessa.

4.2.4 Positiivista palautetta kuvaavat kortit

Positiivisen palautteen merkitys on omassa elamassani avautunut vahvasti
omien lasten myo6ta. Hyva palaute on osoittanut voimansa aina, kun kitkatilan-
teet tai lapsen haastava kaytos on muuttanut sujuvan arjen taistelutantereeksi.
My0s teoreettisen viitekehyksen ja perhetyon kokemuksen mydta itselleni on
vahvistunut, etta lapsi ottaa aina huomion - hyvalla tai pahalla. Vanhempi voi
valita, vahvistaako hyvaa kaytosta positiivisella palautteella vai huomaako
lapsen vain silloin, kun han toimii hairitsevasti. Haastavia temperamenttipiirtei-
ta omaavilla tai erityislapsilla arjen haasteita on tavallistakin enemman, jolloin
hyvan palautteen merkitys itsetunnolle ja oikeiden toimintatapojen vahvistaja-
na on tavallistakin suurempi. Koska hyva palaute vahvistaa haluttua toimintaa,

laadin kortin:

Kannusta minua!
Lapsi haluaa olla yhteistydssa vanhemman kanssa, jolta saa kan-

nustusta.

Erityisesti jos lapseni temperamentti on haastava tai han on eri-
tyislapsi, syntyy arkeen usein kitkaa, jolloin lapsi voi kokea ole-

vansa jollakin tavalla vaaranlainen. Etsin joka paiva lapselleni on-
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nistumisen kokemuksia, jotta hanen itsetuntonsa ja kyky toimia

erilaisissa tilanteissa vahvistuu.

Positiivisen palautteen antaminen on luonteva osa vuorovaikutusta myos mo-
nissa muissa korteissa kuvatuissa toimintamalleissa, esimerkiksi silloin kun
lapsen kanssa tehdaan yhdessa kotitoita tai kun vanhempi keskittyy huomaa-

man lapsen leikkia tai muuta tekemista.

4.2.5 Paivittaisia rutiineja ja rytmia kuvaavat kortit

Jokaisessa lapsiperheessa arki koostuu rutiineista ja paivarytmista, joiden
toistuvuus ja tuttuus luovat lapselle turvallisuuden tunteen. Lapset heraavat
aamulla ja heidat taytyy auttaa levolle. Jokainen lapsi tarvitsee myos ravintoa,
samoin ulkoilun on hyva sisaltya lapsen paivan ohjelmaan. Useimmat lapset
my0s osallistuvat varhaiskasvatukseen tai kerhoihin tai viimeistaan kayvat
esikoulua, perheissa koetaan siis saannollisesti eron hetkia ja uudelleen koh-
taamisia. Usein perheillda on myOs omia toistuvia tapoja tai rutiineja, esimer-
kiksi lauantainen saunailta. Vanhemmalle rutiinit merkitsevat toisaalta velvolli-
suuksia ja hoitovastuuta lapsista seka kotitoista, toisaalta merkittdvaa mahdol-
lisuutta nahda arjen rakenne toistuvine toimintoineen tilaisuuksina myontei-
seen vuorovaikutukseen. Kuten teoreettisessa viitekehyksessa totesin, kaikki
yhdessa vietetty aika tarjoaa mahdollisuuksia seka keskusteluun lapsen kans-
sa etta mahdollisuuksia mm. lapsen huomioimiseen, hyvaan kosketukseen tai
jaettuihin tunteisiin. Paivittain toistuvien rutiinien ja perheen rytmin tarjoamia

vuorovaikutusmahdollisuuksia kuvaavat seuraavat kortit:

lhana nahda sinut taas!
Kun tapaan lapseni uudestaan oltuamme erossa, osoitan hanelle

etta olen iloinen saadessani hanet taas luokseni.

Tervehdin lastani nimelta, katson silmiin, otan lapseni lahelleni
esimerkiksi halaamalla tai kantamalla hanet autoon. Varaan hoi-
topaivan jalkeen 15 minuuttia rauhalliseen lasnaoloon, luemme,
leikimme tai juttelemme yhdessa. Vasta sen jalkeen laitan ruokaa

tai ryhdyn muihin kotitoihin.
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Hellasti eron hetkeen
Kun eroamme lapseni kanssa, jatan hanet eron hetkeen hellasti,

silloin minulla ei ole kiire mihinkaan.

Halaan lastani ja toivotan hanelle mukavaa paivaa. Kerron pa-
laamiseni hetkesta lapseni ymmartamalla tavalla, esimerkiksi etta
palaan hakemaan hanet, kun han on syonyt valipalan.

Kauniita unia
Ennen unia huolehdin, etta lapseni saa rauhallisen hetken, jonka
aikana tarjoan hanelle laheisyytta. Sylittelen tai kainattelen lapse-

ni kanssa, paijailen, rapsuttelen tai hieron hellasti.

Voin lukea lapselleni sadun, laulaa unilaulun, lorutella unilorun tai
juttelemme paivan tapahtumista. Peittelen unille, toivotan hyvat

paivaunet tai hyvaa yota.

Lempeasti uuteen paivaan
Kayn herattamassa lapseni hellasti ja kiireettomasti uuteen pai-

vaan, varaan aikaa sylittelyyn tai kainalossa istumiseen.

Yhteinen ateria luo iloa
Olen vanhempana kuin lintuemo poikasilleen, annan lapsilleni hy-

vaa, ravitsevaa ruokaa.

Syomme yhdessa aterian ainakin kerran paivassa, jaamme poy-

dassa aterian lisaksi ajatuksemme ja kuulumisemme.

Teemme kotitoita
Otan lapseni mukaan kotitoihin, teemme ruokaa, pihatoita tai pyy-
kin viikkausta yhdessa.

Yhteinen tekeminen tarjoaa lasnéaolon liséksi lapselleni oppia vas-

tuun ottamisesta ja arjen taitoja myohempaa elamaa varten.
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Leppoisa yhdessaolo
Etsimme iloa arkeen, varaamme aikaa pelkastaan leppoisaan yh-

desséaoloon.

Teemme koko perhe joka viikko yhdessa jotakin kivaa, katsomme
esimerkiksi lasten leffaa tai teemme retken, pelaamme korttia tai

rakennamme lumiukon.

Ulkona koemme yhdessa
Kun lahdemme ulos, juttelen lapseni kanssa siita, mita naemme ja

koemme. Ulkoillessamme en keskity kannykkaan.

Lukuhetki joka paiva
Luen lapselleni joka paiva.

Saduilla ja vanhemman kertomuksilla esimerkiksi oman suvun
vaiheista on suuri merkitys laheisyyden luojana seka lapsen em-
patian, moraalin, kielen ja mielikuvituksen kehittymisessa.

Meidan perheen oma tapa
Valitsen meidan perheelle yhteisen tavan. Voimme esimerkiksi
perjantai-iltaisin pitaa yhteisen leffaillan tai lauantaisin saunaillan,

johon lapsille varataan pillimehut.

Vuorovaikutusta tukevia kortteja syntyi eniten tahan ryhmaan, silla lapsiper-
heen rytmiin sisaltyy luonnollisesti lukuisia toistuvia tilanteita, joissa kuitenkin
toistuvat myos muissa korteissa esilla olleet teemat ja toimintamallit.

Kaikkien edellisten vanhemman vuorovaikutusta kuvaavien korttien lisaksi
lisasin menetelmaan viela kortin, jonka avulla vanhempi voisi itse luoda itsel-
leen vuorovaikutusta vahvistavan toimintamallin, jos mikaan korteissa kuvattu
malli ei olisi vanhemman mielesta sopiva perheessa kaytettavaksi. Kuvasin

taman vanhemman itsensa maaritteleman toimintamallin nain:



37

Myonteinen kohtaaminen

Naista korteista voin huomata erilaisia esimerkkeja siita, kuinka
voin kohdata lapseni myoOnteisella tavalla. Jokaisella perheella on
myos monia ihan omia tapoja hyviin kohtaamisiin. Millaisen uuden
hyvan kohtaamisen tavan haluat ottaa kayttoon elamaanne?

Toivoin taman kortin avulla vanhempien myds huomaavan muutenkin, etta
jokaisella aidilla tai isalla on mahdollisuus myos itse luoda hyvia vuorovaiku-

tuksen tapoja omaan vanhemmuuteensa.

4.2.6 Ohje korttien kayttoon

Laadin vuorovaikutusta tukevien korttien kayttéa varten myos ohjeen tyonteki-
jalle. Ohjeen pyrin laatimaan mahdollisimman yksinkertaiseksi ja yhdelle A4-
paperille mahtuvaksi, jotta tyontekijalla ei menisi aikaa monimutkaiseen oh-

jeeseen tutustumiseen. TyOntekijan ohje on esitetty kuvassa 6.
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TUE POSITIIVISTA VUOROVAIKUTUSTA VANHEMMAN JA LAPSEN
SUHTEESSA ~-KORTIT

Hyva Pcrhciden Parissa tgéskente!cvé ammattilainen,

Olet varmasti huomannut, etts Perheissé vuorovaikutukseen liittyvét Pu!mat
aiheuttavat monenlaisia haasteita. Lapset saattavatj‘éédé vaille riittzvas vanhemman
huomiota, [emPc‘aé lcatsetta_ja kosketusta, myonteista Puhettaja lasnzoloa.
Positiivisen vuorovaikutuksen puute a_jaa IaPscn hakemaan vanhemman huomiota

esimerkiksi haastavalla kéytb‘kse”é.

\/anhempicn voi olla vaikeaa hahmottaa, millaiset arkiset tavat voivat lisata ]'lyvéé
vuorovaikutusta Perheen elamasan, sills vuorovaikutus tulee todeksi lukuisissa

Picniss'é arkisissa hetkiss. Naiden korttien avulla voit tukcaja ol—jata vanhcmpaa
huomaamaan erilaisia konkreettisia vai}'ltoel’ltc_)ja mydnteisiin kohtaamisiin [aPsen

kanssaja omaksumaan omaan arkeen Positiivisia vuorovaikutuksen taPoJa.

Perheesss tgbslcenne”essési voit lcégtt‘éé lcortteja nain:

Levits kortit Péﬂdé”e tai lattialle kortin se[itgspuo[igléspéin, Keskustele vanhemman
tai vanhempien kanssa korttien sisé“éstéja Perheen omista tavoista. Voit pyytaa
vanhcmpaa valitsemaan 3hdcn tai muutaman kortin sellaisista tavoista,Joita he
haluavat alkaa toteuttamaan oman Perheensé anjessa. Vanhempi saa Pitéé

valitsemansa kor‘tin,jotta se voi muistuttaa hints toimimaan uudella tavalla.

Voit tarpeen mukaan tu[ostaaja Jaminoida uusia kortteja tgéskentelggsi.

Vanhcmpien vcrtaisrghm'én kanssa voit lc'aigttéé korttcja niin:

Levits kortit Pégclé”c tai lattialle se!ityspuolig[éspéin‘ Keskustele vanhempien kanssa
korttien sisé”éstéja Perheidcn omista tavoista. Kannusta vanhcmpia kertomaan
omista tavoistaan kohdata ]aPsi myt’)nteise“é tavalla. Voit ]oPuksi kannustaa
vanhempia valitsemaan itselleen myds uuden tavan lisazmazan myonteisia kohtaamisia

Perheessé‘

Kuva 6. Ohje tyontekijalle vuorovaikutuksellisen menetelman kayttéon

Pohdin, etta jokainen ammattilainen varmasti osaisi keskustella korteissa esi-
tetyista teemoista, siksi esimerkiksi jokaiseen kortin sisaltoon liittyvaa ohjetta
tai selitysta ei mielestani kaivattu. Lisaksi perhetyon tiimille jaisi opinnaytetyoni

kayttoon, joten korttien teksteja perusteleva teoreettinen viitekehys olisi sielta
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tarvittaessa luettavissa. Ajattelin, ettda vanhemmalle olisi hyva jattaa muistin
tueksi vanhemman valitsema Kortti, joten lisasin ohjeeseen maininnan tasta.
Esitin ohjeessa tyontekijalle myos mahdollisuuden kayttaa kortteja keskuste-

lun tukena vanhempien vertaisryhmassa.

4.2.7 Perhetyon tiimin jasenten palaute

Jo kehittdessani menetelman ensimmaista versiota keskustelin ajatuksistani
joidenkin tyokavereiden seka esimieheni ja ohjaajani Mari Niemisen kanssa.
Sain ajatuksistani kannustavaa palautetta seka kommentteja ja ideoita tayden-
tamaan kehitystyotani.

Jatin joulukuussa menetelman ensimmaisen version valmistuttua perhetyon
tiimin jokaiselle tyontekijalle A4-lomakkeelle (Liite 1) asemoidun kyselylomak-
keen, jossa pyysin heidan palautettaan arvioidakseni onnistumistani ja jatko-
kehitystarpeita. Lomakkeessa oli jattanyt runsaasti tilaa vapaasti kirjoitettaville
vastauksille. Palautelomakkeeseen olin laatinut seuraavat kysymykset:

* Mita ajattelet kaytannon toteutuksesta (korttien ideat, tekstit, ohjeet)?

* Voisitko itse kayttaa tata menetelmaa?

* Jos olet kokeillut tatd menetelmaa perhetyossa, millaista tyoskentely
korttien kanssa mielestasi oli?

* Uskotko, etta talla menetelmalla voi vaikuttaa vanhempien ja lasten va-
liseen vuorovaikutukseen?

* Mita muuta hyvaa / huonoa mielestasi tassd menetelmassa?

Tammi-helmikuun aikana sain perhetyon tiimilta vastauksia yhteensa 10 kap-
paletta (koko tiimilta ja harjoitteluaan tekevalta sosionomiopiskelijalta). Sain
menetelman ensimmaisesta versiosta positiivista palautetta ja toisaalta myos

joitakin hyvia ehdotuksia jatkokehittelyyn. Palautteet olen koonnut liitteeksi 2.

Korttien ideoiden, tekstien ja ohjeiden toteutusta vastaajat kuvasivat selkeiksi
ja hyvia toimintamalleja tarjoaviksi. Tekstien savya useat vastaajat kuvailivat
positiivisiksi, lampimiksi ja helposti ymmarrettaviksi. Yksi vastaaja piti teksteja
liian pitkina ja kaipasi liian pitkan tekstin selkiyttamista esimerkiksi lihavoimalla

jonkun kappaleen.
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Vastaajista jokainen kertoi aikovansa ottaa menetelman kayttoon omassa
tydssaan joko vanhempien tai vanhempien vertaisryhman kanssa. Kukaan ei
ollut viela ehtinyt kokeilla menetelman kayttda, mutta yksi vastaaja kertoi jo
muuten keskustelleensa vanhempien kanssa korteissa mukana olleista esi-
merkeista tai toimintamalleista. Kaikki vastaajat uskoivat, ettd menetelma
mahdollistaa vuorovaikutuksen tukemisen, silla sen avulla voidaan vanhempia
heratella pohtimaan ja keskustelemaan vuorovaikutuksesta. Vastauksista il-
meni myos vanhemman motivoitumisen tarkeys, ja yksi vastaaja arvelikin, etta
vanhemman saadessa pitaa valitsemansa kortin myos asia pysyy muistissa
paremmin. Yksi vastaajista ehdotti myos, etta menetelman avulla voisi van-
hemman kanssa tyoskennella uudelleen esimerkiksi kuukauden paasta, mika

voisi tukea muutosta vanhemman vuorovaikutuksen toimintamalleissa.

Vaikka vastaajat pitivat korttien toteutusta padosin onnistuneena ja hyvia kes-
kustelun aiheita seka konkreettisia toimintamalleja tarjoavina, kaipasi kaksi

vastaajaa kortteihin visuaalisuutta varien tai kuvien muodossa.

Olin itse tyytyvainen positiivisesta palautteesta ja rakentavista parannusehdo-
tuksista, joita perhetyon tiimin jasenet olivat antaneet. Paatin, etta tarkastelisin
viela mahdollisuutta tiivistaa teksteja ja nostaa esille avainsanoja. Lisaksi poh-
tisin, kuinka korttien visuaalisuutta voisi lisata esimerkiksi vareilla ja lisaisin
ohjeeseen tyontekijalle ehdotuksen palata tarpeen mukaan myds uudelleen
tyoskentelyyn korttien parissa.

4.3 Menetelman viimeisteleminen

Perhetyon tiimin jasenten palautteiden saamisen jalkeen tarkastelin uudelleen
kaikkien korttien teksteja, jotta ne olisivat mahdollisimman tiiviita ja selkeita.
Koska tekstit olivat jo kuitenkin varsin lyhyita, koin lyhentamisen vaikeaksi.
Samoin koin itse visuaalisen ilmeen muuttuvan levottomaksi, kun kokeilin
avainsanojen tai asioiden lihavointia. Paatin siksi, etta en erikseen nostaisi

lihavoiduiksi asiasanoja tai —teemoja.

Peilasin menetelmaani myos uudelleen teoreettiseen viitekehykseen. Taman
seurauksena lisasin menetelmaan viela:

* yhden kortin huomaamista ja hyvaksyvaa katsetta kuvaaviin kortteihin
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* kaksi korttia positiivista palautetta kuvaaviin kortteihin
» kaksi korttia kuvaamaan toimintamalleja, joilla vanhempi voi ohjata las-
ta myoOnteisesti ja jamakasti.

Viiden uuden kortin lisaksi muokkasin my6s kolmen kortin toimintamalleja ku-

vaavia teksteja.

Muokkasin myds menetelman kayttoon tyontekijalle laatimaani ohjetta perhe-
tyon tiimin jaseniltd saadun palautteen perusteella. Paatin myos nimeta mene-
telman Sydankapyset-korteiksi ajatellen, ettda myos menetelman nimi viestisi

tavoitteesta myonteiseen, lampimaan vanhemman vuorovaikutukseen.

4.3.1 Huomaamista ja hyvaksyvaa katsetta seka positiivista palautetta
kuvaavien korttien lisays

Menetelman ensimmaista versiota teoreettiseen viitekehykseen uudelleen
peilattuani lisasin menetelmaan huomaamista ja hyvaksyvaa katsetta kuvaa-
viin kortin, joka mallintaa vanhemman ja lapsen valista leikkihetkea, silla teo-
reettisen viitekehyksen perusteella leikkiminen lapsen kanssa tarjoaa van-
hemmalle loistavan mahdollisuuden seurata lapsen aloitteita ja ihastella lap-
sen toimintaa. Tama taas edelleen vahvistaa lapsen ndkemysta omasta mer-
kityksellisyydestaan vanhemman mielessa. Muotoilin kortin tekstin seuraavalla

tavalla:

Leikimme yhdessa
Leikin lapseni kanssa. Leikkiessamme kunnioitan lapseni aloittei-
ta, en silloin pyri ohjailemaan lastani vaan nauttimaan yhteisesta

ajasta ja ihastelemaan hanen tekemistaan.

Positiivista palautetta kuvaaviin kortteihin lisasin kortit, joissa mallinsin lapsen
kiittamista ja kehumista seka hyvan puhumista lapsesta, silla positiivisella pa-
lautteella on seka perhetydsta etta lapsien ohjaamisesta saadun kokemukseni
mukaan valtava vaikutus lapsen kayttaytymiseen ja itsetuntoon. Nama kortit

muotoilin seuraavasti:

Kiitos ja kehu vahvistavat hyvaa
Vahvistan hyvaa kayttaytymista useilla tavoilla:
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Kehun suoralla palautteella "Taas sina osasit, hyva!”

Kehun kysymalla: "Kuinka ihmeessa osasit?”

Kehun leikkisasti: "Sinahan olet pian yhta taitava kuin isasi!”
Kiitan yrittamisesta: "Hienoa etta yritit, ensi kerralla onnistuu!”
Kehun eleilla. Naytan peukkua, taputan innokkaasti, porrotan tuk-

kaa tai teemme ylavitoset.

Puhun hyvaa lapsesta

Kerron muille, lapselle tarkeille inmisille hyvia asioita lapsesta niin
etta lapsi kuulee. Kun lapsi kuulee vanhemman olevan iloinen
esimerkiksi hyvasta kaytoksesta tai sinnikkaasta uuden taidon
harjoittelusta, vahvistuu lapsen halu toimia edelleen vanhemman

toiveiden mukaan.

Hyva palaute on tarkeaa, koska lapsi ottaa vanhemmalta huomion aina jolla-
kin tavalla. Jos huomiota saa vain huonosta kaytoksesta, lapsi toimii jatkuvasti
vanhemman haastaen. Sen sijaan kannustava palaute, kiitos ja kehuminen
saavat lapsen tuntemaan ylpeytta itsestaan ja lisdamaan edelleen hyvaa kay-

tosta.

4.3.2 Myonteistd, jamakkaa ohjaamista kuvaavien korttien lisdys

Teoreettista viitekehysta uudelleen peilattuani pohdin myos, ettd menetelma
kaipasi mielestani viela kortteja toimintamalleista, joiden avulla vanhempi voisi
helpottaa lapsen haastavaa kaytosta ja siita aiheutuvaa kitkaa arjessa. Loin
tallaisia tilanteita varten kaksi korttia, jotka kuvaavat lapsen myonteista ja ja-

makkaa ohjaamista:

Haasteet opeteltaviksi taidoiksi
Kun lapsi toimii jossakin asiassa jatkuvasti ongelmallisella tavalla,

toimin nain:

Mietin lapsen kanssa, millainen taito hanen tulisi oppia, jotta on-
gelmasta paastaan eroon. Kannustan lasta aina, kun han harjoit-
telee tai edistyy taidossaan. Sovimme lapsen kanssa, kuinka opit-
tua taitoa juhlitaan yhdessa.
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Ohjaan rauhallisesti ja jamakasti

Kun haluan lapseni noudattavan ohjeitani, varmistan ensin, etta
lapseni kuuntelee. Voin menna hanen lahelleen, ottaa hanen
katensa kasiini ja katsoa silmiin. Annan ohjeen selvasti yksi asia
kerrallaan, en kysy tai ehdota.

Pysyn jamakkana ja rauhallisena, vaikka lapseni suuttuisi tai pa-
hoittaisi mielensa. Voin kertoa ymmartavani hanen suuttumuk-
sensa, mutta vaadin silti noudattamaan ohjettani. Jos lapseni ei
parin kehotuksen jalkeen noudata ohjeitani, teemme asian yhdes-
sa.

Jatkuvissa kitkatilanteissa on nakdkulman muutos positiiviseksi uuden taidon
opetteluksi rakentava tapa ja auttaa lasta tyoskentelemaan ongelman ratkai-
semiseksi. Samalla asia, josta lapsi on aiemmin saanut moitteita, voi muuttua
harjoitteluksi, josta lapsi saakin positiivista palautetta ja kohotusta itsetunnol-
leen. Jatkuvissa kitkatilanteissa vanhemman kannattaa tarkastella myos omaa
osuuttaan ja opetella ohjaamaan lasta niin, etta lapsi ymmartaa, mita hanen
tulisi tehda, samalla kun vanhempi sailyttaa tyynen malttinsa myos lapsen pa-

hoittaessa mielensa.

4.3.3 Muokatut kortit

Ensimmaisen version korttien toimintamalleja reflektoituani muokkasin myos
kolmea korttia. Tunteiden kasittelya kuvaavaa (ensimmaisessa versiossa Tun-
teille nimet -otsikoitu kortti) korttia halusin taydentaa, silla negatiivisten tuntei-
den kasittelyn lisaksi vanhempaa kannattaa kannustaa kaikenlaisista tunteista
keskustelemiseen ja kaikkien tunteiden hyvaksymiseen. Teoreettisen viiteke-
hyksen perusteella koin tarkeaksi myos lisata korttiin vanhemmalle ohjeen
tyynnyttaa lasta tunnemyrskyissa ja muistamaan vanhemman vastuu omista

tunteistaan. Kortin tekstiksi muotoilin:

Keskustelemme tunteista
Keskustelen lapseni kanssa siita, milta hanesta tai muista joku

asia saattaa tuntua.
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Hyvaksyn kaikki tunteet. Tyynnytan lasta, kun han on tunnemyrs-
kyn keskella. Vaikka hyvaksyn myds negatiiviset tunteet, ohjaan
lasta tunteiden hallintaan: esimerkiksi ketdan ei saa vahingoittaa

vaikka suututtaa.

Muistan, etta tunteet tarttuvat. Pyrin itse tartuttamaan perhees-
samme myonteisia tunteita. Kannan vastuun omista tunteistani ja
pyydan anteeksi, jos olen itse suuttuneena kayttaytynyt vaarin
muita kohtaan.

Menetelman ensimmaiseen versioon sisaltyneet, kaksi sisalloltaan saman-
suuntaista korttia (Meidan perheen oma tapa ja Leppoisa yhdessaolo) yhdistin
yhdeksi kortiksi seuraavalla tekstilla:

Leppoisa yhdessaolo

Etsimme iloa arkeen, varaamme aikaa pelkastaan leppoisaan yh-
dessaoloon. Teemme koko perhe joka viikko yhdessa jotakin ki-
vaa, katsomme esimerkiksi lasten leffaa tai teemme retken, pe-
laamme korttia, rakennamme lumiukon tai nautimme sauna-

illasta.

Yhdessaoloon liittyva ilo ja perheen omat tavat ovat tarkeita yhteishengen ja
perheen ainutlaatuisen kulttuurin luojia. Lapsen kannalta se, etta vanhempi
nauttii hanen kanssaan vietetysta ajasta, nostaa lapsen itsetuntoa: han on
rakastettava lapsi, kun vanhempikin nauttii ajasta hanen kanssaan. Leppoisa
yhteinen rentoutuminen tai touhuilu on myds hyvaa vastapainoa monille arjen

rutiineille.

4.3.4 Valmis ohje menetelmalle

Tyontekijan ohjetta muokkasin perhetyon tiimin jaseniltd saamani palautteen
perusteella. Valmiin tyontekijan ohjeen olen esittanyt kuvassa 7.
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TUE VANHEMMAN MYONTEISTA VUOROVAIKUTUSTA LAPSEEN
SYDANKAPYSET~-KORTEILLA

Hyva Pcrhciden Parissa tgéskente[cvé ammatti]ainen,

Olet varmasti huomannut, etta Perhcissé vuorovaikutukseen ]iittyvét Pu]mat
atheuttavat monenlaisia haasteita. Lapset saattavat_jéédé vaille riittavaa vanhemman
huomiota, Icmpc'é‘é katsettaja kosketusta, mydnteists Puhettaja Jasnaoloa.
Mydnteisen vuorovaikutuksen puute ajaa Iapsen hakemaan vanhemman huomiota

esimerkiksi haastavalla kéytékse”éa"

Vanhempicn voi olla vaikeaa hahmottaa, millaiset arkiset tavat voivat lisata I’lyv‘aé
vuorovaikutusta Per]’ncen elamaan, sills vuorovaikutus tulee todeksi lukuisissa
Pienisséi arkisissa hetkisss. Naiden korttien avulla voit tukea vanhempaa huomaamaan
erilaisia konkreettisia vaihtoehtoja lémpimiin kohtaamisiin lapsen kanssaja

omaksumaan omaan arkeen myéntcisié vuorovaikutuksen taPoja.

Perheessi tyt‘)skcnnc”cssési voit kéyttéé korttcja nain:

Levits kortit Péﬂdé“c tai lattialle korttien se!itgspuoligléspéin Keskustele
vanhemman tai vanhempicn kanssa korttien teemoista ja Pcrheen omista tavoista. Voit
pyytaa vanhcmpaa valitsemaan then tai muutaman kortin sellaisista tavoista,)oita he
haluavat alkaa toteuttamaan oman Pcrhccnsé arjessa. Vanhcmpi saa Pitéé

valitsemansa kor‘tin,jotta se voi muistuttaa hants toimimaan uudella tavalla.

Tgéskcntelygn voit ottaa mukaan vain osan korteista Perheen tilanteen mukaan. Voit
my(’js Palata tybskcntcleméén korteilla vanhemman / vanhcmpien kanssa uudestaan

mg‘dhcmmin, esimerkiksi kuukauden kuluttua ensimmaisests késittc[gsté.

Tulosta tarPeesi mukaan uusia kortteja Voit myos laminoida kortit tai tulostaa

kor‘tteja varilliselle Papcri”e tai kartongi”e

Vanhempien vertaisrghrn'én kanssa voit kégttéé kortteja nain:

Levits kortit Péydé“e tai lattialle sclitgspuo[iy]ésp'a’in Keskustele vanhcmpien kanssa
korttien sisé”bstéija Pcrheiden omista tavoista. Kannusta van}':empia kertomaan
omista tavoistaan kohdata lapsi mgénteise]]é tavalla. Voit IoPulcsi kannustaa
vanhcmpia valitsemaan itselleen uuden tavan lissamasn myonteisia kohtaamisia

Perhccssé‘

Kuva 7. Valmis ohje menetelmalle

Lisasin ohjeeseen, etta tyontekija voi halutessaan valita kayttoon perheen ti-
lanteen mukaan vain osan korteista, jos han kokee, etta kaikkia kortteja kay-
tettdessa luettavaa tekstia on vanhemmalle liikaa. Ohjeeseen lisasin myos,

etta kortteja voi tulostaa eri varisille papereille, jos tyontekija kokee eri varisten
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korttien lisaavan visuaalisuutta ja siten tukevan tyoskentelya. Mainitsin myos,
etta tyoskentelya korttien kanssa voi jatkaa jonkun ajan, esimerkiksi kuukau-
den paasta ensimmaisesta tyoskentelysta, jotta asiaa voi kerrata ja vanhem-
malle tarjoutuu tilaisuus edelleen ottaa kayttoon lisda tapoja myonteiseen vuo-

rovaikutukseen.

4.4 Yhteenveto valmiista menetelmasta

Valmis versio menetelmasta valmistui huhtikuussa 2018. Valmiissa menetel-
massa oli tekemieni muokkausten ja lisaysten jalkeen yhteensa 24 korttia ja
ohje tyontekijalle. Kaikki kortit on lueteltu liitteessa 3, ja valmis ohje esitettiin
edellisessa kappaleessa kuvassa 7. Korttien teemat olin jaotellut seuraavalla
tavalla:

* huomaamista ja hyvaa katsetta kuvaavia kortteja 5 kpl

* hyvaa kosketusta kuvaavia kortteja 2 kpl

* tunteiden kasittelya kuvaavia kortteja 2 kpl

* positiivista palautetta kuvaavia kortteja 3 kpl

* myonteista, jamakkaa ohjaamista kuvaavia kortteja 2 kpl

* paivittaisia rutiineja ja rytmia kuvaavia kortteja 9 kpl

* lisaksi yksi kortti kannusti vanhempaa keksimaan itse jonkin myonteista
vuorovaikutusta tukevan tavan toimia.

Kaikki korteissa esitetyt konkreettiset toimintamallit ja esimerkit tukevat van-
hempaa huomaaman pienia tapoja, joiden avulla vanhempi voi kohdata lap-
sen myonteisemmin ja lampimammin joko perheen rutiineihin liittyvissa tilan-
teissa tai muuten "hetkeen tarttuen”. Naennaisesti eniten menetelmaan syntyi
paivittaiseen rytmiin ja rutiineihin liittyvia toimintamalleja kuvaavia kortteja, silla
jokaisen lapsiperheen elamaan sisaltyy monia arjessa samankaltaisina toistu-
via tilanteita. Toisaalta, osa vuorovaikutusta taas on luonteeltaan ennemmin
sita, ettd vanhempi huomaa tarttua hetkeen kaiken touhun keskelld — antautua
keskusteluun, huomata lapsi, katsahtaa hyvaksyvasti, paijata selkaa tai porrot-
taa tukkaa. Tyontekija voi korttien avulla motivoida vanhempaa toimimaan
aluksi yhdessa, pienessa asiassa toisin. Pieni positiivinen askel voi vahitellen
merkita koko perheen kannalta muutosta, vahvistuvaa vanhemmuutta, per-

heen parempaa tunneilmastoa, lapsen turvallisuuden tunnetta ja itsetuntoa.
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Menetelman sisaltavan korttisarjan ja ohjeen kayttoéa varten laadin Kotkan

kaupungin perhetyon tiimille tiedostokansion, joiden avulla kortteja tai ohjetta
voi tulostaa tarpeen mukaan. Mallisivut korttien tulostustiedostosta on esitetty
litteessa 4. Tiedostokansioon lisasin myads liitteessa 3 kuvatun koonnin kortti-

en teemoista. Kuvassa 8 on esitetty malli valmiista korteista tulostettuina.

Pysahdyn kuuntelemaan
fa keskustelemaan

Tartun joka pdiva lapsen aloitteeseen.

Kun lapsi kysyy minulta asioita tai haluaa
ndyttdd minulle jotakin, antaudun keskusteluun
tai kumarrun katsomaan.

Kun pysahdyn kuuntelemaan ja keskittymaan

lapseen niin ndytén, ettd hin on arvokas, jolloin
my0s hanen itsetuntonsa vahvistuu.

Kuva 8. Malli valmiista kortista

Kuvassa esitetty mallikortti on tulostettu vaaleansiniselle paperille. Ylemmassa
kortissa on esitetty otsikkopuoli ja alemmassa kortissa selityspuoli. Kortin koko

on tulostettaessa 16 cm x 10,2 cm, jotta teksti olisi riittdvan suurta luettavaksi.

4.5 Arviointi kehitystyon tuloksista

Menetelmaa kehittdessani pohdin paljon seka perhetyon tiimin tyontekijoiden
etta asiakkaiden osallisuutta kehitystydssa. Tein tyota varsin itsenaisesti seka
teoriatietoon ettd omaan kokemukseeni ja hiljaiseen tietooni nojautuen, vaikka
perhetyon tiimin tyontekijoiden ja esimieheni kanssa keskustelinkin paljon eri-
laisista perheiden vuorovaikutukseen liittyvista aiheista ja sain myds tiimin

tyontekijoilta palautteet menetelman ensimmaisen version valmistuttua. Pa-
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lautteen saamisen jalkeen mietin, etta olisin voinut perhetyon tiimin jasenilta
kysya myo0s sita, puuttuiko heidan mielestaan toimintamalleista jokin tarkea
teema esimerkiksi perheen paivarytmiin liittyen. Huomasin kuitenkin itse tar-

peen joillekin teemoille, jotka lisasin viela valmiiseen menetelmaan.

Toivoin myds, etta itse tai joku muu perhetyon tiimista olisimme ehtineet koe-
kayttaa menetelmaan perheissa, jotta asiakasnakokulma menetelman avulla
tyoskentelemisesta olisi viela antanut joitakin viitteitd menetelman viimeiste-
lemiseen. Kaytannon tyohon liittyvista muutoksista johtuen tama ei kuitenkaan
onnistunut. Tyotapojen tai menetelmien kehittaminen on kuitenkin osa jatku-
vaa, paivittaista tyota, joten menetelmaa voidaan viela kehittaa tiimissa edel-

leen asiakastyossa kertyneen kokemuksen mukaan.

Kehitystyon aikana mietin paljon myos sita, onko valmiiden esimerkkien tai
toimintamallien esittaminen ammattieettisesti kestava tapa tukea vanhem-
muutta. Tassa pohdinnassani paadyin siihen, etta vaikka vuorovaikutuksen
toimintamalleja mallintaakin konkreettisiksi esimerkeiksi, toimii jokainen van-
hempi kuitenkin itse omalla persoonallisella tavallaan. Lisaksi koin, etta erilai-
set konkreettiset esimerkit ja toimintamallit myonteisesta, lampimasta vuoro-
vaikutuksesta pienten paivittaisten hetkien puitteissa voivat auttaa vanhempaa
omaksumaan uusia vuorovaikutustaitoja ennemmin kuin pelkka yleisemmalla
tasolla toteutuva dialogi aiheesta. Toimintamallien ehdottamisen koin tarkeak-
si myos siksi, ettd monet vanhemmat eivat omassa lapsuudessaan ole koke-
neet riittdvan hyvaa vuorovaikutusta omien vanhempiensa kanssa, jolloin tur-
vattomuutta luovat vanhemman toimintamallit siirtyvat helposti seuraavalle

sukupolvelle.

Valmista menetelmaa tarkastellessani pohdin sitakin, kuulostavatko korteissa
olevat esimerkit tai toimintamallit enemman naisen tai aidin danella esitetyiksi
ja kuinka menetelma silloin mahtaa toimia isien kanssa, kun perhetydssa tyon-
tekijatkin useimmiten ovat naisia. Tyontekijan herkkyytta siis tarvitaan arvioi-
maan, millainen lahestymistapa kutakin vanhempaa parhaiten tukee.

Erityisen haasteelliseksi koin menetelmaa kuvatessani korttien aihepiirien jaot-
telun. Korttien aiheiden jaottelu mm. hyvaa kosketusta, tunteiden kasittelya,
positiivista palautetta jne. kasitteleviin kortteihin muodostui mielestani hieman
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keinotekoiseksi, silla kaikki korteissa mallinnetut esimerkit ja toimintamallit si-
saltavat vuorovaikutuksen prosessimaisen luonteen vuoksi tekijoita myos
muista vuorovaikutuksen "osa-alueista”. Esimerkiksi iltapuuhiin liittyvat rutiinit
sylittelyn, sadun tai juttelun merkeissa sisaltavat luonnollisesti elementteja
my0s mm. huomaamisesta ja hyvaksyvasta katseesta, kosketuksesta ja tun-
teiden kasittelysta. Jako aihepiireihin peilaa kuitenkin teoreettisen viitekehyk-
sen kasittelya vanhemman vuorovaikutuksesta ja palvelee siten korttien esitte-
lya opinnaytetyossa, mutta ei sinansa vaikuta menetelman kayttoon ja tyonte-

kijan tyoskentelyyn vanhemman kanssa.

Pohdin menetelman toimintamalleja kootessani paljon myos sita, onko muka-
na olennainen ja riittava esitys vanhemman myonteisesta vuorovaikutuksesta.
Vuorovaikutuksen moninaisuuden ja prosessimaisuuden vuoksi on mahdoton-
ta, ettd menetelmaan olisi kuvattu kaikki mahdollinen vanhemman vuorovaiku-
tus. Toisaalta jokainen vanhempi on myds vuorovaikutuksessa oman tempe-
ramenttinsa ja perheen yksildllisen tilanteen ja kulttuurin mukaan. Taman
vuoksi tyhjentavia, taydellisia toimintamalleja tai esimerkkeja olisi ollut mahdo-
tonta antaakaan. Ajattelin, etta erilaisista esimerkeista tai toimintamalleista
vanhempi voi kuitenkin oman persoonansa mukaan tyostaa uutta omaan vuo-
rovaikutukseensa. Lisaksi hyvinkin toimiva menetelma on vain yksi valine,
jonka avulla tyontekija voi kdyda dialogia vanhemman kanssa, pohtia yhdessa
vuorovaikusta, laajentaa nakokulmia ja motivoida muutokseen. Kaytannon
tyossa tyontekija kayttaakin usein monipuolisesti useita erilaisia lahestymista-

poja, menetelmia ja dialogisuutta vanhemman tukemiseksi.

Menetelman valmistuttua pohdin vield myds sita, olisiko vuorovaikutukseen
littyvia asioita voinut toteuttaa esimerkiksi vanhemman oppaana hyvaan vuo-
rovaikutukseen. Ihanteellisintahan olisi, ettd vanhemman vuorovaikutus olisi
mahdollisimman monella tapaa ja koko ajan perheen arjessa myonteista ja
lamminta. Perhetyon kokemuksen perusteella kuitenkin tuntuu silta, etta askel
askeleelta eteneminen ja esimerkiksi yhdessa asiassa muutoksen tukeminen
johtaa helpommin vanhemman voimaantumiseen ja myos seuraavan aske-

leen ottamiseen.

Menetelman kehitystyo vei mielestani suhteellisen paljon aikaa, noin vuoden
verran. Kehittamistyo tiiviimmallakin tahdilla olisi ollut mahdollista, jos asialle
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olisi ollut omassa kalenterissa tyon jalkeen enemman aikaa. Toisaalta koin,
etta ajan kuluminen sai monet pohdinnat syvenemaan, jolloin tuloskin oli mo-

nipuolisempi ja olin menetelman valmistuttua itse tyytyvainen tyon tulokseen.

5 POHDINTA

Vanhemman vuorovaikutuksella on valtava vaikutus lapsen hyvinvointiin, tur-
vallisuuden tunteeseen ja itsetunnon kehittymiseen seka koko perheen tun-
neilmastoon. Vuorovaikutuksen vanhemman ja lapsen valilla tekee erityiseksi
tunnesuhde: lapselle on tarkeaa kokea, ettd vanhemman rakkaus ei koskaan
ole ehdollista vaan sailyy seka hyvina etta huonoina paivina. Lapselle rakaste-
tuksi tulemisen kokemus on erityisen tarkead myaos negatiivisten tunteiden

vallassa esimerkiksi kiukkuisena tai uhmakkaana.

Vanhemman vuorovaikutukseen sisaltyy useita tekijoita. Lapsen huomaami-
nen ja hanen aloitteisiinsa vastaaminen seka vanhemman katsekontakti ker-
tovat lapselle, etta vanhempi valittaa ja haluaa keskittya lapseen. Hyva, lem-
pea kosketus ja syli tyynnyttavat ja viestivat rakkaudesta. Keskustelu erilaisis-
ta asioista auttaa lasta ymmartamaan eri asioiden merkityksia, saatelemaan
tunteita ja toimintaa ja kokemaan vanhemman hyvaksyntaa ja kannustusta.
Positiivisella palautteella, lapsen kiittamisella, kehumisella ja hyvaa puhumalla
lapsesta voi vahvistaa lapsen onnistumisen kokemuksia ja toimintaa haluttuun

suuntaan.

Vuorovaikutus toteutuu perheen elamassa ja paivittaisissa rutiineissa proses-
sina, jossa vuorovaikutuksen eri tekijat taydentavat toisiaan ja jossa vanhempi
ja lapsi vastaavat koko ajan toistensa toimintaan. Lapselle saanndllinen, pai-
vittainen rytmi merkitsee turvaa luovaa ennakoitavuutta. Vanhemmalle per-
heen rytmi luo hyvan mahdollisuuden oman perheen rutiineihin liittyviin toimin-
tamalleihin, jotka sisaltavat myonteista, lapsen ja vanhemman suhdetta vah-
vistavaa vuorovaikutusta. Jokaisessa perheessa arkeen sisaltyy esimerkiksi
ruokailun tai lasten levolle kaymisen hetkia. Kun vanhempi hyodyntaa hyvan
vuorovaikutuksen elementteja naissa hetkissa, vahvistuu samalla lapsen tur-

vallinen kiintymyssuhde ja perheen hyva tunneilmasto.
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Koska vanhemman vuorovaikutuksen laadulla on niin suuri vaikutus lapsen
hyvinvointiin ja turvallisuudentunteeseen, kuuluu vanhemman vuorovaikutuk-
sen tukeminen olennaisena osana perhetyohon. Perhetydssa tyontekijoille
vuorovaikutuksen pulmista voivat viestia esimerkiksi lapsen haastava kaytos
tai jatkuvat kitkatilanteet perheen arjessa. Talloin on hyva pysahtya mietti-
maan sita, kokeeko lapsi riittavasti rakastetuksi ja huomatuksi tulemisen tun-
teita ja kuinka lapsen toimintaa oikeaan suuntaan voisi vahvistaa esimerkiksi
jamakalla, rauhallisella lapsen ohjaamisella tai kannustamalla lasta harjoitte-

lemaan ja oppimaan uusia taitoja.

Vanhemman vuorovaikutusta voidaan tukea perhetydssa useiden menetelmi-
en avulla. Tassa opinnaytetydssa tavoitteena oli luoda Kotkan kaupungin per-
hetyon tiimin kayttoon menetelma, joka sisaltad vanhemman vuorovaikutusta
mallintavan korttisarjan. Tavoitteena oli tarjota tyontekijalle helppokayttdinen
ja monipuolinen konkreettisia perheen rytmissa toteutettavia toimintamalleja ja
esimerkkeja tarjoava menetelma, jonka avulla vanhempaa voidaan tukea
myoOnteiseen vuorovaikutukseen. Vanhemman kohdatessa lapsen lampi-
mammin koko perheen tunneilmasto voi parantua ja lapsen hyvinvointi, turval-
lisuudentunne ja itsetunto vahvistua. Tyontekija voi menetelman avulla tukea
vanhempaa lisaamaan lapsen kohtaamiseen esimerkiksi aluksi yhden uuden
myonteisen vuorovaikutuksen tavan. Jo yhden uuden, myonteisen toiminta-
mallin myota vanhemman ja lapsen suhde voi alkaa vahvistumaan, jolloin va-

hitellen myds esimerkiksi arkiset kitkatilanteet voivat helpottua.

Vanhemman vuorovaikutusta tukevan menetelman kehitystyo eteni kahdessa
vaiheessa. Ensimmaisen version menetelmasta loin hydodyntamalla teoreettis-
ta viitekehysta, omia ideoita ja kokemuksia seka keskusteluja aiheesta Kotkan
perhetyon tiimissa. Valmiin version menetelmasta loin reflektoimalla palautet-
ta, jota sain perhetyon tiimiltd ensimmaisesta versiosta seka peilaamalla me-
netelmaa viela toiseen kertaan teoreettiseen viitekehykseen. Valmis mene-
telma sisaltaa 24 vuorovaikutusta mallintavaa korttia seka tyontekijan ohjeen
menetelman kayttoon. Korttien aihepiirit jaottelin huomaamista ja hyvaksyvaa
katsetta, hyvaa kosketusta, tunteiden kasittelya, positiivista palautetta, myon-
teista ja jamakkaa ohjaamista seka paivittaisia rutiineja ja rytmia kuvaaviin
kortteihin. Nimesin menetelman Sydankapyset-korteiksi. Menetelman kaytto-
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kokemuksen myo6ta Kotkan perhetyon tiimissa on mahdollisuus kehittaa kortti-

en teemoja edelleen.

Vuorovaikutusta pidan itse ehdottomasti vanhemmuuden ytimena. liman vuo-
rovaikutusta lapsi ei kasva ihmiseksi ja riittavan hyvaa vuorovaikutusta tarvi-
taan siihen, etta lapsi kasvaa hallitsemaan oman elamansa ja tunteensa seka
jasentamaan aikuisenakin turvallisia inmissuhteita. Ammatillisena nakokulma-
na on mielestani erittain tarkeaa tarkastella vanhemman vuorovaikutusta ni-
menomaan erityisen tunnesuhteen perusteella. Vanhemman merkitys lapselle
pysyvan, rakkaudellisen tunnesuhteen tarjoajana on kiistaton, samanlaista
tunnesuhdetta ja hyvasta vuorovaikutuksesta seuraavaa turvallisuudentunnet-
ta ei koskaan voida kokonaan korvata lapselle muualla, esimerkiksi varhais-
kasvatuksessa. Taman vuoksi perhetyon tyontekijan roolissa on niin tarkeaa

kyeta tukemaan vanhempaa ilmaisemaan rakkautta ja sitoutumista lapseen.

Uskon, etta vanhemman vuorovaikutukseen kiinnitetaan koko ajan enemman
huomiota perhety0ssa, onhan myonteisella, lampimalla ja herkalla vuorovaiku-
tuksella niin valtava positiivinen merkitys lapsen koko tulevaisuudelle ja seu-
raavallekin sukupolvelle. Vuorovaikutukseen liittyvat tekijat nivoutuvat kuiten-
kin erittain vahvasti perheen kulttuuriin, jonka muuttaminen vaatii pitkajanteis-
ta, monipuolista tukea ja vanhemman motivoitumista. Taman vuoksi mikaan
menetelma ei yksin ole avain muutokseen, vaan tarvitaan erilaisia tapoja ja
menetelmien edelleen kehittamista. Tassa opinnaytetyossa kehitettya mene-
telmaa voisi kayttaa ja edelleen kehittaa myos esimerkiksi yhteisollisena, so-
siaalipedagogisena menetelmana, jolloin vanhempien ryhmassa vanhemmat
saisivat samalla vertaistukea toinen toisiltaan. Samoin olisi mielenkiintoista
soveltaa menetelmaa kytkemalla perhetyd tiiviisti peruspalveluihin, esimerkiksi
varhaiskasvatukseen, jonka kautta lapsia ja vanhempia muutenkin tavataan
tiiviisti ja jossa perhetyota voitaisiin toteuttaa ennaltaehkaisevana tukena per-
heille.

Vanhemman vuorovaikutusta tukevan menetelman kehitystyo oli itselleni erit-
tain mielenkiintoinen ja omaa sydantani lIahella oleva aihe. Kehitystarpeen

havaitseminen omassa tyossa ja perhetyon tiimin esimiehen ja tydkavereiden
kannustus sai myos aiheen tuntumaan erityisen merkitykselliselta. Kaytannon

prosessi opetti paljon siita, kuinka pitkajanteista kehitystyo saattaa olla, toi-
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saalta jatkossa oma oppiminen varmasti auttaa kehittamaan tyota myos lyhy-
emmalla janteella. Opinnaytetyon puitteissa kehitystyohon liittyi selkea teo-
reettisen viitekehyksen tarkastelu, mika auttoi myos syventamaan ja vahvis-
tamaan vuorovaikutukseen liittyvaa omaa osaamista ja nakemysta. Menetel-
man valmistuttua erityisen hyvalta tuntui yhden perhetyon tiimin jasenen huo-
mautus, etta kehittamaani menetelmaa kannattaisi hyodyntada myos muualla

kuin Kotkassa.
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Liite 1

PALAUTEKYSELY KOTKAN KAUPUNGIN PERHETYON TIIMIN
JASENILLE

TUE POSITHVISTA VUOROVAIKUTUSTA VANHEMMAN JA LAPSEN
SUHTEESSA —KORTIT

MENETELMAN ARVIOINTI ~ kysymykset perhetysn tiimin tyskavereille

Mita a_jattelct kéyténnén toteutuksesta (korttien ideat, tekstit, o}‘jeet)?

Voisitko itse k'ayttéé t4ta menetelmaa?

Jos olet kokeillut t4ts menetelmas Pcrhctﬁbssé, millaista tgéskentc!g korttien kanssa
mielestisi oli? (Huom. vastaathan gleise“é, anonyymi”é tasona, ei 3l<sittéisen asiakkaan

tietojal )

Uskotko etts talls menetelmalls voi vaikuttaa vanhempicnja lasten viliseen

vuorovaikutukseen?

Mita muuta hgvéé / huonoa mielestssi tassa menetelmasss?
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Liite 2/1

PERHETYON TIIMIN JASENTEN PALAUTE

Mitd ajattelet kdytiannon toteutuksesta (korttien ideat, tekstit, ohjeet)?

Korttien ideat hyvat, ohjeet kayttdon selkeat. Itse korttien tekstit mielestani liian pitkat,
vanhemman voi olla vaikeaa lukea kaikkea ja valita kortti. Voisi olla esim.

1 kpl paksunnettu ja isommalla, niin olisi selkeampi.

Korttien avulla vanhemman helpompi miettid ja toimia ehka toisin.

Ohjeet selkeat, uskon ettéd toimiva menetelma vanhempien kanssa tydskentelyyn.
Korttien tekstit selkeat ja esimerkilliset.

Kortit ja ohjeet selkeét, idea hyva ja tarpeellinen tehostetussa perhetydssa. Tekstit
selkeitd ja ymmarrettavia, asiat avattu hyvalla tavalla, selkeyttaa asiaa niin tyontekijal-
le kuin perheelle.

Ohjeet hyvat, idea hyva. Korttien tekstit ihanat ja niista tulee itselleenkin hyva mieli.
Todella hyvat kortit, ihanat selkeat ohjeistukset, menetelmat ja keinot. Positiivinen
teksti hyva.

Hyvia konkreettisia ohjeita ja vinkkeja.

Suurin osa korttien teksteista helposti toteutettavia arjessa, huomasin ettd automaat-
tisesti tulee toimittua juuri korttien sisaltdmien ajatusten mukaan. Jotkut kortit haasta-
vampia; usein arki kiireista ja asiat toteutetaan helpoimmalla ja nopeimmalla tavalla,
talldin ei valttamatta tule otettua lapsia mukaan tai pysahdyttya esim. lukuhetken aa-
relle.

Idea loistava, teksti selkeaa ja helposti ymmarrettdvaa. Lampd, lempeys, vahva posi-
tiivisuus valittyy korteista. Arjen tilanteisiin helposti sovellettava idea.

Idea on hyva, joskus on helpompi keskustella jos on konkreettisia kortteja tms. Tekstit
selkeita, lapsilahtoisid, yksinkertaisia. Ohjeet selkeitd ja ymmarrettavia.

Voisitko itse kdyttaa tiata menetelmaa?

Haluan ehdottomasti kayttaa!

Voisin kayttaa ja huomaan jo kayttavani sita, ihana ajatus.

Voisin.

Kylla voisin kuvitella kayttavani. Uskon etta kortit voivat toimia hyvana apuna kun
pohditaan vanhempien kanssa vanhemmuutta, voisin myds kayttaa kortteja.

Kylla. Korttien kanssa helppo ohjata tai aloittaa keskustelua. Kortit soveltuvat lahes
kaikille.

Tuntuu hyvalta ja helpolta menetelmalta josta olisi hyétya. Voin ja haluan ottaa kayt-
toon.

Totta kai.

Kylla.

Ehdottomasti kaytan.

Ehdottomasti! Perhetapaamisiin varsinkin.

Jos olet kokeillut titd menetelmaa perhety6ssa, millaista tyoskentely korttien kanssa

mielestasi oli?

En ole ehtinyt vielad kokeilla uutena tydntekijana.

En ole viela kayttanyt.

En ole viela kokeillut.

En ole viela ehtinyt kokeilla koska tydyhteisén sisaiset organisaatiomuutokset ovat
vieneet paljon aikaa.

En ole kokeillut korttien pohjalta mutta olen keskustellut vanhempien kanssa korttien
sisaltdmista asioista ja kannustanut ottamaan ko. toimintatapoja osaksi arkea.
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Uskotko ettéd téllda menetelmalla voi vaikuttaa vanhempien ja lasten véliseen vuorovai-

kutukseen?

Uskon. Téma on erinomainen tapa pysahtya lapsen / lasten aarelle ja keskittya viet-
tdmaan mukavia ja rauhallisia hetkia koko perheen kesken. Nain jokainen voisi kokea
tulevansa kuulluksi ja saada itselleen tunteen ettd on arvokas juuri omana itsenaan.
Olen varma etta kortit herattelevat vanhempia ainakin miettimaan omia vuorovaiku-
tustaitojaan.

Varmastil Kysehan on jokapaivaiseen eldmaan liittyvistd sioista, eika todellakaan tar-
vitse ajallisesti kestaa pitkdan ( jokainen pystyy antamaan naita hyvia hetkia lapsilleen
tai perheelleen).

Uskon, jos vanhempi motivoituu ja sitoutuu toteuttamaan valitsemaansa korttia.
Uskon! Olen kayttanyt joitain vastaavia menetelmia samojen aiheiden kasittelyyn per-
heissa, mutta nama kortit vaikuttavat selkeammilta ja paremmin avattu aiheet.

Voi vaikuttaa varmasti positiivisesti. Vanhemmat voivat alkaa miettimaan omaa van-
hemmuuttaan ja suhdettaan lapsiinsa ja sita mieten korjata tai parantaa sita.

Uskoisin niin, laittaa ainakin miettimaan.

Uskon, ettéa jos menetelmaa toistaisi esim. kuukauden valein silla saataisiin muutosta
aikaiseksi.

Kylla uskon. Perhe saa ajattelemisen aihetta ja kun kortti jad vanhemmalle niin asia
on muistissa.

Uskon vakaasti. Hyvia kaytannénlaheisia ja arjessa toteutettavia ideoita ja toiminta-
malleja. Kortit herattavat ajatuksia. Pohdintaa voi jatkaa my6s vanhempien omiin ko-
kemuksiin lapsuudesta.

Mitd muuta hyvaa / huonoa mielestasi tissa menetelmassa?

En nde menetelmassa mitdan huonoja piirteitd. Menetelmaa voi kokeilla kaikille. Kortit
voisi olla varikkdampia tai kuvallisia, herattaisi ehkd enemman asiakkaiden huomiota
ja mielenkiintoa!

Varilliselle paperille tulostettuna olisi paremmat

Ihana idea.

Osa korteista on ehkéapa "toiveajattelua”. Tarkoitan, etta haluaisi toimia naiden mu-
kaan, mutta arjen toiminnot (mm. koulu, paivakoti, harrastukset, tyd ym.), aikataulut-
taminen ja perheen yhteiset menot verottavat rauhallisia arjen hetkid. Voisin kuvitella,
ettd todella vasyneenad ei jaksa panostaa vuorovaikutukseen ja hellyyshetkiin paivit-
tain.

Esimerkit loistavia! Ja myds otsikot hyvat!

Plussaa konkreettiset vinkit joita voi kokeilla kaytanndssa, virittda keskustelunaiheita,
syntyy keskustelua, ajatuksia, mielipiteita, puolueeton, ei syyttele.

Hyvaa: kortit herattavat varmasti paljon keskustelua kyseisista aiheista, "huonoa”: lii-
kaa samankokoista tekstia, kun kortteja on monta.

Huonoja puolia en 16yda, kortit haluan kokeiluun.

Hauska ajatus, ettd vanhempi voi pitaa itsellaan valitsemansa kortin "muistin tukena”
tai kannustimena.
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KOONTI KORTTIEN TEEMOISTA

Huomaamista ja hyvaa katsetta kuvaavat kortit

Huomaan sinut
Huomaan joka paiva useaan kertaan lapseni.
Hymyilen hanelle ja katson silmiin.

Pysahdyn kuuntelemaan ja keskustelemaan

Tartun joka paiva lapsen aloitteeseen.

Kun lapsi kysyy minulta asioita tai haluaa nayttda minulle jotakin, antaudun keskusteluun tai
kumarrun katsomaan.

Kun pysahdyn kuuntelemaan ja keskittymaan lapseen niin naytan, ettd han on arvokas, jolloin
my6s hanen itsetuntonsa vahvistuu.

Olet ihana juuri tuollaisena kuin olet

Kerron joka péiva lapselleni, ettd han on minulle térkea ja ihana juuri sellaisena kuin han on ja
ettd rakastan hanta.

Rakkauteni ndkyy myods teoissa, esimerkiksi ohi kulkiessani hipaisen lasta hellasti olkapaalle
tai pyydan lapseni kainalooni sohvalle.

Mita olet puuhannut?

Olen kiinnostunut lapseni puuhista ja osoitan sen hanelle.

Kysyn, mita teit pihalla, kerhossa tai paivakodissa, mita asken leikit tai mita aiot tehda pian
pihalla.

Leikimme yhdessa
Leikin lapseni kanssa. Leikkiessamme kunnioitan lapseni aloitteita, en silloin pyri ohjailemaan
lastani vaan nauttimaan yhteisesta ajasta ja ihastelemaan hanen tekemistaan.

Hyvaa kosketusta kuvaavat kortit

Laheisyys tuntuu hyvalta

Huolehdin joka paiva useaan kertaan hyvasta kosketuksesta.

Otan lapseni syliin tai kainaloon, pidan Iahellani, paijailen, rapsuttelen, hieron jalkoja tai ras-
vaan kasia. Tartun hetkeen koskettaa hellasti, esimerkiksi kassajonossa seistessamme pai-
jaan selkaa tai paivakotiin kavellessamme kuljemme kasi kaddessa.

Riehutaan yhdessa

Lapset rakastavat riehumista!

Peuhaamme ja riehumme yhdessa, kutittelen lastani tai leikimme jahtaamisleikkia. Yhdessa
hassuttelu ja peuhupaini vahvistavat keskinaista yhteyttdmme.

Tunteiden kasittelyad kuvaavat kortit

Selviamme yhdessa

Tasta kylla selvitddn yhdessa!

Solmin yhteyden lapseen, kun olen joutunut ojentamaan hanta tai kun k&nkkarankka on kay-
nyt kylassa. Tarjoan lapselleni laheisyytta ja juttelemme tapahtuneesta. Valitan lapselleni tun-
teen, etta rakkauteni lapseen jatkuu ehdoitta myos huonon hetken jalkeen.

Keskustelemme tunteista

Keskustelen lapseni kanssa siita, miltd hanesté tai muista joku asia saattaa tuntua.
Hyvéaksyn kaikki tunteet. Tyynnytan lasta, kun han on tunnemyrskyn keskella. Vaikka hyvak-
syn myds negatiiviset tunteet, ohjaan lasta tunteiden hallintaan: esimerkiksi ketdan ei saa
vahingoittaa, vaikka suututtaa.

Muistan, etta tunteet tarttuvat. Pyrin itse tartuttamaan perheessamme mydnteisia tunteita.
Kannan vastuun omista tunteistani ja pyydan anteeksi, jos olen itse suuttuneena kayttaytynyt
vaarin muita kohtaan.
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Positiivista palautetta kuvaavat kortit

Kannusta minua!

Lapsi haluaa olla yhteistydssa vanhemman kanssa, jolta saa kannustusta.

Erityisesti jos lapseni temperamentti on haastava tai han on erityislapsi, syntyy arkeen usein
kitkaa, jolloin lapsi voi kokea olevansa jollakin tavalla vaaranlainen. Etsin joka paiva lapselleni
onnistumisen kokemuksia, jotta hanen itsetuntonsa ja kyky toimia erilaisissa tilanteissa vah-
vistuu.

Kiitos ja kehu vahvistavat hyvaa

Vahvistan hyvaa kayttaytymista useilla tavoilla:

Kehun suoralla palautteella "Taas sina osasit, hyva!l”

Kehun kysymalla: "Kuinka ihmeessa osasit?”

Kehun leikkisasti: "Sindhan olet pian yhta taitava kuin is&si!”

Kiitan yrittdmisesta: "Hienoa etta yritit, ensi kerralla onnistuu!”

Kehun eleilla. Naytan peukkua, taputan innokkaasti, pérrétan tukkaa tai teemme ylavitoset.

Puhun hyvai lapsesta

Kerron muille, lapselle tarkeille inmisille hyvia asioita lapsesta niin, etta lapsi kuulee. Kun lapsi
kuulee vanhemman olevan iloinen esimerkiksi hyvasta kaytoksesta tai sinnikkaasta uuden
taidon harjoittelusta, vahvistuu lapsen halu toimia edelleen vanhemman toiveiden mukaan.

Myonteistad, jamakkaa ohjaamista kuvaavat kortit

Haasteet opeteltaviksi taidoiksi

Kun lapsi toimii jossakin asiassa jatkuvasti ongelmallisella tavalla, toimin nain:

Mietin lapsen kanssa millainen taito hanen tulisi oppia, jotta ongelmasta paastaan eroon.
Kannustan lasta aina, kun han harjoittelee tai edistyy taidossaan. Sovimme lapsen kanssa,
kuinka opittua taitoa juhlitaan yhdessa.

Ohjaan rauhallisesti ja jamakasti

Kun haluan lapseni noudattavan ohjeitani, varmistan ensin, ettéd lapseni kuuntelee. Voin men-
na hanen lahelleen, ottaa hanen katensa kasiini ja katsoa silmiin. Annan ohjeen selvasti yksi
asia kerrallaan, en kysy tai ehdota.

Pysyn jamakkana ja rauhallisena, vaikka lapseni suuttuisi tai pahoittaisi mielensa. Voin kertoa
ymmartavani hanen suuttumuksensa, mutta vaadin silti noudattamaan ohjettani. Jos lapseni
ei parin kehotuksen jalkeen noudata ohjeitani, teemme asian yhdessa.

Paivittaisia rutiineja ja rytmia kuvaavat kortit

lhana nahda sinut taas!

Kun tapaan lapseni uudestaan oltuamme erossa, osoitan hanelle, etta olen iloinen saadessani
hanet taas luokseni.

Tervehdin lastani nimelta, katson silmiin, otan lapseni lahelleni esimerkiksi halaamalla tai kan-
tamalla hanet autoon. Varaan hoitopaivan jalkeen 15 minuuttia rauhalliseen lasnaoloon, lu-
emme, leikimme tai juttelemme yhdessa. Vasta sen jalkeen laitan ruokaa tai ryhdyn muihin
kotitihin.

Hellasti eron hetkeen

Kun eroamme lapseni kanssa, jatdn hanet eron hetkeen hellasti, silloin minulla ei ole kiire
mihinkaan.

Halaan lastani ja toivotan hanelle mukavaa paivaa. Kerron palaamiseni hetkesta lapseni ym-
martamalla tavalla, esimerkiksi ettd palaan hakemaan hanet kun han on syonyt valipalan.

Kauniita unia

Ennen unia huolehdin, etta lapseni saa rauhallisen hetken, jonka aikana tarjoan hanelle lahei-
syytta. Sylittelen tai kainattelen lapseni kanssa, paijailen, rapsuttelen tai hieron hellasti.

Voin lukea lapselleni sadun, laulaa unilaudun, lorutella unilorun tai juttelemme paivan tapah-
tumista. Peittelen unille, toivotan hyvat paivaunet tai hyvaa yota.
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Lempeasti uuteen paivaan
Kéyn herattamassa lapseni hellasti ja kiireettémasti uuteen paivaan, varaan aikaa sylittelyyn
tai kainalossa istumiseen.

Yhteinen ateria luo iloa

Olen vanhempana kuin lintuemo poikasilleen, annan lapsilleni hyvaa, ravitsevaa ruokaa.
Syémme yhdessa aterian ainakin kerran paivassa, jaamme poydassa aterian liséksi ajatuk-
semme ja kuulumisemme.

Teemme kotitoita

Otan lapseni mukaan kotitéihin, teemme ruokaa, pihatdita tai pyykin viikkausta yhdessa.
Yhteinen tekeminen tarjoaa lasndolon lisdksi lapselleni oppia vastuun ottamisesta ja arjen
taitoja my6hempaa elamaa varten.

Ulkona koemme yhdessa
Kun lAhdemme ulos, juttelen lapseni kanssa siitd mitd ndemme ja koemme. Ulkoillessamme
en keskity kdnnykkaan.

Lukuhetki joka paiva

Luen lapselleni joka paiva.

Saduilla ja vanhemman kertomuksilla esimerkiksi oman suvun vaiheista on suuri merkitys
laheisyyden luojana seka lapsen empatian, moraalin, kielen ja mielikuvituksen kehittymisessa.

Leppoisa yhdesséolo

Etsimme iloa arkeen, varaamme aikaa pelkastaan leppoisaan yhdessaoloon. Teemme koko
perhe joka viikko yhdessa jotakin kivaa, katsomme esimerkiksi lasten leffaa tai teemme ret-
ken, pelaamme korttia, rakennamme lumiukon tai nautimme sauna-illasta.

Vanhemman oma valinta myonteisen vuorovaikutuksen tavasta

Mydnteinen kohtaaminen

Naista korteista voin huomata erilaisia esimerkkeja siita, kuinka voin kohdata lapseni myontei-
sella tavalla. Jokaisella perheelld on myds monia ihan omia tapoja hyviin kohtaamisiin. Millai-
sen uuden hyvan kohtaamisen tavan haluat ottaa kayttd6n eldamaanne?
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MALLISIVUT KORTTIEN TULOSTUSTIEDOSTOSTA

Sydankipyset-kortit
Riikka Gerlander
Tulostus kaksipuoleisena, 2 arkkia per sivu. Leikkaa katkoviivaa pitkin. Voit laminoida kortit tai tulostaa tukevalle (varilliselle) paperille.

Huomaan sinut

Pysihdyn kuuntelemaan
fa keskustelemaan
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Huomaan joka pdiva useaan kertaan lapseni.
Hymyilen hdnelle ja katson silmiin.

Tartun joka paiva lapsen aloitteeseen.

Kun lapsi kysyy minulta asioita tai haluaa
ndyttdd minulle jotakin, antaudun keskusteluun
tai kumarrun katsomaan.

Kun pysdhdyn kuuntelemaan ja keskittymaan
lapseen niin ndytdn, ettd hdan on arvokas, jolloin
myo0s hanen itsetuntonsa vahvistuu.




