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1 JOHDANTO

Taman opinnadytetyon tavoitteena on kehittdd Yeesi-toimintaa Savonlinnassa. Opin-
naytetyon tilaajana on Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry. Savonlinnan seu-
dun Mielenterveysseura ry on yhdessa nuorten mielenterveysseura Yeesi ry:n kans-
sa aloittanut vuonna 2017 Savonlinnassa uudenlaisen nuorten Yeesi-toiminnan. Tar-
koituksena oli, ettd Yeesi ry:n toimintaa jalkautetaan paikallisiin Mielenterveysseuroi-
hin. Yeesi ry tukee toiminnan alussa valittuja seuroja taipaleillaan. Uutta toimintaa on

kuitenkin valilla vaikeaa aloittaa taustatuesta huolimatta.

Tama kvalitatiivinen tutkimus tapahtui toimintatutkimuksen avulla luoden Yeesi-
toiminnalle vapaaehtoisen oppaan. Osallistava menetelmé& sopi opinnaytetydn tavoit-
teisiin. Halu tuoda jotain konkreettista toimintaan ja ratkaista ongelma tydntekijan
ajankaytosta olivat minulle innoittajia opinnaytetydprosessin aikana. Toimintatutkimus
menetelmana taas tuki naitd ajatuksia entistda enemman. Paadyin toimintatutkimuk-
seen menetelménd myos siksi, etta tyontekijoilla oli valtavasti tietoa toiminnasta, jota
halusin jakaa eteenpain. On tyypillista, etta toimintatutkimuksessa kehitettavan yhtei-
son jasenet ovat tiedonléahteena ja mukana toimintaa kehittdméassa (Ojasalo, Moila-
nen & Ritalahti 2014. 58-62).

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tuloksena Yeesi-toiminta saa oman vapaaehtoi-
sen oppaan. Opas sisaltaa perustietoa Yeesi-toiminnasta mahdolliselle vapaaehtoi-
selle. Sisaltona on esimerkiksi vapaaehtoistoiminnan muodot, Yeesi-toiminnan peri-
aatteet ja organisaatiot taustalla. Opas hyddyttaa myds jo olemassa olevia vapaaeh-
toisia, silla sielta 16ytyy tiivistettyna Yeesi-toiminnan ydin. Oppaan tarkoitus on olla
matalan kynnyksen tietopankki Yeesi-toiminnasta. Mahdollinen vapaaehtoinen voi
ottaa yhteytté Yeesi-toiminnasta vastaavaan tyontekijaan jolloin tyontekija voi lahet-
téaa oppaan hanelle esimerkiksi sahkopostin kautta tiedostona. Positiivista on myds
se, etta tama saastaa tyontekijan aikaa, kun perustiedot Yeesi-toiminnasta on jo an-

nettu. Opas toimii niin s&hkoisena kuin paperisenakin.



1.1 Tilagja

Opinnaytetyoni tilaaja on Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry. Savonlinnan
seudun Mielenterveysseura ry on vuonna 1979 perustettu yhdistys. Yhdistyksen toi-
minta tuottaa muun muassa mielenterveysongelmia ehkdaisevia palveluita. Toinen
tarked tehtava yhdistyksella on tukea ihmisia arjessa ja jaksamisessa. Savonlinnan
seudun Mielenterveysseura ry kuuluu koko Suomen kattavaan Suomen Mielenter-
veysseura-liittoon. Se noudattaa samoja eettisia periaatteita joita koko yhdistys nou-

dattaa.

Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry jarjestdd monimuotoista hyvaa elamaa
edistdvaa toimintaa. Vapaaehtoistoimintamahdollisuuksia on valtakunnallisen Kriisi-
puhelimen paivystamisessa, henkisen tuen ryhmassa, tukihenkilétoiminnassa maa-
hanmuuttajille, tukikoirakkotoiminnassa ja uusimpana Yeesi-toiminnassa (Savonlin-

nan seudun Mielenterveysseura 2017).

Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry yllapitdd Savonlinnan Kriisikeskusta, joka
tarjoaa keskusteluapua matalalla kynnyksella. Kriisikeskuksessa on tdissa toiminnan-
johtaja, kaksi kriisityontekijaa seka yksi jarjestbassistentti. Myos toiminnanjohtaja te-
kee kriisityota. Kriisikeskus tekee vastaanottotoimintaa yksilo-, pari- ja perhetapaa-
misien avulla seka jalkihoitaa esimerkiksi akillisia kriisitilanteita. Puheapu on matalan
kynnyksen toimintaa, josta ei kirjata mitdan ylos. Asiakkaan ei tarvitse esiintyd omalla
nimell&, jos han niin tahtoo. Kriisitydntekijat kayvat pyytaessa pitamassa koulutuksia
ja tekevat konsultaatioita. Kriisikeskuksen toiminnassa tarkeaa on yhteisty6 viran-
omaisten, jarjestdjen ja Itd-Savon Sairaanhoitopiirin (Sosteri) kanssa (Savonlinnan

seudun Mielenterveysseura 2017).

1.2 Yeesi-toiminta

Opinnaytetyonani on kehittdd Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:n nuorten
Yeesi-toimintaa. Savonlinnassa on aloitettu Yeesi-toiminta nuorille kevétkesalla

2017. Yeesi-toiminta on hyvaa mielta tuottavaa ja nuorten mielen hyvinvointia edista-



vaa, positiivista toimintaa. Toimintaa koordinoi Savonlinnan seudun Mielenterveys-
seura ry, mutta toiminnan kaynnistamisessa seka yllapitamisessa apuna on ollut

nuorten mielenterveysseura Yeesi ry.

Yeesi-toiminta on moninaista vapaaehtoistoimintaa. Sita voi myos tehda seka livena
etta verkossa. Verkossa tehtavaan Yeesi-toimintaan voi kuulua esimerkiksi Savonlin-
nan Yeesi-toiminnan Instagramin paivittdminen sek& blogin kirjoittaminen. Livena
tapahtuva toiminta voi olla esimerkiksi vierailukaynti jossain kohteessa, yhdessa jar-

jestetty tapahtuma tai vaikkapa piknik ulkona.

Toiminta voi olla melkeinpa mité vain kivaa tekemista, josta tulee hyva mieli niin itsel-
le kuin muillekin; kunhan siin& toteutuu jarjeston periaate nuorilta nuorille toiminnas-
ta. Tama tarkoittaa sita, etta ideat ja toiminta olisivat nuorisolahtdista ja mielenter-
veytta edistavia. Tarkeda on myds se, ettd toiminnassa noudatetaan niin Suomen
Mielenterveysseuran eettisia periaatteita kuin Yeesi ry:n neljaa arvoa. Nama seikat
yhdess& muodostavat Yeesi-toiminnan periaatteet.

Yeesi-toiminnassa ajatellaan, ettd jokainen voi vahvistaa omaa mielenterveyttaan ja
mielenterveystaitoja voi opetella. Yksi toiminnan muoto on viestintdkampanjat mie-
lenterveydesta. Yeesi-toiminta ei ole tukiryhma eika vertaistoimintaryhma esimerkiksi
mielenterveysongelmista kuntoutujille. Tarkeda on, ettd toiminnassa kaikilla on posi-
tiivinen mieli; se edistda jokaisen mielenterveytta. Toimintaan voi osallistua kuka vain

13-30-vuotias nuori miltd tahansa elaman osa-alueelta.

Yeesi-toiminnassa ideana on kayttaa omia vahvuuksiaan ja taitojaan hyvaksi. Kai-
kenlaista omaa osaamista voidaan kayttda toiminnassa hyodyksi. Aikaisemmin toi-
minnassa on pidetty esimerkiksi intialainen ilta, jossa nuoret tekivat yhdessa intialais-

ta ruokaa kahden intialaista ruokaa aikaisemmin tehneen nuoren johtamana.

Haasteena toiminnalla on sen uutuus seka ajoittain vaikeasti ymmarrettava toiminnan
muoto. Yeesi-toiminnalla ei ole ensisijaisesti tiettya paikkaa tai aikaa missa kokoon-
tuminen tapahtuu. Nuoria on vaikea saada kokoon, kun paikat vaihtuvat eika ole yk-
sittaista tilaa, jossa tapaamiset aina olisivat. Tamé& on kuitenkin toiminnassa yritetty

kaantaa positiiviseksi asiaksi. Tavoitteena on muodostaa nuorten vapaaehtoisverkos-



to, joka aktivoituu aina sitd mukaa kun ideoita ja toimintamahdollisuuksia syntyy
(Yeesi-toiminta 2018).

Toiminnan aktiivisimmista vapaaehtoisista on muodostettu Yeesi-tiimi, johon jokainen
vapaaehtoinen paasee mukaan halutessaan. Yeesi-tiimin vastuulla on esimerkiksi
pitdd ylla toiminnan sosiaalista mediaa ja jakaa vastuita tapaamisista. Yeesi-tiimin
vastuulla on mygs pitda yhteytta toiminnasta vastaavan Savonlinnan Kriisikeskuksen
tyontekija Piia Immosen kanssa. Tiimilla ja Immosella on yhteinen WhatsApp-ryhma,
jonka kautta viestittely onnistuu helposti. Yeesi-toiminnassa on mahdollisuus saada
vastuuta Yeesi-timin jasenyyden lisdksi esimerkiksi sitoutumalla vastuunuoreksi.
Vastuunuori sitoutuu kuukaudeksi kerrallaan tydsopimuksella Yeesi-toiminnan vas-
tuuhenkiloksi. Vastuunuoren tehtévat voidaan sopia erikseen aina kuukausikoh-
taiseksi. Paaasiassa toimenkuvaan kuuluu muun muassa suunnittelutapaamisien ja
toimintojen suunnittelu ja organisointi seka huolehtiminen siita, kuka paivittdd seu-
raavaksi eri sosiaalisen median kanavia. Vastuunuorelle maksetaan pieni korvaus
tehdysta tyota. Sama nuori voi olla vastuunuorena pidemmankin aikaa kuin yhden
kuukauden. Kuukauden mittaisilla tydsopimuksilla vastuuta pystyy kuitenkin jaka-

maan useamman toimijan kesken (Immonen 2018).

2 KEHITTAMISTEHTAVA

Tassa luvussa esittelen opinnéaytetyoni tarpeen ajatellen tilaajaa seka koko ammat-
tialaa. Kayn lapi sen, minkalaisia tavoitteita olen prosessille asettanut. Tuon esille
tilaajan toivomukset opinnaytetydén suhteen. Taman lisdksi kuvaan prosessin kulun

aina vuoden 2017 lopusta kehittdmistehtdvan valmistumiseen asti.

2.1 Tarve

Yeesi-toiminta tarvitsi monenlaista kehittdmista juurikin siitd syysta, etta toiminta oli
viela niin alkutekijoissdén. Tarvetta oli tiedon levittdmisessa, sosiaalisen median
osaamisessa ja vapaaehtoisten rekrytoinnissa ndin muutaman mainitakseni. Tilaajan

toive oli alusta alkaen saada toimintaan mukaan jotain konkreettista; jotain mista sai-
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si toimintaan kosketuspintaa. Mielellddn viela sellaista jota tilaaja voisi kayttaa myo6-

hemmin toiminnassa hyodyksi.

Tarve opinnaytetybhon perustui lahtokohtaisesti siihen, etta Yeesi-toimintaa koordi-
noivalle tyontekijalle maksetaan palkkaa vain jarjestolahtoisesta kriisityosta. Tydaikaa
siis ei saisi kayttaa vapaaehtoistoiminnan koordinoimiseen. Pelkastadn tdmé& muo-
dostaa ongelman; kuka vapaaehtoisia perehdyttaa? Mistd he saavat tarvittavan tie-

don Yeesi-toiminnasta?

Tyo6harjoitteluni aikana Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:lla tein paljon
Yeesi-toimintaan liittyvaa tyota. Pyrin omaksumaan kaiken mahdollisen tiedon mita
Yeesi-toiminnasta voin suinkin saada. Harjoitteluni edetessé oivalsin tavoitteen opin-
naytetydlleni; talle oli todella tarvetta. Yeesi-toimintaa koordinoivalla tyontekijalla on
olemassa oma Yeesi-kansio. Se on toistaiseksi ainoa kansio, johon Yeesi-toiminnan
dokumentteja on keréatty, eika sita ole tarkoitettu vapaaehtoisen kayttoon. Toiminnas-
ta kiinnostuneelle vapaaehtoiselle on antaa toiminnasta esite ja samalla keskustellen
kertoa toiminnasta. Esite on suppea eika siind kerrota kaikista mahdollisuuksista mita
vapaaehtoistoiminnassa on. Niin paljon kuin toimintaan vapaaehtoisia halutaankin,
esittely vie tyontekijaltd aikaa. Yeesi-toiminnan vapaaehtoisen opas ratkaisee suu-

rimman osan tasté ongelmasta.

Yeesi ry on jalkauttanut toimintaansa vuoden 2017 aikana muutamaan paikalliseen
Mielenterveysseuraan. Jokaisessa seurassa toiminta on kuitenkin erilaista. Vastaa-
vanlaista personoitua opasta Yeesi ry:n toiminnan jalkauttamisen jalkeen ei ole tehty.
Tarve myds ammattialan puolesta on siis olemassa. Tama opas antaa valmiin mallin
my0s siihen, kuinka vapaaehtoistoimintaa voitaisiin lahtea aloittamaan uudessa pai-
kallisessa seurassa. Opas esittelee Yeesi-toiminnan tilaajaorganisaation eli Savon-
linnan seudun Mielenterveysseuran nakdkulmasta. Uskon kuitenkin, etté siitd voisivat
personoinnista huolimatta hyétya myds muut toimintaa aloittelevat seurat ja muut

organisaatiot.
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2.2 Tavoitteet

Opinnaytetyoni tavoitteena on tehda Yeesi-toiminnasta kiinnostuneelle, mahdolliselle
vapaaehtoiselle, opas. Opas siséltda sellaisia Yeesi-toiminnan tietoja, joista hyotyy
niin toiminnasta kiinnostunut kuin jo olemassa oleva vapaaehtoinen. Opas vastaa
tarpeeseen; kun Yeesi-toiminnasta kiinnostunut tulee tilaajan luo, voi tilaaja antaa
oppaan suoraan Kkiinnostuneelle. Oppaasta loytyy perusasioita, joita Yeesi-
toiminnasta tarvitsee tietdd. Opas sisaltda tietoa muun muassa Yeesi-toiminnasta,
sen muodoista, Yeesi ry:std sek& Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:sta.
Opas perehdyttaa tulevan vapaaehtoisen niin, ettd tapaaminen tyontekijan kanssa
helpottuu. Perustiedot on jo annettu oppaan muodossa. Tiedot perustuvat Yeesi-
toiminnan, Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:n ja Yeesi ry:n dokumentteihin

seka kahteen opinnaytetyota varten tehtyyn haastatteluun.

Oppaan myo6ta tyontekija valttyy pitkalta toiminnan esittelyltéd. Mahdollinen vapaaeh-
toinen saa rauhassa tutustua siihen, mita Yeesi-toiminta on ja mihin han on mahdolli-
sesti sitoutumassa. Opas tarjoaa mahdollisuuksia uudenlaisiin esittelyihin niin yhteis-
tyotahojen kuin vierailijoidenkin osalta. Kun kaikki tarvittava tieto on yhdessa paikas-
sa ja helposti jaettavissa, se vahentaa tyontekijan tydmaaraa ja vapauttaa enemman

aikaa muuhun ty6hon.

2.3 Kuvaus prosessista

Opinnaytetyd prosessina alkoi vuoden 2017 loppupuolella. Sain silloin syventavan
harjoittelun harjoittelupaikan Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:sta. Jo kay-
desséani haastattelussa puheeksi tuli nuorten Yeesi-toiminta, joka kaipasi jonkinlaista

nostetta. Silloin ensimmaisen kerran mietin Yeesi-toimintaa opinnaytetyoni aiheeksi.

Syventadvan harjoittelun alkaessa tammikuussa 2018 opinnaytetyd tuli uudestaan
keskustelun aiheeksi. Paatin, ettd teen sen jollakin tavalla Yeesi-toimintaan liittyen.
Harjoitteluohjaajani ja mydhemmin myds opinnaytetyoni tilaaja Savonlinnan Kriisi-
keskuksen toiminnanjohtaja Minna Raninen antoi minulle hyvin vapaat kaddet aiheen
suhteen. Paaasia oli, etta Yeesi-toiminta saisi jotain konkreettista itselleen opinnayte-
tyoni lopputuloksena. Pohdin teemaa ohjaajavan lehtorini kanssa. Useaan otteeseen
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kavin keskustelua myos Yeesi-toiminnasta vastaavan tyontekijan, kriisityontekija Piia

Immosen kanssa.

Alkuun ideanani oli kehittdd Yeesi-toimintaa kolmella eri tavalla. Tavoitteina olivat
saada Yeesi-toiminnalle nakyvyytta, toimintaan lisda vapaaehtoisia ja toiminta pyori-
maan ilman tydntekijan avustusta. Tama oli aiheena kuitenkin hyvin hajanainen. Suu-
rimmaksi ongelmaksi muodostui se, kuinka arvioisin tavoitteisiini paasya. Esimerkiksi
arviointi siita, olinko paassyt tavoitteeseeni ndkyvyyden lisddmisen osalta olisi hanka-
laa. Lopulta jutellessani maaliskuussa 2018 Ranisen kanssa sain idean kehittamis-
tehtavasta. Aiheeksi muodostui Yeesi-toiminnan vapaaehtoisen opas. N&in saisin
aikaan jotain konkreettista. Talla aiheella olisi tarkka tavoite ja sitd on helppo arvioi-

da. Aiheesta pitivat niin ohjaava lehtorini, Immonen, Raninen kuin min& itsekin.

Keskustellessani aiheesta lisaa lehtorini kanssa paadyin valitsemaan toimintatutki-
mukseni menetelméksi haastattelun. Haastateltavaksi valitsin kaksi henkilo&; Yeesi
ry:n vapaaehtoistoiminnasta vastaavan tyontekijan Annika Kabatan ja Savonlinnan
seudun Mielenterveysseura ry:n Yeesi-toiminnasta vastaavan tyontekijan Piia Immo-
sen. Heilla kahdella on suurin tieto siitd, mita Yeesi-toiminta on ja mita se tarvitsee

kehittydkseen. Uskoin, ettd saan parhaat ohjeet oppaaseeni heilta.

Syventavan harjoitteluni aikana olin tutustunut ja osallistunut Yeesi-toimintaan paljon.
Aluksi toimintaa oli hyvin vaikeaa ymmartad. Kun ei ollut tiloja, kuukausitapaamisia
tai muutakaan aktiivista toimintaa, oli vaikeaa tehda itselle selvaksi, ettd minkélaises-
ta toiminnasta on kyse. Harjoittelun aikana kuitenkin sisaistin toiminnan idean mieles-
tani hyvin. Olin kaveleva Yeesi-toiminnan mainos parissakin erilaisessa tapahtumas-
sa. Tuntui hyvalta esitella sellaista toimintaa, jossa omat arvot ja itselle tarkeat asiat

kohtaavat.

Aloin kerddmaan tietopohjaa opinnaytetydhoni. Tarkeaa oli saada tarpeeksi tietopoh-
jaa vapaaehtoistoiminnasta, mielenterveydesta ja taustalla toimivista organisaatiois-
ta. Kerasin tietoa siitd, miten opinnaytetyota edes tehdaan. Lopulta tarpeeksi opiskel-
tuani pystyin tekemaan haastatteluille rungon. Paatin toteuttaa haastattelut sahko-
postin kautta. Tein haastattelulomakkeen valmiiksi ja laitoin sen saatteen kera me-

nemaan haastateltaville. Kysymykset valikoituivat sen mukaan, mitéa itse koin tar-
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keimpana tietdaa opasta varten. Haastattelujen tavoitteena oli saada tietooni, minka-
laisen oppaan oikein teen. Harjoitteluni aikana olin tutustunut Yeesi-toimintaan hyvin
perusteellisesti, joten paatin jattaa peruskysymykset (kuten mitd Yeesi-toiminta on)
kokonaan pois. Kun haastattelut oli saatu paatokseen, aloin tekemaan opasta.

Mietin oppaan alustaa. Halusin, ettd se on nuoria kiinnostava ja visuaalisesti naytta-
va. Sisallon pitaisi siis olla lyhyt ja ytimek&s. Lopulta paria vaihtoehtoa kokeiltuani
paadyin sovellukseen nimelta Canva. Paatokseeni vaikutti kaksi asiaa. Canva oli il-
mainen ja siella oli tuhansia erilaisia mahdollisuuksia saada oppaasta kiinnostavan
nakoéinen. Pienen opiskelun jalkeen Canvaa oli myds helppo kayttaa. Haastatteluista
olin saanut todella hyvin materiaalia kerattyd. Aikani haastatteluja analysoituani tie-
sin, millaisen oppaan aioin tehdéa ja mita siihen sisaltyy.

Monien muokkauksien jalkeen opas valmistui ja lahetin sen Yeesi-toiminnasta vas-
taavalle Kriisikeskuksen tyontekija Immoselle luettavaksi. Halusin tietéd&a olisiko op-
paassa jotain, mité voisin muokata, jotta siita saataisiin paras mahdollinen. Immonen
teki pari ideaa muokkauksista ja olimme molemmat hyvillamme lopputuloksesta. Ta-
man jalkeen laitoin oppaan kommenttikierrokselle viela Raniselle ja Kabatalle Opas

oli valmis elokuussa 2018.

3 ORGANISAATIOT TAUSTALLA

Yeesi-toiminta on Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:n ja Yeesi ry:n yhteista
toimintaa. Tassa luvussa esittelen Suomen Mielenterveysseuran, jonka alla Savon-
linnan seudun Mielenterveysseura ry toimii. Jalkimmaisessa alaluvussa esittelen
Yeesi ry:n ja sen arvot. Savonlinnan Yeesi-toiminta noudattaa seka Mielenterveys-

seuran eettisia periaatteita etté Yeesi ry:n neljaa arvoa.

3.1 Suomen Mielenterveysseura

Suomen Mielenterveysseura ry (SMS) on koko Suomen kattava Mielenterveysseuro-
jen liitto, joka on perustettu vuonna 1897. Lahtokohtana koko seuran toiminnalle on

mielenterveyttd suojaavien voimavarojen tukeminen ja vahvistaminen. Samalla vas-
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tavuoroisesti tavoitteena on myds mielenterveyden riskitekijoiden vahentaminen.
Yleisesti ottaen seuran toiminnan tavoitteena on ihmisten tukemisen hyvaan ela-
maan. Suomen Mielenterveysseura ry on maailman vanhin mielenterveysalan kansa-

laisjarjesto.

Suomen Mielenterveysseura ry:n jasenistéon kuuluu 54 paikallista mielenterveysseu-
raa. Mielenterveysseurat yllapitavat Kriisikeskuksia eripuolilla Suomea. Kriisikeskuk-
sia on toiminnassa 22. Kriisikeskukset tekevéat jarjestdlahtdista auttamistyota erilai-
sissa muodoissa. Esimerkiksi kriisiauttaminen ja sen muodot, erilaisten ryhmien jar-
jestaminen seka itsemurhia ehkaisevan tyon tekeminen kuuluu Kriisikeskuksen tyon-
kuvaan. Kriisikeskukset tarjoavat apua mahdollisimman nopeasti, mieluiten saman

viikon, ellei paivan aikana tilanteesta riippuen.

Suomen Mielenterveysseura ry:n toiminnassa on erittdin tarkedd ammattilaisten ja
vapaaehtoisten saumaton yhteistyd. Seurassa on monia erilaisia mahdollisuuksia
tehda vapaaehtoistydta mielenterveyden parissa. Suurin vapaaehtoistoiminnan muo-
to on valtakunnalliseen Kriisipuhelimeen vastaaminen eli kriisipuhelinpaivystys. Va-
paaehtoiset vastaavat Kriisipuhelimeen arkena seka juhlapyhina. Jokainen vapaaeh-
toinen saa koulutuksen omaan tehtdvaansa. Muita vapaaehtoistoiminnan muotoja

ovat esimerkiksi tukikoirakkotoiminta seka maahanmuuttajien tukihenkildtoiminta.

Suomen Mielenterveysseuran ry:n jasenistoon kuuluu 30 muuta valtakunnallista jar-
jestoa. Jarjestdjen yhteistydssa Suomen Mielenterveysseura ry koordinoi myos valta-
kunnallista Rikosuhripaivystysta (Suomen Mielenterveysseura 2017). Suomen Mie-
lenterveysseuran eettiset periaatteet sitovat jokaista toimintaan osallistuvaa henkiloa

(Suomen Mielenterveysseura 2017).

3.2 Yeesiry

Yeesi ry on vuonna 2011 nuorten perustama, Suomen ensimmainen valtakunnallinen
nuorten mielenterveysseura. Jarjeston tavoitteena on tehda voimavaralahtoista mie-
lenterveystyotd sekd edistdd positiivisuutta elamassa ylipaatadan. Yeesi ry tahtoo

nuorten kiinnittdvan huomiota mielenterveyteen vaikuttaviin valintoihin arjessa ja teh-
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da erilaisia kampanjoita nuorten mielenterveyteen liittyen. Toiminnalle on asetettu
nuorisolain mukaisesti ikaraja eli kaikki 13-29-vuotiaat ovat tervetulleita toimintaan

mukaan.

Yeesi ry toimii neljan arvon mukaan. Arvot ovat méaaritelty niin, ettd ne olisivat mah-
dollisimman kannattavia tydskentelyn ja vapaaehtoistoiminnan suhteen. Arvoja ei ole
maadritelty mihinkaan jarjestykseen tarkeimmasta lakean vaan ne esitetaan siina jar-

jestyksessa, missa ne kulloinkin sattuvat olemaan.

Positiivisuus ja myoénteisyys ovat koko toiminnan kantava voima. Yeesi ry:n yksi
tarkeimmista tavoitteista on edistdd myonteista mielenterveytta ja elaménasennetta.
Positiivisuus otetaan toiminnassa aina huomioon ja pyritddn pitamaan esilla koko
toiminnan ajan. Tarkoituksena olisikin, etta jokaiselle osallistujalle jaa hyva mieli toi-
mintaan osallistumisen jalkeen. Yeesi ry haluaa nayttaa esimerkin kautta, kuinka

omaa mielenterveytta edistetdén ja kuinka elamaa voi elaa positiivisen kautta.

Ajankohtaisuus seka kehitysmydnteisyys. Toiminta on hyvin monimuotoista ja
tarttuu siihen asiaan, mika milloinkin on pinnalla. Uudet ideat toimintaan otetaan avo-
sylin vastaan. Toimintoja kehitetd&n aina parempaan suuntaan seka uusia asioita
kokeillaan. Tempaukset ja viestintakampanjat mielenterveydesté kuuluvat Yeesi ry:n

toimintaan olennaisesti.

Nuorilta nuorille-toiminta. Yeesi ry on nuorten mielenterveysseura. Toimintaa
suunnittelevat nuoret nuorille. Nuorten suunnittelema toiminta takaa sen, etta toimin-
ta pysyy myos nuorten ndkdisena. Tama tarkoittaa sitd, etta valmista ohjelmaa ei ole,
elleivat nuoret sita itse suunnittele ja toteuta. Samalla se antaa nuorille mahdollisuu-

den kayttdd omaa aantaan ja paasta vaikuttamaan yhteiskuntaan.

Matala kynnys, joustavuus. Yeesi ry:n toiminta pyritaan pitamaan aina ilmaisena
osallistujille. Mukaan toimintaan ei tarvitse yleensa erikseen ilmoittautua jolloin pai-
kalle voi tulla kuka vain, milloin vain. Toiminta on vapaamuotoista, eli sinne voi tulla
osallistumaan vain kerran tai sitten jokainen kerta. Sitoutumispakkoa ei ole, vapaaeh-

toinen voi itse valita sopivan maaran toimintaa itselleen.
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Nama arvot sitovat kaikkia Yeesi ry:n toimijoita (Yeesi ry 2018).

Periaatteena on vahvasti myds se, etta tyota tehdaén nuorten ehdoilla ja siella missa
nuoret ovat. Yeesi ry tarjoaa erilasia harrastus- ja vaikuttamismahdollisuuksia nuorille
jotka haluavat edistaa positiivisen mielenterveyden sanomaa eteenpain. Esimerkkei-
na mahdollisuuksista ovat graffitipaja, sirkustunnit sekéa puheenvuorot esimerkiksi
NUORI2017-tapahtumassa.

Yeesi ry tekee yhteistyota paikallisten mielenterveysseurojen kanssa ympari Suomen
ja pyrkii levittamaan toimintaa eteenpdain. Tarkoituksena on levittdd Yeesi-toimintaa,
positiivisen mielenterveyden sanomaa seka saada uusia nuoria mukaan paikallisten

mielenterveyseurojen toimintaan (Yeesi ry 2017).

4 MIELENTERVEYS

Tassa luvussa kayn lapi mita mielenterveys kasitteena tarkoittaa. Avainkysymyksina
ovat esimerkiksi mitd mielenterveys on ja kuka sita voi kehittdd? Mita mielentervey-
teen kuuluu ja mihin se voi vaikuttaa? Kenelld on mielenterveys? Luvussa esittelen
myo6s minkalaista nuorten mielenterveyttd edistava toiminta voi esimerkiksi olla ja

mita kaikkea siihen liittyy.

4.1 Mielenterveys kasitteena

Mielenterveyteen liittyy monia erilaisia olettamuksia ja mielenterveys voidaan ymmar-
t&& monin eri tavoin niin kasitteend kuin terveydellisestikin. Mielenterveys on tullut
suomen kieleen sanana 1950-luvulla. Silloin se tarkoitti mielen sairautta mielellisen
terveyden sijaan. Tana paivana mielenterveys kuitenkin ndhdéaan osana kokonaisval-
taista terveyttd (Hannukkala, Heiskanen, Kaleva, Karila-Hietala, Kuitunen, Lumijarvi,
Méaenpaa, Stengard, Tuomaala, Turhala, Wahlbeck 2014, 11). Monien mielesta mie-
lenterveydelle ominaisia piirteitd ovat myonteiset piirteet. Niitd ovat esimerkiksi hen-
kinen tasapainoisuus, toimintakykyisyys seka tyytyvaisyys elamaan ylipdataan (Ala-

nen, Anttinen, Eerola, Lehtinen, Lonnqgvist, Pylkkdnen, Taipale 1986, 11). Mielenter-
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veydesta on alettu puhumaan enemman, jolloin negatiivisuuden leima on saanut va-

hitellen poistua.

Kun ajatellaan mielenterveytta, on tarkeaa tuntea voivansa hyvin. Hyvinvointi on suu-
r osa, kun ajatellaan mielenterveytta kasitteena; mielenterveys on kuitenkin koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta hyvinkin tarkea voimavara. Hyvinvointiin sisaltyy
esimerkiksi omanarvontunne, optimismi sek& hallinnan tunne elamastaan. Kun tun-
tuu silta, etta hallitsee elam&&ansa, voi psyykkisesti paremmin (Hannukkala ym. 2014,
11).

Usein ajatellaan, ettd vain ihminen itse voi vaikuttaa omaan mielenterveyteensa. Tut-
kimusten mukaan yhteiskunnan olosuhteet vaikuttavat ihmisen mielenterveyteen ja
mielenterveydellisiin ongelmiin. Hyvissa olosuhteissa mielenterveys kasvaa, mutta
epasuotuisissa ympariston olosuhteissa mielenterveys voi kulua enemman kuin sen
luonnollinen uusintakyky voi korjata. Oikeudenmukaisuus yhteiskunnassa, mahdolli-
suudet vaikuttaa yhteiskunnallisesti sek&a ihmisoikeuksien kunnioittaminen tukevat

mielen hyvinvointia seka mielenterveytta.

Yhteiskunnan ja ympariston lisdksi mielenterveyteen vaikuttavat myos monet muut
tekijat. Yksilolliset tekijat vaikuttavat niin kasitykseen elamésta kuin myos henkilon
omaan itsetuntoon. Yksilolliset tekijat vaikuttavat myds osin siihen, minkélainen kyky

henkil6lla on selvitd elaméan hankaluuksista omia voimavaroja kayttaen.

Sosiaaliset ja vuorovaikutukselliset tekijat ovat suuri vaikuttaja henkilén tunteeseen
yhteisdllisyydesta ja osallisuudesta. Ihmisten kuulemisen taito seké vaikuttamismah-
dollisuudet niin yhteiskunnallisesti kuin pienemmassakin piirissa ovat myds yhtey-
dessa sosiaalisiin ja vuorovaikutuksellisiin tekijoihin. Elinymparistdn turvallisuus, pal-
velujen saatavuus ja toimivuus ovat yhteiskunnan rakenteellisia tekij6ita, jotka vaikut-
tavat mielenterveyteen tyon ja toimeentulon kautta. Kulttuuriset arvot muokkaavat
kasityksia ihmisista sekd normaalista elamasta ja ne luovat omanlaistaan perustaa

ihmisoikeuksien toteutumiseen henkilon elamassa (Hannukkala ym 2014, 12-16).
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Nama tekijat, yksilélliset, vuorovaikutukselliset ja sosiaaliset, ovat vuorovaikutukses-
sa keskenaan toistensa kanssa. Ne synnyttavat uusia mielenterveyden voimavaroja

ja samalla kuluttavat entisia pois. Sita kutsutaan mielenterveydeksi.

4.2 Mielenterveytta edistava toiminta

Kun mietitéan hyvaa mielenterveytta, siihen kuuluvat ainakin optimismi, hyva itsetun-
to seka mielekas tekeminen. Naitd asioita haetaan myos mielenterveytta edistavalla
toiminnalla. Jotta mielenterveytta voitaisiin edistaa, tulisi toiminnan olla sellaista, etta
osallistuja saisi jonkinlaista tyydytysta siita (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014).

Tavoitteena mielenterveytta edistdessa on niin sanottu positiivinen mielenterveys.

Kun toiminta tahtaa positiiviseen mielenterveyteen, se voi vahvistaa osallistujan ela-
maa esimerkiksi tukemalla omaa jaksamista seka arjessa selviytymista. Parhaimmis-
sa tapauksissa osallistuja tuntee olevansa itse oman elaméansa ohjaksissa (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos 2017). Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (2014) jakaa mie-
lenterveytta edistavan toiminnan tekemisen kolmeen eri sarakkeeseen. Tukea voi-

daan antaa yksilotasolla, yhteisotasolla seka rakenteiden tasolla.

Nuorten mielenterveytta edistdva toiminta voi toimia kaikkien naiden sarakkeiden
kautta. Ohjaaja antaa tukea yksilétasolla, toiminta yhteiséna yhteisétasolla ja hyva
sanoma seka vapaaehtoistoiminta tarkean asian puolesta rakenteiden tasolla. Yksilo-
tason mielenterveytta edistava toiminta voi tukea esimerkiksi itsetuntoa ja vahvistaa
elamanhallintaa. Tallaista toimintaa voisi olla muun muassa unelmakarttojen tekemi-
nen ja arjen hallinnan opettelu. Pelkastaan kuulluksi tuleminen voi joskus olla merkit-

tava tekija nuorelle. Lasnaolo ja kohtaaminen ovat tarkea ominaisuus ohjaajalle.

Yhteisotasoon kuuluvat vahvasti myds osallistujan yhteisdllisyyden ja osallisuuden
tukeminen. Tunne siitd, ettd on osa jotain, on erittain tarkedd. Ohjaajat voivat omalta
osaltaan tukea ryhméan yhteisoéllisyytta ja osallisuutta esimerkiksi erilaisilla toiminnoil-
la. Joskus osallisuuden tunne on vaikea tavoittaa, joskus se tulee melkeinp& huo-

maamatta.
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Kolmas taso eli rakenteiden tasolla tukeminen tarkoittaa esimerkiksi yhteiskunnallisia
paatoksia jotka ovat tasa-arvoisia ja syrjimattomia. Naita voitaisiin tuoda toiminnassa
esille esimerkiksi arvojen kautta. Mita arvoja osallistujalla on? Kuinka arvot vaikutta-
vat elamaan? Kun halutaan edistaa mielenterveytta, tulee korostaa arvoja jotka tuke-
vat yksilon kasvua ja kehitysta. Lahestymistavat edistimiseen voivat olla monenlai-
set, tyokalut ja menetelmat vaihtelevat yhteydesta riippuen. Huomioon otettavia asioi-
ta menetelmien ja tydkalujen valitsemisessa ovat esimerkiksi sukupuoli, ik seka so-

siaaliset ja kulttuuriset tekijat. (Heiskanen, Lyytikainen, Sassi 2006, 26-31).

Voisikin linjata niin, etta oikeastaan kaikki mielenterveystyd ehkaisee ongelmien suu-
rentumista ja eskaloitumista. Toiminnan suuruudella ja volyymilla ei ole niin suurta
merkitystda, kun aihe on tarkea. Pienetkin teot edistéavat sanomaa hyvasta mielenter-
veydesta (Haasjoki, Ollikainen 2010, 15).

5 VAPAAEHTOISTOIMINTA

Tassa luvussa esittelen vapaaehtoistoiminnan kasitteena. Lisaksi kayn lapi ajatusta
nuorista vapaaehtoisina ja perehdyn siihen, milla tavoin nuoret sitoutuvat vapaaeh-
toistoimintaan esimerkiksi keski-ikaisiin verrattuna. Mita ovet intressit ja motiivit joiden

kautta vapaaehtoistoimintaan lahdetaan mukaan?

5.1 Vapaaehtoistoiminta kasitteena

Vapaaehtoistoiminta on palkatonta ty6ta jonkin itselle tarkean asian eteenpain vie-
miseksi. Kyseessa voi olla esimerkiksi toiminta, joka ei vaadi minkaanlaisia erityistai-
toja. Vapaaehtoistoiminta voi olla myds sellaista, jossa esille tulee vapaaehtoisen
omat erityisosaamiset. Vapaaehtoistoimintaan voi liittyd motiivi esimerkiksi halusta

auttaa muita tai halusta muuttaa maailmaa ja sen epakohtia (Kansalaisareena 2018).

Vapaaehtoistoimintaan kuuluu vahvasti hyvan tekeminen yhdessa. Toimintaan voi
tulla kuka vaan miltd tahansa elamén osa-alueelta. Inmisen huono-osaisuus ei ole
este vapaaehtoistoiminnalle. Stoll (2001) painvastoin osoittaa, etta esimerkiksi yh-
dysvaltalaisessa tutkimuksessa on tullut ilmi, etta rikkaiden asuinalueiden asukkaat

osallistuvat kéyhien asuinalueiden asukkaita vahemman yhdistystoimintaan (Nylund,
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Yeung 2005, 27). Tassa tapauksessa vertailu osoittaa sen, ettei vapaaehtoisen ase-

ma yhteiskunnassa esta toimijaa osallistumasta toimintaan.

Vapaaehtoistoimintaa ajatellessa on tarke&& muistaa, ettd se ei korvaa asiantuntijan
tekemaa tyota. Vapaaehtoistoimijalta ei voida edellyttdad esimerkiksi asiantuntijan te-
kemaa tyonlaatua. Samalla on tarkeaa muistaa se, ettd vapaaehtoinen tekee tyota
palkatta. Vaikka my6s vapaaehtoistoimijaa sitoo tietyt velvollisuudet, eivat ne kuiten-
kaan ole samanlaiset velvollisuudet kuin tyontekijalla (Kansalaisareena 2018).

Vapaaehtoistoimintaan liittyy vahvasti se, etta toimintaan osallistutaan silloin kun aika
on toimijalle itselleen hyvéa. Vapaaehtoistoimintaa harvemmin tehd&aan niin, etta se
ottaa enemman kuin antaa. Jokainen tehty ty6 vapaaehtoisena on tarkeaa yhteis-
kunnallisesti ajateltuna. Toimija antaa omastaan aikaa ja panosta pelkastaan sen

takia, etta asialla on tarked merkitys (Kansalaisareena 2018).

Motiiveja vapaaehtoistoimintaan on monia. Paallimmaisena motiivina suurin osa va-
paaehtoisista kokee altruistisen halun auttaa muita ihmisia. Auttamisen halu ajaa va-
paaehtoista eteenpadin, jota hén voisi edistaa itselleen tarkeéda asiaa yhteiskunnassa.
Toiseksi suurin motiivi on halu saada elaméaan jonkinlaista sisalt6a. Vapaaehtoisella
on esimerkiksi paljon aikaa, josta riittaisi jaettavaksi muillekin. Ajalla voisi tehda jotain
hyodyllistda. Moni vapaaehtoinen kokee myos olevansa tarpeellinen osallistuessaan
vapaaehtoistoimintaan. Yllattden sosiaaliset kontaktit eivat ole suurimman osan va-
paaehtoisista toimijoita motiivina. Uudet ystavét ja tuttavuudet ndkyvat motiivina suu-
remmilta osin vain yli 50-vuotiaitten vastauksissa motiiviin vapaaehtoistoiminnassa
(Yeung 2002, 60).

5.2 Nuoret vapaaehtoisina

Nuorisobarometri 2017 mukaan 20 prosenttia nuorista osallistuu jonkinlaiseen yh-
teiskunnalliseen vaikutustybhon vapaaehtoistoiminnan muodossa. Satunnaisesti
osallistujia on 13 prosenttia. Aktiivisia vapaaehtoistoimijoita on vastaajista seitseman
prosenttia. Nuorten osallistuminen vapaaehtoistoimintaan on pysynyt samoissa lu-
kemissa sitten vuoden 2014 (Nuorisobarometri 2017, 94). Seuraavaksi kysymykseksi

nouseekin se, miksi loput nuoret eivat osallistu vapaaehtoistoimintaan? Yeung vas-
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taa siihen yksiselitteisesti; he eivat ole olleet tietoisia vapaaehtoisiminnasta mahdolli-
suutena. Nuoret vastaavat muita ikaluokkia useammin, etteivat tieda kuinka vapaa-

ehtoistoimintaan paasisi mukaan (Yeung 2002, 57).

Nuorille tarkeata on yhteiso ja yhteisollisyys. Osallisuuden tunne vaikuttaa paljon sii-
hen, kokeeko nuori vapaaehtoistoiminnan muodon itselleen sopivaksi. On epatoden-
nakaoista, ettd nuori tulisi oma-aloitteisesti mukaan vapaaehtoistoimintaan ilman min-
kaanlaista sidetta toimintaan etuk&teen. Suurta roolia nuorten vapaaehtoistoimintaan
mukaan lahtemisessa nayttelee kavereiden merkitys. Mitd muut tekevat? Nuoren on
helppo lahted mukaan toimintaan, joka on ennestaan jo jollekin tuttu. Yeung painot-
taa, ettd nuorille vapaaehtoistoiminnassa on tarkeintd yhdessa tekeminen ja siita
syntyva me-henki (2002, 58). Siita syystd esimerkiksi uuden vapaaehtoistoiminnan
muodon olisi tdrke&da saada nuorten huomio yhdessa toimivana yhteisona, jossa nuo-

ri paasisi osallistumaan parhaalla mahdollisella tavalla osallisuuden nakékulmasta.

Tarkeda on kuitenkin huomata se, etté kaikista ik&luokista todennakoisimmin nuori ja
opiskelija lahtevat vapaaehtoistoimintaan mukaan, kun heita sinne pyydetaan. Nuoret
kayttavat vapaaehtoistoimintaan myds muita ikdluokkia enemman aikaa (Yeung
2002, 64). Tama kertoo nuorten vapaaehtoisten potentiaalista. Mahdollisuuksia uu-
siin vapaaehtoisiin siis olisi, kun niitéa vain osattaisiin oikealla tavalla pyytaa. Mukaan
lahtevat muita todennakdisemmin myds sellaiset nuoret, jotka ovat koulussa koke-
neet oppineensa paljon yhteiskunnallisen vaikuttamisen taitoja (Nuorisobarometri
2017).

6 HAASTATTELU

Tassa luvussa kayn lapi prosessin siita, kuinka lahdin toteuttamaan haastattelua me-
netelmana kehittamistehtavaani varten. Kayn lapi haastattelun tavoitteet ja sen, mita
uhkia haastattelussa mahdollisesti on. Analysoin haastatteluista saadut tulokset ja
arvioin, sainko tarpeeksi materiaalia Yeesi-toiminnan vapaaehtoisen opasta varten.

Kasittele
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6.1 Menetelméan toteutus

Paadyin kehittamistehtavani menetelména haastatteluun, silla uskoin sen palvelevan
parhaiten tarkoitustani lopputuloksesta. Haastattelu on vuorovaikutteinen menetelméa
lAhestya kehitettdvaa ja tutkittavaa asiaa. Tiittula ja Ruusuvuori toteavat haastattelun
olevan yksi merkittavan tapa kerata tietoa nykypaivana. Haastattelua kaytetaan pal-

jon apuna niin virallisissa tapauksissa kuin myos arkielamasséakin (2005, 9-10).

Tutkimushaastattelua aloittaessani tein paatoksen, ettd haastattelen vain kahta ih-
mistd. Haastattelun tavoitteena oli saada tietoa siitd, minkalainen Yeesi-toiminnan
vapaaehtoisen oppaasta tulisi tulla. Mita sen pitaisi sisaltéaa, mitka ovat tarkeita asioi-
ta painotettavaksi? Uskoin, ettd parhaiten tdhan osaa vastata Yeesi ry:n vapaaeh-
toistoiminnasta vastaava tyontekija Annika Kabata ja Savonlinnan Yeesi-toiminnan

yhdyshenkil6 Piia Immonen.

Haastattelusta lisda lukiessani paadyin tekemaan sen puolistukturoituna teemahaas-
tatteluna. Se tarkoittaa sita, etta olen ennalta paattanyt kysymykset joihin ei ole val-
miita vastauksia. Haastateltavat saavat siis itse vastata kysymyksiin omin sanoin niin
pitkasti tai lyhyesti kuin haluavat (Tiittula, Ruusuvuori 2005, 11). Jaoin 11 kysymystéa

kolmen eri teeman alle.

Ensimmainen teema oli Yeesi-toiminta. Taman teeman paapiste oli siing, etta halusin
tietdd mita asioita tydntekijat painottavat toiminnassa. Mista he pitavat eniten? Mita

Yeesi-toiminnassa on tarkeinta?

Toinen teema oli nimetty vapaaehtoistoiminnaksi. Tamén teeman alle kerasin kysy-
myksia siitd, mitad vapaaehtoinen saa toiminnasta. Mikd on vapaaehtoiselle sopiva
maara perehdytysta, mita vapaaehtoiselta odotetaan? Vastaukset naihin kertovat
paljon muun muassa siita, kuinka laaja oppaastani on tultava. Minkalainen mé&ara

tietoa oppaaseen on Yeesi-toiminnasta koottava?

Kolmas teema kasitteli opasta itsessaan. Olin pohtinut tiettyja kaytdnndn asioita jo
pidempaan, joten paatin kysya niitd myos haastateltavilta. Naitd kysymyksia olivat

muun muassa oppaan muoto ja se, voiko oppaaseen liittdd salasanoja.
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Menetelmana haastattelusta tekee hyvan se, ettd haastattelija voi itse vaikuttaa pal-
jon siihen mink&lainen haastattelusta tilanteena tulee. Pohdin, mik& olisi paras tapa
suorittaa haastattelu ja paadyin tekemé&én sen virtuaalisena haastatteluna (Tiittula,
Rastas, Ruusuvuori 2005, 264). Kaytdnnodssa tama tarkoittaa sita, ettd haastattelu
tapahtuu kirjallisena sahkopostin valityksella. Tahan paatokseen vaikutti seka minun
etta haastateltavien kiireinen aikataulu. Tein kysymysrungon ja lahetin sen ennalta
sovitusti sdhkopostilla haastateltaville. Sovimme vastausajaksi pari viikkoa. Nain vas-

taajat saivat rauhassa miettia vastauksiaan kysymyksiin.

Virtuaalihaastattelussa esille nousee erilaisia haasteita verrattuna kasvokkain tapah-
tuvassa haastatteluun. Suuri merkitys on esimerkiksi kaytetylla kielella. Mitéa esimer-
kiksi caps lockilla kirjoittaminen tarkoittaa? Haluaako haastateltava silloin korostaa
asiaansa? Toinen iso merkitys on silld, jos haastateltava tahtoo lahettaa liitteina ku-
via ja linkkeja kirjoittamansa tekstin tueksi. Kuinka ne analysoidaan ja mita niista pi-
taisi kirjata ylos? (Tiittula, Rastas, Ruusuvuori 2005, 264-271). Uskon kuitenkin, etta
tamanlaiset ongelmat saan selvitettya, silla tunnen molemmat haastateltavat. Nain

ollen kynnys kysya on pienempi verrattuna tuntemattomaan haastateltavaan.

Alun perin péaéatin, ettd teen haastattelun vain yhden kerran. Kysymyksia miettiessani
tulin toisiin aatoksiin; mita jos minulle jaakin avoimia kysymyksia joihin en tajunnut
kysya vastauksia? Paattelin ettd voin ihan hyvin tehda toisenkin haastattelukierrok-
sen, jos se tarpeeseen tulee. Lopulta sain vastauksia niin hyvin, ettei seuraaviin kier-

roksiin ollut tarvetta.

6.2 Tulokset ja analyysi

Paatos vain kahdesta haastateltavasta oli riski. Paatavoitteena haastattelulle oli saa-
da tietoon sellaisia asioita, joita painotan Yeesi-vapaaehtoisen oppaassa. Talla ta-
voitteella olin kuitenkin valmis ottamaan sen riskin. P&aatin, ettd voinhan aina tehda
lisda haastatteluja, jos silta tuntuu. Kahdella haastattelulla siis 1&hdin liikenteeseen ja
lopulta olin paatbkseeni todella tyytyvainen. Molemmat haastateltavat olivat vastan-
neet kysymyksiini laajasti. Tasta aineistosta oli erittain helppo lahteéd tekemaan ana-

lyysiéa siihen, mita oppaassa kannattaisi painottaa.
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Ruusuvuori, Nikander ja Hyvarinen (2010, 19) suosittelevat aineiston luokittelua ana-
lyysin alkuun saamiseksi. Luokittelu auttaa esimerkiksi kdymaan aineison jokaisen
kohdan lavitse jarjestelmallisesti. Taman aineiston kohdalla luokittelu oli helppoa teh-
da kolmen eri teeman mukaisesti. Luokittelua voi tehd& esimerkiksi niin, ettd ottaa
jokaisen luokan kohdalla apukysymyksen. Nain esille tulevat haastattelujen tarkein
anti. On kuitenkin tarkeaa, ettei aineistosta etsi vain positiivisia asioita. Myds negatii-
viset huomiot ovat tarpeen tuoda haastattelun eettisyyden vuoksi esille (Ruusuvuori,
Nikander, Hyvarinen 2010, 20-22).

Ensimmainen teema oli nimeltd&n Yeesi-toiminta. Kysymykset liittyivat suoraan sii-
hen, mik& Yeesi-toiminnassa on parasta ja tarkeinta. Tasta teemasta minulle oli tar-
keintd saada vastaus kysymykseen; miten voisin innostaa vapaaehtoista Yeesi-
toimintaa mukaan? Molemmat haastateltavat korostivat vastauksissaan toiminnan
sosiaalista puolta; Yeesi-toiminnasta saa uusia ja mukavia tuttavuuksia. Vastauksis-
sa tulivat esille my6s uusien asioiden kokeilu ja kokemuksien saaminen. Toinen
haastateltavista piti erityisesti koko toiminnan positiivisesta ilmapiirista. Vastauksien
perusteella tajusin, ettd on tarkeaa muistaa tuoda oppaassa esille eras seikka. Vaik-
ka Yeesi-toiminta kasitteleekin hyvaa mielenterveyttd, on tarkedd muistaa, etta se ei
ole tukitoimintaa eika sita ole tarkoitettu tukipiiriksi. Toimintaan voi osallistua kuka
tahansa milta vain elaman osa-alueelta, mutta toiminnassa ei kasitella mielentervey-

den ongelmia tukimuodossa.

Toisen teeman aiheena oli vapaaehtoistoiminta. Nain jalkikateen ymmarran, etta
teemat otsikko olisi voinut olla pikemminkin vapaaehtoistoimijat vapaaehtoistoimin-
nan sijaan. Teeman paatavoitteena oli saada tietoon se, mita vapaaehtoiselta odote-
taan ja mita vapaaehtoinen toiminnasta saa. Halusin myos tietaa tarkkaan, minkalais-
ta perehdytysta haastateltavat ajattelevat vapaaehtoisen tarvitsevan. Tama kertoisi
minulle sen, kuinka laaja oppaasta tulisi tulla. Haastateltavat luettelivat paljon myon-
teisid asioita joita toimintaan osallistumisesta vapaaehtoisille voi seurata. Naita ovat
esimerkiksi mahdollisuus tuoda omaa aanta esiin, mahdollisuus kayttda luovuuttaan,
mahdollisuus tehda yhteistéd hyvaa. Yeesi-toiminnan vapaaehtoiselta haastateltavat
odottavat muun muassa avoimuutta siitd, milla mittakaavalla he pystyvat/haluavat

toimintaan osallistua. Omasta jaksamisesta huolehtiminen ja salassapitovelvollisuus
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nousivat myos isoina tekijoind esille. Perehdyttamiseen tuli kaksijakoista vastausta;
toisaalta joihinkin tehtaviin perehdytysta tarvitaan hyvin vahan. Toiset tehtavat taasen

tarvitsevat paljon perinpohjaisempaa perehdytysta.

Kolmannen teeman aiheena oli opas ja se oli teemoista kaikkein kaytdnnonlaheisin.
Teema sisélsi kysymyksia muun muassa salasanoista, oppaan alustasta ja tarkeim-
masta annista. Vastaukset kysymyksiin olivat hyvin konkreettisia. Molemmat vastaa-
jat olivat sitéd mielta, etta oppaaseen ei tarvitse laittaa salasanoja. Ne annetaan vasta
siina vaiheessa, kun vapaaehtoinen niita tarvitsee. Oppaan alustasta tuli toive, etta
se olisi visuaalinen ja nuoria kiinnostava. Minulle ratkaiseva kysymys oli se, kuinka
suuri osa Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:lla ja Yeesi ry:lla tulisi oppaas-
sa olla. Tama nimittain vaikuttaa suuresti oppaan kokoon, silla molemmissa jarjes-
téissa olisi kerrottavaa ja esiteltavaa ihan omaksi oppaaksi asti. Haastateltavat olivat
yhta mielta siita, etta pienet esittelyt molemmista jarjestdista olisi tarpeen. Kummatkin
haastateltavat kuitenkin myds painottivat vastauksissaan sita, etta niille ei kannata
antaa lilan suurta huomiota vaan kiinnittdd huomio enemmankin Yeesi-toimintaan

itsessaan.

Tarkeimpana oppaan antina molemmat haastateltavat pitivat rohkaisevaa ja innosta-
vaa viestid, jota opas jakaisi Yeesi-toiminnasta. Molemmat haastateltavat olivat sita
mielta, ettd oppaan ei tulisi olla lilan pitka tai taynna tekstia. Toiveena oli, etta opas
olisi lyhyt, ytimekas ja siinad tulisi innostavalla tavalla ja nuorten kielella esille tar-
keimmat asiat Yeesi-toiminnasta. Toinen haastateltavista toivoi, ettd oppaassa tulisi
esille myds muut Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:n vapaaehtoistoiminnan
muodot, jos vain mahdollista. N&in Yeesi-toiminnasta kiinnostunut saataisiin ehka

innostettua muustakin seuran toiminnasta.

7 OPPAAN SISALTO

Ajatus Yeesi-toiminnan vapaaehtoisen oppaasta muuttui konkreettiseksi kevatkesan
2018 aikana. Minulla oli tietynlainen idea oppaaseen jo ennen kuin olin tehnyt haas-
tattelut opasta varten. Haastattelujen tuloksia analysoidessani huomasin, ettd myds

haastateltavat jakoivat samanlaisen ajatusmaailman oppaasta. Tarkoituksena oli
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tehda selked, nuorten nakdinen opas joka olisi kiinnostava. Opas olisi parhaimmil-

laan graafisena ja vahatekstisena.

Yeesi-toiminnan vapaaehtoisen opas on tarkoitettu jokaiselle Yeesi-toiminnasta kiin-
nostuneelle. Oppaaseen on koottu tarkeimmat perusasiat Yeesi-toiminnasta, joten se
palvelee myo6s jo olemassa olevaa vapaaehtoista. Opas kay myo6s yhteysty6kump-

paneille jotka ovat toiminnasta kiinnostuneet.

Alkuun mietin pitkdan, milla sovelluksella teen oppaan. Haastateltavat ajattelivat, etta
oppaan olisi hyva olla varikds ja nuoria kiinnostava. Jaoin itse saman ajatuksen. Ha-
lusin, ettd oppaasta tulisi positiivinen kuvaus Yeesi-toiminnasta. Naihin tavoitteisiin
kavi loistavasta sovellus nimeltaan Canva. En ollut aikaisemmin sitéa kayttanyt, joten
jouduin jonkin aikaa harjoitella sovelluksen toimintoja. Opittuani sen l8ysin nopeasti
ne pohjat mita halusin oppaassani kayttaa. Varimaailmasta tuli pirted; siind on orans-
sia, punaista ja keltaista. Ajattelin, ettd kaytan vain kirkkaita vareja. Ne tuovat itselleni
hyvan mielen ja toivoin ettd se valittyisi myos lukijalle.

Aivan ensimmaisena halusin tehda oppaaseen jonkinlaisen sisallysluettelon. Oppaan
pienestad koosta johtuen paattelin, etté sisallysluetteloon ei tarvitse merkata sivunu-
meroita. Halusin pitaa oppaan kokonaisuutenakin ilman sivunumeroita. Uskoin etta
vahan paalle kymmenen sivun oppaan voi kylla selata otsikoiden avulla, jos jotain
sielta etsii. Alkuun halusin my6s tehda oman sivun omistettuna lukijalle. Opas on kui-
tenkin paasaantoisesti tarkoitettu mahdolliselle vapaaehtoiselle. Halusin tuoda sen
esille, ettd myos muille toimijoille olisi selvaé, ettei se ole lahtokohtaisesti tarkoitettu
esimerkiksi yhteistydkumppaneille. Toki oppaasta hyotyvat myés muut kuin mahdolli-
nen vapaaehtoinen, mutta nakdkulma oppaaseen on lahtenyt mahdollisen vapaaeh-

toisen tarpeesta.

Oppaan alussa esittelen Yeesi-toimintaa. Yritin tehda lauseista lyhyita ja ytimekkais-
ta. Totesin, etta kaikkien lauseiden ei tarvitse olla lauserakenteiltaan kokonaisia tal-
laisessa kontekstissa. Minulle oli tarkeda tuoda myoOs esille sitd, miksi Yeesi-
toimintaa on. Mielenterveyden tukeminen on iso osa toimintaa, vaikka siita ei esimer-
kiksi tapaamiskerroilla aina keskustella. Toiminta kuitenkin pohjaa hyvan mielenter-

veyden tukemiseen, joten liitin tekstiin pienia faktoja mielenterveydesta.
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Naiden jalkeen oppaassa on seuraavaksi "mita tarvitset” ja "mita saat’-sivut. Minusta
nama kavivat hyvin pariksi ja juuri tassa jarjestyksessa. Jos ajattelen itseani mahdol-
lisena vapaaehtoisena, minulle on tarkeda tietdd mihin sitoudun. Tahan liittyy myos
tarve tietoon, ettd mita kaikkea mina tarvitsen ollakseni vapaaehtoinen tassa toimin-
nassa. Yeesi-toiminnan vapaaehtoiselta ei odoteta muuta kuin kiinnostuksen mielen-
terveyttd edistavaan vapaaehtoistoimintaan. Minusta oli tdrke&a painottaa sita, etta
jokainen voi tulla mukaan juuri sellaisena kuin on. "Mita saat”- sivulle kokosin kaikkea
mahdollista positiivista, kuinka toiminnasta voi hyotya. Vapaaehtoinen paasee esi-
merkiksi suunnittelemaan, osallistumaan ja vaikuttamaan. Naiden lomassa oli myods
hyva esitella Yeesi-toiminnan muodot. Mihin kaikkeen vapaaehtoinen voisi siis osal-

listua.

Seuraavaksi oppaassa esittelin Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:n ja sen
vapaaehtoistoiminnan muodot. Toinen haastateltavista toivoi vapaaehtoistoiminnan
muotoja oppaaseen esille ja itsekin ajattelin niiden olevan hyodyksi. Nain mahdolli-
nen vapaaehtoinen saa selkeamman kuvan Savonlinnan seudun Mielenterveysseura
ry:n toiminnasta. Han voi halutessaan osallistua my6s muihin seuran tarjoamiin va-
paaehtoistoimintoihin. Myos Yeesi ry oli mielestani tarkeaa esitella, silla onhan toi-

minta jarjestojen valista yhteistyota.

Kaytanteita-sivu liittyy tarpeeseen muistuttaa mahdollista vapaaehtoista, etta toimin-
nan mukana tulee myos vastuita. Vapaaehtoisella on vastuu esimerkiksi ilmoittaa, jos
on estynyt tulemaan sovittuinin menoihin. Tarked& on mygds sovittujen asioiden kiinni
pitdminen. Yeesi-toiminnassa joissakin tilanteissa vapaaehtoinen saa kayttdonsa sa-
lasanoja jotka olisi hyva pitdd omana tietonaan. Vastuun mukana tulee luonnollisesti
myoOs oikeuksia. Halusin laittaa oppaaseen myods muistutuksen siitd, etta jokaisesta
vapaaehtoistoiminnosta voi saada todistuksen esimerkiksi tyonantajalle tai kouluun.
Vapaaehtoistoiminta on tarke&da ja vapaaehtoinen on aina tarkealla asialla Yeesi-

toiminnassa. Oppaan loppuun laitoin viela yhteystiedot.
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8 LOPPUPAATELMAT JA ARVIOINTI

Tassa kappaleessa teen yhteenvedon opinndytetydni onnistumisesta. Arvioin omaa
toimintaani, omaa onnistumistani oppaan kanssa seka sita, mita tilaaja oli meilta op-

paasta kokonaisuudessaan. Tarkeaa on my6s oppaan hydty ammattialalle.

Opinnaytetyon tavoitteena oli saada toimiva opas Yeesi-toiminnan vapaaehtoisille.
Toimiva opas tarkoittaa tdssa kohtaa sitd, etta se on selked ja sopii kohderyhmal-
leen. Opas on tehty tietyilla varimaailmoilla mahdollisimman selkedksi mutta myds
mielenkiintoiseksi. Suosin Kirjoittamassani tekstissa vahaeleisyytta, jotta tekstia olisi
mahdollisimman helppo ymmartaa ja sita jaksaisi lukea. Kaytin oppaassa positiivia
sanoja ja toin monia Yeesi-toiminnan positiivia puolia esille. Nain nuorelle jaisi positii-
vinen kuva toiminnasta. Toin esille niin vapaaehtoisen nuoren vastuita kuin myos oi-

keuksia. Ja mik& kaikkein tarkeinta; pysyin oppaassa faktoissa.

Oppaan tilaaja eli Savonlinnan seudun Mielenterveysseura ry:n tyontekijat ja erityi-
sesti Yeesi-toiminnan vastuutyotekija pitivat opasta erityisen toimivana ja nuorten
nakoisena. Tilaajan toiveena oli saada esille Savonlinnan seudun Mielenterveysseu-
ra ry:n muut vapaaehtoistoiminnan muodot ja sen onnistuin tekemé&an. Opasta kuvat-
tiin mielenkiintoiseksi ja huomiota herattavaksi. Tavoitteisiin paastiin; nyt Yeesi-
toiminnalla on jotain konkreettista mista ottaa kiinni, kun uusia vapaaehtoisia tulee

mukaan toimintaan.

Oppaasta on hyodtyd myods muillekin kuin pelkastaan Savonlinnan seudun Mielenter-
veysseura ry:lle. Se kay loistavasti myts muihin Mielenterveysseuroihin joissa Yeesi
ry:n toimintaa kaynnistellaan tai ollaan suunnittelemassa. Myds muut tahot kuin vain
Mielenterveysseurat hyotyvat oppaasta. Esimerkiksi Mikkelin seudulla toimiva Hyva
Pomppu-hanke oli hyvin kiinnostunut oppaasta jo ennen sen valmistumista. Yeesi ry
ja sen toiminta kiinnostaa muitakin — miksi tietoa tarvitsisi pitd& siis vain Mielenter-
veysseuroilla. Yeesi ry:n positivinen sanoma on jarjeston toimintavuosien aikana
saanut nakyvyyttd muuallakin kuin paakaupunkiseudulla; tasta hyvana esimerkkind

on Hyvd Pomppu-hanke. Oppaasta on hydtya muille toimijoille siind mielessa, etta
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sielta 16ytdd helposti erilaisia vapaaehtoistoiminnan muotoja ja mahdollisuuksia
omaankin kayttoon. Yeesi ry:n toimintaahan ei ole pakko kokonaan jalkauttaa vaan
sielta voi ottaa itselleen parhaiten toimivia kokonaisuuksia. Naista pitaa toki erikseen
sopia Yeesi ry:n tyontekijoiden kanssa ja suunnitella omalta osaltaan niin, ettéa Yeesi
ry:n arvot toteutuvat toiminnassa. Positiivisen kautta tehtava mielenterveytta edistava

toiminta nuorten parissa kiinnostaa ihmisia.

Kun tarkastelen omaa toimintaani jalkeenpain, olen siihen tyytyvainen. Opinnaytety®
oli minulle pelkastdan ajatuksena jo kovin stressaava. Opinnaytetydsuunnitelman
hajanaisuudesta lopullisiin tavoitteisiin paatyminen on ollut pitkd matka. Olen ylpea
siitd, ettéd uskalsin tehda rohkeita ratkaisuja esimerkiksi opinnaytetydosuunnitelman
muuttamisessa. Kirjoittamisprosessi on ollut minulla vaihteleva. Aluksi tunsin ahdis-
tusta siita, etta tekstin pitaisi olla kovin tieteellista enka pysty siihen. Kun olin tovin
kirjoittanut, huomasin, etta tdssahan tata tekstia syntyy. Loppujen lopuksi olen tydho-

ni hyvin tyytyvainen; sain tehtyé jotain konkreettista Yeesi-toiminnan hyvaksi.
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LITTEET

Liite 1, haastattelupohja

Haastatteluteemat ja -kysymykset:

Yeesi-toiminta

1. Mita Yeesi-toiminnasta kiinnostuneen tulisi tietda toiminnasta?
2. Mitk& asiat ovat Yeesi-toiminnassa mielestasi parasta?

3. Mitka asiat ovat Yeesi-toiminnassa mielestasi tarkeimpia?

Vapaaehtoistoiminta

4. Mitd Yeesi-toiminta antaa vapaaehtoiselle?
5. Mita vapaaehtoiselta odotetaan?

6. Minkélaisen perehdytyksen vapaaehtoinen tarvitsee toimintaan?

Opas
7. Mika olisi mielestasi oppaan tarkein anti?

8. Kuinka suuri rooli Savonlinnan seudun Mielenterveysseuralla seka Yeesi
ry:lla tulisi oppaassa mielestasi olla?

9. Mita ohjeita oppaan tulisi mielestasi sisaltad? (esimerkiksi ohje blogikir-
joitukseen, ohje Instagramin paivitykseen...)

10. Voiko oppaaseen liittd&a mielestasi salasanoja esimerkiksi Instagramiin?

11. Mika on mielestasi paras alusta oppaalle? (esimerkiksi prezi, word, tulos-

tettu lehtinen...)

Kiitos!



Liite 2, Savonlinnan Yeesi-toiminnan vapaaehtoisen opas

SAVONLINNAN YEESI-
TOIMINNAN VAPAAEHTOISEN

SISALLYS
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